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Estimado socio: 

 

A quien corresponda 

 

Por este medio se les informa que, debido a una actualización que se realizara en el equipo D-

10 derivada de una falla que se presento por lo que no se estaran procesando urgencias para 

la prueba de Hemoglobina Glicada (HbA1c) en la unidad de Mérida.   

 

Las pruebas estarán viajando a CDMX para su proceso, por lo que habrá un atraso en el reporte 

de resultados de dicha prueba.  

 

El proceso de la prueba en la unidad se restablecerá tentativamente el día 13 de marzo del 

presente año.  

 

Agradecemos su comprensión y ofrecemos disculpas por los inconvenientes que esta situación 

pudiera ocasionar. 

 

A nombre de todo el personal de Grupo MICROTEC, reiteramos nuestro compromiso con la 

mejora continua, así como con la entrega de resultados confiables y de calidad, esperando 

seguir contando con su confianza y preferencia. 

“Por la Salud del Paciente” 

 

 

 

 

 

ATENTAMENTE 

 

Q.B.P. Viviana Valle  

Gerencia Técnica Nacional 

Grupo MICROTEC 

NOTA INFORMATIVA  

NOT-INF-UMID-02 

 Ciudad de México, a 09 de marzo de 2026  
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