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Estimado socio: 

 

A quien corresponda 

 

Por este medio se les informa que, debido a una falla en el transformador de energía eléctrica 

en las instalaciones de nuestra sucursal Mérida, actualmente no contamos con servicio de 

urgencias ni atención de mostrador. 

 

Las pruebas estarán viajando a Ciudad de México para su proceso, lo que ocasionará un 

retraso aproximado de un día en la entrega de resultados.  

 

Nuestra operación se encuentra en proceso de restablecimiento paulatino. En cuanto el 

servicio se normalice en su totalidad, se les notificará oportunamente. 

 

Agradecemos su comprensión y ofrecemos disculpas por los inconvenientes que esta situación 

pudiera ocasionar. 

 

A nombre de todo el personal de Grupo MICROTEC, reiteramos nuestro compromiso con la 

mejora continua, así como con la entrega de resultados confiables y de calidad, esperando 

seguir contando con su confianza y preferencia. 

 

“Por la Salud del Paciente” 

 

 

 

 

 

ATENTAMENTE 

 

Gerencia Técnica Nacional 

Grupo MICROTEC 

NOTA INFORMATIVA  

NOT-INF-UMID--01 

 Ciudad de México, a 26 de enero de 2026  
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