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COMUNICADO TECNICO

COMUN-GT-019
Ciudad de México, a 10 de septiembre de 2025

Estimados Socios
Laboratorio Clinico de Referencia Micro-Tec

Como complemento al comunicado previamente emitido sobre la suspension de labores por la
conmemoracion del 215° Aniversario de la Independencia de México, compartimos a
continuacion las consideraciones especificas sobre los ajustes en los tiempos de entrega de
resultados en disciplinas con pruebas especiales y servicios subcontratados, con el objetivo de
gue puedan anticipar cualquier impacto en la atencion a sus pacientes:

Consideraciones importantes:

e Para todos los estudios de pruebas especiales que se derivan a laboratorios
subcontratados, se consideraran tres dias habiles adicionales a los tiempos
establecidos en el catalogo digital de dicha seccidn, debido a que la exportacion de
muestras esta sujeta a la operatividad de la aduana AICM.

e Para los estudios de patologia, se considerara un dia habil adicional a los tiempos
establecidos en el catalogo digital de dicha seccion.

e Las pruebas de tamizaje recibidas el dia 10 de septiembre seran reportadas el miércoles
17 de septiembre.

e Los resultados de microbiologia que deberian ser reportados para el martes 16 de
septiembre seran liberados hasta el miércoles 17 de septiembre.

e En nuestras Unidades de Proceso ubicadas en Mérida, Morelia, Monterrey,
Guadalajara, Querétaro, Puebla, Toluca, Xalapa y Villahermosa, las pruebas que
deban ser referidas a nuestro centro de proceso analitico de CDMX se reportaran el
miércoles 17 de septiembre después de las 14:00 horas (En caso de que las empresas
de paqueteria modifiquen sus horarios o dias de trabajo, se les notificara
oportunamente).

Nota: En caso de que alguna muestra sea retenida por no cumplir con los criterios de
aceptacion y aplique para concesion, el tiempo de entrega se contara a partir de la confirmacion
y autorizacién del proceso por parte del cliente con el area de Atencion a Clientes.
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Les agradecemos su comprension. Por favor, tomen en cuenta esta informacion para una
adecuada planificacion.

Nuestro compromiso es brindarles siempre la mejor atencion.

“Por la Salud del Paciente”

ATENTAMENTE
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