28 de octubre 2025

AND]1O

Importante

RETRASO EN RECEPCION DE MUESTRAS
POR CIERRES CARRETEROS

Estimado cliente

Por medio del presente comunicado, les informamos que, debido a cierres carreteros
ocurridos el dia de ayer 27 de octubre, las muestras correspondientes a las rutas de
Irapuato, Leén y San Miguel de Allende no pudieron llegar a su destino en la Unidad de
Querétaro.

Lamentamos sinceramente los inconvenientes ocasionados. Nuestro personal realizd los
intentos necesarios para arribar a la unidad de procesamiento; sin embargo, la situacién vial
impidié cualquier avance o retroceso, manteniéndose el operador detenido incluso hasta las
6:30 a.m. del dia de hoy.

De acuerdo con la informaciéon mas reciente, los cierres continuaran en distintos puntos,
por lo que existe la posibilidad de nuevos retrasos en estas rutas. Les pedimos su comprension
ante esta situacion ajena a nuestro control y reiteramos nuestro compromiso de mantenerles
informados oportunamente.

En cuanto se restablezca la circulacion y las rutas sean liberadas, les comunicaremos los
avances a la brevedad.

jAgradecemos
su compresion!

Atentamente
Supervision Logistica Operativa
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