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NOTA INFORMATIVA

NOT-INF-GT-20
Ciudad de México, a 25 de abril de 2026

Suspension temporal de las pruebas 5460 y 5264

Estimados socios comerciales:

Por medio de la presente, le informamos que nuestro laboratorio central ha reportado
una ruptura de stock del reactivo necesario para la prueba Ac. Anti-Treponema
pallidum IgG | Cdédigo 5460 y 5264 Ac. Anti-Treponema pallidum IgM. Esta situacion,
de alcance internacional y ajena a nuestra operaciéon, imposibilitara temporalmente
la realizacion de dichos estudios a partir del 27 de albril de 2026 por lo que a partir de
esa fecha no se encontrara en nuestro catdlogo de estudios.

Actualmente, no existe una fecha confirmada para la recepcion del reactivo, aunque
el laboratorio central se encuentra realizando gestiones prioritarias con el fabricante y
nos informard en cuanto existan avances.

Derivado de lo anterior, grupo MICROTEC ha tomado la decision de suspender
temporalmente la disponibilidad de las pruebas 5460 y 5264 hasta nuevo aviso; sin
embargo, en su lugar ofrecemos Ac. Anti-Treponema pallidum por FTA IgG | Cédigo
1572 y Ac. Anti-Treponema pallidum por FTA IgM | Cédigo 5776

Agradecemos su comprension ante este inconveniente de cardcter global.
Mantendremos una comunicacion continua y le informaremos de inmediato cuando
la prueba vuelva a estar disponible.
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A nombre de todo el personal de Grupo MICROTEC, reiteramos nuestro compromiso
con la mejora continua y con la entrega de resultados confiables y de calidad, para
que usted siga depositando en nosotros su confianza y preferencia.

“Por la Salud del Paciente”

ATENTAMENTE
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Gerenci

Q.B.P. Viviana Valle
Gerente Técnico Nacional
Grupo MICROTEC
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