Ciudad de México, a 11 de febrero de 2026

JIVIU N AND]O

UNIDAD PUEBLA

PLAN DE CONTINGENCIA | SOLICITUD DE MATERIAL

Estimado cliente

Derivado de la activacién del Plan de Contingencia en nuestra Unidad Puebla, informamos que, a partir de
esta semana y hasta nuevo aviso, las solicitudes de material se gestionaran bajo el siguiente esquema:

Recepcion de solicitudes de material:
De lunes a viernes de cada semana.

Dias oficiales de entrega:
Las solicitudes recibidas se programaran para su distribucion los dias lunes y martes de la semana

siguiente a aquella en la que se haya realizado la solicitud.

Este ajuste nos permitird asegurar una adecuada planeacidon operativa y mantener la continuidad del
servicio, evitando afectaciones.

Para el envio de solicitudes de material o cualquier aclaracién relacionada, ponemos a su disposiciéon los
siguientes canales oficiales:

e supervisorforaneo@microtec-lab.mx
e regional.puebla@microtec-lab.mx
e microtec.pueblal@gmail.com

Agradecemos su comprension y colaboracion. Reiteramos nuestro compromiso de seguir brindandoles un
servicio oportuno y de calidad.

Gracias por su confianza

Atentamente
Grupo Micro-Tec Laboratorio Clinico de Referencia

m n @microteclaboratorio #PorLaSaludDelPaciente
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