\TIC ELEVATOR DOORS

(€

caginasal 1sor.con

——— TV VYV YY Y YV

1970 yilindan bu yana asansor sektériinde
faaliyet gosteren Gagin Asansor'liin Fabrika
Miidiirii ibrahim Tuncay ile Gagin Asansor'ii
ve Crippa markasi ile Urettikleri kapilarini

konustuk. Yeni kapi markalari ‘Turbo T.T.
ile ilgili de bilgi veren Tungay; “Aldigimiz geri
bildirimlere gore asansor kapi imalatinda
tilkemizdeki en gtivenilen bir kag markadan
biri oldugumuzu iddia edebilirim. Misteri-
lerimizden gelen belki tek elestiri, ‘Crippa’
markali kapilarin piyasadaki kapilara gore
daha pahali olmasi y6niinde. Asansoérler
yliksek risk gurubunda trinler olup can ve
mal gtivenligi konusunda asansor kapilari-
nin apayr bir nemi var. Mevzu can ve mal
glivenligi ise, glivenlikle ilgili taviz vermemiz
s6z konusu olamaz.” dedi.

ibrahim bey merhaba, 6ncelikle firma tarih-
cenizi sizden dinleyebilir miyiz?

Merhaba. 1970 yilinda, rahmetli babamiz
Durmus Ali Tungay tarafindan kurulan fir-
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mamizin ana faaliyeti; yarim asirlik tecri-
besiyle asansor kabin ve kapisi imalati yap-
maktir. Fabrikamiz, Sincan Yenikent'te, 8 bin
m2'si kapali alan olmak (izere, toplam 20 bin
m?'lik bir alana sahip. Uretim tesisimizdeki
her Grtin mevzuat ve teknigin glincel duru-
mu 1siginda projelendirildikten sonra, kati
modellemesi yapilarak son teknoloji punch,
lazer, abkant biikim makineleri ile CNC tor-
na ve freze tezgahlarinda imal ediliyor. Tiim
tretim stirecimizi siki bir sekilde takip edi-
yoruz.

Merkez ofisimiz ise Ostim'dedir. Burada;
projelendirme, tasarim, satis ve pazarlama-
ya yonelik ¢aligmalarimizi ylritiiyoruz. Ay-
rica onlarca kabin ve kapi modelini sektoriin
begenisine sundugumuz sergi salonumuz
ve binlerce asansor malzemesinden olusan
asansor marketimiz de yine Ostim'deki mer-
kez ofisimizdedir. Gegtigimiz aylarda yeni-
den tasarimladigimiz merkez ofisimizde,
sergi salonunu kendi 0zgiin tasarimlarimiz
olan onlarca yeni model kabinlerimizle siis-
ledik. Tim dostlarimizi bekleriz.

Sektore sundugunuz kat ve kabin kapilariniz
ile asansor yonetmeligi kapsaminda kapilar
ile ilgili tirettiginiz giivenlik komponentleri
hakkinda bilgi verir misiniz?

Yenikent'teki fabrikamizda, tescilli mar-
kamiz olan ‘Crippa’ kapilarimizin imala-
ti yapilmaktadir. Her ne kadar ‘Crippa’ adi
yabanci bir markay ¢agristirsa da, Uriinle-
rimiz yerli ve millidir. 2014/33/AB Asansor
Yonetmeliginde siralanan Asansor Glivenlik
Aksamlari'nin basinda ‘Durak Kapilarini Ki-
litleme Tertibatlar' bulunmaktadir. Bu kap-
samda imalatlarini yaptigimiz Crippa CRP
03-04 model kilitleme tertibatlan diinyaca
Unli onaylanmig kurulug Liftinstituut tara-
findan ‘Tip Inceleme ve Uygunluk' deger-
lendirmelerine tabi tutulmus, teknik sartlara
uygunlugu gosteren CE igareti, trtinlerimizin
tizerine ilistirilmistir. Urtinin CE'li olmasi
ozetle; insan sagligi, can ve mal glivenligi,
gevre ve tiiketicinin korunmasi agisindan bu
trline glivenebilirsiniz, bu triinden size ve
gevrenize zarar gelmez anlamina gelmekte-

dir. Musterilerimiz
de bunun bilinciy-
le, ‘Crippa’ markali
kapilara gtiveniyor
ve onemli projeler-
de “Kaplilar ‘Crippa’
olsun, en azindan
basimiz agrimaz."
diye dustinerek go-
niul rahathgi igeri-
sinde (Urinlerimizi
tercih ediyor. Bu
arada ¢ok sicak
bir gelismeden de bahsedeyim. Gegtigimiz
gunlerde, Tiirk Patent ve Marka Kurumu'na
‘Crippa’ markali kat ve kabin kapilarimizin
Endiistriyel Tasarim Tescilini yaptirdik. Buna
gore, Crippa kapilarin tasariminin sadece
firmamiza 6zel oldugu tescil edilmis ve ka-
pilarimiz koruma altina alinmis oldu. Bagka
bir deyisle, kapilarimiz artik taklit edileme-
yecek. Aksi halde bunun ¢ok ciddi hukuki
yaptinmlari olacak.

Elit projelerin vaz-
e, gecilmez markasi
TURSBO ‘Crippa’  olmakla
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T.T. birlikte, misterileri-

mizden gelen talep-

ler dogrultusunda, bu yil yepyeni bir marka
ile 6zgtin bir kapi tasarimladik: ‘Turbo T.T.’
Bu kapilarin testleri bliyiik oranda tamam-
landi. En kisa siirede piyasaya slirmeye ve
musterilerimizi yine 0zgiin ve ergonomik
bir Urlinle tanistirmaya ve ezberleri yeni-
den bozmaya hazirlaniyoruz. “Push your
limits!.." “Sinirlarimzi zorlayin!.." mottosuy-
la piyasaya arz etmeyi planladigimiz ‘Tur-
bo T.T' kapilarda sinirlarimizi zorladigimi-
za inaniyoruz. Bu arada heniliz piyasaya
sunmadan, mdsterilerimizden bu yepyeni
tasanimli kapilarin sipariglerinin gelmeye
basladigini ifade etmeliyim. ‘Turbo T.T." ka-
pilarda ‘Crippa’ kapilardan farkl olarak, kapi
mekanizmasini bagliktan ayirdik. Fakat ayni
zamanda bu kapilarda sabit mekanizmali
segeneklerimiz de olacak. Ozellikle insaat-
lardaki ideal olmayan kuyu olgiileri igin ‘Tur-
bo T.T." kapilar biiyiik kolayliklar saglayacak
sekilde, kasa genigligini 80 mm'e, mekaniz-
ma yliksekligini ise 210 mm'e sigdirdik. Kapi
kasalari sag-sol ayrimi yapilmadan kullani-
labilecek. Uriiniimiize o kadar giiveniyoruz
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ki, musterilerimize en az bes yil garanti taahht
etmeyi diuslinldyoruz. Bu avantajlarinin yaninda
‘Turbo T.T." markali kapilarimizin da, en az ‘Crippa’
kadar kaliteli oldugunu soylemeliyim.

Uriinlerinizin tercih edilmesini saglayan rekabetgi
avantajlarini paylagir misiniz? Uriinleriniz ile ilgili
yonetmelik ve standart gerekleri ve sahip oldugu-
nuz belgeler nelerdir?

Glzel bir s6z vardir: “Kaliteyi misteri tanimlar!..”
Bu anlamda, “Uriinimiiz soyle iyi, bdyle guzel!"
diye methiyeler diizmeyi, dahasi bunu bizim yap-
mamizi dogru bulmuyorum. Ancak musterileri-
mizden gelen geri bildirimlere gére, asansoér kapi
imalatinda tlkemizdeki en gtivenilen bir kag mar-
kadan biri oldugumuzu iddia edebilirim. Musteri-
lerimizden gelen belki tek elestiri, ‘Crippa’ markali
kapilarin piyasadaki kapilara gére daha pahali ol-
masi yoniinde. Su kadar var ki, asansorler yuksek
risk gurubunda urtinler olup, can ve mal gliven-
ligi olarak asansor kapilarinin apayri bir 6nemi
var. Mevzu can ve mal guvenligi ise, gtivenlikle
ilgili taviz vermemiz s6z konusu olamaz. Kapi-
larimizin ‘EKO' serisini neden c¢ikarmadigimizi
soran musterilerimiz oluyor. Cevabi burada gizli
aslinda. Yoksa “Kapilari ucuzdan satalim, nasil
olsa Ug-dort yil sonra yedek malzeme ihtiyaci
olunca oradan telafi ederiz." gibi bir dusilince-
miz olamaz, olmamali da. Musteriler kapilarimizi
kullandiginda, en az on yil yedek pargaya ihtiyag
duymamali, dahasi bu kapilar 30-40 hatta 50 yil
dayanabilmelidir. Bizim idealimiz bu yonde. Ayri-
ca firma olarak “Daha ucuza mal edelim de, gok
kapi satalim.” gibi bir kaygimiz yok. Gerekirse az
satalim, ama Uriinimiiz saglam olsun. Bizim igin
her musteri cok 6nemli, bir kapi siparisi de, bin
kap! siparisi kadar 6nemli; ayni kalitede Grunt
kullanmak her musterimizin hakki! Biz istiyoruz
ki, miisterimizden sunlari duyalim: “..bu projede
Crippa kapilari kullandik. Onlarca yil oldu, hig ari-
za vermedi; halen kapilar tikir tikir, ilk giinki gibi
calisiyor. Helal olsun, aldiklari paraya.” Bu arada,
daha simdiden bunlari duymaya basladigimi-
z1 soyleyebilirim. Rahmetli babamiz tarafindan
30-35 yil once yapilan kapilarin, hi¢ bir degisim
yapilmadan halen galistigini gérmenin degeri ve
mutlulugu paha bigilemez!..

Uriinlerimizin belgelendirmesi konusuna ge-
lince, halihazirda 35'e yakin giincel belgemiz
bulunmaktadir. ISO 9001:2015, TSE K, Guven-
lik Tertibati Tip Test ve Tip Uygunluk Belgeleri,
Yangin Dayanim, Pendulum (Sarkag¢ Carpma) ve
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Yerli Mali belgeleri bunlardan bazilari olup, yeni
belgelerimiz ise yoldadir.

'Crippa’ markali yari otomatik (garpma) kapimiz;
2, 3 ve 4 panel paslanmaz ve caml kapilarimiz
yangina karsi 120 dakika dayanimli olup E 120
belgelidir. Ayrica 2 panel yangin yalitimli kapilari-
miz igin yine 120 dakika dayanim belgesi bulun-
maktadir. (El 120)

Farkh kullanim alanlarina yonelik kapilar iiretiyor
musunuz?

Spor stadyumlari, tren istasyonlari, hastanelerin
acil servis boltimleri, ist gegit vb. yerlerde kulla-
nilacak asansorlerin kasith tahribata karsi daya-
nikli (anti vandal) olma zorunlulugu bulunmakta-
dir. Camli ve metal panelli kat ve kabin kapilarimiz
icin TS EN 81-71 standardi Kategori IlI'ye uygunluk
belgelerimiz bulunmaktadir. Son zamanlarda An-
kara BSB, Kocaeli, Denizli BSB (st gegit asansor-
leri, Karaman ve Gorum Futbol Stadyumlari, Bur-
sa Millet Bahgesi asansorlerinin kabin ve kapilari
buna gore iiretilip tesis edildi. Ozellikle panoramik
ve anti vandal kapilarda standartlara gore gok
ozel ve saglam camlar kullaniimali ki, kasith tah-
ribata siddet olaylarina dayanabilsin. Biz sunu da
biliyoruz ki, anti vandal asansorlerde kullanilacak
kapilar gok 6zel kapilar olmalidir ve dyle “bu imal
ettigim kapilar anti vandaldir." diye yazili beyanda
bulunmayla hallolacak isler degil. Bir kere, muaye-
ne kuruluslarinin asansoriin muayenesi sirasinda,
anilan standartta belirtilen dayanim testlerini yap-
mas| miimkiin degil. Bu durumda bagimsiz bir ku-
rulus tarafindan bu testlerin yapilmasi ve uriiniin
belgelendirilmesi ¢ok dnemlidir. Misterilerimiz-
den istiyoruz ki, verdikleri paranin hakkini arasin
ve aldiklan driinleri sorgulasinlar. “Kardesim, ben
sizden anti vandal kapi alacagim ama bunlar ne
kadar anti vandal? Bana belgesini ve test rapor-
larini gonderiverin hele!.." Sadece anti vandal ka-
pilari kastetmiyorum. TS EN 81-20/-50 standart-
larinda, kapilar igin pendulum (sarka¢ ¢arpma)
deneylerinin yapilmasi ve kapilarin mekanik ola-
rak bu ¢ok agir testlere dayanabilmesi isteniyor.
Muisterilerimiz kapi tedarikgilerinden gergekten bu
testlerin yapilip yapilmadigini sorgulasinlar, belge
ve rapor istesinler. Bu asansorler can taslyacak.
Biz inaniyoruz ki tiim canlar degerli ve kutsaldir.
Bir ihmal ya da ucuz mal kullanmaktan dolayi ya-
sanabilecek bir felaketi, kaybedilecek bir cani tela-
fi edecek hicbir sey yoktur.

Uriinleriniz ile ilgili belgelendirme ve test siiregle-
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rine hakim misiniz? Nasil takip ediyor, bu siireg-
leri nasil yonetiyorsunuz?

Belgelendirme surecleri firmamiz blinyesindeki
muihendislerimiz koordinesinde ydritilmekte-
dir. Ayrica TSE'nin Asansor Milli Teknik Komitesi
(Ayna Komite) Uyesiyiz. Standartlar heniiz ingi-
lizce olarak taslak halindeyken teknik persone-
limiz tarafindan incelenmekte ve gerektiginde
standartlar yayimlanmadan firma olarak goris
belirtebilmekteyiz. Ayrica, mihendislerimiz tara-
findan asansarlerle ilgili teknik makaleler kaleme
alinmis ve yirmiden fazla uluslararasi yayin orga-
ninda, alti farkh dilde yayimlanmistir. Mevzuatta
istenen dayanim vb. testlerini yapmak igin fabri-
kamizda Test Laboratuvarimiz bulunmaktadir.

Son olarak neler séylemek istersiniz?

Yeni yatirimlarimiz devam edecek. Yarim asirlik
tecribemizi arkamiza alarak geng ve dinamik ga-
lisanlarimizla gelecedi tasarlamaya galigiyoruz.
Musterilerimizin firmamiza ve Urlinlerimize ver-
digi deger ve glvenin, ayrica marka degerimizin
bilincinde olarak, insallah daha kaliteli, 6zgtin ve
yepyeni sirpriz Urtinler sunmak suretiyle kalite
yolculugumuz hep devam edecek.




