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Términos y Condiciones del Servicio

Estimado(a) Cliente o Usuario de CONFIANOS TU FUTURO S.A.PIde C.V., SOFOM, EN.R,,
recomendamos que lea detenidamente los presentes términos y condiciones para uso de nuestros
servicios, puesto que contienen informacidon importante relativa a sus derechos, recursos y
obligaciones juridicas.

Los presentes términos y condiciones son de caracter obligatorio y vinculante para todos nuestros
clientes y usuarios, de manera que, si no estd de acuerdo con ellos 0 no desea aceptarlos,
automaticamente se abstendra de utilizar los servicios de CONFIANOS TU FUTURO S.A.PI de
C.V,, SOFOM, E.N.R., en adelante “Confianos Tu Futuro™.

Es importante sefalar que Confianos Tu Futuro tiene como finalidad ofrecer un servicio eficiente
y de calidad, por lo que, los comentarios que pueda llegar a tener nos ayudaran a mejorar la calidad
de nuestro servicio y poder generar mayor satisfaccion con nuestros clientes y usuarios.

1. El servicio se limitard a todos aquellos clientes y usuarios que realicen el proceso de
identificacion y cotizacidon con nuestros ejecutivos capacitados, que conforman parte del equipo
de Confianos Tu Futuro.

2. Una vez que el usuario o cliente acepte la cotizacién, cumpla con todos los requisitos de
identificacion y la entrega de documentos para un adecuado proceso de identificacion de acuerdo
con las disposiciones aplicables a las Sofomes No Reguladas en materia de Prevencion de Lavado
de Dinero y Financiamiento al Terrorismo. Confianos Tu Futuro, procederd a brindarle la
prestacion de servicios (otorgamiento de crédito).

3. El cliente o usuario proporcionara toda clase de informacién y documentacion adicional
siempre que sean requeridos y necesarios para el cumplimiento de los fines legales.

4. Los términos y condiciones tendran efectos durante el plazo que el cliente o usuario acuerde
firmar contrato de prestacion servicios y hasta en tanto se mantenga vigente la relacion juridica.

A continuacion, para efectos de los presentes términos y condiciones aplicables a cada adquisicion
de una orden de pago o instruccion de recepcion, seran los siguientes:



Los ingresos que recibe Confianos Tu Futuro son por comisiones, amortizaciones, intereses
ordinarios, moratorios, etcétera que se acuerden con los clientes o usuarios mediante la
firma de un contrato. La plataforma tiene como tnico fin la exposicion de los servicios que
ofrece tales como el otorgamiento de crédito, arrendamiento financiero y factoraje
financiero.

Los servicios que se encuentren en publicaciones de la plataforma se mantendran
disponibles a partir de su publicacion. Lo anterior, sin relacion con publicidad ajena a la
plataforma o cookies que se presenten en la misma plataforma.

Para poder acceder a los servicios de Confianos Tu Futuro se debe contar con la mayoria
de edad legal en México, (dieciocho anos).

Por lo anterior, al acceder y utilizar la plataforma, usted acredita haber visto y leido los siguientes
Términos y Condiciones de Uso, asi como el Aviso de Privacidad correspondiente, de la misma
manera estd declarando actuar por cuenta propia, por lo cual acepta y esta obligado a cumplir con
dichos acuerdos. En caso de actuar en nombre de un tercero, debera manifestarlo de tal forma a
Confianos Tu Futuro.

Sino acepta cumplir con lo anterior, por favor, desistir del uso de los medios de servicio y contacto
de Confianos Tu Futuro.

Estas condiciones rigen el acceso y uso del sitio web y de todos sus contenidos.

Confianos Tu Futuro se toma la oportunidad de esclarecer:

Los ingresos que recibe Confianos Tu Futuro son por comisiones, amortizaciones, intereses
ordinarios, moratorios, etcétera que se acuerden con los clientes o usuarios mediante la
firma de un contrato. La plataforma tiene como tnico fin la exposicion de los servicios que
ofrece tales como el otorgamiento de crédito, arrendamiento financiero y factoraje
financiero.

Los servicios que se encuentren en publicaciones de la plataforma se mantendran
disponibles a partir de su publicacion. Lo anterior, sin relacion con publicidad ajena a la
plataforma o cookies que se presenten en la misma plataforma.

Por lo mencionado en los dos puntos anteriores, Confianos Tu Futuro se deslinda de
responsabilidades, respecto a controversias que lleguen a tener por los servicios que no se
mencionen en la plataforma.
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« Para el uso de los servicios, tratindose de personas morales ya sean de caracter publico o
privado, extranjeras o nacionales, deberan residir en Mé¢éxico o contar con un
establecimiento o sucursal permanente y estar debidamente constituidas conforme a las
leyes del pais de origen, segun sea el caso.

Si no acepta estos términos, no podréa acceder a informacion de los servicios y por consiguiente no
podra hacer uso de los servicios que brinda Confianos Tu Futuro.

a) Captura de datos
El cliente o usuario debera proporcionar todos los datos y documentos necesarios para la creacion
de su perfil como usuario de Confianos Tu Futuro.

Asi mismo, debera realizar una prueba de vida, la cual consiste en una grabacion que contenga
imagen y sonido, donde muestre y se reproduzcan los datos proporcionados.

Con la informacion proporcionada por los clientes o usuarios, se procedera a incorporar en la
plataforma su perfil de usuario, reservandose CONFIANOS TU FUTURO, su informacion de
contacto (nombre, direccion, teléfono y demas informacion que nos permita contactarlo).

Confianos Tu Futuro no respalda ni avala a ningun cliente o usuario. De conformidad con estos
Términos, los clientes y usuarios deberan proporcionar informacion precisa. Pese a que Confianos
Tu Futuro puede pedirle directamente o a través de terceros, con fines de transparencia o
prevencion o deteccion de fraudes, que proporcione alguna forma de identificacion oficial, su fecha
de nacimiento u otros datos, o llevar a cabo comprobaciones y otros procedimientos adicionales
destinados a ayudar a verificar o comprobar las identidades o antecedentes de los clientes o
usuarios, y/o contrastar los datos de los miembros con bases de datos de terceros u otras fuentes
de informacién, no realizamos ninguna declaracion, ni confirmamos o respaldamos a ninglin
Cliente o Usuario o la presunta identidad o los antecedentes de estos.

Cuando ves o utilizas el contenido y la informacion de terceros publicados en nuestros servicios,
lo haces de manera voluntaria. Otras empresas podrian ofrecer sus propios productos y servicios a
través de Confianos Tu Futuro, y no nos responsabilizamos de las actividades que realicen.

Estas son las limitaciones de responsabilidad juridica que podemos tener en relacién con los
clientes o usuarios.
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En la medida en que lo permita la ley (y salvo que Confianos Tu Futuro haya suscrito un contrato
escrito independiente que reemplace este acuerdo), Confianos Tu Futuro (y quienes trabajan con
¢l para proporcionar los servicios) no se hara responsable de ningliin dafio indirecto, incidental,
especial, consecuente o punitivo, o por la pérdida de datos, de oportunidades, de reputacion o de
beneficios de ingresos relacionados con los servicios (como declaraciones ofensivas o
difamatorias, tiempo perdido, uso o cambios en tu informacién o contenido).

El Gobierno Federal y las entidades de la Administracion Publica Paraestatal no podran
responsabilizarse ni garantizar el resultado de las operaciones que realicen las organizaciones que
otorgan créditos, asi como tampoco asumir responsabilidad alguna de las obligaciones contraidas
con sus socios o con terceros.

La Procuraduria Federal del Consumidor serd competente para conocer en la via administrativa
cualquier controversia derivada de la prestacion del servicio de Confianos Tu Futuro, conforme a
las disposiciones aplicables de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

Usted acepta que la Politica de Privacidad y Cookies de Confianos Tu Futuro (en su version
actualizada) regula la recopilacion y el uso de sus datos personales.

Toda notificacion o demas comunicaciones permitidas o requeridas en virtud de las presentes,
incluidas las relativas a modificaciones de estos términos, se cursaran por escrito y CONFIANOS
TU FUTURO las hara llegar (i) por medio de comunicacion (en cada caso, a la direccidon de correo
electronico o al numero de teléfono que sean proporcionados por usted). En las notificaciones
cursadas por medio de Comunicacidn, la fecha de recepcion se considerara que es la fecha en la
que se transmite tal notificacion.

Publicacion: , 2025.

Informacion de contacto

Si quieres enviarnos avisos o notificaciones sobre un procedimiento especifico, contactanos por
los siguientes medios:

EN LINEA: www.bincomx.com
CORREO ELECTRONICO: contacto@bincomx.com
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José Clemente Orozco 329, interior Piso 24, Colonia Zona Valle Oriente, C.P. 66278, San Pedro
Garza Garcia, Nuevo Leon.

Péagina de caracter informativo. Confianos Tu Futuro S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R., esté sujeta a
la supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores, de acuerdo con lo dispuesto por las

disposiciones aplicables y por la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros en materia de transparencia.

(R) Confianos Tu Futuro S.A.P.I. de C.V., SOFOM, E.N.R. Cuenta con todos los derechos reservados.
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