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Der Weltenbummler

Chris Franzen*, Direktor des Biirgenstock Resort,
schloss einst den Lehrer im Klassenzimmer
ein und muss den fiinften Toffausweis machen.

ten das Hotel, das ich leitete, mit Gewalt
tuibernehmen wollten.

Der grisste Behordenirrsinn, der
Thnen je widerfahren ist? Ich bin im
Besitz von Motorradfiihrerscheinen aus
vier verschiedenen Lindern. Ich bin

Der prominenteste Hotelgast, den

Sie je hatten? Ich hatte Prisidenten von
allen Kontinenten, Stars aus Sport, Film
und Politik. Es war jedoch sehr speziell,
57 Staatsoberhiiupter auf einen Schlag zu
haben wiihrend der Konferenz zum Frie-
den in der Ukraine im Juni letzten Jahres.
Das schonste Hotel der Welt? Es gibt
sehr viele faszinierende Hotels. Einen gros-
sen Eindruck hat das Palacio Estoril Hotel
in Portugal hinterlassen, mit seinem «old
world charm» und dem perfekten Service.
Thre hiirteste Lebensschule? Durch
meine Tatigkeit im Ausland konnten
meine Frau und ich nie an Familienfesten
wie Hochzeiten, Taufen, Geburtstagen
teilnehmen. Beruflich gesehen war es der
Arabische Friihling 2011, als die Angestell-

Paldcio Estoril Hotel, César
Ritz, Helikopter der Alr Zermatt,
Sanipass in Lesotho.

* Chris Franzen (54) leitet seit 2024 die Burgenstock Hotels. Zuvor war er Direktor von Luxushotels rand um die Welt, zuletzt dem «Waldorf Astorias in Doha.
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Zehntausende von Kilometern auf dem
Toff gefahren, an Orten, wo 90 Prozent
nie hinkommen wiirden - und muss trotz-
dem hier in der Schweiz nochmals den
Motorradfithrerausweis machen, wenn
ich weiter meinem Hobby frénen will.
Die schinste Motorradstrecke?

In Lesotho in den Drakensbergen: den
Sanipass hinauf von 1500 auf 2900 Meter
Hohe. Es ist eine Schotterstrasse, die
schwierig zu befahren sein kann.

Mit welcher beriithmten Personlich-
keit wiirden Sie gerne post mortem
zu Abend essen, und warum? Mit César
Ritz. Er war ein Walliser Pionier der
Luxushotellerie und hat Standards
gesetzt, die bis heute gelten. Ich wiirde
ihn fragen, wie er zu seiner Zeit Exzellenz
definiert hat.

Als Kind wollten Sie sein wie ... Zuerst
Helikopterpilot bei der Air Zermatt. Da-
nach Kapitdn auf einem grossen Fracht-
schiff. Mich fasziniert die offene, weite
und raue See. Die Einsamkeit - und dass
man an Orte auf der Welt kommt, wo
andere nicht hingehen.

Thr schlimmster Jugendstreich? Als ich
mich in der Grundschule einmal dane-
benbenommen hatte, bestrafte mich der
Lehrer und liess mich fiir den Rest des
Unterrichts vor die Klassenzimmertiir
gehen. Auf dem Weg nach draussen nahm
ich - ohne dass der Lehrer es bemerkt
hétte - den Schliissel von seinem Pult und
schloss dann die Tiir von aussen ab. Dann
spazierte ich gemiitlich nach Hause zum
Mirtagessen.
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