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1. Rekisterinpitäjä 
Spara Energia Oy 
Y-tunnus: 3449571-8 
Osoite: Laippatie 4, 00880 Helsinki 
Sähköposti: info@sparaenergia.com 
Puhelin: 075 325 8400 
Verkkosivusto: www.sparaenergia.com 

 

2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus 
Spara Energia Oy käsittelee henkilötietoja tuottaakseen ja kehittääkseen energia-apuri -
palvelua, analysoidakseen rakennusten energiankulutusta, mahdollistaakseen viestinnän 
käyttäjien ja palveluntarjoajien välillä sekä ylläpitääkseen käyttäjätiliä ja asiakassuhdetta. Lisäksi 
tietoja käytetään palveluun liittyvien ilmoitusten ja viestien lähettämiseen. Markkinointiviestintää 
lähetetään vain käyttäjän erillisellä suostumuksella. 

3. Käsittelyn oikeusperuste 
Henkilötietojen käsittely perustuu sopimukseen silloin, kun käyttäjä rekisteröityy ja käyttää 
palvelua. Käsittely voi perustua myös lakisääteisiin velvoitteisiin, kuten kirjanpitosäädöksiin, tai 
käyttäjän suostumukseen, jos tietoja käytetään suoramarkkinointiin tai evästeiden kautta 
tapahtuvaan seurantaan. 

4. Käsiteltävät henkilötiedot 
Palvelussa voidaan käsitellä käyttäjän nimeä, sähköpostiosoitetta, puhelinnumeroa, osoitetta ja 
käyttöpaikkojen sijaintia. Lisäksi tallennetaan rakennuksen perustietoja, kuten rakennusvuosi, 
pinta-ala, kerrosmäärä ja huonekorkeus, sekä lämmitysmuotoja, energiajärjestelmiä, 
sähkönkulutus- ja laitetietoja. Palvelu käsittelee myös kirjautumis- ja tunnistetietoja sekä 
evästeiden ja analytiikan avulla kerättyä käyttötietoa, kuten selaimen tunnisteita, käyttöaikoja ja 
IP-osoitteita. 

5. Evästeet ja seurantatekniikat 
Palvelussa käytetään evästeitä ja vastaavia tekniikoita käyttäjäkokemuksen parantamiseksi ja 
palvelun kehittämiseksi. Käyttäjä voi halutessaan estää evästeet selaimen asetuksissa, mutta 
tämä saattaa heikentää palvelun toimivuutta. 

https://www.sparaenergia.com/
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6. Tietojen säilytys 
Henkilötietoja säilytetään vain niin kauan kuin se on tarpeellista palvelun tarjoamiseksi, 
asiakassuhteen ylläpitämiseksi tai lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseksi. Kun käyttäjätili 
poistetaan, henkilötiedot poistetaan tai anonymisoidaan soveltuvan lainsäädännön mukaisesti. 

7. Tietojen luovuttaminen ja siirrot 
Henkilötietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille ilman käyttäjän nimenomaista suostumusta, 
ellei luovuttaminen perustu lakiin tai viranomaismääräykseen. Tietoja ei siirretä Euroopan 
unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. 

8. Automaattinen päätöksenteko ja profilointi 
Spara Energia Oy voi käyttää analytiikkaa ja algoritmeja käyttäjien energiankulutuksen 
mallintamiseen ja säästöehdotusten laatimiseen. Näitä ei käytetä automaattiseen 
päätöksentekoon, jolla olisi oikeudellisia tai merkittäviä vaikutuksia käyttäjään. 

9. Rekisteröidyn oikeudet 
Käyttäjällä on oikeus tarkastaa omat tietonsa, pyytää virheellisten tietojen oikaisua tai 
poistamista, rajoittaa tietojen käsittelyä tai vastustaa sitä, saada tietonsa siirrettävässä 
muodossa sekä peruuttaa suostumuksensa milloin tahansa. Käyttäjällä on myös oikeus tehdä 
valitus Tietosuojavaltuutetun toimistolle osoitteessa tietosuoja.fi. 

10. Tietoturva 
Spara Energia Oy suojaa henkilötiedot asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein 
luvattoman pääsyn, katoamisen tai väärinkäytön estämiseksi. Käytössä ovat muun muassa 
salatut yhteydet, käyttöoikeuksien hallinta ja lokitiedot. 

11. Muutokset tietosuojaselosteeseen 
Spara Energia Oy voi päivittää tätä tietosuojaselostetta tarpeen mukaan. Merkittävistä 
muutoksista ilmoitetaan käyttäjille palvelun kautta tai sähköpostitse ennen muutosten 
voimaantuloa. 

12. Voimaantulo 
Tämä tietosuojaseloste on voimassa 16.10.2025 alkaen ja korvaa aiemmat versiot. 
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Privacy Policy 

1. Data Controller 

Spara Energia Oy 
Business ID: 3449571-8 
Address: Laippatie 4, 00880 Helsinki, Finland 
Email: info@sparaenergia.com 
Phone: +358 75 325 8400 
Website: www.sparaenergia.com 

2. Purpose of Processing 
Spara Energia Oy processes personal data to provide and develop its energy assistant service, 
to analyze building energy consumption, to enable communication between users and service 
providers, to maintain user accounts and customer relationships, and to send service-related 
notifications and messages. Marketing communications are only sent with the user’s consent. 

3. Legal Basis for Processing 
The processing of personal data is based on the performance of a contract when the user 
registers and uses the service, on compliance with legal obligations such as accounting, and on 
consent when data is used for direct marketing or for tracking through cookies and analytics. 

4. Categories of Personal Data 
The following personal data may be processed: name, email address, phone number, address 
and location of usage points, basic building information (year of construction, floor area, 
number of floors, ceiling height), heating type, energy systems, electricity consumption and 
device information, login and authentication details, and usage data collected via cookies and 
analytics such as browser identifiers, timestamps, and IP address. 

5. Cookies and Tracking Technologies 
The service uses cookies and similar technologies to improve user experience and to develop 
the service. Users may disable cookies in their browser settings, but this may reduce the 
functionality of the service. 

6. Data Retention 
Personal data is retained only as long as necessary to provide the service, to maintain the 
customer relationship, or to comply with legal obligations. When a user account is deleted, the 
data is erased or anonymized in accordance with applicable legislation. 

https://www.sparaenergia.com/
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7. Data Disclosure and Transfers 
Personal data is not disclosed to third parties without the user’s explicit consent, unless 
required by law or official authority. Data is not transferred outside the EU or EEA. 

8. Automated Decision-Making and Profiling 
Spara may use analytics and algorithms to model users’ energy consumption and generate 
energy-saving recommendations. These analyses are not used for automated decision-making 
that produces legal or significant effects on the user. 

9. Data Subject Rights 
Users have the right to access their personal data, request correction or deletion of inaccurate 
data, restrict or object to processing, receive their data in a structured format, withdraw 
consent at any time, and lodge a complaint with the Office of the Data Protection Ombudsman 
(tietosuoja.fi). 

10. Data Security 
Spara Energia Oy employs technical and organizational measures to protect personal data from 
unauthorized access, loss, or misuse. These include encrypted connections, access control, 
and activity logging. 

11. Changes to this Privacy Policy 
Spara Energia Oy may update this Privacy Policy from time to time. Significant changes will be 
communicated within the service or by email before taking effect. 

12. Effective Date 
This Privacy Policy is effective as of October 16, 2025 kand replaces previous versions. 
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