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1 GELTUNGSBEREICH 
Ich möchte, dass du weißt, auf welcher Grundlage wir zusammenarbeiten. In diesen AGB spreche ich dich 

bewusst in der Du‑Form an, weil mir eine moderne und direkte Kommunikation auf Augenhöhe wichtig ist. Die 
persönliche Ansprache ersetzt an dieser Stelle den Begriff Kundin oder Kunde. 

 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Coachings, Trainings, digitalen Produkte, Leistungen 
und Angebote von Allez Coaching – Julian Schepp. Mit deiner Bestätigung eines Kostenvoranschlags gelten 
die AGB als angenommen. 

 

Änderungen der AGB teile ich dir schriftlich mit. Wenn du nicht innerhalb von zwei Wochen widersprichst, 
gelten sie als akzeptiert. Abweichende Bedingungen erkenne ich nur an, wenn ich ihnen vorher ausdrücklich 
zugestimmt habe. 

2 LEISTUNGSGEGENSTAND 
Ich unterstütze dich im Bereich Coaching, Ausdauertraining, Leistungssteuerung und Trainingsplanung sowie bei 

ergänzenden Angeboten wie Ernährungsberatung oder sportartspezifischen Analysen. Darüber hinaus biete 

ich auch Vorträge, Workshops, Motivation‑ und Mentalcoaching sowie Impulse zu Themen wie 
Leistungsentwicklung, Resilienz und dem Aufbau eines ‚Winning Mindsets‘ an. 

 

Das genaue Leistungsangebot kannst du jederzeit über die bekannten Kontaktwege anfordern oder einsehen. 

3 ZUSTANDEKOMMEN UND BESTÄTIGUNG DES 
LEISTUNGSANGEBOTS 

Mir ist wichtig, dass der Beginn der Zusammenarbeit für dich klar verständlich ist. 

 

Du erhältst einen Kostenvoranschlag, der Art, Umfang, Zeitraum und Preis der Leistung beschreibt. Wenn du 
diesen bestätigst oder wenn eine Rechnung auf Basis des Kostenvoranschlags ausgestellt wird, beginnt unsere 
Zusammenarbeit. 

 

Die benötigten Angaben kannst du per E‑Mail, Post oder digital übermitteln. In der Regel frage ich diese 
Daten aktiv bei dir ab. Meist werden sie über ein Formular erfasst, können aber auch auf anderem Weg 
bereitgestellt werden, wenn wir das so vereinbaren. 

4 DAUER DER ZUSAMMENARBEIT UND VERGÜTUNG 
Die Dauer und der Umfang richten sich nach dem Kostenvoranschlag und den vereinbarten Leistungen. 

 

Die Vergütung ergibt sich aus dem Preis‑ & Leistungsverzeichnis, etwaigen Rabatten und der gesetzlichen 
Umsatzsteuer. 
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Wenn nicht anders vereinbart, wird die Leistung im Voraus abgerechnet und bezahlt. Bei digitalen 
Einmalleistungen erfolgt die Zahlung immer im Voraus. 

 

Zahlungen sind ausschließlich per Überweisung oder Online‑Transfer möglich. Barzahlungen werden nicht 
entgegengenommen. 

 

Der Zahlungsverzug tritt spätestens 14 Tage nach Fälligkeit ein, wenn darauf hingewiesen wurde. 

Hinweis zur Kleinunternehmerregelung. 

 

Wenn Allez Coaching nach §19 UStG als Kleinunternehmer eingestuft ist, wird keine Umsatzsteuer erhoben. 
Ein Wechsel in oder aus der Kleinunternehmerregelung ist jederzeit möglich und stellt keine Änderung der 

AGB dar. 

 

Fahrtkosten sowie externe Nutzungsgebühren (z. B. Sportstätten) trägst du zusätzlich. 

 

Es wird kein gesondertes Coaching‑Vertrag abgeschlossen. Die Zusammenarbeit ergibt sich aus dem 
Kostenvoranschlag und diesen AGB. 

5 LEISTUNGSUMFANG, KOMMUNIKATION, WIDERRUF UND 
KÜNDIGUNG 

Ich möchte dir eine professionelle, flexible und zuverlässige Begleitung bieten. 

 KOMMUNIKATION & REAKTIONSZEITEN 

Die Kommunikation erfolgt ausschließlich über die vereinbarten Kanäle. 

 

Ich begrenze dein Kommunikationskontingent nicht – anders als in der Branche üblich. 

 

Ich bemühe mich, auf Änderungswünsche, Fragen und Nachrichten angemessen und zügig zu reagieren. 

 

Eine maximale Reaktionszeit von bis zu 72 Stunden ist möglich, ohne dass dies eine Leistungsminderung 

darstellt. Dies gilt für die gesamte Woche (Montag–Sonntag). 

 TERMINABSAGEN UND AUSFALLREGELUNGEN 

Wenn du einen geplanten Coaching‑ oder Trainingstermin nicht wahrnehmen kannst, sag bitte spätestens zwei 
Tage vorher ab. Ansonsten wird der Termin berechnet. 

 

Bei akuter Krankheit oder höherer Gewalt kann ein Ersatztermin vereinbart werden (Nachweis erforderlich). 
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 BEGONNENE MONATE UND LEISTUNGSBESTANDTEILE 

Wenn du eine laufende Leistung frühzeitig beendest, gilt Folgendes: 

 

Ein Monat gilt als begonnen, sobald dein Monatsplan oder die erste Trainingsanpassung veröffentlicht wurde. 

 

Wenn wesentliche Bestandteile der Leistung bereits erbracht sind, erfolgt keine Erstattung des Monats. Eine 

Teilerstattung ist in diesem Fall ausgeschlossen. 

 WIDERRUF ZUKÜNFTIGER LEISTUNGEN 

Du kannst zukünftige Leistungen jederzeit formlos mit angemessener Vorlaufzeit widerrufen. 

Nicht erbrachte Leistungen werden dir nicht berechnet. Der Widerruf wird schriftlich bestätigt. 

6 KÜNDIGUNG ODER RÜCKTRITT DURCH ALLEZ COACHING 
Wenn ich aufgrund höherer Gewalt, Krankheit oder Unfall einen Termin nicht wahrnehmen kann, wird 

schnellstmöglich ein Ersatztermin angeboten. 

 

Wenn die Betreuung aus Gründen bei Allez Coaching beendet werden muss, werden bereits vollständig 

erbrachte Leistungen berechnet; anteilige Leistungen nicht. 

7 VERTRAULICHKEIT 
Ich behandle deine persönlichen Inhalte, Daten und Informationen streng vertraulich – sowohl während der 
Zusammenarbeit als auch danach. 

 

Aufzeichnungen dienen ausschließlich der professionellen Arbeit. 

 

Ton‑ oder Bildaufnahmen werden nur nach Absprache erstellt. 

8 HAFTUNG 
Ich hafte für meine Leistungen nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit. Bei leicht fahrlässigen 
Pflichtverletzungen beschränkt sich die Haftung auf vorhersehbare, typische Schäden. 

 

Bitte informiere mich über gesundheitliche Probleme. Bei erkennbaren gesundheitlichen Risiken kann ich dich 

von Aktivitäten ausschließen. 

 

Du trägst die Verantwortung für die sichere Durchführung aller Aktivitäten, die im Rahmen des Coachings 

empfohlen werden. Bei gesundheitlichen Beschwerden solltest du das Training abbrechen und medizinischen 
Rat einholen. 
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Für allgemeine Risiken des Sports (z. B. Stürze, Witterung, Materialschäden) übernehme ich keine Haftung. 

 

Für Inhalte, Funktionen oder Störungen externer Systeme oder Dienste, die im Rahmen der Zusammenarbeit 

genutzt werden, übernehme ich keine Haftung. 

 

Alle Hinweise, Empfehlungen oder Einschätzungen ersetzen keine medizinische, physiotherapeutische oder 

therapeutische Beratung. 

9 URHEBERRECHTE 
Alle Unterlagen, Inhalte und Dokumente sind urheberrechtlich geschützt und für deine persönliche Nutzung 
bestimmt. Weitergabe, Vervielfältigung oder Veröffentlichung sind nur mit meiner schriftlichen Zustimmung 
erlaubt. 

 

Individuell für dich erarbeitete Lösungen gehen nach vollständiger Bezahlung in deinen Besitz über. 

10 DATENSCHUTZ 
Den Umgang mit personenbezogenen Daten regelt die separate Datenschutzerklärung, die über die 
gängigen Kommunikationswege erreicht werden kann. 

11 FORM VON ERKLÄRUNGEN 
Erklärungen an Allez Coaching müssen schriftlich abgegeben werden. 

12 ABGRENZUNG ZUR PSYCHOTHERAPIE 
Coaching ist keine Therapie und ersetzt diese nicht. 

 

Coaching richtet sich an handlungsfähige Menschen, ist lösungsorientiert und auf Gegenwart und Zukunft 
ausgerichtet. 

 

Psychotherapie ist krankheitsorientiert und befasst sich mit der Behandlung psychischer Störungen. 

13 ERFÜLLUNGSORT, RECHTSWAHL & GERICHTSSTAND 
Erfüllungs- und Zahlungsort ist der Geschäftssitz von Allez Coaching Julian Schepp. 

 

Es gilt deutsches Recht. 

 

Für Unternehmen ist der Gerichtsstand der Sitz von Allez Coaching. 
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14 SCHLUSSBESTIMMUNGEN 
Wenn eine Bestimmung unwirksam sein sollte, bleiben die übrigen gültig. 

Eine ersetzende Regelung soll dem wirtschaftlichen Zweck der ursprünglichen möglichst nahekommen.  
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