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1 GELTUNGSBEREICH

Ich mdchte, dass du weil3t, auf welcher Grundlage wir zusammenarbeiten. In diesen AGB spreche ich dich
bewusst in der Du-Form an, weil mir eine moderne und direkte Kommunikation auf Augenhdhe wichtig ist. Die
persdnliche Ansprache ersetzt an dieser Stelle den Begriff Kundin oder Kunde.

Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten fir alle Coachings, Trainings, digitalen Produkte, Leistungen
und Angebote von Allez Coaching — Julian Schepp. Mit deiner Bestdtigung eines Kostenvoranschlags gelten
die AGB als angenommen.

Anderungen der AGB teile ich dir schriftlich mit. Wenn du nicht innerhalb von zwei Wochen widersprichst,
gelten sie als akzeptiert. Abweichende Bedingungen erkenne ich nur an, wenn ich ihnen vorher ausdricklich
zugestimmt habe.

2 LEISTUNGSGEGENSTAND

Ich unterstitze dich im Bereich Coaching, Ausdauertraining, Leistungssteuerung und Trainingsplanung sowie bei
ergdnzenden Angeboten wie Erndhrungsberatung oder sportartspezifischen Analysen. Dariber hinaus biete
ich auch Vortrage, Workshops, Motivation- und Mentalcoaching sowie Impulse zu Themen wie
Leistungsentwicklung, Resilienz und dem Aufbau eines ,Winning Mindsets' an.

Das genaue Leistungsangebot kannst du jederzeit Gber die bekannten Kontaktwege anfordern oder einsehen.

3 ZUSTANDEKOMMEN UND BESTATIGUNG DES
LEISTUNGSANGEBOTS

Mir ist wichtig, dass der Beginn der Zusammenarbeit fir dich klar verstandlich ist.

Du erhdltst einen Kostenvoranschlag, der Art, Umfang, Zeitraum und Preis der Leistung beschreibt. Wenn du
diesen bestdatigst oder wenn eine Rechnung auf Basis des Kostenvoranschlags ausgestellt wird, beginnt unsere
Zusammenarbeit.

Die benétigten Angaben kannst du per E-Mail, Post oder digital Gbermitteln. In der Regel frage ich diese
Daten aktiv bei dir ab. Meist werden sie Uber ein Formular erfasst, kénnen aber auch auf anderem Weg
bereitgestellt werden, wenn wir das so vereinbaren.

4 DAUER DER ZUSAMMENARBEIT UND VERGUTUNG

Die Dauer und der Umfang richten sich nach dem Kostenvoranschlag und den vereinbarten Leistungen.

Die Vergitung ergibt sich aus dem Preis- & Leistungsverzeichnis, etwaigen Rabatten und der gesetzlichen
Umsatzsteuer.
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Wenn nicht anders vereinbart, wird die Leistung im Voraus abgerechnet und bezahlt. Bei digitalen
Einmalleistungen erfolgt die Zahlung immer im Voraus.

Zahlungen sind ausschlieBlich per Uberweisung oder Online-Transfer mdglich. Barzahlungen werden nicht
entgegengenommen.

Der Zahlungsverzug tritt spatestens 14 Tage nach Falligkeit ein, wenn darauf hingewiesen wurde.

Hinweis zur Kleinunternehmerregelung.

Wenn Allez Coaching nach §19 UStG als Kleinunternehmer eingestuft ist, wird keine Umsatzsteuer erhoben.
Ein Wechsel in oder aus der Kleinunternehmerregelung ist jederzeit méglich und stellt keine Anderung der
AGB dar.

Fahrtkosten sowie externe Nutzungsgebihren (z. B. Sportstatten) trdgst du zusatzlich.

Es wird kein gesondertes Coaching-Vertrag abgeschlossen. Die Zusammenarbeit ergibt sich aus dem
Kostenvoranschlag und diesen AGB.

5 LEISTUNGSUMFANG, KOMMUNIKATION, WIDERRUF UND
KUNDIGUNG

Ich mdchte dir eine professionelle, flexible und zuverldssige Begleitung bieten.

5.1 KOMMUNIKATION & REAKTIONSZEITEN

Die Kommunikation erfolgt ausschlieBlich Gber die vereinbarten Kandle.
Ich begrenze dein Kommunikationskontingent nicht — anders als in der Branche blich.
Ich bemihe mich, auf Anderungswiinsche, Fragen und Nachrichten angemessen und ziigig zu reagieren.

Eine maximale Reaktionszeit von bis zu 72 Stunden ist méglich, ohne dass dies eine Leistungsminderung
darstellt. Dies gilt fir die gesamte Woche (Montag—Sonntag).

5.2 TERMINABSAGEN UND AUSFALLREGELUNGEN

Wenn du einen geplanten Coaching- oder Trainingstermin nicht wahrnehmen kannst, sag bitte spdtestens zwei
Tage vorher ab. Ansonsten wird der Termin berechnet.

Bei akuter Krankheit oder hdherer Gewalt kann ein Ersatztermin vereinbart werden (Nachweis erforderlich).
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5.3 BEGONNENE MONATE UND LEISTUNGSBESTANDTEILE

Wenn du eine laufende Leistung frihzeitig beendest, gilt Folgendes:
Ein Monat gilt als begonnen, sobald dein Monatsplan oder die erste Trainingsanpassung veréffentlicht wurde.

Wenn wesentliche Bestandteile der Leistung bereits erbracht sind, erfolgt keine Erstattung des Monats. Eine
Teilerstattung ist in diesem Fall ausgeschlossen.

5.4 WIDERRUF ZUKUNFTIGER LEISTUNGEN

Du kannst zukinftige Leistungen jederzeit formlos mit angemessener Vorlaufzeit widerrufen.

Nicht erbrachte Leistungen werden dir nicht berechnet. Der Widerruf wird schriftlich bestatigt.

6 KUNDIGUNG ODER RUCKTRITT DURCH ALLEZ COACHING

Wenn ich aufgrund hdherer Gewalt, Krankheit oder Unfall einen Termin nicht wahrnehmen kann, wird
schnellstmdglich ein Ersatztermin angeboten.

Wenn die Betreuung aus Grinden bei Allez Coaching beendet werden muss, werden bereits vollstdndig
erbrachte Leistungen berechnet; anteilige Leistungen nicht.

7 VERTRAULICHKEIT

Ich behandle deine persénlichen Inhalte, Daten und Informationen streng vertraulich — sowohl wahrend der
Zusammenarbeit als auch danach.

Aufzeichnungen dienen ausschlieBlich der professionellen Arbeit.

Ton- oder Bildaufnahmen werden nur nach Absprache erstellt.

8 HAFTUNG

Ich hafte fir meine Leistungen nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Bei leicht fahrldassigen
Pflichtverletzungen beschrénkt sich die Haftung auf vorhersehbare, typische Schaden.

Bitte informiere mich Uber gesundheitliche Probleme. Bei erkennbaren gesundheitlichen Risiken kann ich dich
von Aktivitdten ausschlieBen.

Du tragst die Verantwortung fir die sichere Durchfihrung aller Aktivitaten, die im Rahmen des Coachings
empfohlen werden. Bei gesundheitlichen Beschwerden solltest du das Training abbrechen und medizinischen
Rat einholen.
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Fur allgemeine Risiken des Sports (z. B. Stirze, Witterung, Materialschdden) Gbernehme ich keine Haftung.

FiUr Inhalte, Funktionen oder Stérungen externer Systeme oder Dienste, die im Rahmen der Zusammenarbeit
genutzt werden, Ubernehme ich keine Haftung.

Alle Hinweise, Empfehlungen oder Einschdtzungen ersetzen keine medizinische, physiotherapeutische oder
therapeutische Beratung.

9 URHEBERRECHTE

Alle Unterlagen, Inhalte und Dokumente sind urheberrechtlich geschiitzt und fir deine persénliche Nutzung
bestimmt. Weitergabe, Vervielféltigung oder Verdffentlichung sind nur mit meiner schriftlichen Zustimmung
erlaubt.

Individuell fir dich erarbeitete Lésungen gehen nach vollstdndiger Bezahlung in deinen Besitz iber.

10DATENSCHUTZ

Den Umgang mit personenbezogenen Daten regelt die separate Datenschutzerkl@rung, die Gber die
gdngigen Kommunikationswege erreicht werden kann.

11 FORM VON ERKLARUNGEN

Erklarungen an Allez Coaching missen schriftlich abgegeben werden.
12 ABGRENZUNG ZUR PSYCHOTHERAPIE
Coaching ist keine Therapie und ersetzt diese nicht.

Coaching richtet sich an handlungsfdhige Menschen, ist 16sungsorientiert und auf Gegenwart und Zukunft
ausgerichtet.

Psychotherapie ist krankheitsorientiert und befasst sich mit der Behandlung psychischer Stérungen.
13 ERFULLUNGSORT, RECHTSWAHL & GERICHTSSTAND

Erfillungs- und Zahlungsort ist der Geschéftssitz von Allez Coaching Julian Schepp.

Es gilt deutsches Recht.

Fir Unternehmen ist der Gerichtsstand der Sitz von Allez Coaching.
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14 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Wenn eine Bestimmung unwirksam sein sollte, bleiben die Gbrigen giltig.

Eine ersetzende Regelung soll dem wirtschaftlichen Zweck der urspringlichen méglichst nahekommen.
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