YAPAY ZEKA ILE
MUSTERI SEGMENTASYONU

ﬁﬁ Hedefli satis ve pazarlama stratejileri olusturma
o Verimli lead yonetimi ile satis basarisi

@ Gergek senaryolar uzerinden ornekler

www.quders.com




Egitimin Amaci

DX Yapay Zekanin Giiciinii Kesfedin

Satis sureclerinde Al kullanimini 6grenin

ol Verimliligi Artirin

Donusum oranlarini iyilestirin

~ Musterileri Anlamlandirin

Potansiyel deger analizi yapin

G2 Siirecleri Otomatiklestirin

Verimli lead yonetimi saglayin
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Kimlere Yonelik?

4~ Satis Yoneticileri
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Lead kalitesini artirmak isteyenler

&% CRM Yoneticileri

Musteri yonetimini otomatiklestirmek isteyenler

1”4 CRO'lar

Gelir optimizasyonu arayanlar




Egitimin Faydalari

www.quders.com

Satis Basarisi

Donusum oranlarinda artis

Zaman Tasarrufu

Manuel sureclerde azalma

Dogru Musteri Eslestirme

En uygun satis temsilcisiyle baglanti

Akill Segmentasyon

Hedefli pazarlama stratejileri
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cerigi

Lead Puanlama Sistemleri

Sicak, ilik ve soguk adaylari siniflandirma

Musteri Segmentasyonu

Demografik ve davranigsal analiz teknikleri

Otomatik Yonlendirme Surecleri

Dogru ekiplere lead atama stratejileri

En lyi Al Araglari

MadKudu, Clearbit ve Segment kullanimi




Egitmen Hakkinda

Dr. Ali GUNES / Bilgisayar Miihendisi, lisans, yiiksek lisans ve doktora derecelerini bilgisayar miihendisligi béliimlerinde
tamamlamistir. Yapay zeka, makine 6grenmesi ve bilgisayarli gérme alanlarinda ¢ok sayida akademik calisma ve projeler
yapmistir. Zamanla bu birikimini 6zel sektore tasiyarak farkli sektorlerde yer alan yurt ici ve yurt disindaki firmalarda ¢alismis

ve danismanliklar yapmistir.

Akademik birikimini zamanla 6zel sekt6re tasiyarak yurt ici ve yurt disindaki farkli sektorlerden firmalarla is birligi yapmis,
Ar-Ge projeleri gelistirmis ve teknik danismanlik hizmetleri vermistir. Ozellikle yapay zeka, makine 6grenmesi, e-ticaret
altyapilari ve dijital dontstim sirecleri konularinda uzmanlasarak firma yoneticilerine, ekip tyelerine ve geng

profesyonellere yonelik kapsamli egitim ve donlistm programlar ylritmustir.
Son yillarda hizla gelisen generative Al, blyuk dil modelleri (LLM), yapay zeka destekli CRM ¢6ziimleri ve otomasyon
sistemleri Uzerine yogunlasmaktadir. Bu teknolojileri, sirketlerin satis stratejileri, operasyonel verimliligi ve planlama

sureclerinde aktif olarak kullanmakta; veri temelli karar mekanizmalarinin gliclendirilmesine katki saglamaktadir.

Dr. GUNES'in hedefi; teknolojiyi yalnizca takip eden degil, onu stratejik bicimde is stireclerine entegre eden, deger lireten

bir perspektifle firmalarin dijitallesme yolculuguna liderlik etmektir.
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Yapay Zeka ile Musteri
Segmentasyonu Egitimi

Egitim Sekli : YUz yuz veya Online verilebilir
Egitim Suresi : 1 GUn
Max Katilimci Sayisi : 15 Kisi

Detaylar icin bize ulasin!

Oykii Akyol Tagkol
Quders Danigsmanlik & Egitim Kurucusu

+90 552 338 74 14
ovku.taskol@quders.com
KlcUkbakkalkdy Mah. Selvili Sok. Canan Plaza No:20 Atasehir / istanbul
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