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In this issue:
¢ ¢ Como estas?

¢ Apoyando a los nifies
después de un evento
traumatico

¢ ¢ Estas ofreciendo servicios
que son culturalmente
competentes?

O Eventos del mes
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Hemos tenido una multitud de
eventos traumaticos en los ulti-
mos meses Yy los nifies no fue-
ron inmunes a ellos. Después
de la exposicion a un evento
traumatico, los nifies pueden
experimentar sentimientos de
ansiedad, preocupacion, ambi-
valencia, confusion y descon-
fianza en el mundo que los ro-
dea. Estos pueden expresar
estos con comportamientos
desafiantes como hiperactivi-
dad, desafio, dificultades para
dormir y comer, pesadillas, com-
portamientos regresivos, proble-
mas para llevarse bien con los
demas y seguir instrucciones,
irritabilidad, arrebatos de ira,
aislamiento, tristeza, disminu-
cion del interés en actividades
regulares, incluido no querer
jugar con amigues, entre otros,
A continuacioén se presentan
algunos consejos sobre como
apoyar a los nifies después de
un evento traumatico:

- Alojar tiempo para hablar

- Promover el autocuidado de
los nifies

- Ayudarlos a sentirse seguros

- Mantener rutinas, expectati-
vas y/o reglas

- Abordar comportamientos no
apropiados/peligrosos

- Limitar la exposicion a las
noticias

- Ser paciente

- Hablar sobre los sentimien-
tos de aislamiento-
verguienza-culpa

- Identificar y manejar cosas
que le recuerden lo que su-
cedio

- Monitorear los cambios en
relaciones con los demas

- Involucrar a otros adultos

s - - - Buscar ayuda profesional
N Nejia-Peria, LCSW '
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¢ESTAS OFRECIENDO SERVICIOS ~ [REWNSIS
CULTURAMLMENTE COMPETENTES?

AWARENESS MONTH
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Segun el Consejo de Educacién en Trabajo Social e
(CSWE), las competencias culturales son "procesos que
promueven interacciones efectivas con individuos de todas las culturas basadas en la cu-
riosidad y el respeto sobre las diferencias relacionadas con el idioma, la clase, la etnia
(raza) y la religion. Esta perspectiva afirma la dignidad de los individuos, las familias y las
comunidades e informa la practica con individuos, familias, grupos, comunidades y organi-
zaciones en roles que incluyen proveedores de servicios directos, administradores y agen-
tes de cambio”. Julio es el Mes Nacional de Concientizacion sobre la Salud Mental de las
Minorias, asi que pregunto: ¢ Esta brindando servicios culturalmente competentes? ;Y co-
mo sabes si lo eres 0 no? ;Qué tal sus compaferos de trabajo y su organizacién? Si
realmente no has pensado en esto, estoy agradecida de que estés leyendo esto hoy por-
que ganar conciencia es parte de volverte culturalmente competente. La conciencia abre la
puerta a hacer y responder esas preguntas y talvez comenzar a hacer algunos cambios si
es necesario. Hay una gran diferencia en la calidad de la atencion y la prestacion de servi-
cios cuando podemos aplicar servicios culturalmente competentes porque ayuda a nues-
tros clientes a ser vistos, escuchados y valorados. Todos somos diferentes, por lo tanto,
podemos determinar que un enfoque Unico para proveer servicios cuando se trabaja con
poblaciones diversas no va a funcionar. Estoy compartiendo la estructura y el modelo a
continuacion de www.minorityhealth.hhs.gov para ayudar a evaluar su propia practica y
comenzar a hacer cambios si es necesario para fortalecer su competencia cultural o la de
su organizacion. Gracias por tomarse el tiempo para apoyar mejor a las comunidades di-
versas que servimos.

La estructura ADDRESSING puede El modelo puede ayudarlo a recordar qué facto-
ayudarlo a recordar algunas de las res considerar para dirigirse a los clientes de una manera
identidades sociales clave a considerar | cultural y lingtisticamente competente. Estos factores son
al conocer la identidad cultural de al- importantes a lo largo de la evaluacion, el diagnoéstico y el
guien tratamiento.
R Comprender cémo se muestra el respeto dentro
A Edad e influencia de determinados grupos culturales.
generacional
E dedique tiempo en el tratamiento a
Discapacidad (desarrollo) comprender como los clientes perciben y definen sus proble-
mas presentados.
Discapacidad (adquirida
fisica, cognitiva/ S reconocer como la clase, la ra-
psycoldgica) za, el origen étnico, el género, la educacion, el estatus so-
cioecondmico, la orientacion sexual y de género, el estado
Religion y orientacion de inmigrante, la comunidad, la familia, los roles de género,
spiritual etc. afectan la atencion.

Etnia y raza and race P Reconocer la diferencia de poder entre clientes y
proveedores.

Nivel Socioeconémico
E Expresar, verbal y no verbalmente, la importan-

Orientaciéon Sexual cia de las preocupaciones de cada cliente para que se sien-
ta comprendido por el proveedor.

Indigena
(o3 preocupa-

Nacionalidad ciones y aprensiones de los clientes con respecto al com-
portamiento de busqueda de ayuda y el inicio de servicios.

ldentidad de género
T Comprometerse a com-
Source: portamientos que ayuden a la relacion terapéutica; recono-
www.minorityhealth.hhs.gov cer que la confianza no es inherente sino que debe ganarse.

COACHING

Taller Para Establecer Metas Skill Building Therapists’
por medio de un Coaching Group
Tablero de Visién

Sign up at:
https://resiliencesocialwork.com

AGRADESCO SUS RECOMENDACIONES:
Estoy disponible para proporcionar capaci-
tacion en persona o virtual sobre el desa-
Miercoles 27 de Julio a las 7 p.m. rrollo del personal en una variedad de te-
mas y adaptada a sus necesidades.
También servicios de consulta y coaching/
terapia. Para preguntas o referencias, con-
tacteme a través de las redes sociales, el

https://resiliencesocialwork.com sitio web, el correo electronico o el teléfono
proporcionado en la primera pagina.
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