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Mentoría - La mentoría es una relación 
de apoyo y guía entre una persona 
experimentada (mentor) y otra menos 
experimentada (mentee), donde el mentor 
comparte su conocimiento y experiencia 
para ayudar al mentee a alcanzar sus 
metas y desarrollar su potencial.

Coaching - El coaching es un 
proceso enfocado en el desarrollo 
personal y profesional del coachee 
(cliente), a través de conversaciones 
estructuradas con un coach. Su 

objetivo es ayudar al coachee a alcanzar metas, 
superar desafíos y maximizar su potencial. A 
diferencia de la mentoría, que se basa en la 
experiencia del mentor, el coaching parte de la 
premisa de que el coachee ya tiene los recursos 
necesarios y el coach actúa como facilitador para 
ayudar a descubrir y utilizar esos recursos de 
manera efectiva.

Consultoría - Servicio profesional 
brindado por expertos en un área 
específica, destinado a ofrecer 
asesoría, orientación y soluciones a 
organizaciones, empresas o individuos 
que buscan mejorar o resolver desafíos 
en áreas concretas.
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Desarrollar y mantener un negocio exige estrategias, 
mentalidad de crecimiento y capacidad de adaptación. 
Las empresas están en constante cambio, y nuestras 
capacitaciones ayudan a escalar el negocio al siguiente 
nivel.

Negocios y empresas

Emprendimiento
	► Administración y operación saludable de un negocio 

o empresa

	► Finanzas

	► Gerencia estratégica

	► Liderazgo empresarial

	► Mercadeo

	► Plan de continuidad de operaciones comerciales

	► Planificación estratégica

	► Recursos Humanos

Finanzas
	► Análisis de costo efectividad

	► Análisis de herramientas digitales para un manejo 
efectivo de las finanzas

	► Auditoría de ventas

	► CRM (programa para la gestión efectiva de clientes)

	► Presupuesto
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Estrategias de manejo
	► Elaboración de planes de trabajo

	► Elaboración de planes estratégicos

	► Estrategias de servicio al cliente presencial y a 
distancia

	► Evaluando estrategias para ser más efectivo

	► Manejo efectivo del tiempo trabajando remoto con 
mínima o ninguna supervisión

	► Manejo efectivo del tiempo

	► Midiendo resultados

	► Organización de agendas de trabajo

	► Organizando mi equipo de trabajo presencial o a 
distancia

	► Trabajo en equipo presencial y a distancia

Liderazgo
	► Cómo sacar lo mejor de cada miembro del equipo

	► Diferencias generacionales, ¿cómo sacar lo mejor de 
cada una?

	► El rol del líder en tiempos de incertidumbre

	► Estrategias para liderar equipos de trabajo a 
distancia

	► Moviendo el equipo al siguiente nivel

	► Academia de líderes
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El mercadeo es la estrategia que permite dar a conocer 
productos y servicios, y desarrollar, fortalecer y escalar 
una marca. Requiere tácticas específicas y analizadas 
para hacer la empresa más rentable.

	► Auditoría

* Mercado

* Mercadeo

* Estrategia Digital

	► Creación de páginas web

	► Como crear una audiencia relevante para tu empresa

	► Como incentivar a mi equipo de trabajo a través del 
mercadeo corporativo

	► Desarrollo de contenido

	► Elementos para considerar al crear contenido digital

	► Establece tu marca y la marca profesional de tu 
equipo

	► La importancia del mercadeo a través de medios 
digitales

	► La importancia del networking en un mercado digital

	► Las métricas principales en una estrategia de 
mercadeo exitosa

	► Mercadeo digital

	► Redes sociales

Mercadeo
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Conocer y dominar las tecnologías es esencial en lo 
personal y profesional. Nuestras capacitaciones le 
permiten avanzar desde lo básico hasta lo más complejo 
en el manejo de la tecnología.

	► Arte y diseño gráfico

	► Creación de formularios digitales

	► Creación de páginas web

	► Desarrollo de blogs y wikis

	► E-commerce

	► Google y sus herramientas de trabajo

	► Herramientas de videoconferencia

* Microsoft Teams

* Zoom

* Google Meet

	► Introducción a las computadoras

	► Manejo de redes sociales

	► Microsoft Office 365 (Word, Excel, PowerPoint, 
Outlook)

	► Photoshop

	► Reparación de celulares, computadoras y otros 
equipos electrónicos

	► Seguridad cibernética

Tecnología
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La educación a distancia requiere competencias 
digitales, estrategias innovadoras de evaluación y 
habilidades de mentoría. Nuestras capacitaciones 
brindan las herramientas necesarias para convertirse en 
un docente virtual exitoso.

Educación a distancia
	► Alfabetización digital

	► Creación de cursos en Moodle y desarrollo de 
objetos de aprendizaje en eXeLearning

	► Creación de objetos de aprendizaje

	► Desarrollo de cursos a través de plataformas 
educativas virtuales

	► El diseño instruccional en la educación a distancia

	► Estrategias para la creación y desarrollo de 
actividades educativas innovadoras

	► Evaluación y assessment en la educación a distancia

	► Herramientas digitales para utilizar en la educación a 
distancia

	► La integridad académica: eje fundamental de la 
educación a distancia

	► Técnicas de enseñanza en la educación a distancia

	► Certificación en Educación a Distancia y Cursos 
Virtuales
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La comunicación efectiva es crucial en un mundo 
globalizado, donde la tecnología facilita las relaciones 
interpersonales. Además, la internacionalización de 
productos y servicios hace esencial dominar varios 
idiomas.

Idiomas

	► Español conversacional (básico, intermedio y 
avanzado)

	► Español gramatical (básico, intermedio y avanzado)

	► Inglés conversacional (básico, intermedio y 
avanzado)

	► Inglés gramatical (básico, intermedio y avanzado)

	► Lenguaje de señas (básico, intermedio y avanzado)

	► Redacción profesional en español

	► Redacción profesional en inglés
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Estudios
	► Alternativas de estudio para tus hijos

	► Calificaciones versus aprendizaje

	► ¿Cómo ayudo a mi hijo en el desarrollo de buenos 
hábitos de estudio?

	► ¿Cómo enfrentar un cambio de escuela?

	► Comunicación asertiva con maestros y personal de 
apoyo

	► ¿Debe mi hijo trabajar mientras estudia?

	► El liderazgo como eje para la excelencia académica

	► El rol de los padres, madres y/o encargados en la 
educación de sus hijos

	► Estrategias de enseñanza

	► Evaluando las mejores opciones de estudio para mi 
hijo

	► La transición de la escuela superior a la vida 
universitaria

	► La universidad, ¿es para todos?

	► Los retos de estudiar y aprender en la era digital

	► Moviéndome a una modalidad de estudio diferente

	► Recursos disponibles en internet para apoyar a mi 
hijo en su proceso de aprendizaje

	► Técnicas de estudio efectivas

Finanzas
	► El beneficio de préstamos estudiantiles y la 

responsabilidad crediticia

	► Manejo del presupuesto familiar

	► No tengo dinero y ya mi hijo va para la universidad, 
¿qué opciones tengo?
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Tecnología
	► Entendiendo y manejando Microsoft Teams

	► Las redes sociales, cuándo benefician o afectan el 
desarrollo de los hijos

	► Seguridad cibernética

	► ¿Qué son el cyberbullying, sexting y grooming?, 
¿Cómo protejo a mi hijo?

Salud mental
	► Actitud mental positiva

	► Ayudando a mi hijo a fortalecer sus sentimientos de 
seguridad

	► Cómo criar niños resilientes

	► El derecho de mi hijo a una autoimagen positiva

	► Factores que influyen en el éxito o fracaso

	► La importancia de la comunicación efectiva en el 
entorno familiar

	► La verdadera comunicación

	► Manejando el estrés que provoca la crianza

	► Responsabilidad en el desarrollo de mi hijo a nivel 
personal, social y emocional

	► Sanando tu niño interior

	► Soy tu papá… Soy tu mamá… No soy tu amigo

	► Transforma tus sueños en realidad

	► Yo, como modelo a seguir de mi hijo
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La actividad física es esencial para una buena calidad 
de vida. Nuestros talleres ofrecen capacitación en las 
últimas tendencias para cuidar el cuerpo a través del 
ejercicio.

Recreación y deportes
	► Actividades físicas para las personas de edad 

avanzada

	► Aprendamos a ser líder (liderazgo)

	► Conceptos básicos del yoga

	► Cómo preparar al adulto mayor para los ejercicios 
físicos (calistenia, balance y flexibilidad)

	► Ejercicios cognitivos

	► Ejercicios para la salud física

	► Fisiología del viejo (órganos, aparato, sistema)

	► Juegos cooperativos y dinámicas de desafío

	► Patologías comunes en el adulto mayor y la 
integración de la actividad física

	► Salud emocional y social de las personas de la 
tercera edad

	► Seguridad y protección de caídas en el hogar

	► Certificación de Líder Recreativo para el Adulto 
Mayor
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Los temas generales se caracterizan por abrir un 
abanico de oportunidades para adquirir competencias 
en diversos temas que le faciliten insertarse a la fuerza 
laboral.

Generales

	► Costura

	► Croupier / Dealer de casino

	► Cuido de niños

	► Decoración con globos (globoflexia)

	► Defensa personal

	► Fabricación e instalación de screens

	► Fotografía

	► Handyman

	► Housekeeping

	► Huerto casero

	► Instalación y mantenimiento de Gypsum Board

	► Instalación y monitoreo de sistemas de seguridad

	► Jardinería

	► Manejo de las finanzas

	► Pet Groomer

	► Soldadura básica: portones y rejas
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