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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK RAPORU 2026 
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RAPOR HAKKINDA 

Geleceğe yönelik işlerimizi, değişen dünyanın gereklerine uyum sağlayacak biçimde 

yürütüyoruz. Öğrenmeyi, birlikte ilerlemeyi ve fayda üretmeyi öncelik sayıyoruz. 

Dayanışma ve karşılıklı destekle yaptığımız çalışmaların hem kurumumuza hem de 

içinde yaşadığımız topluma yarar sağladığına inanıyoruz. 

Bu anlayışla çalışmalarımızda açıklığı temel alıyoruz. Güçlü yanlarımızı bildiğimiz gibi, 

gelişmesi gereken yönlerimizi de belirlemeye önem veriyoruz. Karşılaştığımız 

güçlükleri birer öğrenme ve ilerleme fırsatı olarak görüyoruz. Yeniliğe açık bir çalışma 

ortamı kuruyor, bilgi paylaşımını destekliyor ve sorumluluk bilinciyle kalıcı bir gelişim 

yolu benimsiyoruz. 

Yönetim biçimimizi, alt yapı çalışmalarımızı, çalışan gücümüzü ve işleyiş düzenimizi 

geleceğe yönelik amaçlarımızla uyumlu biçimde planlıyoruz. Kurumumuzun 

yolculuğunu yalnızca bugünü değil, yarını da düşünerek, bütüncül bir bakışla 

değerlendiriyoruz. 

Yaptığımız çalışmaların yalnızca sayılardan ibaret olmadığını biliyoruz. Her adımın 

doğaya, topluma ve birlikte çalıştığımız kişi ve kuruluşlara değer katmasına önem 

veriyoruz. Amacımız, örnek olan, kalıcı çözümler üretmek ve ortak yarar sağlayan 

etkiler bırakmaktır. 
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                                                                                                                                                      AFYONKARAHİSAR ENDEMİK BİTKİSİ EBER SARISI 

 

 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK 

 

 

Otel, sürdürülebilirliği kurumsal yönetimin parçası olarak görüyor 

Amaç; çevresel etkileri azaltmak, topluma katkı sağlamak ve uzun vadeli değer 

üretmek. 

 

Çalışanlar, yerel halk ve paydaşlar sürece dahil ediliyor. 

 

BM’nin 2030 Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları esas alınıyor. 

 

Çevre, ekonomi ve sosyal konular birlikte ele alınıyor. 

 

Sürekli gelişim, sorumlu turizm ve gelecek nesillere değer bırakma hedefleniyor. 

 

Dünya genelinde sürdürülebilirlik alanında çalışmalar, uluslararası anlaşmalar, 

raporlar, standartlar, yasal düzenlemeler uygulanıyor. 

 

Gıda israfının azaltılması, kuraklık ve çölleşme ile mücadele, biyoçeşitliliğin korunmasını amaçlamaktayız. Otelimizde doğal kaynakların 

korunması, termal ve sağlık turizmini en iyi şekilde katkı sağlamayı sorumluluğumuz olarak görüyoruz. Otelimizde doğal kaynakların korunması, 

termal ve sağlık turizmini en iyi şekilde katkı sağlamayı sorumluluğumuz olarak görüyoruz. 
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ETKİNLİKLERİMİZ, 

Sürdürülebilir Turizmde konser etkinliklerimiz ilkbahar ve sonbahar aylarında otelimizin 

açık alan kısmında yapmaktayız. 

Açık hava konser alanımız 30 dönümdür. 

Otelimizde bu tür etkinliklerin düzenlenmesi Afyonkarahisar halkını ortak bir etkinlikte 

bir araya getirmektedir. 

Bu etkinliklere gerek yerel halk ve üniversite öğrencileri haricinde çevre illerden de 

katılım sağlanmaktadır. 

Müzik evrensel bir dildir, açık hava ile birleşince büyük şehrin sıkıntılarını 

azaltan toplu bir terapiye dönüşmektedir. 

Afyonkarahisar’ın sanatla anılan bir şehir olması ve şehir turizmine katkı 

sağlaması en büyük amacımızdır. 
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Otelimizde; 4 farklı düğün salonu bulunması sürdürülebilirlik açısından büyük bir fırsattır.  

Dört salonun tek bir çatı altında toplanması ve enerjinin merkezi sistemle yönetilmesine olanak sunmaktadır.  

Akıllı iklimlendirme, salonlarımız doluluğu baz alarak tasarruflu bir şekilde ısıtılır ve soğutulur. 

Tüm mekanlarda aydınlatma sistemleri düşük enerji tüketen sistemler üzerinden 

yapılmaktadır, böylelikle %30 oranında elektrik üretiminden tasarruf etmeyi amaçlamaktayız. 

Ayrıca düğün ve diğer etkinliklerde tabaklarda kalan yemek artıkları ile bir kısmını bahçe 

düzenlemesinde kullanılan doğal gübreye dönüştürmeyi hedeflemekteyiz, bir kısmı da sokak 

hayvanlarına gitmektedir. 

Otelimize olduğu gibi düğün ve merasimlerde malzemelerimizi ilimizde bulunan yerel 

tedarikçilerden temin etmekteyiz. Bu da nakliye sırasında oluşan karbon ayak izi salınımını aza 

indirmektedir. 

Salonlarımızda tek kullanımlık süslemeler yerine çok kullanımlık ve uzun ömürlü olanları tercih 

edilmektedir. 
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Otelimizde 2 tane toplantı salonu bulunmaktadır. 

Ölçek olarak müdahale edilebilir bir alan sunduğu için sürdürülebilirlik uygulamalarını hayata geçirmek daha kolaydır.  

Özellikle iş dünyasına hitap eden bu alanlarda çevreye duyarlı bir alan oluşturulabilir. 

Sunumlar ve notlar için baskılı kâğıt yerine bilgisayardan aldığı görüntüyü ve yazıları duvara yansıtabilen cihazlarımız mevcuttur. 

Büyük pencereler olduğu için salon daha aydınlık olmaktadır ve enerji tasarrufu sağlanmaktadır. 

Toplantılarda ilimize uygun bölgesel ve mevsimsel yiyecekler ikram edilmektedir. 

Petrol ve türevlerinin atıklarını kullanmaktansa cam ve porselen malzemelerini tercih etmekteyiz. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MCG HOTEL’S THERMAL SPA CONVENTİON CENTER 

Sürdürülebilirlik Yönetim Sistemi ve Birimler Arası Uyum; 

 

Otelimizde üst yönetim başta olmak üzere, İnsan Kaynakları, Satın Alma, Muhasebe, Mutfak, Teknik Servis, Yiyecek ve İçecek ile ilgili tüm 

birimler aktif olarak katkı sağlamaktadır. 

Kurum içi iletişimin düzgün olması bilgi alışverişi akışının belirlenmiş bir düzen üzerinden yürütülmesi hedeflenmektedir. 

Sürekli iyileştirme ve gelişim uygulamaları temel alınmaktadır. 

Tesisimizde ki bütün birimler yerel üreticileri öncelik vermekte olup il ve ülke turizmini iyileştirmeyi hedeflemektedir.  

Elektrik, su, yiyecek ve içecek, yerel malzeme tüketimi ve maliyetler konusunda tasarrufu önemsemektedir. 

 

Geniş kapsamlı çalışmalarımız sayesinde bu konuyu da en iyi şekilde takip etmeyi hedeflemekteyiz. 
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OTELİMİZ BÜNYESİNDE VERDİĞİLEN EĞİTİMLER 

 

 

 

 İş   Sağlığı ve Güvenliği Eğitimi 

 

 Yangın Tatbikat Eğitimi 

 

 İş Başı Yönlendirme Eğitimi 

 

 İlk Yardım Eğitimi 

 

 Kılık Kıyafet Uygunluğu Eğitimi 

 

 Kimyasal Eğitimi 
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Tarihimiz; 

 

Afyonkarahisar, geçmişten günümüze Anadolu da geniş medeniyetleri ile nam salmış bir şehridir. İlimizin bilinen ilk tarihi M.Ö. 3000’lere Tunç 

Çağı’na kadar uzanır. 

Şehirde kalıcı iz bırakan ilk medeniyet Frigler olmuştur. 

Şehre adını veren Karahisar Kalesi, M.Ö. 1350 yıllarında Hitit İmparatoru 2. Mürşit döneminde yapılmıştır. 

Bölge, Frig vadisi ile dünyaca ünlü kaya anıtlarına sahiptir. 

Friglerin ardından bölge Lidya’nın hakimiyetine daha sonra da Perslerin egemenliğine geçmiştir.  

Roma ve Bizans döneminde şehri adı “Akroenos” olarak anılıyordu. 740 yılında Bizans ve Emevîler arasında ki büyük savaş bu bölgede 

yaşanmıştır. 

1071 yılında Malazgirt Meydan Muhaberesinden sonra Türklerin eline geçen şehir Selçuklular döneminde “Karahisar-ı Sahib” olarak anılıyordu. 

Selçukluların ardından şehir Germiyanoğulları beyliğinin merkezi olmuş ve daha sonra da büyük “Devlet-i Âliyye” topraklarına katılmıştır. 

26 Ağustos 1922’de Mustafa Kemal Atatürk ve silah arkadaşları Büyük Taarruzu buradan başlatmışlardır.  

27 Ağustos 1922’de Afyon işgalden kurtarılmış ve bu zafer Türkiye Cumhuriyeti’nin kuruluşuna giden yolu açmıştır. 

1922 yılı sonrasında şehrin adı kalesinden dolayı Afyonkarahisar olarak resmileşmiştir. 
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Tatili otelimiz kalitesiyle zirveye taşıyın 

 

Spa ve farklı konseptleri ile hizmet veren otelimiz, şehir merkezine 8 km. Kütahya Zafer 

Havalimanına 59 km, Uşak havalimanına ise 90 km mesafededir. 

Konaklama; Otelimizde, 16 B+ oda, 14 suit,146 standart odaya ilave olarak 2 bedensel engelli 

odası ile birlikte toplam 178 oda bulunmaktadır. 

Giriş katta 2 tane restoran bulunmaktadır. Afyonkarahisar’a özgü yerel lezzetler sunulmaktadır. 

400 metrekarelik geniş bir alana yayılan termal hamamımız misafirlere şifa dağıtmaktadır. 

Sürdürülebilirlik açısından otelimizde Afyonkarahisar’a özgü yerel lezzetlerin sunulması, bu 

bölgenin üreticilerinin desteklenmesi, merkeze yakınlığı ile otele gelen misafirlerin yerel kültürü 

tanıma fırsatı sunulması ve şehir esnafına ekonomik katkı sunmayı hedefliyoruz. 

Engelsiz turizmi de desteklemek hedeflerimizin başında gelmektedir. 

Şifalı suların kullanımını gelecek nesillere de ulaştırmak için tasarruflu kullanıyoruz. 

Otelimizde odalarda ve genel alanlarda enerji tasarrufu sunan sistemler kullanarak, 

Afyonkarahisar’ın doğal güzelliklerini koruma sözü veriyoruz. 

. 
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ELEKTRİK (KWH) 2026 KONAKLAYAN MİSAFİR 

SAYISI 

KİŞİ BAŞI TÜKETİM 

MİKTARI 

OCAK          106889.832 KWH 1967 54,34 KWH 

ŞUBAT        123.357,510 KWH 3103 39,75 KWH 

MART          132764.625 KWH 2970 44,70 KWH 

NİSAN         120047.994 KWH 2196 54,66 KWH 

MAYIS         106889.832 KWH 3058 34,95 KWH 
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THERMAL SU TÜKETİMİ 

AFJET 

KULLANILAN MİKTAR 

m³ 

KONAKLAYAN MİSAFİR 

SAYISI 

KİŞİ BAŞI 

KULLANIM MİKTARI 

 

OCAK 2026 

 

13002 m³  

 

1967 

 

6,61 m³ 

 

ŞUBAT 2026  

 

12475 m³ 

 

3103 

 

4,02 m³ 

 

MART 2026  

 

15759 m³ 

 

2970 

 

5,30 m³ 

 

NİSAN 2026  

 

9656 m³ 

 

2196 

 

4,4 m³ 

 

MAYIS 2026 

 

13002 m³ 

 

3058 

 

4,25 m³ 
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MOTORİN Konaklayan Misafir 

sayısı 

Kişi başı Kullanım 

Miktarı 

Ocak 200 lt 1967 0,10 lt 

Şubat 50 lt 3103 0,01 lt 

Mart 200 lt 2970 0,07 lt 

Nisan 60 lt 2196 0,03 lt 

Mayıs 200lt 3058  0,07 lt 

 

 

LPG lt Konaklayan Misafir 

sayısı 

Kişi başı Kullanım 

Miktarı 

Ocak 1500 lt 1967 0,76 lt 

Şubat 1200 lt 3103 0,39 lt 

Mart 1040 lt 2970 0,35 lt 

Nisan 968 lt 2196 0,44 lt 

Mayıs 1500 lt 3058 0,49 lt  
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                                                                                                                                   SU TÜKETİMİ  

 

 

Su Tüketimi 

m³ 

Konaklayan Misafir sayısı Kişi başı Kullanım 

Miktarı 

Ocak 2987 m³ 1967 1,52 m³ 

Şubat 2470 m 3103 0,80 m³ 

Mart 2700 m³ 2970 0,90 m³ 

Nisan 2694 m³ 2196 1,22 m³ 

Mayıs 2987 m³ 3058 0,98 m³ 
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ELEKTRİKLİ ARAÇ SARJ İSTASYONU  

 

Elektrik Tüketimi KWH Konaklayan Misafir Sayısı Kişi Başı Kullanım Miktarı 

OCAK             467,200 KWH 1967 237,51 KWH 

ŞUBAT           777,600 KWH  3103 250,6   KWH 

MART            1546,800 KWH 2970 520,8   KWH 

NİSAN            163,600 KWH             2196 74,50   KWH 

MAYIS           211,900 KWH 3058  69,29   KWH 
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AFYONKARAHİSAR   HALKI İÇİN    VAZİFELERİMİZ 

 

YEREL ÜRÜN SATIN ALMA 

 

Otelimiz, sürdürülebilir turizmi desteklemek amacıyla Afyonkarahisar’da üretilen yerel ürünleri tercih eder. Böylece yerel üreticiyi destekler, 

bölge ekonomisine katkı sağlar ve çevresel etkileri azaltmayı hedefleriz. 

Afyon’un doğal ve kültürel değerlerini korumak, yöresel ürünleri tanıtmak ve yerel halkla iş birliği içinde çalışmak temel sorumluluklarımız 

arasındadır 
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DOĞAL YAŞAMI KORUMA ÇALIŞMALARIMIZ & BAĞIŞLARIMIZ 

 

Doğal yaşamı desteklemek ve biyolojik çeşitliliğin korunmasına katkı sağlamak amacıyla otelimiz bahçesinde bulunan ağaçlara kuş kafesleri 

yerleştirilmiştir. 

Erozyonla mücadele ve doğa koruma çalışmalarına destek amacıyla TEMA Vakfı’na katkı sağlanmıştır. (Otelimizin çevresinde meyveli ve 

meyvesiz olmak üzere toplam 70 tane ağaç bulunmaktadır) 

Doğal yaşamın ve sokak hayvanlarının korunmasına destek amacıyla HAYTAP’a bağış yapılmıştır.  

Kadın işgücünü desteklemek amacıyla Afyonkarahisar Halk Eğitim Müdürlüğüne bağışta bulunulmuştur 

Afyonkarahisar Erkmen Belediyesinde bulunan ihtiyaç sahiplerine alışveriş çeki dağıtılmıştır.  

Tarihi ve kültürel mirasımızı korunmasına destek olmak amacıyla şehrimizdeki UNESCO Dünya Miras listesinde bulunan Ulu Camiye bağışta 

bulunulmuştur. 

Ramazan Bayramı’nda personelimize market çeki verilmiştir. 
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KİMYASAL TÜKETİM 

 

 

MUTFAK Ocak 100 Kg Şubat 130 Kg Mart 125 Kg Nisan 118Kg Mayıs 110Kg 

TEKNİK SERVİS Ocak 60 Kg Şubat 90 Kg Mart 72 Kg Nisan 70 Kg Mayıs  75Kg 

HOUSEKEEPING Ocak70 Kg Şubat 85 Kg Mart 80 Kg Nisan 80 Kg Mayıs 85Kg 
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SIFIR ATIK / GERİ DÖNÜŞÜM 

Sürdürülebilir ve Yaşanılabilir Bir Dünya Bırakalım Geleceğe 

Tasarruf yapmak, kaynakları daha verimli kullanmak, atık miktarını azaltmak ve geri dönüşüm sağlamayı hedefliyoruz.  
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SERA GAZI TAKİP ÇİZELGESİ 

  

OCAK 2026   
 

MİSAFİR SAYISI:1967 

 
EMİSYON KAYNAĞI 

 

 

 

EMİSYON MİKTARI 

 

 

 
 

KİŞİ BAŞI TUKETİM MİKTARI  

 

Doğalgazdan Kaynaklı Oluşan Toplam Sera 

Gazı Emisyon Miktarı 
5340,423 kgCO2-eş 

 

2.72 

Araçlardan Kaynaklı Oluşan Toplam Sera 

Gazı Emisyon Miktarı 

 

101,732 kgCO2-eş 

0.052 

Yangin Tüplerinden Kaynaklı Oluşan 

Toplam 

Sera Gazı Emisyon Miktarı 

20100 kgCO2-eş 

102.24 

Elektrik Tüketiminden Kaynaklı Oluşan 

Toplam Sera Gazı Emisyon Miktarı 
53500,33 kgCO2-eş 

 

27.2 

Ulaşımda Kullanılan Araçlardan Kaynaklı 

Oluşan Toplam Sera Gazı Emisyon  Miktarı 
2512,94 kgCO2-eş 

1.28 
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KATI ATIK TÜKETİMİ (kg) 

 

 

 OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS 

Geri Dönüşebilen 
Atıklar 

130 
 

180 170 150 185 

Evsel Atıklar  18 20 16 15 25 

Organik Atıklar 55 80 75 68 85 

Total 253 280 261 233 295 

Konaklayan Misafir 
Sayısı  

1967 3103 2970 2196 3058 

KİŞİ BAŞI ATIK TÜKETİM 
MİKTARI 

0.10 0.09 0.09 0.11 0,10 

 

MAYIS AYI TÜKETİM MİKTARI SONHAFTA KG   

GERİ DÖNÜŞÜM CAM METAL ATIK 15KG 0.19 

GERİ DÖNÜŞÜM PLASTİK ATIK 16KG 0.02 
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TEK KULLANIMLIK ÜRÜNLER  

 

SPA (ADET) 

 

 OCAK ŞUBAT MART   NİSAN  MAYIS 

SHORT 250 400 310 300 410 

BONE 350 500 470 370 470 

TERLİK 310 450 350 360 450 

SABUN 50 130 110 100 120 

GALOŞ 100 300 300 170 310 

KONAKLAYAN 

MİSAFİR 

SAYISI 

1967 3103 2970 2196 3058 

KİŞİ BAŞI KULLANIM 

MİKTARI  

0,54 0,57 0,52 0,60 0,58 
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F&B (ADET) 

 

 OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS 

PİPET 250 350 300 270 360 

TAHTA KARIŞTIRICI 1700 2200 2000 1500 2400 

LOKUMLUK 300 350 310 280 370 

KAĞIT BARDAK 1900 3000 2800 2000 3000 

STRİCK ŞEKER 1700 2200 2000 1500 1800 

ISLAK MENDİL 1100 1600 1700 1300 1700 

KONAKLAYAN 

MİSAFİR  

SAYISI 

1967 3103 2970 2196 3058 

KİŞİ BAŞI KULLANIM 

MİKTARI 

3,52 3,12 3,06 3,12 3,14 
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ÖN BÜRO (ADET) 

 

 MART NİSAN  MAYIS 

KART KILIFI  825 677 1510 

KONAKLAYAN 

MİSAFİR 

SAYISI 
2970 2196 3058 

KİŞİ BAŞI KULLANIM 

MİKTARI 

0,28 0,308 0,490 
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 OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS 

TRAŞ SETİ 350 450 420 400 420 

DİŞ SETİ 370 550 500 380 580 

KULAK ÇUBUĞU 320 360 340 260 350 

TEK KULLANIMLIK SABUN 900 1850 1820 1200 1830 

TEK KULLANIMLIK POŞET 400 480 450 400 460 

POŞET ÇAY 1900 3000 2900 1900 2500 

PLASTİK SU ŞİŞESİ 3900 6000 5500 4300 6100 

KARTON BARDAK  4000 6100 6000 4300 6100 
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HK (ADET) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

TAHTA KARIŞTIRICI  4000 6100 6000 4300 6100 

DİŞ SETİ  1800 1500 1000 1100 1500 

MİNİ ŞAMPUAN ŞİŞESİ 

DUVARA MONTE DİSPANSER 

950 1100 1000 1100 1600 

MİNİ SAÇ KREMİ ŞİŞESİ 

DUVARA MONTE DİSPANSER 

900 1050 900 1050 1550 

MİNİ DUŞ JELİ ŞİŞESİ DUVARA 

MONTE DİSPANSER 

950 1100 1000 1100 1600 

KAHVE 1400 2400 2100 1300 1500 

TERLİK  1970 3010 2980 2200 3070 

KONAKLAYAN MİSAFİR SAYISI 1967 3103 2970 2196 3058 

KİŞİ BAŞI KULLANIM MİKTARI  12.26 10.60 11.08 11.52 11.53 
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                                                                                                                MUTFAK 

 OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS 

KASE 500 820 800 600 750 

SUP CUP 580 720 700 670 850 

TAHTA ŞİŞ TEK 

KULLANIMLIK  

100 250 300 200 400 

MAYONEZ   x x x x 1000 

KETÇAP X X X X 1200 

 TEREYAĞI 600 950 900 620 900 

KONAKLAYAN MİSAFİR 

SAYISI 
1967 3103 2970 2196 3058 

KİŞİ BAŞI KULLANIM 

MİKTARI  
0,9 0,88 0,90 1.18 2.85 
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PERSONEL MUTLULUĞU VE HALKIN YAŞAM KALİTESİ 

BAĞIŞ VE YARDIMLAR 

KÜLTÜREL MİRASIN KORUNMASI İÇİN ULU CAMİ ADINA BAĞIŞ 

HAYTAP, TEMA 

PERSONEL AİLE YARDIMI, ERKMEN MAH. İHTİYAÇ SAHİPLERİNE YARDIM 

PERSONEL RAMAZAN AYI YARDIMI 

ENGELLİ PERSONEL SAYISI                    : 3 

KADIN ÇALIŞAN İSTİHDAM ORANI       : 36,2 

ERKEK ÇALIŞAN İSTİHDAM ORANI       : 63,8 

STAJ YAPAN ÖĞRENCİ SAYISI   : HAZİRAN AYI İTİRABARİYLE 12 
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YEREL İSTİHDAM 

Otelimizin sahibi Afyonkarahisar’lı olup, işletmemiz yerel kalkınmayı ve toplumsal sürdürülebilirliği telem ilke olarak benimsemektedir. Bu 

doğrultuda, bölge halkının istihdam edilmesine öncelik verilmekte, yerel bilgi ve deneyim işletmemize kazanılması desteklenmektedir. 

Faaliyetlerimizin her aşamasında yerel halka saygılı, karşılıklı güvene ve sevgiye dayalı ilişkiler kurulması amaçlanmaktadır. 

Çalışmalarımızın mesleki ve kişisel gelişimini destekleyen uygulamalar hayata geçirilmekte adil çalışma koşulları sağlanmaktadır. 

Yerel istihdam oranı: %95 
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GASTRONOMİ ŞEHRİ AFYONKARAHİSAR LEZZETLERİ 

 Ağzıaçık 

 Bükme 

 Hamur Aşı 

 Hurma Baklavası 

 Çullama Köfte 

 Haşhaşı Katmer 

 Kaymaklı Ekmek Kadayıfı 

 Nişan Kurabiyesi 

 Hurma Baklavası 

 Ak pide 

 Afyonkarahisar Övmesi 

 Mercimekli Pilav 

 Gece Köftesi 

 Afyonkarahisar Sucuğu 

 Lokum 
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SOSYAL İLKELER VE PERSONEL MEMNUNİYETİ 

Otelimizde, işe alım süreçlerinde fırsat eşitliği esas alınır. 

Cinsiyet, dini inanç, dil, ırk, etnik köken, yaş, engellilik durumu ve milliyet gibi unsurlar ayrımcılık nedeni olamaz.  

Tüm değerlendirmelerde liyakat ön planda tutulur. 

Kadın istihdamını artırmaya yönelik çalışmalar önümüzdeki dönemde de sürdürülecek ve desteklenecektir. 

Otel bünyesinde ayrımcılık, eşitsizlik, insan haklarını ihmal eden uygulamalar, zorla çalıştırma ve çocuk işçi çalıştırılması kesinlikle yasaktır. 

Çalışanların yetkinliklerini artırmak amacıyla eğitim ve gelişim düzenlemeleri yapılmaktadır. 

Çalışan şikayetleri ve anlaşmazlıkların çözümüne yönelik mekanizmalar oluşturulmuş, çalışma memnuniyetinin sağlanmasına önem verilmiştir. 

Yürüklükteki faaliyetleri ilişkin düzenlemelerde öneri sistemi ile katılım desteklenmektedir. 

 

 

 

 



MCG HOTEL’S THERMAL SPA CONVENTİON CENTER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2026 Ocak Misafir Bilgisi  :2970 

2026 Şubat Misafir Bilgisi :3103 

2026 Mart Misafir Bilgisi : 2970 

2026 Nisan Misafir Bilgisi  :2196 

2026 Mayıs Misafir Bilgisi :3058 
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Otelimizde, bütün insanlar için ulaşılabilir turizm hizmeti sunmayı hedefliyoruz. 

Misafirlerimize gerek internet üzerinden gerek yüz yüze bilgi vermek önceliğimiz. 

Sürdürülebilirlik olarak bu konuda kendimizi sürekli geliştiriyoruz. 

Fiziksel engelliler için 

 

Otelimizde 2 tane engelli personel odası 

Havuzda bedensel engelli havuz asansörü 

Bedensel engelli genel lavabo 

Tekerlekli sandalye 

Bedensel engelli araç park alanı 

Görme engelliler için “görme engelli alfabesi” (otel bilgisi ve yerleşim planı) 

 

İşaret dili sertifikası olan personelimiz bulunmaktadır. 

 

 

 



MCG HOTEL’S THERMAL SPA CONVENTİON CENTER 

MİSAFİR MEMNUNİYETİ (OCAK 2026) 

 

Misafir Mutluluk Oranı %80 

Etki Puanı                        %75 

Misafir Yorumları           %90 

Tanınırlık                         %60 

Olumlu Yorumlar           %70 

Olumsuz Yorumlar         %20 
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OTELİMİZİN KARBON SALINIMI VE ENERJİ VERİMLİLİK YAKLAŞIMI 

 

Çevresel etkilerimizi azaltmak amacı ile enerji ve doğal kaynakları verimli kullanmaya önem veriyoruz. 

Karbon salınımlarını azaltılmasına yönelik uygulamalar geliştirerek enerji verimliliğini artırmayı hedefliyoruz. 

Bu doğrultuda çevre dostu uygulamaları destekliyor sürdürülebilirlik ilkeleri doğrultusunda faaliyetlerimizi sürekli iyileştiriyoruz. 
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KURUMSAL KARBON AYAK İZİ YÖNETİMİMİZ 

 

 

Çevresel etkilerimizi azaltmak amacı ile karbon ayak izimizi düzenli olarak ölçüyor ve izliyoruz. 

Enerji ve kaynak kullanımını verimli hale getirerek sera gazı salınımını azaltmayı hedefliyoruz. 

Bu çalışmalarımız uluslararası kabul görmüş yöntemlere dayandırıyor sonuçları iyileştirme süreçlerinde kullanıyoruz.  

Sürdürülebilirlik yaklaşımımız doğrultusunda çevresel çalışmalarımızı sürekli geliştirmeyi ve sorumlu turizm anlayışını desteklemeyi öncelik baz 

alıyoruz. 
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EMİSYON KAYNAĞI 

 

 
 

EMİSYON MİKTARI 
 

 

Doğalgazdan Kaynaklı Oluşan Toplam Sera 

Gazı Emisyon Miktarı 
5340,423 kgCO2-eş 

Araçlardan Kaynaklı Oluşan Toplam Sera 

Gazı Emisyon Miktarı 

 

101,732 kgCO2-eş 

Yangin Tüplerinden Kaynaklı Oluşan Toplam 

Sera Gazı Emisyon Miktarı 
20100 kgCO2-eş 

Elektrik Tüketiminden Kaynaklı Oluşan 

Toplam Sera Gazı Emisyon Miktarı 
53500,33 kgCO2-eş 

Ulaşımda Kullanılan Araçlardan Kaynaklı 

Oluşan Toplam Sera Gazı Emisyon Miktarı 
2512,94 kgCO2-eş 
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Sera Gazı 

 

KIP (GWP) (100 Yıllık, CO2e) 

CO2 1 

CH4 28 

N2O 265 
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Otelimiz, sürdürülebilirlik yenilikleri ile yönetilmektedir. 

 

2 tane ortak, 1 bayan,1 erkek termal havuzumuz bulunmaktadır. 

 

1 ortak, 1 bayan, 1 erkek Türk hamamı bulunmaktadır. 

 

2 tane ortak sauna, 1 tane ortak buhar odası, 1 tane erkek sauna, 1 tane bayan sauna ve buhar odası bulunmaktadır.  

 

1 tane macera duşu ortak, 1 tane şok duş ortak, 1 tane şok duş kadın. 

 

1 tane kapalı yüzme havuzu, 1 tane açık yüzme havuzu, her ikisinin yanında da çocuk havuzu bulunmaktadır. 

 

Toplam 8 adet masaj odamız bulunmaktadır. 

 

1 tane ortak spor salonu bulunmaktadır 

 

1 tane vitamin bar, bir tane de açık havuz yanı bar bulunmaktadır. 
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Otel olarak Görevlerimiz 

 

Afyonkarahisar’ın şifalı termal kaynaklarından gelen doğal gücü, konfor ve yüksek hizmet kalitesi ile birleştirerek siz değerli misafirlerimize 

bedensel ve ruhsal yenilenme sunmaktır. 

 

 

Gelecek    Öngörülerimiz 

 

Dünya turizminde otelimizin Türk misafirperverlik anlayışı ile uluslararası düzeyde bir marka olmasını sağlamak ve siz değerli misafirlerimizin 

beğenisini kazanmaktır.
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Sürdürülebilir Satın Alma Anlayışımız 

 

Satın alma süreçlerimizde çevreye ve insan sağlığına duyarlı, ürün ve hizmetleri tercih ederiz. 

Çevreye zarar vermeyen güvenli ve yasalara uygun tedarikçiler ile çalışırız. 

Doğal kaynakların korunmasına önem verir atıkları ve ambalaj kullanımını azaltmayı hedefleriz. 

Geri dönüştürülebilir ve tasarruflu ürünleri önceliklendiririz. 

Yerel üreticileri destekler, çevresel etkileri en aza indirmek için tedarikçilerimiz ile iş birliği yaparız. 
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Çevreyi Düşüncemiz ve Atık Uygulamalarımız 

 

Çevreyi korumaya önem veririz, yasal kurallara uyar ve etrafımıza zarar vermemeye özen gösteririz. 

 

Atıkları kaynağından ayırır, geri dönüşümü destekleriz. 

 

Zararlı maddeleri dikkatli kullanır ve doğru şekilde depolarız. 

 

Su ve enerjiyi tasarruflu kullanırız. 

 

Tek kullanımlık ürünleri azaltmayı hedefleriz. 

 

Çalışanlarımızı ve misafirlerimizi çevre konusunda bilinçlendirir, çevre performansımızı düzenli olarak takip ederiz. 
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Enerji Verimliliği 

 

Enerjiyi verimli kullanarak çevreyi korumayı hedefleriz. 

 

Yasal kurallara uyar, enerji tüketimini azaltmak için hedefler belirleriz. 

 

Enerji kullanımını düzenli olarak takip eder, iyileştirme çalışmaları yaparız. 

 

Çalışanlarımızın katılımını sağlar, enerji tasarrufu konusuna önem veririz. 

 

Enerji verim, ürün ve ekipmanları tercih ederiz. 

 

Olası risklere karşı önlem alıp, acil durumlara hazırlıklı oluruz. 
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Su Tasarrufu Hakkında 

 

Otelimiz olarak suyu verimli kullanarak doğayı korumayı amaçlarız. 

 

Yasal kurallara uyar, su tüketimini azaltmak için hedefler belirleriz. 

 

Su kullanımını düzenli takip ederiz ve iyileştirme çalışmaları yaparız. 

 

Çalışanlarımızı ve misafirlerimizi su tasarrufu konusunda bilgilendiririz. 

 

Su tasarrufuna uygun ürün ve ekipmanları tercih ederiz. 

 

Tüketimi izler uygulamalarımızın etkilerini değerlendiririz. 

 

 

. 
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Yerel Topluluk Uygulamalarımız 

 

Yerel halkla saygıya dayalı ve iyi ilişkiler kurmaktayız, 

 

Yerel kalkınmayı destekler ve olabildiğince yöremize ait ürünleri kullanmayı hedefleriz. 

 

Yerel halk ile iş birliği içinde çalışır, çevrenin ve kültürün korunmasına önem veririz. 

 

Yerel gelenek, görenek ve ananelerin tanıtılmasını destekler ve misafirlerimize bu konuda bilgilendiririz.  

 

Çevreyi ve toplumu etkileyen konularda yerel halkın görüşlerini dikkate alırız. 

 

Yerel istihdamı destekler, Afyonkarahisar halkının çalışmalarına engel olmayız. 
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Kültürel Etkileşim ve Yasal Yükümlülüklerimiz 

 

 

Otelimizin misafirlerinin, çalışanlarının kültürel yapısına saygı duyarız. 

 

 

Farklı kültürlerden bireylerin birbiri ile uyum içerisinde iletişim kurmasını destekler, kültürel farkındalığı bilgilendirme ve eğitimler yapar, 

faaliyet gösterdiğimiz ülkenin yasa ve sorumluluklarına uyarız. 

Çalışan ve misafirlerin yasal haklarını korur, ayrımcılık yapmayız. 
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Sera Gazı Salınım Ölçümleri ve Uygulamalarımız 

 

Otelimiz çevreye olan zararlı etkisini azaltmayı hedefler. 

Satın almaları mümkün olduğunda yakın tedarikçilerden almaya özen gösteririz. 

 

Taşıma kaynaklı karbon salınımını azaltırız. 

 

Enerji verimliliği olan çevre dostu ürünleri tercih ederiz. 

 

Ulaşımda toplu taşıma ve yakıt tasarruflu araçları destekleriz. 

 

Enerji ve kaynak tüketimini azaltmaya yönelik önlemler alır geri dönüşümü teşvik ederiz. 

 

Yenilenebilir enerji kullanımını destekleriz. 

 

İklim değişikliği ile mücadelede kamu, özel sektör ve sivil toplum ile iş birliğini önemser çalışmalarımızı şeffaf şekilde paylaşırız. 
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AFYONKARAHİSAR YEREL KÜLTÜRLERİ 

 

 

Yerel Türkülerimiz; 

 

Karakoyun, Yaşar, Serenler, Karahisar Kalesi, Al Fadime’m bilinen türkülerimizin başında gelir.  

 

Yerel Yöresel Halk Oyunlarımız; 

 

Afyon Zeybeği (Çay Kenarı Zeybeği, Sandıklı Zeybeği), Arpalıktan Arpa Biçer, Bas Bas zeybeği, Bolvadin Havası (Acem Kızı, Bak Şu Kaşa), 

Buhurcular Ağır Zeybeği, Cemilem (Meşeli), Çember, Çiğil Çiğil, Dabadan , Dambaşı, vb. gibi daha nice oyunlarımız vardır. 

 

El Sanatları; 

Mermercilik, Keçecilik, Koşumculuk, At Arabacılığı, Demircilik, Yemencilik, Dantel ve Oyacılık, Bastonculuk, Kilimcilik,  
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BİLGİ VE REZERVASYON 

 

0272 214 1212 

 

 

ADRES 

 

ERKMEN, HÜRRİYET MH. ATATÜRK BUL. NO:24 MERKEZ AFYONKARAHİSAR 

 

 

E- MAİL 

 

info@mcgthermal.com 

 

rezervasyon@mcgthermal.com 
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