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INTRODUCCION

El retorno progresivo a la modalidad presencial, en medio de la emergencia sanitaria, demanda
reorganizar el servicio al interior de las instituciones y en sus entornos, adoptando las medidas y
recomendaciones de las autoridades de salud publica. Es indispensable garantizar la continuidad
del proceso educativo priorizando el cuidado de la salud y las practicas de higiene y
distanciamiento fisico, para prevenir el contagio del COVID-19.

Por medio del presente protocolo, procedimientos, rutinas y medidas para mantener y promover
la seguridad sanitaria de los estudiantes y adultos (trabajadores, proveedores, padres de familia
y visitantes autorizados) en sus instalaciones durante la pandemia generada por el coronavirus
COVID-19, de acuerdo con los protocolos y lineamientos del Gobierno Nacional de Colombia.



1. Objeto

Establecer e implementar el protocolo de bioseguridad para prevenir, mitigar y/o controlar
la propagacién de la infeccion respiratoria aguda por SARS-CoV-2 (COVID 19), en el
retorno a las actividades académicas, administrativas y operativas ejecutadas en la
institucion Educativa.

2. Alcance

Este documento rige para todos los padres de familia, estudiantes, trabajadores, proveedores
y visitantes que se relacionen con la institucién mientras esté vigente la Pandemia Covid - 19

3. Requisitos generales

La comunidad educativa debe cumplir a cabalidad los Medidas que este procedimiento
determina en cada una de las fases establecidas, con medidas de prevencién, contencion y
mitigacién del coronavirus COVID-19.

4, Documentacion
El presente procedimiento responde a lo establecido en los siguientes documentos:

Ministerio de Salud y Proteccion Social. Resolucién 666 de 2020. Por medio de la cual se
adopta el protocolo general de bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adecuado
manejo de la pandemia del Coronavirus COVID-19.

Ministerio de Educacién Nacional. Directiva Ministerial No. 11 Orientaciones para la prestacion
del servicio educativo en el marco de la emergencia sanitaria por el COVID-19. Mayo 29 de
2020

Ministerios de Salud y Proteccion Social y de Educacion Nacional. Medidas para la prestacion
del servicio de educacién en casa y en prespecialidad bajo el esquema de alternancia y la
implementacion de practicas de bioseguridad en la comunidad educativa. Junio de 2020.
Protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgo del COVID-19

en colegios. Gressa. Junio 2020.

Resolucion 1721 / 2020 Ministerio de Salud.

5. Definiciones

a. Aislamiento: separacion de una persona o grupo de personas que se sabe o0 se cree que
estan infectadas con una enfermedad transmisible y potencialmente infecciosa de aquellos
qgue no estan infectados, para prevenir la propagacion de COVID-19. El aislamiento para
fines de salud publica puede ser voluntario u obligado por orden de la autoridad sanitaria.



b. Asepsia: ausencia de microrganismos que pueden causar enfermedad. Este concepto
incluye la preparacion del equipo, la instrumentacion y el cambio de operaciones mediante
los mecanismos de esterilizacion y desinfeccion.

c. Alternancia: opcién de combinar estrategias de trabajo educativo en casa con encuentros
presenciales en los establecimientos educativos consentidos por las familias y los
estudiantes, previo diagnéstico de cumplimiento de las condiciones de bioseguridad para
preservar el bienestar de la comunidad educativa y definicién por parte de directivos y
docentes, del ajuste del plan de estudios, adecuacién de la jornada escolar, edades de los
estudiantes que pueden retornar, cantidad de grupos, lugares de encuentro, entre otros.

d. Bioseguridad: conjunto de medidas preventivas que tiene por objeto eliminar o minimizar
el factor de riesgo biolégico que pueda llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida
de las personas, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no
atenten contralaseguridad y salud de los trabajadores.

e. Contacto estrecho: es el contacto entre personas en un espacio de 2 metros 0 menos de
distancia, en una habitaciébn o en el area de atenciébn de un caso de COVID-2019
confirmado o probable, durante un tiempo mayor a 15 minutos, o contacto directo con
secreciones de un caso probable o confirmado mientras el paciente es considerado
infeccioso.

f. COVID-19: Es una nueva enfermedad, causada por un nuevo coronavirus que no se habia
visto antes en seres humanos. El nombre de la enfermedad se escogié siguiendo las
mejores practicas establecidas por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) para
asignar nombres a nuevas enfermedades infecciosas en seres humanos.

g. Desinfeccion: es la destruccion de microorganismos de una superficie por medio de agentes
quimicos o fisicos.

h. Desinfectante: es un germicida que inactiva practicamente todos los microrganismos
patégenos reconocidos, pero no necesariamente todas las formas de vida microbiana,
ejemplo, esporas. Este término se aplica solamente a objetos inanimados.

i. Hipoclorito: es un grupo de desinfectantes que se encuentra entre los mas cominmente
utilizados. Este grupo de desinfectantes tiene un efecto rapido sobre una gran variedad
de microrganismos. Son los mas apropiados para la desinfeccion general. Como este
grupo de desinfectantes corroe los metales y produce ademas efectos decolorantes, es
necesario enjuagar lo antes posible las superficies desinfectadas con dicho producto.

j- Incapacidades médicas en emergencia sanitaria por COVID-19: la existencia de sintomas
gripales e incluso la medida de aislamiento preventivo no se consideran, per se, una
incapacidad. En tal contexto, en uno u otro evento los trabajadores deberan, en lo posible,
sujetarse a los Medidas de los métodos de teletrabajo o trabajo en casa, en los términos
previamente pactados con colegio.



k. Limpieza: es la eliminacion por accibn mecanica, con o sin uso de detergentes, de la materia
organica y suciedad de superficies, objetos o ambientes.

I. Mascarilla quirargica: elemento de proteccidén personal para la via respiratoria que ayuda a
bloguear las gotitas mas grandes de particulas, derrames aerosoles o salpicaduras, que
podrian contener microbios, virus y bacterias, para que no lleguen a la nariz o laboca.

m. Material contaminado: es aquel que ha estado en contacto con microrganismos o es
sospechoso de estar contaminado.

n. Partes por millon (ppm): es una unidad de medida que se refiere a los mg (miligramos)
que hay en un kg o litro de disolucion. Las ppm son también nimero de partes de un
producto o sustancia que se encuentra en un millon de partes de un gas, un liquido o un
sélido en patrticular.

0. Residuo peligroso: es un desecho que pone en riesgo la salud de las personas o que puede
causar dafo al medio ambiente, algunas de sus propiedades pueden ser: la inflamabilidad,
la toxicidad, la corrosividad, la reactividad entre otros.

p. Tapaboca o mascarilla de uso general: producto para proteccion de las vias respiratorias
que cubre la boca, nariz y barbilla provista de un arnés de cabeza que puede rodear la
cabeza o sujetarse en las orejas. No se consideran dispositivo médico.

g. Trabajo académico en casa: continuidad de la prestacién del servicio educativo con
estrategias flexibles para ser desarrolladas en los hogares, de acuerdo con los procesos
de aprendizaje de los nifios, nifias y jévenes con el acompafiamiento de los docentes.

r. Transicidon progresiva casa-institucion educativa: preparacion y puesta en marcha de
acciones concretas de bioseguridad y de gestién escolar por parte de los integrantes de
la comunidad educativa para retomar de manera gradual y consentida por las familias y
estudiantes, la prestacion del servicio en modalidad presencial, durante la medida de
flexibilizacion del aislamiento preventivo en tiempo de emergencia sanitaria.

i. Vector: es cualquier agente (persona, superficie, animal o microorganismo) que posee
capacidad de transportar y transmitir un patégeno a otro organismo vivo.
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CAPITULO 1.
INFORMACION GENERAL

El aislamiento preventivo obligatorio, es una medida que consiste en la evaluacion,
documentacion y andlisis que permite la adecuada toma de decisiones para ajustar de manera
diferente el aislamiento actual generado por el COVID-19. Se basa en mantener la proteccion
y restriccion al adulto mayor, las restricciones en el sistema educativo y adoptar nhormas de
distanciamiento, permitiendo que de manera controlada y de acuerdo a las necesidades
sociales, se reactive la economia de una forma organizada, y manteniendo los protocolos para
conservar la salud y la vida.

Este documento, busca establecer, las medidas de bioseguridad necesarias para lograr la
reapertura segura, gradual y progresiva a clases mediante el analisis de la Resolucion 666 de
2020 “ Protocolo General de Bioseguridad” y, 1721 de 2020 “ Protocolo medidas adicionales
para comunidades educativas” y las diferentes Directivas emitidas por el MEN.

Se basa en principios de Bioseguridad para la comunidad educativa y cada una de las
personas que integran nuestra gran familia con las siguientes premisas:

e . Comunicaciones. Comunicacion permanente y en doble via con toda la comunidad
educativa, incluyendo padres de familia.

¢ Bioseguridad. De manera asertiva se tomaran las medidas de bioseguridad que han
mostrado buena aceptacion de las personas para desarrollar sus labores y logrado
prevenir el contagio del virus covid - 19.

e Cambio Cultural. Se generara una cultura de cuidado a cada una de las personas que
tienen algun tipo de relacion con la institucion y a nuestra importante comunidad
educativa.

» Confianza : Con cada una de las medidas adoptadas por la institucién generara una
confianza a nuestro talento humano, padres de familia, contratistas y comunidad
educativa para el regreso a clases de manera segura, gradual y progresiva



DATOS GENERALES, IDENTIFICACION Y LOCALIZACION DE LA INSTITUCION

RAZON SOCIAL: |.E. VIDA NUEVA DANE: 125754800256
DIRECCION: Carrera 192 No. 4 — 140 No. TELEFONO RIESGOS ARL
sur, Hogares Soacha +57 312 471 6826 I-0.522 %

CORREO ELECTRONICO: info@ievidanueva.com

ACTIVIDAD ECONOMICA: 8513

RECTOR

TELEFONO CORREO ELECTRICO

OSKAR GUTIERREZ + 57 312 471 info@ievidanueva.com

1.1. RESPONSABILIDADES

El Colegio, en cumplimiento de las medidas impartidas por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social y Ministerio de Educaciéon Nacional, ha establecido las siguientes
responsabilidades a fin de dar estricto cumplimiento al protocolo de bioseguridad en el
retorno a la presencialidad de las actividades académicas, administrativas y

operativas.

1.1.2. Responsabilidades generales

Se establece que el cumplimiento del presente protocolo es de caracter obligatorio para
todos y cada uno de sus colaboradores sin excepcién, padres de familia, proveedores,
contratistas y visitantes los cuales son responsables de su estricto cumplimiento.

1.1.3. Responsabilidades especificas

1.1.3.1 Responsabilidades del empleador y/o contratista

Reportar y/o informar a las entidades promotoras de salud (EPS),
administradora de riesgos laborales (ARL) y Secretaria de Salud
correspondientes, los casos sospechosos y confirmados de SARS-CoV-2
(COVID 19).

Asegurar la disponibilidad de los recursos esenciales para establecer,
implementar, mantener y mejorar las acciones de prevenciéon de contagios
por SARS-CoV-2 (COVID 19).

Suministrar a los trabajadores los elementos de proteccion personal que
deban utilizar para el cumplimiento de las actividades laborales.

Capacitar a todos los trabajadores en aspectos relacionados con prevencion,
transmision y atencion del SARS-CoV-2 (COVID 19).

Flexibilizar los turnos y horarios de trabajo, asi como propiciar el trabajo en
casa, como medida de control a fin de reducir la exposicion al riesgo de
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contagio.

Incorporar en los canales de comunicacion, puntos de atencion y/o areas
comunes, informacion relacionada con la prevencién, propagacion y atencion
del SARS-CoV-2 (COVID 19).

Solicitar asistencia y/o asesoria técnica de la administradora de riesgos
laborales (ARL) para verificar las medidas y acciones que se deben adoptar
para mitigar, prevenir y manejar adecuadamente la pandemia por SARS-
CoV-2 (COVID 19).

Apoyarse en las EPS en materia de actividades de promocion de la salud y
prevencién de las enfermedades.

1.1.3.2. Responsabilidades del trabajador

Cumplir con el presente protocolo y demas politicas internas establecidas
durante el tiempo que permanezca en las instalaciones del colegio, lugar de
trabajo y en el ejercicio de las labores asignadas.

Reportar de manera inmediata al empleador o jefe inmediato cualquier caso
de contagio de SARS-CoV-2 (COVID 19) que se llegase a presentar en su
lugar de trabajo o en su familia, para que se adopten las medidas
correspondientes.

Adoptar y cumplir todas las medidas de cuidado de su salud (autocuidado)
descritas en el presente protocolo, las establecidas por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social y demas entes competentes.

Asegurar el diligenciamiento del formulario relacionado con el censode
condiciones de salud y reporte diario de sintomas.

Reportar al empleador a través de los medios establecidos y en CoronApp

su estado de salud, especialmente en lo relacionado con sintomas de
enfermedad respiratoria.

1.1.3.3. Responsabilidades de Coordinadores

Las Coordinaciones son responsables de verificar, controlar y dirigir las
actividades que estén a su cargo e informar oportunamente a la Rectoria,
Direccién Administrativa y/o al area de Seguridad y Salud en el Trabajo,
cualquier novedad que pueda afectar el cumplimiento de este protocolo.
Garantizar el cumplimiento de los lineamientos de bioseguridad y del uso
adecuado de los elementos de proteccion personal de los trabajadores a su
cargo.

Mantenerse informados e informar a todos los trabajadores a su cargo sobre
las recomendaciones de promocién y prevencion recomendadas para evitar
contagio por SARS- CoV-2 (COVID 19).

Realizar reuniones periédicas con el personal a su cargo para realizar
seguimiento del cumplimiento del protocolo de bioseguridad,
retroalimentacion al desempefio y estado de salud de los trabajadores a su
cargo.
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1.1.3.4. Responsabilidades de Enfermeria Escolar

Dar estricto cumplimiento a las medidas de salud y bioseguridad
establecidas en el presente protocolo.

Dar estricto cumplimiento de las medidas establecidas en el protocolo de
limpieza y desinfeccion de area, herramientas y/o equipos de trabajos.

Usar adecuadamente los elementos de protecciébn personal y cumplir
estrictamente con las medidas de bioseguridad y demas medidas que se
requieran para la asistencia de primeros auxilios.

Mantener el area de enfermeria ventilada.

En el manejo de casos sospechosos o confirmados de SARS-CoV-2 (COVID
19), llevar un registro de cada caso, donde se registren los datos personales
de la persona, si ha viajado a zonas consideradas como focos de infeccién o
ha estado en contacto estrecho (a menos de 2 metros por mas de 15 minutos)
con un caso confirmado, los nombres 0 nUmero de personas con quien tuvo
contacto estrecho (a menos de 2 metros por mas de 15 minutos) dentro y fuera
del colegio, etc.

Reportar y/o informar a las entidades promotoras de salud (EPS),
administradora de riesgos laborales (ARL) y Secretaria de Salud
correspondientes, los casos sospechosos y confirmados de SARS-CoV-2
(COVID 19), guardando estricta confidencialidad.

1.1.3.5. Responsabilidades de Padres de familia

Adoptar las medidas de salud y bioseguridad establecidas en el presente
protocolo, especialmente las referentes al uso adecuado de los elementos
de proteccion personal, distanciamiento fisico, lavado de manos y respetar
el aforo de cada uno de los espacios del colegio.

Adoptar las medidas establecidas frente a las visitas e ingreso a las
instalaciones del colegio, ya que éstas podran ser limitadas, con el fin de
disminuir el nimero de personas que circulen por las instalaciones del
colegio.

Asegurar el diligenciamiento del formulario “Caracterizacién de condiciones
de salud”, enviado al estudiante y su nucleo conviviente.

Asegurar el diligenciamiento del formulario “Reporte diario de sintomas del
estudiante y/o nucleo de convivientes” antes de su ingreso a las instalaciones
del colegio. De no ser asi no podra ingresar hasta realizar este reporte.
Fomentar el autocuidado en casa y en el colegio.

Informar al colegio, si su hijo o cualquier persona de su ndcleo conviviente
ha estado en contacto estrecho con pacientes en estudio o en aislamiento
por sospecha o confirmacion de SARS-CoV-2 (COVID 19) o si presenta
algun sintoma asociado al virus, abstenerse de llevar a su hijo al colegio.
Informar al colegio, al correo cualquier solicitud, inquietud o duda relacionada
con los protocolos de bioseguridad para el retorno escolar.
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1.1.3.6. Responsabilidades de Estudiantes

e Adoptar las medidas de salud y bioseguridad establecidas en el presente

protocolo, especialmente las referentes al uso adecuado de los elementos
de proteccion personal (tapabocas), distanciamiento fisico, lavado de
manos, respetar el aforo de cada uno de los espacios del colegio y las

medidas dadas para el control de ingreso y salida a las instalaciones del
colegio.

3.2.2Responsabilidades de Proveedores y/o contratistas

e Cumplir con las medidas y protocolos establecidos por el colegio.

e Contar con su propio protocolo y enviarlo al colegio al
correo

e Realizar los respectivos reportes de cumplimiento de sus protocolos,

de acuerdo con el mecanismo de verificacion y control establecidos
por el colegio.

A continuacién, relacionamos las acciones y estrategias desarrolladas para
establecer nuestro protocolo de bioseguridad.

Planeacion y alistamiento:
Organizacion del trabajo,
Acciones para atender logistica, adecuacion y/o
momentos de emergencia adaptacién de espacios de trabajo
antes del retorno escolar

Seguridad y salud en el trabajo,
definicion de las medidas de
prevencion y proteccion de la
comunidad educativa

Anticipar

Identificacion de los riesgos y/o

Medidas de control para la Protocolo de fuentes de exposicion ocupacional
prevencion del riesgo de bioseguridad para el al SARS-CoV-2 e Identificacion del
contagio y/o propagacion retorno escolar bajo Reconocer riesgo individual asociados a edad,

del al SARS-CoV-2 el esquema de comorbilidad, movilidad y ambiente

alternancia familiar y/o comunitarios.

Plan de accién a partir del Definicion de las medidas de control
seguimiento de la primera especificas y establecimiento de los
semana de retorno a la Seguimiento al protocolo de protocolos de actuacion, salud y
presencialidad bioseguridad a partir de la bioseguridad para el retorno a la

primera semana del retorno a la presencialidad
presencialidad
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CAPITULO 2.

INDICACIONES GENERALES FRENTE A
LOS RIESGOS
DE LA
COMUNIDAD

2.1. Medidas frente al riesgo del talento humano

e Se realizara el respectivo CENSO de las condiciones de salud para todo el
talento humano, y asi determinar el grado de vulnerabilidad del personal y
quienes deben permaneces con trabajo en casa.

¢ Implementar las siguientes medidas para minimizar los riesgos en estas
personas:

a) Buscar que las personas con vulnerabilidad alta puedan realizar sus
actividades de manera virtual desde su lugar de residencia.

b) Evitar que personas de riesgo Moderado, tengan contacto con estudiantes,
padres de familia y proveedores.

¢) Incrementarlas medidas de proteccion de Rectora, Vicerrector, personal del
Area Preescolar, enfermeria ya que por su actividad deben tener contacto a
menos de 2 metros de terceras personas.

22. Medidas frente a los riesgos de los estudiantes

» Serealizara el respectivo CENSO de las condiciones de salud para todos los estudiantes,
y asi determinar el grado de vulnerabilidad del personal y quienes deben permanecer con
estudio de forma virtual.

En caso de que la estudiante no pueda asistir de manera presencial, el colegio debe
buscar que ella pueda continuar su proceso de formacion desde la casa.

Capacitar a la estudiante para que informe inmediatamente a sus profesores o directivos
en caso de presentar sintomas.

Los estudiantes en situacion de discapacidad, trastornos del aprendizaje o
comportamiento, pueden experimentar riesgos adicionales debido al desafio que implicael
seguimiento de instrucciones o medidas de prevencion. Se debe contar con el apoyo de
cuidadores o técnicas de aprendizaje adecuados para esta poblacién y, en caso de asistir
presencialmente al colegio, deben disponerse areas especificas para su jornada escolar.

L]
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23. Medidas frente a los estudiantes que conviven con
personas del alto riesgo

En los censos realizados se deben identificar los riesgos asociados a las personas con las
cuales conviven.

» Mitigar el riesgo continuando Unicamente en clases virtuales, para asi proteger al grupo
familiar vulnerable.

15



CAPITULO 3.
MEDIDAS PREVENTIVAS DE BIOSEGURIDAD

31 Signos y sintomas
Los sintomas que se monitorearan diariamente a toda la comunidad educativa de la institucién
son:

Sintomas de alto riesgo:
* Fiebre
e Tos
« Dificultad para respirar

Sintomas de alerta:
* Resfriado
» Escalofrios
* Dolor muscular
» Dolor de cabeza
* Dolor de garganta
 Alteraciones del gusto y el olfato.

Dos 0 mas sintomas positivos de alerta lleva a considerar el caso como sospecho para COVID-
19.

311 Sistema de verificacion diaria de asistencia de personas
Existen 2 grupos de personas que hacen parte de la institucion:
1 Asistencia presencial a la institucion

2 Trabajo En casa.

Por la importancia del seguimiento de la informacion de los dos grupos de personas, se realizara
verificacion diaria de sintomas, para este motivo el colegio determinara la forma de realizarlo
de forma virtual para las personas con trabajo en casa.

Se consignara la informacion en bases de datos de Excel, para determinar un reporte puntual
gue genere un reporte diario de asistencia.

16



312 Verificacion diaria del estado de salud

» Todos los estudiantes y colaboradores que ingresen al colegio realizar el registro diario de
su toma de temperatura en casa y de los signos y sintomas que presenten antes
dedirigirse a la institucion, el cual sera verificado previo al ingreso.

» Las personas con temperatura igual o superior a 37.5 se deberan devolver a casa.

* En caso de presentar algun signo quedarse en casa e informar inmediatamente a la
institucion.

313 Ingreso a las instalaciones

El ingreso se realizara solamente por la Puerta principal.

Antes del ingreso la persona (colaborador, estudiante, o tercero) debe tener en cuenta:

0 Uso del tapabocas: antes de ingresar al colegio debera portar su tapabocas
antifluidos. NO se permitira el ingreso sin este elemento de proteccion personal o
con tapabocas de uso desechable.

0 Higienizacién de manos: posteriormente la persona se dirige al espacio
determinado para el uso de Gel antibacterial o lavado de manos.

0 Higienizacion de calzado: Antes de ingresar, la persona debera pasar por el tapete
desinfectante.

32 Toma de Temperatura

Indicaciones:

* Medir la temperatura corporal de todas las personas que ingresen a las instituciones
educativas.

+ Se usara un termoémetro infrarrojo de no contacto.

» La persona que realizara la medicion de temperatura, sera designada por el Comité de
Contingencia de las instituciones educativas, esta persona debera previamente leer las
instrucciones de su uso, es importante que el tiempo de toma de temperatura es
aproximadamente 30 a 60 segundos, realizando la toma de 60 personas maximo en una
hora, dando esta indicacion, deberan prever cantidad de personas en diferentes horarios
para no tener aglomeracion de personas a la entrada de la institucion con la respectiva
toma de temperatura.

+ Se recomienda limpiar el termémetro con una toallita con alcohol al 70%, cuando se
presente algln contacto con otra persona o superficie.

+ Se debera contemplar un espacio amplio destinado a la toma de temperatura, dado que
no se debe tomar la temperatura en las entradas de edificios si esto representa un
obstaculo al ingresar o circular por la institucion, para evitar aglomeraciones.
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Uso adecuado del termdmetro infrarrojo:

Al realizar la medicién, se debe tener en cuenta:

33

Utilizar los elementos de proteccion personal definidos, tapabocas y careta o

monogafas.

Evitar el contacto fisico con las personas.

Colocarse al lado de la persona, manteniendo una distancia de separacion equivalente a
su brazo extendido.

No se debe ubicar frente a la persona.

Verificar previamente el uso de mascarilla o tapabocas por parte de la persona aingresar.

Si es evidente que la persona presenta sintomas respiratorios (estornudos, tos o secrecion
nasal), no efectuar la medicién, se le debe aislar remitiéndola a asistencia médica

Si la persona aparentemente estd asintomatica, proceder4d a medir la temperatura
aproximando el visor del termémetro a la piel de la frente, sin llegar a pegarla a la piel (a 2
o0 3 ms de distancia), operar el termémetro y leer el valor que indica en el visor.

Registrar los datos de la persona en la planilla de control de temperatura. Esta informacién
debera ser adjuntada a las planillas de control de ingreso y salida de las instituciones,
determinadas por el MEN para realizar seguimiento al ausentismo escolar.

Lavado de manos

El lavado de manos lo realizamos en estos momentos:

34

Durante la jornada laboral: cada 2 horas se realiza una pausa para esta actividad.
Durante la jornada escolar: estan indicados 3 momentos en el horario de clases
Antes y después de comer.

Antes y después de usar el bafio.

Después de usar elementos de juego en el area preescolar

Al iniciar y finalizar la jornada laboral/escolar.

Distanciamiento fisico

Al ingreso al colegio se encontrara demarcacién en piso para realizar la fila con una
distancia de 2 mts entre cada persona.

Se realiza distribucion de puestos de trabajo con mobiliario fijo (cafeteria, salas de
profesores, oficinas, entre otros), teniendo en cuenta el distanciamiento de 2 mts entre
personas

Los salones de clase tendrdn un distanciamiento de 2 mts del docente hacia los
estudiantes y de 1. mts entre los pupitres, los cuales deben permanecer en disposicion

lineal, mirando hacia el tablero y con suficiente ventilacion.

En lo posible se realizaran las reuniones virtuales
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2.3.1 Aforo de espacios

Para garantizar el distanciamiento fisico, se redujo el aforo de las aulas de clase, las zonas
comunes y de descanso o recreo al 56%.

A continuacion, se presenta la relacion de espacios con el aforo.

PREESCOLAR
AREA NO. AFORO OBSERVACIONES
SALON SALON PERMITIDO
MAXIMO
63.408 AULA 1 16
AFORO
PERMITIDO
MAXIMO
60.609 AULA 2 16 INCLUYENDO EL
DOCENTE
PRIMARIA
AREA o AFORO OBSERVACIONES
SALON : PERMITIDO
SALON MAXIMO
72.317 AULA 3 16
72.305 AULA 4 16
72.493 AULA 5 16
71.265 AULA 6 16
72.342 AULA 7 16
AFORO
PERMITIDO
72.152 AULA 8 16 PERMIT!
INCLUYENDO EL
72.234 AULA 9 16 DOCENTE
72317 | AULA 10 16
72283 | AULA 11 16
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72.196 AULA 12 16
90.939 AULA 13 16
BACHILLERATO
AREA SALON N AFORO
2, PERMITIDO OBSERVACIONES
SALON MAXIMO
72.366 AULA 14 16
72.230 AULA 15 16
72.436 AULA 16 16
75.129 AULA 17 16
72.486 AULA 18 16
75.554 AULA 19 16 AFORO
PERMITIDO
MAXIMO
75.590 AULA 20 16 INCLUYENDO EL
DOCENTE
75.276 AULA 21 16
72.329 AULA 22 16
72.326 AULA 23 16
72.255 AULA 24 16
72.310 AULA 25 16
TOTAL AFORO GENERAL POR
JORNADA 526
_ .
% AFORO JORNADA MANANA 52 28%
% AFORO JORNADA TARDE
56,37%
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232 Medidas de distanciamiento en zonas comunes

GENERALES

» Implementar estaciones para el lavado.

+ Demarcar y sefializar distancias, limites, areas, y zonas cerradas, para que las personas
reconozcan facilmente los espacios en los que se pueden mover.

* Se recomienda mantener abiertas puertas y ventanas.

» Las zonas comunes deben disponer de informacion en prevencién y promocion para
COVID-19.

+ Disponerde canecas de pedal.

» Realizar la limpieza y desinfeccion de pisos y superficies.

CAFETERIA

FACE 1

La zona se encuentra inhabilitada (CAFETERIA)
FACE 2

En el momento en el que se proceda a presencialidad y mitigaciéon de la actual emergencia sanitaria
por pandemia COVID-19, se procedera a lo siguiente:

* Para la hora del almuerzo en la cafeteria

¢ Lavado de manos con agua y jabon.

¢ Ingreso de forma escalonada segun horario y aforo permitido.

e Verificacion de uso correcto de tapabocas.

e Sefializacion con todas las medidas de distanciamiento

¢ Con el alimento se entrega una bolsa de papel, en la cual se deposita el
tapabocas en el momento de consumir los alimentos.

e Ubicacion de las personas en puestos fijos: en la misma mesa y con el
mismo acompafiante.

e Se deben respetar las filas con un distanciamiento de 2 metros.

e No se debe usar el celular, ni llevar recipientes traidos de la casa.
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» Para las medias nueves y onces

o Estos alimentos seran llevados a los espacios donde se encuentren ubicados los
estudiantes al momento del recreo.

o Ellavado de manos se garantiza antes de tomar los refrigerios ya que esta
dispuesto en el horario escolar.

o0 Todos los alimentos estaran dispuestos en su bolsa original o empacada en una de
papel, en la cual debe guardarse el tapabocas en el momento de consumirlos.

PASILLOS, CORREDORES Y ESCALERAS

o En los lugares comunes se cuenta con sefializacion que indica el flujo que debe
llevarse; se mantiene el distanciamiento minimo de 2 metros, se circula por la
derechay en el sentido establecido en las rutas de emergencia, evitando al
maximo el cruce entre personas.

BANOS
o El uso de bafnos debe realizarse de forma escalonada, con horarios de
llegada/salida de las clases.
o Elpiso se encuentra sefializado para que los estudiantes mantengan una adecuada
distancia y esperen su turno.
0 Maximo se permiten 3 personas por bafio

OFICINAS
En estas areas prevalece la atencién telefénica o virtual.

35 Uso de elementos de proteccion personal epp

Los elementos de protecciéon personal son de uso exclusivo para las labores asignadas y NO
pueden compartirse, es decir son de caracter individual.

341 Medidas generales para el uso de epp

» Lostrabajadores deben utilizartapabocas entodo momento mientras estantrabajando.
» Todala comunidad al interior del colegio debe abstenerse de compartir los elementos de
proteccion personal.
+ Los proveedores y contratistas deben contar con elementos de proteccion personal
segun lo requieran sus actividades, y utilizarlos de manera adecuada.
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342 Medidas para el uso de tapabocas

* En los cursos de preescolar, se espera que los estudiantes utilicen el tapabocas durante
toda la jornada escolar, buscando el uso adecuado y seguro del mismo.

» Paralos grupos de primaria en adelante, es obligatorio el uso del tapabocas en todos los
espacios y momentos de la jornada escolar.

. El uso de caretas faciales o proteccion visual se deja a decision de los padres, pero
no es obligatoria. Todos los directivos, profesores, personal de apoyo, visitantes y, en
general, toda persona que ingrese a las instalaciones, deben usar tapabocas en todo
momento.Ensefiar a los estudiantes la correcta manipulacion de los tapabocas,
disminuyendo el contacto de manos con rostro, y su adecuada postura, retiro y desecho.

+ Realizar higiene de manos antes y después de tocar eltapabocas.

* Los tapabocas de los estudiantes deben garantizar la perfecta cobertura de la nariz y la
boca y su ajuste al rostro.

* Los tapabocas reutilizables deben ser lavados diariamente. Es recomendable tener uno
adicional para cambiarlo en caso de suciedad o humedad.

+ Se tendra un abastecimiento de tapabocas para el repuesto tanto para colaboradores
como para los estudiantes que pierdan o dafien el suyo durante lajornada.

343 Medidas para el uso de guantes

+ Solo estan indicados para quienes atienden a personas con sospecha de estar enfermas por
COVID-19, o que tienen el riesgo de contacto con secreciones o fluidos corporales, por
ejemplo, las enfermeras y colaboradores de servicios generales.

344 Medidas para el uso de gafas o protector ocular

Estan indicadas para:
» Profesores de preescolar quienes, ademas de usar tapabocas en todo momento, deben
elegir entre viseras o0 mono gafas cuando no cumplan el distanciamientofisico.
» Personas que realizan una actividad con riesgo de salpicaduras de secreciones
respiratorias como las enfermeras.
» Las personas que hacen el control de temperatura.
» Durante los procesos de limpieza, desinfeccion y manejo de residuos.

345 Medidas para el uso de trajes, delantales o batas anti
fluidos

+ Se indican durante los procesos de limpieza y desinfecciébn y manejo de residuos, asi

como para el contacto estrecho con otras personas como para las enfermeras y los
profesores de preescolar cuando vayan a tener contacto fisico con los estudiantes.
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346 Medidas para epp en servicios generales

Estan indicados:

* Mascarilla o tapabocas de tela antifluidos o desechable.

» Proteccion ocular: para evitar salpicaduras de los productos utilizados y de suciedad,
cuando su actividad lo amerite.

* Guantes: puede utilizar los guantes que usa rutinariamente, si su actividad lo amerita (uso
domeéstico). Disponer de unos para las oficinas, salones o puestos de trabajo y otros para
los bafios o0 areas de mayor riesgo. Los guantes reutilizables, deben ser lavados interna
y externamente después del uso.

346 Medidas para el uso de uniformes de estudiantes

» Los uniformes deben lavarse siempre después de su uso.
* No se deben realizar cambios de ropa dentro del colegio
» Deben evitar el uso de ropa de dificil lavado y secado como chaquetas

En lo posible los estudiantes deben estar con el cabello recogido.

34.8 Matriz de elementos de proteccion personal para covid-19

Se presenta el consolidado de EPP para COVID-19 para proteccion de las personas

Area Proteccion EPP
Estudiantes Respiratoria Tapabocas.
Administrativa Respiratoria Tapabocas.
Docente
Enfermeria Corporal Bata y pantalén antifluido.
Bata quirtrgica desechable.
Manos Guante de nitrilo corto
Respiratoria Protector respiratorio para riesgo
biol6gico TAPABOCAS
Visual Gafas o visor
Servicios generales Manos Guante en nitrilo manga larga calibre
(Exclusivo lavado de 35
bafios)
Visual Gafas o visor
Respiratoria Tapabocas desechable
Servicio de Respiratoria Tapabocas
alimentos
(Cocina y servicio) Manos Guante de nitrilo para limpieza y
desinfeccion
Visual Gafas o visor
Infraestructura Respiratorio Tapabocas
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349 Dotacion de epp y espacios para trabajadores

Los trabajadores seran dotados con tapabocas y en los casos que se requiera traje antifluidos
y proteccion visual.

3.5. Medidas de limpieza y desinfeccion

» Garantizar la disponibilidad de insumos de higiene de manos (agua, jabones, toallas
desechables para secado de manos) para realizar lavado de manos antes y después
de la limpieza y desinfeccion, y después del manejo y disposicién de residuos.

» Garantizar la disponibilidad de elementos para limpieza y desinfeccion incluyendo:
guantes de caucho, jabones/detergentes, pafio o toalla para aplicacion, desinfectantes
para diferentes tipos de superficies.

» Realizar la limpieza y desinfeccion de las instalaciones, después de la jornada escolar,
con un registro de cumplimiento.

» Aumentar la frecuencia, de acuerdo con el uso, de limpieza y desinfeccion de equipos
de uso comun o superficies de alto contacto.

» Lavar con agua y jabdn después de su uso por una persona elementos de ensefianza
como fichas, tableros, entre otros.

» Evitar barrer en seco. En caso de hacerlo, utilizar una mopa, en vez de escoba, para
evitar esparcir polvo y tierra.

» Tener en cuenta los principios para evitar re-contaminacién de las superficies o
equipos: de lo méas limpio a lo mas contaminado, de arriba hacia abajo y de dentro
hacia afuera. Los bafios siempre seran lo Gltimo; designar elementos diferentes para
el aseo de bafios.

» Al cambiar de area, lavar los elementos de aseo con jabon y enjuagar con agua limpia.

» Para desinfectar, no aplicar el alcohol y/o soluciones desinfectantes directamente
sobre elementos electrénicos, colocarlo en una toalla limpia o desechable y luego
frotarla sobre los elementos electronicos como: televisores, controles remotos,
teléfonos, pantallas, teclados, entre otros.

* Siempre tener en cuenta las recomendaciones del fabricante de los equipos, para
elegir el desinfectante compatible.

» Evitar dejar trapos o traperos sumergidos en agua, 0 agua jabonosa o con
desinfectantes.

* Asegurar lavado de manos.

+ Para la limpieza y desinfeccion se pueden utilizar los siguientes:

« Alcohol al 70% o toallas desinfectantes: para superficies duras pequefas, teclados de
computadores, celulares, pantallas tactiles, control remoto, mesa/escritorio, botones
de encendido, superficies metalicas, cinturén de seguridad, entre otros.



* Amonios cuaternarios y compuestos de hipoclorito de sodio: para superficies grandes
duras no porosas, como paredes, bafios, lavamanos. La concentracion de hipoclorito
debe ser de 1000 partes por millébn. Hay productos dos en uno, como los amonios
cuaternarios, que tienen accion detergente y desinfectante, lo cual ahorra tiempo.o
Agua y jabdn: en elementos de alto contacto con estudiantes que permitan entrar en
contacto con agua. Siempre que sean posible los elementos o juegos, preferir de
materiales lavables.

+ La aspersion de cualquier producto desinfectante en el espacio aéreo de un recinto o
sobre objetos no ha demostrado utilidad. El método convencional de friccion sobre las
superficies permite remover la suciedad y a su vez permite contacto de los productos
con la superficie, reduciendo y eliminando la carga de suciedad y posibles
contaminantes. Si se quiere mantener la practica de aspersiones, esta no debe
reemplazar el proceso convencional de friccion y debe utilizarse en los casos en los
gue se utilizaba anteriormente para manejo de otros gérmenes.

* Tenerespecial atencion en area de preescolar y primaria donde es comun la aparicién de
secreciones corporales como estornudos, vémitos, orina, entre otros, fuera de los
bafios; en ningin momento podran ser limpiados por otro empleado diferente a los
encargados de servicios generales, quienes deben seguir protocolos de bioseguridad
para estos fluidos aislando el area de otras personas.

351 Medidas para la limpieza y desinfeccion en
casos de contagio con covid-19

+ Identificar las areas con las que haya entrado en contacto la persona sospechosa o
positiva para COVID-19 en las 72 horas previas a presentar sintomas y desde que
present6 sintomas. Evacuar el lugar, impidiendo la entrada de cualquier persona
diferente a los encargados de servicios generales. Incluir en la zona evacuada todos
los elementos y objetos con los que haya entrado en contacto la persona.

* Tener todos los elementos de proteccion (mascarilla, gafas, traje antifluidos y guantes
desechables), al terminar, lavar los elementos reutilizables y realizar el lavado de
manos.

+ Los elementos de aseo deben ser de uso exclusivos para estas areas, incluyendo el area
de cuidado en salud; no se deben usar los mismos elementos para otras areas. En lo
posible utilizar elementos desechables para estas zonas.

* Realizar la limpieza y desinfeccion correspondiente con amonios cuaternarios o
hipoclorito de sodio a concentraciones de 1000 ppm. Este proceso lo debe realizar el
personal encargado de la limpieza en el colegio, debidamente entrenado.



» Desechar los residuos en bolsas de basura de manera adecuada (sellado de la bolsa
inicial, poner el material en una segunda bolsa negra y sellar y poner en rutas de
recoleccién adecuada).

* Nunca mezclar diferentes productos desinfectantes, con el fin de aumentar o potenciar
su efecto desinfectante.

LIMPIEZA Y DESINFECCION POR ELEMENTO

POR ELEMENTOS ACCIONES A REALIZAR FRECUENCIA

El personal de servicios generales aseo debe realizar
limpieza y desinfeccibn de pisos utilizando escoba,
PISOS recogedor, productos desinfectantes, jabén en polvo o Diaria
liguido de uso doméstico y abrir todas las puertas y
ventanas posibles.

El uso de los productos quimicos de limpieza y
desinfeccidon debe ser de acuerdo a las indicaciones del
fabricante, No utilice productos que puedan dafar el
revestimiento del piso.

Para la limpieza humedecer el piso con gotas de aguas
limpia dispersadas con la mano para evitar la propagacion
de polvos y con una escoba realizar labores de barrido para
remover suciedades, recoger los residuos y disponerlos en
una bolsa, pasar un trapeador humedecido en solucion
jabonosa de (agua + jabdn), enjuague con agua limpia y
pase el trapeador para eliminar los residuos de jabén y
escurrir.

Para la desinfeccion en Pisos de cerdmica, se recomienda
utilizar una solucién de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada
litro de agua, se debe agregar 20 cc de hipoclorito
comercial o de uso doméstico (cuatro cucharaditas) a una
concentracién de 5%.), humedecer un pafio o el trapero en
la solucién y pasarlo por todo el piso, esta solucién se le
debe dar uso el mismo dia de preparacion. No enjuagar y
dejar lo mé&s seco posible el piso para evitar accidentes.

En Pisos en madera, laminados y de vinilo, Para la
Desinfeccion se deben utilizar desinfectantes como
alcoholes, amonios o colorados.




VENTANAS

El personal de servicios generales aseo debe realizar
limpieza y desinfeccion de ventanas especialmente de
areas comunes utilizando toallas limpias, extensores
limpia vidrio, agua, jab6n en polvo o liquido de uso
domeéstico, solucién de agua e hipoclorito.

Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la
siguiente manera: Para la limpieza con el extensor
limpia vidrio, toalla o pafio aplica solucién jabonosa para
retirar los residuos adheridos y restregar la superficie,
enjuagar y pasar el extensor limpia vidrio, toalla o pafio
limpio para retirar el jabon y escurrir, para la
desinfeccién aplica el producto desinfectante adecuado
o0 solucién de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada litro
de agua, se debe agregar 20 cc de hipoclorito comercial
o de uso doméstico (cuatro cucharaditas) a una
concentracion de 5%.), No lo enjuagar y dejar secar al
aire libre.
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PAREDES

El personal de servicios generales aseo debe realizar
limpieza y desinfeccion de paredes especialmente de la
enfermeria y zona de aislamiento preventivo, o en el
evento que se presente un caso sospechoso o positivo
se debe realizar la limpieza y desinfeccién de las
paredes de las areas donde estuvo la persona
sospechosa o0 confirmada, utilizando toallas
desechables o reutilizables, cepillo, agua, jabon en polvo
o0 liquido de uso doméstico, solucion de agua e
hipoclorito o productos desinfectantes (KLORKLEEN).
Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la
siguiente manera.

— Pre-enjuague: Lleva a cabo una lavada preliminar
con agua de arriba hacia abajo.
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— Aplicacion de solucion de agua y jabén: aplica jabén
espumoso desinfectante, haciendo uso de esponjas, cepillos o
toallas que permitan distribuir el producto de manera uniforme.
— Enjuague: realiza nuevamente el proceso de aplicacion de agua
de arriba hacia abajo, para eliminar el jabdn y dejando limpia la
superficie
- Desinfeccion: aplica el producto  desinfectante
(KLORKLEEN) o solucién de agua e hipoclorito al 0.1% (por
cada litro de agua, se debe agregar 20 cc de hipoclorito
comercial o de uso doméstico (cuatro cucharaditas) a una
concentracion de 5%.), haciendo uso de una
Esponja o toalla limpia, no enjuagar y dejar secar.

El personal de servicios generales aseo debe realizar limpieza y

PUERTAS desinfeccién de puertas, manijas, chapas, etc. especialmente de Segun
incluyendo areas comunes, pasamanos, interruptores y demas elementos el
accesorios, locativos que tiene contacto directo con las personas, utilizando requer
manijas, chapas, toalla de papel o reutilizable, agua y jabon en polvo o liquido de imient
perillas, uso domestico, agua e hipoclorito. o]
Marcos, Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente
etc. manera: Para la limpieza humedece una toalla o pafio con la
PASAMANOS solucion jabonosa aplica sobre la superficie para retirar los
DE ESCALERAS residuos adheridos y restregar la superficie, enjuagar y pasar la
Y/O RAMPAS, toalla o pafio limpio para retirar residuo de jabon,
INTERRUPTOR Para la desinfeccion con una toalla o pafio limpio aplica solucién
ES de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada litro de agua, se debe
agregar 20 cc de hipoclorito comercial o de uso doméstico (cuatro
Cucharaditas) a una concentracion de 5%.). No enjuagar y dejar
secar al aire libre.
Durante la jornada laboral y académica cada trabajador es
ELEMENTOS responsable de realizar limpieza y desinfeccién cadatres horas, de Cada 3
PERSONALES sus elementos personales y de trabajo (esferos, gafas, teléfonos horas
Y moviles, teclado, mouse, llaves, casilleros, etc.) con alcohol a base
DE del 70%.
TRABAJO Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente
(esferos, gafas, manera: Utiliza unatoalla de papel o un limpiador de uso universal
Teléfonos, humedecerlo con alcohol a base del 70%, Pasarlo por todos los
moviles, elementos personales y de trabajo, No enjuagar y dejar secar al

teclado, mouse,
llaves, casilleros,
archivadores,
computadores,
celulares, tabletas,
impresoras, video
beams,
televisores etc.)

aire libre. Finalmente realice la higiene de manos aplicando gel
antibacterial o realice lavado de manos con agua y jabon.




MOBILIARIO
(mesas,

escritori
0s, sillas, etc.)

El personal de servicios generales aseo debe realizar limpieza y
desinfecciébn de mobiliarios (sillas, escritorio, mesas, etc.)
utilizando toalla de papel o reutilizable, agua, jabén en polvo o
liquido de uso doméstico, agua e hipoclorito.

Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente
manera: Para la limpieza y desinfeccion de mesas, sillas, entre
otros objetos, elaborados en materiales sintéticos, fibra trenzada o
PVC, para la limpieza se recomienda usar una toalla o pafio,
aplicar solucion jabonosa para retirar los residuos adheridos y
restregar la superficie, enjuagar y pasar la toalla o pafio limpio para
retirar residuo de jabén,

Diaria

Para la desinfeccién con una toalla o pafio aplica alcohol al 70% o
solucién de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada litro de agua, se
debe agregar 20 cc de hipoclorito comercial o de uso doméstico
(cuatro cucharaditas) a una concentracion de 5%.). No enjuagary
dejar secar al aire libre.

Los muebles y demas mobiliario elaborado en acero, aluminio,
hierro colado o cuero se deben limpiar y desinfectar con jabén en
polvo o liquido de uso doméstico o alcohol a base del 70%. No usar
solucién de hipoclorito

Para evitar dafio.




MATERIALES
DIDACTICOS

DE LOS
AMBIENTES

La limpieza y desinfeccion del material didactico de los ambientes
la podemos realizar de maneras diferentes teniendo en cuenta las
caracteristicas del material a fin de conservar su buen estado.
Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccién de la siguiente
manera.

Fase 1: A cargo del personal de servicios generales aseo, todos
los dias al finalizar la jornada escolar se realiza la limpieza y
desinfeccién utilizando toallas de papel o de uso universal, agua,
jaboén en polvo o liquido de uso doméstico, solucién desinfectante
agua e hipoclorito al 0.1% o alcohol a base del 70%, escobas,
recogedores, bolsas plasticas para la disposicion de residuos,
entre otros.

Para la limpieza y desinfeccion recomendamos las siguientes
opciones de acuerdo a las caracteristicas del material:

1 humedecer una toalla o pafio con la solucién jabonosa,
escurrir y pasarla sobre el material didactico para retirar
los residuos adheridos asegurando la proteccion del
mismo, enjuagar, escurrir y pasar la toalla o pafio limpio
para retirar residuos o eliminar cualquier remanente de
jabén y dejar secar al aire libre.

2 humedece una toalla o pafio con la solucion desinfectante
de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada litro de agua, se
debe agregar 20 cc de hipoclorito comercial o de uso
doméstico (cuatro cucharaditas) a una concentracién de
5%.), escurrir y pasarla sobre el material didactico
asegurando la proteccion del mismo y posterior a la
desinfeccién humedecer una toallas o pafios con agua
limpia para eliminar cualquier remanente que pudiese
quedar en el material y dejar secar al aire libre.

3 humedecer unatoalla o pafio con la solucién desinfectante
de (KLORKLEEN), escurrir y pasarla sobre el material
didactico asegurando la proteccion del mismo y posterior
ala desinfeccién humedecer una toallas o pafios con agua
limpia para eliminar cualquier remanente que pudiese
quedar en el material y dejar secar al aire libre.

4. La limpieza y desinfeccion del material didactico también
se puede realizar utilizando una toalla o pafio hUmedo con
alcohol a base del 70%, pasarlo por el material 0 con un
dispensador, rociar sobre el material, no enjuagar y dejar
secar al aire libre.
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Fase 2: En cada uno de los ambientes se contaran con kit de
limpieza, con apoyo o supervisidn del guia se realizara la limpieza
y desinfeccién del material didactico entre cada uso (antes y
después del uso del material), los kits seran dotados de un
atomizador o dispensador con la solucion desinfectante (alcohol a
base del 70%, solucion de agua o hipoclorito al 0.1%, etc), un
dispensador con agua limpia y una toalla o pafio de un solo uso o
reutilizable.

Humedecer la toalla o pafio con la solucion desinfectante, y
pasarlo por el material asegurando la proteccion del mismo vy
posterior a la desinfeccién humedecer una toallas o pafios con
agua limpia para eliminar cualquier remanente que pudiese
quedar en el material y dejar secar al aire libre.

O rociar el alcohol a base del 70% con el atomizador o
dispensador, no enjuagar y dejar secar al aire libre, este proceso
se puede realizar con apoyo de los estudiantes con la debida
supervision del guia. Una vez realizada la limpieza, debe dejarse
el material en el lugar asignado para su ubicacién evitar entregarlo
mano a mano con otro comparfiero.

Una vez realizada las labores de limpieza y desinfeccion del
material didactico se debe realizar la higiene de manos con agua
y jabdén o gel antibacterial de acuerdo al protocolo establecido.

LOCKERS
Y
/O CASILLEROS

El personal de servicios generales aseo debe realizar limpieza y
desinfeccién de lockers y casilleros utilizando toalla de papel o
reutilizable, agua e hipoclorito o alcohol a base del 70%.

Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente
manera: Humedecer la toalla o pafio con alcohol a base del 70%
o0 solucién de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada litro de agua, se
debe agregar 20 cc de hipoclorito comercial o de uso doméstico
(cuatro cucharaditas) a una concentracion de 5%.) y pasarlo por
los lockers y casilleros. No enjuagar y dejar secar al aire libre.

Diaria




EQUIPOS
Y VEHIiCULOS

El personal operador y quienes apoyen los procesos de limpieza 'y
desinfeccién previo al uso de equipos y vehiculos se debe hacer
una limpieza y desinfeccion previa a su uso.

Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion bajo la siguiente
secuencia:

— Pre-enjuague: Lleva a cabo una lavada preliminar con agua de
arriba hacia abajo.

— Aplicacion de jabén o liquido espumoso: aplica jabén
espumoso desinfectante, haciendo uso de esponjas o toallas que
permitan distribuir el producto de manera uniforme.

— Enjuague: realiza nuevamente el proceso de aplicacion de agua
de arriba hacia abajo, eliminado el jabén y dejando limpia la
superficie

— Desinfeccion: aplica un producto desinfectante o alcohol a
base del 70% dos veces al dia, haciendo uso de una esponja o
toalla limpia y pasarlo sobre el timén, controles o botones de
mando, palancas de funcionamiento, manijas, puntos de sujecion,
aseo general de cabina, limpieza de puertas, ventanas y pisos.

Al aplicar dicho protocolo, deberé hacerse efectiva la limpieza de
todos los puntos de contacto con el equipo o vehiculo.

Diaria




LIMPIEZA Y DESINFECCION POR AREAS

AREA ACCIONES A FRECUENCI
REALIZAR A
UNIDADES
SANITARIAS El personal de servicios generales aseo debe realizar limpieza y Por lo
desinfeccién de unidades sanitarias y accesorios tales como: menos tres
dispensadores de jabén, toallas y papel, espejos y demas accesorio veces al dia
existentes, utilice escoba, recogedor, toallas de un solo uso o de uso 0 segun las
universal, aguas, jabon en polvo o liquido de uso domestico, necesidade
solucién desinfectante (agua e hipoclorito) o productos S
desinfectantes (KLORKLEEN), y bolsas para disponer losresiduos. identificadas
Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente en los
manera. recorridos
realizados
Para la limpieza humedecer el piso con gotas de aguas limpia por el
dispersadas con la mano para evitar la propagacion de polvos y con personal de
una escoba realizar labores de barrido para remover suciedades y servicios
disponga los residuos en una bolsa, pasar un trapeador humedecido generales
en solucion jabonosa de (agua + jabdn). Para la limpieza de los aseo cada
accesorios del bafio aplica solucién de agua y jabdn para retirar los hora

residuos adheridos y restregar la superficie. Enjuague el trapeador
con agua limpia, escurrir y pasarlo sobre el piso para eliminar el
jabén y con una toalla o pafio y agua limpia pasarlo sobre los
accesorios del bafio para eliminar los residuos de jabon.

Para la desinfeccién aplique el producto desinfectante adecuado
(KLORKLEEN) o solucién de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada
litro de agua, se debe agregar 20 cc de hipoclorito comercial o de
uso doméstico (cuatro cucharaditas) a una concentracion de 5%.),
y posterior a la desinfeccién usar agua limpia para eliminar cualquier
remanente del producto desinfectante, y dejar lo mas seca posible
cada una de las unidades sanitarias

especialmente el piso para evitar caidas o resbalones.




LIMPIEZA

Y
DESINFECCION
DE ESPACIOS Y
LOCACIONES.
(am

bientes de
clases, oficinas,
auditorio,
biblioteca,
pasillos y demas
espacios de
trabajo.

Para realizar este proceso es importante que realice lo siguiente:
Ventilacién: Es importante que durante la limpieza y desinfeccién
abra todas las ventanas y puertas posibles para que ventile de
manera natural.

Retirar residuos: revisar todas las canecas o papeleras, recoger y
disponer los residuos de acuerdo a las recomendaciones y
protocolos establecidos.

Uso de productos de limpieza y desinfeccién: Es muy importante
que el uso de los productos de limpieza y desinfeccién siempre se
utilicen de acuerdo a lo indicado en las Fichas de Datos de
Seguridad.

El personal de servicios generales aseo debe realizar limpieza y
desinfeccién de cada uno de los espacios y locaciones del colegio.
utilice escoba, recogedor, toallas de un solo uso o de uso universal,
cepillos, agua, jabén en polvo o liquido de uso doméstico, productos
desinfectantes o solucion de agua e hipoclorito, alcohol a base del
70%.

Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente manera:

Para la limpieza humedecer el piso con gotas de agua limpia
dispersadas con la mano para evitar la propagacion de polvos y con
una escoba realizar labores de barrido para remover suciedades,
disponga los residuos en una bolsa, pasar un trapeador humedecido
en solucion jabonosa de (agua + jabén), enjuague

Diaria

El trapeador con agua limpia, escurrir y pasarlo sobre el piso para
eliminar los residuos de jabon.

Para la desinfeccion con una toalla, pafio o cepillo aplique el
producto desinfectante adecuado, alcohol a base del 70% o
solucién de agua e hipoclorito al 0.1% (por cada litro de agua, se
debe agregar 20 cc de hipoclorito comercial 0 de uso doméstico
(cuatro cucharaditas) a una concentracion de 5%.), No enjuagar y
dejar secar al aire libre.

Para la limpieza y desinfeccion de los elementos que estan presente
en los ambientes de clases, oficinas, pasillos y demés espacios del
colegio se deben tener en cuenta el proceso de limpieza y
desinfeccion de acuerdo a lo indicado en la TABLA 1. LIMPIEZA Y
DESINFECCION POR ELEMENTOS.




COCINA
Y COMEDOR

Para realizar este proceso es importante que realice lo siguiente:
Ventilacién: Es importante que durante la limpieza y desinfeccién
abra todas las ventanas y puertas posibles para que ventile de
manera natural.

Retirar residuos: revisar todas las canecas o papeleras, recoger y
disponer las bolsas para los residuos.

Uso de productos de limpieza y desinfeccién: Es muy importante
gue el uso de los productos de limpieza y desinfeccién se realice de
acuerdo a las indicaciones del fabricante.

El personal de servicios generales aseo y cocina deben realizar
limpieza y desinfeccion de la cocina y comedor incluyendo cada uno
de los utensilios de trabajo y demas elementos presentes en el
espacio, utilizado escoba, recogedor, toallas de un solo uso o de
uso universal, cepillos, agua, jabon en polvo o liquido de uso
domeéstico, productos desinfectantes o solucibn de agua e
hipoclorito, alcohol a base del 70%.

Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente manera:

Para la limpieza humedecer el piso con gotas de agua limpia
dispersadas con la mano para evitar la propagacion de polvos y con
una escoba realizar labores de barrido para remover suciedades y
disponga los residuos en una bolsa, pasar un trapeador humedecido
en solucidn jabonosa de (agua + jabdn). Enjuague el trapeador con
agua limpia, escurrir y pasarlo sobre el piso para eliminar los
residuos de jabon.

Para la desinfeccion con una toalla, pafio o cepillo aplique el
producto desinfectante adecuado o solucién de agua e hipoclorito al
0.1% (por cada litro de agua, se debe agregar 20 cc de hipoclorito
comercial o de uso doméstico (cuatro cucharaditas) a una
concentracién de 5%.), No enjuagar y dejar secar al aire libre.

Para la limpieza y desinfeccion de los elementos que estan presente
en la cocina y comedor se deben tener en cuenta el proceso de
limpieza y desinfeccion de acuerdo a lo indicado en la TABLA 1.
LIMPIEZA Y DESINFECCION POR ELEMENTOS.

Diaria y
antes y
después de
cada turno
de
alimentacio
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e Aplicar con rigurosidad los procedimientos de limpieza y
desinfeccidn de areas, equipos y demés elementos o superficies,
haciendo énfasis en los que tienen mayor contacto con las
personas.

e Después de cada servicio, se debera realizar la limpieza y
desinfeccion de superficies, barra de servido, dispensadores,
bandejas, mesas y sillas destinadas para el consumo de
alimentos, y en general, cualquier superficie que haya podido ser
utilizada, de acuerdo con lo establecido en el presente protocolo.

e Los pafios y demas utensilios de limpieza y desinfeccion de la
cocina y comedor deben ser utilizados solo para este fin.

e Desinfecte los utensilios de cocina, platos, vasos y cubiertos
regularmente y organice su distribucion de tal forma que
minimice la manipulacion.




ENFERMERIA
Y ZONA DE
AISLAMIENTO
PREVENTIVO

Para realizar este proceso es importante que realice lo siguiente:
Ventilacién: Es importante que durante la limpieza y desinfeccién
abra todas las ventanas y puertas posibles para que ventile de
manera natural.

Retirar residuos: revisar todas las canecas o papeleras, recoger y
disponer los residuos en las bolsas.

Uso de productos de limpieza y desinfeccidn: Es muy importante
que el uso de los productos de limpieza y desinfeccién se realice de
acuerdo a las indicaciones del fabricante.

El personal de servicios generales aseo y la enfermera deben
realizar limpieza y desinfeccién del area de enfermeria y zona de
aislamiento preventivo, incluyendo cada una de las herramientas y
demas elementos presentes en el espacio, utilizado escoba,
recogedor, toallas de un solo uso o de uso universal, cepillos, agua,
jabén en polvo o liquido de uso doméstico, productos desinfectantes
0 solucién de agua e hipoclorito, alcohol a base del 70%.

Aplicar el proceso de limpieza y desinfeccion de la siguiente manera:
Para la limpieza humedecer el piso con gotas de aguas limpia
dispersadas con la mano para evitar la propagacién de polvos y con
una escoba realizar labores de barrido para remover suciedades y
disponga los residuos en una bolsa, pasar un trapeador humedecido
en solucion jabonosa de (agua + jabén), enjuague el trapeador con
agua limpia, escurrir y pasarlo sobre el piso para eliminar los
residuos de jabon.

Para la desinfeccion con una toalla, pafio o cepillo aplique el
producto desinfectante adecuado (KLORKLEEN) o soluciéon de
agua e hipoclorito al 0.1% (por cada litro de agua, se debe agregar
20 cc de hipoclorito comercial o de uso doméstico (cuatro
cucharaditas) a una concentracion de 5%.), No enjuagar y dejar
secar al aire libre.

Para la limpieza y desinfeccion de los elementos que estan presente
en la enfermeria y zona de aislamiento preventivo se deben tener
en cuenta el proceso de limpieza y desinfeccion de acuerdo a lo
indicado en la TABLA 1. LIMPIEZA Y DESINFECCION POR
ELEMENTOS.

e Servicios generales aseo realizar la limpieza y desinfeccion
de las superficies de pisos, paredes, perillas y puertas,
mesas de trabajo, bafio, lavamanos y recoleccion y
disposicion de residuos.

e La enfermera debe limpiar y desinfectar los accesorios
utilizados antes y después de la atencion de cada paciente.

Diaria




e Laenfermerarealizara la limpieza y desinfeccién de
elementos personales, camillas e instrumentos de
atencién de pacientes al terminar la jornada.

e Después de la atencion a pacientes, la enfermera
dard las instrucciones al personal de servicios
generales aseo para realizar la limpieza y
desinfeccion necesaria de acuerdo al caso.

e La enfermeria debe quedar limpia y desinfectada
antes del ingreso diario.

e Para la zona de aislamiento preventivo aplica las
mismas medidas de limpieza y desinfeccion de la
enfermeria, en especial después de presentarse un
caso de aislamiento preventivo, se hard la limpieza
y desinfeccion necesaria de acuerdo al caso.

e Para la limpieza y desinfeccién de la enfermeria y
zona de aislamiento preventivo se usaréan:
productos desinfectantes adecuados
(KLORKLEEN), agua y jabon de uso doméstico,
agua e hipoclorito.

CONTROL El servicio de control de plagas y roedores se realiza con Cada3o
personal/empresa debidamente autorizada para prestar el 4 meses, 0
DE servicio, garantizando que el servicio segun
PLAGAS se realice por personal capacitado. requerimie
nto
Y ROEDORES

3.5.7 Control de programas de limpieza y desinfeccion

El area de servicios generales realiza el control a los programas de limpieza y desinfeccion
mediante supervision en sitio 2 veces al dia, en horarios establecidos.

Para tal fin se estableceran, segun el modelo de alternancia, qué éareas funcionaran
diariamente y se programara la limpieza, desinfeccion y control. Se estableceran registros para
la trazabilidad del programa.

Si durante la jornada escolar/laboral se presentan casos que inicien sintomas, se procedera a
realizar la limpieza y desinfeccién profunda de las areas donde estuvo la persona y se realiza
el respectivo registro.

3.5.8 Manipulacion de insumos y productos

Para la compra de insumos, productos, materia prima, materiales y equipos, los proveedores
deben asegurar sus condiciones de desinfeccion, tanto en la fabricacion como en eltransporte. Es
responsabilidad de cada area, verificar que esto se cumpla.

Para la compra de insumos del servicio de alimentos, se contard con los proveedores
tradicionales, quienes deben enviar su protocolo de bioseguridad para transporte de
alimentos.



Se establecen los siguientes horarios para recepcion de productos, insumos, materiales y
equipos:

e SABADOS: EN LA MANANA

Para la recepcion de estos, el proveedor realiza el ingreso por la entrada al respaldo de la
institucion, donde se dirigira hacia la ZONA DE DESINFECCION en compafiia de la persona
encargada del pedido. En TODA entrega se debe verificar:

* Que el personal porte sus elementos de proteccion personal.

* El estado de limpieza y en general vehiculo.

» El estado del empaque del producto.

» Las condiciones de los productos.

Para la desinfeccién de los productos, el personal del colegio DEBE utilizar tapabocas, overol,
protector visual y guantes; aplica la técnica de aspersion con hipoclorito de sodio al 5%, en
una concentracion de 500 ppm o un amonio cuaternario en una concentracion. En esta area
los productos deben permanecer minimo 5 minutos o hasta que el desinfectante esté
parcialmente seco.

3.5.9 Almacenamiento de insumos de limpieza y desinfeccion

El area de servicio de alimentos cuenta con un espacio para almacenar los insumos de
limpieza y desinfeccion, dosificados y listos para el uso en el mobiliario, dispensadores de
agua, jugo etc.; las areas de servicios generales cuentan con cuartos para manejo de insumos
de limpieza y desinfeccion.

El personal debe desinfectar sus manos con gel antibacterial, antes de ingresar a los lugares
de almacenamiento, asi como una vez terminada la labor desinfectar el envase con un pafiito
impregnado con el producto y depositarlo (el pafiito) en la caneca correspondiente a productos
usados para la bioseguridad.

3.5.10Manejo adecuado de residuos

Somos responsables por los residuos y los disponemos correctamente.

Unade las 5 medidas clave de prevencién del COVID-19es la adecuada limpieza y desinfeccion
de areas, superficies y objetos. Por lo anterior, se debe tener un plan de limpieza y desinfeccion,
que sea coherente con los Medidas aquiimpartidos.

+ Garantizar la frecuencia regular de la recoleccion de residuos, de manera que estos no
se acumulen y que los contenedores de basura no superen la capacidad.

* Retirar de las éreas los residuos, de acuerdo con la ruta sanitaria establecida por el
colegio, antes de iniciar la limpieza y siempre usar los elementos de proteccion personal.

» Cambiar las bolsas y lavar las canecas. Cerrar herméticamente las bolsas de basura de
todas las canecas y llevarlas al area de residuos temporal indicado por el colegio.

+ Ubicar contenedores y bolsas suficientes para la separacion de residuos. Los tapabocas



y guantes deben ir separados en doble bolsa de color negro que no debe ser abierta por el
personal que realiza el reciclaje deoficio.

El colegio cuenta con canecas o contenedores exclusivos para residuos generados por
elementos de proteccidén personal (tapabocas, guantes, etc.), los cuales tendran doble
bolsa de color negro y serdn dispuestos como residuo ordinario, de acuerdo con el
Programa de Gestion Integral de Residuos.

Los residuos de elementos de proteccion personal generados en el area de enfermeria,
asi como los insumos utilizados en la atencion de pacientes (baja lenguas, algodones) se
consideran residuos biosanitarios y, por lo tanto, seran dispuestos de acuerdo con el
Programa de Gestion Integral de Residuos. La persona encargada de la recoleccion de
los residuos biosanitarios se protegera con los EPP asignados para esta labor.



CAPITULO 4.
MEDIDAS DE CONTENCION

4.1. Medidas frente a las aulas de clase

* De ser posible, las clases deben incluir al mismo grupo todos los dias, a cargo de los
mismos profesores. Esto es especialmente importante en los niveles depreescolar.

* En los grupos de bachillerato puede variar, con la condicion de practicar de manera
rigurosa las medidas de prevencion, lo cual es favorable, gracias a su edad y a la
comprension de la importancia de dichas medidas.

» En preescolar, se recomiendan grupos de maximo 13 nifios en todo momento, incluyendo
las clases, recreos y alimentacion.

» Esta organizacion debe tener correspondencia con el riesgo individual de las personas
gue viven en las casas de los menores.

A. Medidas para la interaccion entre profesores y los estudiantes.

Limitar el nimero de profesores que dictan clase a cada grupo de estudiantes, y limitar
el nUmero de grupos de estudiantes a las que le da clase cada profesor.

Buscar siempre que cada grupo tenga el minimo niimero de interacciones posible con
diferentes profesores.

En casos donde el profesor deba dictar clase a diferentes grupos, por ejemplo,
profesores de, artes, musica o deportes, estos deben siempre estar a mas de dos
metros de distancia de todas las personas, deben ser especialmente cuidadosos con
los elementos de proteccién personal y deben evitar entrar en contacto con
herramientas o Utiles de los estudiantes.

Para los grupos de preescolar en los que haya profesores que deban dictar clase a
diferentes grupos, tienen que mantener de forma rigurosa la distancia y el uso de
elementos de proteccién personal.

B. Medidas para la interaccion entre estudiantes.

Limitar la mezcla entre grupos de nifios en zonas comunes, por ejemplo,
escalonando los horarios de recreos o asignando/delimitando areas especificas para
cada grupo dentro zonas de descanso.

Los grupos no deben mezclarse en pasillos, por lo que se deben organizar horarios
que eviten aglomeraciones o cruces cercanos de grupos en los momentos de
desplazarse de un lugar a otro (cambio de clases, salida a recreos o almuerzo, inicio
y finalizacion de la jornada escolar).

Cancelar actividades grupales que no permitan distancias o que requieran compartir



Elementos, y, de manera progresiva, permitir mayor interaccion, de acuerdo con lo
estipulado en las fases.

* Los estudiantes que tienen capacidades o necesidades especiales y cuenten con un
auxiliar personal, deben tener contacto Unicamente con las personas (estudiante o
profesores) del mismo grupo.

» Supervisar que los menores no compartan alimentos o bebidas.

4.2. MEDIDAS PARA LA ALTERNANCIA DE HORARIOS.

Otra medida de contencién es la alternancia de horarios que tiene como objetivo reducir los
aforos en el colegio y sus espacios, impactando directamente la posibilidad de controlar aforos
y mantener el distanciamiento fisico como una de las medidas claves para la prevencion.
Adicionalmente, permite un mayor control sobre el cumplimiento de las medidas de
bioseguridad como medida preventiva.

Cada grupo de estudiantes por curso debe permanecer junto en la realizacién de todas las
actividades académicas, ludicas, de alimentacion y descanso, de tal manera que se reduzca la
posibilidad de contagio y de que, si existe un caso de contagio, se pueda aislar al grupo
completo y sea el menor nimero de estudiantes posible en cuarentena.

JORNADA MARNANA

Acompafiamiento| Ingreso Hora |Acompafiamiento| Salida Hora
Gregoria Bachillerato | 6:00 Gregoria Bachillerato | 9:00 am
am Mattos, Ana
Mattos Claudia
Sonia Primaria 9:00 Sonia Primaria |12:00 am
. Transiciéon am ) Transiciéon
Julio, Julio,
Cristina Cristina
Delgado, Delgado,
Julieth Julieth
Cortes,
Cortes, Camilo
. Gonzélez
Camilo
Gonzélez




JORNADA TARDE

Julieth Cortes,
Cristina Delgado

Camilo
Gonzalez

Julieth Cortes,
Cristina Delgado

Camilo
Gonzalez

Acompafiamiento| Ingreso Hora acompafiamien| Salida Hora
to
Gregoria Mattos  |Bachillerato | 12:00 Gregoria Bachillerato |3:00 pm
pm Mattos, Ana
Ana Claudia Claudia
Sonia Julio Primaria | 3:00 pm Sonia Julio Primaria | 6:00 pm
Transicion Transicion

Nota: Contamos con 2 puertas. Por la puerta principal ingresan los estudiantes y por la puesta
de la cancha se da la salida de ellos por lo que no se cruzan los horarios y tampoco hay

aglomeracion de personas.

Las reuniones con docentes se realizaran en un espacio amplio y asi se puede conservar la
distancia. Estas reuniones serian por ciclos para que sean pocos docentes los que asistan a

cada reunion.




4.3. SISTEMA DE TRANSMISION DE CLASES EN

ALTERNANCIA

En caso de que un profesor tenga impedimentos para asistir al colegio podra realizar su clase
desde casa, cada grupo de estudiantes contara con un mediador que apoyara su proceso de
aprendizaje bajo la tutoria de su profesor titular.

4.4. Medidas frente a la zona para el cuidado de la salud

WN -

Para el momento en el que se presenta un caso sospechoso, el colegio establecera un
plan y lo dara a conocer a los colaboradores, profesores, estudiantes y familias. El plan
debe buscar, por un lado, proteger y cuidar a la persona enferma y, por otro lado, evitar
el contagio de otros miembros de la comunidad.

En el colegio se habilit6 un espacio denominado zona de cuidado, el cual servird para
alojar temporalmente a los estudiantes, colaboradores, familiares y visitantes que
manifiesten o presenten sintomas sospechosos de Covid-19, al interior del colegio,
mientras se les apoya con las directrices y tramites a seguir.

Este espacio es:

.Independiente a la enfermeria del colegio.
. Cuenta con una adecuada ventilacion.
. Cuenta Unicamente con los elementos necesarios, incluyendo:

o Elementos de proteccion personal para quien atiende el caso (guantes, protector
ocular, bata o delantal, y tapabocas).

0 Una mesa, dos sillas y una camilla.

o Alcohol glicerinado o un lavamanos con agua, jabén y toallas desechables.

0 Un kit de limpieza y desinfeccién propio.

Si una persona presenta sintomas de posible Covid-19, debe ser trasladada de manera
inmediata al area de cuidado en salud. Al ingresar al area, debe realizar higiene o lavado
de manos, utilizar tapabocas en todo momento y se debe mantener dos metros entre
guien esta a cargo del area y la persona enferma, si es posible.

Unavez se ingresa, se debe realizar toma y registro de temperatura y se debe indagar por
sintomas. Si el caso cumple definiciébn de caso sospechoso para Covid-19, se deben
realizar algunas preguntas y a organizar un transporte (en caso de adultos) o solicitar a
los padres que recojan a la estudiante.

Definicion de caso sospechoso: Persona que presente: Fiebre y/o Tos y/o dificultad para
respirar. O al menos dos de los siguientes sintomas:
0 Resfriado.
Temblores repetidos con escalofrios.
Dolor muscular.
Dolor de cabeza.

o]
o]
o]
o Dolor de garganta.



0 Alteraciones del gusto y el olfato

En menores adicionalmente puede experimentarse:
o0 Vomito o diarrea.

0 Conjuntivitis.

0 Rash o erupcién cutanea.

4.5. Medidas para el manejo de casos

Una vez una persona (trabajador, visitante, familiar o estudiante) reporte a alguien la
experiencia de sintomatologia sugestiva de enfermedad, se deben seguir los siguientes
pasos:

Paso1l: Tener presente que esta persona probablemente va a estar asustada y vulnerable,
mas aln si es un menor, se debe procurar mantener una comunicacion clara sobre lo que
esta sucediendo y los proximos pasos a efectuar. Evitar exponerla frente a sus
compaferos. Asegurar un trato humanizado y mantener en todo momento la
confidencialidad del caso, recordando la proteccién de datos personales y de informacion
médica.

Paso 2: Mantener una distancia minima de dos metros con la persona en todo momento
y evitar entrar en contacto con cualquier objeto o superficie con la que haya estado en
contacto esta persona, hasta que estos hayan sido desinfectados. Instaurar comunicacion
con lideres del plan de prevencion para evacuar las areas en donde se haya movilizado
el paciente y que servicios generales realice la limpieza y desinfeccion siguiendo los
Medidas descritos, de manera que la zona se pueda reabrir después de la desinfeccion.

Paso 3: Trasladar a la persona al area de cuidado en salud, donde pueda estar comodo
y seguro y con elementos de proteccion personal (tapabocas) mientras se determina el
punto de traslado y se organiza un transporte. El encargado de la zona de cuidado en
salud debe ponerse el kit de EPP disponible.

Paso 4: Una vez esta tranquila en la zona de cuidado en salud, se deben buscar los datos
del censo y llamar al contacto alli archivado; en caso de tratarse de un estudiante, llamar
a los acudientes y contarles la situacion, los pasos a seguir, resolver dudas, procurar que
sientan que la situacién esta bajo control y se esta cumpliendo con el procedimiento;
comunicarse con el estudiante una vez los padres estén enterados y sean fuente de
calma para el menor.

Paso 5: Si el paciente tiene la capacidad animica y cognitiva para brindar informacion,
entrevistar siguiendo la guia de preguntas. Esto es importante para evaluar el riesgo de la
personay de quienes puedan haber entrado en contacto con el contagiado o sospechoso:
0 ¢ Ha estado en contacto con personas sospechosas o confirmadas para Covid-19?
0 ¢Hace cuanto tiene sintomas?
0 ¢Hatomado algun medicamento?



o Utilizar el censo previo para obtener informacién clave como antecedentes médicos
yedad.

» Paso 6: En caso de trabajadores, proveer un transporte privado al domicilio con todas las
medidas de proteccion y bioseguridad tanto para quien tiene sintomas como para quien
conduce el vehiculo (tapabocas, ventanas abiertas, no utilizacibn de aire
acondicionado/calefaccién, distancia, lavado de manos y desinfeccion del vehiculo). Si la
persona presenta signos de alarma como dificultad para respirar, somnolencia o
confusion, dolor en el pecho, cara o labios azules (cianosis) o lleva mas de 3 dias con
fiebre, solicitar una ambulancia o un transporte privado que lo traslade al hospital a donde
deberan llegar sus familiares.

» Paso 7: Una vez el paciente haya salido de las instalaciones, realizar seguimiento diario
del estado de salud via telefénica. Una vez esté en aislamiento preventivo él o los
acudientes deberdn contactarse con la EPS o las lineas que han dispuesto las
autoridades de salud para reportar, hacer seguimiento al caso y, de ser pertinente, realizar
las pruebas que consideren las autoridades.

» Paso 8: Activar plan de comunicacién que permita un adecuado flujo de informacion entre
la persona enferma, lideres del plan de prevencion o profesores.

» Paso 9: Solicitar al paciente o sus acudientes que, en caso de realizarse la prueba de
Covid-19, informe de inmediato el resultado a la institucion. Si el estudiante esta
asintomatico puede recibir clases de manera virtual, asistido y monitoreado por sus
padres durante el aislamiento.

+ Paso 10: Realizar un interrogatorio frente a sintomas previo reingreso a la instituciéon. Los
casos sospechosos pueden regresar al colegio cuando pasen minimo 14 dias o tengan
una prueba de PCR negativa para Covid-19.

Si el caso sospechoso o confirmado es un trabajador o estudiante que se encuentra en su
casa, debera contactarse telefénicamente con el colegio para poner en su conocimiento la
situacion y, tanto el colegio como el paciente deben seguir los pasos que apliquen.



COVID 19: Guia rapida para la atencion de estudiantes y/o adultos.
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Ruta de atencién y manejo de exposicion al COVID-19 en
los trabajadores

Persona con
sintomatologia

respiratoria
v
AISLAMIENTO | Informa a la al Guia répida para la
PREVENTIVO |~ | enfermeria escolar atencién de estudiante y/o
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4.6. Medidas frente a los posibles contactos

+ Contacto estrecho se define como: Persona que ha tenido contacto fisico directo o una
exposicién con un caso positivo 0 sospechoso determinado por valoracion médica (caso
indice); a menos de dos metros, durante 15 minutos continuos, o la sumatoria de periodos
mas cortos durante una semana hasta acumular 15 minutos (contactos frecuentes en el
horario laboral o escolar) en los 14 dias previos a la presentacion de sintomas o a la
sospecha del caso indice y hasta 14 dias después.

« Utilizando la definicidbn anteriormente mencionada, se debe:

o Utilizar los mapas de transporte, registros, mapas de lugares de trabajo o estudio y
flujos de personas, asi como mapas del comedor y zonas verdes, y listados de clases
para detectar los posibles contactos con los que haya podido estar esta persona en
los 14 dias previos a presentar sintomas.

0 Quienes hayan estado en contacto estrecho con el trabajador o estudiante contagiado
deben permanecer en aislamiento preventivo mientras se esta en proceso de
evaluacion por parte de la autoridad sanitaria.

» Los contactos estrechos no deben asistir al colegio hasta:



0 Obtener el resultado de la prueba de PCR negativa propia o del caso indice
o O, hasta que pasen 14 dias de aislamiento
o O, hasta que la secretaria de salud, la EPS o la ARL del caso indice lo determinen.

* Siempre que se informe de la situacion a los contactos se debe mantener la
confidencialidad de la identidad de los casos.

* Mantener seguimiento y control de manera virtual o telefénica de los trabajadores o
estudiantes que estuvieron en contacto con la persona sospechosa de contagio.

+ Si en algin momento durante la jornada una persona que convive o ha tenido contacto
estrecho con un empleado o estudiante se reporta como un caso sospechoso o
confirmado, se debe pasar al estudiante o empleado inmediatamente a la zona de
cuidado en salud y seguir el paso a paso descrito anteriormente.

4.7. Medidas de manejo frente a las areas

» Cerrar temporalmente todas las areas en donde haya estado la persona contagiada en
las 72 horas previas a detectar el caso. Incluir materiales con los que pudo haber
entrado en contacto.

+ Realizar un proceso de limpieza y desinfeccion con amonios cuaternarios, previo al
reingreso de otras personas al area.

* Mantener ventanas abiertas y puertas cerradas durante el proceso de limpieza 'y
desinfeccion, para mantener ventilacion.

4.8. Medidas de apoyo psicosocial a la comunidad
estudiantil después de la deteccion de casos

* Es comun que frente a la aparicion de uno o varios casos dentro de la comunidad
estudiantil se evidencien reacciones emocionales como ansiedad, angustia, tristeza,
miedo generalizado, incertidumbre, preocupacién por la vida de otros y la propia.

» El colegio contara con un plan de comunicaciones para estos momentos.

» Estar especialmente atentos a cambios comportamentales abruptos en los menores que
puedan ser indicativo de una regulacién emocional inadecuada frente a lasituacion.

* Si un estudiante o trabajador expresan sentir malestar emocional excesivo frente a la
situacion se debe prestar inmediatamente la orientacién psicolégica necesaria.

» Dentro del seguimiento que se realice al caso de manera telefénica, se deben incluir
preguntas o asistencia psicosocial por parte de personal capacitado.

+ Formar a cada grupo de estudiantes en la identificacion e interpretacion de emociones:
como manejar o0 reaccionar frente al miedo, la ansiedad e identificar riesgos en la
experiencia emocional, con el objetivo de que aprendan a regular sus eventos internos,
pero también puedan identificar cuAndo un compafiero esta en riesgo.

+ Ensefar y alentar que en cada nucleo familiar se lleve un didlogo sobre la situacion y
proveer informacion suficiente para que los padres resuelvan las dudas de los menores,
al igual que con los profesores.

* Incluir dentro de la poblacién en riesgo psicosocial a quienes presenten, entre otras, las
siguientes manifestaciones:



0 Miedo y preocupaciones persistentes que afectan su funcionalidad.
o Tristeza, desesperanza o ansiedad abrumadoras.
+ Distanciamiento o evitacion emocional.
o Pérdida de interés en la apariencia personal y falta inusual de energia o motivacion.
» Expresiones impulsivas de rabio o enojo.
0 Cambios abruptos en el rendimiento escolar.
» Tener lineas de comunicacion con servicios especializados de salud mental para referir
a quienes los necesiten.
» Realizar campafias para la mitigacion del estigma o discriminacion de personas que
hayan portado el virus entre la comunidad.



CAPITULO 5.
MEDIDAS DE MITIGACION

Estas medidas se aplican cuando se presentan multiples casos o un brote en el colegio. En
estos momentos, hay que actuar de manera rapida, organizada y premeditada.

* Revisar la implementacion de los protocolos, cerrar brechas y extremar medidas de
bioseguridad.

+ Orientar la atencion de las personas contagiadas y garantizar que se tomen las
medidas de aislamiento necesarias para que tengan la debida atencién.

» Evaluar las cadenas de transmision de los casos. Detectar y documentar todos los
posibles casos y sus contactos.

» Comenzar a medir indicadores que permitan el seguimiento epidemioldgico de los casos
0 brotes.

* Realizar seguimiento y acompafiamiento desde el colegio a los trabajadores yfamilias.

* Implementar acciones de comunicaciones para esta fase con colaboradores y padres.

» Cerrar areas especificas o la totalidad del colegio durante 72 Horas, en caso de que
los indicadores lo determinen como necesario.



CAPITULO 6.
MEDIDAS FRENTE

A LA ORGANIZACION PARA LA
REAPERTURA

6.1 Medidas para la reapertura por fases

La reapertura se dard de manera progresiva y gradual en diferentes fases, con el fin de
fortalecer la cultura de cuidado dentro del Colegio en la que lideres, trabajadores, estudiantes
y familias se apropien de los comportamientos preventivos frente al contagio del COVID-19 de
manera progresiva, y para lograr un proceso gradual de instauracion de los protocolos; en esa
medida, se propone una fase de preparacion o fase 0y cinco fases contiguas de apertura, como
se indica a continuacion:

Fase 1:

Adaptacion: En esta fase, trabajan el equipo directivo, las areas administrativas y el personal de
apoyo del colegio en la apropiacion y ajuste de protocolos dentro de la institucién. Es clave
para crear conciencia sobre la necesidad de una cultura de bioseguridad en casa.

Fase 2:

Consolidacion: Esta fase busca generar un espacio y un tiempo suficiente para el proceso de
adaptacion, la implementacién de medidas y la cultura de bioseguridad en estudiantes, familias
y colaboradores. Asi mismo, busca priorizar la implementacion de las medidas a los procesos
misionales y centrales del colegio.

Fase 3:

Actividades extracurriculares: Una vez generada la adecuada cultura de autocuidado y
bioseguridad, sigue esta fase con el propésito de lograr mayor interaccion entre diferentes
grupos de clase. Se reabren las actividades grupales (artisticas y deportivas) y los espacios de
reunion de grupos mas grandes.

Fase 4:

Apertura a la comunidad interna: esta fase comienza cuando ya hay una instauracion,
adopcion, consolidaciéon y evaluacion de las medidas de bioseguridad por parte de todas las
estudiantes y colaboradores del colegio. En ese momento, de acuerdo con la normatividad y la
epidemiologia nacional, se abriria el colegio a las familias de los estudiantes y de los
colaboradores para el desarrollo de eventos y reuniones de lacomunidad.



Fase 5:

Apertura a la comunidad externa: una vez instauradas las 4 fases previas, con todos los
procesos de bioseguridad apropiados por la comunidad escolar, y de acuerdo con la situacion
normativa y epidemioldgica, se llega a una apertura de interacciones con otros colegios o
comunidades, actividades y espacios externos.

El retorno progresivo permitira realizar mediciones de cumplimiento en el tiempo y reconocer
oportunidades de mejora que se puedan implementar para futuras fases, en cada uno de los
componentes que este procedimiento contempla: los individuos, los espacios, los procesos y
los flujos.

El planteamiento general de las fases tiene presente los siguientes aspectos:

» Cualquiera de las fases se deberd interrumpir cuando las autoridades gubernamentales
asi lo indiquen.

* Las medidas por fase son acumulativas y en caso de evidenciar problemas en la
ejecucion de una fase, se podra ampliar su duracion o volver a la fase anterior, de acuerdo
con la situacion.

» La duracién de cada fase dependera de la situacion y avance de la pandemia dentro del
pais, de las decisiones de gobierno, de la capacidad de implementar y verificar la
implementacién de las medidas instauradas en el procedimiento y los protocolos, de la
apropiacion de la cultura de cuidado dentro del colegio y de la capacidad de contencion
de casos.

» Seavanzara hacia otra fase, unavez se realicen evaluaciones sobre la implementacion de
protocolos y sobre la adherencia de los miembros de la comunidad a las medidas de
bioseguridad, se hayan apropiado las medidas basicas de cada una y se hayan
perfeccionado los procesos necesarios para la continuacién escalonada de exigencias.

6.2 Medidas sobre los roles y responsabilidades

El colegio debe establecer claramente los roles y responsabilidades para el control y
seguimiento de las actividades, asi como de los mecanismos adecuados de notificacion de
posibles eventualidades generadas por el Covid-19, permitiendo el cuidado de los
trabajadores, los estudiantes y sus familias y la continuidad de la operacién.

Se establece el comité de contingencia o crisis el cual tiene como objetivo gestionar y controlar
todas las medidas desarrolladas por la institucion educativa para prevenir la propagacion del
Covid-19, ante la reapertura gradual, seguray progresiva. Le corresponde tomar las decisiones
frente al manejo de casos y posibles contingencias que se presenten en la implementacion del
protocolo. Su labor debe estar alineada con los Medidas dados por el MEN, el Ministerio de
Salud y la Secretaria de Educacion del Municipio de Soacha.

Estard conformado por:
* Rectoria



+ Coordinaciones
Jefe de Brigada de Emergencia

L]

* Coordinacidon de comunicaciones
¢ Enfermeria
Padre de familia (1)

L]

Adicionalmente, se recomienda que, como lideres, dentro del &rea administrativa, asi como al
interior de las secciones de preescolar, primaria y bachillerato, se hombren supervisores del
plan de prevencion y colaboradores que apoyen su cumplimiento, con los Medidas aqui
descritos, entre otros:

A. Coordinador del plan de prevencion de COVID-19 MARIA CRISTINA DELGADO

» Coordinar el personal administrativo (coordinadores, profesores) y técnico
(brigadistas, enfermeras, médicos) que lideren el plan de prevencion.

* Mantener comunicacién permanentemente con la comunidad sobre las medidas
preventivas recomendadas para disminuir riesgos y las medidas que esta tomando
el colegio.

+ Definir la implementacion de los Medidas establecidos en el procedimiento, los
protocolos y planes de aplicacion.

» Tener un plan para personal extra disponible en caso de incapacidad del personal de
turno.

 Identificar y preparar un listado de personal interno y externo que haya tenido
experiencia en cada area de la institucién para apoyar el funcionamiento de cada
area del colegio.

* Reportar a integrantes de la comunidad que incumplan medidas de control y buscar
formas para que no vuelvan a reincidir por medio de capacitaciones para el
personal del colegio.

» Ejercer un liderazgo permanente en pro de asegurar un cambio en la cultura de
cuidado estudiantil.

+ Ser el canal de comunicacion con las autoridades de salud y con la alta
gerencia/comité de crisis.

« Comunicar y hacer seguimiento directo o indirecto, a través de los supervisores o
lideres, de las medidas béasicas de prevencion.

B. Facilitadores (JUAN CAMILO GONZALEZ CASTRO)

» Apoyar las estrategias de planeacion para la prevencion y respuesta en caso de
enfrentar cadenas de transmision dentro del colegio.

» Monitorear el abastecimiento de productos de higiene personal, elementos de
proteccion personal y productos de limpieza y desinfeccion.

» Monitorear el cumplimiento de todas las medidas de prevencion y uso de elementos
de proteccién personal y los procesos de limpieza y desinfeccion de areas.

» Asegurar la comunicacion con la comunidad especialmente con profesores, padres
de familia y estudiantes.

* Poner en préctica la evaluacion de riesgos de contagio e impacto.



» Establecer mecanismos de seguimiento, monitoreo y autocontrol del lavado de
manos en todas las areas de lainstitucion.

» Supervisar que los colaboradores aseguren el cumplimiento del procedimiento y
los protocolos expuestos en el presente documento.

» Asegurar las medidas de higiene y de distanciamiento necesarias al inicio, durante y
al término de la jornada, incluyendo los desplazamientos.

* Documentar las medidas instauradas.

C. Enfermeria INGRID JULIETH CORTES ARTEAGA

* Realizar el seguimiento a las personas con COVID-19 o con aislamiento preventivo.

+ Oficializar politicas en la institucion que alienten a los trabajadores y estudiantes
enfermos a quedarse en casa.

* Desarrollar protocolos que permitan monitorear el estado de salud de los
trabajadores y estudiantes para actuar ante la sospecha de un posible contagio.

* Mantener un registro de ausencias por sintomas de gripa o Covid-19, por areas y
secciones educativas de la institucion y notificar al comité de crisis si se presenta un
aumento inusual de enfermos o de incapacidades para tomar medidas de mitigacion
a tiempo.

D. Lideres de servicios (alimentacion, transporte, servicios generales, profesorado, entre
otros).ANGIE JULIETH LADINO ALFONSO

* Cumplir las medidas estipuladas en los protocolos buscando la prevencién del
COVID-19 en todos los procesos.

» Conocer y atender el plan de aplicacién del protocolo sanitario de lainstitucion.

* Reportar a Talento Humano, a los trabajadores que incumplan los protocolos
expuestos en el presente documento, realizar el correspondiente llamado de
atencion, aumentar la cantidad de capacitaciones y mejorar la comunicacién con los
colaboradores para incrementar el cumplimiento de las medidas.

» Desarrollar un plan de continuidad integrado para responder al cierre parcial, como
medida de contencion para sitios contaminados, profesores o administrativos en
aislamiento preventivo, o para un cierre temporal del colegio, en el caso de una
limitacion severa de sufuncionamiento.

* Proveer los elementos de proteccion personal a los colaboradores y garantizar su uso
adecuado y desinfeccion.

E. Colaboradores, profesores y estudiantes ANA CLAUDIA

» Atender las indicaciones de los coordinadores encargados de asegurar el
cumplimiento de los protocolos.

» Acatar en su totalidad las medidas expuestas en los protocolos relacionadas con sus
actividades en las distintas areas del colegio.

* Cumplir con las recomendaciones de prevencion del COVID-19 dentro de la
institucion y fuera de ella, incluyendo el hogar.

* Ayudar a promover las medidas de prevencion y promocion de la enfermedad por



COVID-19 en su area de trabajo, saldén de clases, reuniones de profesores o en
zonas comunes como comedores o canchas deportivas.

+ Informar cualquier sospecha o situacion extrafia entre colegas y estudiantes a sus
superiores.



CAPITULO 7.

MEDIDAS GENERALES PARA EL
TALENTO HUMANO

71. Medidas para alternativas de organizacion laboral

* El colegio determinara el numero de trabajadores por dia o turno dependiendo de la
capacidad instalada a utilizar.

+ Se evaluara con exactitud el personal administrativo y docente que, de acuerdo con el nivel
de riesgo individual, debe realizar trabajo remoto o encasa.

» El colegio debe determinar y acordar los turnos de entrada y salida de los trabajadores
de tal forma que se evite aglomeracién de personas en las entradas del colegio.

» Se implementaran distintos turnos para el ingreso de profesores y estudiantes para
mantener el distanciamiento fisico.

» Designar una persona responsable de coordinar la implementacién y verificacion del
presente procedimiento, y cuyas funciones son, entre otros:

(]

(0]

Desplegar la implementacion del procedimiento y protocolos al interior del colegio y
asegurar el cumplimiento de las normas de sanidad estipuladas por el Gobierno
Nacional, Departamental, Distrital y Municipal.

Establecer un punto focal de comunicacién con las autoridades locales y nacionales
para reportar cualquier eventualidad o casos sospechosos.

Organizar todas las zonas de manera que no se generen aglomeraciones en
descansos, y garantizar desinfeccion frecuente de estoslugares.

Tomar todas las medidas de prevencion frente al COVID-19cuando se desplace a
lugares fuera de su casa o su trabajo.

Informarse de fuentes confiables y evitar informacién falsa que pueda llevar a tomar
decisiones incorrectas.

Permanecer en casa e informar a sus superiores si se encuentra con sintomas
sugestivos de COVID-19.

 Asistir a las capacitaciones para conocer laforma correcta en la que se utiliza el tapabocas,
se realiza lavado de manos, y otras medidas de autocuidado las cuales deben ser
igualmente implementadas por los estudiantes con la guia de sus profesores



» Lavar las manos de manera rigurosa siempre que llega al colegio, antes de regresar a la
casa, por lo menos cada tres horas, y antes y después de entrar en contacto con objetos
compartidos.

* Mantener, siempre que sea posible, mas de dos metros de distancia con las demas
personas, incluso cuando esté en filas, en salones, reuniones, almorzando o caminando
de un lugar a otro. Evitar los abrazos, besos y el contacto cercano, asi como evitar
compartir vasos, cubiertos y otros objetos que hayan podido estar en contacto con saliva
0 secreciones.

* Practicar medidas de higiene respiratoria. Esto quiere decir tapar la boca y nariz con un
pafiuelo de papel al estornudar o toser y justo después desecharlo en la caneca dispuesta
para tal fin, o estornudar o toser tapandose con la parte interna del codo. Adicionalmente,
debe evitar tocarse los 0jos, la nariz o la boca. Estas medidas deben ser transmitidas a los
estudiantes por medio de charlas y actividades que permitan interiorizar las medidas a su
vida académica diaria.

 Ultilizar tapabocas en todo momento y de manera adecuada.

» Desinfectar con alcohol de manera regular objetos de uso en el trabajo como esferos,
computadores, herramientas, celulares, elementos de proteccion auditiva o visual,
monogafas, guantes, entreotros.

» Evitar compartir objetos con otras personas, Y, si es necesario, desinfectarlos con
alcohol al 70% o agua y jabén antes de compartirlos.

* Replicar en casa las medidas de higiene, distanciamiento, limpieza y desinfeccion de
superficies.

72. Medidas para personal de servicios generales

» Los trabajadores deben cumplir con las Medidas de prevencion del COVID-19 dentro y
fuera del colegio, incluyendo en el hogar y en otros lugares.

+ Evaluar curriculos de personas que puedan reemplazar a los trabajadores en caso de
reportarse enfermos o iniciar aislamiento.

» Enlo posible, dejar funciones y puestos o zonas de trabajo fijos, para facilitar el analisis de
contactos en caso de contagio.

» Crear cuadrillas de trabajadores por zonas de manera que se tenga registro de los
contactos posibles durante la jornada laboral y se mantengan grupos de trabajo que estén
juntos la mayoria del tiempo, por ejemplo, una cuadrilla de personal de aseo para
preescolar, otra para primaria y otra para bachillerato.

» Establecer horarios de ingreso y salida del turno de trabajo, momentos de consumo de
alimentos y tiempos de descanso que garanticen la distancia social.

+ Limitar labores de mantenimiento, limpieza o jardineria en espacios donde no se
encuentren estudiantes para reducir el riesgo de contaminacion por COVID-19.

+ Garantizar el acceso a implementos para higiene de manos (jabon, agua, toallas
desechables, alcohol glicerinado) dentro de las zonas comunes y bafios designados para
estos trabajadores.

» Garantizar EPP para desplazamientos desde y hacia el colegio.

* Los colaboradores deben llevar consigo los elementos de proteccion personal que su



Actividad requiera.

Los elementos de proteccién personal no se pueden compartir entre trabajadores,
incluyendo guantes y monogafas, cada turno debe tener sus propios elementos.

Al ingreso y a la salida los trabajadores deben cambiar su ropa de uso exterior por
uniforme de trabajo y viceversa, y mantener la ropa de trabajo o uniforme en un casillero
personal.

Se designard un facilitador para esta area que apoye de manera constante el
cumplimiento de los protocolos definidos, con énfasis en el adecuado lavado de manos
al ingreso y salida del colegio y el uso adecuado y permanente de tapabocas.

Vigilar que no se compartan alimentos dentro de las zonas de comedor.

Dentro de las areas comunes se debe demarcar y respetar la distancia de dos metros entre
personas.

Ventilar las zonas de comida, trabajo y descanso.

Aumentar la frecuencia de la limpieza de todas las superficies de estas zonas como
mesas, sillas, mesones, mostradores, puertas, manijas de las puertas, barandillas,
interruptores de luz, entre otros.

Verificar que todo el personal que haga parte de estas areas lleve a cabo con rigurosidad
la limpieza en las zonas de trabajo y descanso.

Limitar el uso de elementos como celulares a espacios de descanso y no durante la
jornada de trabajo mientras se tiene contacto con otras superficies y objetos.

Si el trabajo requiere el uso de dispositivos de comunicacion (celulares, radios, teléfonos,
ente otros) estos deben desinfectarse con un pafio y alcohol al 70% frecuentemente y
siempre al cambiar de turno.



CAPITULO 8.

MEDIDAS ESPECIFICOS PARA
CAFETERIA

FASE 1
Esta zona se encuentra inhabilitada

FASE 2

En el momento en el que se proceda a presencialidad y mitigacion de la actual
emergencia sanitaria por pandemia COVID-19, se procedera a lo siguiente:

8.1. Medidas Generales

» Las ventanas al exterior en la zona de la cocina deben estar cerradas y protegidas con
angeos para evitar el ingreso de insectos.

» Asegurar que los sistemas de ventilacién funcionen correctamente y se mantengan segun
los protocolos que se manejan en los servicios de alimentos, para una 6ptima calidad del
aire interior, incluido el reemplazo regular de los filtros o la limpieza y desinfeccion de
estos.

+ Disminuir el nimero de items en el menu, permite reducir el nUmero de estaciones de
trabajo, por lo que en las primeras fases de reapertura se prepararan platos que no
requieran numerosos pasos o diversas preparaciones.

+ Capacitar y verificar la comprensién y cumplimiento de las medidas de prevencion por
parte de todos los trabajadores del servicio de alimentos: lavado de manos, higiene
respiratoria, distanciamiento fisico, uso de tapabocas,

» Establecer diferentes equipos para la preparacion y / o distribucién de comidas,
manejando alternancias que permitan a un grupo hacerse cargo si otro debe ser aislado
temporalmente. Estos equipos tendran que hacer el resto de sus actividades juntos sin
mezclarse con otros, incluyendo momentos de alimentacion y descanso, limpieza y
desinfeccion, y entradas y salidas.

» Determinar claramente el nimero maximo de personal para labores de cocinay labores de
servicio.

* Las personas de cocina siempre deben estar fijas en procesos; carnicos, verduras,
tubérculos, coccion, panaderia, postres, alistamiento, distribucion y lavado.

* Realizar los cambios pertinentes dentro de los puestos de trabajo de manera que en las
lineas de produccion y preparacion de alimentos lo trabajadores no estén situados uno
frente a otro y se mantenga la distancia. Si los espacios son limitados y necesariamente
hay cruces, procurar que sea espalda con espalda y evitar cruces frontales.

* Reducir las conversaciones que no sean estrictamente necesarias.

» No usar celulares durante la ingesta de alimentos, ni ingresar recipientes que se traigan de
la casa.

* Demarcar el espacio de trabajo de cada equipo y la distancia entre personas.

* Realizarturnos escalonados de descanso, alimentacion y trabajo para reducir elnimero de
personas que se encuentran simultdneamente en la cafeteria.

+ Generar flujos unidireccionales en cafeteria para evitar cruces entre personas.



» Para los equipos:

0 Monitorear el cumplimiento de los mantenimientos preventivos y correctivos

o Dejar suficiente tiempo para que los equipos como neveras o congeladores
alcancen la temperatura requerida antes de reponer existencias.

o0 Retirar y refrescar el hielo que quede en las maquinas y dispensadores.

o Limpiar a fondo todo el equipo y alacenas dado el tiempo que estuvo sin uso.

o Hacer funcionar los lavavajillas y los lavaplatos vacios en ciclo caliente antes de
usar.

o Limpiar los grifos y otros equipos con sistemas de agua como el bafio maria.
0 Realizar control de plagas.
» Verificar las fechas de caducidad del stock existente. Seguir el criterio “lo que primero
entra, primero sale”, para garantizar inventarios vigentes.
» Asegurar que los proveedores mantengan las cadenas de abastecimiento y pueda
cumplir con sus requisitos de entrega bajo procesos de bioseguridad, incluyendo a
proveedores de centrales de abasto o plazas de mercado.

8.2. Medidas para el personal dentro de la cocina y
zonas de alimentacion

+ Utilizar tapabocas en todo momento, tratando de mantener una distancia minima de 2
metros entre trabajadores y con personas a las que sirven.

» Dejar celulares y otros elementos personales fuera del area de preparacion.

* Todos los empleados de estas zonas deben conocer los sintomas sugestivos de
enfermedad respiratoria para su reporte diario y aviso oportuno en caso de
experimentarlos.

* No salir de esta zona con el uniforme establecido para cada seccién de los procesos.

* Cuando elpersonal requiere desplazarse al bafio o espacio exterior de lacocina, debe usar
una bata de proteccion. El personal de cocina debe usar uniforme reglamentario (blanco).

» Conservar la asignacion de personal por procesos, para evitar cruces y facilitar el
seguimiento de personas en caso necesario

* En caso de tener que compartir herramientas de trabajo dentro de los mismos procesos,
como cuchillos 0 menaje, realizar desinfeccion, previo a su uso por cada persona. Sin
embargo, la recomendacion general es que cada trabajador tenga sus propios utensilios
por proceso sin compartirlos para evitar contaminacion cruzada entre alimentos y el
contagio de gérmenes y virus entre ellos.

» Seguir aplicando estrictamente practicas que garanticen la higiene de los alimentos en
sus instalaciones, de acuerdo con las buenas practicas de manufactura dealimentos.

» Enfatizar el lavado de manos en estos momentos:

0 Antes de comenzar a trabajar

Antes de manipular alimentos cocinados o listos para comer

Después de manipular su celular

Después de manipular o preparar alimentos crudos

Después de manipular residuos

Después de las tareas de limpieza

O O o o o



0 Después de usar el bafio
o Después de sonarse la nariz, estornudar o toser

* Minimizar el acceso a despensas, refrigeradores y congeladores, por ejemplo, solo una
persona por turno o por equipo de trabajo.

* Se deben seguir las practicas adecuadas de seguridad alimentaria de norma y
comunmente usadas por el colegio.

» Losregistros de produccion, los registros de temperatura/humedad y otros documentos del
programa deben continuar.

+ Verificar el cumplimiento de los protocolos de limpieza y desinfeccion de las diferentes
clases de alimentos.

* Mantener estricto cumplimiento de limpieza y desinfeccién de utensilios de cocina: tablas
de corte, superficies, y demas menaje.

» Garantizar la proteccién permanente de los alimentos, con el uso de peliculas plasticas,
papel de aluminio, tapas, vitrinas, etc. Garantizar las condiciones de almacenamiento de
acuerdo con los tipos de alimentos

* Mantener los alimentos que requieren del control de tiempo y temperatura a las
temperaturas adecuadas.

8.3. Elementos de Proteccion Personal dentro de las cocinas

* Mantener siempre el uso de tapabocas.

+ Ademas, utilizar los elementos de proteccion habituales para cada proceso con el fin de
prevenir accidentes laborales relacionados con cortes, quemaduras, trauma o lesiones
oculares.

» Los elementos de proteccion personal se encuentran en la matriz de EPP para cada
labor; sin embargo, los trabajadores cuentan con:

o Cofias para el pelo

0 Guantes desechables, peto plastico, botas de caucho, para limpieza ydesinfeccion

o0 Uniforme de cafeteria.

0 Zapatos antideslizantes, cerrados.

 Evitar tocarse los 0jos, la nariz y la boca con las manos. En caso de hacerlo,
higienizarse las manos antes y después.

8.4. Medidas para el transporte, entrega y
manipulacionde ingredientes y productos
alimenticios

+ Alrecibir los insumos en el sitio de cocina, ya sea envasada o fresca, debera ser lavada y
desinfectada para luego almacenarla.

* En caso de que los insumos ingresen en bolsas reutilizables, éstas deben ser lavadas y
desinfectadas, previo a guardarlas. Si se utilizan materiales descartables (por ejemplo,
cajas de cartdn), deben ser retirados de inmediato. En caso de que se trate de un envase
primario (en contacto con el alimento) antes de ser utilizado debera ser rociado con agua



jabonosa o alcohol, pasandole luego una toalla o trapo limpio.
+ Separar los productos que ingresan al area de almacenamiento, neveras o alacenas, de
la comida que ya ha pasado por proceso de limpieza y desinfeccion.

* Limitar el contacto con proveedores durante la entrega de productos. El conductor del
vehiculo no debe descender del mismo, si se cuenta con un ayudante

* Respetar el espacio limite hasta donde puede ingresar el proveedor al servicio de
alimentos, impedir que ingresen a areas de preparacion.

* Asegurar los implementos necesarios para que los proveedores cuiden su salud, como el
lavado de manos, desinfeccién de superficies, rastreo se signos y sintomas al ingreso y
en casos en que sea necesario proveer tapabocas.

.5. Limpieza y desinfeccion de cocinas

* Seguir las recomendaciones del Protocolo de bioseguridad escolar.

» Limpiar y desinfectar las superficies de contacto con alimentos segun los requisitos del
Caddigo de alimentos.

* El amonio cuaternario y el hipoclorito de sodio se usan con mayor frecuencia en las
operaciones de servicio de alimentos con métodos de arrastre siempre siguiendo las
instrucciones de la etiqueta para desinfectar superficies, utensilios y platos en contacto
con alimentos.

+ Aplicar procedimientos de limpieza y desinfeccion de los equipos, las instalaciones, las
superficies de contacto entre personas, las superficies de preparacion de alimentos y las
zonas que se tocan con frecuencia (por ejemplo, las superficies de los mostradores, las
pinzas, los utensilios utilizados para servir los alimentos, los mostradores de autoservicio
y los pomos o manijas de las puertas).

» Asegurar que los filtros de la campana de la estufa se limpien y desinfecten regularmente.

» Vaciar los recipientes de basura con frecuencia, evitar el rebosado de desperdicios.

» Verificar que los lavavajillas, funcionen a las temperaturas de lavado y enjuague
requeridas y conlos detergentes y desinfectantes adecuados.

» Utilizar agua caliente en lugar de productos quimicos para desinfectar equipos y
utensilios en lavavajillas manual.



CAPITULO 9.

MEDIDAS PARA
VISITANTES,
PROVEEDORES Y
CONTRATISTAS

Contratistas y Proveedores

* Las empresas contratistas al igual que los proveedores que entren en contacto con
personas del colegio deben entregar un listado del personal a cargo con la siguiente
informacion: nombre completo, nimero de cédula, edad, EPS y ARL, direccion, teléfono,
contacto de emergencia (nombre y teléfono).

» Deben evitar tener personas de alto riesgo frente al COVID-19 trabajando para el colegio.

* Deben presentar al colegio un protocolo de bioseguridad, medidas de control de flujos y
procesos y garantizar su correcta y constante aplicacion por parte de su personal a
guienes deberd capacitar previamente.

» Todos deben acatar todas las medidas y Medidas practicados dentro del colegio para la
prevencion de contagio.

» Todo el personal debe someterse a la toma de temperatura y reportar sintomas al ingreso.

» Deben utilizar los elementos de proteccion personal de acuerdo con la labor que realicen.
El tapabocas es de uso obligatorio.

* Los proveedores deben ajustarse a los horarios que les fije el colegio, turnos de ingreso
y procesos para la recepcién de insumos, en orden de llegada, y bajo la condicion que
solo se atendera uno a la vez.

* Los proveedores de servicios que van a realizar alguna intervencion fisica deben llevar
todas las herramientas necesarias para cumplir con las actividades al interior de las
instalaciones para evitar el intercambio de herramientas manuales o eléctricas.

Visitantes

» Pre-registrar a todos los visitantes por medio telefonico o digital. En el pre-registro debe
obtener nombre completo y cédula, y se debe corroborar con entrevista que no hay
presencia de sintomas de COVID-19. También se deben recordar medidas de prevencion
como utilizar tapabocas o reportar sintomas de COVID-19 o reportar si se es un contacto
de personas sospechosas o confirmadas por COVID-19.

+ Ante la solicitud de domicilios, la entrega de estos se realizaré en la porteria y el empleado
debera recogerlo.

9.1. Medidas para la recepcion de pedidos

A. Acceso de vehiculos con carga de mercancia.
» Establecer horarios para ingreso y salida de vehiculos con carga.



» Establecer un registro de ingreso con nombre y empresa y hora y fecha de ingreso y
salida.

» A los conductores se les toma temperatura y se deben indagar por sintomas
relacionados al COVID-19

B. Cargue y descargue de mercancia

* Programar horarios de cargue y descargue, minimizando interacciones Yy
aglomeraciones de personas. En lo posible delimitar las entregas a horarios en los
que los estudiantes no estén entrando o saliendo del colegio, para evitar
congestiones.

+ Definir una estrategia para garantizar las distancias entre el personal externo y el
personal interno.

» Definir una zona de espera para los proveedores y demarcarla.

» Unavez recibida la mercancia en la zona sucia y antes de pasar a la zona limpia, hay tres
posibilidades: o Retirar de los paquetes o0 cajas la mercancia y trasladarla a
contenedores previamente lavados

con agua y jabdn o desinfectados.

o Desinfectar las cajas, canastas o embalajes usando alcohol de concentracién de
70% u otros desinfectantes, utilizando métodos de friccidn, previo a pasar a la zona
amarilla.

0 Mantenerla mercancia empacada en la zona sucia o amarilla u otra zona destinada
donde las personas no entren en contacto con esta durante 24 horas si el embalaje
es de papel o carton y 72 horas si es de plastico.

» Las zonas de recepciéon de pedidos deben ser limpiadas y desinfectadas dos veces al
dia, como minimo, dependiendo de su utilizaciéon en dias de entrega.

* Unavez se haya trasladado la mercancia de contenedor, desinfectado o encuarentenado,
el personal designado que recibe habitualmente la mercancia, debera tomarla y ubicarla
en el almacenamiento o estantes correspondientes.

» El personal deberé lavar las manos o utilizar gel antibacterial antes y después de recibir
las cajas.

+ Garantizar una distancia minima de 2 metros entre personas o asegurar el uso tapabocas
de manera constante.

.2. Medidas para la recepcion de correspondencia

* Promover la entrega digital y electrénica de documentos.
+ Generar barreras fisicas en el area de recepcion de facturas y correspondencia, tales
como:
0 Una barrera de acrilico o plastico que separe la persona que recibe de las que
llevan correspondencia.
o Distanciamiento mayor a dos metros.
+ Uso adecuado de tapabocas y proteccion ocular por parte delrecepcionista.
+ Disponer de alcohol glicerinado en larecepcién e informar ala persona que llega que debe
desinfectar sus manos primero.



* En la recepcion, disponer alcohol con toallas de papel para una frecuente desinfeccion
de la mesa.

» Siel sobre o paquete es de un material que permita aplicacion de liquidos, en el momento
de la recepcién se debe limpiar con alcohol. Si el paquete o sobre es de papel u otro
material que no permita la desinfeccion con alcohol, se debe situar en un lugar seguro
durante 24 horas previo a su apertura, de tal manera que, si esta contaminado, el virus
se inactive.

* Si el recepcionista entra en contacto con el paquete se debe desinfectar las manos
inmediatamente y evitar tocarse la cara antes de desinfectarselas.



CAPITULO 10.

MEDIDAS PARA ESPACIOS Y
ZONAS COMUNES

10.1 Medidas para areas académicas
10.1.1.Salones

» Elingreso y las salidas deben hacerse de manera organizada, haciendo una fila con
distancias apropiadas e ir pasando estudiante por estudiante hasta su puesto.

» Los estudiantes y profesores deben lavar o higienizar las manos al ingreso alsalon.

» Los estudiantes desde primaria deben usar tapabocas dentro del salon.

» Asignar puestos fijos en el salén para cada estudiante.

+ Silos estudiantes estan en una misma mesa, asignar puestos mirando en una direccion,
0 en zigzag utilizando toda la mesa, de manera que no quede nunca un estudiante
directamente frente al otro.

* Mantener las pertenencias de cada estudiante separadas de las pertenencias de los
demas y en contenedores, casilleros o areas etiquetadas individualmente, siempre que
seaposible.

» Garantizar una cantidad suficiente de suministros para disminuir la necesidad de compartir
materiales de alto contacto en la medida de lo posible (suministros de arte y equipos, entre
otros, que se asignan a un estudiante individual) o limitar el uso de los suministros o
equipos a un grupo de estudiantes por vez y limpiar y desinfectar los objetos después de
cada uso.

+ Evitar compartir dispositivos electronicos, juguetes y materiales de aprendizaje.

+ Se recomienda dejar libros en zonas de desactivacion del virus por 24 horas después de
Su uso por cada grupo.

» En primaria, bachillerato medio y bachillerato alto, se puede disponer de toallas
desinfectantes para que cada estudiante realice la limpieza del escritorio y objetos
personales antes de salir del salon.

+ Al finalizar las jornadas, los estudiantes deben recoger sus Utiles personales, y dejar en
orden su escritorio.

10.1.2.Salones preescolar.
+ Silos nifios y nifias realizan actividades en el piso, retirar zapatos al interior del sal6n

0 area de juegos y actividades.
» Tenerkits de Utiles personales para evitar que los nifios y niflas compartan elementos



como esferos, reglas, tijeras, colores, cartucheras. De lo contrario, lavarlos con agua
y jabdn después de su uso.

» Sise acompafia a los nifios y nifias al bafio, es obligatorio el lavado de manos antes
y después de asistirla.

» Los profesores o auxiliares que no mantengan la distancia de dos metros con los
nifos y nifias deben utilizar elementos de proteccién personal.

» Después de entrar en contacto fisico directo con una nifia(o), se debe realizar lavado
demanos, y si se tuvo contacto estrecho y con secreciones, lavar cuello y cara.

* Los nifios y nifias pequeias y sus cuidadores deben tener mudas de ropa
disponible para el cambio en casonecesario.

10.1.3.Laboratorios
FACE 1

Esta zona se encuentra inhabilitada
Face 2

En el momento en el que se proceda a presencialidad y mitigacion de la actual emergencia
sanitaria por pandemia COVID-19, se procedera a lo siguiente

» Ingresar al laboratorio con bata de manga larga propia (antifluido), gafas de seguridad
cuando la actividad lo requiera y siempre con tapabocas.

» Alcolocar y retirar la bata, esta no debe sacudirse y debe guardarse en una bolsa para
su posterior lavado.

» Los elementos de proteccion personal especificos para el laboratorio deben ser
individuales para cada estudiante o lavados y desinfectados posterior a cadauso.

* Realizar limpieza y desinfeccion de instrumentales y superficies después de realizar la
actividad, con agua jabonosa o alcohol, dependiendo de su material y caracteristicas de
uso.

+ Sien el laboratorio hay maquinas o computadoras, estas deben limpiarse y
desinfectarse entre usuarios.



10.1.4. Auditorio

FACE 1
Esta zona se encuentra inhabilitada
Face 2

En el momento en el que se proceda a presencialidad y mitigacién de la actual emergencia
sanitaria por pandemia COVID-19, se procedera a lo siguiente

» En primeras fases utilizar medios virtuales para la realizacion de eventos como izada de
bandera, fechas especiales, grados, conferencias, entre otros.

» Realizar espectaculos al aire libre Gnicamente, limitando aforos y asegurando 2 metros
entre cada persona, desde la tercera fase.

+ A partir de la cuarta fase, la ubicacion de asistentes a eventos se debe realizar con
acomodadores para respetar el distanciamiento fisico, ya sea intercalando asientos entre
personas 0 mediante otros procesos mas convenientes segun el espacio.

+ Evitar el consumo de alimentos durante los eventos.

* Realizar una salida ordenada de todos los asistentes a los eventos, iniciando por filas de
atras hacia adelante del auditorio o anfiteatro procurando suficiente tiempo para que no
se crucen los estudiantes.

» Desinfectar asientos y areas del auditorio después de cadauso.



10.1.5.Pasillos

* Organizar flujos y tiempos de salidas e ingresos a clases para limitar el nimero de
personas que transitan por los pasillos a la vez.

* En los pasillos debe estar demarcada la direccionalidad de los flujos, para evitar
encuentros.

 Evitar situaciones de conversaciones que impliquen detenerse en los pasillos, que
obstaculizan la circulacion y no favorezcan el distanciamiento.

10.1.6.Cafeteria
FACE 1
Esta zona se encuentra inhabilitada
Face 2

En el momento en el que se proceda a presencialidad y mitigacién de la actual emergencia
sanitaria por pandemia COVID-19, se procedera a lo siguiente

» Establecer el protocolo de bioseguridad para el manejo de alimentos dentro de lacocina.

* Programar horarios de almuerzos escalonados de acuerdo con la capacidad del comedor.

» Los aforos deben ser limitados y las mesas deberan contar con una distancia de 2 metros
y colocar solamente el nimero de sillas que permita asegurar distanciamiento.

» Establecer los flujos de ingreso y egreso v, si es necesario, establecer sefiales en el piso
para asegurar distanciamiento.

* En los lugares donde no haya puestos fijos, establecer letreros de “mesa limpia” que se
pongan en las mesas que estén recién desinfectadas, de manera que las personas sepan
gue puestos y qué mesas pueden utilizar.

* La recoleccion de las vajillas debe hacerse por un personal Unico para evitar
aglomeracion de filas de los estudiantes en la entrega de los platos.

» Disponer pafos y alcohol glicerinado en las zonas donde se encuentren los hornos
microondas para uso de los colaboradores y profesores, garantizando la desinfeccion del
panel después de cada uso.

+ Desinfectar bandejas, mesas y comedores al inicio de la operacion y después de ser
utilizados, adicionalmente, los colaboradores y profesores pueden ayudar a sus
estudiantes a mantener la limpieza de las mesas que utilicen durante el almuerzo.

+ El servicio de alimentos debe asegurar la adecuada desinfeccion de los utensilios que
provee y, especialmente, entre turnos.



* Antes de tomar los alimentos, es
necesario: o Lavar las manos
con aguay jabon.
o Retirar eltapabocas y guardar apropiadamente, en una bolsa de papely no debe tener
contacto con ninguna superficie.
o Al finalizar el consumo de alimentos es necesario volver a realizar el lavado de manos
con agua y jabon y utilizar nuevamente el tapabocas.

10.1.7.Tienda escolar

FACE 1
Esta zona se encuentra inhabilitada
Face 2

En el momento en el que se proceda a presencialidad y mitigacion de la actual emergencia
sanitaria por pandemia COVID-19, se procedera a lo siguiente

» En un principio, la tienda estara cerrada por ser un area de gran aglomeracion de
estudiantes

+ Una vez abierta, se deben establecer horarios o turnos por salén para suacceso.

» Ofrecer los alimentos y bebidas empacadas o cubiertos por algin material.

+ Demarcar el piso para que las personas mantengan una distancia de 2 metros entre
personas en lasfilas.

+ Disponer en el mostrador solo lo estrictamente necesario, eliminar accesorios o material
publicitario que esté al alcance de los estudiantes que no sea necesario y sea un potencial
foco decontaminacion.

+ Establecer flujos de personas, preferiblemente, realizar circuitos unidireccionales para
evitar el cruce entre personas. Una vez adquirido el alimento, se debe retirar del espacio
para permitir el acceso libre a los otros estudiantes.

* Instalarbarreras fisicas como vidrios o acrilicos para limitar la exposicién de los alimentos y
productos expuestos en las tiendas.

* Realizar la limpieza y desinfeccion de todos los elementos y superficies con los que los
estudiantes entren en contacto de manera recurrente.

» El personal de la tienda debe utilizar adecuadamente tapabocas en todo momento. Estas
personas no deben utilizar guantes y se deben lavar las manos o desinfectarlas con gel
antibacterial con una concentracién de alcohol superior al 70% entre estudiante y
estudiante.

* Instalar un punto de lavado de manos o de gel antibacterial con una concentracion de
alcohol superior al 70% a la entrada para que, antes y después de ser atendidas los
estudiantes, se higienicen las manos.



10.1.8. Escaleras

El uso de las escaleras se hara respetando el distanciamiento requerido, por lo que se
tendra un espacio de 2 metros entre personas, dejando cuatro escalones o pasos de
distancia.

En el caso de una sola escalera, hay que indicar que los que suben van por la derechay
los que bajan por laizquierda.

Prohibir que las personas se detengan a tener conversaciones en las escaleras, para
permitir flujos adecuados.

Evitar entrar en contacto con barandas y manijas de puertas, en loposible.

La limpieza y desinfeccion se debe realizar minimo 2-3 veces al dia, con énfasis en
superficies con las que entran en contacto las personas, como barandas y puertas.

10.2 Medidas para las areas administrativas y docentes

10.2.1. Secretaria General y Recepcion

Ubicar divisores en acrilico u otro material para garantizar separacion entre
recepcionistas y visitantes, de lo contrario, garantizar la distancia de minimo 2 metros
entre personas y solicitar a los recepcionistas que utilicen mascara facial o gafas durante
su labor.

Eliminar elementos innecesarios en los mostradores de la recepcion. Mantener el lugar
con los elementos estrictamente necesarios para la operacion y limpiar los mesones
frecuentemente.

Evitar compartir elementos como esferos con otras personas. Si se van a compartir,
deben ser desinfectados entre usos.

10.2.2. Teletrabajo

Fortalecer las herramientas tecnoldgicas e internet como herramientas de comunicacion
entre colaboradores y evitar/minimizar la atencién al publico directa en oficinas. Evitar
reuniones presenciales, cuando sea posible, promover reuniones a través de
videoconferencia u otros medios tecnoldgicos.

Generar protocolos o recomendaciones para los colaboradores en teletrabajo.
Garantizar capacitacion continua tanto a los colaboradores en la empresa como a los que
estan en trabajo en casa.

Asegurar las condiciones minimas de bienestar y facilidad de trabajo en casa como son
entrega de portatiles y otros equipos necesarios.

Suspender las reuniones presenciales con externos, proveedores, entre profesores y
padres de familia, en la medida de lo posible. Realizar estas reuniones de manera virtual.
Prestar evaluaciéon y asesoria de condiciones minimas de salud ocupacional y trabajo
ergondmico en las casas como son el uso de sillas y mesas de trabajo y generar
recomendaciones con base en esto.



* Proveer recomendaciones, apoyo o sesiones de salud mental a sus trabajadores que se
refleje en actividades a realizar durante el trabajo en casa para fomentar el bienestar del
personal.

10.2.3. Oficinas administrativas y salas de profesores

» Asignar puestos fijos de trabajo.

* Respetar el distanciamiento de 2 metros entre trabajadores dentro de las oficinas, si es
necesario separar escritorios o reorganizar puestos de trabajo para que queden espacios
vacios entre personas.

* Si se comparten escritorios, evaluar la posibilidad de cerrar el espacio en cubiculos de
trabajo individual.

+ Controlar el aforo de personal para cumplir el distanciamiento segun metros cuadrados.

* En las salas de juntas, entre otras, reorganizar la disposicion de mesas vy sillas para
asegurar una distancia minima de 2 metros entre personas y mantener ventilados estos
espacios.

» Determinar claramente el nUmero maximo de personal por jornada laboral dependiendo
del tamafo de las oficinas y las actividades a realizar y generar turnos de trabajo que



permitan dar cumplimiento a ese nimero maximo.

+ Evitar los adornos o utensilios que no se estén utilizando para facilitar la limpieza y
desinfeccion de superficies.

» Evitar el intercambio de elementos y equipos de trabajo entre el personal. En caso de ser
estrictamente necesario, se debe ejecutar el proceso de desinfeccidn previo y posterior a
Su uso por cada persona.

* Aumentar la frecuencia de limpieza y desinfeccion de equipos comunes en las oficinas y
salas de profesores como impresoras, fotocopiadoras, escaner, entre otros. Realizar
lavado de manos antes y después de su uso.

» Generar flujos de circulacion de personas en forma unidireccional para evitar elcruce.

10.2.4. Salones de atencion a los estudiantes

» Evitar la atencién de estudiantes y padres de familia en las salas de profesores.

* Promover las reuniones con estudiantes y padres de familia en espacios al aire libre o a
través de herramientas tecnoldgicas con el objetivo de evitar reuniones en espacios
cerrados.

» En caso de realizar la atencién a estudiantes y padres de familia después de la cuarta
fase, asegurarse que las personas estén a minimo 2 metros de distancia entre ellas y
gue el lugar de reunién se encuentre bien ventilado.

+ Enlaatencion a estudiantes procurar que ingrese en el espacio un adulto y una estudiante
a la vez, dependiendo del espacio disponible.



CAPITULO 11.

MEDIDAS PARA EL PLAN DE
COMUNICACIONES

» La comunicacioén efectiva es fundamental en el regreso a clases presenciales en medio
de la pandemia de COVID-19.

» Desarrollar una estrategia de comunicaciones que conjugue una amplitud de elementos
para que todos los involucrados en el ambito de los colegios conozcan la manera como
se han preparado para asumir el inicio de clases, y los procedimientos y medidas que
deberan poner en marcha para la seguridad de todos.

» Priorizar la comunicacién del riesgo, como herramienta fundamental para construir la
confianza necesaria para que las familias se sientan seguras de enviar a sus hijos, o
jévenes, de nuevo al colegio, al igual que todos los colaboradores y docentes, para
reiniciar labores.

* Liderar un cambio de cultura que involucre a todos los miembros de la comunidad
educativa en la adopcion de conductas seguras, no solo en el &mbito escolar, sino que
trasciendan al &mbito familiar y personal.

» Mantener el flujo de informaciéon con los padres de familia, con los estudiantes, los
profesores y todo el personal del colegio, para que conozcan, de primera mano, de qué
manera se esté realizando el trabajo de preparacion que llevara a que todo esté listo para
el reinicio de clases cuando el gobierno asi lo determine.

» Las comunicaciones deberan estar basadas en laverdad, la claridad y la oportunidad de la
informacion, asi como en la cercania, la empatia y el reconocimiento de las
preocupaciones y temores delotro.

+ Planificar es una de las reglas mas relevantes para el éxito de las actividades. Mientras
mas planeacion haya, sera mas sencillo afrontar el reto del regreso a clases con toda la
innovacion y creatividad que esto implica en las actuales circunstancias.

+ Para disefar la estrategia de comunicaciones en el colegio es necesario:
1. Fijar unos objetivos claros.

. Definir el estilo de comunicacion.

. Determinar las etapas de trabajo.

. Establecer el pablico objetivo.

. Desarrollar las narrativas y los mensajes.

. Definir el tipo de contenidos.

. Escoger los medios y canales mas apropiados para la difusion.
. Garantizar la cobertura.

. Hacer seguimiento y evaluar.

. Ajustar, modificar y/o reforzar la estrategia.
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* Publicar en la entrada de la institucion educativa avisos visibles y pedagdgicos sobre las
medidas de bioseguridad, contempladas para el retorno gradual y progresivo a la
prespecialidad bajo el esquema de alternancia.



CAPITULO 12.

MEDIDAS PARA EL PLAN DE
CAPACITACION

La capacitacion debe ser continua, reiterativa y suficiente, en temas como lavado de
manos, identificacion de signos y sintomas, distanciamiento fisico, higiene respiratoria,
uso de tapabocas, limpieza y desinfeccion de superficies y utensilios. Este conocimiento
permitira tener un ambiente mas seguro dentro de las instalaciones del colegio.
Comunicar y capacitar a los miembros del colegio en los protocolos que se aplicaran
cuando se presenten casos sospechosos o confirmados de la enfermedad dentro del
colegio. Si es posible, realizar simulacros.

Implementar estrategias que permitan retroalimentacion, asegurando la comprension y
conocimiento adquirido frente a los temas.

Desarrollar indicadores de adherencia y cumplimiento de las medidas impartidas en las
capacitaciones.

Realizar simulacros de diversos escenarios al interior del colegio, en especial sobre el
manejo de casos en estudiantes y trabajadores por area.

Las capacitaciones deben realizarse de acuerdo con normativas territoriales vigentes,
incluyendo la Resolucion 666 de 2020.



CAPITULO 13.

MEDIDAS PARA PREVENIR EL
COVID-19 EN LA VIVIENDA

13.1. Medidas para los desplazamientos

* Seguir los protocolos para los traslados establecidos por las autoridades competentes.

e Sj se utiliza motocicleta o bicicleta, estos vehiculos deben ser desinfectados de manera
constante. Se debe evitar el traslado de mas de una persona a la vez en el parrillero, pues
habria un incumplimiento de las distancias sociales.

* Quienes se transporten en vehiculo particular deben utilizar tapabocas de acuerdo con
Medidas de gobierno nacional. Evitar llevar a mas de dos personas en elvehiculo.

« Utilizar gel antibacterial previo y posterior a entrar en contacto con elvehiculo.

» Limitar/evitar tener decoraciones y accesorios que puedan ser foco de infeccion.

» Tener en el vehiculo kit de limpieza (gel desinfectante, pafiuelos o toallas desechables,
alcohol con atomizador o liquido o toallas de limpieza/desinfeccion).

» Ventilar frecuentemente el vehiculo. Durante los recorridos, buscar mantener ventanas
abiertas.

» Realizar limpieza y desinfeccion, con énfasis en manubrio, palancas, llaves del vehiculo,
manijas de puertas, entre otras, por lo menos una vez al dia o previo y posterior a su
uso.

» Los trabajadores que utilicen el transporte publico deben utilizar ropa diferente a la de
su jornada laboral en sus desplazamientos.

* En el transporte publico, hacer uso del tapabocas, procurando mantener distancia
minima de un metro entre las personas.

+ Utilizar gel antibacterial previo a abordar el transporte, después de entrar en contacto
con objetos o superficies y al descender.

» Evitar llevarse las manos a la cara o tocar el tapabocas e intentar mantener distancia
de mas de 2 metros entre personas.

13.2. Medidas al ingresar a la vivienda

Al ingreso a la vivienda, se deben adoptar estas medidas en este orden especifico:
» Establecer una “zona segura” donde se puedan dejar los objetos con posibilidad de
contaminacién que se vayan a utilizar Unicamente fuera de casa (por ejemplo, llaves del
carro o zapatos).

* Introducir en las bolsas plasticas o estantes todos los objetos que traiga, incluyendo
llaves, teléfono,



bolso, etc.

* Retirar los zapatos, si no lo ha hecho previamente.

» Salir de la zona segura e ir directamente al lavado de las manos.

» Desinfectar con alcohol al minimo 70% o lavar con agua y jabdn (si el objeto tolera lavado)
todos los objetos introducidos previamente en la bolsa, y secarlos con toallas
desechables.

» Lavar las manos nuevamente con agua y jabon.

* Si ha estado en lugares con aglomeraciones de personas como transporte publico, se
puede cambiar la ropa de calle por ropa limpia e introducir la ropa sucia a la lavadora o
en ellavadero.

» Evitar llevarse las manos a la cara en cualquier momento de este proceso, hasta que ya
tenga las manos lavadas, desinfectados los objetos y se haya cambiado a ropa limpia,
en caso de ser necesario.

13.3. Medidas al convivir con personas aparentemente
sanas

* Recordar que el COVID-19 se puede transmitir alin por personas aparentemente sanas
o0 con sintomas leves. Por eso, es importante mantener medidas de proteccion personal
en casa.

+ Lavar las manos con agua y jabon cada vez que ingresa al hogar, cada 3 horas,
después de ir al bafio y antes de entrar en contacto con alimentos, como minimo.

* Mantener la higiene respiratoria, es decir toser y estornudar sobre un pafuelo o sobre
el codo o la parte interna del brazo, y evitar tocarse los ojos, nariz y boca.

* Enlo posible, mantener distancia de 2 metros con quienes vive y evitar el contacto fisico
aun en los saludos.

» No compartir utensilios como vasos, cubiertos o vajilla, nicomer del mismo plato que otras
personas.
* Ventilar la casa.

» Sitiene aire acondicionado, ponerlo en un modo donde no recircule el aire, o utilizar
ventiladores.

» Limpiar y desinfectar superficies de una manera mas frecuente a lausual.

» Desechar basuras en bolsas plasticas de manera usual. Las bolsas deben ser de un solo
uso.

13.4. Medidas al convivir con una persona positiva o
sospechosa de covid- 19

+ Informar la situacion a lideres de la institucion educativa.

* Tomar la temperatura de los miembros de la casa de manera diaria y monitorear que
siempre se encuentre por debajo de 37.5 grados centigrados. Desinfectar con alcohol al
70% el termdmetro después de cada uso por cada persona.

» Siconvive con una persona que ha dado positiva para COVID-19, esa persona debe tener
un cuarto independiente y, si es posible, un bafio independiente. La persona no debe salir
del cuarto a menos de que sea estrictamente necesario.



» Evitar estar en el mismo espacio con la persona enferma. Si se esta en un mismo espacio,
es especialmente importante utilizar tapabocas por parte de todas las personas.

* Extremar medidas de lavado de manos, higiene respiratoria, distancia entre personas,
ventilaciéon de los espacios, limpieza y desinfeccién de las superficies u objetos con los
que entre encontacto.

» No compartir utensilios como vasos, cubiertos o vajilla, ni comer del mismo plato que otras
personas.

+ Empacar en bolsas plasticas la ropa utilizada por la persona enferma y mantenerlas
cerradas previo a lavarla.

» Utilizar doble bolsa negra para los contenidos de basura con los que haya entrado en
contacto la persona enferma y cerrarla antes de desecharla.

13.5. Medidas en caso de que un menor de edad
presente sintomas o sea positivo para covid-19

* Elmenor debe quedarse en casa para no exponerse a otros gérmenes o contagiar a otras
personas. Toda la familia se debe quedar en casa.

* Mantener a otras personas de la casa y a las mascotas alejadas del menor lo maximo
posible.

 Intentar que solo sea una persona quien cuide del menor para que no se expongan al virus
los demas miembros de la familia, y procurar que esta persona cuidadora sea una
persona sin condiciones de alto riesgo frente al COVID-19.

* No dejar al menor a solas mientras lleve puesta una mascarilla o una cubierta de tela para
la cara. Si el menor no puede llevar puesta una mascarilla 0 una cubierta, su cuidador la
debera llevar puesta cuando estén en la misma habitacion y buscar mantener la distancia
cuando sea posible.

* En los estudiantes, buscar mantener la interaccion con el colegio por medio del uso de
plataformas moviles o0 manteniendo el contacto con todos los elementos de proteccion
personal por parte de los padres.

* El colegio puede buscar tranquilizarlo y realizar actividades que permitan mantener una
buena salud mental.

* Mantener la comunicacién con amigos y familiares por medios electrénicos si se
encuentra en condiciones fisicas de hacerlo.

» De ser posible, asignar un bafo diferente al del resto de la familia. Si no es posible, limpiar
el bafio a menudo. Si necesita asistencia durante el uso del bafio, se debe realizar lavado
de manos antes y después de asistirlo.

+ Consultar al pediatra del menor, quien conoce sus antecedentes médicos y sabra si corre
algun riesgo especial. Desde esta consulta se indicara qué deben hacer a continuacion y
si necesitan que un profesional de la salud visite al menor enpersona.

+ Hablarle al menor en términos simples sobre el COVID-19 y por qué el “distanciamiento
social” es importante dentro de la familia, otorgar herramientas para que se sienta en
control y responsable frente a sus cuidados y los de su familia puede permitir que
disminuya el miedo acontagiarlos.

* Normalizar las emociones de ansiedad, soledad, estrés y preocupacion frente a la
situacion. Hacer saber al estudiante que son emociones compartidas pero que son



pasajeras y se estan cumpliendo las medidas para que la situacion mejore.

+ Sila estudiante esta asintomatica, permitirle participar en clases y actividades ludicas en
su habitacion.

* Se recomienda que los estudiantes aisladas tengan una alimentacién adecuada,
buscando cocinar menus nutritivos y que le llamen la atencién para mantener una buena
alimentacion.

13.6. Medidas al convivir con una persona de alto
riesgo por covid-19

Si el trabajador o estudiante convive con personas mayores de 60 afios o enfermedades
preexistentes de alto riesgo para el COVID-19, debe extremar las siguientes medidas de
precaucion para disminuir la probabilidad de que esa persona se contagie de COVID-19:

» Extremar las medidas de distancia, lavado de manos, higiene respiratoria, limpieza y
desinfeccion de superficies y objetos, y ventilacién.

+ Utilizar tapabocas en casa, especialmente al encontrarse en un mismo espacio que la
persona en riesgo, al cocinar y servir la comida.

» Si es posible, asignar un bafio y habitacion individual para la persona en riesgo. Si no
es posible, aumentar ventilacion, limpieza y desinfeccion de superficies.

13.7. Medidas para el lavado de ropa

» Lavar la ropa que utiliza fuera de casa siempre que la utilice. Evitar reutilizar ropa sin
lavarla previamente.

» Siasiste a lugares publicos o altamente transitados, lavar de inmediato la ropa que
utiliza afuera, al momento de ingresar al hogar.

» Siva a lavar laropa en maquina, utilizar jab6n y lavado en agua caliente.

+ Siva a lavar a mano, utilizar guantes y lavar con jabén y agua caliente a una
temperatura tolerada por las manos para evitar quemaduras.

» Dejar secar la ropa totalmente antes de usarla nuevamente.

» Siva a utilizar los mismos zapatos en el exterior y en el interior de la vivienda, puede lavar
con agua y jabon la suela de los zapatos al ingresar a la casa para disminuir la posible
suciedad que pueda estar en los zapatos.

13.8. Medidas para el proceso de limpieza y
desinfeccion del hogar

* Realizar limpieza y desinfeccion de las superficies de la casa minimo una vez al dia, y
extremar medidas si convive con una persona de alto riesgo o que tenga sintomas de
gripa.

* Previo a la desinfeccion, realizar limpieza de las superficies como los mesones de la
cocina, lavaplatos, manijas, interruptores de luz, bafios, entre otros, con una toalla con
agua yjabon.

* Luego de la limpieza con agua y jabdn, realizar el proceso de desinfeccion. Para esto: a)



Utilizar guantes. b) Llenar un platén con 1 litro de agua y agregarle 20cc de hipoclorito de
sodio al 5.0% 0 5.25% para lograr una concentracion de 1000 ppm. ¢) Sumergir una toalla
en el platén y limpiar las superficies. d) Dejar la limpieza y desinfeccion de los bafios de
ultimo. e) Desechar lo que sobre; la mezcla de hipoclorito de sodio y agua soélo sirve las
primeras 24 horas de haberlo mezclado. Precauciones de uso: causa corrosion de
superficies metalicas. La desinfeccion de superficies también se puede realizar con
alcohol antiséptico de concentracion superior al 70%, si asi lo prefiere.

* Limpiar objetos como celulares, controles de la television, computadores y esferos con
una toalla humedecida de alcohol en concentracion superior al 70%.

* Los juguetes y superficies con los que estan en alto contacto los menores pueden ser
lavados Unicamente con aguay jabdn, para prevenir un excesivo grado de exposicion del
menor a productos desinfectantes, o procurar realizar la desinfeccion en momentos en
los que el estudiante no se encuentra en la vivienda.

13.9. Medidas fuera de la vivienda

» Estar atento a las indicaciones de la autoridad local sobre restricciones a la movilidad y
acceso a lugares publicos.

» Visitar solamente lugares estrictamente necesarios.

+ Asignar a una persona de bajo riesgo para realizar las compras, intentando la minima
cantidad de salidas posible.

+ Llevar gel antibacterial o alcohol alminimo 70% para utilizarlo siempre que entre en
contacto con objetos o superficies que puedan estar contaminados.

» Utilizar tapabocas en lugares publicos, incluyendo transporte publico, supermercados,
bancos, centros comerciales, entre otros.

* Mantener siempre minimo 2 metros de distancia con otras personas. Evitar cualquier
contacto directo.

 Evitar salir con joyas, accesorios u otros elementos que puedan entrar en contacto con el
virus y que no sean de facil limpieza odesinfeccion.
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ANEXO 1

INFOGRAMA ENTRADA 'Y SALIDA DE CASA,
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ANEXO 2

ENFERMEDAD POR EL CORONAVIRUS 2019

CONOCELO.

COVID-19 es una enfermedad respiratoria nueva que se identificé por primera vez en
Wuhan, China. Actualmente, la propagacion se da principalmente de persona a persona.

SINTOMAS
COMUNES

FIEBRE CANSANCIO 705 SECA
T CASOS
ﬂ GRAVES
FIEBRE ALTA NEUMONIA  DIRCULTAD RESPIRATORA

“Los sintomas podrian aparecer de 1a 12 dfas después de la exposicion al virus.

:Quiénes estin en mayor riesgo de enfermarse gravemente?
‘ = Adultos mayores de 60 anos.
= Personas con enfermedades preexistentes como diabetes o cardiopatias.
:Cémo se transmite?
= Por contacto personal cercano con una persona infectada.
- A través de personas infectadas al toser o estornudar.

= Al tocar objetos o superficies contaminadas y luego tocarse la boca, la nariz o los ojos.

Hasta el no hay ni tr P solo tratamiento de los sintomas.
Los casos graves pueden necesitar oxigeno suplementario y ventilacién mecénica.

PREPARATE. ACTUA.

@ Inférmate a través de fuentes confiables. Evita el cercano con que
I i 1 tengan sintomas de gripe.

= Livate las manos frecuentemente con agua y jabén o /) Evita tocarte los 0jos, la nariz y la boca con

usa un gel a base de alcohol. i las manos sin lavar.
Evita compartir vasos, platos u otros articulos de
!;' uso personal y limpia y desinfecta los objetos y las
G Ei superficies que se tocan con frecuencia.

Ciubrete la boca con el antebrazo cuando tosas o estornudes, si has viajado a dreas donde circula el virus o has
© con un pafivelo desechable, luego tiralo a la basura y estado en contacto cercano con alguien que lo
Umplate las manos-. tiene y pr fiebre, tos o para
respirar, busca atencién médica de inmediato.
No te automediques.

Nota: Algunes datos pueden cambiar en la medida en que se tenga mas
conocimiento sobre a enfermedad. Febrero 2020.

Organizacion % Organizacion Conécelo. Preparate. Actua.
)) Panamericana

de la Salud ¥,# Mundial de la Salud
Sos Américas

»aho.org/coronavirus



La salud
es de todos

ANEXO 3

esta en tus

iIRecuerda!

Si todos nos lavamos las manos frecuentemente, podemos
reducir hasta el 50% de los casos de las infecciones

respiratorias, incluye

do Coronavirus COVID-19.

G Duracién de todo el procedimiento: 20 - 30 segund

E

)
Deposita en la palma de la
mano una cantidad de jabén
suficiente para cubrir todas
las superficies de las manos.

Frota las palmas de las
manos entre si, con los
dedos entrelazados.

Frota la punta de los dedos
de la mano derecha contra la
palma de la mano izquierda,
haciendo un movimiento de
rotacion y viceversa.

Frota las palmas de
las manos entre si.

Frota el dorso de los dedos
de una mano con la palma
de la mano opuesta,
agarrandose los dedos.

VA

Tus manos son
seguras.

Frota la palma de la mano
derecha contra el dorso de la
mano izquierda entrelazando

los dedos y viceversa.

Frota con un movimiento
de rotacién el pulgar
izquierdo, atrapandolo con
la palma de la mano
derecha y viceversa.

sCuando lavarte
las manos?
P Cada vez que llegues
de la calle.

| o Cada vez que salgas
de una reunién.
Antes de tocarte
la cara.




ANEXO 4

Recuerda que solo deben usar tapabocas: los trabajadores de salud, los cuidadores
de personas con infecciones respiratorias y las personas con sintomas
respiratorios.

“ Antes de ponerte el tapabocas, lavate las manos con agua y
jabén o un desinfectante a base de alcohol.

Inspecciona que el tapabocas no tenga rasgaduras
o0 agujeros.

Orienta hacia arriba la parte superior donde se encuentra
la banda de metal.

“ Orienta hacia afuera el lado de color del tapabocas. @
i‘l‘ ‘F.

Coloca el tapabocas sobre la cara cubriendo nariz, boca
y mentén ajustando las cintas eldsticas detras de las
orejas y halando hacia abajo sin dejar espacios vacios.

Presiona la tira de metal sobre la nariz.

Evita tocar el tapabocas mientras lo usas.

Reemplaza el tapabocas cuando esté hiumedo y cambialo
diariamente.

Después de usarlo, quitatelo por los cauchos sin tocar el tapabocas
manteniendo la mascarilla alejada de la caray la ropa, para no tocar las
superficies potencialmente contaminadas.

Desecha el tapabocas en una caneca tapada inmediatamente
después de su uso y lavate las manos después de botarlo.

ca se debe reusar ni compartir.




ANEXO 5

ASMET Salud: 316 288 7576

Aliansalud: 756 8000 Opcion 5
Convida: 323 229 7975
Capital Salud: 310 266 9100
Comparta: 317 818 0398
Compensar EPS: 444 1234 Opcion 1
Salud total: 485 4555 Opcion 1
Coomeva: 018000 930779
Opcion 8

Coosalud EPS: #922 Opcion 0
018000 515630

Ecoopsos: 519 0342

Sura EPS: 489 7941

linea Whatsapp: 320 454 6329
Famisanar: 6531387
Medimas: 651 0777

Savia salud: 409 0000

SOS EPS: 018000 938777
Sanitas: 3759000

Comfacundi: 482 3473
Nueva EPS: 307 7022



