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GIRIS
Calismanin Konusu

Sendikalar bilindigi tizere iiyelerinin g¢ikarlarini korumak ve
gelistirmek {iizere kurulmus olan yapilardir. Bu yapilarin bu
amaglar dogrultusunda cesitli faaliyetleri bulunmaktadir. Bu
faaliyetler tiirleri ve amagcladiklar1 hedefler agisindan farkliliklar
gostermektedir. Bu c¢alisma sendikalarin gesitli faaliyetleri
arasindan hangilerinin iiyelerinin sendikal bagliligini arttirmada
nasil etkili oldugunun ortaya konulmasini amaglamaktadir.
Calismanin konusu sendikal faaliyetler ile sendikal baglilik

arasindaki iligkiyi ortaya koymaktir.

Calismanin teorik kismi ¢aligmanin basligina uygun bicimde
dort boliim halinde gergeklesmistir. Her boliimiin agiklamasi
kendi igerisinde bolim bashigina uygun bicimde biitiinlik

olusturmasina 6zen gosterilmistir.

CGaligmanin birinci boéliimiinde kamu ve kamusal faaliyetler
tanimlamasi ile kamu gorevlisi tanimlamasina ulagilmistir.
Devlet ve kamu kavramlari birbiri ile iliskisi aciklanarak devletin
toprak, millet ve egemenlik unsurlari ile devlet anlayisinin
tarihsel  stiregte  gecirdigi  asamalar  dOnemlestirilerek
actklanmistir. Kamu hizmetlerinin tanimlamasi yapilarak kamu
hizmetlerinin stireklilik, uyumluluk, bedelsizlik gibi ilkeleri
aciklanmigtir. Kamu gorevlisi tanimlamasi yapilarak tarihi
stiregte kamu gorevlilerine yonelik bakis acilarinin degisimi
ortaya konulmustur. Kamu gorevlilerinin siniflandirmas: ilgili

mevzuata gore yapimustir. Kamu gorevlilerinin istihdam
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bicimleri ve kendilerine serbest ve yasak faaliyetler hakkinda

bilgi verilmistir.

Ikinci bélimde saglik ve sosyal hizmet koluna iliskin bilgiler ile
birlikte bu hizmet koluna giren kamu kuruluslar1 ve bakanliklar
hakkinda bilgiler verilmistir. Saglik ve sosyal hizmet kolunun
Tirkiye genelindeki ve ¢alismanin kapsaminda bulunan Sivas

ilindeki personel ve sendikal istatistikleri verilmistir.

Ugiincii boliimde sendikal faaliyetler tanimlamasi yapilarak
sendikal faaliyetlere katilimin ve sendikal faaliyetlerin hukuki
boyutu tartisgtlmistir. Bu boéliimde son olarak sendikalarin
faaliyetleri toplu s6zlesme, sosyal, hukuksal ve temsil faaliyetleri

olarak cesitlendirilmis ve bu faaliyetlerin 6rnekleri sunulmustur.

Galigmanin teorik kisminin son béliimiinde sendikal baglilik
kavraminin orgiitsel baglilik kavramindan tiiredigi agiklanarak
oncelikli olarak orgiitsel baghilik kavrami hakkinda bilgilendirme
yapilmis ve sonrasinda sendikal baglilik kavrami agiklanmaya
galigilmistir. Bu bolimiin ilk kisminda orgiitsel baglihigin
tanimlamasi boyutlar bilesenleri ve 6rgiitsel bagliligin sonuglari
agiklanmugtir. Tkinci kisminda ise sendikal bagliliga iliskin
yapilan c¢alismalar, boyutlari, etkileyen unsurlar ve sonuglari

actklanmustir.

Sendika faaliyetlerinin sendikal baglilik {izerine etkisinin
arastirildigy yar1 yapilandirilmis soru formunun saglik ve sosyal
hizmet kolundaki 30 kamu c¢alisanina sorulmasi ve verilen
cevaplarin bilgisayar programi araciligi ile analizinin yapildig:
son bolim ile calisma sona ermektedir. Bu besinci boliimde

yapilan nitel aragtirma sonucunda sendika i¢in goniillii ¢alisma,
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toplu sozlesmede sendikay: bilgilendirme, sendikal faaliyetler,
sendikal beklentiler, sendikal tutum, sendikal bagliligin
faktorleri sendika siyaset iliskisi ve faaliyetlerle baghlik iliskisi
ana kodlar1 ortaya ¢ikmis ve bu ana kodlara iliskin katilima

goriisleri yorumlanmuigstir.
Calismanin Onemi

Sendikal baglik kavrami sendikal sadakat, sendikal sorumluluk,
sendika i¢in calismaya isteklilik ve sendika 6nemine inanma gibi
boyutlar1 olan bir kavramdir. Uyelerin bagliliklarinin artmasi
sendikalar i¢in istenen bir durumdur. Uyelerin baglliklari
arttikca sendikal faaliyetlere katilimlarinin artmasi ve sendikal

faaliyetlerin etki oraninin artmasi beklenir.

Gergeklestirmekte olduklar1 ¢ok ¢esitli faaliyetlerin igerisinden
hangilerinin {yeler iizerinde sendikal bagliliklarinin artmasini
daha fazla saglayacag: sendikalar tarafindan bilinmesi gereken
bir konudur. Bu sayede gerceklestirecekleri faaliyetler arasinda
hangilerine agirlik vereceklerine yonelik olarak faaliyetler
arasinda bir dnem siralamasi yapabilir ve ona gore planlama

yapabilirler.

Sendikalar faaliyetlerinin goklugu ile beraber iiye ¢cokluguna gore
de etkililigini arttiran yapilardir. Bu yapilarin diger sendikalarla
rekabetinde {iye sayisini arttirmak icin iyelerinin bagliliklarim
arttirmalar1 ve bunun icinde etkililiklerini arttirmalar:
gerekmektedir. Bu gerekge ile faaliyetlerinin hangilerinin iyeler
tizerinde nasil etkilerinin oldugunu bilmeleri kendileri icin

biiyiik fayda saglayacaktr.
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Konuya iliskin detayli bir ¢aligmanin Tiirkiye’de yapilmamis
olmas1 sendikalara ve arastirmacilara yardimci olmasinin
amaglanmasi ¢aligmaya Onem kazandirmaktadir. Literatiir
taramas: sonrasinda sendikal bagliliga ve sendikal faaliyetlere
iligkin olarak cesitli ¢alismalara rastlanmis olsa da sendikal
faaliyetler ile sendikal baglilik arasindaki iligkiyi ortaya koymaya
caligan calisma sayisi oldukea diisiik oldugu goriilmiistiir. Saglik
ve Sosyal Hizmet kolunda gorev yapan kamu ¢alisanlarinin
sayisal ¢oklugu ve sendika iye sayilari itibari ile egitim
hizmetleri sinifindan sonra ikinci sirada yer almasi sebebi ile
calismanin bu hizmet kolunda yapilmasi uygun goriilmiistiir.
Sendikal faaliyetlere katilim ile sendikal baglihik arasindaki

iliskiyi ortaya koymasi agisindan 6nem arz etmektedir.
Calismanin Amaci

Bu calisma saglik ve sosyal hizmet kolunda sendikalilarin
sendikal faaliyetlere katilimlari ile sendikal bagliliklar1 arasindaki
iliskiyi ~ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir. Bu amagla
katilimcilarin  hangi tiir faaliyetlere katiim gosterdikleri
olgiilerek bu faaliyetlerin hangisine sendikalarin yogunlagmasi
gerektigi hakkinda fikir sahibi olunmasi amaglanmaktadir.
Calismanin problem cilimlesi de burada “sendikalarin hangi
faaliyetlerinin sendikal baglilik iizerinde daha etkili oldugunun

belirlenmesi” seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Calisanlarin sendikalara iiye olurken sendikalarindan cesitli
beklentilere girmeleri isin dogasinda olan ve beklenen bir
durumdur. Sendikalarinda varlik sebebi olarak gesitli
amaglarinin  olmas: gerekmektedir. Sendikalarin hedeflerine

ulagsma diizeyi en azindan bunun i¢in miicadele vermeleri ve
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tiyelerinin kendilerinden beklentilerini gerceklestirme diizeyleri

sendikalar1 bagarili olarak tanimlamamizi saglayacaktir.

Her ne kadar kamu c¢alisanlar1 sendikalarinin sendikalasma
orani ililkemizde yiiksek olsa da sendikalardan memnuniyetin
oldukga diisiik oldugu bilinmektedir. Bu sendikalagma oraninin
yiksek olmasinda {yelerin maaslarindan kesilen {ye
aidatlarindan daha fazlasinin ii¢ ayda bir sendikal tazminat
olarak {iiyelere geri yatirilmis olmasi etkilidir, aksi takdirde
sendikalasma orani is¢i sendikalarindaki gibi diisiik olmasi

kacinilmazdir.

Uye sayisinin arttirilmasi ve mevcut iiyelerin memnuniyetlerini
arttirarak sendikal bagliliklarinin arttirilmas: igin aranan
yollardan biri de sendikal faaliyetlerin daha etkin sekilde
yapilmasi olabilir. Sendikal faaliyetlerin etkililiginin arttirilmasi
da tiyelerin talep ettikleri ya da daha memnun olduklar: sendikal
faaliyet tiirlerine agirlik verilmesi ve memnuniyet oraninin
distik oldugu faaliyetlerin tekrar gozden  gegirilerek

diizenlenmesi gerekmektedir.
Calismanin Yontemi

Caliymada nitel arastirma yontemi kullanidmistir.  Nitel
aragtirma yontemlerinden yapilandirilmis goriisme ydntemi
kullanilmistir. Caligmanin kapsami Sivas Ilinde saglik ve sosyal
hizmet kolunda faaliyet yiiriiten kamu calisanlar1 sendikalar:
olmast sebebi ile kamu ¢alisanlarinin yer ve zaman konusundaki
kisitliligr goriismeler yapilmadan 6nce kendilerinden randevu

alinarak agilmaya calisilmistir.
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Bu c¢alismada Oncelikle hazirlanmis olan goériisme sorular
konunun uzmani kisilerce incelenerek son halinin verilmesi ve
sonrasinda sendikacilarla yapilan 6n goériisme ile sorularin
aranan cevaplara ulagabilecegi konusunda yeterli oldugu
anlagildiktan sonra goriismelere gecilmistir. Ornekleme yontemi
olarak kartopu drnekleme yontemi ile kolay ulasilabilir durum
orneklemesi birlikte kullanilmistir. Saglik ve sosyal hizmet
kolunda faaliyet vyiriiten sendikalarn tdyesi bulunanlar
arasindan 30 katilimciya goniillii onam formu doldurtulmustur.
Katiimcilarla yapilan gériismeler ses kayit cihazi ile kayit altina
alinmig, ses kayitlar1 bilgisayar ortaminda desifre edilerek
Microsoft Word programina aktarilmistir. MAXQDA 2020
programina yiiklenen goriigme dokiimleri sonucunda tema kod
ve alt kodlar olusturularak verilerin islenmesi ve analizi
sonucunda ortaya ¢ikarillan bulgularin yorumlanmasi yontemi

ile gerceklestirilmistir.

Konuya uygun seklide taslak olarak hazirlanmis olan sorular
Calisma Ekonomisi, Tiirk Dili ve Edebiyati, Olgme
Degerlendirme ve Sendika uzmanlarina okutulmasi sonrasinda
nihai halini almis olan soru formu son olarak sendikacilara
okutulmus ve aranan verilere nihai soru formu ile ulasilabilecegi

konusunda olumlu goriisleri alinmistir.

Yar1 yapilandirilmig goriismelerde katilimcilar 6ncelikle saglik
ve sosyal hizmet kolunda ¢alisiyor olmak ve hizmet kolunda
faaliyet yiriiten sendikalarin tiyesi olmasi sartlar1 aranarak
belirlenmistir. Orneklem grubunun evreni temsil edebilmesi

amaci ile hizmet kolunda ¢ok ¢esitli meslek gruplari, demografik
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ozellikler bulunmasina ragmen azami 6l¢iide ¢esitlilige dikkat

edilmistir.

Goriigsmeler katilimcilardan randevu alinarak isyerlerinde ofis
ortaminda kendilerine goniilli onam formu doldurtularak
gerceklestirilmis. Yapilan goriismelerde daha derinlemesine bilgi
alabilmek icin sondaj sorular sorularak goriismeler ses kayit
cihazi ile kayit altina alinmistir. Toplanan ses kayitlar1 bilgisayar

ortaminda yazili hale getirilmis ve dosyalanmaigtir.

Goriigme dosyalari MAXQDA 2020 programina yiiklenerek
tamalar, kod ve alt kodlar olusturulmustur. Katilimcilarin
goriisme kayitlarindaki goriisleri tema, kod ve alt kodlar
arasinda dagilimi yapilarak yogunluklar: ¢ikarilmistir. Her bir alt
kod, kod ve temaya iliskin olumlu ya da olumsuz goriisler
tasniflenerek c¢aligma deseni olusturulmas: ile ortaya c¢ikan

bulgularin analiz ve yorumu gergeklestirilmistir.
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BOLUM 1:

KAMU, KAMUSAL FAALIYETLER VE KAMU
GOREVLiISI KAVRAMLARI

1.1. Devlet ve Kamu Kavramlar1

Arapga kokenli bir sozciik olan “Devle(t)”Tiirk Dil Kurumu’na
gore “toprak bitiinligiine bagli olarak siyasal bakimdan
orgiitlenmis millet veya milletler toplulugunun olusturdugu
tiizel varlik” olarak tanimlanmaktadir. Ayrica, kentlere ve
mallara egemen olma hali de devlet olarak nitelenmektedir. Ote
yandan, devlet kelimesi “devl”den iiretilmis tedaviil ve miidavele
koklerinden gelmektedir. Sozliik anlamiyla, tedaviil eden, baska
bir deyisle elden ele gegen kuvvet, iktidar, makam, mevki ve

sayginlik anlamlarina da ulasilmaktadir (Akdemir, 1991, 2-4).

Bireylerin bir araya gelerek istekle olusturduklar: birlikte yagam
seklini toplum olarak adlandiriyoruz. Toplumun olusmasini ig
diirtitye baglayan Kant, Aristo'nun goriisiinii paylasiyor. Devleti
“ilk olusum” olarak goren Aristo, devleti aileden ve hatta
bireyden daha Onceki ge¢mise dayandirirken, “parganin
biitiinsiiz” olamayacagi argiimanini (kol, ayak varsa; viicut ta
olmali seklinde) savunuyor. Birden fazla insanin olusturdugu
(devlet) birim, biiyiik olasilikla insanligin ilk zamanlarini da
kapsama amaghdir. Ik toplumlar sayica kii¢iik gruplardan
olustugu icin, ihtiyaglar1 da smirhydi. Salt yasami idame
ettirmekle sinirli ilk insanlar, olusturduklari birliktelikler,

bugiinkii anlamda, kompleks devlet yapisi ile kiyaslanamaz.
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Devletlerin ortaya cikigina iliskin M.O 4. yiizyillda Atina’da
yasamis olan biiyilk Yunan distniri Platon gesitli
diyaloglarinin kitaplastirildig el yazmalarindan olusan Devlet
isimli eserinde “devlet kimsenin kendi kendine yetememesinden
baska pek ¢ok seye ihtiyag¢ duymasindan dogar” demistir
(Platon, 2011, 167). Platonla paralel diisiinceler ile 14. yiizyilda
yasamig olan Ibn-i Haldun’da Mukaddimesinde devletlerin
ortaya c¢ikigini  yorumlamigtir. Ibn-i Haldun insanlarin
yardimlagsmak ve kendilerini tehlikelerden korumak igin
toplumsal yasam igerisinde bulunma zorunluluklarim1 ve bu
zorunlulugun sonucunda ortaya ¢ikacak olan toplumsal yasamin
diizenini tesis etmek maksad1 ile yoneticiye olan ihtiyaci

kaginilmaz olarak yorumluyor (Haldun, 2004, 80).

Siyaset felsefecileri her ne kadar devletin ortaya ¢ikisi hakkinda
ortak bir goriis sunamasalar da devletin toplu halde yasayan
insanlarin ortaya cikacak olan ¢esitli ihtiyaclarini gidermek icin
organize olmus bir yap1 oldugu kabul edilmektedir. Bu ihtiyaglar
giivenlik, saglik, egitim, barinma vs. diye gesitlenebilir. Anarsizm
gibi ornekler haricinde farkli ideolojiler devlete bu ihtiyaglarin
karsilanmasi  konusunda  farkli  agirhiklarda  gorevler
yiklemektedir. Bu ideolojiler iki kutup halinde biri piir piyasaci,
digeri piir devletci olan sarkag icinde salina gelmistir (Oztiirk,
2006, 35).

Devlet, toplumun politik organizasyonu, politik organ veya daha
dar bir ifadeyle hiikiimet kurumlarini ifade etmektedir. Devlet,
amaci, diizeni ve giivenligiyle diger sosyal gruplardan ayrilan bir
insan toplulugunun yontemleri, kanunlar1 ve uygulamalariyla,

bolgesi, yargi alani veya cografi sinirlari ile nihayet egemenligiyle
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giinimiiziin 6nemli kurumlarindandir. Devlet, en genis
anlamda, uyusmazliklarin yasalar seklinde ¢ozildiigi araglar
lizerinde  bireylerin  anlagsmasindan  olusmaktadir.  Bati
medeniyetinin tarihi Antik Yunan’a dayanmaktadir. Bu
baglamda, modern devlet anlayisinin da Antik Yunan’daki site
devletlerine kadar gittigini soylemek yerinde olacaktir. Platon ve
Aristo, toplumun siyasi, etnik, ve sosyal ihtiyaglarini
karsilanabilecek en uygun iliskilendirme sekli olarak polis veya
site-devletini ele almigtir. Oncelikle, kendi kendine yeterliligiyle
karakterize edilen bu sehir devleti kavrami, Aristo tarafindan
insan karakterinde ahlak gelistirme araci olarak goriilmistiir.
Antik Yunan’daki devlet fikri, modern ulus kavramina daha
dogru bir sekilde karsilik gelmekte, ortak bir dili, kiltiirii ve
tarihi paylasan sabit bir alandaki niifusu nitelemektedir. Anilan
yaklasim Roma’nin  Respublica’st veya Commonwealth

kavramina daha ¢ok benzemektedir (Tikkanen, 2020, 3).

Devlet kavramiyla ozdeslesen egemenlik kavramina iligskin
tarihte farkli vyaklagimlar ileri siriilmistiir. Devlet ve
egemenligin nasil olmasi gerektigine iliskin gelistirilen
diistinceler ve degerlendirmeler dahil olunan toplumun siyasi,
etnik, ve sosyal yapisina gore degismektedir. Bu agidan
kavramlar dinamik bir terim olup, hem konjonktiire hem de
zaman ve mekana bagli olarak degismis, sekillenmis ve farkli
kimliklere  biriinebilmistir.16.  yiizyildan = bu  yana
kavramsallagarak literatiirde kendine yer bulan “devlet” ve
“egemenlik” kavramlar1 Machiavelli, Bodin, Hobbes ve Rousseau
tarafindan gelistirilmis, klasik egemenlik yaklagimini ile

glinimiize kadar ulagmigtir.
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Niccolo Machiavelli ve Jean Bodin’in yazilarinda, istikrarin
yeniden kazanilabilecegi merkezilestirici gii¢ olarak modern
devlet kavrami 16. yiizyila kadar sekillenmistir. Prens adh
eserinde Machiavelli, hiikiimetin dayanikliligina birinci derecede
O6nem vermis, tiim ahlaki miilahazalar1 bir kenara birakmis ve
bunun yerine yOneticinin giicline, canliligina, cesaretine ve
bagimsizligina odaklanmistir. Machiavelli'nin ¢agdas1 olan
Bodin ise, iktidarin kendi bagina bir egemenlik yaratmak igin
yeterli olmadigini, kuralin kalici olmasi i¢in ahlakla uyumlu
olmast ve stireklilige sahip olmasi gerektigini ifade etmistir.
Bodin’in yaklagimi, krallarin ilahi hakki olarak bilinen 17. yilizyil
doktrininin 6nciisii olarak kabul edilmistir. Boylece, monarsi
Avrupa’da egemen yonetim bi¢imi haline gelmistir. Ayrica,
devletin kokenlerini ve amaglarini yeniden incelemeye baslayan
Ingiltere'deki John Locke ve Fransa’daki Jean Jacques Rousseau
gibi 17. ylizyll reformcularinin fikirleri i¢in bir ortam yaratmistir
(Kogak, 2006, 75-76).

Locke ve Rousseau icin oldugu kadar Locke’un Ingiliz selefi
Thomas Hobbes i¢in de durum, onu yaratan insanlarin dogasin
yansittyordu. Hobbes, insanin “dogal durumu”, kendi
arayisindadir ve rekabetcidir yaklasimini benimsemistir. Insan,
kendini korumanin tek yolu olarak kendisini devletin
egemenligine tabi kilmakta, bu sayede, baskalariyla olan
iligkisinin sonucu olan acimasiz karsilikli yikim dongiisiinden
kacabilmektedir. Locke’a gore insanligin durumu o kadar da i¢
karartic1 degildir. Ancak bu durum devletin yeniden koruma
ihtiyacindan ve igsel haklardan kaynaklanmaktadir. Locke,

devletin, her insanin kendi “6zgiirliik alanini” giivence altina
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almasi karsiliginda, bireylerin birbirlerinin yasam, 6zgiirliikk ve
miilkiyete iligkin “dogal haklarini” ihlal etmemeyi kabul ettikleri
sosyal ve toplumsal bir sozlesme oldugunu vurgulamistir
(Agaogullar1 ve Koker, 2013, 210).

Rousseau’'nun fikirleri, insan dogasi agisindan Hobbes veya
Locke’dan ¢ok daha olumlu bir tutumu yansitmaktadir.
Rousseau, bir hiikiimdarin yonetme hakkindan ziyade, devletin
yetkisini yoOnetilenlerin genel iradesine bor¢lu oldugunu o6ne
stirmiistiir. Rousseau’ya gore, ulusun kendisi egemendir ve yasal
bir biitiin olarak halkin iradesinden bagkas1 degildir. Platon’dan
etkilenen Rousseau, devleti insanligin ahlaki gelisimi i¢in ortam
olarak kabul etmistir. Insan, uygarlig1 tarafindan bozulmus olsa
da, temelde iyi kalmis ve bu nedenle genel refahi hedefleyen
ahlaki konumu tstlenebilmistir. Bireysel amaglar1 hedeflemenin
sonucu anlagsmazlik oldugu i¢in, bozulmayan bir durum, ancak
ortak iyilik ama¢ olarak kabul edildiginde var olabilecektir
(Pavlovic, 1997, 35-36).

Tim bu felsefi goriislerde soyut olarak bahsedilen devlet
kavraminin somut sekilde karsiigi olan “kamu” kavrami
TDK’ya gore, “halk hizmeti goren devlet organlarinin timi” ve
“bir tlkedeki halkin biitiini, halk, amme” manalarina
gelmektedir. Anilan kavram olarak Tiirk¢ede, “hep, biitiin; bir
tilkedeki halkin biitiinti; halk, amme” gibi manalar da
tasimaktadir. Toplumun bitiiniinti kapsayan diizeni “kamu
diizeni”, devlet tarafindan icra edilen iktisadi faaliyetlerin
tamamini “kamu sektorii”, devlet gorevinde ¢aligan memur ve
diger personeli “kamu personeli” kavramlari ifade etmektedir.

“Kamuoyu” belli bir konuda toplumun biiyiik bir kesimince
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kabul edilen goriis, tutum, yaklasim ve inanglarin biitiiniini,
“kamu tiizel kisileri”, kamu menfaati hedefine matuf insan ve
mal topluluklarini, “kamu hukuku”, devletin kurulusunu ve
isleyisini, oteki devletlerle kamu tiizelkisileri ve 6zel kisilerle olan
iligkilerini diizenleyen kurallarin tamamini ifade etmektedir.
Ozetle, anilan kavram “resmiyeti” izah ettigi olciide 6zelin,
gizlinin ve kapaliligin tam tersi bir sekilde acikligi, halka,
ammeye ait olmay ve goriilebilirligi de ele almaktadir (Yilmaz,
2008, 1221).

1.1.1. Devletin Unsurlar1

Devletin unsurlar1 temel olarak toprak, millet, egemenlik ve

siyasi iktidar olarak siralanmaktadir. Devlet;
- Bolge sinirlari,
- Anilan sinirlar déhilinde kapsayicilik,

- Memurlarindaki gii¢ kullanma giici ile politika araglar

olarak gii¢ korkusu,

- Nihai yasal yetkiye sahip memurlar1 tarafindan

bulundurulmasi,
gibi hususlar1 da icermektedir (Marume vd., 2016, 24).

Devlet, toplumsal diizeni bir hiikiimet tarafindan ilan edildigi
sekilde kanun yoluyla hareket eden zorlayic giigler, evrensel dis
kosullar1 bolgesel olarak sinirlayan bir topluluk iginde
stirdiirmektedir. Niifus, cografi bolge, hiikiimet ve egemenlik

devletin olmazsa olmazlar1 olarak siralanmaktadir.

Niifus: Devlet bir kisiler toplulugu olan insani politik bir

kurumdur. Vatandasin olmadigi bir devlet olamaz.
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Vatandaslarin sayisinin sayisal olarak az veya ¢ok olmasi
kabul edilebilir ama kesinlikle olmasi gerekmektedir.
Falklan Adalar;, Vatikan ve digerleri gibi ¢ok kii¢iik
niifusa sahip devletlerin yaninda, Cin ve Hindistan gibi
¢ok biiytik niifusa sahip devletler de bulunmaktadir. Bir
devlette yasayan insanlar devletin vatandaslar1 olarak
kabul edilmektedir. Vatandaglar, hak ve ozgiirliikten
yararlanirlar ve devlete kars: gesitli gorevleri mevcuttur.
Devlet olmanin geregi olarak topraklar: tizerinde yasayan
yerli yabanci herkesin devletin kanunlarina ve
politikalarina uygun yasama zorunlulugu vardir. Devlet,
iktidar yetkisi ile herkes tizerinde en vyiiksek yetkiyi
kullanmaktadir. Devlet olabilmek i¢in gerekli olan niifus
buyikligine iliskin uygun bir sayr yoktur. Bununla
birlikte, niifus biyiikligiiniin belirlenmesinde devletin
sinir  genisligi, kaynaklari, halkina  yetebilmesi,
ihtiyaglarin1  kargilayabilmesi, i¢ ve dis giivenligin
saglanabilmesi gibi etkenler belirleyici olarak kabul
edilebilir (Marume vd., 2016, 25).

Bolge veya Cografi Alan: Bu unsur devletin ikinci temel
unsuru olarak kabul edilmektedir. Bolgesel bir birim olan
devlet, topraktan bagimsiz olamaz. Devletin hakim
oldugu toprak genisligi biiytik veya kiigiik olabilir; yine de
topraklarin sinirinin  belirgin  bi¢imde kesin olarak
belirlenmis ve iyi isaretlenmis bir bolim olmasi
gerekmektedir. Rusya, Kanada, ABD, Hindistan, Cin ve
Brezilya biiyiik dlgekli devletler olarak ifade edilebilirken,
Vatikan, Nauru, Tuvalu ve San Marino en kiigiik
topraklara sahip devletler olarak siralanabilecektir.
Devletin ylizolglimiintin tamami devletin egemenlik

sinirlart igerisindedir. Kendi topraklarinda bulunan tiim
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ozel ya da tizel kisilikler, devletin egemenligi
icerisindedir. Ayrica, devletin smurlar1 sadece karasal
sinirlar1 degil, bununla beraber sinirlar: igerisinde kalan
tim sular, kita sahanhigl deniz ve hava hakimiyetini
kapsamaktadir. Devlet, topraklarinin her yerinde
egemenlik hakkini icra etmektedir (Marume vd., 2016,
25-26).

Hiiktimet: Devletin kanunlarini  yapan, uygulayan,
uygulayan ve yargilayan devletin yoneticisi, mekanizmasi
veya bir kurumu olarak da tanimlanmaktadir. Devlet
egemenlik yetkisini hitkiimetler araciligiyla kullanir. Bu
durum bazen devlet kavrami ile hiikiimet kavraminin
birbirine karistirilmasina sebep olsa da, hiikiimetlerin
esasinda sadece devletin bir unsuru oldugunun alt1
gizilmektedir. Egemenlik yetkisi devlete ait olup,
hitkiimet bu yetkiyi devlet adina kullanmaktadir. Her
hitkiimetin #i¢ temel organi bulunmaktadir. Yasama
organi; devletin idaresinin nasil yapilacagini belirleyen
yasalar1 yapma islevlerini yerine getirmektedir. Yiirtitme
organi; kanunlara gore idareyi gerceklestiren birimdir.
Yargi organi ise kanunlara uygun bigcimde hareket
edilmesini  denetleyen, uyusmazliklar1 ¢oziimleyen
organdir (Ghai, 2020, 3-4).

Egemenlik:  Devletin  hitkmetme  giicii ~ olarak
tanimlanabilir, bagka bir deyisle kendi iradesi ile bagka
devletlerin  hakimiyetine girmeden kendi kendini
yonetebilmesi olarak tanimlanabilir (Ozman, 1964, 183).
Felsefi Doktrinler ve Terimler Sozliigiinde egemenlik
icin, “siyaseten hitkmetme giicii, hakimiyet giicliniin

kendisine ait oldugu, diger erklerin de yaraticisinin



Omer Nabi BAYKAL 17

kendisi oldugu hukuki gii¢” seklinde tanimlama
yapilmaktadir (Balay, 2000, 131). Blackwell'in Siyasal
Diistinceler Ansiklopedisi'ne gore ise egemenlik “siyasal
yonetim hiyerarside en iistte, hitkiim verme ve ihtilaflar1
¢ozme yetkisine, asil yargillama yetkisine sahip
konumdaki taraf ozellikleri bulunan gii¢ veya yetkidir”
seklinde tanimlanir(Miller, Connoly ve Ryan, 1994, 228).
Bodin’e gore egemenligin unsurlar1 olarak sinirsizlik,
devredilmezlik, kanun koyma, koydugu kanunlarla bile
kendini baglamamaktadir, bu sebeple egemenlik mutlak
gictir  (Erogul, 1990, 352). Agaogullari'na gore
egemenlik, devlete iliskin @istlin bir giicii, devletin iginde
“auctoritas (iktidarin ilkesi)” ve “potestas (iktidarin
kullanimi)” birlestiren, ancak ikisi arasindaki ayrimin
varligini da netlestiren bir kavramdir (Agaogullari, 2013,
151). Gozler'in tanimlamasi glintimiize uygun egemenlik
tanim1 “devletlerin iceride ve disarida bagimh olmadan,
milletleraras1 mecrada esit, i¢ islerine miidahale
edilemeyen; asil, en dstteki, smnirsiz, boliinmez ve

devredilmez bir iktidar”dir (Gozler, 2007, 79-85).

Klasik egemenlik yaklagimi, egemenlik kavraminin igeride ve
disarida  egemenlik  seklinde iki boyutu  oldugunu
vurgulamaktadir. Bu ayrimda, icerideki egemenlik, bir devletin
cografi smurlar1 igindeki egemenlik iligkisiyle ilgilenirken,
disaridaki egemenlik, uluslararasi arenada farkli egemen
aktorlerle devletlerin egemenlik iligkisiyle ilgilenir. I¢ ve dis
egemenlik kavramsal diizeyde farkli boyutlar olarak tanimlansa
da egemenlik catis1 altinda ayrilmaz bir biitiin olusturmaktadir.
Nitekim iki farkli tiirde egemenligin kabulii yanlistir ve gercekte

egemenligin bir biitiin olarak tanimlanir. Iceride ve disaridaki
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egemenlik tanimlamalar1 egemenlik tanimlamasinin farkl

boyutlaridir (Ozman, 1964, 59-60).

Genel itibariyle dis egemenlik, devletin dis iliskilerinde herhangi
bir devlete bagimli olmadig1 ve diger devletlerle iliskilerinde
hukuken esit oldugu anlamina gelir. Ciinkii bu durum
milletleraras1 hukukta devletlerin egemen esitligi ilkesine
dayanmaktadir (Tezig, 1997, 117-118). Dis egemenlik,
uluslararasi hukukta bagimsizlik kavrami ile de tanimlanabilir ve
ayni anlama gelir. Bu baglamda, milletleraras1 hukukun
tanimlamas1 “herhangi bir dis veya {istiin giice yasal olarak bagl
olmaksizin ve sadece milletleraras1 mevzuat veya kendisinin
dahil oldugu baglantilarla sinirli olmaksizin devletin 6zgiir karar
verme yetkisi” olarak tanimlanmaktadir. Devlet egemenlik
gliclinii  hicbir otoriteye bagimli olmaksizin, herhangi bir
otoritenin emri ve izni olmaksizin kullanabilir. Bu konudaki tek
sinir uluslararas1 hukukun 6ngordigi sinirlardir (Gozler, 2007,
79).

Dis egemenlik, devletlerin egemen esitligi ve icislerine
karismama ilkelerini benimser. Devletlerin egemen esitligi ilkesi,
Birlesmis Milletler (BM) Sozlesmesi basta olmak {izere bircok
milletleraras1 sozlesme ile onaylanmis bir ilkedir. Devletlerin
egemen esitligi, milletleraras: iligkilerde devletlerin birbirlerinin
bagimsizliklarin1 tanimalar1 ve esit haklara sahip bicimde
yerlerini almalarini gerektirir (Zabunoglu, 1973, 118). Bu ilke
uluslararas1 hukuk a¢isindan da yasal olarak esit bir statii
saglarken, taraflar arasinda hiyerarsik bir dstiinliigii kabul
etmez. Ayni zamanda uluslararasi baris ve giivenligin

saglanmasinda oOnemli bir isleve sahip olmasinin yani sira,
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gelismis, gelismemis, zengin ve fakir gibi hi¢bir ayrim
gozetmeksizin egemen devletlerarasinda esitligi saglamaktadir
(Pazarci, 2007, 22-26).

1.1.2. Devletin Siyasal Doniisiimii

Devlet kavrami binlerce yildir Platon ve Aristo’dan bu yana
ciddi c¢alismalara konu olmustur ve devlet tanimlarina iligkin
insanlik tarihi boyunca farkli tanimlamalar ortaya ¢ikmuistir.
Tarihin farkli donemlerinde devlet tanimlamalarindaki farklilik,
devletin duragan bir yapt olmamasina, doniisiimsel ve
degisimsel bir gerceklik olmasina baghdir. Cogu zaman
toplumlarin  yasamis oldugu krizler sonraki devletlerin
kurulusunda temel tegkil etmistir. Eski kole toplumlarindaki kriz
feodalizmi yaratmis, feodalizmin krizleri bir ara doénemle
kapitalizmi ortaya ¢ikarmistir. Kapitalizmdeki krizler sosyalizm
ve liberalizmi yaratmistir. Bu diisiince sistemleri de kendilerine
uygun devlet yapilarini yaratmistir. Antik Yunan'da kole
toplumundaki Platon ve Aristo gibi disiiniirler, diistincelerini
Yunan site devletindeki krizler doneminde gelistirmistir. Bu
kriz, Yunan site devletlerini yikip imparatorluklarin
kurulmastyla sonlanmistir. Machiavelli, Thomas More, Hobbes
gibi disiiniirle rdisiincelerini, feodal devlet yapisindan dolay:
olusan piyasa toplumundaki kontrol zorlugunu gérmelerinden
dolay1 gelistirmistir. Bu krizin ¢6ziimii de, 6nce merkezden
yonetilen mutlak devletlerle ve ardindan wulus devletlerin

olusumuyla ¢oziillmiistiir (Erogul, 1990, 24).

Felsefi ana temalarda, devletin yapisinin dort ana sekilde
tasarlandig1 soylenebilmektedir. Bunlardan birincisi, devletin

dogal bir organizma oldugu anlayisidir. Platon’a gore devlet bu
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yaklagimla, insan organizmasina esdegerdir. Bu ana sekillerden
ikincisi, devletin belirli faaliyetleri gergeklestirmek icin
kurulmus yapilardan olusan bir sistem oldugudur. Aristo’ya gore
bu yaklasimla devletin varolus sebebi vatandaslarinin huzuru ve
rahatidir. Bu ana sekillerden {iglinciisii devletin sosyal sozlesme
oldugudur. Bu yaklasimin savunuculari1 Hobbes, Locke ve
Rousseau’ya gore devletin ilkel yasayisin olumsuzluklarindan
kurtulmak i¢in insanlarin kendi iradeleri ile devleti
olusturduklarini savunmaktadirlar. Bu ana sekillerden dordiincii
yaklasim ise, bugiin ki ulus-devleti anlayisinin olusumunda etkili
olan modern devlet anlayigidir. Onciiliigiinii Hegel’in yaptig1 bu
yaklasimda devlet, belirli yetenekleri ve hedefleri kendi
biinyesinde tastyan ve kendi i¢inde 6zgiir iradeye sahip, insan,
toplum ve diger tim kurumlarin {izerinde olan ‘ilahi' bir
kurumdur (Giiclit vd., 2003, 365-366).

1.1.2.1. Tlk¢ag’da Devlet Anlayislar

Insanlik tarihinde devletin ortaya ¢ikmasi son 10-12 bin yilda
gozlemlenmektedir. 14 bin yil 6nce son buzul ¢aginin sona
ermesiyle birlikte havalarin 1sinmast ve ¢ollerin olusumu
baslamis, bir takim sulak alanlarda ve Nil kiyilarinda insan
topluluklar1 toplanmaya baglamistir. Bu bolgelerde tarim ve su
paylasiminin ortaya ¢ikmasi i¢in miicadele edilmis ve devletlerin
ortaya c¢ikmasinda aranan en Onemli nedenler bdylece
olugmustur (Barreau ve Bigot, 2008, 24-26). Isbélimiiniin her
alana yayilmasi ve toplumlarin gelisme siirecindeki ¢esitlenme
sosyal tabakalar1 ortaya ¢ikarmis, tarimsal tiretim ile miilkiyet ve
fazla tretim ile paylasimdaki adaletsizliklerden olusan sosyal

tabakalar, devletin ortaya c¢ikmasina zemin hazirlamigtir.
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Tarimsal ¢iktidan tasarruf etme disiincesi, yazinin icat edilmesi,
miilkiyetin paylasimi ve korunma ihtiyact hukukun tesekkiiliine

yol agmustir.

Site devletleri, eski zamanlarda miilk sahiplerinin yasadig: sehri
ve miilklerini koruma ihtiyaciyla ortaya ¢ikmistir. Bu sehir
devletinin gorevi, niifusun kiigiik bir kismin1 olusturan miilkiyet
sahibi vatandaslar1 iiretim yapan kolelerin ¢ogunlugundan
korumakti. Yine Yunan demokrasisinde, miilke sahip kiigiik bir
azinliga, Ozgiir vatandaslara hiikiimette temsil ve oy hakki
verilmistir. Bu demokrasi anlayisinda esitlik prensibi ve
ozgirliik prensibi bulunmakla birlikte, esitlik sadece yurttaslar
arasindaydi. Koleler anilan 6zgiirliigiin ve siyasal 6zgiirliigliniin
disindaydi (Goze, 1995, 5-6). Yunan devletinin olusumu birinci
sinif devletin ortaya ¢ikmasi olarak goriilmektedir. Buna gore;
Yunan site devletleri, miilkiin sahibi olan sinifin egemenligini
koruyan bir kurumdur (Engels, 2005, 127).

Platon, antik ¢agdaki ¢okiisii fark eden ve ¢oziim arayan
disiintirlerden biridir. Platon'a gore devletlerin olusumu,
uzmanlik aranan islerin artmasindan, bir yerde is bolimi
ihtiyacindan  kaynaklanmaktadir.  Platon, evlilikle ilgili
sorunlardan genglerin egitimine, askerlerin yetistirilmesinden
cinsiyetler arasi iliskilere kadar toplumsal hayattaki pek c¢ok
hususa deginmistir. Platon’un diislincelerindeki ideal devlet
anlayis1 giiniimiiziin sosyal bir devlet anlayisina benzerdir. Bu
durumda varlikli ile yoksul arasinda ihtiyaglarini karsilama
noktasinda fark yoktur. “Kurdugumuz devleti tim topluma
mutluluk getirmek icin kurmaliyiz. Aksi takdirde bir sinifi

digerlerinden daha mutlu etmek igin degil”. Platon, hem
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zenginligin hem de yoksullugun insanlara zarar verecegini
savunuyor. Buna goOre; biri insanlar1 zevk ve tembellige
yonlendirirken, digeri insanlar1 kiictltiir (Platon, 1998, 109-
111).

Antik c¢agdaki kriz durumuna ¢6ziim arayisi icinde olan
distiniirlerden bir digeri de Aristo’dur. Soylularin olusturdugu
miilkiyet sistemini elestiren koyliilerin isyanlari, vatandaslarin
diger bazi kesimleriyle birlikte olmalar1 sebebi ile miilkiyet
sistemini tehdit etmeye baslamis ve Aristo devletin devamliligini
saglamak ig¢in 0Ozel miilkiyeti daha siddetle savunmaya
baglamistir. Aristo bakimindan devlet diizeni sonsuza kadar
ayakta kalacak tek emir olarak telakki edilmektedir. Ancak,
Makedonya’nin  yaptigi  saldirilar  neticesinde  sistemin
zayiflamas: ile diizenin devami i¢in Aristo farkli yonetim
modellerini ele almigtir. Kurtulus, Kralligin (monarsi) ve
erdemli bir azinlik olan aristokrasinin egemenliginin, tim
toplumun c¢ikarlari igin gogunlugun egemenligine déniigmesi ile
mimkindiir. Aristo’ya gore bu hiikiimetlerden sapmalar
olabilecektir. Krallik tiranliga, aristokrasi bir oligarsiye ve siyasi
hiikiimetler demokrasiye doniisebilecektir (Aristoteles, 1983,
81).

1.1.2.2. Ortagag’daki Devlet Anlayislar:

Cermen istilalar1 sonucunda ekonomisi gerileyen Roma
Imparatorlugu'nun ¢okiigii, Ortacag’in baslangici olarak kabul
edilmektedir. Bunun akabinde, Avrupa’da feodalizmin ortaya
ciktigina dair bir¢ok goriis bulunmaktadir. Islam’in yayilmaya
baslamasi ile ticaret yollarmmin kontroliiniin el degistirmesi

feodalizmin ortaya ¢ikmasinda etkili olan temel faktorlerden biri
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olarak nitelenmektedir. Akdeniz ticareti ve Roma altininin bir
miibadele araci olarak kullanimi yedinci yiizyilda yeni bir din
olarak Islam’in ortaya ¢ikmas: siirecine kadar devam etse de,
Akdeniz ticareti Islam’in giineybati ve dogu kiyilarini isgal
etmesiyle gerileme donemine girmistir. Avrupa’da 8. yiizyilda
ticaretin durmasiyla tiiccarlar ortadan kaybolmus, Avrupa
ekonomisi gerilemeye baslamistir. 8. yiizyillin sonundan itibaren
Bat1 Avrupa, tamamen bir tarim devleti haline gelmis, toprak
yasamin tek kaynagi ve zenginligin tek kosulu haline
dontigmiistiir. Taginabilir servetin iktisadi yasamda hi¢bir roli
yoktu ve her tirli sosyal varolus toprak miilkiyetine
dayanmaktayd: (Pirene, 2003, 12-15).

9. ylizyildan kuvvetli monarsilerin ortaya ¢ikisina kadar, feodal
orgiitlenme Avrupa’da egemen bir Orgiitlenme bi¢imiydi.
Ozellikle Ortagag Avrupa’sinda ortaya ¢ikan ve toplumsal, siyasi,
askeri, ekonomik ve hukuki sistemi belirleyen bu sisteme
feodalizm denilmektedir. Feodal sistemde sosyal yapinin
belirleyicisi topraktir. Topragin sahibi olanlarin da siyasi giicii
bulunmaktadir. Feodal diizenin siyasi yapisinin tepesinde, sinirli
yetkiye sahip ve egemenligi mutlak olmayan bir yonetici kral
mevcuttur. Kralin altinda, alt st iliskisine uygun bir yapida
soylular vardir. En alt tabakada ise, feodal efendiye tabi ve onun
vesayeti altinda olan vassal ve ¢aligmaya zorlanan vassallara tabi

serfler mevcuttur (Poggi, 2002, 36-40).

Uretimin ana aract olan toprak, feodal soylular arasinda
boliindiiglinden, iktisadi giici olan ve tek basma kralin
rakiplerinin destegini alan bu soylularin, gerekirse iradelerini

krala dayatma giicii bulunmaktadir. Buna en giizel rnek, Ingiliz
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feodalizminin 1215 yilinda Biiyiik John’a dayattigi Magna Carta
olarak bilinmektedir. Feodal sistemin bir 6zelligi de yalnizca
tretim araglarinin degil, ayn1 zamanda askeri giiciin de feodal
soylular arasinda paylagilmasidir. Bu nedenle, kralin savastaki
basarisi, feodalizmin destegine bagliydi. Bu durum, feodal
yapinin krala karst bagimsiz hareket etmesini kolaylastirarak,

krallarin mutlak egemenlik tesis etmelerini 6nlemistir.

Feodal yapimnin ¢okmesinde feodalizmin parcalanmasini rant
ekonomisinin gelisimine baglamanin yaninda (Hilton, 2000,
120-121), piyasa igin iiretmek ve ticaretin gelismesi ¢abalarinin
da 6nemli oldugu ifade edilmektedir. Ote yandan, 11. yiizyildaki
Hagl Seferleri ile 14. yiizyilldaki veba salgini, 14. ve 15.
yuzyillardaki olumsuz iklim kosullari ve ardindan gelen
koyliilerin isyanlari, feodalizmin yasadig: krizleri daha hissedilir
kilmistir (Wallerstein, 2004, 36- 42).

1.1.2.3. Yenicag’daki Devlet Anlayislar

14. ve 15. yiizyillar: arasinda krizde olan feodal devletler, sehir
devletleri haline gelmek suretiyle, giinimiiz meclislerinin
onctilleri olan sehir parlamentolarini tesis etmistir. Bu siirecte,
tiretim iliskilerinin yeni boyut kazanmasi ve iiretim giiclerindeki
gelisme, altin ve giimiis miktarinin artmasi, cografi kesifler ve
ticaretin gelismesiyle birlikte dinde bir yenilesme hareketi
baslamistir. Dinsel alanda meydana gelen yenilesme ¢abalariyla
kilisenin iktisadi yapilardan gekilmesi ve iiretim iligkilerinin yeni
sekline uygun olarak Protestanligin tesis edilmesi kapitalizme
daha uygun yeni bir miitesebbis tiiriiniin gelismesini saglamistir
(Weber, 2010, 69). 1447 yilinda matbaanin faaliyete ge¢gmesiyle

Incil basta olmak iizere farkli kitaplarin basilmaya baslanmasi



Omer Nabi BAYKAL 25

yeni toplum yapisinin gelisimini hizlandirmistir. Avrupa’daki
tim bu gelismeler diisiince diinyasinin, sanat diinyasinin ve
toplumsal hayatin gelismesini hizlandiran Ronesans dénemini
baglatmistir. Bu donem ile Machiavelli (1469-1527) ve Thomas
More (1478-1535) feodalizmin igine diistiigii bunalimi gordiiler
ve kosullarin degismesiyle olusan yeni devlet anlayisinin ve
toplumsal diizenin sekillenmesine diisiinceleri ile yardimac
oldular (Erogul, 1981, 5.105).

17. yizyilda Ingiltere’deki i¢ savas sirasinda Leviathan adli
eserini kaleme alan Thomas Hobbes (1588-1679), insanlarin
tamaminin herkesle savas icerisinde oldugunu ve bu durumu
engellemenin yolunun da bir sézlesme marifetiyle temel
ozgiirlikleri Leviathan adim1 verdigi mutlak bir otoriteye
devretmek oldugunu ifade etmektedir. Burada bahsedilen husus,
mutlak kralin bagkanlik ettigi devlettir. Devletin amacinin
bireysel giivenlik oldugunu ifade eden Hobbes, insanlar:
birbirlerine verebilecekleri zararlardan korumanin, kendi giileri
ve ¢abalariyla mutlu yagamalarini saglamanin yolunun, tiim gii¢
ve giiclerini tek bir kisiye veya kurulacak tek bir iradeye
devretmek oldugunu kaydetmistir (Hobbes, 2001, 130).

Hobbes’tan yaklasik 40 yil sonra, John Locke (1632-1704) devlet
hakkindaki goriislerini Hobbesteki var olan monarsik iktidari
destekleyen goriislerden ziyade daha ozgiirlikk¢li diisiincelerle
yazmustir. Insanlarin tabiat halinde baris icinde yasadiklarini
belirten Locke, insanlarin devlete olan sadakatinin ve kendilerini
devlete almasinin asil amacinin dogasi geregi olmayan mallarim
korumak oldugunu belirterek, miilkiin korunmasinin esas
oldugunu ifade etmektedir (Locke, 2002, 99).
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1.1.2.4. Yakin¢ag’daki Devlet Anlayislar

Rousseau, 1762'de yayinlanan Toplumsal S6zlesme adli eserinde,
toplumun talep ve ihtiyaglarin1 karsilamayr amaglayan
demokratik bir hiikiimet bi¢imi ortaya koymaya caligmisti.
Rousseau siyasi iktidardan wuzak dururken, daha o6nceki
distiniirler genellikle iktidara yakin ve iktidarin giiciini
pekistirmeye calisan entelektiiellerdi. Bu niteligiyle kendisini
diger disiiniirlerden ayiran Rousseau, donemindeki mevcut
siyasi  otoriteleri ve gii¢ iliskilerini megsrulastirmaya
calismamistir. Rousseau, modern ¢agda siyasal iktidarin mesru
kaynagi olan insanlar1 egemenligin gercek sahibi olarak
tanimlamistir (Ebenstein, 1996, 250-251).

Rousseau, egemenligi toplumsal iradenin icrasi olarak goriir ve
egemenligin  devredilemez oldugunu savunmaktadir. Bu
baglamda, iktidarin bir bagkasina gegebilecegini ama yok
olmayacagini belirtmektedir. Demokratik ve esit haklara dayali
bir toplumu savunan Rousseau, Hobbesun bireyin dogas: geregi
kotii oldugu tezini reddederek, insanin sosyal yaradilish
olmasindan dolayi, insan i¢in eski ¢aglardan beri degisen ve
gelisen bir sekilde ortak yasama formu ihdasina ¢aligmaktadir.
Tim bu miilkiyet kavgalar1 ve yasanan kargasaya ragmen
toplumun varligini siirdiirebilmesi i¢in bireylerin kuvvetlerinin
ittifakina ve bu baglamda bir toplum sozlesmesine ihtiyag
duyulmaktadir (Uzun, 2009, 227).

Netice itibariyle, Yakin¢ag'daki devlet yaklasimi, egemenligi
sinirsiz  olarak gorse de, Ozgiirliigin ana unsur oldugunu
gostermesi bakimindan olduk¢a 6nemlidir. Bu siiregte ozellikle

diinyada egemen olan oOzgiirlik, esitlik ve kardeslik
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anlayislarinin da etkisiyle, egemenlik devletteki hukuk diizeninin
tim haklarinin  kaynagi ve yegane vyaraticis1 oldugu
kaydetmektedir (Pavlovic, 1997, 31-32).

1.2. Kamunun Faaliyetlerinin Tanimlamasi

Kamunun faaliyetlerinin neler oldugu konusu iilkede kabul
edilen ekonomik, sosyal ve siyasal sisteme gore cesitlilik arz
etmektedir. Soyle ki; liberal sistemin kabul edildigi bir tilkede ig
ve dis giivenlik haricinde devlete sorumluluk verilmezken,
sosyalist sistemin kabul edildigi bir iilkede devlete sayisiz
sorumluluk yiiklenmektedir. Her iki sistemin de uglarda
bulundugu sistemler arasindan sosyal devletin kabul edildigi bir
devlet yapisinda devletin sorumluluklar1 sosyalist devlete
nazaran simirlandirilirken, liberal devlet anlayisina gore
arttirlmaktadir. Kamunun faaliyetleri dogrudan ozel sektor
tarafindan sunulamayacak olan faaliyetler ile ozel sektor
tarafindan da sunulabilecek faaliyetler olarak ayirmak
miimkiindiir, 6zel sektdr tarafindan da sunulabilecek bu
faaliyetlerin hangilerinin devlet tarafindan sunulacaginin
belirlenmesi hakim olan ideolojiye gore belirlenir (Calis, 2009,
7).

Kamunun faaliyetlerini milli giivenlik, kolluk, tesvik,
teskilatlanma, planlama, ve kamu hizmeti seklinde
gesitlendirmek miimkiin olmasina ragmen bu ¢alismanin
konusu itibar1 ile bu faaliyetler icerisinden sadece “kamu
hizmeti” faaliyetinden bahsedilecektir. Kamu idaresi iistlendigi
kamu hizmetlerini yerine getirebilmek icin personele, tasinir ve

tasinmaz kamu mallarina ve paraya ihtiya¢ duyar (Gézler, 2009,
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294). Devletin kamu faaliyetlerini gerceklestirmek icin ihtiyag

duydugu personel kamu gorevlileridir.
1.2.1. Kamu Hizmeti Tanimi

19507lerden sonra devletlerin etkinlik alanlarinin ¢esitlenmesiyle
kamu hizmeti kavraminin gercek icerigi ve 6nemi de gelismistir.
20. yiizyilin baslarinda Léon Duguit, Roger Bonnard ve Gaston
Jeze tarafindan gergeklestirilen Kamu Hizmetleri Okulu
yaklagimi, kamu hukuku alaninda devletin fonksiyonlarinda
meydana gelen gelismelerin neden oldugu donistimleri
agiklama ¢abalar1 sonucunda olusmustur. Kamu hizmeti
kavramini bu ekol, idarenin hukukunun ve hatta devletin
actklanmasinda bir kavram olarak insa etmistir. Duguit, devletin
yoneticiler tarafindan diizenlenen ve kontrol edilen bir kamu
hizmeti birligi oldugunu ifade etmistir. Duguit’in mutlakiyetci
kamu hizmeti anlayisina gore, sosyal hayat igin mutlak surette
ihtiya¢ olan bir hizmet varsa ve bu hizmetin 06zel tesebbiis
tarafindan  yiriitilmesinde diizen ve siireklilik sorunu
yasaniyorsa, bu hizmet olmasi gerektigi gibi bir kamu hizmeti ve
yonetimidir. Ote yandan, Bonnard’a gore devlet denilen yap1
kamusal hizmetlerin toplamindan miitesekkildir. Kamu
hizmetlerinin her biri, devlet denilen yap1y:1 olusturan hiicresel
yapilardir. Jéze’ye gore ise kamu hizmetleri yonetim hukukunun

temel tasi olarak goriilmelidir (Isten, 2007, 3).

Kamu yonetiminin esas kavramlarindan birini olusturan kamu
hizmeti, farkli tanimlamalarla kullanilmaktadir. Kamu hizmeti;
bazen faaliyet, is, bazen de kamu kurumlari anlaminda
kullanilmaktadir (Gokiis, 2011, 23). Kamu hizmetlerinin igerigi

zamana ve yere gore degismektedir. Merkezi hitkiimetin benzer
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sekilde kullanildig1 tilkelerde kamu hizmeti kavrami oldukgca
hakimdir. Bu anlayis i¢in, kamu hizmeti toplumun ihtiyaglarini
karsilamak ve kamusal yarar saglamak amaciyla devletin, kendi
gozetim ve denetimindeki diger kamu kurum ve kuruluslarinin
kamuoyuna sundugu siirekli ve sorunsuz faaliyetler olarak
kaydedilmektedir (Isten, 2007, 3-4).

1.2.2. Kamu Hizmetinin Ilkeleri

Kamu hizmetini degerlendirmenin ortak olgiisii, onu 06zel
sektorden ayiran igsel ilkelerini veya ozelliklerini incelemektir.
Bununla birlikte, bu temel kamu ve 6zel ayrimi, piyasa giidimli
reformlarin mevcut ahlaki nedeniyle asinmis durumdadir.
Bunun bir sonucu olarak, rekabet¢ilik, verimlilik, etkinlik,
ekonomiklik, iretkenlik ve karlilik gibi piyasa normlarinin
yerini almasi i¢in kamu hizmeti normlarindan vazgecilmistir.
Ayrica, klasik olanlara erisilebilirlik, sorumluluk, katilim ve
seffaflik gibi yeni ilkeler eklenmistir. Kamu hizmetlerinin ilkeleri
ilk olarak 1930 yilinda Fransa’dan bir idare hukuku uzmani olan
Lois Rolland tarafindan formiile edilmistir. Bu nedenle,
literatiirde kamu hizmetlerinin temel ilkeleri Rolland Kurallar:
olarak adlandirilmistir (Gozler, 2007, 263). Rolland’a gore, kamu
hizmetlerinde esitlik, siireklilik ve uyumluluk ilkelerine
uyulmalidir (Karahanogullari, 2004, 189). Bu ilkelere ilave
olarak, kamu hizmetlerinin ayirt edici 6zellikleri baglaminda,
kamu yarann (Gozler, 2007, 221) ve karsiliksizhik
(Karahanogullari, 2004, 226) ilkeleri de dikkate alinmalidir.

Siireklilik ilkesi, ortak ihtiyaglarin siirekliliine uygun olarak,
toplu ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik mal ve hizmetlerin

tretimi anlamina gelen kamu hizmetlerinde siirekliligi ifade
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etmektedir. Anilan ilkenin kalicilik ve diizgiin isleyis olmak
tizere iki boyutu bulunmakta olup, her birinin farkli sonuglar
vardir. Ornegin, milli savunmanin yani sira i¢ giivenlik ve ilk
yardim alanlarinda siireklilik kalicihg ifade etmektedir. Ote
yandan diger hizmetlerde siireklilik ise hizmetlerin sunumunda

diizgiin isleyisi ifade eder (Karahanogullari, 2004, 190).

Stireklilik ilkesi, kamu hizmetlerinin sunumu esnasinda grev
yasagl gibi Anayasa’nin 54. ve 71. maddeleri agisindan idare
hukuku acisindan Onemli etkilere sahiptir. Stireklilik ilkesi,
ongorii ve istikrar1 devlet islerinin temeline almaktadir. Bunun
yani sira hukukun Gstiinliigii ilkesiyle de yakindan ilgilidir.
Ayrica, toplu ihtiyaglarin karsilanmasindaki stireklilik, mevcut
ekonomik  ve  siyasi  sistemin  teminati  geklinde
disiniilebilecektir. Son tahlilde stireklilik ilkesi, kamu
hizmetinden faydalanan vatandaglar agisindan talep hakkina
sahip olabilmeleri bakimindan bir tiir resmi temel

saglamaktadir.

Tarafsizlik ve laiklik alt kategorileri olan kamu hizmetlerinde
esitlik ilkesi, hukukun temel ilkelerinden biri olan hukuka
uygunluk ilkesinden kaynaklanmaktadir. Buna gore, devletin
hukuku ve faaliyetleri bireysel ayrimcilik yapilmaksizin her
vatandasa uygulanmaktadir (Karahanogullari, 2004, 200).
Ancak, kamu hizmetlerinin sunumunda esitlik mutlak esitlik
anlamina gelmemektedir. Aksine, kamu hizmetlerinin kamusal
ozelliklerinin bir sonucu olarak, imtiyazsiz siniflar1 korumak i¢in

pozitif veya mesru ayrimcilik yapmak miimkiindiir.

Siireklilik ilkesi gibi, bu ilkenin de iki boyutu vardir. Birincisi,

vatandaslar agisindan hukukun 6znesi olarak esit olmak, ikincisi
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ise hukukun uygulanmasinda ve faaliyetlerinde devletin
tarafsizligina  atifta  bulunmaktadir. Bu ilkenin kamu
hizmetlerinden yararlananlar agisindan ciddi bir anlami
bulunmaktadir. Esitlik ilkesi, “tim vatandaglarin ¢ikarlarini
iceren evrensel olarak erisilebilir bir alan1” 6nermektedir. Bunu
saglamak i¢in kamu hizmetlerinin esitligi olusturan gesitli sosyal
gruplarin ve smiflarin ihtiya¢ ve taleplerine se¢ilmis bir sinif
veya grubun dar menfaatinin 6tesinde hizmet etmesini saglamak
esastir. Bu baglamda, kamu hizmetinin hedefleri ortak kamu
refah1 veya tiim vatandaslarin refah: ilkesine dayanmalidir.
Herhangi bir mal ve hizmetin kamu hizmeti olarak saglanmasi,
daha fazla sayida veya daha genis kapsamda hizmet alicilan
saglamayr amaglamaktadir. Mevcut doniisimden kaynaklanan
kamu hizmetindeki kaymaya paralel olarak, kamu hizmetlerinin
iceriginde ve yontemlerinde, imkanlardan yoksun vatandaslar
hizmet sunumunun disinda birakilabilecek sekilde 6nemli bir
yeniden yapilanma olmustur. Bu degisim, yararlanicilarin
statlisii iizerinde de doniistiiriicii bir etkiye sahiptir. Bu etkiye
gore, kamu hizmetlerinden yararlanma hakkina sahip olan
vatandaglar, bu hizmetler i¢in 6deme yapmasi gereken kamu

hizmetlerinin misterileri haline gelmistir (Haque, 2001, 66-68).

Uyumluluk ilkesi, kamu hizmetlerinin bilimsel ve teknolojik
gelismelere uygun sekilde ve degisen kosullara uyarlanmasi
suretiyle planlanmasini ve sunumunu ifade eder. Buna gore
devlet, kamu hizmetlerinin sunumunu ¢agdas degisikliklere gore
gerceklestirilmelidir. Uyumluluk ilkesi, kamu hizmetlerinin
gecirdigi dontisiimiin yorumlanmasi bakimindan da kritik bir

oneme sahiptir. Literatiirde, klasik yontemlerin, igerigin ve
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ilkelerin dogasinda var olan engellere iliskin elestirel agiklamalar
ortaya c¢cikmistir ve kamu hizmetinin kendisi, 6zellikle piyasa
giiclerinin zaferi ve devlet politikalarinin yeniden yonlenmesiyle
karakterize edilen mevcut kiiresel baglamin etkisi altinda piyasa
benzeri bir déniisiim yasamistir (Haque, 2001, 65). Ozetle, kamu
hizmetlerinin ~ degisen kosullara uyarlanmasi gerekliligi
yadsinamaz. Ancak, bu degisimi deger yiiklii bir ifade olan bir
gelisme olarak gormek, bu dontisiimiin kaginilmaz oldugu ve
hatta neo-liberalizm olarak nitelendirilen mevcut kiiresel
baglamin  gerekli ~ bir = sonucu  oldugu  seklinde

degerlendirilmektedir.

Kamu hizmetlerinin higbiri ticretsiz olmadig1 i¢in bu ilke kamu
hizmetlerinde ortak bir ilke olarak goriilmemektedir. Kamu
hizmetlerinden yararlananlar, dogrudan olsun ya da olmasin,
kamu hizmetlerinden yararlanmalar1 i¢in 6deme yaparlar. Diger
bir deyisle, kamu hizmetlerinin bedeli toplu vergilerin
6denmesiyle finanse edilmektedir. Vatandaglar bazen elektrik,
gaz ve posta hizmetleri gibi kamu hizmetlerinin bir kismi i¢in
O6deme yapmaktadir. Ancak, bu 6deme hizmet bedeli olarak
degerlendirilemez. Genel olarak bu iicret hizmetin gergek
maliyetinin altindadir. Saglayici ile faydalanicilar arasinda ticari
anlamda bir alim satim iligkisi yoktur ve bu 6demeler genellikle
fiyattan ziyade gider, aidat olarak adlandirilmaktadir. Ticari
anlamda fiyat, mal veya hizmetlerin hem maliyetini hem de
karini icerir. Kamu hizmetleri s6z konusu oldugunda, devletler
kar maksimizasyonunu amaglamaz. Kamu hizmetinin kamusal
niteligi nedeniyle, devletin amaci, gesitli sosyal gruplar ve siniflar

da dahil olmak iizere daha genis sayida vatandas i¢in erisilebilir
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mal ve hizmetler saglamaktir. Bu baglamda, kamu hizmetlerinin
servetin yeniden dagitiminda gelir esitsizliklerinin tstesinden

gelmesinde rolii bulunmaktadir (Karahanogullari, 2004, 226).

Kamu hizmetlerindeki kaymaya paralel olarak, kamu
kaynaklarinin tahsisinde ve kullaniminda 6nemli bir yeniden
yapilanma meydana gelmistir (Haque, 2001, 68). Bunun bir
sonucu olarak, kamu hizmetleri vatandaglarin dogrudan
6demesiyle finanse edilecek hale gelmistir. Neredeyse her kamu
hizmeti, vatandaglar tarafindan kullanilan hizmetin bedelinin
O0denmesi Onciiliine uymaktadir. Bu bakimdan vatandaslar,
kamu hizmetlerini kullanma ve talep etme hakkina sahip
vatandaglar yerine kamu hizmetlerinin misterisi haline
gelmistir. Literatiirde vatandaglarin “yararlanicilar” terimi yerine
kamu hizmetlerinin = “kullanicis1i” olarak adlandirilmas:
onerilmektedir (Gozler, 2007, 430). Ilk bakista basit bir ifade
tercihi gibi goriinmekle birlikte, artik herhangi bir hizmetten
yararlanma degil, ticari mal kullanimi olarak adlandirilmadig:
icin kamu hizmetlerinin pazarlanmasi agisindan ciddi etkileri

bulunmaktadir.
1.2.3. Kamu Hizmetinin Goriilme Usulleri

Kamu hizmeti tanimindaki organik kriter giintimiizde 6nemini
yitirmis, kamu hizmeti artik idare tarafindan goriilme
zorunlulugu olmaktan ¢ikmis, bir kisim kamu hizmetleri
taseronlar vasitasi ile gerceklestirilmektedir. Idare tarafindan
goriilmesi gereken hizmetler 6zel sirketlere emanet edilmistir.
Bununla beraber kamu hizmetlerinin goriilmesi 6zel sirketlere
lisanslama, iltizam, imtiyaz ve yap-islet-devret gibi yontemlerle

ozel sirketlere gordiiriilmektedir.
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Kamu sektoriinde faaliyet yiiriiten tiizel kisilere bir kamu
hizmetinin sunulmasi emanet usulii olarak tanilanmaktadir. Bu
yontemde, kamu hizmeti devletin kendisi veya kamu tiizel
kigilikleri tarafindan kendilerine tahsis edilen araglarla
goriilmektedir. Emanet usuliiniin ayirt edici noktasi, kamu
hizmetinin devletin kendisinin ya da diger kamu tiizel

kisiliklerinin dogrudan yerine getirmesidir.

Emanet usulii yonteminin bazi 6ne ¢ikan ozellikleri sunlardir
(Agirbas, 2019, 3-4):

- Hizmet, kamu idaresinin faaliyeti gibi goériinse de idari

organin asil faaliyetlerinden bagkadir.

- Hizmetin yerine getirilmesi i¢in gereken mali olanaklar,
kamu idaresinin biitcesine dahil edilmektedir. Kamu
idaresinin biit¢esinin prosediirlerine bagh sekilde 6denir ve

denetlenir.
- Hizmetin saglanmasindaki personel kamunun gorevlileridir.

- Hizmetin ifas1 asamasinda islemler idare tarafindan

gerceklestirildigi i¢in idari islem olarak kabul edilir.

Idare tarafindan kurulan bir hizmetin &zel kisilere verilmesi ile
hizmetin yerine getirilmesi usulii miisterek emanet usulii olarak
tanimlanir. Bu usulde 6zel kisi, hizmet kullanicilarindan aldig:
bedelle hizmetin giderlerini karsilar ve elde ettigi geliri idareyle
paylasir. Miisterek emanet sozlesmesi ile imtiyaz sozlesmeleri
arasinda en onemli farklilik, miisterek emanette idare sermayeyi

ve zararl Ustlenir; imtiyaz usuliinde ise 6zel sahsa aittir.
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Idare tarafindan kurulan bir hizmetin, gétiirii bir miktar ile veya
orantili bir {icret ile 6zel bir kisi tarafindan yiiritilmesi iltizam

usulil olarak tanimlanair.

Ruhsatlandirma prosediirii tek tarafli bir islem olup, bir kamu
hizmetinin 6zel bir kisi tarafindan goriilmesi igin idare
tarafindan  verilen bir izin olarak tanimlanmaktadir.
Gintimiizde  ruhsatlandirma  yontemi  toplu  tasima
hizmetlerinde veya belediyelerin yiiriittiigii egitim ve saglik gibi
hizmetlerde siklikla uygulanan bir yontemdir. Ruhsat verme
prosediiriinde  idarenin, 0Ozel kisiyi kamu hizmetinin
yuriitilmesinde denetleme yetkisi bulunmaktadir. Belediyelerin
yiriitmekte oldugu toplu tasima hizmetlerinin yiriitiilmesinde
0zel halk otobiislerini denetleme ve cezalandirma vyetkisi,
idarenin ruhsatlandirma ile verdigi kamu hizmetleri iizerindeki
yetkilerinin i¢indedir. Bakanliklar i¢in ruhsat verme siirecinde
yetki kullanimiyla ilgili genel olarak bir sorun olmamakla
birlikte, belediyelerin birbirleri ile bazi sorunlarin oldugu

bilinmektedir.

Imtiyaz, idarenin 6zel bir kigiyle gerceklestirdigi sozlesmeye
uygun bicimde, bir kamu hizmetinin masraf, kazang ve kayb1
karsiiginda o6zel bir kisiye belirli bir kamu hizmetinin
kurdurulmasi ve/veya islettirilmesi prosediiridiir. Imtiyaz
prosediiriinde idare “imtiyaz taniyan” ve hizmeti alan 6zel kisi

“imtiyaz sahibi” veya “imtiyazc1” olarak ifade edilmektedir.
1.3. Kamunun Araci1 Olarak Kamu Gorevlileri

Kamu idaresinin istlendigi sorumluluklar1 yerine getirmesi

idarecilerin kendi imkanlarini kullanmak yerine idarecilerin
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kamuya ait ¢esitli imkanlar1 kullanarak gergeklestirmesi
beklenir. Bu noktada idarenin emrine verilmis olan imkanlar
kamu gorevlileri, kamu mallar1 ve kamu gelirleridir. Caligmanin
konusu itibar1 ile kamu mallar1 ve kamu gelirleri kapsam disinda
birakilarak kamu gorevlisi kavrami c¢alismanin  kapsami

icerisinde incelenecektir.
1.3.1. Kamu Gorevlisi Tanim1

Devlet denilen siyasal Orgiitiin ortaya c¢ikmasi ve bu yapiya
yiklenen sorumluluklar sayesinde kamu hizmeti kavrami ile
kavramsallastirilarak devlete yiiklenen gorevlerin ve devletten
beklentilerin karsilanabilmesi kamu gorevlileri aracilig: ile
gerceklesmektedir. Kamu gorevlilerinin tabi oldugu sisteme
kamu gorevlileri rejimi denilmektedir. Kamu gorevlisi
kavraminin tanimlanmasi ¢esitli iilkelerde ve gesitli donemlerde
uygulanan kamu personel rejimleri farkliliklari sebebi ile

zorlagsmaktadir.

Kamu gorevlisi kavrami i¢in kamu personeli, kamu hizmeti
gorevlileri, devlet personeli, devlet gorevlisi, biirokrat, memur,
isgoren, kamu ¢aligani, kamu emekgisi gibi ¢esitli kavramlar
kullanilmaktadir. Bununla beraber bu kavramlar icerisinden
kamu c¢alisan1 ve kamu emekg¢isi kavramini daha ¢ok isci ve
memur sendikalar: tarafindan kamu kesiminde farkli istihdam
tirlerinin varhigina karsi cikisi temsil etmek amaci ile
kullanilmaktadir (Kayar, 2011, 39). Kamu goérevlisi kavraminin
karsilig1 olarak kullanilan bu gibi ¢esitli kavramlarin coklugu bile

kavramin tanimlanmasinda zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir.
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Ulusal ve evrensel hukuk acisindan devlet memurunun standart
ya da genel-gecer olarak ifade edilebilecek bir tanimi
bulunmamaktadir. Memur kavraminin tanimi, iilkeden tlkeye
degisiklik gosterebilmektedir. Zira her iilkenin kendi sosyal ve
politik yapisi bulunmakta olup, iktisadi ve kiiltiirel yapilarinin
gereklerini dikkate alarak tanimlama yapilmas: elzemdir. Bu
nedenle, memur tanimi ve bu tanima dair igerik agisindan
tilkeler arasinda farkli uygulamalar s6z konusudur. Tiirk hukuk
sistemi, memur kavramini Anayasa, Tirk Ceza Kanunu ve
Devlet Memurlar1 Kanunu’'ndaki icerige gore farkli sekillerde
tanimlamis ve diizenlemistir. Memurun genel bir taniminin
bulunmamasi nedeniyle, Anayasa’da memurun direkt olarak net
bir tanimina rastlanllamamaktadir. Ozellikle Anayasa’nin 128.
ve 129. maddelerinde memurlara iliskin diizenlemeler yer
alirken, bunun yani sira Anayasa’nin 33, 39, 40, 51, 53, 68, 71,
76, 86, 121 ve 137. maddeleri de memurlara dair cesitli
hiikiimleri ya da diizenlemeleri icermektedir (Bucaktepe, 2014,
463).

1982 Anayasasinda 128. maddede kamu gorevlisi kavrami
tanimlamasina  iligkin olarak  “Devletin, kamu iktisadi
tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisilerinin genel idare esaslarina
gore vyiriitmekle yiikiimli olduklar1 kamu hizmetlerinin
gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu
gorevlileri eliyle goriilir” ifadesi ile ... kamu hizmetlerinin
gerektirdigi asli ve siirekli gorevler... denilerek goérev agisindan

kamu gorevlisini olduk¢a genis anlamda tanimlamistir.

Tiirk Ceza Kanununda ise kamu gorevlisi tanimlamasina iliskin

olarak 6. Maddenin c fikras1 “kamusal faaliyetin yiiriitiilmesine
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atama veya secilme yoluyla ya da herhangi bir surette siirekli,
stireli veya gegcici olarak katilan kisi” ifadesi ile en genis anlamda

tanimlama yapmaktadir.

657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanununda (DMK) 4. Maddesinde
ise kamuda istihdam bigimlerine iliskin olarak siras1 ile
memurlar, sozlesmeli personel, gegici personel ve isciler sayilmis
olup, memurlar i¢in ise “Mevcut kurulus bigimine
bakilmaksizin, Devlet ve diger kamu tiizel kisiliklerince genel
idare esaslarina gore yiiriitiilen asli ve siirekli kamu hizmetlerini
ifa ile gorevlendirilenler, bu kanunun uygulanmasinda memur

sayilir” denilerek kavramin kapsami daraltilmaktadir.

Literatiirde kamu gorevlisi tanimlamasinda segimle ve atama ile
gelenler ve iscileri kapsayan en genis anlamda kamu gorevlisi,
secimle ve atama ile gelenleri kapsayan genis anlamda kamu
gorevlisi, memurlar ve sozlesmeli personeli kapsayan dar
anlamda kamu gorevlisi ve sadece devlet memurlarini kapsayan
en dar anlamda kamu gorevlisi tanimlamalari yapilsa da yonetim
hukuku alaninda dar anlamda kamu gorevlisi tanimlamas: tercih
edilmektedir (Kayar, 2011, 43).

1.3.2. Tarihi Siirecte Kamu Gorevlileri

Kamu gorevlisinin tanimi yapildiktan sonra kamu gorevlisine
yiklenen sorumluluklar ve bakis agilarina gore yasanan
dontisimiin ortaya konulmasi agisindan tarihsel siirecin de
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu siirecler iilkemiz agisindan
en dogal hali ile Osmanli ve Cumhuriyet donemi olarak

donemlestirilebilir.
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1.3.2.1. Osmanli Doneminde Kamu Gorevlileri

Tirk kamu hizmeti anlayisinin evrimi Osmanli modernlesme
stireciyle baslamis ve ardindan devletin islevleri artmistir. Bu
reform siirecinden once, kamu hizmeti sayilabilecek bazi devlet
faaliyetleri olmustur. Ancak, ¢agdas anlamiyla hicbiri kamu
hizmeti degildi. Osmanli Imparatorlugu'nun klasik donemi
boyunca kamu hizmeti fikri, “ttmar sistemine” dayali toprak
politikasiyla birlikte gitmistir. Bu sisteme gore arazinin
miilkiyeti devlete aitti ancak topragi kullanma ve kullanma hakki
silahli ~ kuvvetlerin ~ saglanmas1  karsiiginda  iftgilere
devrediliyordu. Bu kuvvetler, devletin diizen ve giivenligini
saglamak i¢in kullanilmistir (Ortayli, 1979: 91-92). Ayrica,
Osmanli Devleti'nde kamu hizmetlerini yerine getirecek merkez
teskilatlar1 yoktu. Devlet, hukuk ve diizeni saglamak disinda

sosyo-ekonomik hayatta herhangi bir faaliyette bulunmadi.

Osmanli Imparatorlugu'nda modern anlamda memur fikri
gelismemistir. Devlet i¢in ¢alisanlar, devlet memuru olmaktan
¢ok padisahin kulu olarak goriilmekteydi. Kisacasi Osmanl
Imparatorlugunun klasik doneminde kamu hizmeti fikri
yerlesmemisti. Ancak, giinimiizde kamu hizmetleri olarak
adlandirllan bazi faaliyetlerin sunum yontemleri ¢agdas
olanlardan oldukg¢a farkli olsa da goriilebilmektedir. Osmanli
Imparatorlugu'nda egitim, saglik, sosyal yardim ve kentsel
hizmetler gibi toplu ihtiyaglar1 karsilamayr amaglayan bu
faaliyetler, eskiden devleti, sahislari, vakiflar: ve esnaf loncalarinm
iceren karma bir yontemle yerine getiriliyordu (Ortayli, 1979,
201).
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Ortak ihtiyaglarin saglanmasinda en 6nemli kurum, bireyler
tarafindan kurulan vakiflardir. Cagdas anlamda kamu hizmeti
olarak adlandirilan egitim, saglik, altyap: gibi toplu ihtiyaglarin
cogu vakiflar tarafindan kargilanmaktaydi (Ozay, 1998, 294).
Vakaflarin, satis ve devir vyasagi gibi onlar1 piyasanin
etkinlestirme ilkelerinden muaf kilan ve kamusal karakter
kazandiran bazi ayricalik ve yiikimlilikleri olsa da, bu
vakiflarin sagladigi ortak ihtiyaglar ¢agdas anlamda kamu
hizmeti olarak degerlendirilememektedir. Kamu hizmetini
vatandaglarin  sosyal haklar1 olarak goéren kamu hizmeti

kurumlar1 olmaktan ¢ok hayir kurumu olarak ¢alistilar.

19. yiizyilin baslarindaki II. Mahmut déneminde hizlanan
Osmanli  Devletinin reform siirecinde devletin islevi
genislemistir. Devlet tarafindan saglanan hizmetler eskisinden
daha yaygin hale gelmis olup, bu reformlar i¢in Fransiz modeli
benimsenmis ve hizmetlerin ¢ogu Fransa uygulamalarina gore
kurumsallagtirilmistir. Bu da, kamu hizmeti teorisi ve pratigi
tizerinde Fransiz etkisini artirmigtir. Tanzimat donemi olarak
adlandirilan bu doénemde, daha o6nce vakiflarin verdigi
hizmetlerin yeni kurulan bakanliklarin yerine getirilmeye
baslanmasi gibi bircok idari reform yapilmistir. Ayrica, eskiden
devletin aktivasyon alani disinda kalan yeni kamu hizmetleri,
niifus sayimi, posta hizmeti ve hatta ticaret gibi devlet tarafindan
tstleniliyordu. Kamu hizmetlerinin temelini olusturan toprak
sistemi o zaman degisti, askeri ve idari hizmetlerde yeni bir
memur sinifi olustu. Ustelik devlet tarafindan sinirli sanayilesme
girisimlerinde bulunulmus, ancak yeterince etkili olamamaistir
(Karabulut Ugar, 2006, 65).
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1.3.2.2. Cumhuriyet Déneminde Kamu Gorevlileri

Cumbhuriyetin kurulmasiyla devletin rolii ve yapis;, kamu
hizmeti fikri dontigserek gelisti. Devletin yerine getirdigi ortak
ihtiyaglar artmisti. Ayrica, devlet sanayilesmeyi saglamak icin
ekonomide rol istlenmeye baglamisti. Bunun sonucu olarak
sinai iglevleri yerine getirmek iizere bazi kamu isletmeleri
kurulmustur. Bu nedenle, kamu hizmetlerinin kapsami bir¢ok
ekonomik faaliyet dahil olmak iizere genisledi. Ozellikle,
devletgilik ilkesinin etkisiyle devlet, 6zel girisimlerin basarisiz
oldugu durumlarda kolektif ihtiya¢larin karsilanmasi i¢in yeni
roller iistlendi. Buna gore devlet, piyasa eksikliklerini gideren
gecici ve ikincil bir kurum olarak goriilmektedir. Bu donemde
kamu hizmeti anlayisinin bir diger belirgin 6zelligi, kamu
hizmetlerinin parlamento tarafindan konulan bir etiket olarak
algilandig1 kamu hizmetine oznelci yaklagimdir
(Karahanogullari, 2004, 96).

Idare hukuku cevrelerinden bazi akademisyenler, 6zellikle kamu
hizmetlerinin kuramsallagtirilmasini  saglamaya ¢alist;; bu
calismalarda Onar'in ¢aligmalar1 ¢ok etkili oldu. Onar’in
kuramsallagtirmasinin Jéze'yle yakin iliskileri oldugundan Onar,
Bordeaux Okulu’nun Tiirkiye'deki temsilcisi olarak kabul edildi
(Ozay, 1998, 293). Ozetle, kiigiik farkliliklarin varligina ragmen,
bu akademisyenlerin c¢alismalarinda Fransiz etkisi olduke¢a
dikkat cekicidir ¢iinkii bunlarin ¢ogu, Tirk idare hukuku

sisteminin uyarlandig1 Fransa'da idare hukuku egitimi almigtir.

1970'lerden itibaren devletin roli ve biyiikliigiindeki azalmaya
bagli olarak kamu hizmeti alani kiiglilme siirecine girmistir.

Daha spesifik olarak, bu siire¢ neo-liberal politikalardan
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kaynaklanan  piyasa  odakli  bir  doniisim  olarak

degerlendirilebilmektedir.

1.3.3. Kamu Gorevlilerinin Tabi Oldugu Hukuki Rejimlere

Gore Siniflandirilmasi

Kamu goérevlilerini hizmet siirelerine, asil ya da yardima
personel olmalarina, {icret karsiigi c¢alismasina ve baglh
bulunduklari hukuki rejime vs. gibi c¢esitli sekillere gore
tasniflemek miimkiin iken bunlarin igerisinde en yaygin
kullanilan ve ¢alismanin da konusuna uygun olan tasnifleme
bagl bulunduklar1 hukuki rejime gore tasniflemektir. Buna gore
kamu gorevlileri; statii hukukuna tabi olanlar (memurlar) ve
sozlesme hukukuna tabi olanlardan (s6zlesmeli personel, gegici

personel ve isciler) olugmaktadir.
1.3.3.1. Statii Hukukuna Tabi Kamu Gérevlileri

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'yla kamu personeli
rejimine getirilen personel kavrami, devlet teskilat yapisinin
kurulmasinda, kamu hizmet ve faaliyetlerinin planlanmasinda ve
bunlar1 gerceklestirecek kamu isgiiciniin hukuki bir aracidir.
1982 Anayasasrnin 128. Maddesinde, “devletin, kamu iktisadi
tesebbiisleri ve diger kamu tiizelkisilerinin genel idare esaslarina
gore yiritmekle yikimli olduklar1 kamu hizmetlerinin
gerektirdigi asli ve siirekli gorevler, memurlar ve diger kamu
gorevlileri eliyle goriiliir.” ifadesiyle kamu gorevlisi tanimlanmis
ve “memurlarin ve diger kamu gorevlilerinin nitelikleri,
atanmalari, gorev ve yetkileri, haklar1 ve yiikiimliiltikleri, aylik ve
Odenekleri ve diger 6zliik isleri kanunla diizenlenir. Ancak, mali

ve sosyal haklara iligkin toplu sézlesme hiikiimleri saklidir. Ust
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kademe yoneticilerinin yetistirilme usul ve esaslari, kanunla 6zel

olarak diizenlenir.” hitkmiiyle belirlenmistir.

Bu kapsamda, devlet personel rejimi statii hukukuna
dayanmaktadir. 657 sayli DMK'nun 33. maddesi “Kadrosuz
memur c¢alistirllamaz.” hiikmiinii amirdir. Kanunda, personel
kadrolarinin hizmet yerinin ozellikleri, hizmetin 6nemi ve
hizmetin yogunlugu gibi kriterler bazinda belirlenmesi ve bu
hizmetleri alacak olanlarin bu personelin maasini almasi
amaglanmistir. Diger bir deyisle, personel kavrami, bireylerden
izole edilerek smiflara bolinmis bir sekilde hizmete
baglanmaktadir (Duran, 2018: 240-241).

1.3.3.2. Sozlesme Hukukuna Tabi Kamu Gorevlileri

Sozlesme hukukuna tabi kamu gorevlileri sozlesmeli personel
olarak tanimlanmaktadir. DMK'nun uygulama alanm1 iginde
kamuda “sozlesmeli” olarak nitelenen personelin calisabilecegine
yer verilmistir. Buna gore istihdam bi¢imlerini konu edinen

Kanun’un 4. maddesine gore;

“Kalkinma plani, yillik program ve is programlarinda yer
alan 6nemli projelerin hazirlanmasi, gerceklestirilmesi,
isletilmesi ve islerligi i¢in sart olan, zaruri ve istisnai
hallere miinhasir olmak iizere 6zel bir meslek bilgisine ve
ihtisasina ihtiyag gosteren gegici islerde,
Cumhurbaskaninca  belirlenen  esas ve  usuller
gercevesinde, ihdas edilen pozisyonlarda mali yilla sinirh
olarak sozlesme ile ¢alistirilmasina karar verilen ve isci

sayilmayan kamu hizmeti gorevlileridir.”
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Ikinci paragrafta kayith bazi meslek gruplarinin  miicbir
durumlarda  sozlesmeli olarak istihdam edilebilmeleri

mumkindir. Bu husus,

“Ancak, yabancit uyruklularin; tarihi belge ve eski
harflerle yazilmis arsiv kayitlarmi degerlendirenlerin
miitercimlerin; tercimanlarin; kadrolu avukat
istthdaminin gerekli olmadig yerlerde avukatlariny, (....)
bu Kanuna tibi kamu idarelerinde ve dis kuruluslarda
belirli bazi hizmetlerde ¢alistirilacak personelin de

zorunlu hallerde sozlesme ile istihdamlar: caizdir.”
hiikmiiyle belirlenmistir.

Ayrica, sozlesmeli personelin alimina iliskin hususlarda da su

hikkiim amirdir:

“Sozlesmeli personel se¢iminde uygulanacak smnav ile
istisnalar1, bunlara 6denebilecek iicretlerin iist sinirlari ile
verilecek is sonu tazminati miktari, kullandirilacak
izinler, pozisyon unvan ve nitelikleri, s6zlesme
hitkiimlerine uyulmamas: hallerindeki miieyyideler,
sozlesme fesih halleri, pozisyonlarin iptali, istihdamina
dair  hususlar ile sozlesme esas ve usulleri
Cumbhurbaskaninca belirlenir. (Ek ctimle: 25/6/2009 -
5917/47 md.)”

1.3.4. Kamu Gérevlilerinin Istihdam Sekilleri

Idare, vazife ve miikellefiyetlerini “kamu gérevlileri” vasitastyla
yerine getirir. 657 sayili DMK, kamu gorevlilerinin dort temel
grup seklinde tasnif etmektedir. Buna gére DMK’na tabi olan
kurum ya da kuruluslarin kanunda ongoriillen dort farkli

istihdam sekli haricinde personel calistirmalari olanaksizdir.
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DMK’nda ongoriilen tasnife gore kamu gorevlileri tiirlerini
sirastyla memurlar, sozlesmeli personel, gecici personel ve is¢iler

meydana getirir.
1.3.4.1. Memurlar

Memur tanimi Devlet Memurlar1 Kanunu'nun 4. maddesinde
yapilmistir. Anilan kanuna gore, devletin ve diger kamu tiizel
kisiliklerinin yurtttiigi stirekli ve asli kamu hizmetlerini genel
idare esaslarina uygun sekilde yerine getirmekle gorevli olanlara,
mevcut kurulus sekli ne olursa olsun memur denilmekte ve adi
gecenler Devlet Memurlar1 Kanunu’na tabi olmaktadir. Ayrica,
anilan maddede genel politikalarin tespiti, planlama, arastirma
ve programlamanin yani sira yonetim ve denetim gibi konularda
devlette ve kamu tiizel kisiligini haiz diger kurumlarda gorevli ve
yetkili sayilacaklar1 hitkme baglanmistir. Devlet Memurlar:
Kanunu'nun 36. maddesine goére “yardimci hizmetler sinifi”
memur olarak kabul edilmektedir. Devlet Memurlar
Kanunu'nda yer alan s6z konusu diizenlemelere bakildiginda
memurlarin #i¢ ayr1 Ozellige sahip oldugu anlasilmaktadir
(Gozubiiyiik ve Tan, 2004, 862).

- Devlet memurlari, devlette, kamu iktisadi tesebbiislerinde ve
diger kamu tiizel kisiligine haiz kurum ya da kuruluslarda

calismaktadir

- Memurlar, anilan yerlerde idarenin genel esaslarina gore icra

edilmesi gereken kamu hizmetlerini yerine getirmektedir.

- Devlet memurlarinin yaptig1 gorevler esas ve siireklidir.
Kisinin memur olarak sayilabilmesi i¢in yukarida bahsi

gecen ti¢ ozelligin tamamina sahip olmasi gerekir. Ornegin,
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bir kisinin devlette ya da bagka bir kamu tiizel kisiliginde
istihdami, o kisinin memur olarak kabul edilmesi icin tek
basina yeterli degildir. Ek olarak, bu kisi yukarida listelenen
diger iki kosula sahip olmalidir. Aksi takdirde o kisi memur

olarak kabul edilmeyecektir.
1.3.4.2. Sozlesmeli Personel

Sozlesmeli personel spesifik bir uzmanlik ya da bilgi gerektiren
bir is veya proje kapsaminda istthdamin zorunlu olmasi
durumunda, kalkinma planlarinda ve yillik programlarda yer
alan 6nemli is ve projelerde gecici istihdamla bir kadro yerine
kamu hizmeti gorevlisidir. Ilgili literatiirde sozlesmeli personelin
memur ya da is¢i olmadigina dair bir konsensiis s6z konusudur.
Sozlesmeli personel; kanunda sayilan gesitli islerde 6zel meslek
bilgisine ve uzmanlhigina gereksinim duyulan gegici islerde,
Cumhurbagkan1 tarafindan  belirlenen usul ve esaslar
kapsaminda, olusturulan pozisyonlarda mali yilla sinirli olarak
sozlesmeyle c¢alistirlmasina karar verilen ve is¢i sayilmayan

kamu hizmeti gorevlileri seklinde tanimlanmaktadir.
1.3.4.3. Gegici Personel

696 sayili Olagantistii Hal Kapsaminda Bazi Diizenlemeler
Yapilmas1 Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname ile 657 sayili
DMK’un 4. maddesinin (C) bendi kapsaminda istihdami
ongoriilen  Gegici  Personel  uygulamasi  yiiriiklikten
kaldirilmistir (696 KHK/md.17). Bu durumda artik, 4/C
kapsaminda gecici personel istihdam edilmeyecektir. Ancak her
ne kadar 696 sayili KHK, gecici personel uygulamasini kaldirmis

olsa da ayn1 ihtiyacin karsilanmasi maksadiyla istihdam edilecek
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personelin, 657 saylli DMK’un 4/B maddesi sozlesmeli personel
seklinde istihdam edilebilmesini 6ngérmektedir. Bu durum, 696
sayth KHK ile 657 sayih DMK'un 4/B maddesine ekleme
yapilmasiyla hayata gecmistir. 696 sayili KHK ile 657 sayili
DMK’un 4/B maddesine eklenen paragraflarin ilgili kismu

agagida sunulmaktadir:

“Bir yildan az siireli veya mevsimlik hizmet olduguna
Devlet Personel Baskanligi ve Maliye Bakanhiginin
goriisleri Uzerine Bakanlar Kurulunca karar verilen
gorevlerde ve belirtilen ticret ve adet sinirlari iginde
sozlesme ile calistirilanlar da bu fikra kapsaminda
istihdam edilebilir. (...) c¢alisma sartlar1 ve bunlara
Odenecek {iicretler ile diger hususlar Devlet Personel
Bagkanligi ve Maliye Bakanliginin gorisleri iizerine

Bakanlar Kurulunca belirlenir.”

696 sayil1 KHK ile gegici personel uygulamasinin bitirilmesine
bagli olarak mevcut 4/C’li gegici personel de 657 sayili Kanun’un
4/B  maddesine gore sozlesmeli personel pozisyonlarina
gecirilmistir. Bahsi gecen durum, 696 sayii KHK'nin 18.
Maddesiyle hayata gecirilmis olup, anilan madde metni soyledir:

“MADDE 18-657 sayili Kanuna agagidaki gecici maddeler
eklenmigtir. “GECICI MADDE 43- Kamu kurum ve
kuruluslarinda 4/12/2017 tarihi itibariyla, adam/ay
esasina gore kismi siireli ¢alistirilmakta olanlar ile saat
ticreti karsilig1 caligmakta olanlar hari¢ olmak {izere bu
Kanunun 4 incii maddesinin milga (C) fikras
kapsaminda  tahsis  edilmis = gecici =~ personel

pozisyonlarinda ¢alismakta olanlar, (...) bu Kanunun 4
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tinci maddesinin (B) fikras1 kapsaminda ihdas edilecek

sozlesmeli personel (...) kurumlarinca gegirilirler.”

Madde metninin devaminda ise herhangi bir nedenle
gecmise yonelik denetimler ya da incelemelerde ihtiyag
duyulmas: ihtimaline karst 657 sayii DMK'un 4/C
bendine gore istthdam olunan gegici personele dair

bilgilerin muhafaza edildigi goriilmektedir.
1.3.4.4. Isciler

Sozlesmeli Personel, Gegici Personel ya da memur haricinde

kalan ve ilgili mevzuata gore tahsis edilen siirekli is¢i kadrolari,

“(A), (B) ve (C) fikralarinda belirtilenler disinda kalan ve
ilgili mevzuati geregince tahsis edilen siirekli isci
kadrolarinda belirsiz siireli is sozlesmeleriyle calistirilan
sirekli isciler ile mevsimlik veya (...) gegici is
pozisyonlarinda alt1 aydan az olmak tizere belirli stireli is
sozlesmeleriyle ¢alistirilan  gegici isgilerdir. Bunlar

hakkinda bu Kanun hiikiimleri uygulanmaz.”
1.3.5. Kamu Gorevlilerine Yasak ve Serbest Faaliyetler

Kamu gorevlisi olan kiginin artik sade vatandaslardan farkli
olarak kamuyu temsil etme, kamu admna islem yapma gibi
sorumluluklar1 gerekgesi ile kanunlar tarafindan kendisine
yasaklanmis bir takim yasaklara uymas: beklenir. Hukukun
genel mantif1 gerekgesi ile “kanunlar tarafindan agikea
belirtilmeyen her sey serbesttir ilkesi” geregince de kendilerine

yasaklanmamuis faaliyetler serbest olarak nitelenir.
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1.3.5.1. Kamu Gorevlilerine Yasak Faaliyetler

Kamu gorevlileri, DMK’nun ilgili maddelerinde kayitli hususlar
geregince toplu eylem ve hareketlerde bulunma, grev, ticaret ve
diger kazang getirici faaliyetlerde bulunma yasagi, hediye alma,
menfaat saglama yasagi, denetimindeki tesebbiisten menfaat
saglama yasag1 ve gizli bilgileri agiklama yasag1 gibi faaliyetleri

icra etmekten men edilmislerdir.
Konunun diizenlendigi DMK’nun 26.maddesi,

“Devlet memurlarinin kamu hizmetlerini aksatacak
sekilde memurluktan kasith olarak birlikte gekilmeleri
veya gorevlerine gelmemeleri veya gorevlerine gelip de
Devlet hizmetlerinin ve islerinin yavaslatilmas:i veya
aksatilmasi sonucunu doguracak eylem ve hareketlerde

bulunmalar yasaktir.”
hiikmiiyle toplu etkinlikleri memurlar i¢in yasaklamistir.

Anilan Kanunun 27. maddesi uyarinca “Devlet memurlarinin
greve karar vermeleri, grev tertiplemeleri, ilan etmeleri, bu yolda
propaganda yapmalari yasaktir. Devlet memurlari, harhangi bir
greve veya grev tesebbiisiine katilamaz, grevi destekleyemez veya

tesvik edemezler.” hiikmii ile grev yasagini belirtmistir.
Ote yandan, memurlar DMK 28. maddeye gore,

“Memurlar Tiirk Ticaret Kanununa goére (Tacir) veya
(Esnaf)  sayilmalarin1  gerektirecek  bir faaliyette
bulunamaz, ticaret ve sanayi miiesseselerinde gorev
alamaz, ticari miimessil veya ticari vekil veya kolektif
sirketlerde ortak veya komandit sirkette komandite ortak

olamazlar. (Gorevli olduklar1 kurumlarin istiraklerinde
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kurumlarint  temsilen alacaklar1  gorevler haric).
Memurlar, mesleki faaliyette veya serbest meslek
icrasinda bulunmak {izere ofis, biiro, muayenehane ve
benzeri yerler acamaz; gercek kisilere, 6zel hukuk tiizel
kisilerine veya kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarina ait herhangi bir is yerinde veya vakif
yiksekogretim kurumlarinda c¢aligamaz. Memurlarin
tiyesi olduklar1 yapi, kalkinma ve tiiketim kooperatifleri,
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglar1 ve
kanunla veya  Cumhurbagkanligi  kararnamesiyle
kurulmus yardim sandiklarinin yonetim, denetim ve
disiplin kurullar1 tiyelikleri ile 6zel kanunlarda belirtilen

gorevler bu yasaklamanin disindadir.”

DMK 29. madde uyarinca hediye almalar1 yasaklanan “devlet
memurunun, denetimi altinda bulunan veya kendi gorevi veya
mensup oldugu kurum ile ilgisi olan bir tesebbiisten, dogrudan
dogruya veya araci eliyle her ne ad altinda olursa olsun bir

menfaat saglamasi yasaktir.”

Devlet memurlarinin kamu hizmetlerine iliskin gizli bilgilerini,
vazifelerini bitirmis olsalar bile, yetkili bakanin yazili izni

olmadig: siirece agiklamalar: kanunla yasaklanmuistir.

Yukarida anilan yasaklarla beraber memurlara yasak faaliyetler

su sekilde siralanabilir:

- Baska Gorev Alma Yasag:

- Toplu Eylem ve Harekette Bulunma Yasag1
- Grev Yasag

- Ticaret ve Diger Gelir Getirici Faaliyetlerde Bulunma Yasag1
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- Hediye Alma ve Menfaat Saglama Yasag1

- Denetimdeki Tesebbiisten Menfaat Saglama Yasag1

- Gizli Bilgileri Agiklama Yasag1

- Basina Bilgi veya Demeg vermeme Yitkiimlaliigi

- Siyasi Faaliyette Bulunma ve Siyasi Partilere Girme Yasag:
- Ayrimcilik Yasagi

- Boliicii Yikici Faaliyette Bulunma Yasagi

- Aynildig1 Kuruma Kars1 Gorev Alma Yasag1

- Uyumlu Giyinme

1.3.5.2. Kamu Gorevlilerine Serbest Faaliyetler

Kamu gorevlilerinin serbestce vyiiriitebilecekleri faaliyetlerin
basinda sendika kurma hakki ile sendikal faaliyetler gelmektedir.
1982 Anayasast ilk hali ile toplu is s6zlesmesini ve grev hakkini
yalnizca isciler icin teminat altina almistir. Ote yandan 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu'nun 27. Maddesi, kamu gorevlileri
acisindan grev yasaginin kanuni kapsamini belirlemis ve
engellemistir. Danistay 1. Dairesinin Ekim 1992’de oybirligiyle
verdigi kararinda kamu gorevlilerine sendika kurma hakk:
tantyan Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) sdzlesmelerinin
kabulliniin Anayasa’ya aykir1 olmayacagi kaydedilmistir.
Danigtay 10. Dairesi, 1992 yilinin Kasim ayinda aldig1 bir diger
karar ile Igigleri Bakanhig’'nin memurlarin sendika kurmalarini
yasaklayan genelgesini temel hak ve ozgiirlikler cergevesinde,

Anayasa’da yer alan bir hak olmadigi i¢in kullanilmasinin
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engellenemeyecegini belirtmek suretiyle iptal etmistir (Cerev,
2014, 31).

Diger yandan, 4688 sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Toplu
Sozlesme Kanununa (KGSTSK) gore, sendikalasmanin
saglanacagl kamu hizmet kollari, 11 tane olarak belirlenmistir.
Ancak, sendika kurabilecek kamu hizmet kollar1 da anilan
Kanun’un 15. maddesi uyarinca siirlanmigtir. S6z konusu
madde asagida maruz alanlarda sendika kurulmasmna ve

sendikaya liye olunmasina miisaade etmemektedir. Bunlar,

- Cumhurbagkanligt merkez teskilatinin yani sira bagh
kurullarda ve Savunma Sanayi Baskanligi, Diyanet Isleri
Bagkanlig1 ve Iletisim Bagkanligi hari¢ olmak iizere bagh
kuruluslarinda, Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterliginde

calisan kamu gorevlileri,

- Yiksek yargi organlarinin baskan ve diyeleri, hakimler,

savcilar ve bu meslekten sayilanlar,

- Bakanlar, bakan vyardimcilari, bu Kanun kapsaminda
bulunan kurum ve kuruluslarin bagkanlari, genel miidiirleri,
daire baskanlar1 ve bunlarin yardimcilari, yoénetim kurulu
tiyeleri, merkez teskilatlarinin denetim birimleri yoneticileri
ve kurul bagkanlari, hukuk miisavirleri, bolge, il ve ilce
teskilatlarinin en iist amirleri ile bunlara esit veya daha iist
diizeyde olan kamu gorevlileri, belediye baskanlar1 ve

yardimcilari,

- Yiiksekogretim Kurulu Bagkan ve iiyeleri ile Yiiksekogretim

Denetleme Kurulu Bagkan ve iiyeleri, tiniversite ve yiiksek
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teknoloji enstitiisii rektorleri, fakiilte dekanlari, enstitii ve

yiiksekokullarin midiirleri ile bunlarin yardimcilari,
- Mulki idare amirleri,
- Silahli Kuvvetler mensuplar1
- Milli Istihbarat Teskilat: mensuplari,

- Bu Kanun kapsaminda bulunan kurum ve kuruluslarin

merkezi denetim elemanlari,
- Emniyet hizmetleri sinifi
- Ceza infaz kurumlarinda ¢aligan kamu gorevlileri,

- Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik
Komutanliginda gorevli subay, sozlesmeli subay, astsubay,
sozlesmeli astsubay, uzman jandarma, uzman erbas,

sozlesmeli erbas ve sozlesmeli erler,
olarak ifade edilmektedir.
1.3.6. Tiirkiye’de Kamu Gorevlilerinin Sayisal Goriiniimii

Cumbhurbagkanligi Strateji ve Biitge Baskanlig’nin Kamu
sektorii istthdamina iliskin III. Ceyrek Eyliil ay1 2022 verilerine
gore, Tirkiye'de farkli alanlarda ve statiilerde olmak {izere
5.052.409 kamu gorevlisi bulunmaktadir. Bunlarin, 3.060.064’i
kadrolu personel, 590.257’si sozlesmeli personel, 1.231.635’i
stirekli isci, 62.493’1 gecici is¢i, 107.960’1 ise diger olarak

tanimlanmustir.

Anilan veriler ¢ baghk altinda toplanmigtir. Genel biitge
kapsamindaki kamu idarelerinde 3.359.524 personel, YOK,
tiniversiteler ve yiiksek teknoloji enstitiilerinde 310.399 kisi, 6zel
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biitceli diger idarelerde 97.095 personel, diizenleyici ve
denetleyici kurumlarda 7.361 kisi, sosyal giivenlik kurumlarinda
42.949 personel, doner sermayeler ve kefalet sandiklarinda
244.503 personel, diger kamu idarelerinde 7.162 kisi olmak
tizere toplam 4.068.993 personel bulunmaktadir.

233 sayili KHK kapsaminda yer alan KiT'lerde (Bagli ortakliklar
dahil) 102.640 kisi, kamu bankalarinda 66.639 personel, 6zel
kanunu bulunan kuruluslarda 36.858 olmak iizere toplam
206.392 personel istihdam edilmektedir.

Il 6zel idarelerinde 10.917 kisi, belediyeler ve bagli kuruluslar ile
mabhalli idare birliklerinde 192.576 personel, Belediye Iktisadi
Tesekkiillerinde (BIT) 573.531 kisi olmak iizere toplam 777.024
kisi calismaktadir.
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BOLUM 2:

KAMUSAL CALISMA ILISKILERI iLE SAGLIK VE
SOSYAL HIZMETLER HiZMET KOLU VE
SENDIKAL GELISMELER

2.1. Kamusal Calisma Iligkilerinin Yapis1 ve Kamu Calisanlar

Sendikaciligini Ortaya Cikaran Nedenler

Calisma iligkileri kavraminin ortaya ¢ikisini ¢aligmanin ortaya
¢itkmas1 kadar eski donemlere dayandirmak miimkindiir.
Literatiirde ¢aligma iliskileri sanayi devriminden 6ncesi donem
ve sanayilesme sonras1 donem olarak iki ayr1 sekilde incelendigi
goriilmektedir. Sanayilesme Oncesinde bireysel iliskiler soz
konusu iken sanayilesme sonrasinda c¢alismanin yapisinda
ortaya ¢ikan degisiklikler sebebi ile kurumsallasma ve dolayist ile
toplu iliskiler agirlik kazanmaktadir. Calisma iliskilerinin yapisi
agisindan incelendiginde isci, isveren ve devlet arasindaki
iligkiler oldugu goriilmektedir. Burada dikkat edilmesi gereken

husus bu iliski aginin ¢aligma boyutunun incelenmis olmasidir.

Devletin idaresinde idareciler ile idarenin araglarindan olan
kamu gorevlileri arasinda var olan calisma iliskileri diizenine
kamusal c¢alisma iligskileri denilebilir. Kamusal c¢alisma
iligkilerinde yonetime katilmak, aralarinda dayanisma saglamak,
calisganlarin hak arayisini gergeklestirmek, kazanilmis ya da
verilmis olan haklarin korunmasini saglamak, bu haklar
gelistirmek gibi gayelerle kamu c¢alisanlar1 gesitli orgiitler

kurmaktadir. Kurulan bu orgiitler iilkenin mevzuati izin verdigi
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miiddetce yasal olarak kurulsa da kimi zamanlarda gizli bicimde
faaliyet yiiriiten yapilar, kimi zaman da dernekler, vakiflar,

dayanigsma sandiklar ve sendikalar seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Fransizca syndicat kelimesinin dilimize ge¢mis hali olan sendika
kavrami1 Latincedeki “syndic” kelimesinden tiiremistir, bu
kelime ilk¢aglarda Roma ve Yunan Hukuk sistemlerinde bir
“site’nin sehir devleti) yonetiminde “temsilcilik” gérevi yapan
kisi/kisiler ~anlaminda kullanilmistir (Demir, 1999, 3;
Mahirogullari, 2013, 1). Sendikalar ilk olarak sanayi devriminin
yasandigi demokratik bati iilkelerinde 18’inci ylizyillin ilk
yarisinda ortaya c¢ikmaya baglamigtir (Giines, 2013, 63). Bu
nitelemede dikkat edilmesi gereken iki unsur bulunmaktadir.
Birincisi sendikalarin ortaya ¢ikis yeri, ikincisi ise sendikalarin

ortaya ¢iktig1 donemin sartlaridir.

[lk olarak dikkat edilmesi gereken husus sendikalarin Avrupa’da
ortaya ¢ikmis olmasidir. Sanayi devrimi diye adlandirilan
stirecin baslangici olarak tanimlanan buharli makinenin icadu ile
kol giicii yerine buhar giiciinii kullanan makineler ve manifaktiir
iretim yerinede fabrikalar ile sanayi tiretimine gecilmistir. Buhar
glicliniin  sanayide kullanilmasi, fabrikalarin kurulmasiyla
birlikte, o zamana kadar goriilenden farkl: bir ¢alisan sinif, is¢i
sinif1 ortaya ¢ikmistir. Bu siiregle isci-igveren iliskileri degisik bir
mahiyet kazanmuis, fabrikalarda ve fabrikalarin yogun oldugu
sanayi merkezlerinde, sehirlerde bir araya gelen bu is¢i y1ginlari,
ginimiizde goriilen sendikalarin kurucusu ve gelistiricisi
olmuslardir (Kozak, 1992, 64). Dolayisi ile sanayi devrimi gibi

hayatin her alanini ilgilendiren degisiklikleri ortaya ¢ikaracak
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olan bir siirecin bagladig1 yerde yani Avrupa’da farkli bir isci

sinifinin ve farkli kurumsal yapilarin dogmasi kaginilmazdir.

Ikincil olarak dikkat edilmesi gereken husus sendikaciligin
ortaya c¢ikmasini gerektirecek sartlarin varligidir. Sendika
benzeri yapilar benzer sorunlarla karsi karsiya kalan insanlarin
dogasi geregi bu sorunlara ortak ¢oziim arayisi icin dayanisma
igerisinde oldugu yapilardir. Bu tiir yapilarin insanhk tarihi
boyunca iiretim iliskilerinde is¢i isveren iliskilerinin oldugu her
donem i¢in var olmus olmasi normaldir. Ancak giiniimiiz
anlayisina en yakin anlamda sendikaciligin dogusunda isci
hareketleri ve sendikacilik iizerinde Fransiz Devrimi'nin ortaya
¢ikardig1 bazi fikirlerin etkileri gortlmustiir (Titiinci, 2015,
499). Bu etkilerin yarattigi siyasi atmosfer sendikaciligin

dogusunda etkili olan faktorlere 6rnek olarak verilebilir.

Bahsettigimiz dikkat edilmesi gereken birincisi ekonomik,
ikincisi siyasi olmak {izere iki unsurun varligi sendikaciligin
ortaya ¢ikmasi igin (zorunluluklar ve uygun kosullar) aradig
unsurlardir. Kamu gorevlileri sendikaciligi, tiim diinyada oldugu
gibi, Tirkiye'de de is¢i sendikacilifiyla karsilastirildiginda ¢ok
eski bir ge¢mise sahip bulunmamaktadir (Ugkan, 2013, 1). Isci
sendikaciligina nazaran ¢ok ge¢ ortaya ¢ikmis olan kamu
gorevlileri sendikaciliginin bu gecikmesine sebep olarak kamu
gorevlisinin devlete baglilik, anayasaya ve kanunlara sadakat gibi
yukiimliltikleri gosterilebilir. Bunun yani sira, genellikle isciler
gibi sozlesme hukukuna tabi olmamalar1 ve daha ¢ok statii
hukukuna tabi olmalari ile iscilerin gelir ve toplumsal statiisiine

gore daha iyi sartlara sahip olmalar1 gosterilebilir.
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Zaman igerisinde degisen sartlar kamusal calisma iligkilerini de
etkilemistir. Dolayis1 ile kamusal c¢alisma iliskilerinin bir
tarafinda bulunan devletin her ne kadar bu donisimden
etkilense de kurumsallagsmasi zaten mevcut idi. Ancak kamusal
caligma iligkilerinin diger tarafinda bulunan kamu ¢alisanlarinin
da kurumsallagarak sendikal yapilarinin ortaya ¢ikmasi zaman
icerisinde gereklilik halini ald1. Kamu ¢alisanlar1 sendikaciliginin

ortaya ¢ikmasinda etkili olan faktorler su sekilde 6zetlenebilir.
2.1.1. Memur Algisinda Yasanan Degisim

Osmanlidan devraldig1 miras ile kurulan Tirkiye Cumhuriyeti
Devleti idari olarak yapilanmasinda Osmanlidan etkilenmis
olmas1 dogaldir. Osmanlinin toplumsal yapis1 idari olarak
yonetenler ve yonetilenlerden olugsmaktadir. Osmanli toplumu
padisah ile merkezi ve yerel biirokrasiden olusan yonetici sinif,
ayanlar, esraf ve reayadan olusan yonetilen smiflarindan
olugsmaktayd: (Kongar, 2005, 56). Goriildiigii izere askeri ve sivil
biirokrasi yonetici sinifina dahil edilmis ve kendilerine ¢esitli
ayricaliklar taninmigtir. Biirokrasinin bu ayricaliklar1 toplumsal
statiilerinde  yaratilmis olan  istiinlik algis1  devletin
modernlesmesi ve merkezin tagrada kaybolan otoritesinin tekrar
tesisi icin cesitli reformlarin yapildigi tanzimat, 1slahat ve
mesrutiyet donemlerinde de artarak devam  etmistir
(Zencirkiran, 2012, 48).

Cumbhuriyete gelindigi donemde ise 1926 tarihli 788 sayili
Memurin Kanunu yirirlige girmistir. Yeni kurulmus olan
cumbhuriyette hentiz bir burjuvazi sinifinin olmamasi sebebi ile
Atatiirk milli burjuvazi yaratmaya c¢alismis ve dolayist ile

biirokrasi de bu amaca hizmet etmigtir. Ikinci diinya savagina
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kadarki siirecte memurlarin is giivencesi, iicret sisteminin
yeterliligi ve yeniden diizenlenen emeklilik sistemi sayesinde
kamu personelinin donemin sartlarina gore ¢aligma sartlar: iyi

olarak nitelenebilir.

Ikinci diinya savasi ve ¢ok partili siyasal hayata gegmemiz
sonrasinda kamu personel sisteminin iyi islemedigine ve gesitli
degisiklerin yapilmasi gerektigine dair bir dizi yerli ve yabanci
raporlar yaymlanmustir. Bu raporlara Fritz Neumark raporu,
Thornburg raporu, James Barker raporu, Leimgruber raporu,
Ahmet Giyasettin Akdeniz raporu, Tiirkiye’de Devlet Personeli
Hakkinda rapor ve Devlet Personel Kanunu Tasarist 6rnek
olarak verilebilir (Kayar, 2011, 14). Bu donemde hazirlanmis
olan bu raporlarda genel olarak kamu personeline yonelik
yapilmasi gereken c¢esitli diizenlemelerden bahsedilmektedir. Bu
diizenlemelerin ciddi bir kismi1 personel sayisinin azaltilmast, is
giivencesinin kaldirilmasi, tcretlerin disiiriilmesi ya da ozel
sektorle esitlenmesi gibi memurlar icin olumsuz Oneriler

icermekteydi.

1960 yilina gelindiginde yasanan askeri miidahale sonrasinda
giiniimiizde halen vyiriirlikte bulunan 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanununun ¢ikarilmasi, Devlet Personel Dairesinin
kurulmast Merkezi Hiikiimet Teskilat1 Arastirma Projesi
(MEHTAP) gibi ¢alismalarin yani sira gesitli yabanci raporlar da
yayinlanmistir. Bu donemde gergeklestirilen bu calismalarin
haricinde 1961 Anayasasinin devlete “sosyal devlet” olma gorevi
yiiklemesinden dolay1r cumhuriyetin ilk yillarina gore satin alma
glicli diilgmiis kamu ¢aliganlarinin magduriyetinin giderilmesine

yonelik calismalar yapilmistir. 1968 sonrasi yasanan siyasi
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kutuplagmalar, sokak ve 6grenci olaylarindan iilke ekonomisi ve
dolayisi ile memurlar da payina diiseni almistir. Pol-Der ve Pol-
Bir gibi siyasi goriis farkliliklarindan ortaya ¢ikan yapilanmalar
emniyet icerisinde bile ortaya ¢ikmig, 1971 yilinda kamu

gorevlilerinin sendikal haklari ellerinden alinmaigtir.

1980 senesinde yine bir askeri miidahale gerceklesmis ve
yasanan miidahale sonrasinda ozgiirliikleri kisitlayici olarak
nitelenen bir anayasa ortaya ¢ikmis halkoyu ile kabul edilmistir.
Bu anayasanin ozgirlikler konusunda getirmis oldugu
kisitlayict anlayis zaten memurlarin elinden alinmis olan

sendikalagma hakkinin verilmemis olmasi ile karsimiza ¢ikiyor.
2.1.2. Kamu Yo6netimi Anlayisinda Yasanan Doniisiim

Teknik ilerlemelerin hizla gerceklestigi, sanayilesmenin artarak
devam ettigi, liretim yapisinin ve bi¢iminin degismekte oldugu
diinyada kamu  yo6netimi  anlayisinin @ da  degismesi
gerekmektedir. Bu gereklilik modernlesme ve sonrasinda
postmodern anlayisin hakim olmasi, kiiresellesme kavraminin
artan gilicii, liberal ve neo-liberal anlayiglarin hakimiyetinin
artmasi, ekonomik sosyal nedenlerle verimliligin arttirilmas:
arayislar1 gibi gerekeelere dayandirilabilir. Biitiin bu gerekgeler
nihayetinde diinyada kamu yonetimi anlayislarinda degisimlere
sebep olmaktadir. Diinya’da {iretim bi¢imi ile baglantili olarak
tarimsal iretimden sanayi {retimine gecilmesi siirecinde
yasanan feodaliteden ulus devletlere gecis siireci ve yine {iretim
bi¢ciminin degisimine paralel olarak ulus devletlerin degisimi

gorilmustiir.
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Tiirkiye Cumhuriyeti kuruldugu giinden bugiine ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel bir degisim yasiyor (Egilmez, 2018, 242). Bu
duruma paralel bigimde {ilkemizde, kamu y6netimi anlayisinin
da degisimi ortaya ¢ikmaktadir. Osmanli Imparatorlugu
doneminde ¢okiisiin durdurulabilmesi ya da geciktirilebilmesi
amactyla  gerceklestirilen  ¢esitli  reformlar  akabinde
cumhuriyetin kurulmasi ve yeni kurulan cumhuriyetin miireffeh
medeniyetler seviyesine ulasma gabasi ve 6zellikle 1980 sonrasi
liberal politikalarin hiz kazanmasi siireglerinde kamu yonetimi
anlayisinin da kendi paymna diisen degisimleri yasadigi ve

yasamakta oldugu goriilmektedir.

Kamu yoOnetimi anlayisinda yasanan degisim merkezi
biirokrasinin yerellesmeye kaymasi, hiyerarsinin = azaltilip
uzmanlagsmanin arttirilmasi, kamu personeli sayisinda yasanan
degisim kamunun hizmetlerinin ciddi bir kisminin 6zel sektor
eliyle gorilmeye baglanmasi, kamu hizmetlerinin boyutunda
yasanan degisimler gibi sonuglar ortaya ¢ikarmaktadir.
Dolayisiyla bu sonuglar kamusal c¢alisma iligkilerini de

doniistiirmektedir.
2.1.3. Uygulanan Neo-Liberal Politikalar

21 yuzyill diinyada ekonomik, siyasal, kiiltiirel vs. degisimlerin
hiz kazandig1 bir donemdir. Ozellikle 1980li yillardan sonra
yagsanan sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru gecis siireci
bu degisimleri hizlandirmistir. Bu siirece uluslararas: kuruluglar
ve kapitalizmin yeniden yapilandirilmasi ¢abalar: eklenince tiim
diinyada benzer sonuglar1 yoneldigi goriiliir. 1970°li yillardan
baslayan ve diinya 6l¢eginde meydana gelen ekonomik krizler ve

bunlar1 agma c¢abalar1 diinya devletlerinin geleneksel kamu
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yonetimlerinin degisimine yol agmistir. Krizden kurtulma icin
onerilen ekonomik ve sosyal politikalar daha ¢ok devletin
kiictiltilmesi noktasina odaklanmaktadir. Yeni tanimlanan
devletin neler yapmasi ya da yapmamas: konusu giindeme
geldiginde oOzellikle vurgulanan nokta neo-liberal ekonomi
politikalar1 ¢ercevesinde devletin iktisadi alandan ¢ekilmesi
seklinde olusmustur. Devletin ekonomik alandaki etkinliginin
azaltilmasinin gerekliligi temel diisiince olarak kabul edilince
devletlerin yeniden yapilandirilmas: baglaminda iilkelerin klasik

idare sistemlerinin degismesi sonucu ortaya ¢ikmigtir.

Devletlerin ge¢irmis oldugu yeniden yapilandirma siirecinde
devletin ekonomik alandaki faaliyetlerini terk etmesi,
Ozellestirme politikalarina agirlik verilmesi ve devletin kiigiik
ama etkin bir yap1 olmas: gerektigi gibi diisiinceler belirleyici
olmaktadir. Bu vesile ile kamusal c¢alisma iligkilerinde
taseronlasma ve Ozellestirme c¢alismalar1 sonucunda bir¢ok

degisim yaganmaigtir.
2.1.4. Toplumsal Yapida Karsilagilan Degisme

Ulkemizde Osmanli déneminden bu yana yasanan degisimin
siyasal ve ekonomik boyutlarinin toplumsal yapidaki
yansimalar1 yapilan Dbir¢ok aragtirma ile goz Oniine
¢ikarilmaktadir. Ekonomi, siyaset ve toplumsal yap1 arasindaki
etkilesim birbirini degisime zorlayarak tarih boyunca devam

etmistir.
Ekonomik yapida ortaya c¢ikan dretim bi¢cimine iligkin
degisimler toplumsal yapida da degisikliklere sebep olmaktadir.

Tarim toplumundan sanayi toplumuna ve sonrasinda bilgi
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toplumuna dogru yasanan degisim toplumsal yapiy1 da
degistirmistir. Tarim toplumunda nifusun ciddi bir kismu
koylerde ve kirsal yerlesim yerlerinde ikamet ederken bilgi
toplumunda niifus artik kentsel yerlesime yonelmis ve dolayisi
ile yerlesim yerleri ile yasam tarzlar1 dahi degismistir. Tarim
toplumunda var olan kanaatkarlhk sanayi toplumunda
miicadelecilige doniismiis ve toplum artik hakki olduguna

inandig1 degerler igin miicadele etmeye baglamustir.

Sartlarin zorlamasi ile siyasal yapida ortaya ¢ikan degisimler en
kisa hali ile feodal yapilarin ve imparatorluklarin ortadan
kaybolmas: ulus devletlerin ortaya ¢ikmasi ve demokrasi ve
insan haklarinda yasanan degisimler seklinde tanimlanabilir.
Orgiitlenme hakkinin temel insan haklarindan biri olarak kabul
edilmesi ve sanayilesme sonrasinda orta sinifin  giderek
gliclenmesi ile kamu c¢aliganlar1 sendikalar1 ortaya c¢ikmaya

baglamistir.
2.1.5. Demokratiklesme ve Kiiresellesme

Diinyada sendikalarin ortaya ¢ikis yerinin demokrasi
hareketlerinin besigi olarak kabul edilen bati medeniyetlerinin
bulundugu cografya olmasi bize demokrasi ile sendikacilik

hareketi arasinda bir bag kurulacagini gostermektedir.

Sendikalarin sivil toplum oOrgiitii olarak hareket eden yapilar
olmasindan dolay: toplumsal taleplerin idari mekanizmalara
iletilmesinde ve halkin yonetimde s6z sahibi olmasi igin birer
vasita olmalar1 gibi sorumluluklar1 da bulunmaktadir. Bu
sebeple sendikalar kurulus ve orgiitlenme i¢in ihtiya¢ duydugu

yasal zemini demokrasi sayesinde bulmaktadir.
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Bugiin diinyanin biitiin dillerinde kullanilan ve evrensel bir
anlam ve deger kazanmis olan demokrasi sozciigii kokeni
itibariyle Eski Yunancadan gelmektedir. Eski Yunancada
“demos” sozcugi halk, “krasi” sozcigii ise iktidar ya da
egemenlik anlamina gelmektedir. Bu dogrultuda demokrasi
“halk iktidar1”, “halk egemenligi” anlamlarina gelmektedir
(Uzun, 2009, 9). Antik Yunanda belli bir siyasal rejimi ifade
eden demokrasi sozciigii ozellikle Atina’da ve diger Yunan sehir
devletlerinde uygulanan yonetim bi¢imini anlatmak icin

kullanilir.

Antik Yunanda baslayan demokrasi Antik Roma’da giderek
Oonemini kaybetmeye baslamistir. Orta c¢ag§ boyunca
imparatorluklar hiikiim siirmiistiir. Imparatorluklarin biiyiik bir
gogunlugu teokratik bir temele dayali olduklar: i¢in egemenlik
glicinii halktan degil ilahi giliclerden almigtir. Zaman igerisinde
imparatorluklar gii¢ kayb1 yasamis ve feodalite ortaya ¢ikmuigtir.
Feodal yonetim bi¢imlerinde de imparatorluklarda da demokrasi

beklemek ger¢ek¢i olmazdu.

Orta ¢ag sonrasinda kapitalizmin yiikselmesi ve burjuva sinifinin
verdigi miicadele ile devletler de form degistirmis
demokratiklesme hiz kazanmistir. Bu siiregte sendikalar ortaya
¢ikmistir.  Dolayist ile sendikalarin ortaya c¢ikist ve
demokratiklesme adimlar1 arasinda yakin bir baglanti

kurulabilir.
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2.2. Devlet Memurlar: Kanunu ile Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 Kanununda Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet
Kolu

Caligmada Saglik ve Sosyal Hizmet Kolunun tercih edilmesinin
sebebi sendikal istatistikler incelendigi zaman kamu gorevlileri
arasinda egitim hizmet kolundan sonra en ¢ok personele sahip
olan ve dolayisi ile ikinci en ¢ok sendika iiyesi bulunan hizmet
kolu olmasi sebebi ile hizmet kolundaki sendikacilik 6nem arz
etmektedir. Ayni zamanda dyelerinin ¢aligmalarinin hayati
oneme sahip olmas: dolayisiyla mesai kavraminin diger hizmet
kollarindan farklilik arz etmesi durumunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu gibi sebeplerle hizmet kolunda calisanlarin karsilastiklar:
mobing ve saglikciya siddet olaylarinin yogunlugu sebebiyle bu

hizmet kolunun sendikacilig1 incelenmeye degerdir.

Tiirkiye’de memurluk bilgi ve yetenege gore girilen ve yiikselme
olanagi bulunan meslek sayilmaktadir. Memurlugun meslek
olmasinin siyasi iktidarin degismesi ile degismeyecegi ve tarafsiz
olmasi gerekligi gibi 6zellikler ortaya ¢ikarir. Memur ile yonetim
arasindaki iliski kapsami onceden kanunlarla belirlenen bir
iliskidir.

DMK 1. Maddesinde kapsam kisminda, kanunun kapsamina
kimlerin girdigini tanimlamaktadir. Yapilan tanimlama igerisine
genel biitceli ve katma biitceli kurumlardan belediyeler, il 6zel
idareleri ve bunlarin kurduklar1 kuruluslar basta olmak tizere
bir¢ok idari birim sayilmistir. Bu maddede kapsaminda
bulunanlarin 6zliik isleri, hak ve yilikiimliilikleri gibi hususlar

diizenlenir.
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Kamu kurumlarinin kullanacaklar1 gérevliler hem say1 hem de
nitelik agisindan yasama organinin denetimi altindadir. Bir
kurumun kullanacagi personel sayis1 “kadro” ile belli olur.
Kadro sadece say1y1 gostermez hangi 6zelliklere sahip personelin
kullanilabilecegini de gosterir. Siniflandirma ise hizmet kosullar1
ve lcretlendirme agisindan 6nem tasir. Memurun esas alinmasi
durumunda riitbe smiflandirmasi gorevin esas alinmasi
durumunda kadro smiflandirmasi s6z konusudur. DMK 36.

maddesinde, memurlar1 siniflara ayirmistir. Bu siniflar,

Genel idare hizmetleri sinifi,

- Teknik hizmetler sinifi,

- Saglik hizmetleri ve yardimci saglik hizmetleri sinifi,
- Egitim ve 6gretim hizmetleri sinify,

- Avukatlik hizmetleri sinifi,

- Din hizmetleri sinifi,

- Emniyet hizmetleri sinifi,

- Jandarma hizmetleri sinifi,

- Sahil giivenlik hizmetleri sinift,

- Yardimci hizmetler sinifi,

- Miilki idare amirligi hizmetleri sinifi,
- Milli istihbarat hizmetleri sinifi,

olarak Devlet Memurlar: Kanunu’nda yer almaktadir.
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2.2.1. Devlet Memurlar:1 Kanununda Hizmet Kolunun Yeri

657 Sayili DMK, saglik hizmetleri ve yardimeci saglik hizmetleri
sinifin1 saglik hizmetlerinde meslek egitimi alarak uzmanlagmis
olan tiim saglik personelini hayvan sagligi da dahil olmak iizere
iceren bir tanimlama yapmaktadir. Ote yandan, anilan sinifa
dahil personelce icra edilmesi gereken hizmetler, gerektiginde
karsilig1 doner sermayeden Odenerek, Bakanligin tespit ettigi
esaslar usuller cercevesinde hizmet satin alimi seklinde

gordiiriilebilmektedir.
2.2.2. Kamu Calisanlar1 Sendikalarinda Hizmet Kolunun Yeri

Kamu personelinin sendikalarinin kurulusu organlar: ve esaslari
KGSTSK’nun ikinci kisminda ele alimmustir. Igcilerin ve
isverenlerin sendika ve konfederasyonlarinin ihdasindaki sekli
ile kamu gorevlilerinin sendikalar1 ve konfederasyonlari igin de
onceden izin almadan serbest¢e kurulma sistemi esas alinmaigtir.
Kanunun 6. maddesinin birinci paragrafina gore sendikalarin
kurulusunda tiizel kisiligin kurulmas: usullerinden izin sistemi

degil beyan sistemi esas alinmustir.

KGSTSK 6356 sayili STISK paralel bicimde sendikalarin
kurulusundaki esaslardan hizmet kolu esasina goére sendika
kurulabilecegine miisaade etmistir. Kanun 4. maddeye gore
meslek sendikaciligi veya isyeri sendikacilig1i esaslarina gore

sendika kurmaya miisaade etmemektedir.

Yukaridaki kanun hiikmiinden de c¢ikarilabilecegi gibi kamu
gorevlileri sendikalar1 bakimindan sendikalarin  kuvvetli
yapilanmalarina imkan verilmesi maksadina miinasip olarak

meslek ve igyeri temelli sendikalasma agik bir bicimde
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yasaklanmistir. Ayrica, hizmet kolu esasi kapsaminda Tiirkiye
capinda faaliyet gostermek maksadiyla ihdas edilme mecburi
tutulmustur (Sur, 2015, 217). Her ne kadar Tirkiye ¢apinda
faaliyet sart1 sendika yurt capinda drgiitlenmese de, yurt ¢apinda
orgiitlenmeyi hedefleyerek tiiziikte bu konuya deginmis olmasi
olarak degerlendirilmektedir (Tug, 1992, 158).

KGSTSK’nun 5.maddesi hizmet kollar1 i¢in Biiro, bankacilik ve
sigortacilik hizmetleri, Egitim, o6gretim ve bilim hizmetleri,
Saglik ve sosyal hizmetler, Yerel yonetim hizmetleri, Basin, yayin
ve iletisim hizmetleri, Kiiltiir ve sanat hizmetleri, Bayindirlik,
insaat ve koOy hizmetleri, Ulastirma hizmetleri, Tarim ve
ormancilik hizmetleri, Enerji, sanayi ve madencilik hizmetleri,
Diyanet ve vakif hizmetleri, seklinde 11 tane hizmet kolu

sayllmustir.

Kamu isyerlerinin dahil olduklar1 hizmet kollarinin belirlenmesi
amaci ile 07/09/2001 tarihli ve 24516 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan yonetmelik baglaminda konu ele alinmistir.
Yonetmelik cercevesinde, kamu kurum ve kuruluslarinin
girdikleri hizmet kolunda ihtilaf yasanmasi durumunda,
kurumun yiriittigi géreve gore Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 ile Hazine ve Maliye Bakanlig1 birlikte belirleme yapar.
Yine yonetmelikte ekli listede yer almayan kurumlar icin ayni
usul uygulanarak belirleme yapilir. Yonetmelik yiirirlige
girdikten sonrasinda kurulabilecek kamuya ait kurum ve
kuruluslarinin hangi hizmet koluna bagl olacag: ise yine ayni

bakanliklarca belirlenecektir.

Hizmet branslarinin numaralandirilmas: ve isyerlerinin hangi

hizmet branglarinda yer aldiginin belirlenmesi hukuk teknigine
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uygun oldugunun goériilmektedir. Ancak yine de ortaya bazi
bosluklar ¢ikmaktadir. Mevcut bosluklarin ortadan kaldirilmasi
icin Kanunun 43. Maddesi hiikiim bulunmayan hallerde
Sendikalar ~Kanununu, Dernekler Kanununu, Personel
Kanunlarinin ve Medeni Kanundaki hiikiimlerin uygulanacagim
belirtmektedir.

Diger yandan, sendikaciliga iliskin ¢ikarilan yeni kanunlarla
yuriirlitkten kaldirilmis olan eski kanunlara yapilmis olan
atiflarin bu kanunda da yapilmis sayilacagina dair hitkim 6356
saylli STISK 81/2’de yer almaktadir. Ayrica, hizmet koluna
yapilacak itirazlarda ve hizmet kolu istatistikleri i¢in yapilacak
itirazlarda 6356 sayil1 Kanunun ilgili maddelerinin uygulanacag:
kaydedilmektedir (Esener ve Glimriik¢iioglu, 2014, 195).

2.3. Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet Kolunun

Tegkilatlanmasi

07/09/2001 tarihli ve 24516 sayii Resmi Gazetede yayimlanan
Yonetmeligin ekli listesinde 03 nolu hizmet kolu Saglik ve Sosyal
Hizmet Kolu olarak tanimlanmis ve bu kapsama giren kurum ve

kuruluslar kurum kodu ile su sekilde siralanmustir.

- 01 (Miilga ibare:RG-12/6/2021-31509)

- 02 Saglik Bakanligy,

- 03 Tirkiye Hudut ve Sahiller Saglik Genel Midiirlig,
- 04 Adli Tip Kurumu Bagkanligy,

- 05 Tiirkiye Ila¢ ve Tibbi Cihaz Kurumu Bagkanligy,

- 06 Universite hastaneleri (Tip ve dis hekimligi fakiilteleri ile

bunlara bagh saglik uygulama ve arastirma merkezleri)
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- 07 (Ek:RG12/6/2021- 31509) Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi,

2.3.1. Saglik Bakanlig1 Teskilatlanmasi

Tiirkiye saglik hizmetlerine iliskin politikalar ele alindiginda ilk
donem, Cumbhuriyet'in ilk yillarindan 1960’lara kadar sagliga
iliskin yasal diizenlemelerin ve teskilat yapilarinin kuruldugu,
maddi ve insan kaynaklarinin belirlenmesi igin ¢esitli adimlarin
atildign ~ “Orgilitlenme  ve  kurumsallasma”  donemini

olusturmaktadir (Akdur, 1999, 12).

Ikinci dénem, 1961-1980 donemini kapsayan “Sosyallegme
Doénemi” olarak adlandirdan donemi tegkil etmektedir. Bu
donemde planli doneme ge¢ilmis ve Birinci Bes Yillik Kalkinma
Plani hazirlanmistir. Planin  saghk hizmetlerine iliskin
hedeflerinin gerceklestirilmesi amaciyla saglik hizmetlerinin
teskilatlanmasina yonelik diizenleme yapilmis ve 05/01/1961
tarihinde “224 sayili Saglhik Hizmetlerinin Sosyallestirilmesine
Dair Kanun” yiiriirlige girmistir. Bu kanun temel bir insan
hakk: olarak kabul edilen, sosyal adaletle uyumlu bir saglik
politikasinin tesisine ¢alisirken, vatandaslarin ihtiyaglarini
karsilamak amaci ile saglik hizmetlerinin siirekliligi, yayginlig

ve entegrasyonunu hedeflemektedir (Tengimiloglu, 2017, 136).

Ugiincii dénem ise 1980-2000 yillar1 arasindaki donemde saglik
hizmetlerinde  “Aktif  Ozellestirme Donemi” ismi ile
kaydedilmektedir. 1980 Anayasasinin yaziminda da bu
hususlarin 6ne ¢iktig1 degerlendirilmektedir. Bu siirecte, liberal
yaklasimlarin resmi siyasete doniilmesiyle saghkta 6zel sektoriin

gelistirilmesine agirlik verilmistir (Tengimiloglu, 2017, 137). Bu
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donemden oOnceki donemin anayasast 1961 Anayasasrndaki
“insan haklarina dayali devlet” ifadesi yerini, yeni dénemin
anayasast 1982 Anayasasrnda yerini “insan haklarina saygil
devlet” ifadesine birakmistir. Ayrica, bu donemde 1983 tarih ve
181 sayili Saglik Bakanligi'nin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hitkmiinde Kararname ile 1987 tarih ve 3359 sayili
Saglik Hizmetleri Temel Kanunu gibi bazi miithim kanuni
diizenlemeler hayata gegirilmigtir. Ote yandan, Tiirkiye'nin
ulusal saglik politikasini ihdas etmek {izere 1992’de Birinci
Ulusal Saglik Kongresi diizenlenmistir. Anilan kongre
kapsaminda TBMM’ye arz edilmek iizere Ulusal Saglik Politikas1
raporu hazirlanmistir. Raporun “Saglik Hizmetlerinin Orgiit ve
Yonetim Yapisi” baghikli bolimiinde, saglik hizmetleri,
yetkililerin her zaman ytiksek seviyelerde yogunlastig1 ¢cok basli,
son derece merkezi bir ydnetim ve organizasyon yapisina sahip
oldugu kaydedilmistir. Koordinasyon eksikliginden kaynaklanan
sorunlarla beraber, yetki karmasasi bulundugu, Saglik
Bakanliginin diger kurumlar tizerinde saglikla ilgili olarak etkili
olmadigr ve vyirirliikteki mevzuatin kendisine tanimladig:
yetkileri tam olarak kullanamadig: ifade edilmektedir. Saglik
Bakanligy, biiyiik 6lgekli planlar yapan ve sektdre yon veren bir
yap1 olmasi gerekirken giinliik islerle ilgilenen bir icraci bakanlik
olarak calistig1 ve personel atamalari ile ilgili konularin Gst diizey
yoneticilerin zamaninin ¢ok 6nemli bir béliimiinii isgal ettigi
vurgulanmaktadir. Illerde en ist diizeydeki yoneticilerden en alt
birime kadar bakanlikta profesyonel anlamda saglik kurumlar:
yoneticilerine neredeyse rastlanmadigi, bu durumun Bakanligin

bagkent ve illerdeki teskilatlanmasinin modern yonetim
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anlayisiyla uyumlu olmadigr belirtilmektedir (TC. Saglik
Bakanligi, 47-48).

Bu donemde Tiirkiye’dekine benzer sekilde bircok iilkede de
saglik hizmetlerine yonelik yenilesme girisimlerinin oldugu
goriilmektedir. Yenilesme ¢aligmalar1  incelendiginde, bu
caligmalarin ortak amaglarinin vatandaglarin saglik hizmetlerine
ulagimini saglamasi gerektigi goriilmektedir. Bu yenilesme
¢abalarinin ana nedenleri, maliyetlerin ve beklentilerin artmasi,
siyasetin baskisi, saglik sistemine yonelik memnuniyetsizlik,
hizmetlere erisimde esitsizlik, verimsiz kaynak kullanilmas: ve
Diinya Bankasi ile Uluslararasi Para Fonu (IMF) gibi uluslararasi

cevrelerin tavsiyelerinden miitesekkildir (Yildirim, 2002, 8-12).

Dordiincii donem, 2003 yili ve sonrasinda kapsamli reform
galigmalarinin yiritildigt “Saglikta Doniisim Programi”dir.
Bu dénemde yurtdisindaki ¢aligmalarin paralelinde iilkemizde
de c¢alismalar hizlanmis ve saglik sistemindeki sorunlar
diizenlemek icin degisiklikler yapilmistir (Lamba ve ark.,2014,
54-56). Tirkiye'nin tiim bireylere esit olarak sunulacak saglikta
doniisim  programi, erisimin  kolaylastirilmasi, hizmet
kalitesinin iyilestirilmesi, hasta memnuniyetinin ve iilkenin
ekonomik gerceklerle baglantili sosyal yapisinin, siirdiiriilebilir
ve gelistirilebilir miilkiyetin artirilmasini amaglamaktadir. Bu
hedeflere ulasmak igin belirlenen ilkeler insan odaklilik,
kalitenin siirekliligi, stirekli kalite iyilestirme, siirdiiriilebilirlik,
katilim, gonullilik, uzlasma, saglik hizmetlerini saglayan,
finanse eden, planlayan ve denetleyen kuvvetler ayriligi ve
hizmette rekabet olarak siralanmaktadir (Saglik Bakanligi, 24-
25).
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Diger yandan, 1983 yilinda kabul edilen Saglik Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararname
Bakanligin  vazifelerini kanunla baglamistir. Bakanligin

gorevlerinin 6zetlenmis hali su sekildedir,

“Herkesin hayatini tam iyilik hali iginde siirdiirmesini saglamak
i¢cin birey ve toplum sagligini korumak ve bu gaye ile ilkeyi
kapsayan plan ve programlar yapmak, uygulamak ve
uygulatmak, her tiirli tedbiri almak, gerekli teskilat1 kurmak ve

kurdurmak,”

Bakanligin teskilatlanmas1 igerisinde bakanligin gorevlerine
paralel bicimde biinyesinde saglik hizmetleri, halk sagligi, acil
saglik hizmetleri, saglik yatirimlar1 ve hudut ve sahiller genel
midiirliikleri yani sira tibbi ila¢ ve cihaz kurumu gibi genel

mudurlik ve kurumlar bulunmaktadir.

Merkez teskilatlanmasi igerinde goriilecegi {izere hizmet
kollarinin tespitinde adi gegcen Tiirkiye Tibbi Ila¢ ve Cihaz
Kurumu ve Hudut ve Sahiller Saghk Genel Miidiirligii Saglik
Bakanligina bagli bir genel midirlik olarak hizmet

vermektedir.

Saglik Bakanliginin tegkilat yapisi merkez teskilati (Saglik
Bakanlig1) ve tasra teskilat1 (Il Saglik Mudiirliigii ve Ilce Saghk
Kuruluglar1) olmak iizere iki grupta ele alinabilmektedir. Saglik
Bakanligi merkez ve tasra teskilatiyla {ilke genelinde saglik
hizmetlerini yiiriitmekle yiikiimliidiir. Bu kapsamda, merkez
teskilat1 bu politika dogrultusunda politika olusturma, planlama
ve uygulama gibi faaliyetler yiriitmekte, koordinasyonu

saglamakta, politika odakli hedeflerin alt birimlere getirilmesini
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saglamakta, illerden veri toplamakta ve analiz etmektedir (Balci,
2005, 83).

Il Saglik Miidiirleri, Bakan’in ildeki temsilcisi ve Vali'nin saghk
danismani olarak gorev yapmaktadir. Vali admna ildeki tiim
saglik kuruluslarinin yonetimini {istlenen midiirler, bagh
kuruluglarin  tasra teskilatlar1 tarafindan verilen saglk
hizmetlerinin ~ Bakanligin  politikalarina  uygun bicimde
yiriitilmesini izlemekte ve denetlemektedir. Ilce saghk
midiirliklerinin kurulmadig: yerlerde saglik grup baskanliklar
kurulabilmektedir. Bu bagkanliklara personel atanmamakta ve
burada ihtiya¢ duyulan hizmetler, ilgili ilcedeki personel
tarafindan vyiiriitilmektedir. Ilge Saglik Miidirliigii birimleri
25.000 ve iizeri niifusa sahip ilcelerde (biiyiiksehir disi illerin
merkez ilgeleri hari¢) kurulmustur. Nifusu 25.000’in altinda

olan ilgelerde Saglik Grup Bagkani bulunmaktadir.

Il ve Ilge Saghk Miidiirliikklerinin gorevleri o6zetle sunlardir
(Saglik Bakanlig: Tasra Tegkilat1 Yonetmeligi, 2012).

- Koordinasyon

- Denetlemek

- Yaptirim uygulamak
- Istatistik toplamak

Saglik Bakanlig1 teskilat yapisina yonelik diizenlemelerden ilki,
1936 yilinda ¢ikarilan 3017 sayili Kanun, ikincisi 1983 yilinda
¢ikarilan 181 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname, tigiinciisii
2011 yilinda ¢ikarilan 663 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname,
dordiinciisii 2017 yilinda gikarilan 694 sayili Kanun Hitkmiinde



Omer Nabi BAYKAL 75

Kararname ve son diizenleme ise 2018 yilinda ¢ikarilan 703
sayili Kanun Hitkmiinde Kararnamedir. 2018 yili sonrasinda
saglik bakanliginin tasra teskilatlanmasi Halk Sagligi, Kamu
Hastaneleri Sekreterligi ve 1l Saglik Miidiirliigii seklindeki
daginik yapidan kurtarilarak tek catida “Il Saglik Miidiirligi”

biinyesinde birlestirilmistir.
2.3.2. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 Teskilatlanmasi

1989 yilinda ailenin korunmas: ve sosyal adaletin saglanmasi
amaci ile kurum olarak Basgbakanligi bagli bir kurum olarak
kurulan Aile Aragtirmalar1 Kurumu zaman igerisinde genel
midirlik ve sonrasinda ¢esitli zamanlarda yasadig
degisikliklerle giiniimiizde Bakanlik olarak 21/04/2021 tarihinde
yayimlanan 31461 Sayilli Resmi Gazetedeki Cumhurbagkanlig
Kararnamesi ile kurulmustur. Bakanligin hizmet alaninin
anlagilabilmesine de faydali olacak bicimde birimleri
incelendiginde aile, ¢ocuk, kadin, sehit yakinlar1 ve engellilere

yonelik genel miidiirliik diizeyinde birimler bulunmaktadir.

Merkez teskilatlanmasinin yani sira Bakanligin tagra teskilati
kurmaya ve yurtdis1 teskilat: kurmaya yetkili oldugunu, bakanlik
biinyesinde uzman ve uzman yardimcilarinin istihdam
edilebilecegini ve bunlarin Adalet uzmanlar1 ve Adalet Uzman

Yardimcilarina denk oldugunu bilinmektedir.
2.3.3. Universite Hastaneleri Teskilatlanmasi

Universite hastaneleri iiniversitelerin tip ve dis hekimligi
fakiiltelerinin arastirma hastaneleri olarak {niversitelerin
biinyesinde teskilatlanmaktaydi. Ancak, 4 Mart 2020 tarihli
31058 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Saglik Bakanligina Ait
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Kurum Ve Kuruluslar Ile Devlet Universitelerinin Ilgili
Birimlerinin Birlikte Kullanim1 fle Isgbirligi Usul Ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik ile {niversite hastanelerinin bakanliga
baglanmasina yonelik ilk yasal girisimde bulunulmustur. Anilan
yonetmeligin 1. maddesi, bu yo6netmeligin hazirlanmasi
amacinin yapilacak isbirliginin usul ve esaslarini diizenlemek

oldugu ifade etmektedir.

Imzalanacak bir protokolle birlikte, Saglik Bakanligrna bagh
saglik tesisleri ile tiniversitelerin tip ve dis hekimligi alaninda
lisans ve uzmanlik egitimi veren kurumlarinin egitim, arastirma
ve saglik hizmet sunumu i¢in insan giicli, mali kaynak, fiziki
donanim, bina, tibbi cihaz ve diger kaynaklarinin miisterek

kullanima agilacagi kaydedilmektedir (Madde 4/c).

Yonetmelige gore, birlikte kullanim Saglik Bakanligi'na bagh
egitim ve arastirma hastaneleri ile iniversite hastanelerini
icerecek olup, birlikte kullanim protokoliiniin imzalanmasindan
en ge¢ 6 ay sonra fiili kullanima gegilecegi zapta baglanmaktadir
(Madde 7/5).Bu gergevede, siirenin sona ermesinden alt1 ay dnce
taraflardan biri yazili olarak sona erdirme bildirimi yapmadikga,
protokoliin ayni siireyle wuzatilmis sayilacagi da ayrica

belirlenmektedir.

Yonetmelikle tiniversite hastaneleri ile Saglik Bakanlig1 arasinda
birlikte kullanim protokoliini imzalama hakkinin Yiiksek
Ogretim Kurumu’na tanindig: ifade edilmektedir (Madde 13).
Anilan yonetmelige gore, egitim, arastirma ve uygulama
hizmetleri, Bakanlik egitim ve arastirma hastanesi veya
tniversite hastanelerinden yalnizca biri tarafindan verilebilecek

olup, biiyiiksehir olan illerde bu hizmet saglk tesisi ve
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Universitenin ilgili birimleri arasinda miisterek kullanim

protokoliiniin yapilabilecegi de vurgulanmaktadir (Madde 5).

Saglik bakanliginin verilerine gore 2020 yili itibari ile Tiirkiye'de
68 {iniversite hastanesi bulunmaktadir (Saglik Istatistikleri
Yilligi, 2020, 3)

2.3.4. Adli T1p Kurumu Tegkilatlanmasi

Adalet Bakanligina bagli bir kurum olan Adli Tip Kurumu, 19
Subat 2003 tarihli, 4810 Sayili Kanunla degisiklige ugramakla
birlikte, 14 Nisan 1982 tarihli ve 2659 sayili kanunla adli
stireglerde bilirkisilik gorevi ifa etmek iizere ihdas edilmistir.
Kurum ayrica, sempozyum, konferans ve benzeri faaliyetler
tertip etmek ve gorev alanin ile alakali egitimler de icra
edebilmektedir. Adalet Bakanlig1 tarafindan Kuruma bagh
olarak Adli Tip Kurumu grup baskanliklar1 veya sube

mudurlukleri kurulabilmektedir.

Diger yandan, Bakanliklara Bagl, Ilgili, Iliskili Kurum Ve
Kuruluslar Ile Diger Kurum Ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
4 No'lu Cumhurbagkanligi Kararnamesine goére Adli Tip
Kurumunun gorevleri anilan kararnamenin 3. Maddesinde

ozetle,

“Mahkemeler, hakimlikler ve savciliklar gibi kamu kurum ve
kuruluglar: tarafindan gonderilen adli tipla ilgili konularda

bilimsel ve teknik goriis bildirmek,

- Gorevleri ile alakali uzmanlik ve yan dal uzmanlig egitimini

vermek,
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- Seminer, sempozyum, konferans ve benzeri etkinlikler
diizenlemek, bunlarla ilgili egitim egitim programlarinin

yapilmasina ve yiiriitiilmesine yardimci olmak,

- Bu hizmetlerinin goriilmesinde zorunlu saglik hizmetlerini

vermek” seklinde ifade edilmektedir.

- Anilan Kararnamenin 4. maddesine gore Adli Tip Kurumu

yapilanmast ve hizmet birimleri,
- Kurum Bagkanligy,
- Baskanlar Kurulu,
- Genel Kurulu,
- Ust Kurullar,
- Ihtisas Kurullar,
- Ihtisas Daireler,
- Grup Bagkanliklari,
- Sube Midirltkleri,
olarak siralanmustir.

Merkezi Istanbul’da bulunan Adli Tip Kurumu'nun Bursa,
[zmir, Antalya, Ankara, Adana, Malatya, Diyarbakir, Erzurum
ve Trabzon’da grup baskanliklari, diger sehirlerde ise sube

mudirlukleri bulunmaktadir.

2.4. Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet Koluna Dahil
Kurumsal Bilgiler

Kamunun en Onemli faaliyetleri arasinda sayilabilecek olan

saglik ve sosyal hizmetler her ne kadar birbirinden ayr1 kamusal
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faaliyetler olsa da hizmet kollarina gore tasniflendiginde her iki
faaliyet de bir hizmet kolu igerinde bulundugu icin bu

faaliyetlerin yiiriitimii ve kurumsal yapinin belirtilmesi de
gerekmektedir.

2.4.1. Devletin En Onemli Gorevlerinden Olan Saglik

Hizmetleri Yapisi

Saglik hizmetleri s6z konusu oldugunda, bireylerin, ailelerin ve
toplumlarin sagliginin korunmas: ve iyilestirilmesi, hastalarin
tedavisi ve tedavi gorenlerin hayatlarinin geri kalaninin saglikl
kalmasinin saglanmasi anlagilmaktadir. Bu durumun temin
edilmesi ~ genel itibariyle sagllk  hizmetleri  olarak
adlandirilmaktadir (Akdur, 2006, 21).

Insanlarin saglik hizmetlerinden yeterli, zamaninda ve gereksiz
maliyetler olmadan yararlanmalar1 hayati derecede 6nem arz
etmektedir. Bu sebeple ihtiyag¢ durumunda hangi saglik
kurulusuna bagvurulmas: gerektiginin bilinmesi lazimdir. Bu
baglamda, saglik hizmetlerine yiiklenecek temel amaglarinin
sagligin korunmasi, hastaligin tedavi edilmesi ve iyilestirilmesi
seklinde oldugu da agiktir. Saglik hizmetlerinin iceriklerini

a¢mak gerekirse,

- Saglik durumunun muhataza edilmesi,

- Saglik imkanlarinin gelistirilmesi,

- Saglig1 etkileyen olumsuzluklarin giderilmesi ve 6nlenmesi,

- Yeniden saglik durumuna ulasilabilmesini teminen gerekli

teshis, tan1 ve tedavi islemlerinin icra edilmesi,
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- Kalict olumsuzluklar meydana geldiginde ise, bunlarin
hayatin akisina uygun bir sekilde hayatla bagdasmasi icin

gereken destek ve rehabilitasyon islemlerinin uygulanmasi,
- Genel ve 6zel saglik egitiminin saglanmasi,
hususlarina ulagilabilmektedir.

Saglik hizmetleri birbirini tamamlayici nitelikte olmakla birlikte
anlagsmay1 kolaylastirabilmekte, hizmet sunumunda verimlilik
saglayabilmekte ve maliyet-fayda analizi yapabilmekte olup,
amaglarina gore siniflandirilma ihtiyact hissedilmistir. Saglik

hizmetleri genel anlamda tige ayrilmaktadir:
- Koruyucu saglik hizmetleri,

- Tedavi edici saglik hizmetleri,

- Rehabilite edici saglik hizmetleri

Kisisel koruyucu saglik hizmetleri, bireylerin ve dolayisiyla
toplumun hastaliklara kars1 direngli ve gii¢lii olmasini, hastalik
durumunda erken donemde teshis ve tedavi edilmesini saglayan

hizmetlerdir. Bunlar;

- Hastaliklarin erken teshis, tani ve tedavisi,

- Kisisel hijyen, beslenme ve bagisikligin artirilmasi gibi
bireysel saglik seviyesini artirma,

- Yeterli ve dengeli beslenme,

- Aile planlamas,

- Bagisiklama,

- Saglik egitimi,

- TIlagla koruma,
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olarak ifade edilebilmektedir. Kisiye yonelik yiiriitillen saglik
hizmetlerinin icrasi saglik kurumlar1 marifetiyle saglik personeli

tarafindan yapilmaktadir (Gavaz, 2010, 28).

Diger yandan, tedavi edici saglik hizmetleri, genellikle yetersiz
onleyici hizmetlerden kaynaklanan sonuglar1 diizeltmek igin
kullanilan hizmetlerdir. Tedavi edici saglik hizmetleri, engellilik
ve hastalik gibi durumlarla karsilasanlar, zarar gormemesi i¢in
yapilan hizmetler olarak ifade edilmektedir (Akdogan, 2011, 65).

Insanlarin daha saghkli hale gelmesi, isgiiciiniin bir iiretim
faktorii olmasi nedeniyle maliyetlerin diigmesine ve iiretimin

artmasina neden olmaktadir (Gavaz, 2010, 29).

Tedavi edici saglik hizmetleri ti¢ basamaklidir. Birinci basamakta
saglik hizmetleri dar kapsamli saglik hizmeti olarak
tanimlanmaktadir. Birinci basamak saglik hizmetleri 6nleyici
hizmetleri i¢ermektedir. Birincil tedavi edici saglik hizmetleri,
poliklinikler ve saglik merkezleri gibi evde veya ayakta tani ve
tedaviye yonelik tasarlanmis hizmetlerdir. Aile hekimleri,
toplum saglig1 merkezleri ve kurumsal klinikler, birinci basamak
saglik hizmetlerinin sunuldugu yerlerdir (Ulu, 2017, 35). Birinci
basamak saglik hizmetleriyle tam olarak tedavi edilemeyen

hastalar ikinci seviyeye sevk edilmektedir (Gokmen, 2014, 16).

Tedavi edici saglik hizmetlerinin ikinci basamaginda, hastalarin
hastaneye kaldirilarak teshis ve tedavi edildigi saglik
hizmetleridir. Hastalar yatislar1 yapilmak suretiyle tani ve tedavi
hizmetlerinin verildigi hastanelerde, uzman doktorlar tarafindan

tedavi edilmektedir.
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Ugiincii  diizey tedavi edici saghk hizmetleri, onkoloji
hastaneleri, ndrolojik hastaliklar merkezleri, psikiyatri ve
Universite hastaneleri gibi belirli alanlarda uzmanlagmis
kurumlardan olusmakta olup, gerektiginde ikincil saghk
kurumlar: tarafindan hastalarin sevk edildigi son yerler olarak
nitelenmektedir. Bu hizmetin verildigi yerler {niversite
hastaneleri, kanser aragtirma merkezleri, ruh saghg: hastaneleri
ve en st diizeyde tibbi teknolojinin kullanildig1 senatoryumlar
seklinde orneklendirilebilmektedir. Birinci basamakta ve ikinci
basamakta tedavi bulamayan hastalar {i¢lincii basamakta bu
kurumlara sevk edilmektedir. Saglik sorunu ile kargilasan
hastalarin  iiglinci basamaga dogrudan sevk edilmeleri
hizmetlerin asir1 birikmesine ve aksamasina neden olmaktadir.
Tedavi hizmetlerinin basamaklar halinde diizenlenmesinin

nedeni, her basamakta hasta sevk sisteminin gerekliligidir.

Hastalar1 topluma vyeniden kazandirmayr ve bdylelikle
ongoriilemeyen afetler, savaslar, kazalar gibi durumlardan sonra
onlar1 sosyal, kiltiirel ve ekonomik olarak giiclendirmeyi
amaglayan ve insanlarin ¢aligmasini, motivasyonunu veya sakat
kalmasini engelleyen hizmetlerdir. Rehabilite edici saglk
hizmetleri, koruyucu ve tedavi edici ¢abalara ragmen, bir
toplumda kalic1 bedensel ve ruhsal bozukluklar: olan insanlarin
hayata adapte edilmelerini yiriitiiten saglik hizmetleri olarak
tanimlanabilmektedir. Hastallk ve kazalara bagh kalia
rahatsizliklarin  ve sakathiklarin giinlik yasami etkilemesini
onlemek veya en aza indirmek, kisinin fiziksel ve zihinsel olarak
bagkalarina bagimli olmadan yasamasini saglamak igin

diizenlenen saglik hizmetleridir. Bu kisilerin sosyal agidan yetkin
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olmalar1 ve verimli bir yasam siirmeleri i¢cin bu hizmet ve sosyal

cevre bityiik 6nem tagimaktadir (Akbelen, 2007, 33 ).

Rehabilite edici saglik hizmetleri, yatarak veya ayakta tedavi
goren rehabilitasyon merkezleri tarafindan verilmektedir.
Yonetim Yonetmeligi organ, sinir, kas ve kemik sistemi
hastaliklari, ariza ve yaralanmalarin tibbi rehabilitasyonunu veya
kaza ve yaralanmalar sonucu ortaya ¢ikan cerrahi tedavileri
gerceklestiren yatarak tedavi kurumlar1 veya hizmetleri olarak
tanimlanmaktadir. Rehabilitasyon hizmetleri; Tibbi ve sosyal

rehabilitasyon olarak ikiye ayrilmaktadir.

Tibbi rehabilitasyon hizmetleri, kaza veya hastalik sonrasi
giicinii kaybeden organin fizik tedavi gibi yoOntemlerle
gliclendirilmesi veya tamamen kaybedilen organ yerine protez
yerlestirilmesi gibi hizmetler olarak ifade edilmektedir (Yasa,
2012, 27).

Sosyal rehabilitasyon hizmeti ise, engelli veya engelli bireylerin
hayata katilimini saglamaya, ise uyum saglamaya, yeni is bulma
ve Ogretmeye yonelik faaliyetleri icermektedir (Akdogan, 2011,
66).

2.4.2. Sosyal Devletin Kurumsallastirilmasi ve Sosyal

Politikalarin Yiuriitiilmesi

Tanimlarin ¢ogunda sosyal devlete iliskin ortak amag, uygulanan
sosyal devlet politikalar1 sayesinde toplumun farkli refah
diizeylerine sahip kesimlerinin farkliliklarini ortadan kaldirmak
ve bireyleri kotli ekonomik ve sosyal kosullardan korumaktir
(Ozdemir, 2014, 21). Bu baglamda, sosyal devlet; egitim, saglik,

barinma ve barinma hizmetleri, toplumsal kalkinma, sosyal
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givenlik, isglicii koruma ve dinlenme gibi sosyal fayda
hizmetleri saglamaktadir. Sosyal devlet, insan onuruna yakisir
asgari yasam standartlarinin saglanmasi, halkin refahi, daha adil
gelir dagilimini temin etmek ve boylece sosyal adaleti
gerceklestirmek iizere devletin ekonomik ve sosyal hayata
miidahalesi ile vatandaslara sosyal ve ekonomik haklar ile kisisel
ve politik haklar saglayan bir anlayis olarak tanimlanmaktadir
(Giimtis, 2018, 188).

Sosyal devlet ayrica, toplumun refahini artirmak icin devletin
her alanda miidahalesi ile hareket ettigi ve kamu hizmetlerini
kamu yararina yonelik uygulandigi bir dizi yontem olarak
nitelenmektedir (Ozel ve Eren, 2008, 79). Ote yandan, bireysel
refah1 6n planda tuttugu taniminda, sosyal devletin bireysel
refah1 artiran bir devlet oldugunu ve bunu basarmak igin
devletin bireylere yeterli {icret, saglik ve emeklilik haklar,
mesleki memnuniyetlerini saglamak icin eglence ve bos
zamanlar1 saglamasi gerektigi de ifade edilmektedir (Barr, 2012,
7).

Yarattigi olumsuz digsalliklar nedeniyle saglik hizmetlerinden
tim toplumun yararlanmast mecburi olarak
degerlendirilmektedir. ~ Bir  birey icin  gerekli tedavi
saglanmadiginda, toplumun geneli etkilenecektir. Tim yurtta
nitelikli insan giliciinlin yetistirilmesi, toplumdaki bireylerin
saglikli olmasiyla saglanmaktadir. Hemen hemen her iilkede
saglik hizmetlerinin gergeklestirilmesi sorumlulugu devlete
yiklenmektedir. Devlet bu sorumlulugunu ya kendisi

tstlenmekte ya da bu hizmetlerin 6zel sektor tarafindan geregi
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gibi verilip verilmedigini kontrol etmeye ¢aligmaktadir (Erdogdu
ve Yenigiin, 2008, 27).

2.5. Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet Kolunun Personel ve
Sendikal Bilgileri

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca hazirlanan 2022
Temmuz Ay Istatistikleri Tebligine gore 2 milyon 746 bin 881
memurdan 1 milyon 994 bin 845 memurun (%72,63) sendika

tiyesi oldugunu ortaya konulmustur.

“Saglik ve Sosyal Hizmetler” hizmet kolunda, Memur -Sen
Konfederasyonuna bagli Saglik-Sen 265 bin 377 iiyeyle ilk siray:
alirken, Kamu-Sen’e bagh Tiirk Saglik-Sen’in 122 bin 610, Kesk’e
bagli Saglik ve Sosyal Hizmet Emekgileri Sendikasinin ise 25 bin
133 iiyesi bulunmaktadir. Anilan teblig, saglik ve sosyal
hizmetler —hizmet koluna baglh sendikalarda toplam

473.8611iyenin bulundugunu ortaya koymaktadir.

Ulkemizde kamu gérevlilerinin sendikalasmasi agisindan hizmet
kolu esas1 kabul edilmis ve yurt genelinde faaliyet yiiriitme sart1
getirilmis olmasiyla meslek ve isyeri sendikacilig1 yasaklanmuistir.
Buna ragmen hizmet kolu igerisinde meslek gruplari ve ¢alisilan
farkli kurumlar arasinda yasanan ¢ikar c¢atigmalar1 ile
mesleklerin statiisel farkliliklarindan kaynakli olarak farkl
sendikalarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu durum da
zaman icerisinde mevzuatta tanimlanan hizmet kolu
sendikaciliginin yani sira birgok hukuken hizmet kolu sendikas:
olarak goriilse de fiilen meslek sendikasinin kurulmasina sebep
olmus ve sendika sayisinin ciddi oranlarda artmasi durumunu

ortaya ¢ikarmustir.
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2022 yihi itibar1 ile Caliyma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin

internet sitesinde ilan edildigi sekli ile “Saglik ve Sosyal

Hizmetler” hizmet kolunda, kurulu sendikalar sunlardir:

TURK SAGLIK-SEN (Tiirkiye Saglik ve Sosyal Hizmetleri

Kamu Gorevlileri Sendikasi)
SES (Saglik ve Sosyal Hizmet Emekgileri Sendikas1)

SAGLIK-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Calisanlar
Sendikasi)

BAGIMSIZ SAGLIK-SEN (Bagimsiz Saglik ve Sosyal

Hizmetler Kamu Gorevlileri Sendikasi)

SAGLIK HAK-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Calisanlar1 Hak
Sendikasi)

TUM SAGLIK-SEN (Tiim Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Sendikas)

SOZ-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Calisanlarinin Sézii
Sendikasi)

SAGLIK SOZ-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Kolu

Calisanlarinin Sozii Sendikast)

GENEL SAGLIK-IS (Genel Saglik ve Sosyal Hizmet Kolu

Kamu Calisanlar1 Sendikast)

DEMOKRATIK SAGLIK-SEN (Demokratik Saglik Sosyal
Hizmet Caliganlar1 Sendikasi)

ANADOLU SAGLIK-SEN (Anadolu Saglik Sen ve Sosyal
Hizmet Calisanlar1 Sendikas1)
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- KAMU SAGLIK -SEN (Kamu ve Universite Hastaneleri
Saglik Hizmetleri Sinifi ve Sosyal Hizmet Calisanlar:
Sendikasi)

- EKSEN SAGLIK BIR -SEN (Eksen Saglik ve Sosyal
Hizmetler Calisanlar1 Birligi Sendikast)

- YURT SAGLIK-SEN (Yurt Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Sendikas)

- BIRLIK VE DAYANISMA SENDIKASI (Birinci Basamak
Saglik Calisanlar1 Birlik ve Dayanisma Sendikasi)

- HAS SAGLIK-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Caliganlar1 Hak
ve Adalet Sendikasi)

- BEKSEN-SAGLIK-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Kamu
Calisanlar1 Sendikasi)

- SAGLIK ILKE-SEN (ilkeli Saglik ve Sosyal Hizmet

Calisanlar1 Dayanisma Sendikasi)
- SAHIM-SEN (Saglik Hizmetleri Sendikast)
- AHESEN (Aile Hekimligi Calisanlar1 Sendikas1)

- GUVEN SAGLIK-SEN (Giiven Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Sendikas)

- SEHIT GAZI-SEN-SAGLIK (Gazi, Gazi ve Sehit Yakinlari ile

Vatansever Kamu Gorevlileri Sendikas: Saglik)

- SAGLIK BIR-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Kamu
Gorevlileri Birligi Sendikasi)

- ENGELSIZ-SAGLIK-SEN (Engelsiz Saglik Calisanlart
Sendikasi)
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HEM-SEN (Hemsire Ebe ve Saglik Memurlar1 Sendikasi)

SEHIT GAZI SAGLIK BIRLIK-SEN (Sehit Yakinlari, Gazi ve
Gazi Yakinlar: Saglik ve Sosyal Hizmet Calisanlar Birlik
Sendikasi)

SAGLIK LIYAKAT-SEN (Liyakatli Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Sendikasi)

HEKIMSEN (Hekim ve Diger Saglik Calisanlari, Saglik ve
Sosyal Hizmetler Sendikast)

SEHIT GAZI VE ENGELLI SAGLIK SEN (Sehit Gazi ve
Engelliler Saglik Kamu Kurulusu Sendikas1)

BiZ SAGLIK-SEN (Bizim Saglik Calisanlar1 Sosyal ve
Hizmet Sendikasi)

SAGLIK MIL-SEN (Saglik ve Sosyal Hizmet Kolu Manevi,
[lkeli ve Liyakatli Kamu Calisanlar1 Sendikas1)

TUM KAMU-SEN SAGLIK (Tiim Kamu Galisanlar1 Saglik
Sendikasi)

BIRLIK SAGLIK-SEN (Birlik Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Sendikasi)

HEP-SEN (Hemsireler ve Tiim Saglik Profesyonelleri
Sendikasi)

VATANSEVER-SEN-SAGLIK (Vatansever Kamu
Gorevlileri Saglik Sendikasi)

SAGLIK CALISANLARI SENDIKASI (Saglik Calisanlari ve
Sosyal Hizmet Sendikasi)
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HEKIM BIRLIGI (Hekim Birligi, Saglik ve Sosyal Hizmetler
Calisanlar1 Sendikasi)

TABIP-SEN (Tabip Ve Diger Saglik Calisanlar1 Saglk Ve

Sosyal Hizmetler Kamu Gorevlileri Sendikast)

HURRIYETCI SAGLIK SEN (Hiirriyetci Saglik Ve Sosyal
Hizmet Caliganlar1 Sendikasi)

BIZIM AILE SEN (Bizim Aile Sosyal Hizmetler ve Saglik

Kamu Gorevlileri Sendikasi)

SAGLIK BIRLIGI SENDIKASI (Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Birligi Sendikast)

HURRIYET SAGLIK SEN (Hiirriyet Saglik ve Sosyal

Hizmetler Calisanlar1 Sendikast)
EL ELE SAGLIK SEN (EI Ele Saglik Calisanlar1 Sendikast)

YENI SENDIKA (Yenilikgi Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Sendikasi)

GENC SAGLIK SENDIKASI (Geng Saglik ve Sosyal Hizmet
Calisanlar1 Sendikas)

SAGLIKCILAR SEN (Saglikcilar Sendikast)

Anilan sendikalarin faaliyet yiiriitmeme ya da kapanmis olma

gibi gerekgelerle tebligde bazilarinin ismi bulunmasa da

olanlarin {iye sayilar1 ve sendikalagsma oranlar1 agagidaki tabloda

sunulmaktadir.
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Tablo 1: Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet Koluna Uye Say1 ve

Sendikalasma Oranlar1

Kamu Gérevlileri Bagli Oldugu Toplam | Sendikalagsma
Sendikasinin Unvani| Konfederasyon | Uye Sayis1 | Orani (%)
Tiirk Saglik-Sen Tirkiye Kamu- 122610 18.010

Sen
SES KESK 25133 3.692
Saglik-Sen Memur-Sen 265377 38.981
Bagimsiz Saglik-Sen  |[BASK 659 0,97
Saglik Hak-Sen Hak-Sen 839 0,123
Tiim Saglik-Sen Bagimsiz 196 0,029
S6z-Sen Bagimsiz 31 0,006
Saglik-S6z-Sen Bagimsiz 59 0,009
Genel Saglik-Is Birlegik Kamu-Ig 6100 0,896
Demokratike Saghk= |y ) Memur-Sen | 1439 0,211
Sen
Anadolu Saglik-Sen | Calisan-Sen 2627 0,386
Kamu Saglik-Sen Bagimsiz 73 0,011
Eksen Saglik Bir-Sen |Bagimsiz 129 0,019
Yurt Saglik-Sen Yurt-Sen 496 0,073
Birlik ve Dayanisma Bagimsiz 1243 0,183
Sendikasi
Has Saglik-Sen Bagimsiz 2 0,000
Eksen Saglik-Sen Anadolu-Sen 26 0,004
Saglik-Ilke-Sen Bagimsiz 12 0,002
Sahim-Sen Bagimsiz 990 0,145
Ahesen Bagimsiz 1121 0,165
Giiven Saglik-Sen Bagimsiz 22 0,003
Sehit-Gazi-Sen-Saglik | Sehit-Gazi-Sen 1015 0,149
Saglik Bir-Sen Bagimsiz 50 0,007
Engelsiz Saglik-Sen | Bagimsiz 169 0,025
Huzur-Sen Bagimsiz 840 0,123
gehit Gazi Saghk | o ez 823 0,121

Birlik-Sen
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Saglik Liyakat-Sen Bagimsiz 152 0,022
Hekimsen Bagimsiz 15485 2,275
Sehit Gazi ve Engelli .

B Bagimsiz 79 0,012
Saglik-Sen
Biz Saglik-Sen Bagimsiz 264 0,039
Saglik Mil-Sen MIL-SEN 787 0,054
Tim Kamu-Sen .

) Bagimsiz 371 0,054
Saglik
Birlik Saglik Sen Bagimsiz 1293 0,190
Hep-Sen Bagimsiz 3314 0,487
Vatansever-Sen Saglik | Sehit Gazi Sen 109 0,016
Saghk Galisanlart e 1442 0,212
Sendikasi ’
Hekim Birligi Bagimsiz 14200 2,086
Tabip-Sen Bagimsiz 2365 0,347
Hirriyetgi Saglik Sen | Bagimsiz 1868 0,274
Bizim Aile Sen Bagimsiz 51 0,007
Toplam 473861

Kaynak: Calisma Bakanlig: (¢evrim ici)
https://www.csgb.gov.tr/media/89448/temmuz_2022-kamu.pdf Erisim
Tarihi: 22.08.2022

2.6. Sivas Ilinde Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet Kolunun

Personel ve Sendikal Bilgileri

Saglik ve sosyal hizmetler hizmet kolunda faaliyet yiiriiten
kurumlara bagli olarak Sivasta Aile Sosyal Politikalar
Bakanligina bagli Aile Sosyal Hizmetler Il Midiirliigi, Saghk
Bakanligina bagli Saghk I1 Miidirligii ve Sivas Cumbhuriyet
Universitesine bagli Cumhuriyet Universitesi Aragtirma ve
Uygulama Hastanesi bulunmaktadir. Bu kurumlardaki
personelleri 657 sayili DMK’ya gore memurlar1 genel idari

hizmetler, hekim, dis hekimi vs. saglik personeli ve hemsire, ebe
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vs. yardimei saglik personeli seklinde tasniflendiginde genel idari
hizmetler personel sayisi1 toplamda 3197, saglik personeli sayisi
1423 ve yardimar saglik personeli sayis1 5074 kisi ile toplamda
9694 kisidir.

4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalar1 ve Toplu Sozlesme
Kanunu 30/a maddesi geregince yapilan iiye sayilar1 tespitine
iliskin toplant: tutanaklar: sendikalardan talep edilmis ve hizmet
kolundaki kurumlarda sendikaya iiye olabilecek personel sayisi

cinsiyetlerine gore asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2: Sivas Ilinde 2022 Itibar1 Ile Saglik ve Sosyal Hizmetler
Hizmet Kolunda Uye Sayilari

Erkek | Kadin | Toplam
Aile Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii 78 29 107
Cumbhuriyet Universitesi 795 1136 1931
Saglik il Miidiirlaigii 2199 3263 5462

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Saglik ve sosyal hizmet kolunda faaliyet yiiriiten sendikalarla
yapilan goriigmelerde kendilerinden talep edilen {iye sayilar:
tespit tutanaklarindan diizenlenen iiye sayilar1 istatistigi tablolar

haline getirilerek asagida verilmistir.
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Tablo 3: Aile Sosyal Hizmetler Sivas Il Miidiirliigiinde Saglik ve
Sosyal Hizmetler Hizmet Kolunda Uye Sayilari

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet
K| E|K|E|K|E|K|E|K|E | K|E|K|E
Saglik-Sen |21 |66 |24 |66 |23 |60 |25|64|24|68|24|69 |51 |63
g:nrksaghk' 21 |s5|w0|6|9|5|6|4|8|4|8]8]13
SES LT -|--1-1-1-1-1-1-1-1-1-
Anadolu
Biiro -l-1-1-!t-/-1-/1{-]1]-11]-13
Caligsanlar1
Saglik Soz J0 [ T A U A O A U A O
Sen
Ufuk A0 P A A A O A O
Saglik-Sen
Sehit Gazi
Sen o I e A B e N R N A R e
TOPLAM |24 (80 (29|77 29|69 |31|71(29|77 (29|78 |59 |79
GENEL 104 106 91 102 106 107 138
TOPLAM

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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Tablo 4: Cumhuriyet Universitesi Aragtirma ve Uygulama

Hastanesinde Saglik ve Sosyal Hizmetler Hizmet Kolunda Uye

Sayilari

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet

K E|K|E| K E|K E|K|E|K|E|K|E
Saglik-Sen |256|208 261 |187|256(208|319|211|349|194|391|215|398|216
Tl{rk 163|100(153|104|163(100|126| 88 | 73 | 57 |218|192|282|227
Saglik-Sen
SES 88|63 |103| 77 | 88|63 |76 |54 |153(104| 74 | 51 |42 | 85
Hek.Sagl. | | | | | [ | | | | | | 51127
Cal. Birl. S.
HekimSen| - | - | - | - | - |- | -|-|-1-1|-1-122]|19
Tab. Dig.
Sagl. Cal. o T IR N I R R R I R BT I I
S.
Saglik N N S P A A A U N PR B
Hak-Sen
Saglik Soz
Sen SO I S I I S e I A B B e e e
Ufuk I A T A A A A A R O
Saglik-Sen
Sehit Gazi
Sen . [ R A I A A Y
Tiim Sag.
Sos.Hizm.| 6 | - [ 2 | 2|6 | - |- |1 |-1]-|-1|-1]-1-
Cal.
Saglik Hak
Sen 19110 - | - |19]10(19|15| - | - | - | - | - | -
TOPLAM |533|381(371|374|533|381|540(369|575|355|683 458|619 |783
GENEL

914 745 914 910 930 1141 1402
TOPLAM

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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Tablo 5: Sivas Saglik Il Miidiirliigiinde Saglik ve Sosyal
Hizmetler Hizmet Kolunda Uye Sayilari

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet | Cinsiyet
K| E|K|E|K|E|K|E|K|E|K|E]|K]|E
Saglik-Sen 1477(1236(1636|1354(1686(1248|1693|1230(1539(1187|1252| 945 (1533|923
Tirk Saghk-
Sen 466|421 (392|397 |462| 435|492 (430|583 |533 (759|573 |833 |660
SES 49 | 31 (38|26 |36 (2332|1833 |14 |27 |13 23|20
Hek.Sagl. Gal. | | | | | | | | | | | Ll
Birl. S.
Hekim Sen S - - - - - - -] - 440 -
Saghk S6zSen |16 [ 12 [ 11 |12 |11 |15 4 |11 | 5| 9 | 3 | 9 - 4
Ufuk Saglik-
Sen 9 116 | - - - - - - - - - - - -
SehitGaziSen | - | - | - | - | - | - | -| -] -1 |4]|-1]-1]3
Tiim Sag. Sos. i i i i i oy i i i i i i
Hiz.Ca.
Saghk Hak Sen | 21 |32 | 18 | 27 | 11 | 23 [ 32|26 | 15 |21 | 15| 15| 28 | 20
GenelSaghklIs | 1 | - [ 1 | - | - | - | -|-|-|-|-|-/|-11
Bagimsiz
Saglik Sen S0 T e (A A
SaghkMilSen | - | - | - | - | - | - | - | - | L |-1]-|-1]-]1
BirlikDay.Sen | - | - | - | - | - | - | - | -|-|-1]1-/|-1]-1]1
EksenSag.Sen.| - | - | - | - | - |- |- -|-|-|-]-12]1
Ahesen S e e e e I A A R R I I S G
HekimBirligi | - | - | - | - | - | - |- | -] -1-1-1- 129|227
Hep Sen - - - - - - - | - - - - - 13621
Tabip Sen e T I e e e I A S A I I I U
TOPLAM 2039|1748(2097(1816(2206|1744(2254{1715(2176(1765|2056|1563(2644{1949
GENEL
TOPLAM 3787 3913 3950 3969 3941 3619 4593

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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BOLUM 3:

SENDIKAL FAALIYETLERIN HUKUKSAL
BOYUTU VE TURLERI

3.1. Sendikal Faaliyetler

Sendikalarin ortaya ¢ikisinda isverenlerin haksiz uygulamalarina
karst birlik olunmasi diisiincesi zaman icinde sendikalarin
kurumsal kimlik kazanmasi ile sendikalara ¢ok daha fazla
sorumluluk yiiklemistir. Bu sorumluluklar1 yerine getirirken
sendikalar etki alanini genisletmek varliklarini devam ettirmek
aynt zamanda dyelerinin ¢ikarlarini korumak ve gelistirmek
amaciyla gesitli faaliyetlerde bulunurlar. Sendikalarin yapmis
olduklar1 faaliyetler icinde bulunduklari toplumun sosyo
kiiltiirel yapisi, hukuksal diizeni, dénemin ekonomik kosullari,
siyasal kosullar1 gibi sebeplerle cesitlilik arz edebilir. Ancak
sendikalarin  her  faaliyeti  sendikal faaliyet  olarak
tanimlanamayacagl asikardir. Bu sebeple sendikal faaliyet

kavraminin dncelikle tanimlanmasi gerekmektedir.

Sendikal faaliyetin kavram olarak tanimlanmasi oncesinde
kelime anlami olarak irdelendiginde sendika kavramindan sonra
gelen "I" eki kavrama sendikaya ait olma anlami yiiklemektedir.
Faaliyet kavramimnin TDK'da tanimlamasi "canlilik, hareket,
caligma, isler durumda olma, etkinlik" seklinde yapilmaktadir.
Kelime anlami olarak sendikal faaliyet kavrami "sendikaya ait
etkinlik" seklinde tanimlanabilir (TDK, 1998, 4369).
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Her ne kadar kelime anlami ile sendikal faaliyet kavrami
sendikaya ait etkinlik olarak tanimlanabilse de kavramin diger
kavramlardan da ayrilabilmesi gerekmektedir. Oncelikle
sendikal hareket kavrami sendikaciligin kurulusundan bugiine
gelisimini gosteren bir kavrami, sendikalarin faaliyeti kavrami
ise genel anlamda sendikalarin kanunlar tarafindan tanimlanmis
faaliyetlerini ve  kanunlarca yasaklanmamis islevlerini
belirtmektedir (Korkusuz, 2003, s:15).

Sendikalar tiizel kisilikler olmasi sebebiyle hukuken kisilik
kazanabilmesi ancak devletin kendilerini tanimasi ile miimkiin
olacaktir. Tizel kisiligin kazanilmasindan ziyade devaminda
gerceklestirecegi faaliyetlerin kendilerine izin verilen hukuki
cercevede yapilmas: gerekmektedir. Aksi takdirde sendikalarin
her istedigini yapabilmesi endiistri iliskileri diizeninin
bozulmasi, ¢alisma hayatinin kaosa doniismesi gibi sorunlar
ortaya cikartacag: icin bir yerde sendikaciligin korunabilmesi
icin yasal mevzuata ihtiya¢ duyulmakta ve mevzuatinda
sendikalarin faaliyetlerini diizenlemesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Dolayisiyla 6ncelikle sendikal faaliyetin yasal dayanaklarindan
bahsedilmelidir.

Toplumun sosyo kiiltiirel yapisi ile toplumu olusturan bireylerin
kisilikleri tizerinde kargilikl1 bir etkilesim olacag gibi tiizel kisilik
olmas1 sebebiyle sendikalarinda toplumun sosyo kiiltiirel
yapisindan bagimsiz disiintilebilmesi miimkiin degildir. Bu
yapinin devletin gecirmis oldugu ekonomik siyasi dontisiimlerle
ve i¢inde yasanilan donemin kendine 6zgii 6zellikleri ile birlikte
distiniilmesi  gerekmektedir.  Dolayisiyla  sendikalarinda

toplumda yasanan bu doniisiimlere uygun bigimde faaliyetlerini
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doniistirmesi beklenilir. Bunun yani sira sendikalarin artan
sorumluluklar1 giiniimiizde faaliyetlerinin de artmasmna ve

cesitlenmesine sebep olmaktadir.

Ideolojik olarak farklilasan sendika ve konfederasyonlarin
faaliyetlerinin  yeterliligi tartismalidir. Kamu g¢alisanlan
sendikalar1 meslek kuruluglari, is¢ci sendikalar1 ve diger sivil
toplum kuruluslar ile birlikte hareket edemiyorlar. Sendikalar
arasi rekabet sendikalarin baski grubu olma fonksiyonunu da
olumsuz anlamda etkilemektedir (Tokol, 2005, 243)

Sendikalarin faaliyetlerini belli bir tasnife sigdirmak kolay
olmamaktadir zira her seyden 6nce sendikal faaliyetler tek tip
degildir (Korkusuz,2003, 15). Ulkeden iilkeye farklilik gosteren
tilkenin ekonomik, sosyal, hukuksal ve siyasal durumuna gore
cesitlenen sendika faaliyetleri ¢esitli arastirmacilar farkh
bagliklar altinda incelenmistir. Konu hakkinda yapilan
caligmalarda farkli bakig agilar1 ile serbest faaliyetler ve yasak
faaliyetler ana baghg: altinda tasniflemenin yapildig: gibi bir¢ok
arastirmacit da tasniflemeyi faaliyet tiirlerine goére yapmuistir.
Korkusuz, sendikal faaliyet tiirlerini tasniflerken mesleki
faaliyetler, sosyal faaliyetler, ekonomik faaliyetler, yonetime
katilma faaliyetleri ve baski grubu olarak yapilan faaliyetler
seklinde, Yildiz ise sendikal faaliyetleri, sosyal faaliyetler ve hak
arama faaliyetleri seklinde, Isik ise serbest faaliyetler ve yasak
faaliyetler seklinde tasniflemistir. Goriildiigii tizere yazarlar her
ne kadar sendikal faaliyetleri tasnifleme konusunda genel
hatlariyla benzerlik gosterse de birbirlerinden farkli yontemler

kullanmistir. Calismada sendikal faaliyetler toplu sozlesme
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faaliyetleri, sosyal faaliyetler, hukuksal faaliyetler ve temsil

faaliyetleri seklinde tasniflenecektir.
3.2. Sendikal Faaliyet Tiirleri

Sendikal faaliyet tiirlerini tasniflemek yukarida belirtildigi gibi
farkli yazarlarin farkli tasnifler gelistirmesi sebebi ile oldukga
zordur. Bir kisim yazarlar oncelikli olarak serbest faaliyetleri ve
yasak faaliyetleri birbirinden ayirip sonrasinda kendi iglerinde
tasniflemeye gitmistir ancak onlarinda serbest faaliyetleri
siralarken goriis birligine varmadig1 goriilmektedir. Bir kisim
yazarlar sendikal faaliyet derken sadece serbest faaliyetleri
tanimlamis ancak yine ortaya bir goriis birligi koyamamuslardir.
Bu konudaki bakis acis1 farkliliklarina ragmen c¢aligmalarin
tamaminda genel hatlar1 ile benzer faaliyetler agiklamalar:

yapilmigtir.
3.2.1. Toplu S6zlesme Faaliyetleri

Endistri iliskilerinin kurumsallagsmasi, is¢i ve isverenlerin ortak
¢ikarlar1 i¢in birlikte miicadele etmesi diisiincesinin dogal
sonucu olarak ortaya ¢ikan toplu sozlesme kavrami; isyeri ya da
iskolu icerisindeki tiim ¢alisanlari ilgilendiren bir kavram olarak

onemini korumaktadir.

Toplu sozlesme kavrami ilk kez toplu pazarlik olarak 1874’de
maden iscileri sendikacisi olan Andrew Ray tarafindan
“madencilerinin  toplu  pazarlik yapma hakki” olarak
kullanilmistir (Isik, 1977, 61).

Anayasa’nin 53’iincii maddesi toplu is sozlesmesi hakki baslig
ile yaymlamistir. Madde igeriginde toplu is sdzlesmesinin

kapsami, istisnalari, yararlanicilari, usulii ve vyirirliginiin
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kanun ile belirlenecegi belirtilmistir. Toplu sozlesme ile ilgili
olabilecek kanun maddelerine 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is
Sozlesmesi Kanunu (STISK), 4857 sayili Is Kanunu (IK) ve 4688
sayilli. Kamu Gorevlileri  Sendikalar1 Toplu  Sozlesme
Kanunundan (KGSTSK) ulasilabilir.

6356 sayili STISK 2. maddesinin h bendinde toplu sozlesmeyi “is
sozlesmesinin yapilmasi, igerii ve sona ermesine iligskin
hususlar1 diizenlemek tizere is¢ci sendikasi ile isveren sendikasi
veya sendika {iyesi olmayan isveren arasinda yapilan sozlesmeyi
ifade eder” diyerek tanimlamaktadir. Kanun metninden
anlagilacag: tizere toplu sozlesmenin tarafi olarak is¢i sendikasi
isveren sendikasi veya sendika iiyesi olmayan igveren
belirlenmistir. Yine kanunun 80. maddesi hakkinda hiikiim
bulunmayan hallerde Tiirk Medeni Kanun (TMK), Borglar
Kanunu (BK) ve is sozlesmesini diizenleyen diger kanunlarin

gecerli olacagini belirtmektedir.

4857 sayili IK incelendigi zaman deneme siiresi uzatilmas, iicret
O0deme siireleri, T{cretten kesme cezasi sebepleri, ulusal
bayramlarda ¢aligma siireleri, yillik izin siirelerinin artirilmasi,
denklestirme siirelerinin arttirilmas: gibi konular hakkinda

diizenlemeler yapilabilecegi goriilecektir.

Caligmanin konusuna uygun olarak kamu gorevlilerinin toplu
sozlesme hakki aciklanacak olursa 4688 sayili KGSTSK’da toplu
sozlesme 3. maddenin h bendinde “bu kanunda belirtilen esaslar
cercevesinde kamu gorevlilerinin mali ve sosyal haklarini
belirlemek {iizere yiiriitiilen toplu sozlesme gériismeleri sonucunda
mutabik kalinmasi durumunda taraflarca imzalanan sozlesmeyi,

ifade eder” seklinde tanimlanmistir. Bu tanimlamada iki hususa
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dikkat etmek gerekir; bunlardan birincisi kamu gorevlilerinin mali
ve sosyal haklarinin diizenlenebilecegi; ikincisi ise 6ncesinde toplu

sozlesme goriismelerinin yapilacag hususudur.

4688 sayili Kanun ilk hali ile kamu ¢alisanlarina toplu goriigme
hakki vermekte iken sonradan yapilan degisiklikle toplu
goriisme hakki toplu sozlesmeye doniistirildi. Toplu
goriismenin sadece isim agisindan degil icerik olarak da toplu
sozlesmeden ciddi farklarinin oldugunu belirtmek gerekir. Bu
farklarin en belirgini toplu goriismede taraflar arasinda uzlas:
saglansa da  saglanmasa da son sozii  hiikiimetin
soyleyebilecegine dair hitkimdiir. Bu durum bugiinkii haliyle
toplu sozlesmenin sonucunda uzlagmazlik ortaya ¢ikarsa kamu
¢alisanlarinin grev hakkinin olmamasinin elestirildigi halin bile

cok gerisinde bir diizenleme oldugunu gostermektedir.

Kanunun ¢ikarildig1 25/06/2001 tarihinden, anayasa degisikligi
sebebi ile toplu sozlesme halini aldig1 04/04/2012 tarihine kadar
her iki y1l i¢in bir adet olmak iizere kanunun ifadesi ile sonu tek
haneli olan yillarda yapilmak f{izere alti tane toplu sozlesme
yapilmistir. Toplu goriismelerde son sozii hitkiimetin séylemesi
sebebi ile hiikiimetin vermeyi kabul etmedigi hi¢cbir madde
mutabakat metnine girememesinden ve  karsiliginda
sendikalarin hak arama yollarinin hi¢birini kullanamamasindan

dolay1 toplu goriismelerin iglerligi tartismali olmustur.

Toplu pazarlik taraflar agisindan bakildiginda sendika
ozgirliikleri icerisinde kolektif sendikal 6zgiirliikklerden biridir.
Bir tarafta devlet diger tarafta kamu ¢alisanlarini temsilen
sendikalarin bulundugu toplu pazarlik siireci agamalari sirasi ile

taraflarin tespiti, giindemin belirlenmesi, miizakere asamasi,
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kabul asamasi, uygulama agamasi, uzlagmazliklarin ¢6ziimi
asamasi seklinde tanimlanabilir (Seyyar, 2008, 574). Bu sebeple
toplu pazarlik gegerli bir yetkiye dayanan toplu sozlesme
cagrisinin yapilmasindan o ¢agriya dayanilarak gergeklestirilen

toplu sozlesmenin sona ermesine kadar gegen siireyi kapsar.

Kamu ¢alisanlar1 sendikalarinin toplu pazarliginda taraflarin
tespiti Kanunun 29’uncu maddesinde ag¢iklanmaktadir. Toplu
sozlesmede taraf olarak kamu idaresi adina Kamu Igveren Heyeti
kamu gorevlileri adina Kamu Goérevlileri Sendikalar1 Heyeti yer
alir. Toplu sozlesmede uzlagsmazlik ¢ikmasi halinde taraflarin
bagvuracagi Kamu Gorevlileri Hakem Heyetinin de sézlesme

stireci 6ncesinde belirlenmesi gerekmektedir.

Kamu Igveren Heyeti Cumhurbaskaninin gérevlendirecegi bir
yardimc1 veya bir bakan baskanliginda Cumhurbagkaninca
belirlenecek bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslarin
temsilcilerinden olugur. Genellikle Kamu Isveren Heyetine
bagkanlik etme gorevi Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina
verilmektedir. Bunun yani sira heyette maliye ve hazine bakanlik
temsilcileri ve Devlet Personel Daire Bagkanlig1 temsilcilerinin

bulunmasi beklenir.

Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Heyetinde en ¢ok iiyeye sahip
konfederasyonun gosterecegi bir temsilci bagkanliginda her bir
hizmet kolu igin en ¢ok iiyeye sahip sendikalarin gosterecegi
birer temsilci ile birinci, ikinci ve {iglincii {iye sayisina sahip
konfederasyonlarin gosterecegi birer temsilciden toplam onbes

tiyeden olugmaktadir.
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Kamu Gorevlileri Hakem Kurulunun olusumu ise kanunun

34’tincii maddesinde su sekilde tanimlanmistir:

Kamu Gorevlileri Hakem Kurulu her toplu sézlesme donemi

icin;

a) Yargitay, Danistay ve Sayistay Baskan, Baskanvekili, Baskan
Yardimcisi veya Daire Baskanlari arasindan

Cumbhurbagkaninca Baskan olarak secilecek bir iiye,

b) Cumbhurbagkaninca belirlenen bakanliklar ile kamu kurum

ve kuruluslarindan dort tiye,

c) Bagl sendikalarin iiye sayisi itibariyla en fazla {iyeye sahip
konfederasyon tarafindan belirlenecek iki, bagl sendikalarin
tiye sayist agisindan ikinci ve fdglincii sirada bulunan

konfederasyonlardan birer iiye,

d) Universitelerin kamu yonetimi, is hukuku, kamu maliyesi,
calisma ekonomisi, iktisat ve isletme bilim dallarindan en az
Dogent unvanini tagiyanlar arasindan Cumhurbaskaninca

secilecek bir iiye,

e) Bagh sendikalarin iiye sayisi itibariyla en fazla tiyeye sahip
konfederasyon tarafindan ii¢, bagh sendikalarin iiye sayisi
agisindan ikinci ve liglincii sirada bulunan konfederasyonlar
tarafindan ikiser olmak {izere (d) bendinde belirtilen bilim
dallarindan en az dogent unvanin tasgimak kaydiyla,
Onerilecek  toplam  yedi Ogretim {iyesi arasindan

Cumbhurbagkaninca segilecek bir iiye,

olmak iizere on bir iiyeden olusur.
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Kamu gorevlilerinin geneline iliskin teklifler Kamu Gorevlileri
Sendikalar1 Heyetinin konfederasyon {iyeleri tarafindan, hizmet
kollarina iliskin teklifler heyetin sendika temsilcileri tarafindan
hazirlanir Devlet Personel Bagkanligina Kamu Isveren Heyetine
ulastirilmak tizere toplu goriismeler baslamadan en az bir hafta
oncesinde verilir. Kamu Isveren Heyeti Bagkani ile Kamu
Gorevlileri Hakem Heyeti Baskani goriisme giindemini bu

teklifler dogrultusunda belirler.

Miizakere asamasinda taraflar karsilikli olarak bir araya gelir,
gindem maddeleri tartigilarak karara baglanir. Karara
baglanamayan maddeler i¢cin Kamu Gorevlileri Hakem
Kuruluna bagvuru yapilabilir. Bu agidan bakildiginda ve
sendikalarin tyelerinin hak ve menfaatlerinin korunmas: ve
gelistirilmesi amacini tasiyan Orgiitler oldugu goz oOniinde
bulunduruldugunda sendikalarin en 6nemli faaliyetinin toplu

sozlesme faaliyeti oldugu soylenebilir.

Kabul asamasi sozlesmenin uzlasi ile sonuglanmasi sonrasinda
toplant1 tutanag: taraflarca imzalanir veya uzlasmazlik var ise
tespit tutanagl imzalanir. Sozlesmedeki teklifler yapilan
miizakereler sonrasinda taraflarin uzlasisi ile gergeklesebilecegi
gibi uzlagmazlik durumunda soézlesme imzalamaya yetkili
taraflarca ¢ isglinii igerisinde Kamu Gorevlileri Hakem

Kuruluna basvuru hakki bulunmaktadir.

Sozlesmenin imzalanmasi veya bagvuruldu ise hakem kurulunun
karar1 sonrasinda sozlesme metni resmi gazetede yayinlanarak
yuriirliige girer ve iki yil boyunca kamu gorevlilerinin mali ve

sosyal haklar1 bu sozlesmeye gore diizenlenir.
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2012-2013 yillar igin yapilan 1. donem toplu sézlesmede yerel
yonetimler hizmet kolu haricindeki hizmet kollar1 ve
sozlesmenin geneline yonelik hakem heyetine gidilmis hakem
heyetinde sendika temsilcilerinin tamaminin ve akademi
temsilcilerinin birinin karst oyuna ragmen oy ¢oklugu ile
sozlesme kabul edilmistir. Diger yillar i¢in yapilan toplu

sozlesmeler mutabakat ile sonu¢lanmuistir.

Kamu Goérevlileri Hakem Kurulunun olusumunda on bir {iyenin
yedi tanesinin Cumhurbagkan: tarafindan secilmesi sebebi ile
hakem kurulunun tarafsizlig1 ve islerligi konusunda tartigmalar
ortaya ¢cikmaktadir. Toplu sozlesmelerin sadece bir tanesinin
hakem kuruluna gotiiriilmesi ve sozlesmenin hiikiimetin istedigi
dogrultuda karara baglanmis olmas: bu duruma gerekee olarak

gosterilmektedir.

MEMUR-SEN Konfederasyonuna bagli Saglik-Sen’in yapilan
toplu sozlesmelerle ilgili olarak ilgili donemi kapsayan genel
kurullarinda, ilan edilerek yaymnlamis olduklar1 faaliyet
raporlarinda toplu sozlesme Oncesinde hizmet kolunda
caliganlarin  taleplerinin  ilgili ~ bakanliga iletildigini

belirtmektedirler.

Yapilan alti adet toplu sozlesmenin tamaminda yetkili
konfederasyon ve sendikalar hep MEMUR-SEN konfederasyonu
ve bagli sendikalar olmustur. MEMUR-SEN’in hiikiimet yanlisi
tutumu sebebi ile toplu sozlesmeler sonucunda imzalanan
mutabakat metinleri her ne kadar hitkimet yetkilileri ve yetkili
sendikalar tarafindan memurlar agisindan basar1 olarak
gosterilse de diger sendikalar ve kamu calisanlar1 agisindan

yeterli ~ goriilmemis  ve  elestirilmistirr. =~ KAMU-SEN
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Konfederasyonuna bagli Tirk Saglik-Sen 20 Ocak 2015
tarihinde kamu ¢alisanlarinin toplu sozlesmede ugradiklar
zarar1 anlatan 50000 adet brosiir bastirip dagitarak bu durumu
cesitli araglarla dillendirmektedir. KESK Konfederasyonuna
bagli Saglik-Sen bu durumu toplu sézlesmeyi “satis sozlesmesi”

seklinde niteleyerek elestirmektedir.

Toplu sozlesme faaliyeti sadece sendikali kamu c¢alisanlarim
degil memur ve emeklilerinin tamamini ve onlarin aileleri ile
birlikte hesap edilirse toplumun ¢ok o6nemli bir kismini
dogrudan etkileme ozelligine sahiptir. Dolayli yollardan ise
kamu biitcesinin {izerindeki etkisi ve enflasyona olan etkisi
degerlendirilecek olursa toplumun tamamini etkileyen bir
faaliyet olmaktadir. Dogrudan ve dolayli etkilerinin de goz
Oniine alinmasi ile sendikalarin en oOnemli faaliyeti toplu

sozlesme faaliyetidir demek yanlis olmaz.
3.2.2. Sosyal Faaliyetler

Kamu ¢alisanlar1 sendikalarinin faaliyetleri igerisinde bazi
faaliyetler calisma hayatin1i dogrudan ilgilendiren faaliyetler
olmasindan ziyade c¢alisanlarin motivasyonunu arttirmaya
sosyallesmelerini saglamaya yonelik faaliyetlerdir. Bu tiir
faaliyetlerin sendikalar tarafindan gerceklestirilmesi iiyelerinin
caligma hayatina ve sosyal hayatina katkilarinin olmasi beklenir.
Bunun yani sira bu tiir faaliyetlerin tiyelerin sendikalarindan

beklentileri icerisinde de 6nemli bir yer tutar.

Sosyal faaliyetlerin hukuki olarak dayanagi oOncelikli olarak
sendikalarin tiizel kisiliginden ileri gelmektedir. Uyelerin bir

araya gelmesi ile olusturulan sendikal yap: tiiziigiin valilige
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teslimi ile tiizel kisilik kazanmis olur ve faaliyetlerine
baslayabilir. Sosyal faaliyetleri yazarlarin bir kismi sosyal ve
ekonomik faaliyetler diye ayr1 ayr1 ele alirken bir kismui ise sosyal

faaliyetler baslig1 altinda tanimlamustir.

Kamu Gorevlileri Sendikalar1 Toplu Sozlesme Kanununa gore
sosyal faaliyetler “kurs seminer soysal amagli toplantilar
diizenlemek ve bilimsel c¢alismalar yapmak; iyelerin
misafirhane, kres, yuva ve huzurevleri agmak, yardimlasma
sandiklar1 kurmak, iyelerin kooperatif kurmasina yardimci
olmak; afetlerde yardimlarda bulunmak, afet bolgelerine konut
ve saglik tesisleri kurmak; nakdi tazminat 6denmesi gereken
cesitli kisilere ayni ve nakdi yardimda bulunmak” seklinde
tamimlanmigtir (m.19/d, g, h, 1). Gorildigi {zere sosyal
faaliyetler kapsamina; egitim faaliyetleri, kiiltiirel faaliyetler,
ekonomik faaliyetleri de girmektedir ve bu yoni ile genis
kapsamli faaliyetler biitiiniidiir. Sendikalar Kanunda sayilan bu
sosyal faaliyetler haricinde sendikal yap: icerisinde kanunen

acikea yasaklanmamuis her tiirlii faaliyeti yapabilirler.

Sosyal faaliyetler icerisinde onemli bir yere sahip olan egitim
faaliyetlerine yonelik olarak Kanun 26’inc1 maddesinde “Sendika
ve konfederasyonlar, gelirlerinin en az yiizde onunu iiyelerinin
mesleki bilgi ve tecriibelerini artirmak i¢in kullanmak
zorundadirlar.” ifadesi ile egitim faaliyetlerine izin vermekten
ziyade tesvik etigi goriilmektedir. Sendikalar bu egitim
faaliyetleri icin akademik anlamda {niversitelerden destek
almanin yani sira kendi biinyelerinde g¢alistirdiklar1 sendika
uzmanlarindan da faydalanmaktadirlar. Sendikalar tiiziiklerinde

belirtilen sekilde egitim faaliyetleri kapsaminda basim yayim
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faaliyetlerini ¢esitli dergi, brosiir, afis gibi materyallerin

basimlari ile gergeklestirmektedirler.

Sosyal politika agisindan 6nemli bir yere sahip bulunan sosyal
faaliyet Ornegi olarak yardimlasma sandiklar1 kurulmasi
kanunda agik¢a belirlenmis 6zelliklerdeki gesitli kisilere ayni ve
nakdi yardimda bulunmak faaliyetleri kanun tarafindan serbest
olarak nitelenmektedir. Sendikalarin tiiziiklerinde yardimlasma
sandig1 ifadesi dayanigma ya da yardimlagma fonu seklinde de
adlandirilmaktadir. Uygulamada Tirk Diyanet Vakif-Sen
Yardimlagsma Sandigi haricinde oOrnege rastlanamamasina
ragmen SES tiiztigiinde iiye aidatlarinin %5’inin dayanigma fonu

ad1 ile ayrilacagi hitkmii bulunmaktadir.

Kamu ¢alisanlar1 sendikalar1 iiyeleri i¢in kooperatif kurmak
yerine kooperatif kurulmasina yardimci olabilmektedir. Kamu
calisanlar: sendikalarinin diyelerinin kamu ¢aligani olmasi sebebi
ile tretim kooperatifi kurmaktan ziyade tiiketim veya yap1
kooperatifi kurma sanst bulunmaktadir. Kooperatifcilik ile
sendikaciligin amaglar1 yoniinden bir¢ok ortak noktasi vardir.
Biiytik bir ¢alisma ve iyi bir diizenlemeyi gerektiren ve basta
sendikalar olmak {izere konfederasyonlarin {izerine egilmesi
gerekli konularin basinda gelen kooperatifcilik konusunda

yeterli gelisme olmamuistir (Celik, 2000, 393).

Kamu c¢alisanlar1 sendikalarinin diizenlemis oldugu sosyal
faaliyetler kendi internet sitelerinden ve genel kurul faaliyet
raporlarinda yapilan arastirmaya gore gesitli 6zel hastane, kres,
tatil koyi gibi kuruluglarla yapilan indirim anlagmalari, piknik
ve gezi gibi organizasyonlar ile kurum ve {iye ziyaretleri yani sira

gesitli yayin materyalleri haricinde su sekilde 6rneklendirilebilir:
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Saglik-Sen Sendikamizin diizenledigi “Uluslararas1 Saglik ve
Sosyal Hizmet Sendikalar1 Sempozyumu’na Azerbaycan,
Tacikistan, Ozbekistan, Kazakistan, Moldova, Kirgizistan,
Rusya, Ukrayna, Karadag, Makedonya, Arnavutluk, Bosna-
Hersek, Kosova, Sirbistan, Endonezya, Somali, Gana,
Pakistan, Sudan ve Cezayir olmak {izere 20 iilkeden temsilci
katild1.

Saglik-Sen Memur-Sen 2015-2018 yillar1 arasinda 1 Mayis
Emek ve Dayanigma Giinii mitinglerinin coskusunu
Anadolu’ya tasidi. 2015 yilinda Konya’da, 2016’da
Kahramanmarag'ta, 2017’de Kiitahya’da ve 2018 yilinda

Kocaeli’'nde gerceklestirilen mitinglerde onbinler bulustu.

Saglik-Sen 18 Mayis 2015:Canakkale Zaferinin 100. yilinda
yapilan anma etkinlikleri kapsaminda 18 Mart Universitesi
Tiyatro Toplulugu tarafindan Canakkale Savaslarinda
yasanan hadiseler canlandirildi. Conkbayiri’'ndan 57. Piyade
Alay1 Sehitligi'ne dogru tekbirler esliginde yiiriiyiise gecildi.
Sehitlikte taarruzun basladig1 saat olan gece 03:30’da Kuran

Kerim okundu, dualar edildi.

SES 23 Ekim 2011 tarihinde Van-Ercis tabanli deprem
nedeniyle ilk giinden itibaren Tiirk Tabipler Birligi ile
birlikte kurulan bir ekiple bolgeye gidilmis, gesitli
incelemelerde bulunularak hazirlanan raporlar orgiitiimiiz
ve kamuoyu ile paylasilmistir. Ilk giinden itibaren goniilli
tiyelerimizin katkilar1 ile halka saglik hizmeti verilmeye

baslanmuistir.
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- SES 06-07 Mayis 2011:Tiirk Tabipler Birligi tarafindan
Bursa’da  gerceklestirilen = “kamu  6zel  ortakligr”

sempozyumuna katilim gosterildi.

- SES 11 Mayis 2011:Tirk Hemgireler Derneginin hemsirelik
haftasi kapsaminda Ankara Universitesi Morfoloji binasinda

diizenledigi sempozyuma katilim gosterildi.

- Tiirk Saghk-Sen 15 Ocak 2015 Aile hekimligi icin yaptigimiz
galigmalarini anlattigimiz Aile Hekimligi Brosiirii 15 bin adet

basilarak subelerimize gonderildi.

- Tiirk Saglik-Sen 11 Nisan 2015 Genel Bagkanimiz Onder
Kahveci Briiksel'de gergeklestirilen Avrupa Birligi Karma
Istisare komitesi toplantisina katildi. Sendikamizin PSI VE
EPSU iiyelik bagvurulari ile ilgili temaslarda bulundu.

- Tiirk Saghk-Sen 10 Kasim 2015 Ebediyete intikal eden
teskilat ~mensuplarimizin  i¢in  Tirkiye  Kamu-Sen

yemekhanesinde mevlidi serif okutuldu.

- Biiro Memur-Sen - Uyelere hediye (powerbank) dagitimu
19/01/2021

- Tiirk Egitim-Sen - Misafirhane (39 Odal)), Ogrenci
Misafirhanesi (16 katli)

- Egitim Bir-Sen Kadinlar Komisyonu Baskanlarimizla Video
Konferans Yontemi ile Istisare 18/03/2021

- Egitim Bir-Sen Tokat Subesi Uyelere Yonelik Piknik
Organizasyonu 13/09/2022
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- Tiirk Saglik-Sen Adana Subesi Pozanti 80. Yil Devlet
Hastanesinde Bayramlasma 20/06/2019

- Saglik-Sen Beykent Universitesi ile Yiikseklisans ve Uzaktan
Egitim Egitim Protokolii Imzalanmasi 30/06/2020

- Saglik-Sen Teskilat Egitimi Programi 09/01/2017
3.2.3. Hukuksal Faaliyetler

Kamu calisanlar1 sendikalarinin hukuksal faaliyetlerin kaynag:
olarak kanunun {tyelerin idare ile ilgili dogacak ihtilaflarinda,
ortak hak ve menfaatlerinin izlenmesinde veya hukuki yardim
gerekliliginin ortaya ¢ikmasi durumunda {yelerini veya
mirascilarini, her diizeyde ve derecedeki yonetim ve yargi
organlar1 6niinde temsil etmek veya ettirmek, dava agmak ve bu
nedenle acilan davalarda taraf olmak (m.19/f) maddesi

gosterilebilir.

Hukuksal faaliyetler ¢alisanlar agisindan normal zamanda 6nemi
fark edilmese de ihtiya¢ duyulmasi durumunda Onemi
yadsinamayacak kadar biiytiktiir. Bu sebeple hizmet kolunda
faaliyet yiiriiten sendikanin ya da konfederasyonun en sikintili
oldugu donemde iiyenin yaninda oldugunu gostermesi iiyeye

giic ve gliven verecek sendikal bagliligin artmasini saglayacaktir.

Calisma hayati igerisinde istenmese de bireyin haksizliklarla
karsilasmasi olagan bir durumdur. Bu durumlarda birey giigsiiz
ve aciz kalabilmektedir. Ancak hukuk devletinde idarenin de
uymak zorunda oldugu kurallarin varhigi hukuk devletinin
olmazsa olmazlarindandir. Bireylerin mevzuat ve usul

konusundaki eksik ve yanlis bilgileri bireylerin haklarinin gasp
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edilmesine ya da hak arama miicadelesinde hataya diiserek
bireyin hakkina ulagamamasina sebep olabilmektedir. Tam da
bu noktada ortak menfaatler i¢in olusturulmus yapilar olan

sendikalarin iiyelere destek olmasi gerekmektedir.

Yukarida belirtilen kanun maddesine dikkat edilecek olursa
sendikalarin ~ hukuksal  faaliyetleri  ¢esitli  unsurlarla

tanimlanmistir. Kanun maddesindeki unsurlar;

- Idare ile ortaya ¢ikabilecek anlagmazliklarda

- Haklarin ve menfaatlerin takibinde

- Hukuki yardim ihtiyacinin olugmasi1 durumunda
- Uyelerini veya mirasgilarini temsil etmek

- Idare ve yargi organlarina kargt

- Temsil, dava agmak ya da dava agtirmak, davalarda taraf

olmak
seklinde siralanabilir.

Her ne kadar idari organlarin uymas: gereken mevzuatlar olsa
da, nihayetinde idareyi temsil eden kisilerinde birer birey
olmalarindan dolayr iiyeler idare ile ¢esitli ihtilaflara
girebilmektedir. Bu ihtilaflar kimi zaman mevzuatin
uygulanmamasi kimi zaman eksik veya yanlis uygulanmasi veya
mobing seklinde karsimiza g¢ikabilir. Bu tiir durumlarda hak
arama yollarina bagvurmak oncelikli olarak idari organi iiyenin
hakkinin teslimi konusunda uyarmak sendikanin sorumluluklar:

arasinda goriilmelidir.
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Sendikalar idare ile ortaya cikabilecek ihtilaflarda; maas, ek
O0demeler, kademe ve derece ilerlemesi gibi 6zliik haklan
konusunda ve idari sorusturmalar sonucunda verilen; uyari,
kinama, ayliktan kesme gibi idari cezalarin iptali konusunda
tiyelerinin biri, bir kismi1 ya da tamamu ile ilgili olarak yargiya

bagvurma hakkina sahiptir.

Toplu sozlesmenin yapilmasi siireglerinde veya meslegin
gikarlar1 dogrultusunda hukuki olarak iiyelerin ¢ikarlar1 igin
miicadele etmek sendikaciligin var olus sebepleri arasindandir.
Sendikalar ortak hak ve menfaatlerin tesisinde tiizel
kisiliklerinden dolay1 ilgili mercilere fiyelerinin vekaletini
almaya gerek duymaksizin itirazlarin1 yapabilmektedirler.
Kanunda gecen “ortak hak ve menfaatlerin izlenmesinde”
ifadesinin ¢aligma hayatinin ortak ¢ikarlari olarak yorumlanmasi

genis bir yorum ile miimkiin olacaktir (Kutal, 1997, 281).

Kendi hizmet koluna girmek sarti ile iiyelerin ortak hak ve
menfaatlerini  ilgilendiren konularda yapilan; yoOnerge,
yonetmelik gibi diizenlemeler i¢in idari organlara ve istenen
sonuca ulasabilmek amaci ile yargt organlarina bu

diizenlemelerin iptali i¢in bagvurma hakkina sahiptir.

Sendikalarin en 6nemli hukuki desteklerinden biri de iiyelerine
sunmus olduklari hukuki yardim ya da damigmanlik faaliyeti
oldugu soylenebilir. Bu faaliyetler kapsaminda toplu
sozlesmedeki hiikiimlerin uygulanmasindan mesleki mevzuata

ve kamu personel hukukuna iliskin sorunlara kadar genis bir
alan dahil edilebilir.
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Kamu gorevlisinin gorevi ile ilgili ve gérevinden kaynakli olarak
ortaya c¢ikan uyusmazliklarda gerekli hukuki yardimlar: yapmak

da yine sendikalarin goérevleri arasindadir.

Uyelerin kamudan alacakli olmasi veya mirascilarin ¢aligma
hayatina iliskin alacaklarin tespit edilebilmesi ve bu konudaki
uyusmazliklarin giderilmesi i¢in hukuki destekte bulunmak

sendikalara kanunun vermis oldugu bir sorumluluktur.

Oncelikle idari organlarin tamamina sonrasinda ise hiyerarsik
olarak idare mahkemelerinden Danistay’a, adli mahkemelerden
Yargitay’a kadar giden siirecte her derecede iiyelerin ¢ikarlarini
korumaya c¢alismak  sendikalarin  sorumlulugu olarak
goriilmelidir. Biitiin bu siiregler uzman kisiler olmaksizin her
hangi bir birey i¢in zor ve iginden ¢ikilamayinca herhangi bir

asamada vazgecilebilme ihtimali bulunan siireclerdir.

Sendika bireylerin idare ile ihtilaflarinda iyeleri i¢in hukuki
faaliyetlerini vyiriitirken idare nezdinde dyesini temsilen
bulundugu gibi mahkemelerde de davanin tarafi olarak
bulunmaktadir. Toplu uyusmazliklarda da tiyeleri adina idareye
itirazlarin1 iletme mahkemelerde dava agma ve taraf olma

ehliyetine sahiptir.

Sendikalar hukuki faaliyetleri yiiriitiirken genellikle sendikanin
uzman hukuk¢ularindan veya oOzellikle tasrada anlagmali
avukatlardan faydalanirlar. Uzman avukatlarin maaslar1 sendika
tarafindan O0dendigi gibi anlagmali avukatlarla yapilan
sozlesmeye gore avukatlardan vekillik icin gerekli destek
alinabilmektedir. Ancak sunu da belirtmek gerekir ki avukatlara

tiye tarafindan vekaletname ve avukat {icreti 6denmese de
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mahkeme  har¢larinin  6denmesi  sorumlulugu  iyeye

diigsmektedir.

Sendikalarin tiiziiklerinde de hukuki faaliyetler kanunun
kendilerine gosterdigi sekli ile yer almaktadir. Sendikalar iiyeleri
ve kendileri adina dava ag¢makta, subelere ve temsilciliklere
hukuki destek saglamakta ve kurumlarla hukuki anlagmazliklar
hususunda yazigmalar  gergeklestirmektedir. ~ Sendikalarin
gerceklestirdikleri hukuki faaliyetlere 6rnek olmasi amac ile
Tirk Saglik Sen’in 6. Olagan genel kurul faaliyet raporunda
bahsedilen hukuki faaliyetler incelendiginde genel kurul donemi
icin 661 idari dava 35 adli dava acgilmis, cesitli kurum
kuruluslarla 856 adet yazisma gergeklestirilmis ve subelerle
tiyelere 4120 adet bagvuru ve savunma, 6rnek mahkeme karari

gibi yazilar gonderilmistir.

Kamu c¢alisanlar1  sendikalarinin  {iyenin  kendisine ve
mirascilarina ya da sendikanin tiizel kisiligini temsilen yapilan
hukuki yardim, damismanlik gibi hukuksal faaliyetleri kendi
internet sitelerinden ve genel kurul faaliyet raporlarinda yapilan

arastirmaya gore su sekilde 6rneklendirilebilir:

- Tiirk Saglik-Sen 25 Haziran 2014 A¢tigimiz dava sonucunda
yonetmelige ragmen keyfiyete gore tayine mahkemeden iptal
geldi. Mahkeme kararinda Atama ve Nakil Yonetmeliginde
hizmet puaninin esas olmasina ragmen hizmet puani
tstiinliigi  gozetilmeyerek yapilan islemin hukuka ve
mevzuata uygun bulunmadigina dikkat ¢ekildi. Mahkeme

s0z konusu iglemin iptaline karar verdi.
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- Tiirk Saglik-Sen 4 Eylil 2014 Tirkiye Kamu Hastaneleri
Kurumu’nun “Nébet Ucretleri” konulu genel yazisiyla riskli
birimlere kismi siireli hizmet veren c¢alisanlara yapilan

haksizliklar yargiya taginarak Danistay’da dava agild.

- Tiirk Saglik-Sen 11 Kasim 2015 Askeri Hastanelerdeki
memurlarin  saglik sendikalarina {iye olmast ile ilgili
actigimiz davayr kazandik. Danistay 10. Dairesi agtigimiz
dava sonucunda Askeri kurumlarda gorev yapan tiim sivil
memurlarin sadece biiro hizmet kolundaki sendikalara iiye

olabilmesine izin veren diizenlemeyi iptal etti.

- SES SHCEK ile ilgili 666 sayih KHK’nin yarattig
adaletsizliklerle ilgili bakan yardimcisina dosya sunuldu.
Yapilan goriisme neticesinde ilk etapta memur kadrosunda

olanlara iliskin gorevde vyiikselme smavi i¢in c¢alisma
baglatildi.

- SES 663 sayii KHK ile ilgili Anayasa Mahkemesi karar
hakkinda Sube ve Temsilciliklere bilgi yazis1 gonderilmistir.

- Saglik-Sen 25 Ocak 2017 gorevde yiikselme ile atanan sube

midiirlerine mazeret tayin hakki i¢in agilan dava kazanild:

- Saglik-Sen Ankara Bolge Idare Mahkemesi, iiniversite
hastanelerinde sozlesmeli iken kadroya gegenlere uygulanan

5 yillik nakil yasagin, aile biitiinliigii ilkesine aykir1 buldu

- Biiro Memur-Sen Miilakat Sinavinda Basarisiz Sayilma
Isleminin Iptali 18/12/2020

- Biiro Emekgileri Sendikas1 Uyemiz Meryem Cag’in

memuriyetten ¢ikarma isleminin iptali yoniindeki talebimiz
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kabul edilerek Meryem Cag hakkindaki memuriyetten
¢ikarma isleminin iptaline karar verilmistir. 09/05/2022

- Saglik-Sen Radyoloji Teknisyenlerinin Fiili Hizmet Zammu
Magduriyetlerini Giderdik 27/12/2017

- SES AYM’den Ihlal Karar1! Sendikal Eylem Haktir
01/09/2022

- Tiirk Saglik Sen Personelin Il Igerisindeki Tayininde
Usulsiizliige Dur Dedik 21/06/2022

3.2.4. Temsil Faaliyetleri

Kamu ¢alisanlar1 sendikalarinin temsil faaliyetlerini temsilciler
aracihigy yaptiklari temsil faaliyetleri ve dyeleri temsilen
yaptiklar1 faaliyetler olmak {izere ikiye ayirarak incelenebilir.
Temsilciler araciligy ile yaptiklar1 faaliyetlere; isyeri sendika
temsilciligi, sendika isyeri temsilciligi, uluslararas: kuruluslarda
temsil, toplu sozlesmede temsil, kamu personeli danigsma
kurulunda temsil, kamu idari kurullarinda temsil &rnek
verilebilir. Yapilan faaliyetler icerisinde sendikalarin iiyelerini
temsilen yapmis olduklar: faaliyetlere 6rnek olarak yonetim ve
yarg1 organlarinda temsil, kamuoyu olusturma faaliyetleri, goriis

bildirme faaliyetleri ve izleme faaliyetleri 6rnek olarak verilebilir.

Isyeri sendika temsilciligi ile sendika isyeri temsilciligi
miiesseselerinin iiyelerle dogrudan iletisim halinde olmalar1 ve
tyeler ile sendika arasindaki iletisimi saglamalarindan dolay:
sendikacilik hareketi agisindan 6nemi tartisilmaz oldugu agiktir.
Her iki gorevinde 4688 sayil1 KGSTSK 23’tincii maddesine gore
en ¢ok iiye kaydi yapmis sendika, iiye sayisina gore bir ile bes
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arasinda “isyeri sendika temsilcisi”, diger sendikalar da “sendika
isyeri temsilcisi” belirleyebilirler. Anilan Kanuna gore isyeri
sendika temsilcisi personelin kurumsal sorunlarinin dinlenmesi,
sorumlulara iletilmesi ve yonetim ile yonetilenler arasinda koprii
vazifesi gormesi amaciyla belirlenir. Sendika isyeri temsilcisi ise
sendikalarin faaliyetlerinin yiriitimiinde diizen ve uyum

gorevini yliriitmek amaci ile belirlenir.

Uluslararas: kuruluslardan ¢aliyma hayatinin diizenlenmesinde
en etkin olan kurulus Birlesmis Milletlere bagli Diinya Calisma
Orgiitiidir (DCO). Diinya Calisma Orgiitiiniin  yapisina
bakildigi zaman Uluslararas1 Caligma Konferansinda iye
tilkelerden birer isveren ve is¢i temsilcisi ve iki tanede hiitkiimet
temsilcisi bulunmaktadir. Yonetim kurulunda yirmisekiz
hiikiimet temsilcisi ile beraber ondort isveren ve ondort isci
temsilcisi bulunmaktadir. Bu kurullara sendikalarin {ye

gonderme sans1 bulunmaktadir.

Kamu c¢alisanlar1 sendikalar1 iiyelerini temsilci atayarak toplu
sozlesme masasinda iyelerinin haklarinin ve menfaatlerinin
korunmasi ve gelistirilmesi icin miicadele yiiriitmektedirler.
Toplu sozlesme masasina iligkin olarak kanunun 19-a maddesi
icerisinde sendikalarin yetki ve faaliyetleri tanimlanirken toplu
sozlesmenin uygulanmasini izlemek ve goriis bildirmek iizere
sendikalarin ~ temsilci =~ gondermesini  faaliyet  olarak
tanimlamaktadir. Kanunun 29’uncu maddesi toplu sozlesmenin
taraflarin1 diizenlerken kamu gorevlileri sendikalar1 heyetinin

olusumunu diizenlemektedir.

Sendikalar temsil faaliyetleri kapsaminda kanunun vermis

oldugu vyetki ve sorumlulukla Kamu Personeli Danisma
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Kuruluna (KPDK) ve Kamu Idari Kuruluna (KIiK) da temsilciler
gondermektedir. Anilan Kanunun 21’inci maddesinde kamu
personeli damisma kurulunun kamu personelinin ydnetime
katilmas1 gibi cesitli amaclarla toplu sozlesme ve kurumlarin
0zel sorunlar1 haricinde kamu personeli ile iliskili genel
konularda goriis bildirmek iizere toplanmaktadir seklinde

belirtilmektedir.

Kanunun 22’inci maddesinde KIK’in kurumlara 6zgii nitelikte
kamu gorevlilerinin ¢alisma iligkileri gibi konularla ilgili olarak

goriis bildirmek tizere toplanacag: belirtilmektedir.

KiK’de kurumdaki en ¢ok iiyeye sahip sendika ii¢ temsilci
gondererek dahil olmaktadir. 20/04/2012 tarih ve 28270 sayili
Resmi Gazetede yayinlanarak yiriirliige giren Toplu Sozlesme
Usul ve Esaslarina Iliskin Yonetmelik KiK’in gérevini md 14/3
calisma kosullarinin KiK’in goérevini kamu gorevlilerine esit
uygulanmasi i¢in kurum diizeyinde yonetime goriis bildirmek

olarak tanimlamaktadir.

Yonetim ve yargi organlarinda temsil faaliyetleri de sendikalarin
dyeleri temsilci araciligr ile gerceklestirdikleri faaliyetler
arasindadir.  Yukarida  belirtildigi  tizere kanunun 19-f
maddesinin bu faaliyeti nasil gerceklestirecegi tanimlanmuistir.
Bunlarin yani sira Devlet Memurlar1 Disiplin Yonetmeligi 9-c
maddesi disiplin kurullarinda ve 16-a maddesi ytiksek disiplin
kurulunun diger iiyeler ile birlikte memurun varsa sendika

temsilcisi ile birlikte olusacagini tanimlamistir.

Sendikalarin baski grubu olarak demokratik yoénetimlerde

yapmis olduklar1 en onemli faaliyetlerden birisi de kamuoyu
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olusturma faaliyetleridir. Bu tiir faaliyetler hem sendikaciligin
gelisiminde hem de demokrasilerin gelisiminde etkili
olmaktadir. Caligma hayatini ilgilendiren konularda yapilan
basin agiklamalari, eylemler gibi faaliyetlerle toplumda
farkindalik olusturmak, muhalefet destegini almak ve iktidar
sahiplerine baski kurmak amaci ile yapilan bu tiir faaliyetler en

etkin faaliyet tiirleri arasinda goriilebilir

Baz1 6rnek temsil faaliyetleri sendikalarin internet sitelerinde ve

genel kurul faaliyet raporlarinda su sekilde duyurulmustur.

- Saglik-Sen 2015-2019 Faaliyet donemimiz iginde Saglik
Bakanlig1 ve ASPB’na bagli kurumlarda ¢ok sayida Kurum
[dari Kurulu toplantisi gerceklestirdik.

- Saghik-Sen 2015-2019 yillar1 arasinda 3 genel se¢im
gerceklesti. 4 kabine degisikligi, Saglik Bakanlig1 ve Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligr'nda 3 bakan degisimi ve bu
degisimlere bagli olarak biirokratik yapida da yogun
degisimler gerceklesti. Saglik ve sosyal hizmet ¢alisanlarinin
talep ve beklentilerinin, siyaset ve kamu yonetimindeki
degisim siirecinden etkilenmemesi icin Genel Merkez
Yonetim Kurulu olarak muhataplarimiz nezdinde takipgisi
olduk.

- Saglik-Sen Her y1l diizenlenen Uluslararasi1 Caligma Orgiitii
(ILO) toplantilar1 kapsaminda 2015, 2017 ve 2018
yillarindaki genel kurullara katilan Memur-Sen heyeti iginde

Genel Baskanimiz Metin Memis de yer ald1.

- SES Sendikamiz SES, tutuklu arkadaslarimizin serbest

birakilmasi i¢in Uluslararas: destek amaciyla diyesi oldugu
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PSI ve EPSU nezdinde girisimlerde bulunmustur. Yine
KESK’e yapilan oOneriler dogrultusunda ETUC ve ITUC
nezdinde de girisimlerde bulunulmus, baski olusturma ve
mahkemeye katilmalar: talep edilmistir. Bu arada Avrupa
Parlamentosu ile goriisme girisimleri baslatilmis ve 19-20
Eylil 2012 tarihinde bir heyetle goriisme yapmak igin

randevu alinmigtir.

SES Saglik Bakanligi Teskilatinin yeniden yapilanmasi ve
KHB’ine iliskin KHK’nin ¢itkmamasti icin
sube/temsilciliklerimizin 30  Eylil 2011  tarihinde
bulunduklar: ilin milletvekillerine posta yoluyla mektup

gonderilmesi i¢in hazirlanan mektup metni gonderilmistir.

Tiirk Saghik-Sen 20 Haziran 2014 Saglik Bakanligi'nca
hazirlanan ‘Tiirkiye Saghk Enstitiileri Bagkanligi Kurulmasi
ve Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun Tasarist’ ilgili ¢ekince ve
onerilerimiz Genel Baskan Yardimcilarimiz Ismail Tiirk ve
Umit Turhan tarafindan TBMM Saglik, Aile, Caligma ve
Sosyal Isler Komisyonu’nda dile getirildi.

Tiirk Saglik-Sen 27 Temmuz 2015 Genel Bagkanimiz Onder
Kahveci Tiirkiye Kamu-Sen’i temsilen yer aldig1 Tiirkiye AB
Karma Istisare Komitesi, Bagbakan ile goriiserek terorle

miicadele konusunda goriislerini bildirdi.

Tiirk Saglik-Sen 14 Kasim 2015 Genel Bagkanimiz Onder
Kahveci 14 Mart Tibbiyeliler Derneginin Genel Kuruluna
katilarak bir konusma yapti.
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- Tiirk Biiro-Sen Kamuda Calisirken Avukatlik Stajin
Yiiriiten Personel I¢cin Gerekli Kolayligin Saglanmasi I¢in
Adalet Bakanligi {le Goriigme 23/09/2022

- Kiiltiir Sanat Sen Halktan, Emekten Yana Bir Biitce imza

Kampanyamiz1 Baslattik 15/11/2022

- Tog Bir Sen Izmir’de Gida Denetimi Yapan Caliganlarimizi
Darp Edenleri Kiniyoruz 31/01/2022

- Tiirk Egitim Sen Rehber Ogretmen gorevlendirmelerinin
ivedilikle geri alinarak magduriyetlerin giderilmesi hususunda
Milli Egitim Bakanligindan talepte bulunduk. 08/11/2021

- Ulastrma Memur Sen DHMI 2022/2 Kurum Idari Kurul
(KIK) Yapildi 10/10/2022

- BTS DHMI Genel Midirii Sayin Hiiseyin Keskin’le
Makaminda Goriistiik02/08/2022

3.3. Sendikal Faaliyetlerin Hukuksal Boyutu

Insan davranislarindan ortaya ¢ikan hukuka uygun fiiller
“hukuki fiiller” olarak tanimlanir (Gozler, 2006, 281). Hukuken
kisilikler gercek ve tiizel kisilik olarak ayrilmaktadir. Tiizel
kisiliklerin de gergek Kkisilik gibi hak ve fiil -ehliyeti
bulunmaktadir. Sendikalar da tiizel kisiliklerinden dolay1 hak ve
fiil ehliyetine sahip kisiliklerdir. Hak ehliyetine sahip olmak
sendikalara hak ve bor¢ sahibi olabilmeyi tanimlarken fiil
ehliyetine sahip olmak hukuki islemler yapabilme yeterliligi
kazandirmaktadir. Sendikal faaliyetler de sendikalarin tiizel
kisiliklerinin kendilerine kazandirdigi hak ve fiil ehliyetinden
ortaya ¢ikmuigtir.
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Sendikal faaliyetlerin hukuksal boyutu incelenirken herhangi bir
konunun hukuksal boyutunda olmas: gerektigi gibi hukukun
kaynaklar1 arasinda var olan normlar hiyerarsisinin gozetilmesi
gerekmektedir. Normlar hiyerarsisinde en iistte yer alan anayasa
ve sonrasinda sirasi ile uluslararasi sozlesmeler, kanunlar,
cumhurbagkan: kararnameleri, yonetmelikler ve tiiziikler bize

sendikal faaliyetlerin hukuksal boyutu hakkinda bilgi verecektir.

1982 Anayasasi, sendikalara iliskin olarak diizenlemelerini 51,
52, 53 ve 54’tincii maddeleri ile gerceklestirmistir. Sendikal
faaliyetlere iliskin olarak temel hak ve hiirriyetlerin
sinirlamasinin  yapildigi 13’tinci maddede tanimlanan genel
sinirlamalar haricinde sadece kanun ile sinirlamanin yapilacagi
belirtilmigtir. “Sendikalar, 13 tinci maddede sayilan genel
sinirlamalara aykir1 hareket edemeyecekleri gibi; kanunda
kendilerine getirilen sinirlamalara gore de siyasi amag
giidemerzler, siyasi faaliyette bulunamazlar, siyasi partilerden
destek goremezler ve onlara destek olamazlar; derneklerle, kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 ve vakiflarla bu
amaglarla ortak hareket edemezler. Isyerinde sendikal faaliyette

bulunma, o isyerinde ¢alismamay1 hakli gostermez.

Sendikalar gelirlerini amaglar1 disinda kullanamazlar; tim
gelirlerini devlet bankalarinda muhafaza ederler.” seklindeki
Anayasanin 52. maddesi kamu c¢alisanlarina sendika kurma
hakkinin da verildigi 23 Temmuz 1995 tarihli anayasa degisikligi
ile ylrirlikten kaldirilmistir. Bu agidan bakildiginda sendikal
faaliyetlerle ilgili olarak anayasanin herhangi bir tanimlama veya
kisitlama yoluna gitmedigi disiiniilebilir, ancak temel hak ve

hiirriyetlerin sinirlanmasi baghkli 13’tincti madde, temel hak ve
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hiirriyetlerin kétiiye kullanilmasi baglikli 14’tincli madde, temel
hak ve hirriyetlerin kullanilmasinin durdurulmas: baglikl
15’inci maddeleri sinirlamalari tanimlamistir. Bununla birlikte
Anayasamizin dernek kurma hiirriyeti bashkli 33’inci
maddenin 4’iincii fikrasinda gegen “dernek kurma hiirriyetinin
kullanilmasinda uygulanacak sekil, sart ve usuller kanunda

gosterilir” hiikiimlerine gore faaliyetlerin sinirlamasi yapilmstir.

Tirkiye'nin taraf oldugu uluslararasi sézlesmelerde sendikal
faaliyetlerin dayanagi olarak ILO, BM ve AB normlarn

incelenebilir.

Sendikal haklarin ve ozgiirliklerin taninip korunmasi ile ilgili
olarak devletler kendi hukuksal diizenlemelerini yaparken ILO
normlarini model olarak almakta ve ulusal mevzuatlariyla ILO
normlarinin arasindaki uyumsuzluklar1 minimum seviyeye
indirmeye ¢aligmaktadirlar. Tirkiye'nin onaylamis oldugu ILO
sozlesmelerinde  kamu  gorevlilerinin  sendikal  haklar
bulunmaktadir (Benli, 2003, 6). Ciinkii sendikal hak ve
ozgirlikler icin ginimiizdeki en Onemli yol gosterici ve
uluslararas1 alandaki en 6nemli kurumsal yapilanma ILO’dur
(Erdayz, 2009, 203).

ILO Anayasasinin baslangi¢c kisminda gecen sendikal 6zgiirliik
ilkesinin saglanmas: ifadesinde gecen “sendikal Ozgiirlik”
kavrami kolektif anlamda tiizel kisilik olmaktan dolay1
sendikalara amaglarina yonelik faaliyette bulunma o6zgiirligi,
bireysel anlamda da sendikal faaliyetlere katilma 6zgiirligiinii

iceren bir kavramdr.



126 Sendikal Baglilik ile Sendikal Faaliyetler Iliskisi

ILO sozlesmelerinin 87 sayili Sendika Ozgiirliigii ve Sendika
Hakkinin Korunmasi Sozlesmesi 3, 4, 8 ve 11’inci maddelerinde
ozetle sendikalarin kurulus ve faaliyetlerin yasalara uygun
olmasi kosulu ile herhangi bir sekilde miidahale yapilmamasi
gerekliliginden bahsedilmektedir. Bunun yani sira iye iilkelere
calisan ve isverenlerin bu haklar1 serbestce kullanabilmesi
amaciyla gerekli ve uygun biitiin 6nlemleri almas: yiikiimlalaga

yiklenmistir.

Tirkiye'nin de onaylayarak taraf oldugu diger bir ILO
Sozlesmesi olan 98 nolu Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakki
Sozlesmesinin 1’inci maddesinde “isciler calisma hususunda
sendika hiirriyetine halel getirmeye matuf her tiirli fark gozetici
harekete karst tam bir himayeden faydalanacaktir”
denilmektedir. Sozlesmenin 1'inci maddesinin devaminda bu
himayenin 6zellikle sendikal faaliyetlerden dolay: isten ¢ikarmak
veya zarara sokmak gibi eylemlerin kastedildigine yonelik

agitklama yapilmaktadir.

Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 1948’de kabul
edilen, Tiirkiye tarafindan 1949°da onaylanan Insan Haklari
Evrensel Beyannamesinin dernek kurma ozgirligini
tanimladig1 20’inci maddesi ve c¢alisma hayatina ve sendika
kurmaya yonelik hiikiimlerin bulundugu 23’inci maddesi

sendikal faaliyetler icin uluslararasi kaynak olarak gosterilebilir.

Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi S6zlesmesinin
orgiitlenme hakkini tanimladigi 8’inci maddesinin Dbirinci
fikrasinin ¢ bendinde “Sendikalarin yasalarda belirtilen ve
demokratik toplumda ulusal giivenlik ve kamu diizeni menfaati

ya da bagkalarinin hak ve ozgirliklerinin korunmasi
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bakimindan gerekli olan sinirlamalardan bagka bir sinirlama
olmaksizin ozgiirce faaliyette bulunma hakk:”

tanimlanmaktadir.

Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesinde de sendika hakki ve
ozgirligii 11'inci maddede dernek kurma ve toplant1 6zgiirligi
basliginda “Herkes; asayisi bozmayan toplantilar yapmak,
dernek kurmak, ayrica ¢ikarlarini korumak icin bagkalariyla
birlikte sendikalar kurmak ve sendikalara katilmak haklarina

sahiptir” ifadeleri ile glivence altina alinmistur.

Avrupa Sosyal Sarti Avrupa Insan Haklari Sézlesmesinin
tamamlayicis1 olarak tanimlanabilecek ve ekonomik ve sosyal
haklar konusunda daha genis ve aciklayici bir metin olarak
goriilebilir. Avrupa Sosyal Sartinin sendikal haklarla ilgili olan
orgiitlenme hakkinin tanimlandigi 5’'inci ve toplu pazarlik
hakkinin tanimlandigi 6’mmc1 maddeye ¢ekinceler koyarak
Tirkiye tarafindan onaylanmistir. Sozlesmenin 24’tinci
maddesinin tgiincii bendi a fikrasinda “sendika iiyeligi ya da
caligma saatleri disginda ya da isverenin izniyle c¢alisma
saatlerinde sendika etkinliklerine katilma” is akdinin sona
erdirilmesi i¢in gecerli bir neden olusturmayacag: ifadesi yer

almaktadir.

Mevzuatimizda 4688 sayilli KGSTSK I'inci maddesin de amag
kisminda kanunun amacinin sendikalarin faaliyetlerine iliskin
usul ve esaslarin da belirlenmesi oldugunu, sair maddelerde
faaliyetlerin tiirlerini, faaliyetlere katilma giivencelerini ve hangi
kosullarda faaliyetlerin gerceklestirilecegine dair hiikiimler

belirtmistir.
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4688 sayilli KGSTSK’da hitkiim bulunmayan hallerde 2821 sayili
Sendikalar Kanunu, 2908 sayili Dernekler Kanunu ve 743 sayili
Tirk Medeni Kanununun (TMK) ilgili hiikiimlerinin
uygulanacagr hitkim altina alinmistir. Bu gerekge ile sendikal
faaliyetlere kaynaklik etmesi agisindan tiizel kisiliklere haiz
olmasindan dolayr medeni kanun ve dernekler kanunu da

referans olarak gosterilebilir.

Bahsi gecen biitiin bu hukuksal metinlerde tanimlanan sendikal
faaliyetlere iliskin haklar i¢in ulusal giivenlik, temel haklar
korumak, toplumsal diizeni saglamak, mesai saatleri disinda ya
da mesai saatlerinde igverenin izni disinda faaliyet yapmak gibi
genel siirlamalar ve kanunlarla getirilmis siyaset yasagi, ticaret
yasagl ile bazi mali yasaklar gibi yasak faaliyetler haricinde

sinirlama getirilmemistir.
3.4. Sendikal Faaliyetlere Katilmanin Hukuksal Boyutu

Ulkemizde 1982 Anayasasi, 4688 sayili KGSTSK ve 657 Sayili
DMK sendikal faaliyetlere katilimin hukuksal boyutu olusturan
normlardir. Bunlarin yani sira BM belgelerinde, Insan Haklari
Avrupa Sozlesmesi, Avrupa Sarti ve ILO belgeleri gibi cesitli
uluslararas1  kaynaklarda da konuya iliskin hitkiimler

bulunmaktadir.

1982 Anayasasinin “Sendika Kurma Hakki” baglikli 51’inci
maddesi ig¢i ve isverenler ifadesinin degistirilip ¢alisanlar ve
isverenler ifadesi seklini almasi ile memurlara da sendika kurma
hakk: verilmistir. Anayasaya paralel bicimde 657 Sayili DMK
22’inci maddesinde “Devlet memurlari, Anayasada ve Ozel

kanununda belirtilen hiikiimler uyarinca sendikalar ve {ist
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kuruluglar kurabilir ve bunlara tiye olabilirler.” ifadesi yer
almaktadir. Anayasanin “... iyelerin c¢alisma iliskilerinde,
ekonomik ve sosyal hak ve menfaatlerini korumak ve gelistirmek
icin...” ifadesi ile kurulan sendikalarin kendilerine kanun
tarafindan tanimlanmis faaliyetlerini gerceklestirme haklar
vardir. Bu faaliyetlerin iiyelere yonelik olmasindan dolay1
tiyelerin katilimini engellemek anayasal haklarin da ihlali olarak

goriilebilir.

4688 sayilli KGSTSK’'unda 18’inci maddede “kamu gorevlileri is
saatleri disinda igverenin izni ile is saatleri iginde sendika veya
konfederasyonlarin bu kanunda belirtilen faaliyetlerine
katilmaktan dolay1 farkli isleme tabi tutulamaz” denilmektedir.
Hangi tiir faaliyetlerin serbest oldugu hangi tiir faaliyetlerin
yasak oldugu yine ayn1 kanun tarafindan belirlenmistir. Dolayis1
ile bu kanundaki sendikal faaliyetlere katilmaktan dolay:
yapilabilecek islemler idari islemler oldugu i¢in bunlara kars:
idari yarg1 yolunun agik oldugu hitkmii bulunmaktadir. TCK’da
var olan “hiirriyete karsi suglar” boliimiinde “sendikal haklarin
kullanilmasinin engellenmesi” baghkli 118’inci maddesinde de
sendikal faaliyetlere katiim giivence altina alinmistir. TCK
138’inci maddesi birinci fikras1 bireysel sendika 6zgiirligiini
glivence altina alarak aykiri davraniglarin “alti aydan iki yila
kadar hapis cezasim1” ve ikinci fikrasi kolektif sendika
Ozglirligiinii glivence altina alarak aykiri davraniglarin “bir
yildan ii¢ yila kadar hapis cezasini” 6ngérmesi ile ceza yargisini
da  sendikal faaliyetlerin  giivencesinde  gorevlendirmis

bulunmaktadir.
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BM Genel Kurulu tarafindan 3 Ocak 1976’da yiiriirlige giren ve
Tirkiye tarafindan 15 Ocak 2000 tarihinde imzalanan
Ekonomik Sosyal Kiiltiirel Haklar S6zlesmesine gore 8. madde 1.
fikrada “...ilgili Orgiitiin kurallarina bagli olmak kosuluyla
istedigi sendikaya {iye olma hakkim1 ve bu hakkin
kullanilmasinda... yasayla konulmus olanlar disinda bir

»

kisitlama uygulamamay1...” ifadesi ile sendikal faaliyetlere
katilim konusunda yasalarin belirlemis oldugu kisitlamalarin

haricinde higbir kisitlamay1 kabul etmedigini gostermektedir.

10 Aralik 1948’de BM Genel Kurulu tarafindan ilan edilen Insan
Haklar1  Evrensel  Bildirisinin = tanimladigi  haklarin
tanimlamalarini ve uygulamalarimi igeren 4 Kasim 1950’de
Avrupa Konseyi tarafindan ilan edilen Insan Haklar1 ve Temel
Ozgiirliiklerin Korunmasina Iligkin Sozlesmenin Toplanti ve
Dernek Kurma Ozgirligii Baslikli 11’inci maddesi birinci
fikrasinda sendika kurma ve sendikalar {iye olmay1 hak olarak
tanimlamig olup ikinci fikrasinda sendikal haklarin kullaniminin
ancak yasa ile ve haklarin genel kisitlayici sebepleri ile miimkiin

olabilecegi tanimlanmustir.

1965 yilinda yiirtirliige konulmus olan Avrupa Sosyal Sartinin
1996 yilinda revize edilmis halinde 24/3-a bendinde “sendika
tyeligi ya da caligma saatleri disginda ya da igverenin izniyle
calisma saatlerinde sendika etkinliklerine katilma” is akdinin
sona erdirilmesinde gecerli bir neden olusturmaz ifadesi ile

sendikal faaliyetlere katilim giivence altina alinmigtir.
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BOLUM 4:

ORGUTSEL BAGLILIGIN OZEL BiR TURU
OLARAK SENDIiKAL BAGLILIK

4.1. Orgiitsel Baglilik Kavrami1

Zamanin ruhunun doéniisiimi baglaminda bireyin dinamik bir
sekilde degisimi ve ¢aga ayak uydurmasi, organizasyonlarin en
6nemli unsuru olan insan1 ve bununla beraber orgiitsel baglilik
kavramini degistirmistir. Bu ¢ercevede, siire¢ icinde anilan
kavrama iliskin degisik tanimlar yapilmigtir. Orgiitsel baghliga
iligkin olarak 1960’larda calisanlarin sadece maddi sebeplerle
orgiitlere baglilik duydugunu agiklamis, is gorenleri yalnizca
maddi ihtiyaglar1 nedeniyle ele almistir. 1970°li yillara
gelindiginde, arastirmalar is gorenleri duygusal taraflariyla ele
almak suretiyle, orgiitin hedef ve degerlerine baglanmalari
kapsaminda degerlendirmistir. Anilan doénemin akabinde
diinyanin ve bireyin daha hizli degismesi, diinyada bloklarin
dagilmas1 ve serbest piyasa ekonomisiyle sermaye, emek ve
isglicliniin serbest¢e dolasiminin miimkiin olabilmesi orgiitsel
baglilik kavraminin yeni parametrelerle tanimlanmasini
gerektirmistir. Bu yeni tanimlarin temelini c¢alisan ile orgiit
arasindaki psikolojik iliski olusturmustur (Giiglii, 2003, 7-10).
Doniisen birey psikolojisi ile buna bagli olarak orgiitsel
perspektif makasinin degisiminin yoni, oOrgiit yapist ve is
gorenlerin bireysel hedefleri ekseninde geligmigtir. Orgiitsel

baglilik kavraminda son zamanlarda 6rgiit ile is géren arasindaki
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psikolojik duruma iligkin bir mutabakat olsa da, zamanin
degisen ruhunun anilan kavrami yine yenileyecegini ortaya

koymaktadir.

Orgiitsel baglilik, bireyin bir organizasyonla 6zdeslesmesinin ve
katiliminin goreli giicli olarak tanimlanmaktadir, ¢aliganin
kuruma baglilik durumunu ve ¢aliganin kurulusun degerleri ve
hedefleriyle 06zdeslesmesi seklinde tanimlanir (Al Jabri ve
Ghazzawi, 2019, 78-79).

Orgiitsel baglilik, bireylerin enerjisini ve bagliligin1 sosyal
sisteme verme, kisiliklerini sosyal iliskilerle birlestirerek
ihtiyaglarin1  ve arzularini  karsilama niyeti olarak da
tanimlanmaktadir (Kanter, 1968, 499). Diger bir deyisle, soz
konusu terim zaman iginde birey-orgiit etkilesimi ile yapilan
yatirimlarin sonucunda olusan yapisal bir fenomen olarak
gorilmektedir. Bu durum ¢ok fazla yatirnmi olmayan geng
caliganlarin, organizasyonlardaki yash calisanlardan daha az
baglilik gostermelerinin sebebi olarak goriilebilir (Hrebiniak ve
Alluto, 1972, 556).

Orgiitsel baghlik, calisan ve orgiit arasindaki bagdir (Wolowska,
2014, 129). Isyerinde baglilik, organizasyonel etkinlik ve
caliganlarin refahi1 iizerinde bir etkiye sahip olabilmektedir
(Meyer ve Herscovitch 2001, s. 299). Bu cergevede, bir orgiitiin
basarisi, ¢alisanlarin organizasyona bagiyla ilgilidir. Bu nedenle,
orgiitsel gelisimi etkileyen faktorlerin anlagilmasi, iyi analiz
edilmesi ve ayni diizeyde tutulmasi gerekmektedir (Wolowska,
2014, 129).
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4.1.1. Orgiitsel Bagliligin Boyutlar

Orgiitsel baghligin ortaya cikmasi ve gelismesi siirecinde
bireylerin oncelikle belirli miikafatlar elde etmek amaci ile
orgiitiin deger ve tutumlarina uyumlu hareket etmesi sonrasinda
kendi degerleri ile orgiitiin degerleri arasinda irtibat kurup
bunlar1 6zdeslestirmesi ve en son olarak orgiitiin degerleri ile
kendi degerleri arasinda ahenk yaratarak igsellestirmesi soz

konusu olacaktir.
4.1.1.1. Uyum Boyutu

Uyum orgiitsel bagliligin ilk boyutunu olusturmakla beraber,
anilan boyuttaki esas hedef spesifik dis miikafatlara ulagmaktir.
Organizasyonun iyelerinin bagli bulunduklar1 orgiite bagh
olmalar1 ile bu maksatla ortaya koyduklari tutum ve
davraniglarin esas amaci isin sonunda belirli miikafatlar
edinmektir. Bunu vyaninda, 6dill kazanmak kadar belirli
cezalardan sakinmak da Orgiit dyelerinin uyum boyutu
baglamindaki hedefleri arasinda yer alip, Orgiite riza
gostermektir. Uyum, Orgiite yiizeysel bir baglligi ifade
etmektedir. Baglanimin ilk agamasi olan uyum boyutunda, 6rgiit
mensubu organizasyonun gerekleri kapsaminda yapilmasi
gerekenleri bir inangtan ziyade o6dill umudu veya ceza
korkusuyla yapmaktadir. Bagka bir ifadeyle, bu boyutta iiyenin
kendisini yapmak zorunda hissettigi i¢in o seyi yapmasi
eyleminden bahsedilebilmektedir (Ince ve Giil, 2015, 43).

4.1.1.2. Ozdeslesme Boyutu

Baglhiligin ikinci asamasi olan 6zdeslesme boyutunda, baglilik

digerleriyle tatmin edici bir alaka ve irtibat tesis etmek veya
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anilan irtibat1 siirdiirmek iizere icra edilmektedir. Ozdeslesme
boyutunda bireyin bagkalarinin etkinligini kabul etmesi,
kendisini ifade edebilme ve diger organizasyon mensuplariyla
tesis ettigi iliskileri devam ettirebilme olanagi saglandig
durumda miimkiin olabilmektedir. Bu sayede birey, ilgili grubun
bir {iyesi olmaktan gurur duyabilmektedir. Kendisini orgiitle
Ozdeslestiren iiye, goniillii ve is tatmini yiiksek bir sekilde
caligmakta, ancak muglakliga yonelik tolerans diizeyi diisitk
olarak degerlendirilmektedir. Organizasyonla ozdeslesen iiye
orgiitiin kazandig1 basarilar1 kendi basarisi, basarisizliklar: da
kendi basarisizlig1 gibi kabullenmektedir. Bu boyutta 6zdeslesme
mantiken olmaktan ziyade duygusaldir. Basta ihtiyaglan
giderilen, is tatmini bulunan, i¢ motivasyonu olan is goren/iiye
orgiite bagliyken, sonraki siiregte bu olumlu katkilar ortadan
kayboldugunda da orgiite bagliligini devam ettirebiliyorsa, o
tiyenin baglilig: i¢in 6zdeslesmeye doniismistiir
denilebilmektedir (Dogan ve Kilig, 2007, 43).

4.1.1.3. I¢sellestirme Boyutu

Bu boyut bagliligin son basamag olarak degerlendirilmekte olup
tamamiyla bireysel ve oOrgiitsel degerler arasinda sekillenen
ahenge dayanmaktadir. Bireyin normlarinin ve degerlerinin
orgiitsel degerlerle ortiismesi ile orgiitsel degerlerin kisinin hal,
hareket ve davranislarinda viicut bulmasi olarak da tanimlanan
igsellestirme, Orgiitiin norm ve degerlerinin herhangi bir baski
olmadan birey tarafindan kendi deger ve normlar: olarak kabul
edilerek benimsemesi halidir. Bu boyutun hayata ge¢mesi

kisilerin i¢ diinyalarmin orgiitiin diger mensuplarinin deger
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sistemleriyle ortiistiigii ol¢iide gergeklesmektedir (Bayram, 2006,
131).

4.1.2. Orgiitsel Bagliligin Bilesenleri

Allen ve Meyer (1990), caligmalarinda oOrgiitsel baglilik icin
bireyler ile organizasyon arasindaki iliskiyi aksettiren psikolojik
bir pozisyon seklinde niteleme yapmistir. Bu pozisyon da her
psikolojik olgu gibi bireylerin davranislariyla izah edilmektedir.
Anilan tutum ve davraniglar kisinin Orgiitte kalma ya da
orgiitten uzaklasma hususunda aldigi karar {izerinde etkili
olmaktadir. Orgiitsel baglihga iligkin yapilan aragtirmalar
cercevesinde Allen ve Meyer, baghiligi duygusal ve devamlilik
bagliliklar1 olarak ikiye ayirmistir. Ancak, daha sonra Weiner’in
ileri stirdiigii tigiinci bir bilesen olan normatif baghlik ilave
edilerek orgiitsel baglilik modeli gelistirilmistir (Ozdemir, 2014,
21).

4.1.2.1. Duygusal Baglilik

Organizasyonun {iyelerinin organizasyonun hedef, norm ve
degerlerini benimsemek suretiyle, organizasyon i¢in biiyiik ¢aba
ve gayret sarf etmesi olarak agiklanmaktadir (McGee veFord,
1987, 638-642). Duygusal bagliliga iliskin en istikrarli ve en
kuvvetli iliskinin is tecriibelerine dair oldugu one siiriilmektedir.
Bireylerin orgiit icindeki tecriibeleri umduklariyla dogru
orantilidir. Ayrica, is gorenler esas gereksinimlerini karsilamak
lizere daha az tatmin edici tecriibelerden ziyade, organizasyonla
daha kuvvetli bir duygusal baglilik tesis etmelerini temin eden
tecriibelere egilimlidirler (Yildirim, 2002, 56).
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Duygusal baglilig: yiiksek is gorenler, iktisadi gerekgeleri dikkate
almamaktadir. Organizasyonun benimsedigi norm ve degerleri
kabul etmek suretiyle orgiitiin amaglarin1 hayata gecirmesine
destek  olmayr istediklerinden  orgiitte kalmayr arzu
etmektedirler. Organizasyonun performansi 6én planda oldugu
bu asamada, {iye Orgiitiin basarisini ya da basarisizligini
kendisinin gibi kabul etmektedir (Baysal ve Paksoy, 1999, 227).
Bu itibarla, duygusal bagliik baglaminda organizasyonu kendi
oniinde tutan bireyler, orgiitlerin iiyelerinde aradiklar1 baglilik

tiirti olarak degerlendirilmektedir.

Duygusal baglilik, bireyin orgiite bakis a¢isinin  kendisini
orgiitiin icinde bir parca olarak degerlendirmesinden dolay:
orgiitsel baglilik bakimindan ¢ok degerlidir. Orgiitsel bagliligin
duygusal baglilik boyutu bireyin orgiitte kalmay1 kendi istedigi
i¢in organizasyonlar agisindan en ¢ok talep edilen baglilik tiirii
olarak ele alinmaktadir. Zira bireyler  bagliliklarin
organizasyonun faydast i¢in sunduklarindan, bu durum orgiitler
icin olduk¢a diisiik maliyetlidir. Bu ¢ercevede, duygusal
bagliliklarin1 kendilerini orgiitlerine adamaya kadar gotiiren
bireyler organizasyonlar bakimindan makbul iiye olarak kabul
edilmektedir. Bunun temelinde de is gorenlerin her tiirli
fedakarligi yapmaya hazir olmalar ile sorumluluklarini vazife

suuruyla icra etmeleri yatmaktadir.

Ancak, bireylerin duygusal bagliliklarinin temin edilmesi de
kendi basina olmamakta, bu konuda orgiit icinde de bazi
unsurlarin hayata gecmesi gerekmektedir. Baglilik hususundaki

caligmalar1 da esas faktorler olarak kabul edilen duygusal
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bagliliklarin: etkileyen faktorler soyle ifade edilmektedir (Allen
ve Meyer, 1990, 17-18):

Isin Cekiciligi: Kendisine verilen isleri caliganlarin
cogunlukla sevecegi ve heyecan duyacag isler olarak

gormesi,

Rol A¢ikligi: Orgiitiin bireyden beklentilerini agik ve net bir
sekilde bireye bildirmesi,

Amag Agikligr: Bireyin organizasyonda icra ettigi gorevlere
iliskin hedefi hususunda a¢ik anlayisinin olmasi,

Amag Giigliigii: Isin gereklerinin ¢alisandan beklenmesi,
Onerilere Aciklik: Organizasyonun yonetiminin o6rgiitte

bulunan ¢alisandan gelen goriislere 6nem vermesi,

Is gorenler Arasinda Uyum: Organizasyonun {iyelerinin

arasinda yakin ve samimi iliskilerin bulunmasi,

Orgiitsel Giivenirlik: Orgiitiin vaatlerini yerine getirecegine
dair ¢alisanlarin inanca sahip olmasi,

Esitlik: Organizasyonun {iyelerinin hepsinin adil ve esit bir
sekilde hak ettiklerine ulasabilmesi,

Bireye Onem Verme: Uye tarafindan yapilan bir isin

organizasyonun hedeflerine 6nemli katki sundugu

duygusunun bireylerde yesertilmesini tesvik etme,

Geri Besleme: Calisanlara performanslarina iligkin diizenli

bilgi verilmesi,

Katilim: Is gorenlerin kendilerini ilgilendiren hususlardaki

kararlar alma siireclerine dahil edilmesinin temini.
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Yukarida bahsi gecen duygusal baglilik faktorlerinden isin
cekiciligi, gorev ve hedeflerin netligi, orgiitsel giiven, esitlik,
galigana 6nem verilmesi ve bilgi paylasimi gibi etmenlerin
caliganlarin baghiliginin tesis edilmesinde kilit rol oynadiklar
ifade edilebilmektedir. Ancak, bu tarz bir orgiitsel yapinin
kurulmasinda anilan yapida iskelet vazifesi gorecek orgiit
kiiltiirti ile ¢aliganlarin motivasyonlarinin temin edilmesine

etkili bir liderlik rolii temel esaslar arasinda yer almaktadir.
4.1.2.2. Devamlilik Baglilig:

Devamlilik bagliligi, organizasyondan ayrilmanin firsat maliyeti
olarak da isimlendirilebilmektedir. Orgiitten ayrilmanin kisiyi
ekleyecegi yiiksek maliyetler nedeniyle anilan orgiitte kalma
zorunlulugu hissetmesine yol agmaktadir. ki sekilde gerceklesen
bu maliyelerden ilki, bireyin ayrilmasi halinde feda edebilecegi
emeklilik primleri, tesvikler ve kideme dayanan odiillerdir.
Bireyin organizasyonda calistigi zaman diliminin uzunlugu
organizasyonu birakmasi durumunda riske atacagi o6dil ve
birikimlerin de fazla olmasina neden olacaktir. Diger maliyet ise,
alternatif is olanaklarinin olmamasi olarak ifade edilmektedir.
Bu ¢ergevede, isgorenler yeni is imkanlarinin sinirli olduguna
inandiklar ol¢iide oOrgiitlerine daha da bagli olacaktir. Calisan,
dolayisiyla  kendisini  organizasyonda kalmaya mecbur
hissedecektir (Allen ve Meyer, 1990, 4).

Bireylerin devam bagliliginin tesekkiiliinde etkin faktorler Allen

ve Meyer’den istifade edilmek suretiyle asagidaki sunulmaktadir.
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- Kabiliyetler:  Bireylerin  halihazirda  gorev  aldig
organizasyonda edindigi kabiliyetlerin ve tecriibelerin bagka
orgiitlerde de kendisine nasil bir fayda saglayabilecegi, bu
kabiliyetleri ve tecriibeleri farkli organizasyonlarda ne

sekilde kullanacag kaygisini ifade etmektedir

- Egitim: Is gorenlerin egitim seviyelerinin ¢alistiklar1 6rgiit ile
benzerleri haricinde kendilerine ne odlgiide fayda getirecegi

fikrini ele almaktadir

- Yer Degistirme: Bireylerin organizasyondan ayrildiklarinda

bagka bir yere tasinmak istememelerini agiklamaktadir.

- Bireysel Yatinm: Is gorenlerin mesailerinin biiyiik bir
kismini mevcut organizasyonda yapmis olmas: itibariyle
kendilerine yatirim yaptiklarini diistinmelerini

vurgulamaktadir.

- Emeklilik Primi: Caliganlarin mevcut organizasyonda
kalmalar1 halinde elde edecekleri emeklilik priminin
orgiitten ayrilmalar1 sonrasinda kaybedecekleri olasiliginin

altini ¢izmektedir.

- Toplum: Bireylerin hayatlarin1 gegirdikleri yerde uzun

siiredir oturmalarini ifade etmektedir

- Alternatif ~ Opsiyonlar:  Bireylerin  organizasyondan
ayrilmalar1 halinde mevcut islerine benzer ya da daha iyi bir
isi farkli bir yerde bulmalar1 hususunda zorluk
yasayabilecekleri diisiincesini izah etmektedir (Dogan ve
Kilig, 2007, 46).
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4.1.2.3. Normatif Baglilik

Bireyin organizasyona yonelik duydugu mesuliyete iligskin
inancin1 gosteren bir bilesim de normatif baglihiktir (Cirpan,
1999, 71). Bu inanca sahip bireyler organizasyonel faaliyetler,
sosyallesme c¢abalar1 ya da kendi bireysel durumlar1 nedeniyle
organizasyonun sadakatlerini hak ettigini diistinmektedir
(Meyer, 2001, 539).

Olmasi gerekeni ortaya koyan anlamina gelen normatif, 6rgiitsel
baglilik baglaminda ele alindiginda, is gorenin igverenine
sadakat gostermesinin uygun olacagini ifade eden sosyallesme
tecritbelerinin bir neticesi olarak gelismistir. Organizasyonda
devam etmeyi etik acidan dogru olarak tanimlayan bir inanisa
dayanan mesuliyet hissini ag¢iklayan normatif baglilik, bu
baglamda zorunluluk unsuru tasimaktadir.  Bireylerin
duyduklar1 baglilik bireysel menfaatlerinden ziyade, bu
yaklasimlarinin  dogru ve ahlaki bir tutum olduguna
inanglarindan ileri gelmektedir. Normatif baglilik gelisiminde
toplumsal baskilarin kayda deger bir etkisi vardir (Powell ve
Meyer, 2004, 159).

Normatif baglilik kendisinden 6nce literatiire girmis duygusal ve
devamlilik baghliklarindan farklidir. Anilan baglilik, bireyin
organizasyonda ¢alismayr kendisine goérev addetmesi ve
organizasyona baglilik sunmasinin dogru oldugu kanaatiyle
duygusal baglilik kavramindan ayrigmaktadir. Orgiitten ayrilma
neticesinde meydana gelecek kayiplardan etkilenmemesinden
dolayr devamlilik baghlig: ile farkliliklar gosterir (Wasti, 2000,
201-202).
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Normatif bagliliktaki mecburiyet, devamlilik bagliligindaki gibi
bir menfaatten ¢ok fazilet, etik ve dogrulara yaslanmaktadir.
Duygusal baglilik ve devamlilik baglilig1, organizasyonun kisiye
sundugu maddi ve manevi kazanglardan etkilenmektedir.
Normatif baglilik ise bireylerin daha ziyade organizasyona dahil
olmadan once kendilerinde olan norm ve degerlerin tesiri
altindadir (Ince ve Giil, 2005, 42-43).

4.1.3. Orgiitsel Bagliligin Sonuglari

Bireyde orgiite baglhligin ortaya ¢ikmasi ile is tatmini,
performans, karalara katilma ve oOrgiitte kalma arzusunun

artmast ve is degistirme ve de devamsizligin azalmasi
beklenebilir.

4.1.3.1. Is Tatmini

Insan kaynaklar1 yonetimine yonelik yapilmig arastirmalarin
sayisindaki artig Orgiitsel baghlik, is tatmini gibi konularin
O6nemini ortaya koymakta ve bu calismalar sonucunda gesitli
Olcekler gelistirilmektedir (Benli, 2016, 416).

Insan kaynaklar1 yonetimi iizerine yapilan arastirmalarin
artmasiyla birlikte is tatmini, is-aile ¢atismasi, tiikenmislik,
orgiitsel sessizlik, kurumsal baghlik vb. konular 06nem
kazanmaya baslamis ve bu konularda diinya ¢apinda yapilan

caligmalar, gelistirilen 6lcekler her gegen giin artis gostermistir

Mowday’in gelistirdigi Orgiitsel Baglilik Anketinden dokuz
madde ve yonetici, genel olarak is, kariyer ilerleme firsatlari, is
transfer firsatlari, departman ve meslek gibi alt1 yonlii is tatmini

Olgiistiniin almarak yapilan orgiitsel baghlik ve is tatmini
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arasindaki iligki bu yapilar arasindaki doért olas: iliskiyi test

etmistir. Bunlar,
- Is tatmini baghligi tahmin eder,
- Baglilik is tatminini tahmin eder,

- Is tatmini ile 6rgiitsel bagliligin arasinda karsilikl bir iligki

olur,
- Is tatmini ile 6rgiitsel baghiligin arasinda higbir iliski olmaz,
Seklinde siralanmaktadir.

Bu ¢ercevede vyapilan aragtirmalar is doyumu iliskisi ile
organizasyonel baghlik arasinda olumlu bir iliski oldugunu
ortaya koymaktadir. Farkli memnuniyet 6l¢iim teknikleri ve
baglilik o6l¢tim teknikleri kullanilarak is tatmini ile oOrgiitsel
baghligin arasinda pozitif yonlii bir iligkinin varlig1 ortaya
¢ikarilmistir (Kacmar vd, 1999, 981).

4.1.3.2. Performans

Orgiitsel baglilik ile performans arasindaki iliskilere iliskin
sonuglar, tahmin edileceginin aksine pozitif bir iliski degildir.
Tam tersine baglilik ile performans arasindaki iliskinin zayif
oldugu ifade edilmektedir. Anilan bu zayifligin gerekgeleri
iktisadi sartlar, beklentiler ve ailevi mecburiyetler olarak
siralanmaktadir. Yiiksek maas, sosyal olanaklar, 6diil sistemi ve
prim getirisi gibi maddi olarak tanimlanabilecek olanaklar ve
beklentiler yiikseldik¢e orgiitsel baglilik ile performans arasinda
negatif bir iliski ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan, maddi

beklentilerin diisitk olmas: anilan iligkinin olumlu yo6nde
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seyretmesinde etkili olabilmektedir (Aryee ve Heng, 1990, 235-
236).

4.1.3.3. Kararlara Katilma

Kararlara katilma, karar alicllarin karar alma siireclerine
icracilar1 déahil etmesi veya kararlarin icracilar tarafindan
almasini saglama prosesidir. Bu ¢ercevede modern yonetim
yaklasimlarindan biri olan katiimci yOnetim, geleneksel
organizasyon ve yOnetim anlayisinin ¢aliganlarda meydana
getirdigi negatif etkileri minimize etmek, politik demokrasi
fikrinin tatbik sahasini sanayi isletmelerini de kapsayacak sekilde
genisletmeyi hedeflemektedir. Anilan kavram ayrica, calisanlara
orgiitlerinin yonetimlerine istirak etme imkani temin etmek
tizere gelistirilmis ¢agdas yonetim anlayislarindan biri olarak
degerlendirilmektedir (Dicle, 1980, 40).

Karar siireclerine is gorenlerin katilimi hususu ele alinirken
dikkat edilmesi gereken ilk prensip organizasyonun yapisi
cercevesinde calisanlara kararlara katilma imkéani verilip
verilmedigi, veriliyorsa bunun ne oranda oldugudur. Anilan
stirece dahil olmak c¢alisanlarin idarecilerin verdigi kararlar
igsellestirmek suretiyle uygulamalarini kolaylastirmaktadir.
Idareci bakimindan ele alindiginda ise, kararlara katilim alinan
kararlarin isabetini yiikseltmekte, ¢alisanlarin bagliligini, moral
ve motivasyonunu netice itibariyle de organizasyonun verimini
artirmaktadir (Argon ve Eren, 2004, 105).

Calisanlarin ortak bir amaca yonlendirilmeleri idarecilerin en
onemli ihtiyaglarinin basinda gelmektedir (Heenan ve Bennis,

1999, 11). Katilim, miisterek hedeflere katki sunmak, gorev ve
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sorumluluklar1  paylagsmak f{izere is gorenlerin takim
faaliyetlerine zihni ve hissi bi¢cimde eklemlenmesini ifade

etmektedir.
Katilmada ti¢ 6nemli hususu bulunmaktadir.

- Zihinsel ve Duygusal Katilma: Bu asamada somut bir
katilimdan ziyade ¢alisanlarin psikolojik ve birikimini

sorunlar1 ¢ozmeye aktarma anlaminda katilimindan

bahsedilmektedir,

- Katki Sunmak Uzere Motivasyon: Calisanlarin yenilikgilik
lizerine performanslarini  meydana g¢ikarmak {zere

motivasyonlarini artirmaya ¢alismaktadir.

- Gorev ve Sorumluluk Alma: Katiim, bireyleri daha fazla
vazife ve sorumluluk alma hususunda cesaretlendirmektedir
(Shah, 1997, 110).

Yapilan c¢alismalar katilimcr yOnetim yaklasimi ile orgiitsel
bagliligin arasinda pozitif yonli kuvvetli ve anlaml iliski
bulundugunu gostermektedir. Idarecilerin kendi verdikleri
kararlar1 is gorenlere dayatmak seklinde icra edilen otokratik
yonetim anlayisindan ziyade, kararlarin ¢alisanlarin katkisiyla
demokratik bir yOnetim yaklasimi bireylerin orgiitlerine
bagliliklarinin artmasina yol agmaktadir. Kanada’nin Calgary
kentindeki 136 hukuk sirketinde c¢alisan 1155 hukuk¢unun
katildig1 bir aragtirmada, bireylerin kararlara katilimi ile 6rgiitsel
bagliliklar1 arasinda olumlu yonde kuvvetli bir bagin varlig
saptanmigtir (Wallace, 1995, 27). Bir diger arastirmada,
gliclendirme tekniginden faydalanarak is gorenin idareye

katihminin ~ oOrgiitsel ~ bagliligi  yiikselttigi  belirlenmistir.



Omer Nabi BAYKAL 145

Pakistan’da yapilan bu ¢alismada da, yonetime katilmanin
orgiitsel baglilik {izerindeki olumlu etkisi bir kez daha
kanitlanmistir (Bhatti vd., 2011, 22).

4.1.3.4. Orgiitte Kalma Arzusu

Orgiitte kalma arzusu orgiitsel sadakat olarak da ifade edilmekte
olup, sadakat bir kisinin bir iilkiiye, bir davaya goniilden ve tam
baglilig1 olarak ifade edilmektedir. Anilan ilkii veya dava
kavramu bir orgiite, ideal bir hedefe baglanmanin objesini temsil
etmektedir (Kog, 2002, 50).

Orgiitsel sadakat kavrami, c¢alisganin menfaatlerinden ¢ok
mensubu oldugu organizasyonun menfaatlerini gelistirmeyi ve
bu menfaatlere mensubiyet gostermeyi kapsayan iiye tutum ve
davraniglarini ifade etmektedir (Kang vd., 2007, 114). Orgiitsel
sadakat de, orgiitsel baglilik kavramindaki gibi organizasyona
yonelik psikolojik bir aidiyet duygusunu ortaya koymaktadir. Bu
anlayis bireyin bagli oldugu organizasyona iliskin duygularinin
yiiksek diizeyde olmasi ve buna mukabil 6rgiitte kalma istegiyle

kendisini gostermektedir.

Bagliliga iliskin ilk kavramlar Howard Becker’in (1960) Yan-
Bahis kuramina dayanmaktadir. Baglilig1 genis bir seklide ele
alan en eski c¢aligmalardan biri olan bu kuram, baghlik
gosterenlerin sadakatlerini belli belirsiz ya da tamamen gizli
menfaatleri bulundugu i¢in gosterdiklerini ifade etmektedir.
Bagka bir ifadeyle kisi, mensubu oldugu organizasyona duygusal
olarak baglilik duymakta, baglilk duymadig: takdirde ise
kaybedeceklerini ~ diistindiigiinden baglanmakta ve ilgili

organizasyonda ¢aligmayi siirdiirmektedir (Giil, 2003, 78).
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Becker galigmasinda yan-bahis ifadesini bireyin
organizasyondan ayrilmasi halinde elde edemeyecegi fayda
manasinda kullanilmistir (Cohen, 2007, 338). Bu nedenle,
orgiitsel baglilikta kisisel ve organizasyonel hedef birligi ile bu
hedeflerin hayata gecirilmesi arzusu {istiine insa edilmis bir
davranig kalibi bulunmaktadir. Ancak, orgiitte kalma arzusu
sadece organizasyonun gaye ve emellerinin 6nem kazandigy,
kisisel gaye ve emellerin tutum ve davranislarin
bi¢cimlenmesinde 6nemli olmadig kabul edilen bir durum olarak

degerlendirilmektedir.

Diger yandan, baglilik ve sadakat kavramlarinin miisterek
noktas1 her ikisinin de bir nesneye ya da orgiite aidiyettir.
Ancak, anilan iki kavramdaki en biiyiik fark sadakatin bagliliga
nazaran daha kuvvetli ve tek yonlii bir sekilde gergeklesmesidir.
Zira, bir ilkii ya da davaya sadik olan kisi mutlaka bu
sadakatinden bir kargilik almayabilir. Bu manada sadakatin gii¢
ve sayginlikla ilintili oldugu ifade edilmektedir (Zangaro, 2001,
18). Bu cercevede, oOrgiitsel baglilik bireyin kisisel gaye ve
emellerini hayata gegirebildigi ve menfaatleri karsilandig: 6l¢tide
organizasyonda kalmasini temin eden bir etmenken, orgiitsel
sadakat sartlara bakilmaksizin bireyin organizasyondan
ayrilmayi kesinlikle diisiinmedigi bir durum olmaktadir. Bundan
dolayz, orgiitsel sadakat duygusunun orgiitsel baglilik duygusuna
nispeten daha giiglii bir duygu oldugu degerlendirilmektedir.

Orgiitsel sadakat ve baglilik kavramlarini sebep sonug iligkisi
baglaminda ele almak gerekirse, uzun vadeli orgiitsel sadakatin
orgiitsel bagliligin neticesinde ortaya ¢iktig1 kaydedilmektedir.

Orgiitsel baglilik rasyonel gerekgeler sayesinde davranisa
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evrilmekte olup, sadakat ise genellikle irrasyonel g¢ikarimlar
neticesinde fiiliyata dokiilmektedir. Bir baska ifadeyle, orgiitsel
baglilik kisinin organizasyona yonelik aidiyetinin mantiki
boyutunu teskil etmekte, oOrgiitsel sadakat ise bu mantiki
rasyonalitenin haricinde seyretmektedir. Sadakat duygusu
icindeki kisi bulundugu 6rgiitiin norm, deger ve prensiplerine
sartsiz inanmakta ve bu inanig uyarinca sorgulamaksizin aidiyet
duymaktadir (Harvey vd., 1999, 68).

4.1.3.5. s Degistirme

Organizasyonlar ve isletmeler icin personel diizenlemeleri
olduk¢a 6nemli oldugundan, galisanlarin is degistirme ve isten
ayrilma trendlerinin tespiti kritik bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. I degistirme ve bu kapsamda caligan devri gerek
idarecilerin gerek degisik akademik disiplinlerin ilgi alanina
girmektedir. Bu ilgi 6zellikle son birka¢ on yilda is devrinin
meydana getirdigi finansal etkiler nedeniyle daha da artmistir.
Bu c¢ercevede, is degistirme egilimleri organizasyonlar ve
isletmeler, iktisadi yap1 ve isgdrenler bakimindan O6nemli

neticeler dogurmaktadir.

Genel itibariyle is degistirme ve isten ayrilma isletmeler
acisindan yeni c¢alisan bulma, egitim verme, uyum saglama ve is
kazalar1 gibi maliyetlere yol agmaktadir. Buna ilave olarak, genel
iktisadi ortama da is ve tretim kaybi olarak geri donisler
yaratmakta, calisanlara da gelirlerinde diizensizlik, psikolojik ve
ailevi problemler, ise 6zel edinilen bilgi, birikim ve tecriibelerin
kaybolmasi, yeni ise uyum saglama, yeni egitimler i¢in yatirim
yapma gibi maliyetleri iilke ekonomisi agisindan bulunmaktadir.

Bu nedenle, is degistirme trendlerinin gelisimleri, etkili olan
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faktorler saptanabildiginde, anilan egilimin bertaraf edilmesine
yonelik girisimlere imkan saglanabilecektir. Bdylece, uyum
saglamis, ekibin bir parcasi haline gelmis yatirim yapilan en
temel Uretim kaynagi olan nitelikli isgiicii isletmelerde
tutulabilecek ve etkin bir gseklide katki sunma imkani

saglanabilecektir.

Son donemde is degistirme ve isten ayrilma konularindaki
arastirmalar ele alindiginda, demografik etmenler, is tatmini ve
caligma sartlarinin isten ayrilma temayilii iizerindeki etkilerine
odaklandig1 gorilmektedir (Coomber ve Barriball, 2007,
297).Isten ayrilma egilimi asamalarinin gelisimi ve etmenlerinin
tespiti i¢in de ¢alismalar yapilmaktadir. Bahse konu faktorleri
analiz eden aragtirmacilarin en ¢ok yogunlastiklar: parametreler,
is tatmini ve Orgiitsel baglilik olmaktadir (Yin ve Yang, 2002,
573).

Orgiitsel baghhigin is degistirme temayiiliindeki en o6nemli
etmen oldugu c¢ok sayida akademisyen tarafindan kabul
edilmektedir (Sabuncuoglu, 2007, 621). Organizasyonuna baglh
bireylerin norm, deger ve inanglarinin organizasyonun
degerleriyle uyumlu olacagi, anilan bireylerin organizasyonun
hedeflerine erisebilmesi icin ¢aba gosterecegi ve bu itibarla da is
degistirme ve isten ayrilma egilimlerinin diisiik olacagini tespit

edilmistir (Manlove ve Guzell, 146).
4.1.3.6. Devamsizlik

Orgiitsel bagliligin bireylerin devamsizligina etkileri hususunda
da ¢ok sayida galigma yapilmis, bagliligin devamsizlikla ilintisi
konusunda degisik neticelere ulagilmigtir. Orgiite baghilik
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seviyeleri yiiksek bireylerin ise devamsizliklar: ile baglihigi az
caliganlar karsilastirldiginda bagliliklar1 yiiksek is gorenlerin
devamsizliklarinin ciddi diizeyde az oldugu tespit edilmistir.
Ancak, alan yazininda anilan iligkinin ¢ok da kuvvetli olmadigini

ileri siirtilmektedir (Angle ve Perry, 1981, 1-14).

Aragtirmalar devamsizligin daha ziyade daha geng, kidemsiz,
evli, kadin ve diisiik egitim seviyesindeki bireylerde daha yiiksek
oldugunu ortaya koymaktadir. Yiiksek baglilig1 ortaya c¢ikaran
bu bireysel demografik parametrelerin karsisindaki demografik
ozelliklerle olusan devamsizlik, is gorenlerin kendilerine has
hallerinin de anilan kavram {izerinde etkisinin oldugu
kaydedilmektedir (Tsui vd, 1992, 549).

4.2. Sendikal Baglilik Kavrami

Sendikal baglilik kavrami, orgiitsel baglilik kavraminin iginde
gelismis olup, bu alandaki literatiir temel olarak orgiitsel baglilik
hususundaki teorik yaklasimlara dayanmaktadir. Gordon
(1990), Tetrick (1989) ve Thacker (1991) sendikal baglilig1 dort

boyutla ele almaktadir. Bunlar,

- Sendikanin mensubu olmaktan Oviing duyma ve
mensubiyetin  sagladigi  faydalarin  farkindaligindaki
sendikaya sadakat,

- Ideolojik  sekilde sendikalagmanin  elzemine inang

cercevesinde sendikali olmanin 6nemine inanma,

- Uyeligin  vazifelerini  yerine  getirerek  sendikanin
menfaatlerini muhafaza etme baglaminda sendikaya kars:

sorumluluk,
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- Sendika iyeligini ¢aplarinin {izerinde bir emek sarf etmeye
goniillalik kapsamindaki sendika i¢in ¢aligmaya duyulan

arzu,
Olarak tanimlanmaktadir (Bilgin, 2007, 43-44).

Gordon ve arkadaslarinin sendikal baglilik tanimi, baglilik
davranist ile beraber bagllik tutumlarimi kavram haline
getirmistir. Bu kapsamda, Gordon sendikal bagliligin davranigsal
bir unsuru olarak sendikal katilimi ele almaktadir. Gordon
sendikal baghligin dort seviyesini iki ayr1 yapiya ayirarak
aciklamaktadir. Tutumsal baghlik yapisi igerisinde sendikal
sadakati ve sendikal inanis1 agiklarken, davranigsal baglilik yapisi
icerisinde sendikaya d6niik sorumluluk davranisi ve sendika i¢in
¢aba harcamaya goniillii olmay1 agiklamaktadir (Demirbilek ve
Cakur, 2014, 23).

Diger yandan, orgiitsel bagllik ve sendikal baglilik ii¢ yoldan
biriyle iliskilendirilebilmektedir. Birincisi, ters orantili bir iliski
mevcut olabilmektedir. Bu Ornekte baglilik, bir ucunda
sendikaya baglilik diger ucunda ise orgiite bagliligin oldugu tek
bir siireklilik olarak ele alinmaktadir. Bu nedenle, sendikaya
kuvvetli bir baghlik varsa, orgiite baglilik daha diisiik olacaktir.
Ikincisi, iki kavram da birbirinden bagimsiz ve her birinin
benzersiz belirleyicileri ile sonuglar1 olabilmektedir. Baska bir
deyisle, her baglilik bi¢cimi farkli nedenlerle 6nemli
olabilmektedir. Ornegin, sendika bagliligi sendikaya iliskin
faktorler tizerindeki etkisi agisindan 6nemli olabilirken, 6rgiitsel
baglilik organizasyonel olarak iligkili nedenlerden dolay1 6nemli
olabilmektedir. Ucgiinciisii, iki baglilik bicimi birbirini
tamamlayici olabilmektedir (McElroy, 1997, 211).
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Newton ve Shore (1992) calismalarinda sendikal baglilig
normatif baglilik ve aragsal baglilik olarak iki baslikta ele
almaktadir. Sendika mensubunun organizasyonel hedef ve
inanclarin1 benimsedigi degeri ifade eden normatif sendikal
baglilik, iiyelerin sendikalariyla birlikte etkin bir sekilde ayni
hedefe yonelmelerini agiklamaktadir anlamindadir. Aragsal
sendikal baglilik ise, menfaat temelli bir yaklasim olarak
sendikanin mensuplarina kazandirdigr maddi kazang ve sosyal
destekler baglamindaki bir baglilik seklidir. Aragsal baglilikta,
tyenin sendikaya baghiligi paylasilan ortak norm, deger ve
ideolojik inanglardan ziyade, sendikanin temsiliyetine iligskin
yararlarin biligsel degerlendirmesine dayanmaktadir (Newton ve
Shore, 1992, 275-276).

4.2.1. Sendikal Bagliliga fliskin Arastirmalar

Sendika baglilig1 arastirmasi, Gordon ve arkadaslarinin sendika
baglilik 6l¢egini ilk gelistirdiklerinden bu yana gelismektedir. O
donemden giintimiize literatiir incelemesi, sendika bagliliginin
Ol¢imii, yapist ve hem ulusal hem de karsilagtirmali olarak
onciilleri ve sonuglari gibi farkli yonlerini inceleyen artan sayida
caligma ortaya koymaktadir. Bu ilgi artisina ragmen, bir tartisma
aragtirmanin gelisimini engellemeye devam etmektedir. Bu,
sendika bagliliginin faktor yapisiyla ilgilidir. Arastirmalarin ¢ogu
sendika bagliligini 6l¢gmek i¢in Gordon ve digerlerinin (1980)
Olgegine giivenmesine ragmen, farkli ¢alismalar cesitli faktor
yapilarini ortaya c¢ikarmistir. Faktor yapisindaki farkliliklar,
kullanilan farkli maddeler, ¢aligmalarin ulusal baglamlari,
istatistiksel analiz yontemleri ve Orneklemin dogasi gibi ¢ok

sayida arastirmadaki arastirma ¢esitleriyle ancak kismen
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aciklanabilmektedir. Boyutsalliga iliskin tartismay1 ¢ozmek igin
deneysel girisimler de sonug¢suz kalmistir. Kuramin gelisiminin,
katilimcinin  yapisinin  agik fikirli olmasina bagli oldugu
disiintldigiinde bu sorunun dikkate deger oldugu
kaydedilmektedir (Sverke ve Kuruvilla, 1995, 505-506). Biitiin
bu c¢alismalarin yani sira Emile Durkheim’in dayanigma igin
gelistirmis oldugu gorislerinin de iyelerin  birlik ve
biitiinligiiniin  giiglendirilmesine  katkilarinin ~ yadsinamaz

oldugunun belirtilmesi gerekmektedir (Calis, 2012, 45).
4.2.1.1. Gordon ve Arkadaslarinin Calismalar:

Sendika bagliliginin 6nemi konusunu ele alan Gordon ve
arkadaglar1 (1980), sendikal baglilig1, bireydeki sendika iiyeligini
sirdiirme istegi, bagli bulundugu sendikas: i¢in ¢aba gosterme
istegi ve sendikasi ile 6zdeslesme arzusunun derecesi olarak
tanimlamigtir. Gordon ve arkadaslari, deneysel olarak sendika
sadakati, sendikaciliga inang, sendika igin ¢aligmaya istekli olma
ve sendikaya karsi sorumluluk olmak tizere dort boyut ortaya
cikaran bir sendika bagliligi Olgegi tiiretmislerdir. Sendika
sadakati, ortak degerler, kimlik ve birlie duyulan gurur
duygusunu yansitmakta olup, hem duyugsal hem de aragsal
boyutlari birlestiren tek bir yapidir. Sendika sadakati, Gordon’un
¢aligmasinda vurgulanan, sendikaya karst sorumluluk ve sendika
icin ¢aligma istegi gibi faktorlerde yansitildigi iizere, sendika
faaliyetlerine  katilimin  Otesinde  bir  unsur  olarak
degerlendirilmektedir. Sendika baglilig1 kisinin goze ¢arpan
kisisel hedeflerini gerceklestirmeye yonelik bireysel ¢ikarina
dayanirken, sendika sadakati bir varliga yonelik bireysel veya

toplu organizasyondur. Ayrica, misyonun yerine getirilmesi ve
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sendikacilik inanci gibi ideolojik bir temel gerektirmektedir.
Aslinda calismalar, endiistri iligkileri arastirmalarinda sendika
memnuniyeti ile sadakat arasindaki ayrimin hala oldukga
belirsiz olmasinin nedenlerinden biri gibi goriinen aragsal
faktorleri duygusal faktorlerden ayirmayr savunmaktadir
(Srivastava, 2011, 206-207).

4.2.1.2. Newton ve Shore’nin Arastirmalari

Newton ve Shore (1992), bir yandan ideolojik veya deger temelli
bagliliga, diger yandan aragsal bagliliga dayali bir sendikal
baglilik modeli Onermistir. Sendikal baglihk her biri i¢in
olumludan olumsuza dogru seyreden bir yelpazedeki tutumlara
gore degismektedir. Her iki boyuta da sendikaya baglilik olarak
etiketlenen olumlu baglilik ve her ikisi de sendika muhalefeti
olarak adlandirilan olumsuz tutumlarla, iki boyut agisindan bir
tyelik bagliig1 tipolojisi gelistirmislerdir. Bir boyutta iginde
bulunulan birlige karsi olumlu, digerinde olumsuz tutumlara
sahip olanlarin biligsel uyumsuzluk icinde olduklarini ve
uyumsuzluk geriliminden kag¢inmak i¢in tutumlarini siirekli
olarak olumlu veya olumsuz bir tutum dizisine gére ayarlama

egiliminde olduklarini 6ne siirmiislerdir (Oikelome, 2014, 68).

Newton ve Shore (1992), sendikaya baglanma grubundakilerin,
iki boyut tizerindeki olumlu tutum derecelerine gore daha fazla
kategorize edilebilecegini 6ne siirmiistiir. Her iki boyutta da son
derece olumlu tutumlar1 olan tamimlayicilarin ¢ok yiiksek
diizeyde sendika destegi ve aktivitesi gostermesi beklenmistir.
Sadece yiiksek diizeyde degere dayali bagliliga sahip olanlarin,
bir diger ifadeyle tanmimlayicilarin oldukea yiiksek diizeyde

destek gostermeleri ve sendikada aktif olmalar1 beklenir.
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Bagliliklar: biiytik olgiide aragsal olanlarin sendikaya hesaplayici
bir sekilde katilma olasilig1 yiiksektir ve bu nedenle grev
eylemine istirak etmek gibi esas olarak net bir sonucu olan ve
sinirli  kisisel zaman veya kaynak harcanmasini igeren
faaliyetlerde bulunmalari beklenir (Oikelome, 2014, 68).

4.2.1.3. Sverke ve Sjoberg’in Arastirmalari

Sverke ve Sjoberg’in Isvegli ile Kuzey Amerikali iscileri
karsilagtirdiklar: ¢aligmalar1 temel olarak ikili baglilik temelinde
icra edilmistir. Isve¢ kamu sektorii beyaz yaka yerel birliginin
257 tyesinden gelen verileri kullanilmistir. Calismanin ilk
amaci, isletme ve sendika bagliliginin yol gostericiligine iliskin
Kuzey Amerika sonuglarinin Isve¢ endiistriyel iliskiler ortamina
genellenip  genellenmedigini incelemek olmustur. Coklu
regresyon analizlerinin sonuglari, sirket ve sendika bagliliginin
tahmin  edilmesinde farkli modellerin  uygulanmasini
desteklemektedir (Sverke ve Sjoberg, 1995, 531). Anilan
arastirma, sendika liderlerinin sendika bagliiginin olumlu bir

belirleyicisi oldugunu tespit etmistir.

Ikili baghlik kavrami, bireyin hem caligtigi isletmeye hem de
tyesi oldugu sendikaya olan bagliliginin kuvvetini ele
almaktadir. Ikili baglilik, is gorenin hem isletmenin tiim
politikalarini, hedeflerini ve devamliligini kabullenmesi hem de
sendikanin politika, hedef ve devamliligini kabullenmesi
seklinde tanimlanmaktadir. Bagka bir tanimla, anilan kavramin
bireylerin c¢alistiklar1 isletme ile tiyesi olduklari sendikalar:
yekpare olarak algilama temaytilleri ile ¢aligma sartlar1 olumlu
oldugunda her iki yapiya da itimat etme meyillerinden gelistigi
ifade edilmektedir. Gordon ve Ladd (1990) ise, daha kapsamli
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bir yaklagimla ikili baglihig1 séyle ele almistir (Demirbilek, 2008,
72):

- Is gorenler cahgtiklari isletme kadar iiyesi bulunduklari
sendikaya da yiiksek bir sadakat duymaktadirlar. Bu
yaklasim, isletmeye karsi beslenen sadakatin mensubu
olunan sendikaya yonelik olarak da sadakat hissedildigini

aciklamaktadir.

- Ikili baglilik, is gorenlerin caligtiklar1 isletmelerine ve iiye
olduklar1 sendikalarina doniik yaklasimlari arasindaki iligkiyi
ifade etmektedir. Olumlu bir sendika-igveren iliskileri
atmosferinde, c¢alisanlar sendikalarina olumlu hisler
beslerken, isletmelerine de olumlu tutumlar

sergilemektedirler.

Gerek sendika gerek isletme bagliliginin bilissel bir uyumsuzluk
meydana getirmek suretiyle, rol c¢atigmasina neden olmasi
beklenebilir. Sendikaya baglilik besleyen bireyin dinamik bir
bicimde sendikal aktivitelere ve sendikal faaliyetlere katilimi
beklenmektedir. Ancak, bu durum ¢alisanin igverenle bir ihtilafa
diismesine neden olabilmekte, enerjisini ve vaktini sendika ve
isletmeden hangisine sarf edecegi hususunda kendisini se¢im
yapmak  mecburiyetinde  hissedecegi  ikilem meydana

getirebilmektedir.

Sendika bakimindan aragsal baglilik, iiye ve sendika arasinda
menfaatlere dayanan bir iliski biciminde gerceklesmektedir. Uye
tarafindan sendikanin bireysel menfaatlerce ele alinan belirgin
amaglar1 temin etme vasitasi oldugunu algilanirsa, bu tarz bir

bagliligin tesisi miimkiin olabilecektir. Sendika agisindan deger
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baglilig1 ise, liye ve sendika arasindaki norm ve degerlerin uyum
noktas1 manasina gelmektedir. Deger rasyonelligi, son kertedeki
norm ve degerlerin 6z-biling formiilii ve teferruath gidisatina
anilan degerlere tutarli bir bicimde kanalize edilmesiyle ifade
edilmektedir. Bu durum, sendikaya iliskin yaklasimlarin basar
veya  bireysel menfaat  gereksinimlerinin  giderilmesi
hususundaki beklentilerine karsin bazi sebeplerle deger ve
inancla da belirlenebilecegini dile getirmektedir. Deger
bagliliginin sendikanin ideolojik anlayisi ile diistintildiigiinde ise,
aragsal baghliktan daha uzun siireli ve celiskisiz oldugu kabul
edilmektedir (Sverke ve Sjoberg, 1995, 233).

4.2.2. Sendikal Bagliligin Boyutlar:

Sendikal bagliligin dért boyutu bulunmaktadir. Bunlar sendikal
sadakat ve sendikaciligin 6nemine inan¢ boyutlar1 tutumsal
baglilik cercevesinde tamimlanirken, sendikal sorumluluk ve
sendika icin calismaya isteklilik boyutlar1 ise davranigsal bir
yapida ele alinmaktadir (Demirbilek ve Cakir, 2014, 23).

4.2.2.1. Sendikal Sadakat

Sendikal sadakat, bir sendikaya iiye olmakla iftihar etme ile
sendikal iyeligin getirdigi faydalarin farkindaligini ifade
etmektedir. Sendikal sadakat boyutunun ii¢ unsuru bulunmakla
birlikte, bunlarin ilki ¢alisanin sendikasindan duydugu gururu
ortaya koymaktadir. Ikinci boyut, karsilikli degisim iliskilerine
dayanmakta,  sendikanin = aragsaligina  ve  {yelerin
gereksinimlerinin  ilgili kisimlarmin sendika tarafindan
giderilecegi  algisina  yaslanmaktadir.  Sendikal  sadakat

boyutunun son unsuru ise, sendika mensubiyetini devam
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ettirme istekliligini ele almakta olup, devam bagliligin1 6ne
cikaran  oOrgiitsel baglillk anlayislariyla  benzesmektedir
(Demirbilek ve Cakir, 2014, 24).Bu unsurda, iyelikten
kaynaklanan vazifeleri yapma ve sendikanin menfaatlerini

muhafaza etme temayiilii gosterilmektedir (Cohen, 2007, 39).

Diger vyandan, sendikal sadakati bulunanlar, sendikanin
menfaatlerini muhafaza etmeye déniik miikellefiyetlerini ve
vazifelerini hayata gecirmeyi kabul etmekte ve gonilli
olmaktadir. Anilan sendikal sadakat boyutu sendikal bagliligin
tutumsal yaklasimlarindan biri olmakla beraber, ihtiya¢ halinde
sikayetler ve ihtilaflar iglemini yiiriitme ve ¢alisma ortamindaki
olay ve kararlar hakkinda sendikaya bilgi vermeyi de
kapsamaktadir (Bilgin, 2007, 14).

4.2.2.2. Sendikal Sorumluluk

Bir sendikaya iiye olmanin gereklerini yerine getirme ve
sendikanin menfaatlerini muhafaza etme yonelimi gosteren
sendikal sorumluluk boyutu, sendika mensuplarinin sendikanin
menfaatlerini korumaya gonilli olmayr ele almaktadir. Bu
boyut sendikal bagliligin davranigsal temellerinden biridir.
Ihtiyag halinde sendikay1 isyerindeki gelismeler hususunda
haberdar etmeyi de igermektedir (Demirbilek ve Cakir, 2014,
11).

4.2.2.3. Sendika I¢in Calismaya Isteklilik

Sendika i¢in ¢aba sarf etme konusunda gonitlliiliik seklinde de
nitelendirilen sendikal bagliligin diger bir davranigsal boyutunu
olan bu kavram, sendikanin faydasina olacak bigimde

gonilliliik esasina dayali emek ve c¢aba sarf etmeyi
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aciklamaktadir. Sendikal sorumlulukla benzesmekle birlikte,
sendikal sorumlulukta giindelik sorumluluklar gonilliliik
baglaminda gergeklestirilirken, sendika i¢in ¢aligmaya isteklilikte
ise, giindelik gorev ve sorumluluklar1 da asan bir gonilla

emekten soz etmek miumbkiindiir (Gordon vd., 1980, 485).
4.2.2.4. Sendikaciligin Onemine Inanma

Sendikaciligin  6nemine inanma, sendika mensubunun
sendikaliliga ideolojik agidan inanma hakkindaki tutumsal
unsur olarak ifade edilmektedir. Bu boyutta sendika
mensuplarinin kidemi 6nemli bir rol oynamakla birlikte, tiyeler
tarafindan sendikalar hakkindaki koklii tutum ve davranislarin
bir kriteri olarak da ifade edilmektedir. Sendikaciligin 6nemine
inanma, sendikacilik faaliyetlerinin hedefine doniik bir inanisi
nitelemektedir (Bilgin, 2007, 14).

4.2.3. Sendikal Baglilig Etkileyen Unsurlar

Sendikalarin nihai hedefi iiyelerinin iktisadi ve sosyal hak ve
gikarlarini  muhafaza etmek olarak tanimlanmaktadir.
Calisanlarin hak ve menfaatlerini korumak tiizere bir araya
gelerek tesis ettikleri kurum olan sendikalarin anilan amacinin
yaninda sendika iyeligine tesir eden g¢ok sayida etmen
bulunmaktadir. Bu etmenlerin, bireylerin sendikaya {iye olma ve
mensuplarinin  sendika  dyeliklerini devam  ettirmeleri
hususlarinda 6nemli etkileri vardir. Toplumdan topluma,
kiiltiirden kiiltiire degismekle birlikte, sendikaya iiye olma ve

tiye kalma gerekeelerini etkileyen evrensel esas unsurlar,
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- Ulkenin iktisadi ve sosyal yapisi,

- Sendikanin yapisi ve etkinlikleri,

- Uyelerden kaynaklanan faktorler,

- Igverenden ve isyerinden kaynaklanan faktorler
Seklinde siralanmaktadir.

4.2.3.1. Ulkenin Iktisadi ve Sosyal Yapisi

Bir toplumun iktisadi ve sosyal yapisi ile devlet sisteminin
nitelikleri hayatin her alanini oldugu gibi endiistri iligkileri
diizenini de derinden etkilemektedir. Toplumun kurumsallasgtig
yap1 olarak devlet ve ekonomik sistem de tiim bu niteliklerin
basinda gelmektedir. Devletin sendikalara ve sendikal
hareketlere yaklagiminin ortaya ¢ikmasinda iilkenin iginde
bulundugu kalkinmislik diizeyi ile devletin ekonomisi i¢indeki
rolii 6nemli bir yer teskil etmektedir. Az gelismis ve gelismekte
olan toplumlarda iiretimin aksayacag: kaygisiyla sendikalara
soguk bakilmakta, gelismis toplumlarda ise sendikalar daha
ziyade Orglitlenme ve sosyal oOzgiirlikler baglaminda
degerlendirilmektedir. Devletin ekonomideki agirligi farklh
tilkelerde uygulanan sendika-devlet-isveren isbirligine dayali
iktisadi ve toplumsal mutabakat yaklasiminin Tiirkiye'de
gelismesine engel olmustur. Zira, Tirkiye’de devlet iicret ve
calisma kosullarina karar vermede 1980’lere kadar tek soz
sahibiydi. O donemde icra edilen kamu c¢alisanlarina yonelik
ticret politikast kamunun yaninda 6zel sektore de tesir etmistir.
Kamunun bu alandaki tahakkiimii sendikalarin yapisal
nitelikleri ile c¢aligan ve isveren iliskilerini de derinden
etkilemistir (Mahirogullar1, 2000, 158-159).
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Kamudaki popiilist toplu sozlesme politikalarinin uzun yillar
ticret-verimlilik dengesini gozetmedigi ifade edilmistir. Tirk
¢aligma hayatinin klasiklerinden olan bu durum, kamuda ¢alisan
tiyeleri bulunan sendikalar1 devlete bagimli kilmasinin yaninda,
oOzel sektordeki calisma ortamini da olumsuz sekilde etkilemistir.
Zira, 6zel sektoriin varligini ve karliligini devam ettirebilmesinde
toplu sozlesmelerle belirlenen iicret, verimlilik, rekabet ve
isletmenin 6deme imkanlar1 gibi hususlar1 dikkate almasi bityiik
onem arz etmektedir. Ulkenin icinde bulundugu iktisadi
problemler 6zel sektordeki sendika ve igveren iliskileri kamuya
nazaran daha gergin ve ihtilafli bir hale sokmustur. Bu
cercevede, sendikal iligkileri derinden etkileyen devletin diizene
etkileri her iilkeye gore degisim gostermekte olup, genellikle
soyle gerceklesmektedir. Bunlar,

- Caligma yasaminin mekanizmasini diizenleyen kurallar

tespit etmek,
- Kurumsal ¢ergeveyi belirlemek,

- Calisan ve isveren taraflar1 arasinda meydana gelen is

hayatina iliskin ihtilaflar1 ¢6zmek,

- Mal ve hizmet iireten iktisadi yapilariyla diizenleyici roliiniin

yani sira ayni zamanda isveren niteligine de sahip olmak,
biciminde siralanmaktadir (Mahirogullari, 2000, 160-164).

Bu ¢ercevede, devletin bahse konu islevleri gerceklestirerek
sosyal devlet olma derecesi sendika ve {iye iliskilerinde 6nemli
bir yere sahiptir. Devletin emek piyasalarina ve sendikalara
yonelik tavri liberal, sosyal ya da totaliter Ozelliklerine gore

degismektedir. Ancak, diinya ekonomisinin degisen ve gelisen
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yapisina bloklarin  dagilmasi sonrasinda serbest piyasa
ekonomilerinin  sayisinin  artmast kamu harcamalarinin
azalmasina, Ozellestirmelere, iiretim teknolojilerinin gelisimi de
eklenince, is hayatinda istihdam kayiplar1i meydana gelmistir.
Hizmet sektoriindeki istthdam artiginin etkileri neticesinde
sendikalar kuvvet yitirmeye baslamuis, is yasamindaki istihdamin
geleneksel sektorlerden hizmet sektoriine ge¢mesi ¢alisan ve
isveren iligkilerinin gergin bir hale gelmesine neden olmustur.
Anilan gelismeler sendikalarin yeni anlayislarla sendikalar arasi
isbirligini zorunlu hale getirmistir. Bu itibarla, yatay ve dikey
ortakliklarla kuvvetlerin birlestirilmesi ve ¢alisanlarin karar alma
stireglerine daha aktif bir sekilde katilimlarinin takip edilmesi
modern donemin sendikalara getirdigi yeni dénem politikalar
olarak éngoriillmektedir (Ozkaplan, 1994, 195-197).

Diger yandan, is¢i ve isveren sendikalarinin yapisinda toplumsal
teamiiller kadar is yasamini regiile eden mevzuatlarin nitelikleri
de belirleyici bir rol oynamaktadir. Bagta Iskandinav iilkeleri
olmak iizere Almanya ve Ingiltere gibi sanayi devriminin basat
toplumlarinda gelenekler endiistri iliskileri ve ¢alisma mevzuati
tzerinde ciddi bir tesire sahiptir. Anilan ilkelerdeki
diizenlemeler bir kismi yasadan ziyade toplumsal teamiillere
dayamaktadir. Bu nedenle, toplumun bir¢ok alaninda oldugu
gibi calisma yasaminda da uzun yillara dayanan diyalog
temelindeki uzlagsmaci iligkiler ag1 oOnemli bir yer teskil
etmektedir. Jensen tarafindan yapilan Avrupa, ABD ve Asya
orneklerinin incelendigi bir c¢alismada Japon endiistri
iliskilerinin yapisinin gelisiminde tarih ve geleneklerin etkisinin

on plana ciktigini belirterek, Japonya’da is¢ilerin daha az militan
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egilimli olduklar1 ve isyerlerine daha bagimli olduklan
tanimlanmigtir. Aynm1  ¢alismada Fransa’da ise ideolojik
sendikaciligin hakim oldugu ve isverenlerin diisman gibi
algilandigina deginilmistir. Caligmanin devaminda ABD’de ise
toplumun bireysellesmesi sebebi ile sendikalarin refah devleti
yaratmak yerine daha ¢ok iiyelerinin ¢ikarlarini saglamaya

calistiklar1 goriilmektedir (Jensen, 2006, 59-81).
4.2.3.2. Sendikalarin Yapisi ve Faaliyetleri

Sendikalarin yap1 ve aktivitelerini ele almaktan 6nce sendika
tiirlerine ve Tiirkiye’de sendikalarin gelenegine bakmakta fayda
olacag1 degerlendirilmektedir. Kurulma temelleri ele alinirsa, iig

tiir sendikanin bulundugu ifade edilebilmektedir. Bunlar,
- Meslek sendikalari,

- 1§yeri sendikalari,

- I§kolu sendikalari,

seklinde siralanmaktadir. Ug ¢esitte de sendika ile iiye arasindaki

baglilik ve sadakati tesis eden farkli unsurlar bulunmaktadir.

Meslek sendikalar1 ayni isi yapanlarin ihdas ettigi bir grup olup,
Endiistri Devrimi'nin baslarindaki lonca diizeninden esinlenerek
kurulmus bir sendika  ¢esididir. Loncalarin = meslek
biiytiklerinden olan isgilerin o6nderliginde sendika iiyeligine
gecilmis ve meslek sendikalar1 kurulmustur. Meslektas
dayanigmasinin oldukga ileri seviyede oldugu bu sendikalarda
mensubiyet de olduk¢a Onemlidir. Bu baglamda, sendikal
baglilik ve sadakat de tist diizeydedir (Grint, 1998, 83).
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Isyeri sendikaciliginda sendika ve igyeri i¢ ice ge¢mistir. Anilan
sendika ¢esidinde sendika idaresi ile isyeri idaresi isletmenin
basariya ulasmasini saglayarak birlikte emek sarf etmektedir.
Isyeri temelli bir tiir oldugundan bu tiir sendikacilikta diger
sendikalarla isbirligine gidilmesi ve dayanigma gosterilmesi
konular1 oldukga tali hususlardir. Ancak, bu yap1 sendika ile tiye
arasindaki iligkilerin gelismesini engellemekte, anilan iliskinin

zayiflamasina neden olmaktadir.

20. vyiizyllda ortaya c¢ikan iskolu sendikaciligi ise, ilgili
iskolundaki en vasifsiz ¢alisan ile en vasifli ¢alisani ayn1 yapinin
semsiyesi altinda birlestiren ve bunun sonucunda ¢alisanlar
arasindaki dayanigmayi ortaya ¢ikaran bir sendikacilik ¢esididir.
Giiniimiizde endiistri iligkilerinin degisen yapisi ihtiya¢ duyulan
emek tliriiniin ve emekgilerin ihtiyaglarinin farklilasmasina
yonelik yeni model arayislar1 devam etmektedir (Yenisey, 2013,

44). Ulkemizde izin verilen sendika tiirii iskolu sendikaciligidur.

Hekimler, Tirkiye’de sendikacilik gelenegini agiklayabilmek
adina olumsuz sendikal alginin sebeplerini,

- Demokratik miicadele gelenegimizin olmamasi

- Devletten bekleme aligkinligimiz

- Is giivencesizligi

- Sendikasizlastirma Politikalar1

- Alternatif dayanisma bigimleri

- Geleneksel sendikal politikalar

- Sendika i¢i demokrasi eksikligi

- Sendika siyaset iligkisi
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sekilde siralamistir (Hekimler, 2015, 127).

Her ne kadar yukarida kaydedilen faktorler sendikaciligin
Tirkiye’de gelismesinin oniindeki engeller olarak goriilse de,
sendikalarin  mensuplartyla  stirdiiriilebilir  iligkiler  tesis
edememeleri, imkanlarini zaman zaman ihdas amaglar1 disinda
kullanmalar1 ve “sendika agalig1” kavraminin somut 6rnekleri de
Tiirkiye’deki sendikaciigin gelisememesinde ciddi etki sahibidir.
Uyelerin  sendika i¢in ¢aligmaya goniilli olmalarini ve
sendikanin faaliyetlerinde aktif rol almalarini tesvik edecek
kisinin sendika yoneticileri oldugu unutulmamahdir (Kisioglu,
2019, 442). Ote yandan, sendika i¢i demokrasinin isletilememesi,
sendika yonetimi ile iiyeler arasinda olusturduklar iliskilerin
belirlenmesi, planlanmasi ve uygulanmasi konularindaki
eksiklikler de sendikal sadakat ve baglilik {izerinde negatif etkiler

yaratmaktadir.
4.2.3.3. Uyelerden Kaynaklanan Faktorler

Orgiitsel baghlikla ilgili yapilan arastirmalar, orgiitsel baglilik
lizerinde cinsiyet, yas, egitim diizeyi ve medeni durum gibi farkl
demografik  etkenlerin  etkisinin = bulundugunu ortaya
koymaktadir. Sendikal baghilik arastirmalarinda, anilan
etkenlerle kurulan iliski kisith olmasina ragmen, sendikal
baglilik kavraminin orgiite baglilik terimi altinda ele alinmasi
nedeniyle, orgiitsel baglilig1 etkileyen demografik etkenleri
sendikal baglilik kapsaminda degerlendirmek yerinde olacaktir.
Bu c¢ercevede, is gorenlerin sendika iyelikleri, sendika
tyeliklerini devam ettirip ettirmeme durumlar1 ya da sendikal
faaliyetlere katilip katlmama gibi hususlarin analizinde

demografik etkenlerden istifade edilmektedir.
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Is hayati da sosyal hayatin bir parcasi oldugundan, kadin ve
erkege isnat edilen misyonlarin ¢aligma yasamindaki is
davranislar iizerinde etkilerinin oldugu gézlemlenmektedir. Bu
cercevede, toplumsal hayatin bir¢cok alaninda oldugu gibi erkek
hakimiyetindeki zihniyetin sendikalarda da aktif oldugu
degerlendirilmektedir. Anilan yaklasgima ilave olarak, ¢alisma
yasaminda kadinlarin istihdam diizeyinin erkeklere oranla daha
diisitk diizeylerde kalmasi, bazi sektdr ve meslek gruplarinda
farklilasmas: ile kadinlara geleneksel olarak verilen aile i¢i roller
kadinlarin sendikal hayatta varliklarinin beklenende az olmasina
neden olmaktadir (Ulutas ve Pala, 2012, 293).

Ote yandan, kadinlarin sendikalasmasinda giivencesiz sartlarda
istthdam edilmeleri ve is degistirme sikliklarinin da etkisinin
oldugu disiintilmektedir. Yapilan caligmalar, sendikal baglilik
hususunda kadinlarin erkeklerden daha yiiksek seviyede
sendikal bagliliklarinin  oldugunu gostermektedir. Ancak,
kadinlara aile icinde ytiklenen rol ve sorumluluklarinin sendikal
faaliyetlere katilimlarini disiirdiigii gozlemlenmektedir (Seger,
2009, 39-40).

Orgiitsel baglilik kavrami cercevesinde, medeni durum ile
orgiitsel baglilik arasinda bir iligki varligi aragtirilmis ve
genellikle kayda deger bir iliskinin var oldugu tespit edilmistir.
Literatiir incelendiginde, evli ve ¢ocuklu Kkisilerin bir orgiitsel
baghliklarinin daha yiiksek oldugunu kabul edilmektedir.
Ayrica, evli veya bosanmis is gorenler, baglilik hissettikleri
organizasyondan ayrilmay1 bekar ¢alisanlara nispeten daha fazla
maliyetli gormektedirler (Balay, 2000, 57; Ince ve Giil, 2005,
264). Bu cergevede, sendikal bagliik ile medeni durum
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ilintisinde de benzer bir neticeye varmanin miimkiin olabilecegi

akla gelmektedir.

Orgiitsel baglilik ile yasa iliskin yapilan aragtirmalar farkl
sonuglar ortaya koysa da, kidemin orgiitsel bagliligin 6nemli
unsurlarindan biri oldugunu ortaya koymustur. Mathieu ve
Zajac (1990), orgiitsel baglilik ile yas arasindaki iliskinin pozitif
yonli  oldugunu saptamis, Meyer ve arkadaslar1 (2002)
yuriittitkleri bir arastirmada yas ile orgiitsel baglilik arasindaki
iligkinin pozitif yonlii bir iliski oldugunu belirlemistir. Angle ve
Perry (1981) ve Hrebiniak (1972) yas ve kidemin arttig1 siirenin
orgiitsel baglilig: da arttirdigini ileri stirmiislerdir. Cohen (1993)
orneklemini iki alt ekibe ayirarak yaptig1 arastirmasinda geng
ekipte yas ile oOrgiitsel baglihk arasinda kuvvetli bir iliski
bulundugunu saptamistir. Bir diger ¢alisma da sendikal baglilik
ile yas arasinda ciddi bir iliski bulundugu hususunda tatmin

edici bir sonuca ulasamamistir (Maganeau vd., 1988, 360-361).

Sendikal baglhiligin olusumunda etkili olan bireysel faktorlerden
kidemin dnemi diistiniildigiinde yasin ve kidemin artmasiyla,
sendikaya verilecek olan emegin ve c¢abanin da artacagy,
bireylerin mensup sendikalarina daha fazla baglilik hissedecegi
kaydedilmektedir. Bu baglamda, sendikal baglilik ile yas
arasindaki iligkinin pozitif yonlii bir iliski oldugu ifade
edilmektedir (Conlon ve Galleghar, 1987, 157).

Sendikal baglilik ile egitim arasindaki korelasyona bakildiginda,
kisilerin egitim seviyelerinin baglilik {izerinde etkisinin oldugu
kaydedilmektedir. Is gorenlerin egitim diizeyleri distikge
sendikal bagliliklarinin da azalacagi Ongoriilmektedir. Bu

yaklasimda, egitimli ¢calisanlarin sahip olduklar: birikim, tecriibe
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ve donanimlar1 sayesinde halihazirda calistiklari organizasyon
disinda da is bulabilecek olmalar1 yatmaktadir. Bu baglamda
Wiener (1982) ile Shore ve arkadaslarinin (1995)yaptiklar:

caligmalarin neticeleri de anilan yaklasimi desteklemektedir.
4.2.3.4. Isyerinden ve isverenden Kaynaklanan Faktorler

Is hayatindaki sendikal haklara iliskin isyeri ve isverenlerin
ozellikleri de sendikal bagliig1 etkileyen unsurlar arasinda yer
almaktadir. Isverenlerin calisanlar {izerinde sendikasizlastirma
cabalarina zaman zaman rastlanmaktadir. Anilan girisimler
zaman zaman baski, yildirma seklinde ortaya ¢ikmakta ve hatta

is akdini feshetmeye kadar gitmektedir.

Her ne kadar uluslararasi ve ulusal diizenlemeler calisan ve
isveren arasinda huzur, esitlik ve adalet hedefleri cercevesinde
yapilmis olsa da, mevcut endiistri iligkilerinde yasananlar her
zaman mevzuatlardaki gibi gelismemektedir (Heery ve Simms,
2010, 24). Bir igveren oOrgiitlenme hakki olan sendikalagmay:
kabul etmiyorsa, diger haklar gibi sendikalagma hakkinin da
kullanimi ¢ok da miimkiin olamamaktadir (ILO, 2002, 71). Bu
itibarla, is gorenler sendikal orgiitlenmelerini saglasa dahi
isverenler sendikayr muhatap almamak, toplu sézlesme yapmak
lizere goOriigme yapmamak iizere sendikalilarin is akdini
feshetme yoluna gidebilmekte, hatta isyerini kapatabilmektedir
(Amin, 2002, 65). Bu nedenle, ¢alisanlarin sendikal 6rgiitlenme
haklarinin temelinde isverenin yarattigi adaletsizlik, hukuk
tanimazlik ve  esitsizlikten korunabilmek  yatmaktadir
(Waddington, 2003, 214).
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Konuya iliskin literatiir sendikalasmanin bagarii olmasinda
isyerinin ne kadar biiyiik oldugu, faaliyetini yurittigi alan,
isletme kapasitesi, kamu veya 6zel sektor olmasi, hasilati veya
kar1, piyasa pay1, personel nitelikleri ayrimi gibi unsurlarin etkili
oldugunu ortaya koymaktadir (Grint, 1998, 283-285). Olcegi
biiytik, ¢ok sayida personel istthdam eden ve kurumsallagmis
isletmelerde idarenin denetimi temin edebilmek iizere
biirokrasiyi ve hiyerarsiyi galistirma egilimi, sendikalagmanin
daha kolaylikla saglanmasi durumunu ortaya g¢ikarmaktadir
(Riley, 1997, 269-270).

Yapilan ¢alismalarda madencilik, ingaat, imalat ve toptan ticaret
alanlarinda calisanlarin sendika iiyeligi konusunda daha goniilli
olduklarini saptanmustir. Ancak, Yeni Zelanda’da yapilan bir
arastirma, Olgegi biiyiik imalat isletmelerinde sendikalagsmanin
azaldigini ortaya koymustur. Degisen ekonomiyle birlikte hizla
gelisen hizmet sektoriinde de isletmelerin az sayida personelle
faaliyet goOstermesi ve yart zamanli ¢alismanin artmasi
sendikalasma ve toplu aksiyon alma hususlarinda ¢aliganlara
zorluklar ¢ikarmaktadir (Kelly, 1997, 400). Bu nedenle,
isletmenin olgegi, sektorii ve isverenin sendikal haklara bakis

sendika iiyeligini ve sendikal faaliyetleri etkileyebilmektedir.

Literatiirde yer alan calismalardan da ¢ikarilabilecegi iizere
caliganlar isverenlerin yaklasimlarina bagli olarak sendika
dyeligini yerine getirmekte ya da getirememektedir. Piyasa
sartlarinda istthdam edilebilecek calisanin ¢oklugu isverenlerin
sendikalagsmanin karsisinda yer almalarini kolaylagtirmaktadir.
Ancak, bu asamada isverenleri calisanlarinin sendikalasmasina

tesvik edecek herhangi bir motivasyon da goriilememektedir.
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Uluslararas: literatiirde sendika iiyeliginin ¢alisanlara sagladig:
sosyal, ekonomik ve psikolojik katkilar bakimdan ¢ok sayida
caligmaya rastlanirken, sendikalasmay1 isveren perspektifinden
degerlendiren arastirma oldugunu sdylemek olduke¢a giictiir.
Ancak, ¢alisgan agisindan yapilan gerekcelendirmelerin temel
caligma hayat1 baglaminda igveren i¢in de yapilabilecegini akla
getirmektedir. Kar paylasimi, ticret ve maliyetler gibi konularda
menfaatleri farkli da olsa, daha etkin yonetim erki gibi miisterek
hedeflere erisme c¢abalar1 dolayisiyla isveren iginde benzer
nedensel siniflandirmalarin yapilabilecegi degerlendirilmektedir.
Sonug itibariyle, iki kesimin de iktisadi, sosyal hak ve
menfaatlerine orgiitlillik sayesinde daha ivedi ve etkin bir
sekilde ulasabilecekleri ele alindiginda sendikalagsmadan gerek
galisganlar1  gerek  igverenlerin = yarar  saglayabilecegi

dtstniilmektedir.
4.2.4. Sendikal Bagliligin Sonuglari

Sendikal baglilik iiye iizerinde sendikal faaliyetlere katilimin
artmasi ve sendikal faaliyetlerden doyuma ulasmasi gibi sonuglar
ortaya c¢ikaracaktir. Sendikal bagliligi artan {iye sendikal
faaliyetlere daha fazla katilim gosterecek ve sendikal faaliyetlere
katilim ile sendikal doyumu da yiikselecektir. Bunun tersi de

ayn1 oranda gergeklesmesi beklenir.
4.2.4.1. Sendikal Katilim

Sendikal bagliligin unsurlarindan olan sendikal katilim, tiyelerin
sendikalarinin diizenledigi faaliyetlere katilmasi ya da sendikada
gorev sorumlulugunun olusmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Sendikal

katilim iki boyuttan miitesekkil olup, iiye sifatiyla sendikal
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etkinlige baglilik ile yetki ve sorumluluk sahibi olarak sendika
idaresine baglilik boyutlariyla degerlendirilmektedir. Birinci
boyut resmi sifat1 olmayan iiyelerin istirakine iliskin, ikincisi ise
sendikada aktif bir seklide resmi yetki ve makamlar1 olan
idarecilere ait olarak ele alinmaktadir (Paquet ve Bergeron, 1996,
4).

Sendikal katilima iligkin de iki farkli faaliyet tiiri mevcut
olmakta, bunlar resmi ve gayri resmi etkinlikler olarak
siniflandirilmaktadir. Sendikalarin resmi katilim etkinlikleri,
sendika toplantilarina katilim ve toplu is s6zlesmelerine katilim,
sorunlarin beyani ve yeniliklere kars1 goriis bildirme siireglerini
kullanma ile sendika vyetkilisi olarak hizmet etme olarak
orneklendirilebilir. Anilan etkinlikler katilimcilarin zaman,
emek veya caba sarf etmesini zorunlu kildigindan sendikal
katilimin da bir gostergesi olarak ifade edilmektedir. Gayri resmi
katilim olarak nitelenen faaliyetler ise, sendikayr miidafaa eden
konusmalar yiiriitme ve sendikanin yayinlarini takip etme gibi
resmi olmayan etkinlikleri icra etme olarak kaydedilmektedir
(Demirbilek ve Cakir, 2014, 58-60).

4.2.4.2. Sendikal Doyum

Bir olaya veya olguya iliskin gerceklesmesi beklenen sey ile idrak
edilen neticeler arasindaki farki anlatan doyum veya tatmin
kavramdir. Sendikal doyum baglaminda ise sendikanin
doyumunun algilanmasini ifade etmektedir. Sendikal faaliyetler
doyum ve katiim agisindan farkli taraflarini ele almaktadir.
Doyum, sendikanin mensuplarina verdigi hizmet kabiliyetini
aksettirirken, katilim ise mensuplarin sendikal kararlardaki

paylarini ele almaktadir. Sendikal doyum ve katilim Kkisilerin
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karar verme, basar1 elde etme ve gelisim gosterme hususundaki
kuvvetli gereksinimleriyle ilintili oldugundan, sendikal doyum
ve sendikal katilim seviyeleri bireylerin sahsiyet nitelikleriyle de
baglantilidir (Bayar, 2016, 192).

Sendikal doyum, is gorenlerin {iye-sendika iliskilerini algilama
konusundaki belirleyici unsurlarin basinda gelmektedir. Bu
baglamda, yapilan arastirmalar doyum kavraminin taniminda
oldugu gibi sendikal doyumda da gerceklesmesi beklenen sey ile
idrak edilen neticeler arasindaki farki olusturan sendika
performans incelemistir. Sendikanin gayretlerine iligkin {ye
beklenti sonuglarinin {yelerdeki algilarina nazaran daha
homojen oldugunu, algilanan sonuglarin beklentilere kiyasla
sendikal doyumun daha 6nemli bir tespit edici unsur oldugunu
kaydedilmektedir. Mensuplarinin sendikal tatminin en net
gostergesinin sendika ve iiye arasindaki iliskilerin algisinin
kalitesi oldugunu saptanmistir. Doyum kavraminin iyelerin
sendikalarina yonelik yorum ve iligkileri ile sendikanin
baskanina doniik yorum ve degerlendirmelerle yakindan iliskili
oldugu vurgulanmaktadir. Ote yandan, iiyelerin istirakine imkan
saglayan idari inisiyatif, karar alma siireglerine baglilik ve
sendika mensuplarinin fikirlerinin alindigina iliskin sendika
tyelerinin algilar1 is gorenlerin sendikal doyumlarinin en somut
belirtileri olarak ifade edilmektedir (Demirbilek ve Cakir, 2014,
75-76).

Is doyumu kavramina iliskin Keser (2005)’in degerlendirmeleri
sendikal doyum baglaminda ele alindiginda, sendikal doyum
bireyin mensubu oldugu sendikaya dair yorumlar1 ve analizleri

baglaminda 6nemli bir parametre olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Bu yaklasima gore sendikal doyum, is gorenin iiyesi oldugu
sendikaya doniik umutlarini ve tutumunu agiklamakta olup,
bireyin sendikadaki mevcudiyetini miispet bir duyguyla algilama
bicimi olarak ele alinabilmektedir. Isini seven ve yaptig1 gorevin
kendisini gelistirdigini diisiinen calisanlarin tatmin diizeyinin
daha yiiksek oldugu goz oniinde tutuldugunda, sendikal iiyeligi
bulunan bir bireyin sendikasinin faaliyet ve yaklagimlarini
kiymetli bulmasi ve sendikasini kisisel gelisimine katki sunan bir
kurum olarak gérmesi hallerinde de sendikal doyuma ulasilacag:
ifade edilebilmektedir.

Diger taraftan, sendikal tatminin sendikal istirak ve baglilik
tizerinde de 6nemli etkilerinin olabilecegi degerlendirilmektedir.
Sendikalarinin haklarin1 korumadigr veya gereksinimlerini
karsilamadigr algisina  haiz sendikali g¢alisanlar, sendikal
tyeliklerini sorgulamaya yeltenecektir. Caliganlar sendika
tyeliginin farklarini yasadiklarinda dinamik bir mensubiyet
tavr1 ortaya koyacaklardir. Bu cercevede, ornekleri ¢evremizde
sik sik goriildiigi tizere sendikalara duyduklar: giiven hissini
kaybeden bireyler, tecriibe ettikleri bu doyumsuzlukla iiye
olduklar1 sendikadan ayrilmaktadir. Sendikal tatminsizlik
hissine ulasan bireylerin isyerindeki yetki azaltma oylamasinda
sendikaya miizahir bir oy kullanmayacag: degerlendirilmektedir.
Yetki diisirme oylamasinda iiyelerin oylama yaklasiminin
arastirdigr bir calismada, ticret ve sendikay: tasdik etmemek
lizere oy verme arasinda olumlu bir iliskinin bulunmadigy,
sendikal temsilin devam etmesi yoniinde oy verme hususunda
kuvvetli bir iligkinin oldugu belirlenmistir. Ayrica, sendikaya

miispet bir yaklasim besleme ile sendika lehinde oy kullanma
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davranigi arasinda da anlamli bir ilginin bulundugu ifade
edilmektedir (Demirbilek ve Cakir, 2014, 79).
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BOLUM 5:

SAGLIK VE SOSYAL HiZMET KOLUNDA
SENDIKA FAALIYETLERININ SENDIKAL
BAGLILIK UZERINE ETKISINI OLCMEYE
YONELIK NITEL ARASTIRMA

Saglik ve sosyal hizmet kolunda sendika faaliyetlerinin sendikal
baglilik tizerine etkisini 6l¢meye yonelik bir nitel arastirma
yapimis olup bu béliimiin ilk kisminda uygulanan metotla ilgili

bilgiler ikinci kisminda ise analiz ve bulgulara yer verilmistir.
5.1. Aragtirmaya Iliskin Genel Bilgiler
5.1.1. Arastirmanin Amag ve Onemi

Sendikalar gerek varliklarini = siirdirmek gerekse diger
sendikalarla rekabet edebilmek amaci ile ¢esitli faaliyetlerde
bulunmak zorundadirlar. Bu faaliyetler iiyeleri i¢in hak talebinin
yapilacag1 goriismelerin yapildigi toplu sozlesme faaliyetleri,
tyelerinin sosyallesmesini saglamak amaciyla yapilan sosyal
faaliyetler, tiyelerine maddi katki saglamalari amaciyla yapilan
ekonomik faaliyetler, hukuki destek sunmak ve danigmanlik
yapmak amaciyla gergeklestirilen hukuki faaliyetler ile tiyelerini
amirlerinin ve kamuoyunun kargsisinda temsil faaliyetleri olarak

siniflanabilir.

Sendikalarin bu faaliyetleri sonrasinda iiyelerin sendikalarina
yonelik tutumsal ve davranissal olarak gelistirdikleri tepkiler bizi

sendikal bagliik kavramina ulastirmaktadir. Sendikal baglilik
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kavrami da iyelerin sendikalarina yonelik hissettiklerinin
actklanmasi amaciyla gelistirilmis bir kavram olarak tutumsal
boyutu ile sendikal sadakat ve sendikanin 6nemine inanma,
davranigsal boyutu ile sendikal sorumluluk ve sendika icin

caligmaya isteklilik seklinde olusmaktadir.

Bu calismada kamu ¢alisanlar1 sendikalarinda iiyelerin sendikal
faaliyetlere katilim diizeyini 06l¢mek, sendikal bagliliklarim
olgmek ve sendikal faaliyetlere katilim diizeyleri ile sendikal

baglilik arasinda iliski kurmak amag¢lanmaktadir.

Galismanin Endiistri [ligkilerine sendikal faaliyetlerin hangisinin
tiyelerin katilim diizeylerine ne derece etkisinin oldugu ve hangi
faaliyetlerin sendikal baglilik {izerinde ne derece etkisinin

oldugu konusunda yardimci olmas: amaglanmaktadir.

Nitel ¢aligmanin amaci dogrultusunda hazirlanmis olan ve
hazirlanma siirecinde nitel aragtirmanin gegerlik ve giivenirligini
saglayabilmek icin goriigme formunun sorular: ilk olarak 11
goriisme sorusu ile baslanmis olup, gelistirilme asamasinda
calisma ekonomisi uzmani, sendika uzmani, Tirk dili ve
edebiyat: alan uzmani, 6lgme ve degerlendirme uzmanindan
goriisler alinmigtir. Uzmanlardan gelen goriisler dogrultusunda
goriisme formunun kapsaminda degisiklikler yapilmistir. Son
seklini alan goriisme formu 5 sendika temsilcisine sesli olarak
okutulmus ve gorisleri alinmistir. Sendika temsilcilerinden
gelen olumlu goriisler neticesinde anlam ve akicilik agisindan
sikint1 olabilecek olan boéliimler degistirilmis ve nihai goriisme

formu soru ctimleleri sunlardir:
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1. Sendikal bagliliginizin olusumunda etkin olan faktorii nasil

tanimlarsiniz?
2. Sendikaciliga kars1 tutumunuzu nasil ifade edersiniz?

3. Sendikaya {iyeliginizin devaminda sendikanizin size

faydalarinin neler olacagini diisiintiyorsunuz?

4. Uyesi bulundugunuz sendikaniz i¢in ne tiir calismalar

yapiyorsunuz ya da yapmak istersiniz?

5. Calisma hayati bakimindan kamu gorevlilerinin ilgili
donemlerde  imzalanmasi  beklenen/imzalanan  toplu
sozlesme hiikiimleri ile ilgili sorunlarin/katkilarin tespitinde
sendikaniz1 bilgilendirir misiniz, bu siireglerde ne tiir rol

alirsiniz?

6. Sendikanizin ¢aligma yasamina iligskin faaliyetlerini (toplu
sozlesme, sosyal/hukuksal faaliyetler ve temsil agisindan)

degerlendiriniz.

7. Sendikalarin siyasi partilerle iligkileri hakkinda ne

distintiyorsunuz?

8. Kamu gorevlileri sendikalarinin dyeleri i¢in yapmaya
calistig1 indirim anlagmasi, kooperatif vb. faaliyetlerin sosyo-
ekonomik ¢ikarlariniza olast katkilarindan ne diizeyde

faydalaniyorsunuz?

9. Sendikalarin faaliyetlerinin iiyelerin bagliliginda etkililigini

degerlendirebilir misiniz?
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5.1.2. Arastirmanin Simirliliklar:

Calismanin gerceklestirildigi saglik ve sosyal hizmet kolunda
calisanlarin gerek meslek, gerek isyeri, gerekse unvan agisindan
gesitlilige sahip olmalar1 goéz Oniinde bulundurularak

olabildigince bu dagilimlara dikkat edilmeye ¢alisilmistir.

Bu ¢aligmada goriismecilerin kamu ¢aligan: olmalar1 dolayist ile
mesai saatlerinde gorevleri basinda olmalar1 gibi bir zaman ve
mekan sinirliligi bulunmasindan dolayr bu smirliik éncesinde
kendilerinden  randevu  alinarak  verdikleri  hizmetin

aksatilmadan gerceklestirilmesi ile giderilmeye calisilmistir.

Sakarya Universitesi Etik Kurulundan alinan izin dogrultusunda
2022 yilmin  Ocak ve Subat aylarinda goriismeler
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin yapildigi donemde pandemi
kosullar1 devam ediyor oldugu icin Cumhurbaskanlig
Genelgesine gore 30/06/2022 tarihine kadar pandemi tedbirleri
uygulanmaktaydi.  Bu  siirecte  goriismeler  yapilirken
goriismecilerin ~ ve  aragtirmacinin  maske-mesafe-hijyen

tedbirlerine uymasina dikkat edilmistir.
5.1.3. Arastirmanin Yontemi

Caliymada nitel aragtirma yontemi kullanilmis olup nitel
aragtirmalarda yogun bi¢cimde kullanilan gozlem, goriisme ve
veri toplama yontemlerinden goriisme yontemi derinlemesine

goriisme seklinde uygulanmuistir.

Derinlemesine  goriisme ile goriismecilerin  disiinceleri
derinlemesine incelenerek arastirilan sendikal baglilik ve
sendikal faaliyetlere katiim diizeyleri ortaya ¢ikarilmaya

calistimigtir.
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5.1.4. Arastirmanin Orneklemi

Bilimsel arastirmalarda Orneklemin belirlenmesi icin cesitli
yontemler kullanilmaktadir. Bu yontemlerin bir kismi nitel
gelenege uygun bi¢cimde amagli 6rnekleme yontemleri (asir1 veya
aykir1 durum oOrneklemesi, maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi,
benzesik Ornekleme, tipik durum Orneklemesi, kritik durum
orneklemesi, kartopu veya zincir 6rnekleme, olgiit 6rnekleme,
dogrulayic1 veya yanliglayici durum orneklemesi ve kolay
ulagilabilir durum orneklemesi gibi). Bir kismi nicel gelenege
uygun bicimde olasilik temelli (seckisiz, tabaka, sistematik kiime

vb.) 6rnekleme yontemleridir.

Bilimsel arastirmalarda kullanilan 6rnekleme yontemleri
arastirmanin evreninin biiytikliigiine, konusuna ve amacina gore
gesitlilik arz edebilmektedir. Hangi yontemin secilecegi yine aym
sebeplere bagh olarak belirlenir. Orneklemeye iliskin kararlar:
verirken, arastirmaci tarafindan ayni anda birden fazla
ornekleme yontemi kullanilabilir (Yildirim, 2008, 114).

Bu ¢alismada nitel aragtirma yontemlerinden kartopu 6rnekleme
yontemi ile kolay wulagilabilir durum Orneklemesi birlikte

kullanilmistir.

Kartopu ornekleme yontemi problemle ilgili bilgi kaynagina
ulagmak ic¢in en iyi yoldur (Berg ve Lune, 2019, 67).
Katilimcilarin mesai yogunluklar: ile gortigmeye katilmak veya
kendisi ile ilgili bilgileri vermek konusunda ilgisizlikleri sebebi
ile yapilan goriismelerden sonra bagka kimlerle goriisebilinecegi
hakkinda bilgi alarak goriismeciler Onceki goriismeciler

tarafindan  belirlenmistir. Ayni zamanda bu yontem
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katillmcilarin ~ sendikal  Ozelliklerinin; sendika {iyelerinin
belirlenmesi, iiyelerin (yas, cinsiyet deneyim gibi konularda)
kategorizasyonunun yapilamamas: gibi sebeplerle sendika

dagiliminin tam yapilamamasindan dolayi tercih edilmistir.

Kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi genellikle diger 6rnekleme
yontemlerinin  kullanma olanaginin  kisith  olmasi  gibi
durumlarda arastirmaci tarafindan kullanilir (Hasiloglu vd.,
2015, 20). Arastirmanin evreninin tiim {lkedeki kamu
caliganlar1 sendikalar1 igerisinden saglik ve sosyal hizmet kolu
sendikalarina iyeler olmasi sebebi ile diger O6rnekleme
yontemlerinin uygulama olanagi olmadig icin kolay ulasilabilir

orneklem yontemi segilmistir.

Nitel arastirmalarda o6rneklemin biyikligiinii hesaplama
konusunda belli bir kuralin olmamasiyla beraber gériismelerin
tekrara diismesi durumunda goriismelerin sonlandirilmasi
beklenir (Karagoz, 2017, 573). Bu sebeple 30 katilimci sayisina
ulagildiginda  goriismelerde kavramlarin  tekrara diisiiyor
olmasindan dolayr goriismeler sonlandirilmistir. Bununla
birlikte Baltac'nin 30 kisilik bir Orneklem grubu nicel
aragtirmalar icin matematiksel hatalara sebep olsa da nitel bir
arastirma icin egsiz bir veri kaynag: olabilir (Baltaci, 2018, 235)

ifadesine dayanarak katilimci sayisi yeterli goriilebilir.

Her ne kadar nitel ¢aligmalarda 6rneklemin dagilimina iliskin
nicel ¢alismalardaki gibi 6rneklemin evrenin biitliniinii temsil
edebilecek sekilde oransal dagilim olmas: sarti aranmasa da bu
galijmada katilmecilarin farkli hizmet siniflarindan olmasi

hususuna azami 6l¢iide 6zen gosterilmistir.
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5.1.5. Veri Toplama Teknigi

Calismada  gorlismecilerin  diislincelerini  derinlemesine
ogrenebilmek amac1 ile yapilandirlmig goriigme, yan
yapilandirilmis  goriisme ve yapilandirilmamis goriisme
tiirlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme tercih edilmis olup
goriisme esnasinda katilimcilarin bilgi eksikliginin giderilmesi
goriislerinin derinlemesine irdelenebilmesi amaci ile sonda

sorular ile goriisme derinlestirilmeye ¢alisiimistir.

Gortgmecilerle yapilan goriismeler Ek 1’de eklenen soru
formunun takdimi ve Ek 2’de eklenmis olan “Goéntillii Onam

Formu” goriismecilere doldurtmasi ile gergeklestirilmistir.

Goriismecilerle yapilan goriismelerin  tamami  ylz yiize
gerceklesmis ve goriismecilerin onayr alinarak kayit cihazina
kaydedilmistir. Toblo 3’te goriilecegi iizere goriismeler 25 dakika
5 saniye ile 54 dakika 18 saniye arasinda toplam 10 saat 56

dakika stirmiis ve ortalama olarak 35 dakika 20 saniye siirmiistiir

Goriigmecilere goriigme sirasina gore rakam kodu verilerek
Tablo 11°de goriilecegi tizere ( K1, K2, K3 gibi) kimlik bilgileri

gizli tutulmustur.

Goriismelerin tamami katilimcilarla kendi igyerlerinde mesai
saatleri icerisinde gerceklestirilmis olup, 6ncesinde kendileri ile
randevulasarak randevu saatinde uygun bir ofis ortaminda

gerceklestirilmistir.

Goriismelerde toplanan ses kayitlar: birikmeyi engellemek amaci
ile glinii gliniine desifre iglemi yapilarak metne dontstirilmis

ve her bir goriisme demografik veriler ve goriismecinin numara
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kodu ile toplamda 100 sayfay1 gecen sayfa sayisina sahip word

dosyasi halinde saklanmustir.
5.1.6. Verilerin Kodlanmasi ve Analizi

Nitel arastirmalarda igerigin analizinin yapilabilmesi i¢in
oncelikle verilerin kodlanmasi  gerekmektedir. Verilerin
kodlanmasi asamasi veriler anlamli sekilde boliimlenir ve her
bolim icin kavramsal olarak neyi ifade ettigini bulunmasi
seklinde yapilir (Yildirim, 2008, 228).

Nitel aragtirmalarda toplanan verilerin her bir satirinin dikkatli
bicimde okunmasi ve olgu ile ilgili verilerin kodlanmasi
gerekmektedir. Bu kodlar sonradan alt kodlara ayrilarak calisma

derinlestirilmis olmaktadir.

Toplanan verilerin kodlanmasi ile ¢ikarilan kodlarin frekans
yogunluklarina gore analiz edilmesi elle yapilabilecegi gibi cesitli
bilgisayar programlar: araciligi ile de yapilabilmektedir. Analizin
elle yapilmasinin gesitli hatalar ortaya ¢ikarabilmesi riski oldugu
i¢in bilgisayar yazilimlarindan destek alinarak veya gerekli
programlar1 kullanilarak bu siire¢ giivenli ve hizli bir sekilde
yazihm araciigl ile gergeklestirilebilir (Cakir, 2017, 524).Bu
gerekge ile aragtirmanin analizindeMAXQDA2020 programi

tercih edilmistir.

Goritismeler sonrasinda transkripti gerceklestirilen ses kayitlar:
word dosyasina iglenmis ve elde edilen veriler 6ncelikle her satir
dikkatli ~sekilde okunarak MAXQDA2020 programina
yiklenmis sonrasinda kodlama islemi gergeklestirilerek kodlar
ve alt kodlar olusturulmustur. Olusturulan kodlar ile bulgular

ortaya konulmustur. En son asamada bulgular arasindaki
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iligkiler ve neden sonu¢ iliskileri kurularak bulgularin

yorumlanmasi yapilmistir.
5.1.7. Arastirmanin Tutarlilig:

Nitel aragtirmanin tutarliigi, bulgularin inandiriciigs  ve
anlamlilig: ile ilgilidir. Goériisme bulgularinin anlamliligini ve
inandiriciligini ortaya koyabilmek icin goriismeler ses kayit
cihazina kaydedilmis ve arastirmaci tarafindan ayrintili olarak
transkript edilmistir. Goriismecilerin gizliliginin saglanabilmesi
icin katilimcilar K1-K2... olarak kodlanmistir. Arastirmanin
anlamliligini  ve inandiriciiginin  saglanabilmesi igin veri
toplama aracinin gelistirilme siireci detayli olarak aktarilmus,
verilerin toplanma siireci ve analiz siireci detayli olarak rapor
edilmigtir. Veriler MAXQDA2020 programu ile analiz edilmis,
alt-kod, kod ve temalar ve iliskileri agik ve anlasilir olarak rapor
edilmistir. Aragtirmanin veri kaynagi cesitlemesi i¢in farkli
meslek gruplarindan, farkli cinsiyetlere sahip ve farkli yaslarda
yer alan katilimcilar tercih edilmistir. Veri toplama siireci igin
ise katilimcilarin kendi ¢alisma ortamlarinda veri toplanmasi
tercih edilmistir. Veri toplama siireci arastirmaci tarafindan
sirdiriilmustiir. Veri analizi asamasinda ¢esitleme yapilarak ig

gecerlilik arttirilmaya ¢aligilmigtir.

Nitel aragtirmanin gegerlik ve giivenirligini saglayabilmek i¢in
goriisme formunun sorular: ilk olarak 11 goriisme sorusu ile
baglanmis olup, gelistirilme asamasinda 5 ¢aligma ekonomisi
uzmani, 5 sendika uzmani, 3 Tirk Dili ve Edebiyati alan uzmani,
3 olgme ve degerlendirme uzmanindan goriisler alinmigtir.
Uzmanlardan gelen goriisler dogrultusunda goériisme formunun

kapsaminda degisiklikler yapilmistir. Son seklini alan goriigme
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formu 5 sendika temsilcisine sesli olarak okutulmus ve goriisleri
alinmigtir. Sendika temsilcilerinden gelen goriisler neticesinde
anlam ve akiciik agisindan sikinti olabilecek olan boéliimler
degistirilmis ve nihai goriisme formu Ek 1’de belirtildigi seklini
almistir. Calismanin  pilot uygulamas: Ornekleme dahil
edilmeyen 7 sendika temsilcisi ile yapilmis ve esas uygulamaya
gecilmeye karar verilmistir. Esas uygulama 30 sendika iiyesi ile
yapimustir. Nitel arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla
goriismelerin analizi asamasinda ise veriler arastirmaci ve alan
uzmaninca kodlanmis ve kodlayicillar arasi  tutarlilik
hesaplanmasi yapilmistir. Kodlayicilar arasi hesaplamada
(Giivenirlik=Uzlasma/[Uzlagsma+Uzlasmama say1s1]x100)
formiilli esas alinmis olup (Miles ve Huberman, 1994),
kodlayicilar arasi uyum yiizdesi %80 olarak hesaplanmistir.
Kodlayicilar arast uyum yiizdesinin %70 {izerinde olmasi
givenirlik icin yeterli olarak nitelendirilmektedir (Miles ve
Huberman, 1994).

5.1.8. Arastirmanin Etik Yonii

Nitel aragtirmaya baglamadan once Sakarya Universitesi Etik
Kuruldan aragtirma ile ilgili olarak etik kurul onay1 alinmustir.
Etik kurulun talep ettigi formlar kurulun istedigi sekilde

doldurularak, kurula teslim edilerek onay asamasina gecilmistir.

Nitel aragtirmalar i¢in aranan etik ilkeler 6zellikle 6zerklik, iyilik
ve adalet (Orb vd, 2000, 95) ilkeleri saglanmaya azami diizeyde

Ozen gosterilmistir.

Ozerklik konusunda calismanin; katihimcilarin goniillii onam

formu doldurulmas: ve katilimcilara ¢alismaya katilimlari igin
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herhangi bir baskinin uygulanmamasi sebebi ile 6zerklik ilkesini

sagladigini soylenebilir.

Iyilik konusunda c¢aligmanin; c¢alismada katilimcilarin
kimliklerinin  gizli  tutulmas;, katilimcilarin  se¢iminde
demografik 6zelliklerin miimkiin oldugu kadar daginik olmasi

saglanarak fayda ilkesine azami 6l¢iide 6zen gosterilmistir.

Adalet konusunda c¢alismanin; katilimcilarin kirilganliklarina
dikkat ederek onlar1 somiirmek yerine azami olgiide onlardan
faydalanmaya Ozen gostererek adalet ilkesini sagladig:

soylenebilir.
5.1.9. Benzer Calismalar

Yapilan literatiir taramasi sonrasinda ulusal tez merkezinden
alinan verilere gore adinda sendika ifadesi gegen 619 tez
bulunmaktadir. Ancak bunlarin 24 tanesinin bu ¢aligmanin
higbir baglantis1 olmayan bir kavram olan sendikasyon kavrami
ile ilgili olmasindan dolay1 toplam sayidan ¢ikardigimiz zaman
geriye kalan 595 adet ¢ok farkl: bilim dallarinda yazilmis olan tez
bulunmaktadir. Bu kadar tezin hepsinin incelenmesi miimkiin
olamayacag: icin belli bir zaman dilimi araliginda yazilmis olan
tezlerin arasindan tez isimlerinden bu c¢alismanin konusuna
uygun olanlarinin filtrelenmesi ile benzer c¢aligmalarin

incelemesi yapilmistur.

Yapilan filtrelemeye gore 2007 yilindan beri yapilmis olan
caligmalarin 66 tanesinde sendika kavrami ge¢mektedir.
Bunlarin igerisinden 2 tanesi isminde saglik ve sendika

kavramlarini barindirmaktadir
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Tablo 6: Benzer Caligmalar I¢in “Saglik ve Sendika” Kisitlamasi

Y :
‘aza.r Tez Ismi Tiir Yil
Ismi
Alper ?agh.k sefld.ikalarl .yéneticileri-r.lin .ki$ililf Yiiksek
ozelliklerinin sendika algilar1 tizerindeki ] 2019
ALICI s .. Lisans
etkisi: Istanbul 6rnegi
Caliganlarda is  stresinin  Orgiitsel
Ugur bagliliga etkisinde sendika iyeligi | Yiksek 5018
ICDEM |roliiniin belirlenmesi: Isparta ili saglik | Lisans

calisanlari iizerine aragtirma

Kaynak: Yoktez (¢cevrim igi )
https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp 05.01.2023

Bu g¢alismanin konusuna uygun bi¢imde sendikal baglilik

kavramina iliskin olarak 2007 yilindan bu yana gesitli ana bilim

dallarinda yapilmis olan 12 tane tez bulunmaktadir.

Tablo 7: Benzer Caligmalar I¢in “Sendikal Baglilik” Kisitlamast

Yazar Ismi Tez Ismi Tiir Yil
Sendikal memnuniyetin, sendikal
Hasan Hiiseyin |baglilik ve sendikal vatandaghk | Yiksek
. L . o ) 2022
IYILIKLI davranist  iizerindeki  etkileri: | Lisans
Nevsehir MEB Ornegi
Tirkiyede  kamu  gorevlileri
Ceyhun sendikaciiginin ~ gelisimi ~ ve
Dokt 2022
KONAK sendikal baghlik acisindan PTT oxtora
Ornegi
K ici Krasi Tal
o Servldl a i¢i demo TaS.l .Ve.sendl Al G iksek | 2021
Elif GUVEN  |baglihk arasindaki iliski: Bursa _
e Lisans
metal sektorii 6rnegi
Sendikalarin  isci  ve  isveren
Aydin BAYSAL ili?kil‘eri' iizer'indekj .r.olii.ni'%n Yi.iksek 5020
Tirkiye'de sendika yoneticilerinin | Lisans

is basarisina ve sendikal bagliliga
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etkisi: ~ Metal iskolunda  bir
aragtirma
Ibrahim Memurlarin  sendikal bagliligr: | Yiksek 5020
GUNDOGDU |Tekirdag Tiirk Biiro-Sen 6rnegi Lisans
Liderlik tutum ve davraniglan ile
. sendikal baglilik ve faaliyetlere
Hilal e 1 1
L katilim iligkisi: Sakarya ili kamu | Doktora | 2019
KISIOGLU :
egitim kurumlarinda bir alan
arasgtirmasi
Egitim yoneticilerinin demografik Yiksek
tikse
Ali YALCIN ozellikleri ile sendikal bagliliklar , 2018
s (1 o e Lisans
arasindaki iliski (Istanbul 6rnegi)
Orgiitsel demokrasi baglaminda
Hatice sendikal demokrasinin sendikal | Yiiksek 017
DEMIRTAS  |baghhga etkisi: Izmir ilinde bir | Lisans
inceleme
Aile hekimligi uzmanlik
ogrencilerinin ve diger brans
Saadettin uzmanlik &6grencilerinin sendikal | Tipta 2016
BAYCELEBI  |bilgi algi ve tutumlari ayrica | Uzmanlik
sendika tiyesi olanlarin sendikal
bagliligini degerlendirme
Sevil Birdél:%ﬁtls)elqtiakghhk ;[)uru olzr‘lik Yiiksek e
HACIOGLU ?en 1 .a aglik ve bir sendika | .
ornegi
[lkogretim  okullarinda  aligan
Senol DEMIR 6gfetmenlerin sendikal Yi.iksek 2009
bagliliklarinin demografik | Lisans
ozelliklerine gore incelenmesi
Sendikal baglilik ve iscilerin
Sevda KOSE sen.dikaya .baghl-l.k .6nc1’i.llerinin Yi.iksek 5008
belirlenmesine yonelik bir alan | Lisans

arastirmasi

Kaynak: Yoktez (¢evrim igi )

https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp 05.01.20223
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Bu c¢alismanin konusuna uygun bicimde sendikal faaliyet
kavramina iligkin olarak 2007 yilindan bu yana ¢esitli ana bilim

dallarinda yapilmis olan 7 tane tez bulunmaktadir.

Tablo 8: Benzer Calismalar I¢in “Sendikal Faaliyet” Kisitlamast

Yazar :
. Tez Ismi Tiir Yil
Ismi
Mustafa  |Cumhuriyet =~ Doneminde  sendikal | Yiiksek 2019
KARACA |faaliyetlerin gelisimi (1923-1980) Lisans
Metal sektoriinde sendikal faaliyetlerin
Ugur ) 1990-2002 ve 2003-2017 donemleri | Yiiksek 5018
ULUDAG |agisindan incelenmesine yonelik bir | Lisans
arastirma
VURAL L Lisans
ornegi
Ebubekir |Sendikali 6gretmenlerin sendikal | Yiiksek 2015
YILDIZ |faaliyetlere katilimlar1 (Kocaeli 6rnegi) Lisans
Sendika tiyesi kadinlarin  sendikal
P1?ar faaliyetlere katilm diizeyi ve bunu | Yiiksek 5013
KOSE etkileyen sosyolojik faktorler: | Lisans
Afyonkarahisar egitim sendikalar1 6rnegi
Sendikal1 kadinlarin giindelik yasam
Aysenur |pratikleri ve  sendikal faaliyetlere | Yiiksek 5011
YILDIRIM |katilimlar1 arasindaki iligki: Egitim Sen | Lisans
Ornegi
Mehmet E.ndl'istri ili§kileri.§ergevesin(.ie gokuluslu Yiiksek
KURT slfketler, sendikal  faaliyetler  ve Lisans 2007
kiiresellesme

Kaynak: Yoktez (¢evrim igi )
https://tez.yok.gov.tr/Ulusal TezMerkezi/tezSorguSonucYeni.jsp 05.01.2023

Sendikal faaliyet kavrami sendikacilik hareketi olarak

kullanildigi  gibi  sendikalarin  faaliyetleri seklinde de
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kullanilmaktadir. Yukaridaki Tablo 8de Karaca’nin (2019)
Aksaray Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisit Tarih Anabilim
dalinda yapmis oldugu yiiksek lisans tezinde sendikal faaliyet
kavrami sendikacilik hareketi olarak kullanildigi i¢in bu
caliyjmada inceleme disinda birakilmistir. Kurt'un (2007)
Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Anabilim dalinda yapmus
oldugu yiiksek lisans tezi ampirik degil teorik bir calisma
olmasindan dolay1 bu ¢alismada inceleme disinda birakilmigtir.
Yine Kése’'nin (2013) Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Sosyoloji Anabilim dalinda ve Yildirim’in
(2011) Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Kadin
Caligmalar1 Anabilim dalinda yapmis olduklar1 yiiksek lisans
tezlerinde sadece kadinlar1 ¢aligma kapsamina almasindan

dolay1 bu ¢alismaya konu edilirken bu duruma dikkat edilmistir.

Bu ¢alismanin bulgu ve sonuglari ile karsilagtirma yapilabilmesi
amaci ile bahsi gegen zaman ve konu kisitlamasina uygun
bi¢imde 6nceki ¢alismalar incelenmistir. Bu kisitlar haricinde bu
caliyjma ile paralel ozellikler bulunduran Dokuz Eyliil
Universitesinde Sosyal Bilimler Enstitiisitnde Isletme Anabilim
Dalinda Levent Serhat BAYAR tarafindan yapilan yiiksek lisans
tezi, Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Caligma
Ekonomisi ve Endiistri iligkileri Ana Bilim Dalinda Zuhal IPEK
tarafindan yapilan yiiksek lisans tezi ile Marmara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Ingilizce Isletme Anabilim Dalinda
Derya Siirekli tarafindan vyapilan doktora tezleri de

incelenmistir.
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5.2. Arastirmanin Bulgular1

Nitel arastirmalarin yapilis sekline uygun bicimde temalar ana
kod ve alt kodlar seklinde ortaya konulmus olup, bu kodlamalar
arasinda iliskiler ortaya konularak olgular belirlenmis olur.
Calismanin bundan sonraki kisminda bu kodlar ve alt
kodlardaki frekans yogunluklari ve bu kodlara iligskin
katilimcilarin sdylemleri asagida siralandiktan sonra iligkiler

ortaya konularak yorumlama yapilacaktr.
5.2.1. Elde Edilen Bulgularin Genel Analizi

Yapilan goriismeler sonrasinda goriismecilerin  sorulara
verdikleri yanitlar MAXQDA 2020 programina islenerek
program iizerinde goriismelerin kodlar1 olusturulmustur.
Kodlarin olusumunda sorulara verilen yanitlarin olumlu ve
olumsuz cevaplar1 ile sorunun tiiriine gore verilen cevaplarin

gesitlenmesi sonucunda tema, kod ve altkodlar ortaya ¢ikmstir.

Verilerin kodlamas1 gergeklestirildikten sonra 9 adet tema 30
adet ana kod, 34 adet alt kod elde edilmistir. Toplamda 472 adet
atif sayisina ulasilmigtir. Tablo 9’da kodlamalara iliskin sayilar

verilmistir.
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Tablo 9: Tema, Kod Sayilar1 ve Kodlama Sayilarina Iliskin

AnaKod | AltKod | Kodlama
S/N Temalar
Sayis1 Sayis1 Sayis1
1 |Demografik 6zellikler 4 12 120
Sendika  i¢in  goniilli
2 3 28
¢alisma
3 T'op'lu so.zle§mede sendikay1 5 30
bilgilendirme
4 |Sendikal faaliyetler 5 15 144
5 |Sendikal beklentiler 3 30
6 |Sendikal tutum 2 30
7 |Sendikal bagliigin faktorleri 5 30
8 |Sendika siyaset iliskisi 2 3 30
9 |Faaliyetlerle bagllik iliskisi 4 30
Toplam 30 34 472

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Tablo 9’da goriilecegi iizere demografik etkenler ile sendikal
faaliyetler ~kodlarinda atif sayist artmaktadir. Ancak
katilmcilarin sendikalarindan beklentileri, sendikalarina karsi
tutumlar1 sendikal bagliligini ortaya ¢ikaran faktorler, sendika
siyaset iligkisi ve faaliyetlerle sendikal baghlik iliskisi aym
yogunlukta atif almistir. Bunun sebebi goriisme sorularinin
hazirlanmasinda c¢alismanin literatiiriine sadik kalinarak asil
arastirilan konu olan baglilik ile faaliyetlere katilim arasindaki
iliskiyi ortaya koyma ¢abasidir. Bu kodlarin ve altkodlarin her
biri i¢in frekans yogunluklari hakkinda a¢iklamalar asagida

yapilacaktir.

Nitel caligmalarda genellikle verileri gorsellestirerek bulgularin
daha anlagilabilir hale gelmesi amaciyla kullanilan kelimelerin

sikligin1 gosteren kelime bulutu bu ¢alismada da yapilmustir.




192 Sendikal Baglilik ile Sendikal Faaliyetler Iliskisi

Bulgularin analizi yapilirken genel bir kanaate sahip olunmasi
amaciyla yapilan kelime bulutu bulgularin yorumlanmasinda

kolaylik saglamaktadr.

Analizde en sik kullanilan kelimeler Sekil 1’de goriilecegi iizere
sendika kelimesidir. $ekil 1 bize bu ¢alismada en sik kullanilan
kelimeleri daha kalin sekilde gostererek bir kelime bulutu
olusturmaktadir. Beklendigi gibi ¢alismanin odak noktasinda
olan sendika, iiye, kamu, siyasi kelimelerinin kalinligindan

kelimelerin yogunlugu anlagilmaktadir.

Sekil 1: Kelime Bulutu
.
g2 = .5 £
-
3 N 222 _ £ dikal
a2 - S 5 g sendike
- E iy olmasi s
= 3 = & i = da @ g
£ 2% E sendikamizin S aynen M99 2 2 sadhk
= 2 — = o
£ 3 = hukuksal H T giizel
sendikada by . "'“:fr“"_“ ; w23 5 2
. drevlileri T 2w v 1] i
sizin 9 - e E = disiniyorum £ ° UYe belki
siE52 85
D
3 5 ES ° - ° -y bana £
121 sendikag s :
= = 2= © & herhangi = g
konuda a8 é o partilerle _E bizim bask = =
" . e aska ]
genel MOnYOrUm o g yeri £ dodru faaliyetler v 2
yeterli = o 5 7 meveut k]
hizmet ] gerekiyor  biraz
diissinmiiyorum E
maalesef bakimindan E = = >
karsi [ 2 ]
calisma 2 ;>’~ =

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Kelime bulutunda en kalin goriilen yani bu ¢aligmada en sik
gecen kelimeler bulunurken “yani, iste, sey, gibi” baglaglar harig
listesine eklenerek geriye kalan kelimeler kullanim sikligina gére
siralandiginda ilk 5 siradaki kelimenin frekans yogunlugu Tablo

10’da gosterilmistir.
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Tablo 10: Kelime Frekans Yogunlugu

S/N Sozciik Frekans %
1 Sendika 312 0,96
2 Siyasi 198 0,61
3 Uye 175 0,54
4 Toplu 173 0,53
5 Zaman 154 0,48

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

“Sendika” kelimesinin en sik kullanilan kelime olmas:
¢alismanin odak noktasinin sendika olmasindan, ikinci en ¢ok
kullanilan kelimenin “siyasi” kelimesi olmasi katilimcilarin
zihninde  siyaset ile sendikanin iliskilendirilmesinden
kaynaklanmaktadir. Sonrasinda “iiye” ve “toplu” kelimelerinin
neredeyse ayni sayida ve en sik kullanilan kelimeler arasinda
olmas1 da sendikal miicadele ve faaliyetlerin iiyelerin toplu
katilimini gerektirdiginden kaynaklanmaktadir. Dolayis1 ile
kullanilan kelimelerin sikligina bakildiginda katilimcilarin
galigmanin konusu hakkinda bilgi sahibi olduklar1 sonucuna da

ulasilabilir.
5.2.2. Kodlarin Analizi

Caligmanin bu kisminda tema kod ve alt kodlarin modeline gore
yogun olan frekanslarda iligkiler ag1 daha kalin cizgilerle
gosterilmistir. Oncelikle temalarin her birini kendi igerisinde
degerlendirilecek, sonrasinda demografik verilerle iligkilerini
ortaya koyup en son asamada da sendikal baglilik ile sendikal

faaliyetlere katilim arasindaki iligki ortaya konulacaktir.
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5.2.2.1. Demografik Verilerin Analizi

Hizmet siiflar1 agisindan bakildiginda goriismecilerin Tablo
11’de gosterildigi iizere 3 tanesi hekimler ve dis hekimlerinden
olusan saglik personeli sinifindan, 17 tanesi ebe ve hemsireler
gibi yardimci saglik personeli sinifindan ve 10 tanesi memurluk

gorevini yapan genel idari hizmetler sinifindandur.

Mesleki deneyim agisindan goriismecilerin dagilimlar1 Tablo
11’de gosterildigi tizere 30 katilimcinin 12 tanesi 0-10 aras1 yil

deneyime, 18 tanesi 21 yildan fazla deneyime sahiptir.

Yas dagilimlar1 agisindan goriismecilerin dagilimlar: Tablo 11°te
gosterildigi tizere 30 katilimcinin 11 tanesi 18-30 yas arasinda,

19 tanesi 30 yastan fazladir.

Cinsiyet agisindan bakildiginda Tablo 11'te goriilecegi lizere 30
katilmcinin 19’u kadin 11°i erkektir. Calisanlarinin igerisinde
kadin sayisinin yiiksek olmasi sebebi ile calismanin evrenine

uygun cinsiyet dagilimi goriilmektedir.

Egitim durumu agisindan bakildiginda Tablo 11’te goriilecegi
tizere 30 kattlimcimin 1i hari¢ tamami yiiksekdgrenim

gormugtir.
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Tablo 11: Demografik Verilerin Dagilimi
Goriis
me
Siireler
. L. Mesleki Egitim i

Unvan Bilgisi | Cinsiyet ] Yas

Deneyim durumu | Ort:35,
2
(dakika
)

3 5 |E

& z |8

2 = |5 & |5

e |2 |m | ® § £ °’3‘ k)

EIETEIEEEs 5

5 |E 8 |F (5|8 |5 5 |2

S 2 |8

) -0 =

= =
K1 X X X X X 28,25
K2 X | X X X | X 42,54
K3 X X | X X | X 34,52
K4 X | X X X | X 47,08
K5 X | X X X | X 40,00
K6 X X | X X X 33,49
K7 X X | X X X 32,41
K8 X X | X X X 36,21
K9 X X X X | X 41,20
K10 X X | X X X 32,16
K11 X X | X X X 36,56
K12 X X X X | X 52,20
K13 X X X X | X 34,26
K14 X X X X X 40,57
K15 X X | X X X 29,49
K16 X X X X | X 28,57
K17 X X X | X X 30,35
K18 X X X X | X 29,55
K19 X X X X | X 29,40
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K20 X X | X X X 54,18
K21 X X X X | X 30,53
K22 X X X X | X 51,47
K23 X | X X X X 31,57
K24 X X X X | X 27,40
K25 X | X X | X X 27,17
K26 X X X X | X 27,33
K27 X X X X | X 25,05
K28 X X X X | X 35,13
K29 X X X X | X 41,22
K30 X | X X X | X 26,24

TOPLA 10 saat
M 3 17 110 (11 {19 | 12 |18 |11 | 19 | 29 1 56 dk.

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

5.2.2.2. Demografik Faktorlere Gore Uyelerin Sendikal
Faaliyetlerle Sendikal Baghilik Iliskisine Bakis1

Sekil 2: Yag Durumuna Gore Sendikal Faaliyetlerle Sendikal
Baglilik iligkisi

]

faaliyetler baglhd: arttinr

Soa N\
ekonomik faaliyetier bagllgi arttire
E : :
T—p lemsil faaliyetieri baghhdy arthng

30'dan az yas.

~-(© |-

4

30'd
" . kamuoyu olusturma faalivetleri .~ 4
A, baglhgi arttr 17

baghik ile katihm iligkisi yoktur

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

sosyal faaliyetler baglihg arttinr

an fazlayag-.

2

~

baghlik faaliyetlere katshimi arttine

kararsizlar

Yukaridaki sekilde sendikal bagliligin sendikal faaliyetlere

katilim diizeyleri incelenirken demografik faktorlerin yas alt

kodundaki durumlar1 “30’dan az” ve “30’dan fazla” olmak iizere
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iki kategoride degerlendirilmistir. $ekil detayli bigimde
incelendiginde 30 yas altindaki katiimcilarin sayisinin 11
oldugu 30 yas tizeri katilimcilarin 19 oldugu goriilmektedir. 30
yas alti katiimcilarin 2 tanesi “faaliyetler bagliig: arttirir”, 1
tanesi “ekonomik faaliyetler baglilig: arttirir”, 2 tanesi “temsil
faaliyetleri bagliligi arttirir”, 2 tanesi “kamuoyu olusturma
faaliyetleri baglilig1 arttirir” ve 4 tanesi “baglilik ile faaliyetlere
katilim arasinda bir iligki yoktur” alt kodlar1 yoniinde goriis
bildirmislerdir. Yine yukaridaki sekil incelendigi zaman 30 yas
altindaki katilmcilarin sayisinin 11 oldugu 30 yas iizeri
katilimcilarin 19 oldugu goriilmektedir. 30 yas alt1 katilimcilarin
1 tanesi “faaliyetler baghligi arttirir”, 6 tanesi “ekonomik
faaliyetler baglilig: arttirir”, 4 tanesi “temsil faaliyetleri baglilig:
arttirir”, 2 tanesi “kamuoyu olusturma faaliyetleri baglilig:
arttirir” ve 1 tanesi “baglilik ile faaliyetlere katilim arasinda bir
iligki yoktur” alt kodlarini 30 yas alt1 katilimcilarla birlikte tercih
etmektedir. 30 yas iizeri katihimcilardan 2 tanesi “sosyal
faaliyetler baglilig1 arttirir”, 2 tanesi “baglilik faaliyetlere katilimi
arttirir” ve 1 tanesi bu konuda “kararsiz” oldugu yoniinde goriis

bildirmislerdir.

30 yas altindaki 11 katilimcinin 4 tanesinin baglilik ile sendikal
faaliyetlere katilim arasinda iligki yoktur alt koduna yonelik
goriis bildirirken 30 yas tizeri 19 katilimcinin sadece 1 tanesinin
sendikal faaliyetlere katilim arasinda iliski yoktur alt koduna
yonelik goriis bildirmis oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu durum
bize 30 yas alti1 katilimcilarin sendikal faaliyetlere katilim
acisindan  sendikal baghiligi 6nemli bir faktér olarak

gormediklerine dair bir kanit sunmaktadir.
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30 yas tizeri katilimcilarin 6 tanesinin “ekonomik faaliyetler
baglilig1 arttirir” alt koduna yonelik goriis bildirirken 4 tanesinin
“temsil faaliyetleri baglilig1 arttirir” alt koduna yonelik goriis
bildirmis olmasi1 dikkat edilmesi gereken bir durumu ortaya
¢ikarmaktadir. Bu durum bize 30 yas tizeri katilimcilarin belki
daha pragmatist yaklasarak ekonomik faaliyetlerle temsil

faaliyetlerinde yogunlasabilecekleri diisiincesine yonlendirebilir.

Vural (2017: 55) tarafindan yapilan ¢alismaya gore 36-40 yas
arast bireylerin sendika se¢imlerine daha yogun katilim
gosterdiklerini tespit ederken, Yildiz (2015: 63) ise yas
degiskenine gore sendikal faaliyetlere katilim ile sendikal baglilik

iliskisinde anlamli bir farklilik bulunmadigini tespit etmistir.

Yukaridaki sekil incelendigi zaman beklenin aksine sosyal
faaliyetlerin sendikal baglilig1 arttiracagina dair goriisler sadece
30 yas tizeri katilimcilardan gelmektedir. Bu durum bize daha
geng bireylerin sosyallesme ihtiyacini sendikal faaliyetler diginda
gerceklestirebildiklerini 30 yas tizeri bireylerin ise sendika
disinda sosyallesme ihtiyacini gergeklestirme segeneklerinin

azaldigini gosterebilir.
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Sekil 3: Cinsiyet Durumuna Goére Sendikal Faaliyetlerle Sendikal
Baglilik Iliskisi
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Yukaridaki sekilde sendikal bagliligin sendikal faaliyetlere
katilim diizeyleri incelenirken demografik faktorlerin cinsiyet alt
kodundaki durumlar1 “erkek” ve “kadin” olmak izere iki
kategoride degerlendirilmistir. Erkek katilimcilarin sayisinin 11,
kadin katilimcilarin sayisinin 19 oldugu goriilmektedir. Erkek
katilimcilarin 5 tanesi “ekonomik faaliyetler baglilig: arttirir”, 2
tanesi “temsil faaliyetleri bagliligi arttirir”, 1 tanesi “baglilik
faaliyetlere katilimi arttirir” ve 3 tanesi “faaliyetlerle baglilik
arasinda iliski yoktur” alt kodlar1 yoniinde goriis bildirmistir.
Kadin katilimcilarin 2 tanesi “ekonomik faaliyetler baglilig:
arttirir”, 4 tanesi “temsil faaliyetleri bagliligy arttirir”, 1 tanesi
“baglilik faaliyetlere katilimi arttirir” ve 2 tanesi “faaliyetlerle
baglilik arasinda iliski yoktur” alt kodlar1 yoniinde erkek
katilimcilarla  beraber goriis bildirmistir. Ayrica kadin
katilimcilarin 4 tanesi “kamuoyu olusturma faaliyetleri baglilig

arttirir”, 3 tanesi “faaliyetler baghligi arttirir”, 2 tanesi “sosyal
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faaliyetler baglilig: arttirir” alt kodlar1 yoniinde goriis bildirmis

ve 1 tanesi “kararsiz” oldugunu belirtmistir.

11 erkek katilimcinin 5 tanesi ekonomik faaliyetler baglilig:
arttirir alt kodunu tercih ederken 19 kadin katilimcinin sadece 2
tanesinin ekonomik faaliyetler baglilig1 arttirir alt kodunu tercih
etmesi dikkat cekmektedir. Bu durum bize erkek katilimcilarin
sendikal bagliligin olusumunda ekonomik faaliyetleri nemli bir
faktor olarak gordiiklerine dair bir kanit sunmaktadir. Yine bu
durum katilimcilardan erkek olanlarin sendikalarin gegimlerine
fayda saglayacak faaliyetleri gergeklestirebileceklerine daha ¢ok
inandiklar1 seklinde yorumlanabilecegi gibi aile biitcesinde
yasanan ekonomik sarsintilarin ya da iyilesmelerin erkekleri

daha fazla etkiledigi seklinde yorumlanabilir.

19 kadin katilimcinin 4 tanesinin temsil faaliyetlerinin sendikal
baghligi arttirdigi ve yine 4 tanesinin kamuoyu olusturma
faaliyetlerinin sendikal bagliligi arttirdigi yukaridaki sekilden
gozlemlenebilmektedir. Bu durum kadin katilimcilarin
kendilerini ifade edebilmek ve hak arama noktasinda seslerini
duyurmak igin sendikanin araciifina daha fazla ihtiyag

duyduklarin: gosterebilir.

Yildirim (2011: 75) kadinlarin sendikal faaliyetlere katilimini
etkileyen faktorler igerisinde sendikalarin erkek egemen
yapisinin ve toplumsal cinsiyeti gosterdigi ¢alismasinda
kadinlarin sendika iiyesi olma sebepleri arasinda kendilerine
dayatilan toplumsal hayata bir baskaldir1 oldugu ifade edilmekte
olup, sahsi c¢ikarlarina yonelik faaliyetleri degil toplumsal
faaliyetlere daha agirlikli katilim sergilediklerini belirtmektedir.
Kose (2013: 233) caligmasinda kadinlarin sendikal faaliyetlere
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katilim diizeyinin diisiik oldugu ile zaman ve emek konusunda
daha az fedakarlikta bulunacaklar1 faaliyetleri tercih ettiklerini
tespit etmistir. Yildiz (2015: 40) iyelerin sendikal faaliyetlere
katilimlar1 konusunda cinsiyetin etkisini ¢esitli degiskenlere gore
inceledigi caligmasinda erkek {iyelerin hemen hemen biitiin
degiskenlerde faaliyetlere katilimlar1 daha yiiksek ¢ikmaktadir

sonucuna ulagmistir.

Yukaridaki sekil incelendigi zaman sosyal faaliyetlerin sendikal
baglilig1 arttiracagina dair goriisler sadece kadin katilimcilardan
gelmektedir. Bu durum bize erkek bireylerin sosyallesme
ihtiyacin1 sendikal faaliyetler disinda gerceklestirebildiklerini
kadin bireylerin ise sendika disinda sosyallesme ihtiyacini

gerceklestirme segeneklerinin azaldigini gosterebilir.

Sekil 4: Egitim Durumuna Gore Sendikal Faaliyetlerle Sendikal

Baglilik Iligkisi
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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Bu baslik altinda diger demografik faktorlerle sendikal baglilik
arasindaki iligkiyi incelerken kullanilan sekillerden bagka
tyelerin sendikal faaliyetlere iliskin goriisleri incelenecektir.
Bunun sebebi ise katilimcilardan 29 tanesi yiiksekogrenim goriis
iken sadece bir tanesinin yiiksekogrenim gérmemis olmasidir.
Sekil 4’de EF: Ekonomik Faaliyetleri, TF: Temsil Faaliyetlerini,
TS: Toplu Sozlesme Faaliyetlerini, SF: Sosyal Faaliyetleri ve HF:

Hukuksal Faaliyetleri temsil eden kisaltmalardir.

Yukaridaki sekil incelendigi zaman goriilecegi tizere ekonomik
faaliyetlere iliskin katilimcilarin 25 tanesi goriis bildirmis ve
bunlarin 14 tanesi ekonomik faaliyetleri yeterli olarak
tanimlarken 11 tanesi ekonomik faaliyetleri yetersiz olarak
tanimlamaktadir. Temsil faaliyetlerine iliskin olarak 23 katilimci
goriis bildirmis ve bunlardan 12 tanesi temsil faaliyetleri i¢in
yetersiz oldugu dogrultusunda beyanda bulunurken 11 tanesi
temsil faaliyetlerinin yeterli oldugunu beyan etmistir. Toplu
sozlesme faaliyetleri i¢in ytliksekogrenim mezunu olan 27 tane
katilimc1 goriis bildirirken bunlarin 21 tanesi toplu sozlese
faaliyetlerinin yetersiz oldugunu, yiiksekdgrenim mezunu olan 6
tane katilimci ise toplu sozlese faaliyetlerinin yeterli oldugunu
belirtmistir. Sosyal faaliyetler icin yiiksekogrenim mezunu olan
24 katillmci gortis bildirirken bunlarin 12 tanesi sosyal
faaliyetlerin yeterli oldugu 12 tanesi de sosyal faaliyetlerin
yetersiz oldugunu belirtmistir. Hukuksal faaliyetler icin
yiksekdogrenim mezunu olan 25 katilimci goriis bildirirken
bunlarin 20 tanesi hukuksal faaliyetlerin yeterli oldugunu ve 5
tanesi ise hukuksal faaliyetlerin yetersiz oldugunu belirtmistir.

Yiiksek6grenim mezunu olmayan 1 tane katiimci ise toplu
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sozlesme faaliyetleri igin yetersiz sosyal faaliyetler ve hukuksal

faaliyetler i¢cin yeterli seklinde goriis bildirmistir.

Yukaridaki sekle dikkat edilecek olursa faaliyet tiirlerine iliskin
olarak 30 katilimci arasindan 23 ile 27 katilimci arasinda
faaliyetlerin yeterli veya yetersiz olduguna dair goriis bildirme
s0z konusudur. Katilimcilarin bu kadar yogun goriis bildirmeleri
katilimcilarin faaliyetlerin geneli hakkinda olumlu ya da
olumsuz fikirlerinin olabilecek kadar bilgi sahibi olduklari

kanisini uyandirabilir.

Katilimcilar arasinda sosyal, ekonomik ve temsil faaliyetlerine
iligkin olumlu ve olumsuz goriislerin nerde ise esit dagildig:
goriilmektedir. Toplu sozlesme faaliyetleri i¢in 22 katilimcinin
yetersiz 6 katilimcinin yeterli seklinde goriis bildirmesi ve
hukuksal faaliyetler i¢in 21 katilimcinin yeterli, 5 katilimcinin ise

yetersiz seklinde goriis bildirmesi dikkat ¢eken hususlardir.

Toplu sozlesme faaliyetleri i¢in katiimcilarin ¢ok yogun bir
sekilde yetersiz olarak tamimlamalar1 sendikal mevzuattan
kaynaklandig1 distnilebilir. Kamu c¢alisanlar1 sendikalarinin
grev hakkinin olmamasi sendikal mevzuatin en bastan beri en
¢ok elestiri alan oOzelliklerinden biridir. Toplu sozlesme
masasinin olusumunda hiikiimetin baskin rolii yine elestirilere
konu edilmektedir. Toplu sozlesmeden uzlasmanin ¢ikmamasi
sonucunda basvurulacak hakem kurulunun olusumunda da yine
hiikiimetin baskin rolii goriilmektedir. Biitiin bu sebepler
katilimcilarda toplu sozlesmede sendikalarin etkinliginin

olmadig diisiincesini dogurmaktadr.
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Hukuksal faaliyetler icin katilimcilarin ¢ok yogun bir sekilde
yeterli olarak goriis bildirmeleri kendilerinin veya ¢evrelerindeki
diger caliganlarin  karsilastiklar1  sorunlarla ilgili olarak
sendikalarin vermis olduklar1 destegin goriilmiis olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Yildiz (2015: 41) diyelerin sendikal faaliyetlere katilimlar:
konusunda egitim durumunun etkisini ¢esitli degiskenlere gore
inceledigi c¢alismasinda egitim durumlarina gore sendikal
faaliyetlere  katilimlar1  arasinda anlamli  bir  farklilik

bulunamamistir sonucuna ulagmaigtir.

Sekil 5: Mesleki Deneyim Durumuna Gore Sendikal Faaliyetlerle
Sendikal Baghlik Iligkisi
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Yukaridaki sekilde sendikal bagliligin sendikal faaliyetlere
katilim diizeyleri incelenirken demografik faktorlerin mesleki
deneyim alt kodundaki durumlar1 “10 yildan fazla” ve “10 yildan
az” olmak iizere iki kategoride degerlendirilmistir. Mesleki
deneyimi 10 yildan az olan katilimcilarin sayisinin 13, mesleki

deneyimi 10 yildan fazla olan katilimcilarin sayisinin 17 oldugu
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goriilmektedir. mesleki deneyimi 10 yildan az olan katilimcilarin
2 tanesi “faaliyetler bagliligi arttirir”, 3 tanesi “ekonomik
faaliyetler baglilig: arttirir”, 2 tanesi “temsil faaliyetleri baglilig:
arttirir”, 2 tanesi “kamuoyu olusturma faaliyetleri baglilig
arttirir”, 3 tanesi “faaliyetlerle baghlik arasinda iliski yoktur” alt
kodlarini tercih etmis ve 1 tanesi de kararsiz oldugunu
belirtmistir. Mesleki deneyimi 10 yildan fazla olan katilimcilarin
1 tanesi “faaliyetler bagliligi arttirir”, 4 tanesi “ekonomik
faaliyetler baglhilig1 arttirir”, 4 tanesi “temsil faaliyetleri baglilig:
arttirir”, 2 tanesi “kamuoyu olusturma faaliyetleri baglilig
arttirir”, 2 tanesi “faaliyetlerle baghlik arasinda iligki yoktur” alt
kodlarini 10 yildan az mesleki deneyimi olanlarla birlikte tercih
etmistir. Mesleki deneyimi 10 yildan fazla olan katilimcilarin 2
tanesi “sosyal faaliyetler baglilig1 arttirir” ve 2 tanesi “baghlik
faaliyetleri arttirir” alt kodlarini mesleki deneyimi 10 yildan az

olanlardan ayri olarak tercih etmistir.

Yildiz (2015: 46) diyelerin sendikal faaliyetlere katilimlari
konusunda mesleki kidemin etkisini ¢esitli degiskenlere gore
inceledigi c¢aliyjmasinda deneyimin artmasi ile sendikal
faaliyetlere katilimin arttigina dair anlaml bir farklilik

bulunmustur sonucuna ulagmaktadir.

Yukaridaki sekil incelendigi zaman mesleki deneyimi 10 yildan
fazla olanlarla mesleki deneyimi 10 yildan az olanlarin ortak
sekilde tercih ettigi alt kodlarin frekans dagilimlarinin birbirine
¢ok yakin oldugu goriilmektedir. Ancak yine de en ¢ok tercih
edilen alt kodlarin ekonomik faaliyetlerin baglilig: arttirdig: ve
temsil faaliyetlerinin baglhligi arttirdigina yonelik alt kodlar

oldugu goze carpmaktadir. Sadece mesleki deneyime 10 yildan
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fazla sahip olan katilimcilar arasindan 4 tanesinden 2 tanesinin
sosyal faaliyetlerin bagliligi arttirdigina ve 2 tanesinin de

bagliligin faaliyetlere katilimi arttirdigina dair goriis bildirmeleri
de dikkat cekmektedir.

Mesleki deneyim durumuna gore sendikal faaliyetler ile sendikal
baglilik arasindaki iliski incelenirken yukaridaki sekilde dikkat
geken bir husus 30 katilimci arasindan frekans dagiliminin en
yogun oldugu iki alt kod bulunmaktadir. Bunlardan biri 7
katilimcinin tercihi ile “ekonomik faaliyetler baglilig: arttirir” alt
kodu ve digeri 6 katilimcinin tercihi ile “temsil faaliyetleri

baglilig1 arttirir” alt kodudur.
5.2.2.3. Sendika I¢in Géniillii Caligma Temas1 Analizi
Sekil 6: Sendika Icin Goniillii Caligma
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Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Calismanin temalarindan olan sendika i¢in goniilli ¢aligma
temas: katilimcilarla yapilan goriismeler sonrasinda ortaya ¢ikan

literatiirdeki sendikal bagliligin davranigsal boyutlarindan olan
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“sendika i¢in ¢aba sarf etme konusunda goniillii olma” boyutunu
ve sendikal bagliligin tutumsal boyutlarindan “sendikal sadakat”
boyutunu karsilamaktadir. Bu gerekge ile literatiirii destekleyen

bir tema olmaktadir.

Sendika icin goniilli ¢aliyma temasinin igerisine profesyonel
sendikacilarin gergeklestirdigi faaliyetlerin haricinde {yelerin
baglliklarindan  dolayr  sorumluluk  bilinci  igerisinde
gerceklestirdikleri  faaliyetler ~dahil olmaktadir. Sendika
yoneticileri gorevleri olmasi sebebi ile sendika faaliyetlerine
katilim ve sendika i¢in ¢aba harcama egilimi icerisinde olsalar da
tyelerin bu calismalar1 gontlliliik esasina gore olmaktadir.
Uyelerin goniilli caligmalari faaliyetlere katiim ile iiyelik
haricinde bagka iyelerin de faaliyetlere katilimi ve
arkadaglarinin da kendi sendikalarina iiye olmalarimi tegvik

etmek seklinde olabilir.

Sekil 5’te sendika icin goniillii ¢alisma temas: “liye caligmasi
yapmak”, “yonetimde yer almak” ve “ pasif tiyelik” olmak {izere
3 alt kategoride degerlendirilmistir. Belirtilen kodlar
katilimcilarla yapilan goriismelere dayali olarak

olusturulmustur.

Sendika i¢in goniillii ¢aligma temasi hakkinda goriis bildiren 28
katilimcinin 7 tanesi “yonetimde yer alma” kodunu, 3 tanesi
“lye calismasi yapmak” kodunu ve 18 tanesi “pasif iyelik”

kodunu tercih ettikleri dogrultusunda goriis bildirmislerdir.

Yonetimde yer almak koduna ait olan katilimcilarin goriisleri su
sekildedir;
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“Mevcut iiye oldugum sendikaya iiye olurken daha
dogrusu bu sendikay:r kurarken oncelikle bir ideolojik
altyapist vardi. Yani ortak mistereklerde birlesen
insanlarin bu goriisii, bu miisterekleri, yiiksek olan
insanlarin birlikte hareket etme bilinci aidiyet duygusunu
gliclendirecegi inanciyla bu olusumun iginde hareket
ettik zaten” (K2)

“Yani bize ¢ok yetki verilmedigi icin bir sey yapmiyoruz
ama tabii ki sendikamizi destekliyoruz. Tabii cinsiyetten
dolayr bayan oldugum i¢in kadinlarla alakali
orgiitlenmede destek olmay: isterim. Bunu zaten daha
once de soylemistim arkadaglara ama onun disinda hani
bana bir yetki verirlerse tabii ki yaparim. Yénetimde yer
almak, is yeri temsilciligi yapmak falan gibi ya da iste
arkadaglarinizla oturuyorsunuz, sohbet ediyorsunuz,
sendika {iyesi olmayan bir arkadasiniz var veyahut da
mevcut dyesi oldugu sendikadan memnun olmayan
arkadasiniz var. Bu arkadaginiza gel bizim sendikamiza
falan derim. Uye yaptizim oldu. Yonetimde yer almak
falan gibi su an yapabilir miyim? O konuda aslinda isleyis
nasil olur bilmiyorum ama teklif gelirse degerlendiririm”
(K19)

“Uye sayimizi arttirmaya caligtyoruz. Bu tarz ¢alismalar
yapiyoruz. Is yeri temsilciligi yapmak ya da yonetimde
gorev almak falan gibi bir niyetimiz, disiincemiz
ilerleyen zamanda béyle diisiincelerimiz de var. Tabii ki.”
(K24)

Uye caligmas1 yapmak koduna ait olan katilimcilarin goriigleri su
sekildedir;
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“Is yeri temsilciliginde gorev almak istemem ama
yardimci  olarak  liye  ¢aligmalar1  yaparlarken
sendikacilarla beraber hareket etmek olabilir. Uye
ziyaretlerinde yani disiindiigiim goriise uyuyorsa o

sendika i¢in yaparim.” (K11)

“Bosta kalan arkadagim varsa mesela sen niye
gelmiyorsun bizim sendikaya falan diye de sdylerim. Yani
zaten il temsilcimiz ile biz birlikte oturuyoruz, geziyoruz.
Zaten beraberiz kendisi ile dolayisiyla tiye caligmalarina
katilirim.” (K28)

“Sendikamizin basin agiklamalarinda eylem kararlarinda
destekliyorum. Sendikanin aldigi kararlara uyuyorum.
Siyasi goriisiime yakin gelen insanlara elbette ki iiye

olmalarini sagliyorum.

“Sendikanin yonetiminde gorev almak gibi bir talebim ya

da istegim, arzum yok.” (K30)

Pasif iiyelik koduna ait olan katilimcilarin gorisleri su
sekildedir;

“Yani isin agikeasi soyle buralarda da gelip sendikadan
temsilciler ¢ok fazla konusmalar yapmiyorlar. Bizden
beklentiniz neler seklinde? Senede bir kez falan ancak
ziyaret ediyorlar. Kurumumda bulunan kisiler de fazla
konusmadig1 icin hi¢ oyle seyler diisinmedim. Cok ig
actiklarin1  diistinmedigim igin de emek vermeyi

istemiyorum.” (K17)

“Yani ashinda bir taraftan soyle benim gibi diisiinen
insanlarin baglayip sendikaya girmesi gerektigini ve en
azindan bu diizeni degistirmeye yonelik bir takim

hareketler yapmas: gerektigini diisiiniiyorum. Ama bir
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taraftan da ¢ok fazla benim gibi dislinen insan
olmadigini gérityorum. Yani su anki yapilanmadan ¢ok
rahatsiz olan insan sayist az ya da memur sayisi az. En
azindan benim gorebildigim kadariyla 6yle. O yiizden
yonetimde su an i¢in yer almay:r diisiinmiiyorum. Ben
memnun degilim. Sendikacilik anlayisindan ama insanlar

memnunlar.” (K5)

“Yani bir ortamda sendikayla ilgili bir konusma geciyorsa
bu sendikaya iiyeyim derim sadece. Ama onun disinda

aktif bir faaliyette bulunmuyorum.” (K8)

Sendika icin gonilli caliyma temasma iligkin olarak
katilimcilarin goriisleri incelendigi zaman konu hakkinda goriis
bildiren 28 katilimcinin 18 tanesinin pasif tiyelige yonelik goriis
bildirmeleri iiyelerin sendikal bagliklarinin yeterince olmadigini
diistindiirebilir. Bunun yani sira sendikal baglilig1 giiglii olarak
ifade edilebilecek diger 10 katilimcinin da 7 tanesinin yonetimde
gorev almaya yonelik goriis bildirmesi mevcut sendikacilardan
farkli bir bigimde yoneticilik yapabileceklerine inandiklar
seklinde yorumlanabilecegi gibi sendikaciligin getirisinin
olduguna inandiklar1 igin yoneticiligi tercih ediyor olabilirler

gibi yorumlanabilir.

Yonetimde yer almak alt koduna yonelik goriis bildiren K2, K4,
K18, K19, K23, K24 ve K29 numarali katilimcilarin hig birisi iiye
caligmalarina katilmadiklarini ve iiye caligmalarina katildigim
beyan eden K11, K28 ve K30 kodlu katilimcilarin hig birisinin de
yonetimde yer almak gibi bir amaglarinin olmadig:
gorilmektedir. Katilimcilarla yapilan goriismelerde sendikal

bagliligin faktorleri incelendiginde sadece iiye ¢aligmalarina
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katilmak alt kodunu tercih eden K11 kodlu katilimcinin ailevi
sebeplerle, K28 kodlu katilimcinin arkadas hatir1 ile ve K30
kodlu katilimcinin ideolojik sebeplerle sendikaya iiye oldugu
tespit edilmektedir. Yine yapilan goriismelerde aymi iiyelerin
sendikal beklentileri incelendiginde K11 ve K28 kodlu
katilimcilarin - dayanisma beklentisi var iken K30 kodlu
katilimcinin higbir beklentiye sahip olmadig: tespit edilmektedir.
Bu sebeple iiyelerin iiye ¢aligmalarina katilmas: ile ne iiye olma
sebepleri arasinda ne de sendikadan beklentileri arasinda

anlamli bir baglant1 kurulamamustir.

Demir (2009, 90), Giindogdu (2020, 81) calismalarinda egitim
diizeyi, ¢alisilan kurum, vs. gibi demografik ozelliklere gore
sendika i¢in goniillii ¢aligma hususunda katilimcilar arasinda
anlaml farkliliklar bulunmustur. lyilikli (2022, 80) ¢alismasinda
sendika i¢in caligmaya isteklilik hususunda gelismis tilkelerin
aksine sendika ile iligkilerin etkisinden ¢ok sendikanin faydalar

tizerinde durdugu bulgular saptamustir.
Sekil 7: Sendika I¢in Goniillii Caligma Frekans Dagilimi
18
pasif tyelik

. yonetimde yer almak
. tye calismasi yapmak

7

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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5.2.2.4. Toplu Sozlesmede Sendikay: Bilgilendirme Analizi

Sekil 8: Toplu Sozlesmede Sendikay: Bilgilendirme

]

toplu s6zlesmede sendikayi bilgilendirme (0)

iletisimi zayif (12) iletisimi giiclii (18)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Calismanin temalarindan olan toplu sozlesmede sendikay:
bilgilendirme temas: katilimcilarla yapilan  goriismeler
sonrasinda ortaya ¢ikan literatiirdeki sendikal bagliligin
davranigsal boyutlarindan olan “sendikaya karsi sorumluluk”
boyutunu ve sendikal bagliligin tutumsal boyutlarindan olan
“sendikaciligin 6nemine inanma” boyutunu karsilamaktadir. Bu

gerekge ile literatiirii destekleyen bir tema olmaktadir.

Sendikalar toplu s6zlesme siireci baglamadan 6nce gerek saha
caligmalarinda igyeri ve fiiye ziyaretlerindeki tespit ettikleri
eksiklik ve istekleri, gerekse de is yeri temsilcileri aracilig ile
tiyelerin talep ve sikayetlerini kendi arge birimlerinin ¢alismalar:
ile toplu sozlesme masasina ulagtirmaktadirlar. Bu asamada
tiyelerin bir 6nceki toplu sozlesme maddelerinin uygulamasina

iliskin goriislerini ve bir sonraki toplu sozlesme igin taleplerini
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iletebilmelerini konu alan bu kod {iye ile sendikanin iligkilerinin

bu baglamda giiciinii 6l¢gmeyi amaglamaktadir.

Sekil 8de toplu sozlesmede sendikay: bilgilendirme temas:
“iletisimi glicli” ve “iletisimi zayif” olmak tizere 2 alt kategoride
degerlendirilmistir. Belirtilen kodlar katilimcilarla yapilan

goriismelere dayali olarak olusturulmustur.

Toplu sozlesmede sendikay: bilgilendirme temas: hakkinda
goriis bildiren 30 katilmcinin 18 tanesi “iletisimi gli¢li”
kodunu, 12 tanesi “iletisimi zayif” kodunu tercih ettikleri

dogrultusunda goriis bildirmislerdir.
Tletisimi giiclii koduna yonelik katilimci goriigleri su sekildedir;

“Bir de bir yillik izin alan kisi o sekiz yiiz liranin
tamamini alamiyordu o zaman. Daha sonra bu sabit
uygulamasi geldi. Mesela ben her zaman (biraz daha
mutemet ge¢misim oldugu igin) 06zlik haklarinda
ozellikle mali ozlik haklarinda Oneride

bulunmusumdur.” (K4)

“Her toplu sozlesmede yer almiyor da ilerleyen
yasamimizda sendika temsilcisine ya da sendika
baskanina benim de bir fikrim varsa soylerim. Fikrimi
beyan ederim fikrimi beyan etmekten ¢ekinmem ama
yapilir mi yapilmaz mi bilemiyorum? Keske soyle olsaydi
diyebilirim.” (K9)

“Yani birebir bizden bilgi almiyorlar ama biz
temsilcilerimiz tanidik oldugu i¢in buldugumuz yerde su

hakkimiz ne oldu diye sorabiliyoruz” (K15)

“Uyelerin taleplerini isteklerini veyahut da uygulanmayan

herhangi bir toplu sozlesme hiitkmiiyle karsilastigimiz



214 Sendikal Baglilik ile Sendikal Faaliyetler Iliskisi

zaman amirlerimize veyahut da sendikamiza, genel
merkeze iletilmek tizere bildiriyoruz evet. Aktif bir
sekilde icindeyiz.” (K18)

“Yapilir yapilmaz onu bilemiyorum ama soylerim. Bir¢ok
noktada sendikaciliga karsi inancimizi  yitirmis
durumdayiz. Ama yine de sdylerim, iiye olma sebebim de
bu zaten. En giiveneceginiz yapinin sendika oldugunun
farkindayim.” (K13)

Tletisimi giiclii olan katilimcilar hayata gegirilebilecegine tam
inanmasalar da sendikaya onerilerini bildirebileceklerini beyan

etmektedirler.
[letisimi zay1f koduna yonelik katilimcr goriigleri su sekildedir;

“Arkadaglar aydinlattigt zaman, bilgilendirdigi zaman
dinliyorum, dikkatimi ¢ekiyor ama onun disinda bunlar1

¢ok kovalamiyorum agikeas1” (K26)

“Ben mesela ¢ok asir1 detayci ya da ¢ok fazla beklentiye
giren bir insan degilim herhalde kisiligim geregi. Cok
asir1 bir beklentiye girmem. Var olan seyi de genelde
kanaatkarimdir. Ama zaman zaman yani ¢ok nadir de
olsa kurumumuza geldikleri zaman, baz1 genel
sorunlarimizi dile getirdigimiz oluyor. Ama ozellikle
toplu sozlesme sonrasi ¢ikan kararlarla ilgili birebir
bildirimim olmamustir, belki de kurumumuz tarafindan

yasadigim bir problem olmamuistir ki” (22)

“Hi¢ takip etmem ne olmus, ne gitmis. Bu sosyal
medyada da giindem olur ya hani doktora iki bin bes yiiz
lira maas verilince herkes ayaklanir falan. Ben hi¢ takip

etmem Oyle seyleri.” (K1)
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“Yani is yeri temsilcisinin veyahut igte sendika bagkaninin
bunlar hakkinda bilgilendirme yapmas: gerekiyor. Mesela
biri beni dinleyecegine inanirsam ya da problem
¢ozecegine inanirsam ona iletisim halinde olurum. Ama
insanlarla kirk yilda bir goriisiiyorum. Gidip pesine
kosup bakin benim bdyle béyle bir talebim var demenin
bir anlami1 yok.” (K20)

“Bir defa sendikaya isimiz distli, gortstik yardimci
olmadilar. Dolayis1 ile kendileri ile iletisime ge¢meyi

distiinmityorum” (K21)

Katilimcilar igerisinde bilgilendirmenin tiyeden sendikaya dogru
olmasindan ¢ok sendikadan iiyeye dogru olmasi gerektigine
inanan tyeler ile sendikanin Onerileri dikkate almayacagina

inanan tiyeler bulunmaktadr.

Toplu sozlesmede sendikayr bilgilendirme temasina iliskin
olarak katilimcilarin goriisleri incelendigi zaman konu hakkinda
goriis bildiren 30 katilimcinin 18 tanesinin iletisimi gii¢li
olduguna yonelik goriis bildirmeleri 12 tanesinin de iletisiminin
zaylf olduguna yonelik goriis bildirmeleri {yelerin sendikal
bagliklar1 konusunda genel olarak giiglii bir baglihik iliskisi

kuruldugunu diistindiirebilir.

Sendika icin goniilli ¢alisma temas: ile toplu sozlesmede
sendikay1 bilgilendirme temalarinin kod iligkiler tarayicisinin
yapildig1 Tablo 12’de goriilecegi tizere iletisimi gii¢lii olarak
tanimlanan katilimcilarin  beklenebilecegi gibi 7 tanesi
yonetimde yer almak isterken 2 tanesi iiye ¢alismasi yapmak
koduna yonelik agiklamalar yapmasina ragmen 9 tanesi pasif

tiyeligi tercih etmektedir. Iletisimi zayif olan 12 katilimcinin 1
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tanesi sadece liye ¢alismast yapmak alt kodunu tercih ederken, 9
tanesi pasif tiyelik alt kodunu tercih etmektedir bununla beraber
2 katthmca gontlli  ¢alisma temasma iliskin  goris

bildirmemistir.

Tablo 12: Toplu Sozlesmede Sendikay: Bilgilendirme Frekans

Dagilimi
Kod Sistemi Yonetimde Yer|  Uye Gahigmast PaSi.f
Almak Yapmak Uyelik
Tletisimi Giiglit 7 ) 9
[letisimi Zayif 1 9

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Sekil 9: Toplu Sozlesmede Sendikay: Bilgilendirme Frekans
Dagilimi

18

iletisimi glicli

. iletisimi zayif

12

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
5.2.2.5. Sendikal Faaliyet Analizi

Calismanin  temalarindan olan sendikal faaliyet temas:
katilimcilarla yapilan goriismeler sonrasinda ortaya ¢ikan
literatiirdeki sendikal tiirlerine uygun bicimde “toplu sozlesme

faaliyetleri”, “ekonomik faaliyetler”, “hukuksal faaliyetler”,
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“temsil faaliyetleri” ve “sosyal faaliyetler” seklinde kodlanmuigtir.

Bu gerekge ile literatiirti destekleyen bir tema olmaktadir.

Uyelerin sendikalarinin toplu sdzlesme faaliyetlerinin yeterliligi
hakkindaki goriislerini 6l¢meyi amaglayan bu kod katilimcilarin
bu temadaki kodlara iliskin sdylemlerinin “yetersiz”, “yeterli” ve
“kararsiz” seklinde alt kodlarin islenmesi seklinde analiz

edilmistir.

Sekil 10: Toplu S6zlesme Faaliyeti Alt Kod Modeli

kararsiz (2)

yeterli (6) toplu sozlesme faaliyeti (0) yetersiz (22)
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Toplu sozlesme faaliyeti alt kod modelinde iyelerin
sendikalarinin  toplu  sozlesmedeki tutumlar1 hakkindaki
goriisleri ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Bu kapsamda sendika
subeleri her toplu so6zlesme sonrasinda bir sonraki toplu
sozlesme siireci i¢in bir eylem plani olusturmakta bunun
haricinde iiyeleri ile kurmus olduklari iligskilerde toplu s6zlesme
metninde yer almasini istedikleri taleplerini toplayarak kendi

genel merkezlerine iletmektedirler.

Metal sektoriinde sendikalarin farkli donemlerdeki toplu

sozlesmelerini icerik analizi yontemi ile inceledigi ¢aligmasinda
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Uludag (2018, 180) toplu sozlesme faaliyetinin sadece {icret
sendikaciligina indirgenmemesi diger sosyal haklara iligkin
hususlarinda toplu sozlesme faaliyeti kapsaminda oldugu

bilincinin islenmesi gerekliliginden bahsetmektedir.

Toplu sozlesme faaliyetine iligkin olarak sendikalilarin
katilimlar1  analiz = edilirken = katiimcilarin  gorisleri
incelendiginde katilimcilarin tamaminin konuya iliskin olarak
goriis bildirdigi goriilmektedir. Katilimcilardan 22 adet katilimci
“yetersiz” alt koduna iliskin, 6 adet katilimc1 “yeterli” alt koduna
iliskin ve 2 adet katilimci “kararsiz” alt kodu dogrultusunda

goriis bildirmistir.

Katilimcilarin toplu soézlesme faaliyetlerine iliskin goriisleri su
sekildedir.

“Cok etkin oldugunu diisiinmityorum bu etkin olmamasi

yetkili sendika olmamastyla alakali olmus olabilir.” (K13)

“Benim iiye oldugum sendika yeni bir sendika. Simdi bir
faaliyeti var mi1? Su an sadece bence oOrgiitlenmeye
calistyorlardir. Su anda hentiz daha orgiitlenme
asamasinda. O faaliyetler daha sonrasinda ortaya

¢ikacagini diisiiniiyorum.” (K1)

“Sendikanin toplu soézlesme goriigmelerine baslarken
tavry, soylemleriyle goriisme devam ederken ve
sonlandigindaki  soylemleri agikgas1 ¢ok birbirini
tutmuyor. O yiizden sendikanin bu anlamdaki tavrini ben

¢ok olumlu degerlendirmiyorum.” (K5)

“Kendi sendikamin aslinda ¢ok etkin oldugunu

diistinmityorum. Biraz boyle ekonomik anlamda yapilan
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katkilar daha ¢ok hiikiimet uygun goriiyor, sendikalar da

buna onay veriyor seklinde yorumluyorum.” (K8)

“Mevcut toplu sozlesme mevzuati aslinda yeterli bir
mevzuat degil. Bu toplu sozlesme, toplu sozlesme de
degil. Toplu gériisme masasi. Sonugta hakemin de dahil
masanin ¢ogunlugunun siyasi iktidar ve hitkiimet oldugu
bir ortamda siz isteseniz de istemeseniz de istediginizi
alamazsiniz. Ne verirlerse onu alabiliyorsunuz. Pazarlik

yapamiyorsun.” (K4)

“Yani ben ellerinden  geldiklerini  yaptiklarini
distiniityorum. Bu son maas artisi iste bu ek 6demelerle
alakali ama bizim kendi aramizda bir birlesmede problem

yasadigimiz i¢in sendikada bir yere kadar bence” (K19)

“Toplu s6zlesme masasinda vermis oldugu miicadele hak
arayisinda aslinda tam vyeterli olmasa da ¢abalarini

goriiyoruz, sartlar1 zorluyor.” (K18)

“Sonucta ne kadar miicadele verirseniz verin devletin
verebilecegi belli bir oran var biitiin haklarda, maas olsun,
ozlik olsun iste emeklilik hakki olsun. Sonugta devletin
imkanlar1 6l¢lisiinde verebilecegi bir sey var. Sendika
bunu sonuna kadar zorluyor. Benim gorebildigim bu.
Zorluyor alabilmek i¢in, en fazlasini alabilmek i¢in bizim
haklarimizi en fazla sekilde korumak icin gerekli
galigmalar1 pazarlik stirenci yapryorlar. Stirecinde sonuna
kadar gidiyorlar. Hiikiimet az vermeye sendikalar
mimkiin oldugunca ¢ok almaya calistyorlar. Bir ara

noktalarda bulusuluyor.” (K14)

Katilmcilarin =~ goriisleri  incelendigi  zaman  mevzuat

eksikliklerinden dolayr ve de yetkili sendika olmamak gibi
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sebeplerle toplu sozlesme faaliyetlerinin yetersiz bulundugu
goriisleri hakim olmaktadir. Bunun yani sira sendikalarin toplu
sozlesmede her istedigini alamasa da miicadele verildigine dair

inanisa sahip katilimcilar da bulunmaktadir.

Katilimcilarin - toplu  sozlesmeyi oOncesinde ve sonrasinda
gerceklesen bir siire¢ olarak degil de sadece toplu sozlesme
masasinda gerceklesen bir toplanti olarak gordiiklerine de dikkat
etmek gerekir. Toplu sozlesme faaliyetlerini yeterli goren 6
katillmcinin icerisinden sadece bir tanesi bir dnceki temada
islenen toplu sozlesmede sendikanizi bilgilendirme temasinda
iletisimi giiclii kodunu segmemis olan katilimcidir. Iletisimi
giiclii kodunu se¢mis olan 18 katilimci bulunmasina ragmen bu
kod altinda toplu sozlesme faaliyetini 6 katilimcinin yeterli
gormesi de dikkat ¢ekmektedir. Bu durum katilimcilar
sendikalar ile iletisim kursalar da sendikalarin toplu sozlesme

masasindaki gii¢lerine inanmiyorlar seklinde yorumlanabilir.

Sekil 11: Hukuksal Faaliyet Alt Kod Modeli

kararsiz (3)

yetersiz (5) hukuksal faaliyet (0) yeterli (21)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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Hukuksal faaliyet kodu ile iiyelerin sendika araciligy ile almis
olduklar1 hukuksal desteklerin gerek idari anlamda basvuru ve
itirazlar1 agamasinda ya da dava siireclerinde adli danismanlik ve

vekalet konularindaki diisiincelerini 6l¢meyi amaglanmaktadir.

Saglik Sosyal hizmet kolunda faaliyet yiiriiten kamu ¢alisanlar:
sendikalarinin Sivas Subelerinde hukuk isleri baroya kayith
avukatlar arasindan bir avukatin sube avukati olarak
belirlenmesi ile yiiriitiilmektedir. Sendika subelerinin hukuksal
faaliyetleri genel olarak bakildigi zaman iiye ve yakinlarinin
adma agilan davalarda taraf olmak, iiyenin kurumuna veya
mahkemeye verilmek {izere dilek¢e ve basvurularda destek
olmak, degisen mevzuat hiikiimlerine iliskin olarak iiyelere
sendikalar1 aracilign ile bilgilendirme yapmak seklinde
tanimlanabilir. Orneklendirmek gerekirse Saglik ve Sosyal
Hizmet Emekgileri Sendikasinin (SES) 8. Olagan Genel Kurul

Raporundan Sivas’a iliskin hukuksal faaliyetleri igin;

- Sivas sube iiyesi Cengiz Ceri'nin Riskli Birim Katsayisindan
yararlandirilmasi isteminin reddi islemi i¢in dava dilekgesi

hazirlandi

- Sivas subeye SSK’dan devredilen personellerin durumlar ile

ilgili bilgilendirme yazis1 yazild1.

- Sivas gube iiyesi Mert Ozbek’in hukuksal siireci ile ilgili bilgi

yazist yazildi
- Sivas Sube tiyesi Cevahir Sezgin hakkinda yazi yazilmistir.

- Sivas Sube iiyesi Ozgiil Yagar'in 6zliik hakk ile ilgili dava

acilmugtir.
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- Sivas Sube iiyesi Cengiz Ceri’ye ek 6deme fark ile ilgili dava

dilekgesi hazirlanarak gonderilmistir.
ifadeleri ge¢cmektedir.

Hukuksal faaliyetlere iliskin olarak sendikalilarin katilimlar
analiz  edilirken katilimcilarin  goriisleri  incelendiginde
katilimcilarin 29 tanesinin konuya iligkin olarak goriis bildirdigi
goriilmektedir. Katilimcilardan 5 adet katilimci “yetersiz” alt
koduna iliskin, 21 adet katilimci1 “yeterli” alt koduna iliskin ve 3
adet katilimci “kararsiz” alt kodu dogrultusunda goris
bildirmistir.

Katilimcilarin - hukuksal faaliyetlere iliskin goriisleri  su
sekildedir.

“Bu konuda tam net olamayacagim. Tabii ¢ok biiyiik bir
sorunla karsilasirsak, burada avukatlarin yeterligi ne olur

onu gormek lazim yani.” (K24)

“Herhangi bir sikintiyla karsilagtiginizda mahkemelik
durumu falan oldugunda durumu oldugunda sendikanin
size hukuksal destek verirler mi bilmiyorum ama ben
kapilarin1 ¢alarim. Burada verecekleri destegin yeterli
gelse de gelmese de yanimda olmalar1 benim igin yeterli.

Benim aradigim sey o. Yanimda olsunlar.” (K13)

“Daha once aslinda ben bu konuyu yasadim. Ve benim
sendikam bana ¢ok destek olmustu avukatiyla, kendileri
¢ok destek olmuslardi ama diyorum ya zamanla bu
diistincem degisiyor. Su anda ben bu sendikamda bana

destek olacaklarini diisinmityorum.” (K16)

“Benim zaten sendikal hayata baslamamin sebebi is

yerinde yasadigim hukuksal sikintida kendi bireysel
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miicadelemin faydasinin olmadigini goriince bana karsi
idarecilerimin benden daha organize olundugunu
goriince ben idarecilerimle problem yasayan bir
memurdum o zaman. Benim yanimda duran tek unsur
sendikam oldu.” (K4)

“Ellerinden geleni yapacagina inaniyorum. Sonugta o
sendikaya beni {iye yaptilarsa. Ben onlarin ne kadar
arkasinda duruyorsam orada benim arkamda duracagini

disiiniiyorum” (K19)

“En azindan elimde bir B planim var. Simdi sendikaya hi¢
bagli olmasam tamamen bosluktayim. Avukat arayisina
girecegim. Arkadasimi arayacagim. Kim var? Tanmidigim
biri var m1? Benzer davaya bakmis m1 daha 6nce. Ama su
anda biliyorum ki o kisi de (sendika avukati) o davaya
eninde sonunda bir kere bile bakmus, illaki korkmadan

davay1 ona veriyorum.” (K29)

Hukuksal faaliyetler kodu incelendigi zaman katilimcilarin
baskin bir bigimde sendikalarin hukuksal faaliyetlerinin yeterli
oldugu goriilmektedir. Hukuksal faaliyetleri yeterli olarak
gorenlerin goriisiiniin olusumunda ya kendisinin ya da isyerinde
bagka birinin karsilastig1 sorunlarda sendikanin vermis oldugu
destek somut bir bicimde gorilmiis ve katilimcilarin giiven

arayislari etkili olmustur.
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Sekil 12: Temsil Faaliyeti Alt Kod Modeli

yeterli (11)

-~ -

-

i 4
yetersiz (12) temsil faaliyeti (0) kararsiz (4)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Temsil faaliyeti kodu kapsaminda iiyelerin sendikalarinin
kendilerini kurum, wvalilik ve bakanlik biinyesinde temsil
edebilmesi yeterliligi 6l¢gmek amaglanmaktadir. Bu faaliyet tiirii
her ne kadar iiyeler tarafindan gozlemlenemese de hukuksal

faaliyetlerden daha az riskli sonuglar doguracagi muhakkaktur.

Temsil faaliyetini sendikalar isyeri temsilcileri ve sube
yonetimleri  araciigt  ile  gerceklestirmektedir. =~ Kamu
calisanlarinin sesi olmak amaci ile igyeri temsilcileri ve sube
yonetimleri gerek kamuoyu olusturma faaliyetlerini yiiriitiirken,
gerekse idareciler karsisinda hak arama faaliyetlerini ytiriitiirken
tiyelerini temsil ederler. Sendikalarin Sivas sube yonetimleri ile
yapilan goriismelerde ozellikle o6zliik haklar1 ve saglikta siddet
konularinda yapmis olduklar: basin agiklamalar: ve idarecilerle
goriigmeler ile kurumlara yapilan ziyaretlerde kurum
amirlerinin mutlaka ziyaret edilmis oldugu ve kurumdaki

tiyelerin sorunlarinin mutlaka dile getirildigi goriilmektedir.

Temsil faaliyetlerine iliskin olarak sendikalilarin katilimlar

analiz  edilirken katilimcilarin  goriisleri  incelendiginde
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katilimcilarin 27 tanesinin konuya iliskin olarak goriis bildirdigi
goriilmektedir. Katilimcilardan 12 adet katilimci “yetersiz” alt
koduna iliskin, 11 adet katilimc1 “yeterli” alt koduna iligkin ve 4
adet katilimc1 “kararsiz” alt kodu dogrultusunda goris

bildirmistir.
Katilimcilarin temsil faaliyetlerine iligskin goriisleri su sekildedir.

“Mevcut iiye oldugum sendikanin temsil ettigini
diistiniiyorum ama bir yere kadar amire de bir yere kadar
kars1 ¢ikabiliyor mesela. Baski altinda kalindigini
hissediyorum yani.” (K11)

“Yani amirlerimize kars1 tam temsil ettigine inanmasam
da ama en azindan su an asil yetkili sendikanin bakanliga
kars1 bazi olumsuz kararlarina karsi tepki gosteriyor.
Hani bunlar1 goriince iyi temsil ettigine inanryorum.”
(K7)

“Yeterince olmasa da sendikamin ¢aba gosterdigine
inantyorum. I¢cinde bulundugumuz dénemden dolay: da
zaten  yapilabileceginin en  iyisini  yaptiklarini

diistiniiyorum. Yapmaya ¢alistyorlar.” (K18)

“Is yerimizde amirlerimize kargt iste il saghk
midirligiine karst veyahut da valilige karsi Ankara
genelinde de iste bakanliga karsi genel midirligiimiize
kars1 bizi sendikamizin temsil edebilecegi yeterliliginin

olduguna inanmiyorum.” (K19)

“Yani tiyeye sahip ¢ikma anlaminda ¢ok etkin oldugunu
diisiinmityorum. Insanlar daha ¢ok bireysel iligkilerle bu

islerini yiiriitiyor, ¢oziiyor.” (K30)
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“Sendikaniz igverenlerimiz ya da iste amirlerimiz
karsisinda bizim haklarimizi alma noktasinda bize
yapilan  haksizliklar ~konusunda bizi iyi temsil

edemiyorlar. Onlar da idare tarafinda yer aliyor.” (K15)

“Elle tutulur daha hicbir sey gormedim. Bir sey sdylemek
icin daha erken” (K20)

“Basimiza is gelmedigi icin net bir sey séyleyemiyorum o

yiizden” (K13)
Temsil faaliyetleri kodu incelendigi zaman katilimcilarin
sendikalarin temsil faaliyetlerinin yeterli oldugu ya da yeterli
olmadigi konusunda net bigimde goriis bildiremedikleri
goriilmektedir. Temsil faaliyetleri yeterli olarak gorenlerin
goriisiinin  olusumunda sendikanin il teskilatlarinin il
midiirliklerine karsi temsil faaliyetlerinden ziyade genel
merkezin bakanliga karsi temsil faaliyetlerinin yeterli olarak
yorumlandigi gériilmektedir. Il miidiirlitklerine karsi yeterince
temsil edilememesinin sebebi yereldeki kurum ve sendika

yoneticilerinin arasinda gelisen diyalog olabilir.

Sekil 13: Sosyal Faaliyet Alt Kod Modeli

kararsiz (4)

yetersiz (12) sosyal faaliyetler (0) yeterli (13)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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Sosyal faaliyetler kodu kapsaminda sendikanin gergeklestirmis
oldugu iiyelerin sosyallesmesini saglayan faaliyetler ile egitim
faaliyetleri kapsamindaki faaliyetler hakkinda katilimcilarin
goriisleri ortaya ¢ikarilmaya calislmistir. Egitim faaliyetleri
kapsaminda iniversitelerle yapilan tezsiz yiiksek lisans
tcretlerine iligkin indirim anlagmalar1 genellikle sendikalarin
genel merkezleri tarafindan gerceklestirilmektedir. Caligmanin
gerceklestirildigi donem pandemi kosullarnin devam ettigi
donem olmasindan dolay1 sosyal faaliyetlerin kisithliginin goz

oniinde bulundurulmas: gerekmektedir.

Saglik ve sosyal hizmet kolunda faaliyet yiiriiten sendikalarin
Sivas subelerinin sosyal faaliyetleri 14 Mart Tip bayrami, Ebeler
Haftas1, 23 Mart Acil Tip Teknisyenleri ve Teknikerleri giinii
gibi 6zel giinlerde isyerlerinde pasta kesilerek ozel giinlerin
hatirlanmasi, dogum giinii ve ¢ocuk dogumu gibi giinlerde
liyeye mesaj ve cicek gonderilmesi, bayramlarda nobetgi
personel ile bayramlagilmasi seklinde gerceklesmektedir.
Sendikacilarla yapilan goriismelerde pandemi siireci 6ncesinde
kahvalti, piknik ve gezi organizasyonlarina 6nem verildigi de

belirtilmistir.

Sosyal faaliyetlere iliskin olarak sendikalilarin katilimlar1 analiz
edilirken katilimcilarin gorisleri incelendiginde katilimcilarin
29 tanesinin konuya iliskin olarak goriis  bildirdigi
goriilmektedir. Katilimcilardan 12 adet katilimei “yetersiz” alt
kodu dogrultusunda, 13 adet katiimci “yeterli” alt kodu
dogrultusunda ve 4 adet katiimca “kararsiz” alt kodu

dogrultusunda goriis bildirmistir.

Katilimcilarin sosyal faaliyetlere iliskin goriisleri su sekildedir.
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“Sosyal faaliyetler agisindan ok gilizel Antalya'da tatil
yapiyorlar. Kime? Delegelerine sunlara bunlara tabii. Ya
tyeler delegeler giderken yanlarinda birer ikiser kisi
gotiirebiliyorlar yanlis bilmiyorsam. Benona da ¢ok
karstyim mesela. Ya benim aidatimla sen kendi kendini

agirlayamazsin.” (K12)

“Sosyal faaliyetleri katilmiyorum ama katilanlar i¢in de
ugrasildigini  goriiyorum. Ne kadar yeterli onu

bilmiyorum agikgas1.” (K26)

“Haberim olsa zamaninda olmuslugum var. Dedigim gibi
su an sendikalilik siirecim yeni basladig1 i¢in su an i¢in

bir sey diyemiyorum ama katilim saglayabilirim.” (K13)

“Sosyal faaliyetler agisindan degerlendirecek olursak
sendikamizi  gezi  vesaire  organizasyonlar  hig
diizenlemiyorlar. Ya da pandemi dolayisiyla mi
bilmiyorum. Daha oncesinde iiye degilim ¢iinkii. Onun
da etkisi olabilir.” (K7)

“Sosyal faaliyetler agisindan baktigimiz zaman simdi
memurlarin sosyal imkanlar1 degerlendirildiginde birgok
sosyal imkdndan memurlar mahrum. Yani en fazla belki
iste bir takim kuruluslarin iste dernek lokalleri kurum
lokalleri vesaire var. Ancak bir araya gelebiliyor ama bir
mesela o lokal kadin personel katilamiyor. Kadin

personel gidemiyor. Erkek personel gidebiliyor” (K5)

“Sosyal faaliyet acisindan degerlendirirse bir faaliyet
gormiiyorum ben. Varsa da haberimiz olmuyor.
Bilgilendirme eksik. Haberimiz yoksa da yok demek

benim i¢in yok o zaman.” (K25)
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“Pandemi doneminde herkes ondan biraz muzdarip de
¢ok fazla sosyal faaliyet yapilamiyor diye. Hani pandemi
donemi olmamis olsa sendikaniz bu tiir faaliyetleri
yapiyordu zaten toplu kahvaltilar, etkinlikler oluyordu.

Bir de hemsireler giinii program oluyordu.” (K10)

“Sosyal faaliyet olarak sadece iste toplantilar oluyor yani
bir kahvalt1 olabilir. Buralarda da genel bilgilendirmeler
yapryorlar. Yani ¢alistiklarini hissediyorum ve bence de

diizgiin. Yani olmasi gereken ve yapilan bir sey.” (K14)

“Sosyal faaliyetlerini pandemiden dolay1 zaten sosyal
faaliyetleri kisitlanmig durumda ama bundan iki ti¢ sene
once yapiliyordu. Artik dyelerimizden gonilli gitmek

isteyenler oluyordu.” (K18)

Sosyal faaliyetler kodu incelendigi zaman katilimcilarin
sendikalarin sosyal faaliyetlerinin yeterli oldugu ya da yeterli
olmadigi konusunda net bi¢imde goriis bildiremedikleri
gorilmektedir. Temsil faaliyetleri yeterli olarak gorenlerin
goriisiinin  olusumunda sendikanin olabildigince faaliyet
yuriittiigli ancak pandemi siirecinin de etkisi ile sosyal
faaliyetleri 6telemek zorunda oldugu gériilmektedir. Bunun yan
sira sosyal faaliyetlerin vyetersiz oldugu goriisiinii sunan
katilimcilar ise sosyal faaliyetlerin belirli kisiler i¢in yapildigini

ve yapiliyorsa da haberlerinin olmadigini iddia etmektedirler.

Yildiz (2015, 83) calismasinda erkek tiyelerin sendikanin biilten
ve yayinlari ile internet sitesi takibinin daha yiiksek oldugunu,
kurs ve seminerler ile sosyal aktiviteler konusunda cinsiyet
acisindan anlamli bir farkliligin olmadigini, kidem agisindan ise

kidem arttikga bireylerin sendikal faaliyetlere katiliminin
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arttigini ortaya koymaktadir. Vural (2015) ¢alismasinda Yildiz
destekler sekilde sonuglara ulagsmistir. Kose (2013, 234)
kadinlarin sendikal faaliyetlere katilimini incelemeye yonelik
caligmasinda sendikalarin erkek egemen yonetim yapisi, sendika
binasinin yeri ve yapisi ile toplumsal cinsiyet anlayisindan
kaynakli olarak kadinlarin sendikal faaliyetlere yeterince
katilmadigini goézlemlemistir. Yine Yildirim’in gergeklestirdigi
(2011, 184) kadinlarin giindelik yasam pratikleri arasinda
sendikal faaliyetlerin yerinin incelendigi ¢aligmasinda sendikal
faaliyetler icin kadinlara toplumsal olarak var olabilme sansi
tanidigi belirtilmekle beraber bu faaliyetlere karar verilirken evli

ve ¢ocuklu iiyelerin diisiintilmedigi elestirilmektedir.

Sekil 14: Ekonomik Faaliyet Alt Kod Modeli

yeterli (11)

l
|
|

= —_— S

yetersiz (14) ekonomik faaliyetler (0) kararsiz (4)
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Sendikalarin  ekonomik  faaliyetlerine iligkin  iyelerin
goriislerinin tespit edilmesine yonelik bu kodda sendikalarin
isyerleri ile yapacaklar1 indirim anlagsmalarinin yani sira 6zellikle
kuracaklar1 kooperatifler vasitasi ile gerceklestirecekleri yatirim
ve iiretim faaliyetlerini de kapsamaktadir. Kurumlarin personel
maaglarinin  yattign  bankalarla  yaptiklar1  promosyon

anlagmalarinda  yetkili sendikanin  oldugunu ekonomik
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faaliyetler kapsaminda degerlendirilebilecegini de belirtmek
gerekir. Buna ragmen katilimcilarin bu konudaki eksik bilgileri
sebebi ile ekonomik faaliyet denildiginde katilimcilar sadece
indirim anlagmalarini disiinmektedir. Bu sebeple bu kodda
katilimc1 goriiglerinin literatiirii tam anlami ile karsiladigini

soylemek oldukga giigtiir.

Ekonomik faaliyetlere iliskin olarak sendikalilarin katilimlar
analiz  edilirken katillmcilarin  goriisleri  incelendiginde
katilimcilarin 29 tanesinin konuya iliskin olarak goriis bildirdigi
gorilmektedir. Katilimcilardan 11 adet katilimei “yetersiz” alt
koduna iligkin, 14 adet katilimc1 “yeterli” alt koduna iliskin ve 4
adet katilimc1 “kararsiz” alt kodu dogrultusunda goriis

bildirmistir.

Katilimcilarin - ekonomik faaliyetlere iliskin goriisleri su
sekildedir.

“Eger haberim olursa faydalanmak isterim. Sonugta
sendikamin bana verdigi bir hak bu. Bilgilendirmeyi

yapsin yeter.” (K13)

“Yani kooperatif veya iste bir mal aliminda falan bu tiir
girisimlerimde olmadi. Faydasi oluyor mu bu konuda da
fikre sahip degilim” (K22)

“Bu faaliyetlerin hepsi var ancak hepsi kii¢tik yiizde on,
yizde on bes gibi daha ¢ok giinliik hayatimizda
kullanmadigimiz seyler. Bir¢ok indirim aliyorlar ama

hi¢birini kullanmiyorum” (K25)

“Cok da somut, giinlik hayatimda bir faydasini
gormedim.” (K7)



232 Sendikal Baglilik ile Sendikal Faaliyetler Iliskisi

“Yapilan indirimler var sendikanin anlagsmali oldugu

yerde ama ¢ok affedersiniz eften, piiften yerlerde.” (K21)

“Ben anlagmaya gittigimde ozellikle sunu séyliiyorum.
Kardesim bak benim bir arkadagim gelir seninle anlagir
pazarligini yapar. On liraya anlasir. Sonra der ki ben

sendikaliyim yiizde on daha indirmen gerekir.” (K4)

“Uyelerimize mesaj gidiyor. Kendimiz aligveriginizi
yaparken gitmeye calisiyorum. Veyahut da gittigimiz
zaman lastik¢iye kardesim ben falanca sendikadayim

bana indirim yap diyorum onu kullaniyorum.” (K18)

Ekonomik faaliyetler kodu incelendigi zaman katilimcilarin
sendikalarin temsil faaliyetlerinin yeterli oldugu ya da yeterli
olmadigr konusunda net bicimde goriis bildiremedikleri
gorilmektedir. Ekonomik faaliyetleri yeterli olarak gorenlerin
goriisiiniin  olusumunda sendikanin bilgilendirme yaptig1 ve
kendilerinin =~ bu  faaliyetlerden = faydalanmis  oldugu
goriilmektedir. Bunun yani sira ekonomik faaliyetlerin yetersiz
oldugu goriisiinti sunan katilimecilar ise ekonomik faaliyetlerin
kendilerine bir faydasinin olmadigy, isletmelerin zaten yaptiklar:
indirimleri sendika indirimi diye adlandirdiklarini ve bazilar1 da
ekonomik faaliyetler yapiliyorsa da haberlerinin olmadigim

iddia etmektedirler.



Omer Nabi BAYKAL 233

Sekil 15: Sendikal Faaliyetler Frekans Dagilim1

29

toplu sézlesme faaliyeti
B hukuksal faaliyet
. sosyal faaliyetler
ekonomik faaliyetler
. temsil faaliyeti

29

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
5.2.2.6. Sendikal Beklentiler Analizi

Uyelerin sendikalarindan beklentilerini 6lgmeye yonelik bu
kodda katilimcilarin sendikalarindan beklentilerinin neler
oldugu tespit edilmeye ¢alisilmaktadir. Sendikal beklentilerin ne
oldugunun bilinmesi tiyelerin beklentilerine yonelik faaliyetlerin
yapilmasina ve de beklentileri gergeklestirilmis olan {iyelerin
baghliklarinin artacagi gerceginden hareketle oOnem arz

etmektedir.

Sekil 16: Sendikal Beklentiler Alt Kod Modeli

]

beklentisizlik (5)

] ] @]

ekonomik (5) Sendikal Beklentiler (0) dayanisma (20)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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Sendikal beklentilere iliskin olarak sendikalilarin katilimlar
analiz  edilirken katilimcilarin  goriisleri  incelendiginde
katilimcilarin 30 tanesinin konuya iliskin olarak goriis bildirdigi
goriilmektedir. Katilimcilardan 20 adet katilimc “dayanigma” alt
koduna iliskin, 5 adet katilimec1 “ekonomik” alt koduna iliskin ve
5 adet katilimcr “beklentisizlik” alt kodu dogrultusunda goriis
bildirmistir.

Katiimcilarin sendikal beklentilere iliskin goriisleri su sekildedir

“Ornegin ozluk haklarimizin korunabilmesi adina,
calisgma sartlarimizda ozellikle kendi gorevimiz tanimi
disinda bir takim karsilastigimiz ekstra gorevlendirme ya
da zorluklar karsisinda hemfikir olabilmeliler. Bu konuda
bize destek olabilmeliler.“ (K22)

“Benim memurluk mevzuatini okuyup bunu bilmem
bunu hakim olmam imkansiz. Ama sendikadaki
arkadaglarimiz bunlar1 daha hakim oldugu i¢in benim
herhangi bir sorunumda bunlar1 bilip bana fayda

sagliyorlar.” (K14)

“Oncelikle benim igin bireysel menfaatten ziyade tiim
arkadaglarimla birlikte beraber hareket etmenin vermis

oldugu gii¢ benim i¢in 6nemli.” (K4)

“Bir sikintimiz oldugunda bagvurmak i¢in bir de
ekonomik ¢ikarlarimiz dogrultusunda bagvurmak icin
yani aslinda her ikisi de.” (K27)

“Ayhk dort yiiz bes yiiz lira gibi bir ek geliri

var. Onun haricinde gok bir sey olacagini zannetmiyorum
ben” (K12)
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“herhangi bir sendikaya bagliligimizdan dolayr {icret
odenecek dendiginde sadece ficreti igin evet sadece
sozlesme tazminati bagka da bir beklentim yok, soyle
beklentim ¢ok ama vyapacaklarini diisinmiiyorum.

[nancim yok.” (K5)

“Devlet ona izin vermiyor. Devlet sendikaciligin
kurulusunda kendisinin bahsetmesiyle kurulmus olan
sendikaciligl. Kendisi hareket alaninda kendisi veriliyor.
Izin verdigi kadariyla sendikalar iiyelerinin haklarini,
menfaatlerini koruyabiliyor izin vermedigi siirece ona da

engel oluyor. Yok sayiliyor.” (K2)

“toplu sozlesme donemlerinde veya ozlik haklarini
iyilestirmesi anlaminda sendikalara ¢ok bir giivenim yok.
Clinkii yaptinm giigleri de olmadigi icin ¢ok biiyiik
beklentim de timidim de yok.” (K30)

“Yani ilk basta ¢ok faydasinin olacagini diisiindiim. Ama
isin igine girince daha farkliymis. Aidatlarimizi
yatiriyoruz. Su an sadece aidat yatirimi ve iste ayda bir”
(K15)

Sendikal beklentiler temas:i incelendigi zaman katilimcilarin
baskin bir bicimde Sendikaciligin ortaya ¢ikis felsefesine uygun
bir bi¢cimde sendikaciliktan beklentisinin dayanisma oldugu
goriilmektedir. Bu durum her ne kadar katilimcilarin
sendikacilik hakkinda yaklagimlarinin dogru oldugu diisiincesini
ortaya ¢ikarsa da goriismelerin igerikleri incelendigi zaman
beklentileri bu dogrultuda olmasina ragmen beklentilerinin

karsilanacagina dair inanglarinin olmadig1 da goriilebilir.

Ipek (2006, 158) caligmasinda iiyelerin beklentilerinin ekonomik

oldugunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 17: Sendikal Beklentiler Frekans Dagilimi

20

dayanisma
B beklentisizlik
. ekonomik

5

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
5.2.2.7. Sendikal Tutum Analizi

Sendikal tutum iyelerin sendikaciliga yonelik yaklasim ve
inanglarinin  gostergesidir. Sendikaciiga yonelik {tyelerin
tutumlarinin bilinmesi sendikalar a¢isindan iiyelerin faaliyetlere
katilim ve sendikal bagliliklarini etkileyecegi i¢in 6nemli bir

gosterge olacaktur.

Sekil 18: Sendikal Tutum Alt Kod Modeli

C]— @] ]

sendikacilija glivenmiyor (14) ~ Sendikal Tutum (0) sendikaciliga glveniyor (16)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Sendikal bagliligin tutumsal boyutlarinin incelendigi sendikal
tutum temasina iligkin yukarida goriilecegi tizere 30 katilimci
goriis bildirmis, katilimcilardan 16 tanesi “sendikaciliga
gliveniyor” ve 14 tanesi “sendikaciliga giivenmiyor” kodlar

dogrultusunda goriis bildirmistir.
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Katilmcilarin sendikal tutum temasina iligkin goriisleri su
sekildedir

“Bir problem yasarsak, yasal haklarimi bilmem adina

sendikanin iyi olabilecegini diigiiniiyorum.” (K29)

“Gergekten bireyseldense, toplu olarak ses ¢ikarmamiz
her zaman daha giizel, yanki uyandiriyor. O yiizden

sendikanin olmas1 gerekiyor.” (K9)

“Yani zayif bile olsa oOrgiitli hareket etmek, bireysel
hareket etmekten ¢ok daha giiglii olduguna inaniyorum

her zaman.” (K4)

“Tirkiye Cumbhuriyetinde su anda sendikalarin aslina
uygun hareket etmedigi disiincesini tagiyorum. Ama
ideolojik bir fikrim oldugu i¢in de sendika iiyeligim
devam ediyor.” (K30)

“Tamamiyla herkes ¢ikarlar1 dogrultusunda sendikanin
basindakini bir yere getirmek igin o bir yere gittiginde de

biri onun yerine gelmek i¢in kullanilan bir sistem” (K12)

“Bugiinkii sendikacilik maalesef sendikal anlamda hak,
hukuk arama anlaminda ¢alisanlarinin hakkini hukukunu
koruma anlamindan g¢ikip, siyasal partilerin arka bahge
haline dontstiiriildi, siyasi partilerin arka bahgesi olarak

goriiyoruz.” (K2)

Sendikal tutum temasina iliskin goriisler incelendigi zaman
sendikaciligin uygulamasina iliskin katilimcilarin birilerinin
¢ikarlarina hizmet etmek ya da siyasi partilerin arka bahgesi
olmak seklinde elestirilerinin oldugu goriilmektedir. Buna

ragmen ortak ¢ikarlar i¢in hak arama miicadelesinde birlikte
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hareket etmenin daha faydali olacagina dair gorigler de

azimsanmayacak orandadir.

Sekil 19: Sendikal Tutum Frekans Dagilimi

16

sendikaciliga guveniyor

. sendikaciliga guivenmiyor

14

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
5.2.2.8. Sendikal Bagliligin Faktorleri Analizi

Uyelerin sendikal baghliginin ortaya ¢ikmasinda etkili olan
faktorlerin belirlenmesini amaglayan bu temada sendikalarin
gabast diginda sendikal baglihga etki eden faktorler
incelenmektedir. Zihinsel, cevresel, kisisel vs. sebeplerle ortaya
¢ikan bu faktorlerin belirlenmesi sendikalarin yeni {ye
kayitlarinda kendilerine yol gosterici olmasi agisindan 6nem arz

eden ve incelenmesi gereken bir husustur.
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Sekil 20: Sendikal Bagliigin Faktorleri Alt Kod Modeli

(O (o I
yonetimin baskisi (1) ailevi sebepler (1)
(o — (o C
ideolojik (3) Sendikal Baghhgin Faktorleri (0) arkadas hatin (16)
(o

guven duygusu (9)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Allen ve Meyer'in oOrgiitsel bagliigin bilesenlerine uygun
bicimde ortaya ¢ikmis olan sendikal bagliligin faktorleri temasi
¢alijmanin bu kisminda incelenmistir. Tema hakkinda 30
katilimcr goriis bildirmistir. Duygusal bagliliga uygun bicimde
katilimcilarin 16 tanesi “arkadas hatir1” 1 tanesi “ailevi sebepler”
9 tanesi “gliven duygusu” kodlarina yénelik goriis bildirmistir.
Devamliik baghligina uygun bi¢imde katilimcilarin sadece 1
tanesi “ yonetimin baskis1” koduna iligkin goriis bildirmistir.
Normatif bagliliga uygun bigcimde katilimcilarin 3 tanesi

“ideolojik” kodu dogrultusunda goriis bildirmistir.
Sendikal baghligin faktorleri temasina iliskin katilimci goriisleri

su sekildedir.

“Bizi savunacaklarimi distindigim i¢cin  hakkimi
savunacaklarimi disiiniiyorum o sebeple iiye oldum.”
(K20)
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“Direkt bulabilecegimiz bir kap1 olsun, girebilecegimiz
bilgi alabilecegimiz bir yer olsun diye iiyeligim deva
ediyor” (K15)

“Birlikte ~ hareket  etmenin  giicinden  dolay1
sendikalagsmaya dahil oldum” (K4)

“Thtiyaglarim dogrultusunda tanigtigim biri vasitasiyla

sendika tiyeligim oldu” (K6)

“Bir arkadas geldi. Hadi iste boyle bir sendikamiz var
dedi. Gel beraber caligalim dedi, kabul ettik” (K23)

Sendikal bagliligin olusumunda etkili olan faktérler incelendigi
zaman baskin bicimde oOrgiitsel bagliligin bilesenlerinden
duygusal baglilik 6n plana ¢ikmaktadir. Her ne kadar orgiitsel
bagliligin bilesenlerinden duygusal baglilik en degerlisi olarak
tanimlansa da sendikacilikta duygusal baglilik iiyelerin sadece
aidat 0dedikleri sendika ile birlikte hareket etmek i¢in gayret
gostermedikleri bir durumu ortaya ¢ikarmaktadir. Uyelerin
sendikal bagliliginin ortaya ¢ikmasina sebep olan duygusal
bagliligin normatif bagliliga dontstiiriilmesi gerekmektedir.
Yani sendikal baghhigin boyutlarindan tutumsal bagliligin

davranigsal bagliliga dontistiiriilmesi gerekmektedir

Bayar (2006, 156) saglik calisanlarina yonelik yapmis oldugu
calismasinda katilimcilarin kendilerinden beklenenden daha
fazla oOzveriyi gostermeye hazir olduklarini ortaya cikararak

sendikal bagliliklarinin yiiksek oldugunu goézlemlemistir.
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Sekil 21: Sendikal Bagliigin Faktorleri Frekans Dagilimi

16

arkadas hatiri
. guven duygusu

. ideolojik
yonetimin baskisi

. ailevi sebepler

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
5.2.2.9. Sendika Siyaset Iliskisi Analizi

Sekil 22: Sendika Siyaset ligkisi Alt Kod Modeli

@]

Sendika Siyaset Iliskisi (0) ~
a &

aralarinda iliski var (0)
] ]

gerekliligi konusunda kararsiz (2) @ olmamalidir (19)
gereklidir (9)

aralarinda iliski yok (0)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Sendika ve siyaset arasinda iligki olmasi ilk bakista olumsuz bir
durum olarak nitelenebilir. Bu iliskinin sendikalilarin
¢ikarlarindan ziyade, siyasetin ve sendikacilarin ¢ikarina hizmet
edeceginden siiphelenilebilir. Literatiire gore iilkelerin endiistri
iligkileri sisteminin kurulusuna gore siyaset ile sendikalarin
kuracag: iliskinin diizeyi degismektedir. Sosyal ve ekonomik
yapilar olan sendikalarin siyasi yapilarla iligki kurmas: da

kaginilmazdir. Dolayis: ile kurulacak iliskiden hangi tarafin ne
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kadar fayda sagladigi ve kurulacak iligkinin diizeyi onem arz

etmektedir.

Sendika siyaset iliskisi sendikacilik hakkinda yapilan
caligmalarda genis bir yer tutmaktadir. Katilimcilarin sendika ve
siyaset arasindaki iligkiler hakkinda disiincelerinin ortaya
konulmas: amaci ile olusturulmus olan sendika siyaset iligkisi
temasina iligkin goriisler yukaridaki sekilde verilmistir. 30
katilmcinin - da  goriis  bildirdigi temada katilimcilarin
tamaminin “aralarinda iliski vardir” koduna yonelik goris
bildirdikleri  goériilmektedir.  Katiimcilarin 19  tanesi
“olmamalidir” alt koduna, 9 tanesi “gereklidir” alt koduna ve 2
tanesi de “gerekliligi konusunda kararsiz” alt kodu

dogrultusunda goriis bildirmistir.

Sendika siyaset iligkisi temasina yonelik goriisler su
sekildedir.

“Simdi bir orgiit kurdugunuz zaman, bir yerden destek
almak zorundasiniz. Tek bagina ¢ok ZOr.
Ben ayriyeten insanoglu yani neticede illa bir yere bir
gonil bagiminiz veya goriis bagimliliginiz olmasi
gerektigine inaniyorum. Tamamen ben hicbir goriisten

etkilenmiyorum diyebilir miyiz?” (K29)

“Sendikada particilik olmamali. Sendika hi¢bir sekilde
siyasete bulagmamali. Sendikanin asil amaci ¢aliganin
hakkini savunmaksa A partisinin sendikasi, B partisinin
sendikas1 diye bir sey olmamali. Sendikalar bence
birlesmeli. Ben o6yle disiiniiyorum. Yani birlesmeli
derken ¢alisan haklarini korumak igin ortak bir paydada

her sendika bulusmali. Hicbir siyasetle iliskisi olmasin.
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Sadece amaci ¢aliganin hakkini savunmak olsun her ne
olursa olsun ¢alisan hakliysa hak ettigini almasi
konusunda higbir siyasi partiyle ortak bir sey yapmasin.”
(K3)

“Arkamizda tam manasiyla duruyorsa, iyelerimizin
istediklerini ¢abalayarak aliyorsa, ¢aba gosteriyorsa
hitkiimetle iligkileri iyi oldugundan dolayr bunu
yapabiliyorsa memnunuz. Siyasi partiyle olan iliskilerde
herhangi bir zarar gormedim gsimdiye kadar.

Calismalarinda aleyhe bir durum gérmedim yani.” (K18)

“Ne kadar verimli olursa, ne kadar iyi ¢alisirsa o siyasi
partiye de onun artis1 olacak. Ama Oyle degil mi yani?
Ben ona inanirsam, onun tuttugu siyasi partiye de

inanmaz miyim? Inanirim.” (K20)

“Ctnkii kamu ¢alisani sendikasinin siyasi parti destegi
degil de, kamu ¢alisanina destek olmasi veya onun, ondan
aldig1 destekle toplu sozlesme masasina oturmali veya

biirokrasi masasina oturmali.” (K30)

“Higbir partisiz goriigsiiz bir insan olmaz. Amagsiz ya da
bir yerden destek almadan da yasayamazlar. Ama insan
olmaz. Siyasi goriis kurum da olmaz, sendikada olmaz”
(K12)

“Ben  siyasi partilerle girift iliskiler oldugunu
diisiniiyorum. Tiirkiye'de sendikalar siyasi su an. Yani
gruplara ayrilmiglar. Iste bir sendika muhafazakar
kesime, bir sendika daha milliyet¢i kesime, diger sendika
solcu kesime hitap ediyor. Memur sendikalarimizi bu

sekilde tasnif edebiliriz. Ben bu durumun memurun ¢ok
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faydasina oldugunu ya da uzun vadede memurun

¢ikarina olacagini diisinmityorum” (K5)

Sendikalar kurulus felsefesine gore ister pragmatik, ,ister
reformist isterse doktriner olsun hepsi bir sekilde siyaset ile
farkli diizeylerde iliski kurmak zorunda kalmaktadirlar. Bu
gercegi goz Oniinde tutarak katilimcilarin baskin bir sekilde
sendika siyaset iliskisinin olmamasina dair goriislerini siyasetin
arka bahgesi olmamalar1 seklinde yorumlanabilir. Sendika
siyaset iliskisine olmasi gerektigi seklinde goriis bildiren
katilimcilar da pragmatist anlayisa gore fyelerin ¢ikarlarini

korumalari i¢in olumlu yanit verdikleri goriilmektedir.

Yildiz (2015, 37) fiiyelerin sendika siyaset iliskisinin var
oldugunu kabul ettiklerini ama bu iliskiden dolay1 ¢evresi
tarafindan  yadirganmamak icin = sendikal faaliyetlere
katilmadiklarin1 ortaya ¢ikarmistir. Koése (2013, 3) calisma
hayatina iliskin konular ile siyasi konular1 birbirinden kesin
sinirlarla ayirmanin miimkiin olmadigin belirttigi ¢aligmasinda
sendikalarin faaliyetleri ile ayn1 zamanda siyasete yon verdigini

de belirtmektedir.
5.2.2.10. Faaliyetlerle Baglilik iliskisi Analizi

Sendikalarin varlik sebepleri agisindan gergeklestirmekte oldugu
ok cesitli faaliyetlerin iyelerin sendikal bagliliklar1 iizerindeki
etkisinin ve sendikal bagliligin faaliyetlere katilimlar1 arasinda ne
diizeyde bir iliskinin oldugu ve de hangi faaliyetlerin sendikal
baglilik agisindan daha etkili oldugunun tespit edilmesi
sendikaciliga yol gosterici olmasi agisindan incelenmesi gereken

bir alandr.
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Sekil 23: Faaliyetlerle Baglilik iligkisi Alt Kod Modeli
]

faaliyetlerle baglilik arasida iligki yoktur (5)

baglilik faaliyetlere katiimi arttinr (2)  faaliyetlerle baghhik iligkisi (0) kararsizlar (1)
e J— e
e ]
__— faaileyetler baghhg: arttinr (3) LJ
(o J — Fd ‘\\\ ekonomik faaliyetler baghhg arttinr (7)
— // ™
kamuoyu olusturma faaliyetleri (4) //
Y4 ey
] ]
sosyal faaliyetler baglhihgr arttinr (2) temsil faaliyetleri baghhg arttinr (6)

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur

Sendikal faaliyetlerle sendikal baglilik arasindaki iliskinin
oOlclilmesine yonelik gelistirilen temada 30 katilimcinin 5 tanesi
“faaliyetlerle baglilik arasinda iliski yoktur” koduna, 2 tanesi
“baglilik faaliyetlere katilimi arttirir” koduna, 1 tanesi “kararsiz”
koduna ve kalanlar1 “faaliyetler baglilig1 arttirir” koduna yénelik
goriis  bildirmigtir. ~ Faaliyetler =~ bagliligi  arttiir  kodu
dogrultusunda goriis bildiren 22 katilimcinin 3 tanesi genel
olarak ifadeleri ile bu kodu tercih ederken 4 tanesi “kamuoyu
olusturma faaliyetleri bagliligi arttirir” alt kodunu, 2 tanesi
“sosyal faaliyetler baglilig1 arttirir” alt kodunu, 6 tanesi “temsil
faaliyetleri baglilig1 arttirir” alt kodunu ve 7 tanesi “ekonomik

faaliyetler baglilig1 arttirir” alt kodunu tercih etmistir.
Sendikal faaliyetlerle sendikal baglilik iliskisine yonelik katilimci
gorisleri su sekildedir.

“Evet iiye olmus, nereye iiye oldugunu bilmiyor. Sadece
senede bir veya {i¢ senede bir, bes senede bir hukuki bir

isi diiserse aha benim sendikam varmis diye iletisime
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geciyor. Katilmiyorlar faaliyetlere. Faaliyetlere katilan hep
yizde onluk kesimdi maalesef. Mesela basin agiklamasi
yapiyorsunuz. Bir konu var. En 6énemli konu. Ozlitk
haklarryla ilgili, mali haklarinizla ilgili. Basin agiklamasi
yapryorsunuz. Alanda otuz kisi kirk kisisiniz. ti¢ bin bes
yiiz liyeniz olan bir sendikada” (K4)

“Yani ben de bu konuda biraz faaliyet arttik¢a baghligin
da artacagmmi distintiyorum. Diger tiirli faaliyetler
azlastikca bagliliginda biraz azalacagini diisiiniiyorum, o
ilisgkinin ~ siirekli ~ sicak  tutulmast  gerektigini

distinityorum.” (K8)

“Uyeler acaba sendikaya zaten bagli olduklar1 i¢in mi iiye
oluyorlar yoksa sadece iiye olmanin haricinde bir goniillii
katilimla bagli olduklar: i¢in mi o faaliyete katiliyorlar?
Yoksa faaliyetlere katildiklar: i¢cin mi bagliliklar: artiyor
bence ikincisi ¢iinkii grup aidiyeti diye de bir sey var
psikolojide. O insana daha ¢ok etkilesimi gidip aidiyet
artryor. Grup aidiyeti etkilesim arttik¢a daha ¢ok artiyor.
Zaten insanlar bir gruba ait olmak istiyor icgiidiisel
olarak. Bu da sendikanin faaliyetleri de etkilesimi
arttirdigi icin bence grup aidiyetinin baglilig1 da artirtyor.
Yani faaliyetlere katiim arttikga da baglilik artabilir.”
(K7)

“Toplu kazanimlar her zaman benim i¢in daha etkili.
Toplu kazanimlardan kasit, ornegin bizim su an
eksikliklerimiz ney? Mesela yipranma payi. Yani bunun
i¢in bir faaliyet yapip tabii ki bunun i¢in bir kazanim olsa
benim baghiligim artacak. Bizim i¢in kazanim olan her
seyi bizim sendikaya olan giivenligimiz bagliligimizi bir
kat daha arttiracak.” (K15)
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“Bence ekonomik faaliyetler daha 6nemlidir. Hepimiz
sonugta c¢alistyoruz, para kazanmak ic¢in. Colugumuza
¢ocugumuza kendimize iyi bir gelecek hazirlamak igin
calistyoruz. O yilizden ekonomik faaliyetlerin ben baglilig

daha ¢ok arttiracagini diistiniiyorum.” (K25)

“Simdi biz bir olay yasadik. Atiyorum bir siddet olay.
Sendikanin gidip bir basin agiklamas: yapmasi bile bunu
basina duyuruyor olmasi bile mesela bagliigini arttir.
Benim arkadasim problem yasamis. Bak bu duyuluyor.
Sahip ¢ikiliyor diyor arkadaglar. Katilinca bagliliklar
artiyor. Yani mevcut faaliyetlerin icerisindeki insanlarin
hepsi yilizde yiz boyle tam sendikact falan diye
tanimlanabilecek insanlar degil. I¢lerinde sade
vatandaglar da var sade tiyeler de var. Onlar katildikga,
katildikga, katildik¢a bagliliklar artiyor. Bu sefer. Onlar da
az 6nceki bahsettigimiz yiizde yiiz sendikac1 gibi bir sekle
doniisiiyorlar” (K29)

“Ama soOyle bir faaliyet yiiriitiirse, mesela iste saglik
calisanlarina iliskin, 6zlik haklarinin yo6nelik bir
kamuoyu olusturmasi icin iste Saglik Il Miidiirliigii'niin
veyahut da Valiligin oOniinde bir basin agiklamasi
yapacaklar. Bu faaliyetin sendikal baglilig1 tizerinde etkili

olacagina kesinlikle inanryorum.” (K11)

“Ama burada kurumlardaki sendika temsilcileri gelse tek
tek odalara gelse, soylese, arkadaslar boyle boyle gerekli
amirlere agiklamalar da yapildi. $urada su giin
toplaniyoruz seklinde. Boyle seyler yapsa bence insanlari
daha ¢ok sendikaya olan bagliliklarda artar ¢iinkii hep
beraber ses duyurmak daha ayr1 bir sey bence.” (K17)
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“Sosyal faaliyetler daha etkili olur biliyorsunuz. Bence
sosyal faaliyetlerle insanlar birbirlerini tanirlar. Yani en
azindan sanki kendisine aciklama firsat1 bulur bu sekilde.
Ben sendikanin bagkani kimdir? Nerededir ne degildir?
Senede bir kez dolasiyorlar. Ne kadar anlayabiliyoruz? Bir

sosyal faaliyet olsa biliriz en azindan.” (K16)

“Ben yoneticilerimle su ana kadar hi¢bir anlamda ¢ok
stikiir sikinti yasamadim. Boyle bir seye de ihtiyag
duymadim. Ha tabii ki 6yle bir durumda haksizliga
ugrayan bir arkadasimin da yaninda olmasini kesinlikle
isterim. Oldugunu da goriince benim sendikam yapti,
helal olsun derim. Benimsenme, sahiplenme, aidiyet
duygumuz falan herhalde artacaktir diye diisiiniiyorum”
(K26)

“Bizim  adimiza  igverenlerimizle daha  dogrusu
amirlerimizle goriismeler yapryorlar. Bizim haklarimiz
arayls igerisine giriyorlar. Dedigim gibi sendikacilik bir
dostluk, arkadaslik iligkisi degil. Tamamen bir c¢ikar
iliskisi sonugta. Benim isime ne kadar yararsa ben o
yiizden oradayimdir. Yani isime yaramazsa orada olmam.
O yiizden sendikanin benim i¢in ¢alismasi beni orada
tutar.” (K13)

“Uyelerin baghligini faaliyetler arttirir gibi geliyor bana.
Mevcut faaliyetler sizin bagliiginiza etkisi illa ki oluyor.
Sizi faaliyetlerde insanlar taniyor siz insanlan
tanryorsunuz ~ sendikayr  taniyorsunuz,  bdylelikle
sendikanin sizin igin var olduguna inaniyorsunuz ve siz
de sendikaniz igin bir seyler yapmaya ¢alisiyorsunuz.”
(K27)
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“Yani insanlar dedigim gibi ya ideolojik baglara bagh ya
da sosyal arkadagliklara bagli olarak sendikal tercihte
bulunuyorlar. Ben faaliyetlerini ¢ok destekledigini
diisinmityorum. Faaliyet yapmanin iyelerin baglilig
tizerinde ¢ok da bir etkisi yoktur.” (K25)

“Uyelerin baghligini sendikalar degil de hiikiimetin kim
oldugu belli ediyor. Ornek veriyorum, hiikiimete yakin
bir sendikanin iiyeleri ¢ok baglh oluyor sendikadan hicbir
cikarlar1 olmasa da her isin pesinden gidiyorlar. Hig
kendi haklarini savunduklar1 yok. Ama hiikiimetin tam
tersini savunan bir sendikanin tiyeleri de ayni sekilde ¢cok
baglh oluyorlar. Onlar da muhalefet olma agisindan ayni
seyi yapryorlar. Ben samimi sekilde séyleyecek olursam
su an sendikalarda dyle girip de hakkim savunulsun, iste
su olsun da gireyim. Kimsenin 6yle bir sey dedigini

sanmiyorum.” (K1)

Katilimcilarin sendikal faaliyetlerle sendikal baghilig1 arasindaki
iliskiyi 6l¢meye yonelik yapilan ¢alismada baskin bir bi¢imde
faaliyetlerle  katlmin  bagliigi  arttirdigina  inandiklan
goriilmektedir. Ozellikle ekonomik faaliyetler ve temsil
faaliyetlerinin sendikal bagliligi olumlu yo6nde etkiledigi
goriisleri yayginlik gostermektedir. Katilimcilarin bir kismi ise
zaten var olan baghiligindan dolay: tyelerin sendikal faaliyetlere
katildiklarina  inandiklar1  goriilmektedir. Azimsanmayacak
derecede katiimcinin ise sendika {iyeliginin arkadas hatir1 veya
ideolojik gerekgelerle oldugunu dolaysi ile sendika faaliyet yapsa
da yapmasa da sendikal bagliligin bu gerekgeler ortada oldugu
sirece devam edecegine inandigr gorilmektedir. Hukuksal

faaliyetlere karsi duyulan memnuniyete ragmen faaliyetlerin



250 Sendikal Baglilik ile Sendikal Faaliyetler Iliskisi

baglhiliga etkisi konusunda hi¢bir katilimc1  hukuksal
faaliyetlerden  bahsetmemistir. ~ Bunun  sebebi  olarak
katilimcilarin  hukuksal faaliyetleri sendika i¢in zorunlu bir
faaliyet olarak gormesi ilaveten yapilacak ya da yapilirsa iyi olur

denilecek bir faaliyet olarak gérmemesi olabilir.

Stirekli (1998, 63) sendikal baglilik ile sendikal faaliyetlere
katilim arasindaki iliskiyi ideolojik baglilik ve faydaci bagliik
iliskisi olarak inceledigi calismasinda baglihik ile faaliyetlere
katilim arasinda olumlu bir iliski kurmustur. Kisioglu (2019,
118) sendikal bagllik ile sendikal faaliyetlere katilim arasindaki
iligkiyi inceledigi caliymasinda {iiyelerin sendikal bagliliklarinm
gelistiren sebeplere gore hak ve c¢ikarlarinin korunacagim
diistinenlerin sendikal faaliyetlere katilimlarinin daha yiiksek

oldugunu ortaya ¢ikarmigtir.

Sekil 24: Faaliyetlerle Baglilik iliskisi Frekans Dagilimi

22

faaileyetler bagliigi arttirir
. faaliyetlerle baghlk arasida iliski yoktur
1 B bagiiiik faaliyetlere katiimi arttine

kararsizlar
> ararsizla

5

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur
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SONUC

Sendikalar enddistri iligkilerinin kurumsallasmas: ile ortaya
¢ikmis zaman igerisinde gesitli sebeplerle giiglerinde degisiklikler
olsa da giintimiize kadar devamliligini siirdiiren yapilardir. Bu
yapilar endistri iliskilerinin bir tarafi olmalar: ile saglikli bir
calisma hayatinin ve sivil toplum oOrgiitii olmalarindan dolay:

demokrasilerin olmazsa olmazi olarak goriilebilir.

Sendikalar amaglarim1  gergeklestirmek ve etkililiklerini
arttirabilmek igin {iye sayilarini arttirmak ve cesitli faaliyetler
yapmak zorundadirlar. Diger sendikalarla rekabetteki en somut
gosterge iiye sayilaridir. Uye sayilarinin ¢oklugu oraninda soz
sahibi olacaklar1 gerceginden yola ¢ikarak yeni iiye ¢aligmalar:
sendikalar i¢in ihmal edilemeyecek derecede hayati Oneme

sahiptir.

Uye sayilarinin artmasi i¢in sendikalar iiye olabilecek kisilere
ulagmak amaci ile ¢esitli yollar denemektedirler. Kendilerini,
amaglar1 ve faaliyetlerini potansiyel {iyelere ve mevcut iiyelere
anlatabildikleri oranda iiye artist bekleyeceklerdir ve basarili

olarak tanimlanacaklardir.

Uye sayilarinin ¢oklugu oraninda énemli bir husus da mevcut
tyelerle sendikanin etkililigidir. Sendikalar gergeklestirdikleri
faaliyetlerle isverenlere, hiikiimetlere ve kamuoyuna giigleri
hakkinda da mesaj vermektedirler. Dolayisi ile potansiyel
glciinii  kullanabilmek de sendikalarin amaglar1 igin {ye

sayisinin ¢oklugu kadar 6nemlidir.
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Sendikalarin etkililigi faaliyetlerinin igverenlere, hiikiimetlere ve
kamuoyuna duyurulabilmesi yani sira iiyelerin de katilimi ve
katilan tyelerin sendikalarina olan baghlik diizeylerine gére
artacaktir. Sendikal baglilig1 yiiksek olan tyelerin pasif bir
sekilde faaliyetlere sadece katilimci olarak katilmasinin yani sira
gorev bilinci ile hareket edip faaliyetlerde aktif olmalar1 ve
gorevli olmak gibi roller tistlenmesi beklenir. Sendikal baglilig:
yiiksek tiyelerden olusan nitelikli bir organizasyonun sendikal
baglilig1 diisiik olan tiyelerin dahil oldugu organizasyondan daha

etkili olacagi muhakkaktir.

Sendikalarin diye sayilarinin ¢oklugu ile sendikalarin etkililigi
arasinda dogrudan bir iligki kurulabilir. Sendikalar amaglarinin
gerceklestirilmesinde etkili oldugu kadar ¢ok fiyeye sahip
olabilecegi gibi, ¢ok iiyeye sahip olduklari oranda da etkili
olacaklardir. Caligmanin esas problemi de bu noktada ortaya
¢ikmaktadir.

Calismanin sonucunda ¢esitli bulgular elde edilmistir. Bu
bulgularin analizi sonucunda {yelerin sendikal faaliyetlere
katilim diizeyleri ile sendikal bagliliklari arasindaki iligkinin
¢oziimlemesinde bir¢ok yeni yorumlamalar yapilarak literatiire

katk: saglanmigtir.

Uyelerin demografik faktorler agisindan sendikal baghliga ve
sendikal faaliyetlere katilimlari acisindan Tirkiye’de saglik
sektoriinde kadin ¢alisanlarin oraninin erkek calisanlardan
yiksek olmasindan dolay1 kadin katilimecr sayisi erkek
katilimcilardan yitksek olmasina dikkat edilmigtir. Hizmet
siniflar1 agisindan saglik ve sosyal hizmet kolunda ¢alisanlarin

igerisinde yardimci saglik personelinin baskin bir sayisal agirlig
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olmasindan dolay1 katilimcilarin hizmet smniflarinda yardima
saglik personeli agirliklidir. Egitim durumlar1 agisindan
tilkemizde agikdgretim sisteminin varligi kamudaki ¢alisanlarin
caligma hayati ile egitim hayatini birlikte yiiriitebilme imkani
sagladigt icin kendileri tarafindan bir nimet olarak
goriilmesinden ve ¢aligmanin evreni mesleki olarak uzmanlik
gerektiren bir alan olmasindan dolay1 katilimcilarin baskin bir

sekilde ¢cogunlugu lisans mezunudur.

Stirekli caliymasinda yas agisindan bakildiginda tyelerin yas
ilerledik¢e sendikaya bakis ac¢isinin daha faydaci bir hal aldigini
tespit etmistir (Siirekli, 1998, 106). Siirekli'nin ¢alismasina
paralel bicimde bu ¢aligmada30 yas altindaki katiimcilarin
agirlikli olarak sendikal baglilik ile sendikal faaliyetlere katilimi
arasinda bir iliski gérmedikleri 30 yas tizeri katilimcilarin ise
ekonomik faaliyetlerin ve temsil faaliyetlerinin baglilig:

arttirdigina inandiklar: ortaya ¢ikarimstir.

Ipek calismasinda saglik sektoriinde ¢alisanlarin ¢ogunun kadin
calisanlardan olustugunu ortaya koymaktadir (Ipek, 2006, 104).
Stirekli calismasinda cinsiyet acisindan bakildiginda kadin
tyelerin sendikal bagliliginin erkek iiyelerden daha diisiik
oldugunu tespit etmistir (Stirekli, 1998, 136). Bu calismada ise
cinsiyete gore sendikal faaliyetlere katilim ile sendikal baglilik
arasindaki iliski incelendiginde erkek katiimcilarin daha ¢ok
ekonomik faaliyetlerin baglilig1 arttirdig1 kadin katilimcilarin ise
temsil faaliyetlerinin ve kamuoyu olusturma faaliyetlerinin

baglilig1 arttirdig1 sonucuna ulasiimistir.

Kisioglu ¢alismasinda sendika yonetici ve temsilcilerinin mesleki

deneyiminin artmasinin {iyeler {izerinde giiven olusturmasindan



254 Sendikal Baglilik ile Sendikal Faaliyetler Iliskisi

dolayr sendikal bagliliklarinin artacagini tespit etmistir
(Kisioglu, 2019, 117). Bu calijmada 10 yildan fazla mesleki
deneyimi olanlar ile 10 yildan az mesleki deneyimi olanlar ortak
bicimde ekonomik faaliyetlerin sendikal bagliligi arttirdigini

savunmaktadir.

Uyelerin sendika icin géniillii caligmaya iligkin yaklagimlar
incelendiginde: Bayar ¢aliymasinda iyelerin sendikalar1 icin
caligmaya istekli olduklar1 sonucuna ulagsmaktadir (Bayar, 2006,
139). Bu calismada iyelerin ciddi bir kisminin pasif tyeligi
tercih ediyor olmasi sendikal baglilik diizeyleri hakkinda énemli
bir ipucu vermektedir. Sendikalar igin istenmeyecek bu
durumun sebeplerinin irdelenmesi ve ¢6ziim arayisina gidilmesi
gerekmektedir. Uyelerin azimsanmayacak bir kisminin da
yonetimde yer almak istemeleri sendikal bagliik a¢isindan
olumlu bir durum olarak algilansa da yonetimde yer almanin
kendi ¢ikarlarina hizmet etmekle 6zdeslesmesi veya mevcut

yoneticilerin eksik goriilmesi gibi sonuglar1 da ortaya ¢ikarabilir.

Uyelerin sendikal faaliyetlere iliskin goriisleri incelendiginde:
sendikalarin  toplu  sozlesme  faaliyetlerinin  yetersiz
goriilmesindeki en 6nemli faktdrlerden biri mevzuatin eksikligi
ve ilkemizdeki hak arama anlayisindaki yanlighk olarak
Ozetlenebilir. Bunun yani sira yeler tarafindan toplu sozlesme
faaliyetlerinde sendikalarin tutumu da elestirilmektedir.
Sendikalarin da tyelerin de toplu sozlesme faaliyetinin bir
onceki sozlesme doneminden baglayarak bir sonraki sozlesme
donemine kadar siiren taleplerin toplanmasi, sdzlesmenin
yapilmasi ve sozlesme hiikiimlerinin takip edilmesini igeren bir

stire¢ oldugu bilinci ile hareket etmesi gerekmektedir.
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Sendikalarin ¢esitli faaliyetleri igerisinden fiiyelere dogrudan
temas eden faaliyetler iyeler tarafindan daha ¢ok ilgi ile
karsilanmaktadir. Sendikalar faaliyetlerini belirlerken bu gercegi
g6z oniinde bulundurmalidir. Hangi faaliyetlerin yapilacaginin
belirlenmesinde iiyelerin evli olup olmamalari, ¢ocuk sahibi olup
olmamalar1 ve yas gruplar1 gibi demografik 6zelliklerinin yamn
sira iyelerin ihtiyag ve talepleri de goz oniinde bulundurulmas:
gerekmektedir.

Uyelerin sendikalarindan beklentileri incelendiginde:

Uyelerin sendikalarindan ekonomik ¢ikarlarina hizmet etmeleri
beklentisinden ziyade dayamigma icerisinde olmak gibi bir
beklentileri bulunmaktadir. Uye olduktan sonra kendisinin veya
meslek  grubunda  herhangi  birinin  kargilasabilecegi
olumsuzluklarla miicadele noktasinda ve menfaatlerin
gelistirilmesi noktasinda iiyeler sendikalarindan dayanisma
beklemektedirler. Sendikalarin varlik sebeplerinin basinda
goriilen dayanigma diislincesi tiyeler tarafindan beklenti olarak
ortaya konulmugsa bu durum bu talebin gerektigi kadar
gerceklestirilmedigi konusunda sendikaciliga elestiri olarak

algilanabilir.
Uyelerin sendikalarina iiye olma sebepleri incelendiginde:

Kisioglu c¢alisgmasinda siyasi nedenler ve ¢ikarlarinin
korunacagina inanmalar1 sebebi ile sendikaya iiye olanlarin
sendikal bagliiginin digerlerine goére daha yiiksek oldugunu
tespit etmistir (Kisioglu, 2019, 118). Bu ¢aligmada genel olarak
katilimcilar dayanigma arayis igerisinde agirlikli olarak arkadas

hatir1 ile sendikalara {iye olurken sendikal tutum agisindan
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bakildiginda ciddi bir kisminin sendikalagmaya giivenmedigi

ortaya ¢ikiyor.

Uyelerin sendikacilik ile siyaset arasindaki iliskiye yonelik

goriisleri incelendiginde:

Bu ¢aligmada {tiyelerin azimsanmayacak bir kismi1 sendika siyaset
iliskisini olmas1 gerektigi diizeyde kaldig1 siirece olumlu sekilde
yorumlamaktadir. Bununla beraber sendika siyaset iligkisinin
diizeyinin korunamamast durumlarindan da rahatsizlik
duymaktadirlar. Bu rahatsizhk iyeleri sendikaciliktan
uzaklagtirmaktadir. Her ne kadar ideolojik sebeplerle sendikaya
tiye olanlarin sendikal baglilig1 yiiksek olsa da iiyelerin ¢ok
kiigiik bir kisminin ideolojik sebeplerle sendikaya tiye olmasi,
tiyelerin sendikalarindan beklentilerinin ideolojik ¢ikarlar degil
mesleki ve ekonomik ¢ikarlar1 oldugunun sendikalar tarafindan
bilinmesi gerekir. Katilimcilarin hukuksal faaliyetlerden
memnuniyet orani ¢ok ciddi bir sekilde yiiksek ¢ikarken,
ozellikle sendika siyaset iliskisi ve diger faaliyetlerden memnun
olmamasimna  ragmen  dyeliklerini  devam  ettirdikleri
gozlemlenmigtir. Uye sayisini korumak ve arttirmak icin
sendikalarin siyaset ile olan iligkilerini tekrar gozden gegirmeleri

ve  flyelerinin  talepleri  dogrultusunda  diizenlemeleri
gerekmektedir.

Caligmada sonug olarak sendikalarin:

- Uyelerin taleplerini dinlemesi,

- Sorunlari ile ilgilenmesi,

- Faaliyetleri hakkinda bilgilendirmeleri arttirmas: ve

- Faaliyetlerini tyelerin oOzellik, talep ve ihtiyaglarina gore
diizenlemesi



Omer Nabi BAYKAL 257

gibi Onerilerin yani1 sira toplu sézlesme masasinin olusumunda
sendikalar ile hiikiimet arasinda esit agirlikli bir dagilimin
yapilmast i¢in mevzuat degisiklikleri talebi olusturmalar:

onerilebilir.
Sendikalara oneri olarak:

- Giiniimiizdeki iletisim kanallarinin yayginligi, sosyal medya
ve cep telefonlar1 gibi araglarin daha etkin kullanimi ile

tiyelerle iletisimin saglanmasi onerilebilir.

- Gergeklestirilecek  faaliyetlerin  duyurusu ve {yelerin
taleplerinin sendika yoneticilerine iletilmesi agisindan

iletisimin arttirilmasi beklenebilir.

Bu vesile ile tiyelerin faaliyetlere katilimi ve kendilerine deger

verildigi hissettirilerek sendikal bagliliklar1 arttirilmis olur.
Sendika yoneticilerine dneri olarak:

- Hizmetler sektoriiniin artan agirligi ve kamusal hizmetlerin
toplumun tamamin ilgilendirmesi durumu g6z Oniinde
bulundurularak iiyelerin egitim ve gerceklesen degisimlere
uyumlarinin  saglanmas: konusunda agirlhk vermeleri
beklenebilir.

- Sendikalarin iiyelerin haklar1 i¢in miicadele ederken ticret ve
kadro sendikaciligi yapryorlarmis gibi goriinmelerinden
ziyade toplumsal bir hizmet verme yonlerinin de ortaya

¢ikarilmasi gerekebilir.

- Uyelerinin verimliligini arttirma ¢abalar1 sadece kendileri igin
degil verilen hizmetin kamusal yoniinden dolay: tiim topluma

fayda saglayabilecegi unutulmamalidir.
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Ko

Saglik ve sosyal hizmet kolunda ¢ok ¢esitli meslek unvanlar
ile calisanin bulunmasi sendikalarin igini zorlastirmaktadir.
Bazi zamanlarda bir meslek grubu icin verilen miicadele
sonucunda elde edilen kazanimlar diger meslek gruplarindaki
tyeler ile caligma barisinin bozulmasina sebep olabiliyor ve
sendikalar ciddi iye kayiplari yasayabiliyor, hatta yeni
sendikalarin kurulmasi ile sendikal rekabet artabiliyor. Bu tiir
durumlarin  6niine  gegebilmek amaci ile sendika
yoneticilerinin sdylemlerine dikkat etmesi ve ¢alisma barigini
bozabilecek farkli meslek gruplar1 arasindaki adaleti

bozabilecek eylemlerden uzak durmasi beklenebilir.
nuya iliskin ¢alisma yapacak aragtirmacilara oneri olarak:

Sendikal faaliyetlerin her bir tiirii igin iyeler tzerindeki
etkililigi sendikalarin emek israfinin Oniine gecilmesi

amactyla aragtirilabilir.

Uyelerin demografik ozellikler ve meslek gruplari {izerinde
farkli faaliyet tiirlerine iliskin yaklasgimlar1 ve sendikal

bagliliklari arastirilabilir.

Hizmet kolunda ortaya ¢ikan sendikalarin ¢oklugu ve hatta
sendikalarin iskolu sendikaciligindan iiyelerinin 6zelliklerine
bakacak olursak kimi yerlerde kanunen yasaklansa da isyeri
veya meslek sendikaciligina doniismesi aragtirilabilecek

konular arasindadir.

Kamu ¢aliganlar1 kamunun vermekte oldugu kamusal hizmetin

saglayicilari olmasi sebebi ile devletin bekasi adina hayati 6neme

sahiptir. Devleti temsil etmekte olduklar: icin vermis olduklar

hizmetin karsiiginda hak ettikleri maddi ve sosyal olanaklara
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erisme haklar1 vardir. Bu durumun gerceklestirilmesinde en
etkin olan yapilarin basinda kamu calisanlar1 sendikalar:
gelmektedir. Bu sebeple kamu ¢alisanlar1 sendikaciliginin daha
etkin ve giicli olmasi kamu c¢aliganlarinin hak ettikleri
olanaklara ulagmasini kolaylastiracak ve sonucunda devletin
gorevlilerinin vermekte olduklar1 hizmetlerin kalitesinin artmasi
da saglamis olacaktir. Bu sebeple kamu calisanlarina ve kamu
galisanlar1 sendikaciligina yonelik yapilan galigmalarin tamamu
dolayli yollardan da olsa devlete ve millete hizmet etmektedir.

Bu ¢aligmanin da bu amaca faydasinin olacagi umulmaktadir.
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EK

Ek1: Soru Formu

Saglik ve Sosyal Hizmet Kolunda Sendika Faaliyetlerinin
Sendikal Baglhilik Uzerine Etkisi (Sivas ili Ornegi)

Adli Doktora Tezi igin hazirlanan Yar1 Yapilandirilmis
Miilakat Sorular1

Demografik Sorular: Yas, Cinsiyet, Deneyim, Egitim durumu

1-

Sendikal bagliliginizin olusumunda etkin olan faktorii nasil

tanimlarsiniz?
Sendikaciliga kars1 tutumunuzu nasil ifade edersiniz?

Sendikaya dyeliginizin devaminda sendikanizin  size

faydalarinin neler olacagini diisiiniiyorsunuz?

Uyesi bulundugunuz sendikaniz icin ne tiir calismalar

yapiyorsunuz ya da yapmak istersiniz?

Calisma hayati bakimindan kamu gorevlilerinin ilgili
donemlerde  imzalanmasi  beklenen/imzalanan  toplu
sozlesme hiikiimleri ile ilgili sorunlarin/katkilarin tespitinde
sendikaniz1 bilgilendirir misiniz, bu siireglerde ne tiir rol

alirsiniz?

Sendikanizin ¢alisma yasamina iliskin faaliyetlerini (toplu
sozlesme, sosyal/hukuksal faaliyetler ve temsil agisindan)

degerlendiriniz.
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7-

Kamu gorevlileri sendikalarinin siyasi partilerle olan iliskileri

hakkinda ne diisliniiyorsunuz?

Kamu gorevlileri sendikalarinin {yeleri icin yapmaya
calistig1 indirim anlagmasi, kooperatif vb. faaliyetlerin sosyo-
ekonomik ¢ikarlariniza olast katkilarindan ne diizeyde

faydalaniyorsunuz?

Sendikalarin faaliyetlerinin iiyelerin baglihiginda etkililigini

degerlendirebilir misiniz?

Omer Nabi BAYKAL
obaykal@cumhuriyet.edu.tr

05327164235
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Ek 2: Gonilli Onam Formu
T.C. Sakarya Universitesi
Etik Kurulu
BILGILENDIRILMIiS GONULLU ONAM FORMU

Sizi Dog. Dr. Abdurrahman BENLI tarafindan yiiriitiilen “Saglik ve
Sosyal Hizmet Kolunda Sendika Faaliyetlerinin Sendikal Baglilik Uzerine
Etkisi (Sivas Ili Ornegi)”baslikli arastirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmanin
amact kamu c¢aligsanlar1 sendikalarinda iiyelerin sendikal faaliyetlere
katillm diizeyini 6l¢mek, sendikal baghliklarini 6l¢mek ve sendikal
faaliyetlere katilim diizeyleri ile sendikal baglilik arasinda iliski kurmay1
amaglamaktir. Arastirmada sizden tahminen 1saat ayirmaniz istenmektedir.
Aragtirmaya sizin diginizda tahminen 29 kisi katilacaktir.! Bu ¢aligmaya
katilmak tamamen goniilliiliik esasina dayanmaktadir. Calismanin amacina
ulagmasi icin sizden beklenen, biitiin sorular: eksiksiz, kimsenin baskis: veya
telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplar1 ictenlikle verecek
sekilde cevaplamanizdir. Bu formu okuyup onaylamaniz, arasgtirmaya
katilmay1r kabul ettiginiz anlamina gelecektir. Ancak, ¢aligmaya katilmama
veya katildiktan sonra herhangi bir anda calismayr birakmahakkina da
sahipsiniz. Bu ¢aligmadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile
kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir; ancak verileriniz yayin
amact ile kullanilabilir. Iletisim bilgileriniz ise sadece izninize bagl olarak ve
farklt arastirmacilarin sizinle iletisime gecebilmesi i¢in “ortak katilimci
havuzuna” aktarilabilir. Eger arastirmanin amaci ile ilgili verilen bu bilgiler
disinda simdi veya sonra daha fazla bilgiye ihtiyag duyarsaniz arastirmaciya
simdi sorabilir veya omer.baykal@ogr.sakarya.edu.tr e-posta adresi ve -
- numarali telefondan ulagabilirsiniz. Arastirma tamamlandiginda
genel/size 6zel sonuglarin sizinle paylagilmasini istiyorsaniz liitfen

aragtirmaciya iletiniz.

Yukarida yer alan ve arastirmadan once katilimciya verilmesi
gereken bilgileri okudum ve katilmam istenen ¢aligmanin kapsamini ve
amacini, gonilli olarak tizerime diisen sorumluluklari anladim. Caligma

hakkinda  yazih  ve sozli  agiklama agagida adi  belirtilen
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arastirmaci/aragtirmacilar tarafindan yapildi. Bana, ¢alijmanin muhtemel
riskleri ve faydalar1 sozlii olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin &zenle

korunacagi konusunda yeterli giiven verildi.

Bu kogullarda s6z konusu aragtirmaya kendi istegimle, hicbir baski

ve telkinolmaksizin katilmay1 kabul ediyorum.

Katilimcinin?

Imzast: Tletisim Bilgileri: e-posta: Telefon:

fletisim bilgilerimin diger aragtirmacilarin benimle iletisime gegebilmesi igin
“ortak arastirma havuzuna” aktarilmasini; X Kabul ediyorum X

Kabul etmiyorum (liitfen uygun segenegi isaretleyiniz)

Velayet veya Vesayet Altinda Bulunanlar Icin;

Veli veya Vasisinin

Imzast:

Arastirmacinin
Adi-Soyadi: Ogr. Gor. Omer Nabi BAYKAL

Imzast:

Sahidin:’

Imzast:
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'Bu ciimle yalmizca bir 6rnek olup bu ciimlede aragtirmanin amacinin ve
gerekiyorsa nasil yapilacaginin (6rnegin psikometrik test mi, Oyle ise kag soru
sorulacag: veya kag 6lgekten olustugu; ses kaydi, goriintii alimi, gozlem gibi islemleri
mi igerdigi ve ne kadar siirecegi gibi) 3 ciimleyi ge¢cmeyecek sekilde kisaca anlatilmasi

beklenilmektedir.
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