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TURKIYE’DE SOSYAL GUVENLIGIN UYGULAMA
ALANI: KISMEN SIGORTALI SAYILANLAR

ibrahim GORUC{!
Mehmet Emin BEKIK?

1. GIRiS

Insanlik tarihi boyunca meydana gelen sosyolojik, teknolojik ve
ekonomik gelismeler, onemli yapisal degisimlere yol a¢mistir. Bu
degisimlerin goriildiigii alanlardan biri de sosyal giivenliktir. Sosyal
giivenlik sistemi, toplumsal ihtiyaclara ve kosullara bagli olarak zaman
icinde doniisiime ugramis ve bu siireg, toplumsal yapinin evrimiyle paralel
bir sekilde ilerlemistir.

Tiirk sosyal giivenlik sisteminde siire¢ igerisinde 6nemli doniisiimler
meydana gelmistir. 2000’11 yillarda, Tiirkiye’deki sosyal giivenlik sistemi-
nin siirdiirtilebilirligini saglamak amaciyla daha derin yapisal degisiklikler
yapilmaya baglanmistir. 2006 yilinda kabul edilen 5510 sayil1 “Sosyal Gii-
venlik ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu” ile tek bir ¢at1 altinda birlesen
sosyal giivenlik sistemine ge¢is yapilmistir. Sosyal giivenlik alanindaki
doniislim siireci, hem mevcut sistemin igleyisine dair problemleri ¢6zmeyi
amaclamis hem de yeni ihtiyaclari karsilamay1 hedeflemistir. Bu Kanun ile
sigortali sayilanlar 4.madde icerisinde ii¢ farkli kategoride diizenlenmis-
tir. Bu baglamda is s6zlesmesi gore ¢alisan sigortalilar m.4/1-a, bagimsiz
caliganlar m.4/1-b ve devlet memurlar1 ve diger kamu gorevlileri m.4/1-c
kapsaminda sigortali sayilmistir. Buna ek olarak bulunduklari faaliyetler
nedeniyle yukarida sayilan sigortalilik kapsamina girmeyen kisiler yalniz
bazi risklere kars1 giivence altina alinip, kismen sigortali sayilmislardir. Bu
caligmada Tiirk sosyal giivenlik sisteminde kismen sigortalilik kapsaminda
bulunan kisiler ve kapsam altinda olduklari sigorta kollar1 ele alinacaktir.

1 Dog.Dr., Indnii Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomisi
ve Endiistri [ligkileri Boliimil, ibrahim.gorucu@inonu.edu.tr, ORCID ID: 0000-0003-0640-
4180
2 Ars.Gor., _iném'i Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Calisma Ekonomi-
si ve Endiistri Iligkileri Bolimii, emin.bekik@inonu.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-6959-
1716.
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2. KISMEN SIGORTALI SAYILANLAR

5510 say1l1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu kapsa-
mina girmesine gerektirecek bir faaliyette bulunmamasina ragmen yaptik-
lar1 isler sebebiyle kisiler, Kanun’da 6ngdriilen sosyal tehlikeler ile karsila-
sabilmektedir. Bundan &tiirii sosyal koruma diisiincesiyle bu faaliyetlerde
bulunan kisiler i¢in Kanun’da tiim sigorta kollar1 agisindan bir uygulama
olmayip, yaptiklar1 isler itibariyle karsilasabilecekleri sosyal risklere kars1
bir sosyal giivence saglanmaktadir (Giizel vd., 2021: 126).

5510 sayili Kanun’da kismen sigortali olarak nitelendirdigimiz bu
kisileri hiikiimli ve tutuklular, ¢irak ve isletmelerde meslekli egitim go-
renler, stajyerler, kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan desteklenen pro-
jelerde gorevli bursiyerler, {iniversitede kismi zamanli olarak ¢alistirilan
Ogrenciler, harp malulleri ve vazife malulii olanlar, kursiyerler, yurt disina
caligmak iizere gonderilenler, 4046 sayili Kanun geregince is tazminati
alanlar, yaghilik ve emekli aylig1 alanlar, taksiciler, dolmusgular ve benzeri
nitelikteki sehir i¢i toplu tasima araglarinda kismi siireli ¢alisanlar ile kismi
siireli ¢alisan sanatgilar, tarim ve orman islerinde hizmet akdiyle siireksiz
olarak ¢alisanlar, intérn 6grenciler, ev hizmetlerinde ¢alisanlar ve giivenlik
korucusu olarak gorevlendirilenlerdir.

2.1. Hiikiimlii ve Tutuklular

Hikiimli, yasalara aykir1 davranig sonucunda ceza alan, “isledigi sug
nedeniyle mahktmiyet karar1 alinan ve hiirriyeti kisitlayici cezaya ¢arpti-
rilarak cezaevine konulan kisi” olarak tanimlanabilir (Giingor, 1997: 7).
Tutuklu ise sanik veya siiphelinin suglamalar nedeniyle hiirriyetinin gegici
olarak kisitlanmas1 ve cezanin infazi baslayip serbest birakilmasi arasinda-
ki siireci ifade eder (Koparan, 2006: 65).

5510 sayili Kanun’un 5.maddesinin (a) bendine gore ’Hizmet akdi
ile calismamakla birlikte, ceza infaz kurumlari ile tutukevleri biinyesinde
olusturulan tesis, atdlye ve benzeri tinitelerde ¢alistirilan hiikiimli ve tu-
tuklular hakkinda, is kazas1 ve meslek hastalig1 ile analik sigortast uygu-
lanir ve bunlar, 4 {incii maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda
sigortali sayilmaktadir. < Bu sekilde ¢alistirilanlarm isvereni, Ceza Infaz
Kurumlari ile Tutukevleri Is Yurtlart Kurumu, isveren vekilleri ise Ceza
Infaz Kurumlar ile Tutukevleri Is Yurtlar1 Kurumunun sorumlu miidiir ve
amirleridir (SSGSSK md.12/5). Sunu da agikg¢a belirtmeliyiz ki, 506 sayili
Kanunda bu gruptakiler i¢in hastalik sigortasindan da yararlanma haklar1
vardi. Fakat bu hak 5510 sayili Kanunda yer almamistir (Akbiyik, 2021:
1571).
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2.2. Ciraklar ve isletmelerde Mesleki Egitim Goren Ogrenciler

Crirak, bir meslegin gerekliligi olan is siirecleri, beceri ve bilgileri 6g-
renmek ve daha sonra ustalasmak i¢in uygulamali egitim alan kisi olarak
tanimlanabilir. 5510 sayili Kanun’un md.5/1-b uyarinca, 5/6/1986 tarihli
ve 3308 sayil1 Mesleki Egitim Kanunu’'nda belirtilen aday ¢irak, c¢irak ve
isletmelerde mesleki egitim goren dgrenciler hakkinda is kazas1 ve meslek
hastalig1 ile hastalik sigortas: hiikiimleri uygulanir ve bu gruptakiler bu
hiikiimler agisindan md.4/1-a kapsaminda sigortali sayilmaktadirlar. 2016
yilinda 6111 sayili Kanun ile yapilan degisiklik ile birlikte bu kisiler ve
bakmakla yiikiimlii olduklar1 kisiler genel saglik sigortas1 kapsamina alin-
mistir. Ama sunu da eklemek gerekir ki, bu kisiler dogrudan genel saglik
sigortalis1 sayllmamakta, eger birinin bakmakla ytikiimlii oldugu kisi de-
gillerse ancak md.5/1-b uyarinca sigortali genel saglik sigortalis1 olarak
saglik hizmetlerinden yararlanacaktir (Giizel vd., 2021: 127-128).

Ogretide aday cirak, cirak ve mesleki egitim gore ogrencilerin
yararlandigi sigorta kollar1 agisindan bu kisilerden alinan primler arasinda
bir denge kurulmadig elestirilmistir (Tuncay ve Ekmekgi, 2017: 318-319).
Unutulmamalidir ki, aday ¢irak, ¢irak ve isletmelerde mesleki egitim go-
renler istedikleri ve gerekli kosullar1 saglamak sart1 ile istege bagl sigor-
tal1 olmak haklar1 vardir.

2.3. Stajyerler

Stajyer kavrami bir meslege iliskin teorik bilgisi olan ancak bu bilgiyi
gelistirmek icin alanda pratik ¢aligmada bulunan kisiler i¢in kullanilmak-
tadir (Kablay, 2019: 16). 5510 sayili Kanunun md.5/1-b uyarinca, mesleki
ve teknik ortadgretim ile yliksekdgrenimleri sirasinda staja tabi tutulan 6g-
renciler, mesleki ve teknik ortadgretim sirasinda tamamlayict egitim ya
da alan egitimi goren 6grenciler ve kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
desteklenen projelerde gorevli bursiyerler hakkinda is kazasi ve meslek
hastalig1 sigortast hiikiimleri uygulanir. Ayni zamanda bu kisiler md.4/1-a
kapsaminda sigortali sayilirlar ve bunlardan bakmakla yiikiimlii olunan
kisi durumunda olmayanlar hakkinda ayrica genel saglik sigortasi hiikiim-
leri de uygulanir (SSGSSK md.5/b).

2.4. Bursiyerler

Kamu kurum ve kuruluslari tarafindan desteklenen projelerde gorevli
bursiyerler hakkindaki usul ve esaslar, 5746 sayili Arastirma, Gelis-tirme
ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun’da diizenlen-
mistir. 6676 sayili Kanunla degisik 5746 sayili Kanun kapsaminda destek-
lenen projelerde calisacak olan bursiyerler, is kazasi ve meslek hastaligi
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sigorta kolunun kapsamindadir. Ar-Ge projelerinde kanun kapsaminda ¢a-
lisacak bursiyerler ig kazas1 ve meslek hastalig1 sigorta kolunun kapsamina
5510 sayili Kanun’da da degisiklik getiren 6676 sayili torba Kanun ile
dahil edilmistir (Tunca, 2020: 809).

2.5. Kismi Zamanh Olarak Calisan (")grenciler

Ogrencileri bir yandan calisma yasamina hazirlamak ve onlara
onceden deneyim kazandirmak, bir yandan {iniversitelerin personel
ihtiyacin1 ucuz yonden karsilamak, 6te yandan maddi durumlari sinirl
olan ogrencilere maddi katkiya bulunmak amaciyla 2547 sayili Kanun
kapsaminda tniversitelerde kismi zamanli 6grenciler galistirilmaktadir
(Aydemir, 2016: 125). 5510 sayili Kanunun md.5/b’ye gore 2547 sayili
Yiksekogretim Kanununun 46 nci1 maddesine tabi olarak kismi zamanl
calistirilan 6grencilerden aylik prime esas kazang tutari, 82 nci maddeye
gore belirlenen giinliik prime esas kazang alt sinirinin otuz katindan fazla
olmayanlar hakkinda ise is kazasi ve meslek hastalig1 sigortasi uygulanr.
Kismi zamanli 6grenciler md.4/1-a kapsaminda sigortali sayilmaktadirlar.
Ayn1 zamanda bunlardan bakmakla yiikiimlii olunan kisi durumunda olma-
yanlar hakkinda ayrica genel saglik sigortasi hiikiimleri uygulanir.

Ogrenciler 6grenim gordiikleri iiniversitelerde gecici islerde kismi
siireli calistirilabilirler. Bunlar ile rektorliik arasinda bir s6zlesme imzalanir.
Bu sozlesme is sozlesmesi degildir. Bu sekilde calistirilan 6grenciler bu
caligmalarindan dolayi isci olarak kabul edilemezler (Tuncay ve Ekmekgi,
2017: 321). Bu 0grencileri {icretlerin {ist sinirinin belli olup alt smirmin
onceden belirlenmemis olmasi ve degistirme imkaninin verilememesi
Ogrenciye licret giivencesi saglanmadigindan dolayidir ki bu ¢alisma sekli
somiiriiye yol acacak cinstendir.

2.6. Harp Malulleri ile Vazife Malulii Olanlar

5510 sayili Kanunun 5.maddesinin ¢ bendine gore; Harp malulleri ile
2330 sayili Nakdi Tazminat ve Aylik Baglanmas1 Hakkinda Kanuna veya
2330 sayili Kanun hiikiimleri veya 8/6/1949 tarihli ve 5434 sayili Kanunun
56 nc1 maddesi uygulanarak aylik baglanmasini gerektiren kanunlara gore
vazife malulligi ayligi baglanmis malullerden, 4 iincii maddenin birin-
ci fikrasinin (a), (b) ve (c) bentleri kapsaminda sigortali olarak ¢alismaya
baslayanlarin ayliklar1 kesilmez. Ayliklar kesilmeksizin 4 iincli madde-
nin birinci fikrasinin (c) bendi kapsaminda ¢alisanlar hakkinda uzun va-
deli sigorta kollari, 4 tincli maddenin birinci fikrasinin (a) ve (b) bentleri
kapsaminda calisanlar hakkinda ise is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi
hiikiimleri uygulanir. Is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi hiikiimleri uy-
gulananlarin uzun vadeli sigorta kollarina tabi olmay1 istemeleri halinde,



Sosyal Politikada fleri Arastirmalar - Aralik 2024 - 5

bu isteklerini Kuruma bildirdikleri tarihi takip eden ay basindan itibaren,
haklarinda uzun vadeli sigorta kollar1 da uygulanir. Bu fikra kapsamina
girenlerden ayrica genel saglik sigortasi primi alinmaz.

2.7. Kursiyerler

5510 sayil1 Kanun’un 5.maddesinin (e) bendine gore; Tiirkiye Is Ku-
rumu tarafindan diizenlenen meslek edindirme, gelistirme ve degistirme
egitimine katilan kursiyerler, 4 tincli maddenin birinci fikrasinin (a) ben-
di kapsaminda sigortali sayilirlar ve bunlar hakkinda is kazas1 ve meslek
hastalif1 sigortasi ile genel saglik sigortast hiikiimleri uygulanir. Ayrica
bunlar i¢in Tiirkiye Is Kurumu prim édeme yiikiimliisii olmakla birlikte
bu Kanun kapsaminda isyeri ve isveren sayilmaz. Ayrica Tiirkiye Is Ku-
rumu tarafindan diizenlenen meslek edindirme, gelistirme ve degistirme
egitimlerine katilan kursiyerler istege bagl sigortalilik i¢in gerekli sartlar
tagimalari halinde istege bagl sigortalilik iligkisi kurabilmektedirler. Sade-
ce Tiirkiye Is Kurumu tarafindan diizenlenen kurslara katilan kursiyerler
icin sigortalilik olanagi saglandigindan diger kurslarda egitim gdrenlerin
sigortali sayilmas1t miimkiin degildir (Sakar, 2011:99).

2.8. Yurt Disina Cahsmak Uzerine Gonderilenler

Kiiresellesme ile birlikte iilke vatandaslar1 yabanci iilkelerde daha faz-
la calismakta ve durum sosyal giivelik mevzuati agisindan bazi yenilikleri
getirmeyi zorunlu kilmaktadir. Bundan dolayidir ki iilkeler arasinda ikili
sosyal giivenlik s6zlesmeleri imzalanmakta ve sorunlarin ortan kaldirilma-
s1 hedeflenmektedir.

Iki {ilke arasinda ikili sosyal giivenlik sdzlesmeleri imzalanmadig
durumda Kanun’un 5.maddesinin g bendini incelememiz gerekmektedir.
flgili madde uyarinca;

“Ulkemiz ile sosyal giivenlik sézlesmesi olmayan iilke-
lerde is tstlenen igverenlerce yurt disindaki igyerlerinde
calistirilmak tizere gotiiriilen Tiirk iscileri 4 iincii madde-
nin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilir
ve bunlar hakkinda kisa vadeli sigorta kollari ile genel sag-
lik sigortas1 hiikiimleri uygulanir. Bu sigortalilarin uzun
vadeli sigorta kollarina tabi olmak istemeleri halinde, 50
nci maddenin ikinci fikrasindaki Tiirkiye’de yasal olarak
ikamet etme sarti ile ayni fikranin (a) bendinde belirtilen
sartlar aranmaksizin haklarmnda istege bagl sigorta hii-
kiimleri uygulanir. Bu kapsamda, istege bagl sigorta hii-
kiimlerinden yararlananlardan ayrica genel saglik sigorta-
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s1 primi alinmaz. Bu kapsamda yurt disindaki isyerlerinde
calisan sigortalilarin, bu siirede 6dedikleri istege bagli si-
gorta primleri 4 iincli maddenin birinci fikrasinin (a) bendi
kapsaminda sigortalilik sayilir.”

Bu Kanun’dan 6nce uzun vadeli sigorta kollar1 kapsamina alinan s6z
konusu kisiler artik sadece kisa vadeli sigorta kollar1 ve genel saglik sigor-
tast bakimindan zorunlu olarak kapsama alinmistir. Bu uygulamanin sonu-
cunda ise uzun yillar yurtdiginda ¢alisan bir sigortali malulliik, yashlik ve
6liim sigortasindan saglanan haklara aylig1 almaya hak kazanamayacak ve
dolayisiyla bu tiirden risklerle karsilastiginda sosyal giivenceden yoksun
kalacaklardir (Giizel vd., 2021: 134-135).

Bu kisiler istemleri takdirde genel saglik sigortasi primi hari¢ uzun
vadeli sigorta primlerini ddeyerek istege bagh sigortali olabilmektedir.
Fakat Kanun’un 51.maddesinde istege bagl sigortalilikta kigiler md.4/1-b
kapsaminda sigortali sayilmaktadirlar. Fakat 6111 sayili Kanun ile yapi-
lan degisiklik ile birlikte Tiirk is¢ilerin istege baglh sigortalilik kapsamin-
da 6dedikleri uzun vadeli sigorta primleri md.4/1-a kapsaminda sayilmasi
saglanmistir.

2.9. 4046 sayili Kanun Geregince is Kaybi Tazminat:
Alanlar

5510 sayili Kanunun gegici 13.maddesinin 1.fikrasi uyarinca 4046 sa-
yili Kanunun 21.maddesi kapsaminda is kayb1 tazminat1 alanlar md.4/1-a
kapsaminda sigortali sayilmiglardir. Bu sigortalilar hakkinda uzun vadeli
sigorta hiikiimleri ile genel saglik sigortasi hiikiimleri uygulanacaktir. Do-
layistyla bu kisiler kisa vadeli sigorta kollarma tabi degillerdir. s kayb1
tazminatindan yararlananlar i¢in Tiirkiye Is Kurumu prim 6deme yiikiim-
liisii olmak ile birlikte bu Kanun kapsaminda isyeri ve igveren sayilmazlar
(SSGSSK geg.md.13/5).

2.10.Yashhik veya Emekli Ayhig1 Alanlar

506 sayil1 Sosyal Sigortalar Kanunu’nun 3.maddesinin 2.fikrasinin ¢
bendine gore kanunla kurulu sosyal giivenlik kurumlarindan malulliik ve
emekli aylig1 almakta iken bu Kanun’a tabi sigortal bir iste ¢aligtiklarinda
63.madde hiikmiine gore Sosyal Giivenlik Destek Primi kesilir ve sigortali
baska bir iste calisabilir. Bagka bir anlatimla 1.10.2008 tarihinden 6nce ca-
lismaya baglayanlar, yaslilik aylig1 almaya hak kazandiklarinda, ayliklari-
nin kesilmemesi i¢in talepte bulunmak veya sigortali ise girig bildirgesinde
sosyal glivenlik destek primine tabi olmay1 segmek kosuluyla destek primi
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O0denmesi suretiyle bir yandan calisip diger yandan yaslilik aylig: alabile-
ceklerdir (Tuncay ve Ekmekei, 2017: 324).

[k kez 1.10.2008 tarihinden sonra calismaya baslayanlar igin sosyal
giivenlik destek primine tabi olarak calisma olanagi kaldirilmistir. Fakat
5510 sayili Kanundan 6nce calismaya baslayanlar i¢in sosyal gilivenlik
destek primi 6deyerek calisma olanaklarinin kisitlanmasi noktasinda bir
diizenleme getirilmemis ve bu kisileri prim 6demesi yaptiklar1 takdirde
caligma olanaklari korunmustur. 5510 sayili Kanunun gecici 14.maddesinin
1.fikrasina gore *° Bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten once istirakgi
veya sigortali olanlar, vazife malulliigii, malulliik ve yasliik veya emekli
ayligi baglananlar ve bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihte sosyal giiven-
lik destek primi 6deyerek ¢alismaya devam edenler hakkinda, bu Kanu-
nun 4 iincii maddesinin birinci fikrasinin (b) bendi kapsaminda ¢calismaya
baslayanlar hari¢ olmak tizere sosyal giivenlik destek primine tabi olma
bakimindan bu Kanunla yiiriirliikten kaldirilan ilgili kanun hiikiimlerinin
uygulanmasina devam edilir.”

Bu Kanunun 4 {incli maddesinin birinci fikrasinin (a) bendi kapsa-
minda calisanlar i¢in sosyal giivenlik destek primi oran1 80 inci maddeye
gore tespit edilen prime esas kazanglar tizerinden 81 inci maddenin birinci
fikrasinin (c) bendinde belirtilen prim oranina yiizde 30 oraninin eklen-
mesi suretiyle bulunan toplamdir. Yiizde 30 oraninin dortte biri sigortali,
dortte tigli igveren hissesidir. Bu kapsamda sayilan kisilerden sosyal gii-
venlik destek primine tabi olanlarin prim 6deme yiikiimliisii bunlarin igve-
renleridir. Bunlar hakkinda sadece is kazasi ve meslek hastaligi sigortasi
hiikiimleri uygulanir (Geg.md.14/1).

Fakat bu kisilerin 6dedikleri prim yiikleri goz oniine alindiginda sa-
dece is kazas1 ve meslek hastalig1 kapsaminda koruma altina alinmalari ve
nimet-kiilfet dengesi esasina gore karar verildiginde bu kisiler hakkinda
analik ve hastalik halinde de gegici is goremezlik 6denegi verilmemesi
isabetli degildir (Giizel vd., 2021: 138).

2.11. Baz1 Kismi Siireli Calisanlarin Sigortahiliklar

5510 sayili Kanun’un Ek Madde 6’ya gore ticari taksi, dolmus ve ben-
zeri nitelikteki sehir i¢i toplu tagima araci igyerleri ile 4 lincii maddenin
ikinci fikrasiin (b) bendinde belirtilen ve Kiiltiir ve Turizm Bakanliginca
belirlenecek alanlarda kismi siireli is sdzlesmesiyle bir veya birden fazla
kisi tarafindan galistirilan ve ¢aligtiklari kigi yaninda ay igerisinde ¢aligma
saati siiresine gore hesaplanan ¢aligma giin sayist 10 giinden az olan kisile-
rin sigortaliliklar1, bu madde kapsaminda kendileri tarafindan 30 giin iize-
rinden prim 6demeleri suretiyle Kanun’un md.4/1-a kapsaminda sigortali
sayilmiglardir . Bu madde kapsamindaki sigortalilar hakkinda; malulliik,
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yaslilik ve oliim sigortalar ile genel saglik sigortasi ve istekleri halinde
igsizlik sigortas1 hiikiimleri uygulanir.

2.12. Tarim veya Orman Islerinde Hizmet Akdiyle Siireksiz
Olarak Cahsanlarin Sigortalilig:

5510 sayili Kanun’un ek madde 5’¢ gore ©’ 4 iincii madde ile istege
bagh sigortalilik hiikiimleri ve 506 sayili Kanunun gegici 20 nci maddesi
kapsaminda sigortali olmayan, kendi sigortaliliklarindan dolay: bu kanun-
lara gore gelir veya aylik almayan ve 18 yasini doldurmus olanlardan;
tarim veya orman islerinde hizmet akdiyle siireksiz olarak ¢alisanlar, 6r-
negi Kurumca hazirlanan ve Kurumca belirlenen ilgili muhtarlik, birlik,
kurulusg, il veya ilce tarim miidiirliikleri tarafindan usuliine uygun olarak
diizenlenip onaylanmis belgeleri ile talepte bulunduklar: tarihten itibaren
sigortalr sayitlirlar.” Kamu idarelerinde tarim veya orman iglerinde hizmet
akdiyle siireksiz olarak ¢aligtirilanlar hakkinda bu madde hiikiimleri uygu-
lanmamaktadir (SSGSSK ek md.5/10).

Tarim veya orman islerinde hizmet akdiyle siireksiz olarak ¢alisanlar,
4 lincii maddenin birinci fikrasinin (a) bendi kapsaminda sigortali sayilir-
lar. Bunlar hakkinda bu Kanunun kisa vadeli sigorta kollar1 bakimindan
yalnizca is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi, uzun vadeli sigorta kollar
yoniinden malulliik, yaslilik ve 6liim sigortasi ile genel saglik sigortast hii-
kiimleri uygulanir (SSGSSK ek md.5/4). Kisa vadeli sigorta kollarmdan
olan hastalik ve analik sigortas1 uygulanmamaktadir.

Bu kisilerin is kazas1 ve meslek hastaligi sigorta kollarindan sagla-
nan yardimlardan yararlanabilmeleri i¢in is kazasinin oldugu tarihten en
az on giin 6nce tescil edilmis olmalar1 ve sigortaliliklarinin sona ermemis
olmasi, bu Kanuna gore is kazasi veya meslek hastaligindan dolay1 gegici
is goremezlik 6denegi 6denmesi veya siirekli is goremezlik geliri ya da
malulliik, yaslilik ve 6liim sigortalarindan aylik baglanabilmesi i¢in prim
ve prime iliskin her tiirlii bor¢larinin 6denmis olmasi sart1 aranmaktadir
(SSGSSK ek md.5/5).

2.13. intérn Ogrenciler

2012 tarih ve 6353 sayili Kanun ile 2547 sayili Kanun’a eklenen ek
madde 29°da tip fakiiltelerinin besinci yilin1 tamamlay1p altinca yila ge-
cen Ogrencilere intern egitimi doneminde 0gretim tiyesi rehberliginde yap-
tiklar1 uygulama calismalar1 karsiliginda ilgili kurumlarin biitgesinden on
iki ay siireyle 4.350 gosterge rakaminin memur aylik katsayisi ile ¢arpimi
sonucu bulunacak tutarda aylik iicret 6denir. Bu ¢alisma sebebiyle bu 6g-
renciler 5510 sayili Kanun’un 5.maddesinin 1.bendi kapsamindakiler gibi
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4/1-a kapsaminda ig kazas1 meslek hastalig1 ile hastalik sigortas1 hiikiimleri
uygulanir.

2.14. Ev Hizmetlerinde Ay i¢inde Bir veya Birden Fazla
Isveren Yaninda On Giinden Daha Az Calisanlar

Ev hizmetlerinde bir veya birden fazla gergek kisi tarafindan galisti-
rilan ve ¢aligtiklart kisi yaninda ay i¢inde ¢alisma saati sliresine gore he-
saplanan ¢aligma giin sayis1 10 giinden az olanlar, ¢alistirildiklar siireyle
orantili olarak ¢aligtiranlarca 82 nci maddeye gore belirlenen prime esas
giinliik kazang alt sinirinin %2’si oraninda is kazasi ve meslek hastaligi si-
gortasi primi 6denir (SSGSSK ek md.9/2). Dolayisiyla bu kisiler hakkinda
hastalik ve analik sigorta ile uzun vadeli sigorta kollar1 kapsami diginda
tutulmuslardir. Buna ek olarak ddenen sigorta priminin asgari iicret diize-
yinden hesaplanacak olmasi kisilerin aldiklari gelirin bir 6nemi bulunma-
maktadir.

5510 sayili1 Kanun’un ek madde 9/2 uyarinca bu fikra kapsamina gi-
renler istedikleri takdirde, adlarina 6denen priminin ait oldugu ay1 takip
eden aym sonuna kadar ayn1 kazancin otuz katinin %32,5 oraninda prim
Odeyebilir. Bunun %20’si malulliik, yaslilik ve 6liim sigortalari, %12,5’1
genel saglik sigortasi primidir. Bu siire i¢inde 6denmeyen primin 6denme
hakki diiser. Odenen primlerle ilgili olarak 4 iincii maddenin birinci fikra-
sinin (a) bendi kapsaminda sigortalilik iligkisi kurulmaktadir.

Bu kapsamdaki kisileri ¢alistiranlar Kanun’un ek madde 9/3 uyarinca
igveren sayilmamaktadir. Ayrica bu sigortalilarla ilgili meydana gelen is
kazas1 ve meslek hastaligi nedeniyle Kanunun md.21/1 hiikmii uygulan-
maz. Bunun sonucunda Kurum ev hizmetlerinde ¢alisan sigortaliya gereli
sosyal sigorta yardimlar1 saglayacak, ancak is saglig1 ve giivenligi onlem-
leri alip almadigina bakmaksizin s6z konusu sigortaliy1 ¢aligtirana riicu
etme hakki bulunmayacaktir (Sakar, 2011: 107).

Ayn1 maddede sigortalinin is kazas1 ve meslek hastalig1 sigorta kol-
larindan saglanan yardimlardan yararlanabilmesi igin is kazasinin oldugu
tarihten en az on giin dnce tescil edilmis olmasi ve sigortaliliginin sona er-
memig olmasi, bu Kanuna gore is kazasi veya meslek hastaligindan dolay1
gegici ig goremezlik 6denegi 6denmesi veya siirekli is goremezlik geliri
ya da malulliik, yaslilik ve 6liim sigortalarindan aylik baglanabilmesi i¢in
prim ve prime iligkin her tiirlii bor¢larinin 6denmis olmasi sart1 getirilmis-
tir (SSGSSK ek md.9/3).
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2.15. Giivenlik Korucusu Olarak Gorevlendirilenler

5510 sayili Kanun’a gore 442 sayili Kanun md.74/2 geregince gii-
venlik korucusu olarak nitelendirilenler, md.4/1 (a) kapsaminda sigortali
sayilirlar ve haklarinda uzun vadeli sigorta kollar ile genel saglik sigortasi
hiikiimleri uygulanacaktir (SSGSSK ek md.15/1). Bu maddeden anlagila-
cag1 lizere bu grupta bulunanlar i¢in kisa vadeli sigorta kollar1 uygulanma-
yacaktir.

3. SONUC

Sosyal giivenlik, bireylerin karsilastiklart sosyal riskler nedeniyle
muhta¢ duruma diismelerini engelleyerek toplum halinde yasamaktan kay-
naklanan tehlikeler de dahil olmak iizere insanin karsi karsiya bulundu-
gu tehlikelerin ekonomik sonuglarina kars1 emniyet saglama amacindadir.
Sosyal sigortalar, Tiirk sosyal giivenlik hukuku ¢ergevesinde hem kisa va-
deli hem de uzun vadeli sigorta dallarim1 kapsamaktadir. Bu sigorta kollar
is kazasi ve meslek hastaligi, hastalik, analik, yashlik, 6liim ve malulliik
sigortalarini igermektedir.

Tiirk sosyal giivenlik sisteminde 2006 yilinda “adil, kolay erisilebilir,
yoksulluga kars1 daha etkin koruma saglayan, mali acidan siirdiiriilebilir
bir sosyal koruma sistemine ulagabilme” amaciyla yapilan reform ile bir-
likte Sosyal Sigortalar Kurumu, Bag-Kur ve Emekli Sandigi’nin tiizel ki-
silikleri sona erdirilmis tek cati olarak nitelendirilen Sosyal Giivenlik Ku-
rumu kurulmustur. Buna ek olarak 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu kabul edilmistir. Bu kanun ile sosyal sigortanin
zorunlulugu ilkesi temel olarak kabul edilerek ii¢ tiirlii sigortalilik iliskisi
diizenlenmistir. Is sdzlesmesi gore calisan sigortalilar m.4/1-a, bagimsiz
caligsanlar m.4/1-b ve devlet memurlar1 ve diger kamu gorevlileri m.4/1-c
kapsaminda sigortali sayilmislardir.

Toplumsal yagamda faaliyette bulunduklar1 ekonomik isler nedeniyle
bazi kisiler md.4/1-a,b,c kapsaminda sigortali olmayip sadece karsilasa-
bilecekleri risklere gore bazi sigorta kollari kapsamina alinmig ve 5510
sayili Kanun’da diizenlenmistir. Bunlar; hiikiimlii ve tutuklular, ¢irak ve
isletmelerde meslekli egitim gdrenler, stajyerler, kamu kurum ve kurulus-
lar1 tarafindan desteklenen projelerde gorevli bursiyerler, {iniversitede kis-
mi zamanlt olarak calistirilan 6grenciler, harp malulleri ve vazife malulii
olanlar, kursiyerler, yurt disina ¢alismak iizere gonderilenler, 4046 sayili
Kanun geregince is tazminati alanlar, yaslilik ve emekli aylig1 alanlar, tak-
siciler, dolmusgular ve benzeri nitelikteki sehir i¢i toplu tasima araglarinda
kismi siireli ¢aliganlar ile kismi siireli ¢alisan sanatcilar, tarim ve orman
islerinde hizmet akdiyle siireksiz olarak calisanlar, intérn 6grenciler, ev
hizmetlerinde ¢alisanlar ve giivenlik korucusu olarak gérevlendirilenlerdir.
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TURKIYE’'DE DEZAVANTAJLILIK: ENGELLILER VE
SOSYAL POLITIiKA

Sebiha KABLAY'
Gizem YASAR SIMSEK?

1. GIRiS

Dezavantajli gruplar toplum igerisinde; yas, cinsiyet, cinsel yonelim,
etnisite, saglik, maddi durum vb. sebepler ileri siiriilerek toplumdan ayris-
tirllan bireylerden olugsmaktadir. Bu bireyler toplumun sahip oldugu sos-
yal, ekonomik ve kiiltiirel kaynaklara erismede belirtilen nedenlerden 6tii-
rli sorunlar yasamaktadirlar. Dolayisiyla dezavantajli gruplar hem sosyal
yasamdan uzaklasmakta hem de “kendini gerceklestirme” olarak da ifade
edebilecegimiz kendi benliklerini yasatmak i¢in ihtiya¢ duydugu gereksi-
nimlerden uzak kalmaktadirlar. Nitekim dezavantajli gruplardan biri olan
engelliler toplumsal yasamin ekonomik, sosyal, kiiltiirel bir¢ok alaninda
engeller ile karsilagmakta ve toplumdan soyutlanmaktadirlar. Bu nedenle
engelliler sosyal politika agisindan 6nemli bir grup olarak karsimiza ¢ik-
maktadir.

Dezavantajli gruplar siklikla yoksulluk ¢eken gruplarin basinda gelir.
Aslinda yoksulluk olgusu ¢ogu zaman dezavantajliligin hem bir nedeni
hem de sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kaynaklara erisemeyen bi-
reyler yoksullagsmakta, yoksullagan bireylerin kaynaklara erismesi gide-
rek olanaksiz hale gelmektedir. Tiim dezavantajli gruplarda hissedilen bu
yoksulluk olgusu, engelliler s6z konusu oldugunda daha derinden hissedil-
mektedir. Bireylerin sosyal yasama katilmasinda ve yasam standartlarinin
belirlenmesinde, yoksullugun 6nlenmesinde istihdam 6nemli bir tol oyna-
maktadir. Engelliler toplumun diger kesimlerine gore istihdama erisebil-
mekte de dezavantajli konumdadirlar.

Engelliler agisindan istihdami da i¢ine alan iyilestirme ve diizenleme-
lerin yapilmasi sosyal yasama daha aktif katilmalarin1 saglayacaktir. Bu
calismada engellilik, engelli bireylere yonelik sosyal politika uygulamalari
ve ¢aligma yasamlari ele alinmistir.

1 Prof. Dr., Ordu Universitesi, Unye IIBF, Calisma Ekonomisi ve Endiistri fliskileri Boliimi,
kablaysebiha@hotmail.com, ORCID: 0000-0003-1292-684x.

2 Doktora Ogrencisi, Ordu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve
Endiistri {liskileri ABD, gizemyasar23@gmail.com, ORCID:0000-0002-1291-0138



14 - Sebiha KABLAY, Gizem YASAR SIMSEK

2. DEZAVANTAJLI GRUPLAR

Dezavantajli kavrami sadece geleneksel olarak belirtilen; 1k, etnik
koken, yoksulluk ve cinsiyet gibi nedenlere odaklanmamaktadir. Kavram
genellikle “kendi kendine yeterlilik icin gerekli araclara erisim engeline”
odaklanmaktadir. Insanlar toplumun gogunlugu tarafindan yararli bulunan
araclara erisimleri engellendigi ol¢iide kendilerini dezavantajli olarak ka-
bul etmektedirler. Bunlar ise; 6zerklik, tesvik, sorumluluk, 6zsaygi, top-
luluk destegi, saglik, egitim, bilgi, istihdam, sermaye ve duyarli destek
sistemleridir (Mayer, 2003). Bu anlamda; dezavantajli gruplar en kapsam-
I1 bi¢gimde, dahil olduklar1 toplumlarin sahip oldugu sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel kaynaklara erisemeyen ya da erigsmesi engellenen insan topluluk-
lar1 olarak ifade edilebilir. Buna karsgin s6z konusu kaynaklarin ve insan
gereksinimlerinin ¢esitliligine paralel olarak toplumdaki hangi kesimlerin
ya da hangi bireylerin dezavantajli gruplar igerisinde konumlandirilacagi
konusunda ortak bir goriis heniiz saglanamamissa (MARKA, 2011, s. 6) da
kadinlar, ¢cocuklar, yaslilar, igsizler, gogmenler, engelliler ve eski hiikiim-
liller neredeyse tiim toplumlarda dezavantajli grup olarak nitelendirilmek-
tedirler. Ayrica son yillarda cinsel yonelimi farkli bireyler de 6nemli bir
dezavantajli grup olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Dezavantajliligin ortaya c¢ikisinda din, dil, 1rk, cinsiyet gibi ¢esitli
nedenler yer alsa da yoksulluk 6nemli bir dezavantajlilik nedeni olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yoksulluk bireylerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
firsatlara erisememekten kaynakli “kendini gergeklestirememesi’ne neden
olmaktadir (Ozer & Colak, 2015, s. 483). Dezavantajlilikta en 6nemli dzel-
liklerden birisi “kendi kendine yeterliligin ontindeki engeller ”in varligidir
(Mayer, 2003), yoksulluk da kisinin kendi kendine yeterliligini engeller.
Boylece kendini gergeklestiremeyen bireyler gerek bireysel gerek toplum-
sal nedenlerle toplum disina itilirler.

Ote yandan dezavantajlilig1 yalmzca din, dil, 1k, cinsiyet ve yoksulluk
gibi nedenler ile sinirlt tutmak bu kapsamda yer alan bireylerin yetersiz bi-
¢imde degerlendirilmesine yol agacaktir. Dezavantajliliga modern bir bakig
ile yaklasilacak olursa kendilerini dezavantajli olarak siniflandiran grupla-
rin toplum tarafindan kolaylikla erisilebilen bilgilenme, egitim, saglik, top-
lumsal sayginlik, toplumsal destek ve istihdam gibi hayatlarini siirdiirmek
icin gereksinim duyduklar1 firsatlardan uzak kaldiklar ve bu konularda ge-
rekli firsatlar yaratamadiklar1 goriilmektedir (Mayer, 2003, s. 3). Toplum-
sal firsatlara erigimde yasanan zorlanma ve yetersizlikleri olan/olabilecek
tim insan gruplarn aslinda dezavantajli olarak degerlendirilebilir. Deza-
vantajlilik ani de gelisebilir. Glinlimiizde dezavantajli olarak goriilmeyen
bireylerin ya da gruplarin gelecekte dezavantajli hale gelmesi miimkiindiir.
Diger yandan insanlar hayatlarinin belirli bir doneminde hayat sartlari,
meslekleri, hastaliklar1 ya da yaganmasi muhtemel bir dogal afet sebebi
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ile dezavantajli konuma gelebilmektedirler. Nitekim Tiirkiye’de 6 Subat
2023 tarihinde yasanan depremler Kahramanmaras ve ¢evresindeki bir¢ok
ili etkilemis ve bolgedeki vatandaglar1 dezavantajli hale getirmistir. Dep-
rem Oncesi varsil, saglikli, isttihdamda olan bireyler dahi bir anda dezavan-
tajl1 grup olmuslardir. Deprem pek ¢ok kisinin engelli olmasina da neden
olmustur.

Dezavantajli gruplar agisindan en 6nemli sorun her alanda yasadiklari
esitsizliktir. Bu gruplarin yasadig: cesitli esitlik dis1 uygulamalar onlarin
toplumdan soyutlanmasina neden olmaktadir. Dezavantajli gruplar bir
yandan c¢alisma hayatindan diglanarak istihdam agisindan magdur edi-
lirken diger yandan istihdama dahil edildiklerinde de c¢alisma ortaminda
gereken dnlemlerin alinmamasi sonucu ortaya ¢ikacak olasi risklere agik
hale gelmektedirler (Cevik & Ozkul, 2022, s. 612). Ayrica toplumun diger
kesimlerinin dezavantajlilara yonelik tutum ve davranislari onlarin sosyal
hayata yeterince dahil olmasi 6niinde 6nemli bir engeldir. S6z konusu de-
zavantajli gruplarin igerisinde yer alan engelliler gerek istihdam gerek sos-
yal hayat icerisinde dnemli sorunlar ile kars1 karsiya kalmaktadirlar.

3. DEZAVANTAJLI GRUP OLARAK ENGELLILER

Engellilik kavrami ele alinma bigimi agisindan ¢esitli taraflarca tanim-
lanmaktadir. Ornegin Diinya Saghk Orgiitii (DSO) engelliligin tanimin
yaparken “noksanliik, oziirliiliik ve maluliyet” kavramlarma yer vererek
engelliligi saglik bakimindan ve hastaliklarin sonucu yoniiyle tanimlamis-
tir (Yenipazarli, Condur ve Comertler, 2020, s. 79). Birlesmis Milletler
(BM)’in Engelli Kisilerin Haklarina Dair S6zlesmesinde® ise engelliler
“Normal bir kiginin kisisel ya da sosyal yasantisinda kendi kendisine yap-
masi gereken isleri, bedensel veya ruhsal yeteneklerindeki kalitimsal ya
da sonradan olma herhangi bir noksanlik sonucu yapamayanlar” olarak
tanimlanmistir. Bu baglamda s6z konusu sozlesmede engellilerin gerek
sosyal gerek 0zel yasantisinda ihtiya¢ duydugu destege dikkat ¢cekilmekte-
dir (Koca, 2010, s. 4). Bu yénden DSO ile kiyaslandiginda BM nin engelli
kavraminin tanimini genislettigi soylenebilir. Diger yandan Uluslararasi
Calisma Orgiitii (ILO)’niin 159 No’lu Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam
Sozlesmesinde* engellilik “wuygun bir is temini muhafazas ve isinde ilerle-
mesi hususundaki beklentileri, kabul edilmis fiziksel veya zihinsel bir oziir
sonucu onemli 6l¢iide azalmis olan bir birey” olarak belirtilmistir. Buna
gore ILO, sozlesmeye taraf olan iilkelerde engellilerin istihdaminin siirek-
liligi ve ilerleyisi saglandiginda onlarin toplumsal hayata daha rahat enteg-
re olacaklarini ileri siirmektedir (Uluslararas1 Calisma Orgiitii, 1983). 5378

3 13 Aralik 2006 tarihinde kabul edilmis, 3 Mayis 2008 tarihinde de yiirtirliige girmistir.
4 20 Haziran 1983 tarihinde kabul edilmis, 20 Haziran 1985°te yurirliige girmistir.
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Sayili Engelliler Hakkinda Kanununda® ise engelli kavrami “Fiziksel, zi-
hinsel, ruhsal ve duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kayiplarindan dolay
topluma diger bireyler ile esit kosullarda tam ve etkin katiliminm kisitlayan
tutum ve ¢evre kosullarindan etkilenen birey” olarak ifade edilmistir (md.
3/1-c). Butamimlamada ise engelli bireylerin sz edilen kayiplar nedeniyle
topluma, esit kosullarda, diger bireyler gibi tam ve etkin katilamadig1 ve
bunun dezavantajlilik yarattigia vurgu yapilmaktadir.

Diger dezavantajli gruplarda oldugu gibi yoksulluk, engelliler agisin-
dan dezavantajliligin hem nedeni hem de sonucu olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir. Nitekim yapilan aragtirmalar da bu sonucu dogrulamaktadir. Yok-
sulluk ve engellilik arasindaki bu keskin iliski gelismekte olan {ilkelerde
daha dramatik yonleri ile ortaya ¢ikmaktadir. Engelliligin ortaya ¢ikardigi
dezavantajlilik yoksul kesimlerde daha fazla hissedilmektedir. Toplumsal
sayginlik, yoksullugun giderilmesi ve destek konularinda istihdam engel-
liler agisindan 6nemli bir olgudur. Toplumsal alanda engellilik; bireyin
istihdam edilebilirligini azaltirken, bu grubun issizlik durumunu arttirici
bir faktor olarak rol oynamaktadir. Dolayisiyla engelli olmak bireylerin
sadece gelir durumunu etkilememekte dolayl yollardan toplum ile entegre
olmalarinin da 6niine gegmektedir (Baydogan, 2012, s. 9).

Diger gruplardan farkli olarak engelliler dezavantajliliga iki yonden
maruz kalmaktadirlar. Oncelikle engelliler i¢inde bulunduklar durum ne-
deni ile istihdamda zorluk ¢ekmekte ve buna bagli olarak maddi sikin-
tilar yasamakta ve gereksinimlerini karsilayamamaktadirlar. Ote yandan
mevcut bedensel ve zihinsel farkliliklarindan 6tiirii toplumdan diglanmakta
veya kendilerini toplumdan soyutlamaktadirlar. Her iki sonug da engelli-
lerin topluma entegre olmalarindaki en énemli sorunlarinin gelir odakl
oldugunu gostermektedir. Engelliler 6zellikle alt ve orta gelir gurubunda
yer aldiklarinda yoksullugun yerlesik hale gelmesi ve siirdiiriilmesi s6z ko-
nusu olmaktadir. Dolayisiyla yoksulluk engelli bireylerin toplumsal hayata
aktif katilimimi 6nleyen ¢ok 6nemli bir olgu olarak varligini siirdiirmekte-
dir (Karatas, 2002).

4. TURKIYE’DE ENGELLILERE YONELIK SOSYAL
POLITIKALAR

Calismanin bu béliimiinde Osmanl Imparatorlugundan giiniimiize ka-
dar gegen siirede Tiirkiye’de engellilere yonelik politikalarin tarihsel geli-
simi ve gerceklestirilen uygulamalar donemsel bir bi¢cimde ele alinacaktir.

Osmanli Imparatorlugu’nda engellilere yonelik gerceklestirilen uygu-
lamalar kamusal nitelik tagimasa da bireylerin gerek vicdani gerek dini
gorisleri temelinde i¢sellestirdikleri yardimlar olarak karsimiza ¢ikmakta-

5 Resmi Gazete, 7 Subat 2005, Say1: 25868
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dir. Bagka bir deyisle, s6z konusu yardimlar dogrudan devlet eliyle olmasa
da bireylerin ve goniilli kuruluslarin gergeklestirdikleri uygulamalar ve
parasal destekler ile engelli bireylere ve ailelerine ulastirilmaktaydi. Bu
yardimlar bazen biiyiik ailelerin igerisinde akrabalik iliskisine dayanarak,
bazen de komsuluk iligkileri diizeyinde engelli bireyler ve ailelerine ulasti-
rilarak kamusal alandaki politika boslugu giderilmeye ¢alisilmistir (Altan,
2009, s. 60). Bu donemde engellilere yonelik yardimlarin goniilliilik il-
kesi gercevesinde ve daha ziyade tanidiklik yoluyla yapildig: sdylenebilir.
Diger yandan Osmanli imparatorlugu’nda modern nitelikli sosyal politika
uygulamalar1 Tanzimat ile Mesrutiyet donemlerinin de yer aldig1 19 yiiz-
yilda uygulanmaya baglanmistir. Ilk olarak 1868 yilinda bir grup idealist
doktor tarafindan “Mecruhin ve Marda-y1 Askeriyeye Imdat ve Muavenet
Cemiyeti” kurulmustur (Kizilaytarih, ty). Temel amaci halkin saglik ba-
rinma ve beslenme gibi ihtiyaglarini1 gidermek olan s6z konusu cemiyet
bu dogrultuda engelli bireylere de gerekli hizmet ve yardimlar1 saglamay1
gorev edinmistir. Ismi, 1877 yilinda Hilali Ahmer Cemiyeti ve 1935 y1-
linda Kizilay olarak degistirilen s6z konusu kurulusa 1895 yilinda agilan
Dariilaceze de dahil edilmistir (Agaoglu & Hiidaioglu, 1938, s. 62).

Tiirkiye’de sosyal politikalarin kamusal niteligi ve temelleri goz
oniinde bulunduruldugunda esas gelismelerin Cumhuriyet donemine da-
yandig1 goriilmektedir. 1920 yilinda kurulan Sthhiye ve Muavenet-i Icti-
maiye Vekaleti ile agirlikli olarak Giineydogu ve Dogu Anadolu bdlgele-
rinde bulasici ve engellilige neden olabilecek olasi hastaliklar1 6nleme ve
tedavi etme amactyla politikalar gelistirilmistir (Sisman, 2022, s. 37) Yine
bu dénemde s6z konusu politikalar uluslararasi bir nitelik ile temellendir-
mek istenmistir. Nitekim Kasim 1923’te imzalanan Cenevre Sozlesmesi ile
cocuk haklarindan soz edilirken, engelli ¢ocuklarin haklar1 ayrica dikkate
almmistir (Burcu, 2006, s. 74). S6z konusu sézlesmede engelli cocuklarin
bagimsiz bir bicimde yasamlarini siirdiirebilmelerinin yalnizca yetenek-
lerinin gelistirilmesiyle gerceklesebilecegi; her tiirlii istismar, somiirii ve
kotii muameleye karsi yalnizea bu sayede korunabilecegi belirtilmistir. Bu
gelismenin ise ancak engelli ¢ocuklarin nitelikli bicimde egitilmesinden
gectigi ileri stirilmiistiir (Kilig, 2019, s. 26-27). 1930’lu yillarda gelisti-
rilen sosyal politikalar ise agirlikli olarak is kazalar1 ve meslek hastalik-
larinin 6niine gegilmesi ve s6z konusu nedenlerle magdur olan bireylere
yardim ve tedavi hizmetlerinin ulastirilmasina iliskin hiikiimler barindiran
hukuki diizenlemeleri kapsamaktadir. S6z konusu diizenlemeler ise sira-
styla 1926 yilinda kabul edilen 818 sayili Borglar Kanunu®, 1930 yilinda
kabul edilen 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu’ ile 1580 sayili Be-

6  Resmi Gazete, 29 Nisan 1926, Say1: 359
7 Resmi Gazete, 6 Mayis 1930, Say1: 1489
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lediye Kanunu® ve 1936 yilinda kabul edilen 3008 Sayili Is Kanunu’dur
(Sisman, 2022, s. 37).

1950’11 yillarda ise 6zel egitim konusu 6n plana alinmis ve Milli Egi-
tim miifredatinda yer almistir. Yine bu siirecte Alt1 Nokta Korler Derne-
gi’nin kurulmasi engellilerin drgiitlenmesi hususunda 6nemli ve ilk adim
olarak degerlendirilmektedir. Onceki donemlerden farkli olarak 1960’1
yillarda ise engellilerin toplum igerisindeki konumlarina iliskin gelismele-
rin yasandigi bir siirece girilmistir (Kara, 2016, s. 252). Bu dogrultuda 1961
Anayasast icerisinde yer verilen hiikiimler Tiirkiye i¢in engellilere iliskin
sosyal politikalar acisindan ilk adim olarak diisiiniilebilir. Ayrica yine bu
donemde engelli bireylerin ¢calisma hayatina girmesini kolaylastirict sosyal
politikalarin gelistirilmeye baslandig1 goriilmektedir. Nitekim 1967 yilinda
yiiriirliige girmis olan 854 Say1li Deniz Is Kanunu' ve akabinde 931 Sayili
Is Kanunu'!, sonrasinda ¢ikarilan 1475 sayil Is Kanunu'? igerisinde yer ve-
rilen hiikiimler dogrultusunda engellilerin calisma yagamina yonelik sosyal
politikalar sekil almaya baglamistir (Altan, 2009, s. 253). Yine bu dénem-
de s6z konusu gelismelere paralel olarak gérme engelli okulundan me-
zun olan bireylerin istihdama katilarak kariyer sahibi olmaya bagladiklar1
goriilmiistiir. Yasanan bu 6nemli gelisme ile toplum igerisinde engellilere
olan bakis ac1s1 bir nebze de olsa degismeye baglamistir. Bu sayede gerekli
egitim ve istihdam firsatlar1 tanindiginda engellilerin egitilerek toplumsal
yasama etkin bir bigcimde katilabilecegi goriilmiistiir (Kilig, 2019).

Tiirkiye’de engelli bireylere iligkin sosyal politikalarin daha kapsam-
I1 ve biitiinlestirici bir hale gelmesi ise 1980’li yillara denk gelmektedir.
1980’11 yillar engellilere yonelik mevzuatin ve kurumsal yapiin olustu-
rulmaya baslandig1 6nemli bir siirecin baslangicina isaret etmektedir. Ay-
rica 1990’11 yillardan itibaren s6z konusu ¢aligmalarin yogunlastigi goriil-
mektedir. Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakani dnderliginde 1981 yilinda
“Sakatlari Koruma Milli Koordinasyon Kurulu” olusturulmus ve bu ku-
rul 1983 yilinda “siirekli kurul” halini almigtir. S6z konusu kurul 1997°de
“Oziirliiler Idaresi Baskanligr” kurulana dek calismalara devam etmistir.
1999 yilinda ise ilk oziirliiler surasmin toplandigr bilinmektedir (Sigsman,
2022, s. 38). 2005 yilinda ise ikinci 6ziirliiler surasi toplanmistir. S6z ko-
nusu suralar engellilere iliskin olusturulacak diizenlemeler ve programlar
iizerinde oldukga etkili olmustur. Bu dogrultuda hayata gegirilecek sos-
yal politikalarin daha gergekgi olmasi hedeflenmistir. Ayrica 2011 yilinda
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi kurulmus, Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigiine bagh olan Oziirlii Bakim Hizmet-

8 Resmi Gazete, 14 Nisan 1930, Say1: 1471

9 Resmi Gazete, 15 Haziran 1936, Say1: 3330
10  Resmi Gazete, 29 Nisan 1967, Say1: 12586
11 Resmi Gazete, 12 Agustos 1967, Say1: 12672
12 Resmi Gazete, 1 Eyliil 1971, Say1: 13943
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leri Dairesi Bagkanlig1 ile Yashi Bakim Hizmetleri Dairesi Bagkanligi ve
Oziirliiler Idaresi Baskanlig1 birlestirilmistir. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligina bagl olarak Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii ku-
rulmustur. S6z konusu miidiirliik 2018 yilinda Engelli ve Yash Hizmetleri
Genel Miidiirliigii ismiyle Aile Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’na
baglanmistir (Sigman, 2022, s. 39).

2000’11 yillardan giiniimiize uzanan siirecte, engellilere iliskin gelisti-
rilecek sosyal politikalarin kisa donem ¢oziimlemelerinden ziyade orta ve
uzun donemi kapsayan, engelli bireylerin yasamlarin1 kolaylastirici nite-
likte olmasina 6nem verilmistir. Engelli bireylerin sosyal ve kiiltiirel alan-
larda aktif bir sekilde var olabilmesi i¢in hem insan haklar1 hem esitligin
geregi olarak fiziksel ¢evrenin ve kurumsal yapilarin uygun bir bicimde
diizenlenmesi gerekmektedir. Ancak yasadigimiz ¢agin olmazsa olmazi
olarak ifade edebilecegimiz “hayatin icinde aktif bir sekilde yer alma”
olgusundan hareketle, engelli bireylerin sorunlarina yalnizca fiziksel ve
medikal iyilestirme olarak yaklagmak yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle en-
gelli bireylere iligkin gelistirilecek olan politikalarin engelliligi toplumsal
ve insancil bakis ¢ercevesinde icsellestiren sosyal bir model haline doniis-
mesi gerekmektedir.

4.1. Tiirkiye’de Engellilerin Sosyal Yasamlarini Diizenleyici
Hukuki Gelismeler

Engellilerin sosyal hayata aktif bir bigimde katilabilmesi i¢in ¢esitli
alanlarda yasal diizenlemelerin yapilmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu dogrultu-
da Tiirkiye’de engellilere iliskin sosyal politikalar; ayrimcilik, erisebilirlik,
gelir, egitim, bakim, rehabilitasyon, sosyal giivenlik ve istihdam alanlarin-
da gelistirilmistir. Calismanin bu boliimiinde s6z konusu alanlardaki ¢a-
ligsmalar istihdama iligkin diizenlemeler hari¢ ele alinacaktir. Caligmanin
kapsami geregi istihdama yonelik diizenlemelere ayrintili bir bigimde bir
sonraki baslikta yer verilecektir.

Ayrimcilik

Tilim dezavantajli gruplarda oldugu gibi engellilik durumu s6z konusu
oldugunda ilk akla gelen ayrimcilik olgusudur. Engelliler ayrimcilik olgu-
su ile ¢ok farkli bigimlerde karsilasmaktadirlar. Ulagim, egitim, barinma ve
benzeri alanlarda dogrudan ayrimciliga maruz birakilabilen engelli birey-
ler; mevcut gereksinimlerinden yoksun birakilma, toplum digina itilme ve
tecrit edilme gibi dolayl1 yoldan ayrimcilik uygulamalar ile de karsilaga-
bilmektedirler (Uyar, 2006, s. 158).
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Ayrimciliga kars1 en genel kapsamli diizenleme Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasinin 10 maddesinde yer almaktadir. (Centel, 2016). Anayasa 10.
maddeye gore “Herkes dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diistince, felsefi inang,
din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim gozetmeksizin kanun oniinde egit-
tir.” 5378 Sayil1 Engelliler Hakkinda Kanun ise engellilerin temel hak ve
ozgiirliiklerinden herhangi bir ayrime1 uygulamaya maruz kalmadan yarar-
lanabilmelerini amag¢lamaktadir. S6z konusu kanunun 3. maddesi ayrimci-
l1g1 dogrudan ve dolayli ayrimcilik olmak iizere tamimlamistir (md. 3/1-a).
Ayrica Kanunun 4. maddesi “Engellilige dayali ayrimcilik yapilamaz, ay-
rimcilikla miicadele engellilere yonelik politikalarin temel esasidir.” (md.
4/1-b) ve “Engelli olan kadin ve kiz ¢ocuklarmmin ¢ok yonlii ayrimciliga
maruz kalmalar: 6nlenerek hak ve ozgiirliikten yararlanmalarinin saglan-
mast esastir.” (md. 4/1-h) ifadelerine yer verilmistir. Ifadelerden de anla-
sildig1 lizere ayrimcilik net bir sdylem ile yasaklanmig ve ayrimcilik ile
miicadele etme konusu devlete gérev olarak verilmistir. 2014 yilinda 5378
sayili Kanuna eklenen “Ayrimcilik” bashkli 4/A maddesiyle ayrimciligin
her tiirii yasaklanmig ve engellilerin hak ve 6zgiirliiklerini koruyucu ve ge-
listirici, mevcut haklarini kullanabilmelerine olanak veren 6zel tedbirlerin
ayrimcilik olarak degerlendirilemeyecegi hikkme baglanmistir (5378 sY,
md.4/A).

4857 sayil Is Kanunu'>’nun genel olarak isverenin esit islem

borcunu ve ayrimcilik yasagini diizenleyen 5. maddesi de isciler ara-
sinda igverenin ayrim yapamayacagini diizenlerken “engellilik” du-
rumunu da ayrim yapilamayacak durumlar arasinda saymistir (md.
5/1). 5237 sayih Tirk Ceza Kanunu’nun'* 122. maddesinde ise “dil,
irk, milliyet, renk, cinsiyet, engellilik, siyasi diisiince, felsefi inang,
din veya mezhep farkliigindan kaynaklanan nefret nedeniyle...
tasimir veya taginmaz malin satilmasini, devrini veya kiraya veril-
mesini... kisinin kamuya arz edilmis belli bir hizmetten yararlan-
masini... bir kiginin ise alinmaswini... olagan ekonomik bir etkin-
likte bulunmasini, engelleyen kimse, bir yildan ii¢ yila kadar hapis
cezasi ile cezalandirilir” ifadesi yer almaktadir (5237 sY, md. 122).
Boylece engelli bireylere iligkin olasi ayrimcilik uygulamalariin
engellenmesi diizenlenmistir. Bununla yetinilmemis, olas1 bir ay-
rimcilik durumuna iligkin 6nemli yaptirimlar da getirilmistir. Diger
yandan s6z konusu maddede yalnizca bireylerin ise alinmasi ya da
alinmamas1 durumuna iliskin hiikiim bulunmasi, ¢alisma siiresine ve
iligkisine iliskin bir yaptirimin olmamasi 6nemli bir eksiklik olarak
nitelendirilebilir. Bu eksiklik 2009 yilinda ¢ikarilmis olan “Yurtigin-

13 Resmi Gazete, 10 Haziran 2003, Say1: 25134
14 Resmi Gazete, 12 Ekim 2004, Say1: 25611
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de Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Y&netmelik'> ile gideril-
mistir. {lgili yonetmeligin “Ayrimcilik Yasagr” isimli 17. maddesin-
de ise alinmanin yani sira ¢alisma kosullar1 agisindan da engellilere
farkli muamele yapilamayacagi diizenlenmistir (md. 17/1-2).

Erisebilirlik

Engellilerin aktif bir bi¢imde yasama katiliminin saglanmasi, ken-
di istek ve ihtiyaglarin1 giderebilmesine yonelik iyilestirmeler yapilmasi
toplumsal hayatin 6nemli bir ihtiyacidir (Yildirim, ve digerleri, 2011). Bu
dogrultuda erisebilirlik kavrami 6n plana ¢ikmaktadir.

Erisebilirlik bireylerin sosyal, ekonomik ve fiziki ¢evrelere erisebil-
me, s0z konusu ¢evrelerde bulunan olanak ve hizmetlerden yararlanabil-
me ve bu cevrelere katki saglayabilme olanagina sahip olma durumunu
ifade etmektedir. Erisebilirlik kavrami engellilere iligkin bir durumu ifade
ettiginden birbiriyle iliskili birgcok durumu etkileyen ¢ok boyutlu bir kav-
ram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii toplum genelinin aksine engelli
bireylerin farkli ihtiyaglar1 olmasi ve engellilerin haklarini kullanabilme-
si icin etkin bir erisebilirlik sisteminin gelistirilmesi zorunludur. Bunun
en temel nedeni ise s6z konusu ¢evrelerde diizenlemelerin toplumun tiim
bireylerini degil ¢ogunlugunu kapsayici bigcimde gergeklestirilmesidir. Bu
nedenle kimi zaman engelli bireyler sosyal ve ekonomik ihtiyaglarini kar-
silayamadiklari i¢in toplumsal hayatin disinda kalmakta ve magdur olmak-
tadirlar (Sigsman, 2022, s. 59).

Erisebilirlik hususuna iligskin hukuki diizenlemeler 5378 sayili Engel-
liler Hakkinda Kanun baglaminda gerceklestirilmistir. Buna gore engelli-
lerin bagimsiz bir bicimde yasamlarina devam edebilmeleri ve toplumsal
hayata aktif bir sekilde katilabilmeleri erisimin saglanmasi ile miimkiindiir.
Yine s6z konusu kanunda “kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi
yvapilar, tiim yol kaldirim yaya gegidi agik ve yesil alanlar spor alanlart
ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yapt alanlart ile gergek ve tiizel kisiler
tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilarin bu
Kanunun yiiriirliige girdigi 01.07.2005 tarihten itibaren sekiz yil icinde
engellilerin erisebilirligine uygun duruma getirilecegi” hilkme baglan-
mistir (gegici md. 2). Ayrica engellilerin ulasim ihtiyacini kolayca ger-
ceklestirebilmeleri icin “ozel ve kamu toplu tasima sistemleri ile siiriicii
koltugu hari¢ 9 veya daha fazla koltugu bulunan ozel ve kamu toplu tasima
araglarinin engellilerin erisilebilirligine uygun hale getirilmesi” hiikmiine
yer verilmistir (ge¢ici md. 3). Diger yandan erisebilirlik hizmetlerinin taki-
bi i¢in 81 ilde ve valilige bagl komisyonlar olusturulmustur. Yine ulasim
probleminin 6niine gegmek igin engellilik oraninin %90 ve daha yukarida

15 Resmi Gazete, 25 Nisan 2009, Say1: 27210
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olan malul ve engellilerin kendi isimlerine kayith tagitlar ile diger engel-
lilerin ve malullerin kullanimina uygun hale getirilmis araglar 197 sayili
Motorlu Tagitlar Vergisi'® Kanununa gore vergiden muaf tutulmustur. Ka-
nunda gorildiigi tizere erigebilirlik konusuna iligkin uygulamalar fiziksel
erigebilirlik lizerine yogunlagmaktadir. Halbuki engellilerin erigebilirlik
sorunlar1 yalnizca fiziksel degil ayn1 zamanda toplumsal hayata katilimi-
n1 da iceren ¢ok boyutlu bir alandir. Bu dogrultuda engellilerin yasamini
kolaylastirmak ve toplumsal hayata katilimimi artirmak igin belirli diizen-
lemeler yapilmistir.

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu'’’nda yer verilen bir
madde ile “engellilerin egitimleri meslekleri giinliik yasamlari igin
ozel olarak iiretilmis her tiirlii ara¢ gere¢ ve ozel bilgisayar prog-
ramlart” katma deger vergisinden muaf tutularak engellilerin s6z
konusu arag ve gerece maddi yonden daha kolay erigebilmeleri
amaclanmistir (3065 Sy, md.17). Ayrica 4458 sayili Giimriik Ka-
nunu'®’nda engellilerin giinlik yasamda kullanilmas1 gercken 6zel
araclar glimriik vergisinden muaf tutulmustur (md. 167) . 193 sa-
yilt Gelir Vergisi Kanunu’nda da engellilerin yagsamini kolaylasti-
ran hiikiimlere yer verilmis, onlara yonelik muafiyet ve gelir vergisi
indirimi diizenlemesi yapilmistir'. Bunlarin yaninda engellilere te-
lefon operatorlerinin uyguladigi ek indirimler, miizeler, milli park-
lar gibi alanlar ile devlet tiyatrolarinin etkinlikleri gibi etkinliklere
iicretsiz katilma hakki saglanmasi uygulamalar1 engelli bireylerin
erisim sorunlarini ¢ézmek i¢in gelistirilmektedir (Sigsman, 2022, s.
59-60).

Gelir Destegi Sosyal Giivenlik Alanindaki Calismalar

Engellilere iliskin bir diger diizenleme gelir destegi olarak karsimiza
cikmaktadir. S6z konusu destek ile engellilerin maddi ydnden gii¢lendi-
rilmesi saglanarak ayn1 zamanda erisilebilirligin 6nilindeki maddi engeller
asilmak istenmektedir. Gelir destegine iligkin diizenleme 5378 sayili En-
gelliler Kanunu g¢ercevesinde diizenlenmistir. Ayrica 2022 Sayili 65 Yasini
Doldurmus Muhtag Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Bag-
lanmas1 Hakkinda Kanun® igerisinde yapilan degisiklikle maddi sorunlar
yasayan engelli bireylerin maasa baglanmast miimkiin kilimmistir (md.2).

16 Resmi Gazete, 23 Subat 1963, Say1: 11342

17 Resmi Gazete, 2 Kasim 1984, Say1: 18563

18 Resmi Gazete, 4 Kasim 1999, Say1: 23866

19  Engellilere Tliskin diizenlemelerin detayli bilgisi icin “193 Sayili Gelir Vergisi Kanunu”
Yayinlanma Tarihi: 06.01.1961 Resmi Gazete: 10700.

20 Resmi Gazete, 10 Temmuz 1976, Say1: 15642
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S6z konusu kanuna gore herhangi bir Sosyal Giivenlik Kurumuna bagh
olmayan, muhtaglik durumu Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi ta-
rafinca belgelenmis 18 yasindan biiyiik engelli bireyler ya da 18 yasindan
kiiclik engelli yakini olan bireyler maas alma hakkina sahiptir. Ancak s6z
konusu ayligin verilebilmesi igin engelli bireyin bulundugu hanenin top-
lam geliri hanede yasayan birey sayisina boliindiigiinde elde edilen tutarin
net asgari ticret tutarinin tigte birini agmamalidir. Tiirkiye’de 2023 yil1 Ni-
san ay1 itibariyle 307.885 kisi engelli aylig1, 249.264 kisi bakima muhtag
engelli aylig1 ve 82. 950 kisi engelli yakini ayligindan yararlanmigtir (Aile
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Nisan 2023).

Engellilerin yagsamlarini siirdiirmeleri noktasinda emeklilik durumu
oldukca Onemlidir. Zira yaglar1 ilerledik¢e icinde bulunduklari sartlara
paralel olarak gereksinimleri ¢esitlenmekte ve hayatlar1 boyunca siirecek
bir gelire bagimliliklar1 artmaktadir. Bu amacla engelli bireylere taninan
“erken emeklilik” hakki oldukca 6nemli bir diizenlemedir. Buna gére hem
caligmaya baglamadan engelli olan bireyler hem de ise girdikten sonra en-
gelli olan bireyler %40 ve tlizerinde engel oranina sahip olmalar1 kosuluyla
erken emeklilik hakkini elde etmektedirler (Sisman, 2022, s. 64). Ayrica
5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu?'’nda “Si-
gortall olarak ilk defa ¢calismaya bagladigi tarihten 6nce malil sayilmayt
gerektirecek derecede hastaligi veya engelliligi bulunan ve bu nedenle ma-
lulliik ayhigindan yararlanamayan sigortalilara, en az on bes yildan beri
sigortalt bulunmak ve en az 3960 giin malulliik, yasliik ve 6liim sigorta-
lary primi bildirilmis olmak sartiyla yashiik ayligi baglanir” hitkmii yer
almaktadir. Yine ayni kanun geregince bir is kazas1 ya da meslek hastaligi
nedeniyle ortaya ¢ikan hastalik ya da engellilik sonucunda bireyin mesleki
kazanma giiciinde %10 ve iizerinde bir kay1p olmas1 durumunda “siirekli is
goremezlik geliri” (md. 19), ¢alisma giiciinde daimi olarak %60 veya daha
yiiksek bir kaybin goriilmesi halinde ise 10 yillik sigortalilik ve toplamda
1800 giin kosullarimi saglamak sartiyla “malulliik ayligi” baglanmaktadir
(md. 25).

Egitim Destegi

Sosyal politika alan1 incelendiginde engellilere yonelik en biiyiik so-
runun istihdam edilme oldugu gériilmektedir. Istihdam edilebilme esasinda
bu alanda var olabilmek i¢in gerekli 6n kosullarin ve yeterliliklerin saglan-
masina dayanmaktadir. Engellilerin gerekli egitim destegini elde edebil-
mesi olduk¢a dnemlidir. Ciinkii egitim, engellilerin istihdama katilmalar
icin ihtiya¢ duydugu bilgi ve beceriyi edinmelerini saglamaktadir. Boy-
lece istihdama ve buna paralel olarak toplumsal hayata katilma oranlar

21  Resmi Gazete, 16 Haziran 2006, Say1: 26200
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yiikselmektedir. Engellilere yonelik mesleki egitim alaninda ¢aligmalar da
yiriitiilmelidir (Toydemir, 2022, s. 59). Diger yandan engellilere yonelik
erken donemde gerceklestirilen 6zel egitim uygulamalar1 da giindelik ha-
yat1 kolaylastirict bilgi ve becerilerin kazanilmasinda 6nem tasimaktadir.

Bu dogrultuda Tiirkiye’de belirli diizenlemeler yapilmistir. Bu konu-
daki en temel diizenleme kuskusuz Anayasada yer almaktadir. Buna gore
“Devlet durumlari sebebiyle 6zel egitime ihtiyact olanlari topluma yararh
kilacak tedbirleri alir” diizenlemesi ile 6zel egitime gereksinime olan bi-
reylerin egitimi i¢in devlete gorev yiiklemistir (md. 42). Ayrica 222 Sayili
[Ikogretim ve Egitim Kanunu*’nun 12. maddesinde mecburi egitim do-
nemindeki engelli bireylere 6zel egitim ve 6gretim verilecegi diizenlen-
mistir. Yine 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu®’nda “ozel egitime ve
korunmaya muhtag ¢ocuklari yetistirmek icin ozel tedbirler alimir.” (md.
8/3) diizenlemesi ile 6zel egitime gereksinim duyan bireyler i¢in tedbirler
alimmasi da devletin gorevi kabul edilmistir.

Yasalarin yani sira engelli bireylerin ihtiya¢ duydugu egitim firsatlarin-
dan yararlanmalar1 igin 2018 yilinda Ozel Egitim Hizmetleri Y 6netmeligi**
cikarilmigtir. Bu yonetmelikle engelli bireylerin erken donemde 6zel egitim
hizmetlerinden yararlanmasi, gereksinim duydugu 6zel egitim siire¢lerinin
planlanmasi ve yiiriitiilmesi ile egitim siire¢lerinin dogrudan kendi gerek-
sinimlerine yonelik diizenlenmesi hedeflenmistir (md.1). Engelli bireyle-
rin temel egitimine yonelik uygulamalarin yaninda yiiksek 6grenimlerine
iligkin belirli diizenlemelere de yer verilmistir. Engelli bireylerin yiiksek
ogrenimleri ile ilgili diizenlemeler 5378 sY igerisinde yer almaktadir. Buna
gore engelli bireylerin egitimlerini etkin bir sekilde siirdiirebilmelerinde
gerekli malzemelerin ve barinma ihtiyaglarinin karsilanmasi gibi konula-
rin ¢oziimlenmesi i¢in Engelliler Danisma ve Koordinasyon Merkezlerinin
olusturulmasi hitkkme baglanmigtir (md. 15/4).

Engelli bireylerin egitim firsatlarindan etkili bir sekilde yararlanabil-
meleri i¢in yasal diizenlemelere ek olarak “pozitif ayrimcilik” olarak deger-
lendirilebilecek bazi uygulamalar gelistirildigi de gériilmektedir. Ornegin
iiniversite smavina girecek olan engelli bireyler i¢in sinav oncesi ve siire-
since gerekli fiziki sartlar yerine getirilmektedir. Benzer bir sekilde gérme
engelli bireyler i¢in ek bir sinav siiresi verilmesinin yani sira siav siire-
since sorularin okunmasi ve gerekli isaretlemelerin yapilmasi i¢in yardim-
c1 bir gérevli bulundurulmaktadir. Universite egitimi boyunca da basarilt
olduklar belirlenen engelli bireylerin yurt, 6grenim ve katki kredilerinde
oncelikli olduklari bilinmektedir (Sisman, 2022, s. 57). Tiim bu diizenle-
melere karsin engellilere iliskin egitim desteklerinin yetersiz oldugu ileri

22 Resmi Gazete, 12 Ocak 1961, Say1: 10705
23 Resmi Gazete, 24 Haziran 1973, Say1: 14574
24 Resmi Gazete, 7 Temmuz 2018, Say1: 30471
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stirilebilir. Bu alandaki en 6nemli eksiklik mesleki egitim uygulamalarina
yer verilmemesinden kaynaklanmaktadir. Mesleki egitim bilgilerine sahip
olunmadiginda engelli bireylerin istihdam edilme olasilig1 azalmaktadir.

Bakim ve Rehabilitasyon Hizmetleri

Engelli bireylere saglanan bakim ve rehabilitasyon hizmetlerinin on-
lar i¢in en 6nemli getirisi en genel ifade ile “yasam kalitelerinin artmasi”
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica s6z konusu hizmetler bireyin kendini
gerceklestirmesi olarak ifade edebilecegimiz sosyal hayata katilimini des-
teklemektedir. Boylece engelli bireylerin sosyal diglanmaya maruz kalma-
larinin 6niine gecilmektedir.

Engelli bireylerin bakim hizmetleri kurum ve evde bakim olmak iize-
re iki sekilde gerceklestirilmektedir. Kurum bakim hizmetleri ¢ogunluk-
la engelli bireyin evde bakiminin zor veya olanaksiz oldugu durumlarda
gerceklestirilmektedir. Kurum bakim hizmetlerinde engelli bireyin medi-
kal hizmetlerin yan1 sira sosyal ve psikolojik ihtiyaglarmin da giderildigi
goriilmektedir (Sen, 2023, s. 207). Ancak kurum bakimi engelli bireyleri
bulunduklar1 ¢gevreden ve ailelerinden uzaklastirdigi i¢in sosyal izolasyona
sebep oldugu diisiincesiyle elestirilmektedir. Ayrica kurum bakim hizmet-
leri evde bakim hizmetlerine kiyasla daha maliyetli goriilmektedir. Kurum
bakim hizmetlerinin maliyet unsuru engelli bireyin i¢inde bulundugu hane
ve devlet olmak iizere ¢ift yonli bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Esasen kurumsal bakim hizmetleri devlet i¢in s6z konusu kurumlarin ku-
rulus ve isleyis asamalarinda mekan ve personel temini gibi bir¢ok detayin
analiz ve kargilanmasi yonleriyle 6nemli bir maliyet unsurudur. Nitekim
bu nedenlerden otiirii devlet son donemlerde bakim hizmetlerinin kurum-
dan ziyade evde bakim olarak ger¢eklesmesini ongdren uygulamalara yo-
nelmektedir.

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu® ile bakimi evde saglanan ve
mevcut geliri kanunla agiklanandan az olan engelli bireylerin ihtiyagla-
rinin karsilanabilmesi i¢in bakimini1 gergeklestiren bireylere “evde bakim
aylhig1” verilmektedir. S6z konusu ayliga hak kazanabilmek i¢in gelir testi,
bakima muhta¢ ve agir engelli olma sartlariin saglanmis olmasi gerek-
mektedir. Baska bir deyisle s6z konusu destegi alabilmek i¢in engelli bire-
yin yasadig1 hanede kisi bagina diisen aylik gelir asgari icretin 2/3’iinden
diisiik olmal1 ve bu gelir testi raporu ile teyit edilmelidir. Ayrica engelli
bireyin aldig1 saglik kurulu onayli raporunda %50 ve daha fazla engel

oranma sahip olmalidir. Dolayisiyla engelli birey bagka birinin destegi

25 Resmi Gazete, 27 Mayis 1983, Say1:18059
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olmadan yasamini siirdiiremeyecek bicimde bakima muhta¢ olmalidir?.
Tiirkiye’de 2023 yili Mart ayi itibari ile 568.083 kisi evde bakim ayligin-
dan yararlanmaktadir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023). Diger
yandan engelli bireylerin ihtiyaclarimin karsilanmasinda bakimin yam sira
rehabilitasyon uygulamalar1 da oldukca 6nemlidir.

Rehabilitasyon kavrami genel olarak kaybedilen becerilerin tekrar
kazanilmas1 ve gelistirilmesi anlamimi tasimaktadir. Ayrica bir becerinin
engel ve yas durumuna gore uyumlanma siireci de rehabilitasyon kapsa-
mindadir. Bu noktada rehabilitasyonu daha ¢ok engelli bireylerin sagligina
iligkin bir ¢ercevede degerlendirmek miimkiindiir. Rehabilitasyon ile dog-
rudan iliskili bagka bir kavram ise habilitasyondur. Habilitasyon kelime
anlami olarak “yapilabilir kilmak anlamini tagir (Aslan, 2017, s. 262). Her
ne kadar birbirinin benzeri olgular1 agiklamak i¢in kullanildig1 diisiiniilse
de habilitasyon, rehabilitasyonun bir iist asamas1 olarak degerlendirilebi-
lir. Ciinkii rehabilitasyondaki uyumlastirmanin aksine habilitasyon bireyin
potansiyelini ortaya ¢ikarmak i¢in sinirlar1 zorlamaktadir. Béylece engelli
bireylerin sosyal hayata aktif bir bicimde katilmasi, kendi ihtiyaclarini bas-
kalarina muhta¢ olmadan karsilayabilmesi ve nihayetinde “kendini gercek-
lestirebilmesi” daha ulasilabilir olacaktir. Bu nedenle s6z konusu iki kav-
ramin bir arada olmas1 engellilerin yasama karismalar1 agisindan oldukca
onemlidir. Nitekim 5378 sY bu iki kavrama birlikte yer vermistir. Hatta
rehabilitasyon ve habilitasyon hizmetlerine olabildigince erken donemde
baglanmasi gerektigi vurgulanmistir (md.10/2).

5. CALISMA HAYATINDA ENGELLILER

Bireyler gerek kisisel gerek sosyal gereksinimlerini karsilamak icin
(kimi servet sahipleri hari¢) ¢aligmaya gereksinim duyarlar. Nitekim Tiir-
kiye Cumhuriyeti Anayasasi da ¢calisma hakkini (md 49 ve 50) tiim bireyler
icin hak olarak ifade etmektedir (Kilig, 2019). Dolayisiyla issizlik yalnizca
engelliler i¢in degil toplumun tiim kesimlerince énemli bir sorun olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Igsizlik bireylerin yasama bakis acilarini olumsuz
yonde etkilemekte ve onlar toplumsal yasamdan soyutlamaktadir (Engel-
liler Surasi, 1999). S6z konusu engelliler oldugunda ise issizlik, sosyal
dislanmay1 daha da derinlestirmektedir. Engellilerin istihdama katilim1 on-
larin toplumsal yasama daha aktif sekilde katilmalar1 yoniinde dnemli bir
adim olarak degerlendirilmelidir. Bu nedenle engelli istihdamini arttirici
politikalar ve uygulamalar gelistirilmesi, onlarin yasamini sadece ekono-
mik yonden degil aym1 zamanda sosyal agidan da oldukca olumlu etkile-
mektedir.

26  Engelli bakim ayligina iliskin detayli bilgi i¢in 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununa
bakiniz.
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Engelli bireylerin istihdama katilmasi yine de tiim sorunlarinin ¢6ziil-
mesi anlamini tasimamaktadir. Esasen toplumun tiim bireylerinde gecerli
oldugu gibi istihdamin saglanmasindan ziyade nitelikli istihdamin saglan-
mas1 daha onemlidir. Oysaki giiniimiizde engelli bireylerin istihdamina
iligkin ¢caligmalar nitelikli istihdama degil istihdam oranindaki artigsa odak-
lanmis durumdadir. Bu agidan engelli bireyler diger dezavantajli gruplarda
oldugu gibi agirlikli olarak enformel, niteliksiz ve diigiik iicretli ¢aligma
alanlarinda istihdam edilmektedirler. Sonug olarak engelli bireylerin ¢alig-
t181 islerde hem kayit dis1 ¢aligma tetiklenmekte hem de engelli bireylerin
emegi somiiriilmektedir (Kesgin, 2014, s. 5-6). Bu nedenle engelli birey-
lerin nitelikli istihdamini saglamak amaciyla detayl1 analizlerin yapilmasi,
onlar1 bilgi ve becerilerine uygun egitimlere yonlendirilerek istihdamlari-
nin saglanmasi énemli bir gereksinimdir (Kursuncu, Imadoglu, & Cavus,
2019, s. 32).

5.1. Tiirkiye’de Engelli istihdamina Yonelik Hukuki
Diizenlemeler

Tiirkiye’de engelli bireylere iligkin gelistirilen istthdam politikalari-
nin gegmisi 1970°1i yillara dayanmaktadir. O yillardan gilinlimiize, gegen
siirede s6z konusu politikalarin agirlikli olarak ceza-kota sistemi igerisinde
gelistirildigi gorilmiistiir. Bu dogrultuda hem kamu hem 6zel sektdrdeki
igverenlere bazi yiikiimliiliikler getirilerek engelli bireylerin istihdami art-
tirtlmaya caligilmistir (Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2023, s. 21).

Engelli istihdamina yonelik en genel hiikiimler kuskusuz Tirkiye
Cumhuriyeti Anayasasinda yer almaktadir. Anayasamizin 50. maddesi
“Kimse, yasina, cinsiyetine ve giictine uymayan islerde ¢calistirilamaz. Kii-
clikler ve kadinlar ile bedeni ve ruhi yetersizligi olanlar ¢calisma sartlari
bakimindan ézel olarak korunurlar” hitkkmiine yer vererek bireylerin kendi
fiziki ve becerilerine uygun olmayan islerde ¢aligamayacagimi ve gerekli
hallerde galigma sartlar1 agisindan korunacaklarini belirtmistir. Ayrica 61.
maddenin ikinci fikrasinda “Devlet, sakatlarin korunmalarint ve toplum
hayatina intibaklarini saglayici tedbirleri alir” hitkmii ile engellilerin sos-
yal ve ¢aligma hayatina uyum saglamalar1 amaglanmistir (md.61).

Engelli istihdamina yonelik bir bagka diizenleme de 5378 sY’da yer
almaktadir. S6z konusu yasanin 13. maddesi “Engellilerin meslek segebil-
mesi ve bu alanda egitim alabilmesi icin gerekli tedbirler alimir. Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca yapilan is ve meslek analizleri dogrultu-
sunda engelliler i¢in Milli Egitim Bakanligi ve Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanliginca mesleki habilitasyon, rehabilitasyon ve egitim programlari
gelistirilir”” hiikmiine yer vermistir (md. 13/1-2). Bu madde ile engellile-
rin ¢alismak istedikleri meslek {izerine gerekli donanimi kazanabilmeleri
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amaglanmigtir. Yasanin 14’iincii maddesinde “Engellilerin ig giicii piyasa-
st ve calisma ortaminda siirdiiriilebilir istihdam: icin kendi isini kurma-
va rehberlik ve mesleki damgmanhk hizmetlerinin gelistirilmesi de ddahil
olmak iizere gerekli tedbirler alimr.” ifadesi ile (md. 14/1) engellilerin
bagimsiz calismaya tesvik edildigi goriilmektedir. Ayrica ayn1 maddenin
devaminda engellilerin istihdam siirecine yonelik herhangi bir ayrimciligin
uygulanamayacagi belirtilmistir.

4857 say1l Is Kanunu’nda da engellilerin istihdamina yénelik hiikiim-
lere yer verilmistir. Oncelikle engelli istihdam “Engelli ve Eski Hiikiim-
lii Calistirma Zorunlulugu” bashigi altinda 30. maddede ifade edilmistir.
Buna gore “igverenler, elli veya daha fazla isci caligtirdiklar: 6zel sektor
igyerlerinde yiizde ii¢ engelli, kamu isyerlerinde ise yiizde dort engelliyi...
meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde ¢alistirmakla yiikiimlii-
diirler. Ayni il sumirlart icinde birden fazla igyeri bulunan isverenin bu kap-
samda ¢alistirmakla yiikiimlii oldugu ig¢i sayisi, toplam isci sayisina gére
hesaplanir” (md. 30/1). Ayrica maddenin devaminda engelli bireylerin yer
alt1 ve su alt1 islerde calistirilmasi yasaklanmig ve ig¢i sayist hesaplama-
larinda bu igyerlerinde ¢alisan iscilerin hesaba katilmayacagi belirtilmistir
(md.30/4). S6z konusu madde ile engelli istihdaminin uygulamaya kon-
mast bir hilkme baglanmis olsa da kendi i¢inde bazi ¢eliskileri barmdir-
maktadir. Bu celiskilerden ilki kuskusuz isyerlerine getirilen is¢i calistirma
kotasidir. Asgari is¢i sayisinin elli olarak belirlenmesi engelli bireylerin
ancak biiyiik igyerlerinde istihdam edilmelerine olanak vermektedir. Bu
nedenle iilke genelinde yaygin bicimde yer alan kii¢lik isletmelerde ve
isyerlerinde engelli bireylerin ¢alismasinin desteklenmemesi (zorunluluk
olarak) engelli istihdaminda gergeklesebilecek olasi bir artisa set cekil-
mistir. Ayrica s6z konusu sinirlama halihazirda engelli is¢i ¢alistirmaya
sicak bakmayan isverenler icin suiistimal edilebilecek bir sayidir. Calig-
ma kapasitesi agisindan yeterince biiyiik olan bu isyerleri veya isletme-
ler isci sayilarini asgari is¢i sayisinin hemen altinda belirleyerek engelli
is¢i calistirmamanin yaptirimindan kolaylikla siyrilabilmektedir. Diger bir
celiski ise gerek kamu gerek 6zel sektor igin calistirilacak engelli birey
sayismin kanun ile bir orana sabitlenmis olmasidir. Olagan yasam siireci
cercevesinde niifus artig1 gibi gelismeler ile kanunda belirtilen oranlarin
yillar icerisinde yetersiz kalmasi ve engelli istihdaminda bekleyenlerde
yigilmalar olmas1 muhtemeldir. Mevcut diizenlemelerin s6z edilen olasi-
lik g6z Oniine alinarak revize edilmesi engelli istihdaminin etkinligi i¢in
onemlidir (Budak, 2022, s. 57-58).

Yukarida s6z edilen diizenlemelerin disinda 657 sayili Deviet Memur-
lart Kanunu, Yurticinde Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik,
2005 Ocziirliilerin Istihdam Yili Konulu 2004/28 Sayili Basbakanlik Genel-
gesi, Oziirliilerin Istihdami Hakkindaki 2005-2010 Istihdam Eylem Plani,
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2006/15 sayil Basbakanlik Genelgesi” gibi diizenlemelerde de engellilerin
istihdamina iliskin hiikiimlere yer verilmektedir.

5.2. Engelli istihdaminin Oniindeki Engeller (isveren Devlet ve
Ailenin Etkileri)

Engelliler sosyal ve ekonomik yasama dahil olmalar1 konusunda ¢e-
sitli engellerle kars1 karsiyadirlar. Ancak yasadiklar bireysel engellerin
yani sira ailevi ve toplumsal engellerle de ugrasmaktadirlar. Bu engellerin
kapsami, artmasi ya da azalmasi devlet, aile ve igveren ¢evresinde sekil-
lenmektedir. S6z konusu engeller kimi zaman birbiri i¢ine gegerek engelli
bireyin tiim hayatini etkilemektedir (Kesgin, 2014, s. 4).

Engellilerin toplumsal yasama katilmasinda ve karsilastiklar1 sorunla-
rin ¢oziilmesi ile aktif bir yagam siirmelerinde devletin rolii oldukg¢a 6nem-
lidir. Bu baglamda “sosyal devlet” ilkesi 6n plana ¢ikmaktadir (Kursuncu,
Imadoglu, & Cavus, 2019, s. 32). Sosyal devlet toplum genelinde deza-
vantajli olan birey ve gruplar1 koruyarak sosyal adaleti saglamay1 amag-
lamaktadir. Boylece bireyler “/nsan onuruna yakisir” bir yasam siirme
hakkini elde edeceklerdir. Bu dogrultuda ¢alisma hakkinin elde edilmesi
tiim bireylerin gelir saglamalarmin yani sira sosyallesmelerini ve kendi-
lerini gergeklestirmelerini saglayan 6nemli bir adimdir (Karagozler, 2020,
s. 254). Engelli bireylere ¢aligma hakkinin saglanmasi devletin 6nemli bir
gorevi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla engellilerin istihdamim
tesvik edecek ve arttiracak her tiirlii politikanin gelistirilmesi gerekmek-
tedir. Tiirkiye’de ¢aligabilir durumda olan engellilerin istihdam edilebil-
mesi amaciyla Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR’a kaydedildigi bilinmektedir.
Ayrica 4857 sY temelinde kota sistemiyle istihdam edilme olanag getiril-
mistir. Bunlarin yaninda engellilerin ¢caligmalar1 sirasinda karsilagabilecegi
risklerin en aza indirilmesi ve rekabet baskisinin ortadan kaldirilarak daha
rahat ¢aligmalarinin saglanmasi i¢in korumali igyerleri, evde galigtirma
gibi yontemler uygulamaya konmustur. Ote yandan gelistirilen bu uygula-
malar engelli bireyleri sosyal dislanma tehlikesiyle kars1 karsiya getirecegi
diisiincesiyle elestirilmektedir (Geng & Cat, 2013, s. 374-375). Bunlarin
disinda engellilerin evde bakim aylig1, engelli aylig1 ve bakima muhtag ay-
l1g1 uygulamalan ile sosyal yardim yoniinden daha fazla desteklendikleri
goriilmektedir (Sigman, 2022). Bu durum da engellilerin istihdam oran-
larinin azalmasinda ve sosyal diglanmalarinda olduk¢a 6nemli bir neden
olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

Engelli bireyler i¢in aileler yasamlarinin kilit noktasinda yer almak-
tadir. Ciinkii bir engellinin yasami; sagliktan egitime, barinmadan ulasima
ve gelir temininden sosyallige bir¢ok alanda ailelerinin gayret ve emegi
ile ilerlemektedir. Bu dogrultuda engelli bireylerin yasam kosullarinin be-
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lirlenmesinde ailelerin tutum ve davraniglarinin olduk¢a 6nemli oldugu
aciktir. Engelli bireylere aileleri ¢ogunlukla korumaci ve sahiplenici bir
yaklasim sergilemektedirler. Ancak bu yaklasim olmas1 gerekenden fazla
hissettirildiginde engelli bireyin hem kendine hem de ¢evresine olan giive-
ni sarsilmakta ve engelli birey toplumdan uzaklagsmaktadir (Kesgin, 2014,
s. 4-5). Bu durum engellilerin istihdam1 s6z konusu oldugunda da yasan-
maktadir. Engelli aileleri cogunlukla fiziken ve ruhen zarar gorebilecekleri
diisiincesiyle engelli yakinlarinin ¢alismasina tereddiitle yaklagmaktadir-
lar. Boylece mevcut engeli nedeniyle ailesine bagimli olan bireyin bir de
maddi bagimlilig: ortaya ¢ikmaktadir. Ote yandan ailenin iginde bulundugu
ekonomik sorunlar daha da derinlesebilmektedir. Ciinkii kimi ebeveynler
engelli bireyin yaninda kalmak i¢in ¢alisma hayatina girmemektedir.

Tiirkiye’de engellilerin istihdaminin genel yapisi incelendiginde agir-
likl1 olarak kota ve tesvik yontemlerinin kullanildig1 goriilmiistiir (Sakarya
Universitesi, 2009, s. 17-18). Diger yontemlerden ziyade bu ydntemlerin
kullanilmasinin asil sebebiyse igverenlerin engelli ¢alistirmaya yonelik
olumsuz tutum ve davraniglaridir (Geng & Cat, 2013, s. 368). Ciinki is-
verenler genellikle engelli bireyleri c¢alistirmaya olumlu bakmamaktadir.
Isverenlere gore engelliler; diger calisanlara gore daha sik izin almakta,
caligma stiresince is arkadaslarinin yardimina gereksinim duymakta, ¢a-
lismak icin gereksinim duyulan bilgi ve beceriye sahip olmamakta, diger
caligsanlara gére daha duygusal davranmakta ve bu gibi nedenler engelli
bireylerin ise uyumunu zorlastirmakta, verimini diisiirmektedir (Engelliler
Surasi, 1999, s. 59). S6z edilen nedenler igverenlerin olumsuz tutumuna
neden olmakta ve engelli bireylerin istihdamini giiclestirmektedir. Bu ne-
denle istihdamda yer alsalar dahi engelliler ¢ogunlukla fazla talep gérme-
yen, vasifsiz ve dolayisiyla diisiik iicretli islerde ¢alistirilmaktadir. Ayrica
isverenlerin tutumlar1 engelli bireylerin gorevde ylikselme ve iicret zammi
gibi beklentilerde de hayal kirikligina ugramasima neden olmaktadir. So-
nug olarak engelli birey istihdamda hayal ettigi “is doyumu’’na ulasmaktan
hayli uzaktadir (Kursuncu, 1mad0glu, & Cavus, 2019, s. 32-33).

6. SONUC

Engellilik 6nemli bir dezavantaj durumu olup diger dezavantajli grup-
lardan farkli olarak engelli bireyler yasamlarim siirdiirebilmek icin ge-
nellikle ailelerine bagimli bir hayat siirdiirmektedirler. Diger dezavantajl
gruplarin bu dezavantajlar1 agmalar kisisel ¢abalari ile daha miimkiindiir.
Oysa engellilerin toplumsal hayata katilmalar konusunda engelleri asma-
lar1 ¢ok zor olup destege gereksinimleri vardir.

Ulkemizde engellilere yonelik sosyal politika 6nlemleri ge¢misten
glinlimiize devam etmektedir. Baslangigta bu onlem ve destekler daha
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ziyade aileler ve goniillii kuruluslar ile saglanmis, daha sonra bu alanda
kurumsal destekler artmistir. Konuyla iligkili kurumlarin kurulmasi ve
diizenlemelerin yapilmasi destekleri arttirmistir. Ayrica konunun 6zellikle
Anayasada hak temelli diizenlenmesi sosyal politikalar agisindan énemli
olmustur. Sosyal devlet ilkesi geregi devletin bu alanda da gorevler iist-
lenmesi engellilere saglanan destekleri arttirmistir. Ancak giintimiizde hala
anayasal hak olmasina ve devletin bu konuda gorev iistlenmesine ragmen
engellilere yonelik atilan adimlari yeterli oldugu sdylenemez. Engelli bi-
reylerin diger toplumsal kesimlere gore yoksullagsmasi daha kolaydir. Ge-
nellikle bu bireylerin bakimi nedeniyle aileden bazi kimselerin istihdama
katilamamasi, bakim konusunda gerekli destegi alamamalar1 ailenin yok-
sullugunu da kolaylastirmaktadir. Bu anlamda engellilerin desteklenmesi-
nin yamn sira ailelerinin de desteklenmesi son derece 6énemlidir. Bu durum
yoksullugu 6nleyecegi gibi, sosyal hayata katilimin saglanmasi engellilerin
toplumla kaynasmasi agisindan énemlidir ve sosyal izolasyonu da onler.

Engellilerin gerekli beceriler kazandirilarak, 6zellikle meslek edindir-
me ile isttihdama katilmalar1 hem kendilerini gerceklestirmeleri agisindan
onemlidir hem yoksulluklarini 6nler hem de ailenin ge¢imi a¢isindan 6nem
tasir. Engelli istihdam i¢in lilkemizde genellikle kota ve tesvik sistemi uy-
gulanmaktadir. Ancak kota i¢in 6zel sektor isyerlerinde 50°den fazla isci
calistirma sartinin olmas1 engelli istihdami agisindan kota etkisini gerektigi
gibi yaratmamaktadir. Bunun yeniden diizenlenmesi gerekmektedir. Diger
yandan 50’den fazla is¢i ¢alistiran igyerleri her zaman bu yiikiimliiliiklerini
de yerine getirmemektedir. Istihdamin saglanmasi konusunda en azindan
yaptirimlarin daha caydirici olmasi gerekmektedir.

Toplumu olusturan tiim kesimlere topluma katki sunmasi igin olanak
saglanmasi o toplumun gelisiminde de olumlu etki yaratir. Bu destegin tim
dezavantajli gruplar i¢in saglanmasi gerekmektedir.
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ENGELLILERIN CALISMA VE SOSYAL HAYATA
KATILIMI: NITELIKSEL BIR CALISMA'

Gizem YASAR SIMSEK*
Sebiha KABLAY?

1. GIRiS

Engellilik dezavantajlilik tiirlerinden birisidir. Gegmisten giliniimiize
kavramin ele alinmasinda da farkli bakis acilar etkili olmustur. Engelli-
lik kavramina yaklagimda ilk model ahlaki modeldir. Bu modelde “kisinin
veya ailesinin karakterleri, eylemleri, diisiinceleri” engellilik hakkindaki
anlami olusturur. Durum kimi zaman yanlis ve kotii bir davranisin sonu-
cu olarak goriilebilmekte, utan¢ duyma, suglu ve glinahkér olma ya da
damgalama araci olabilmektedir (Yurtsever-Kiliggiin, 2024, s. 8). Sonraki
yillarda kavram genellikle tip cercevesinde ele alinarak “insan biyolojisine
aykirt” durumlar olarak degerlendirilmistir. Bu aykirilik bir organin yoklu-
gu seklinde olabilecegi gibi islevsizligi seklinde de ortaya ¢ikabilmektedir
(Burcu, 2015a, 2015b). Tibbi yaklasimda, viicut sistemleri veya islevle-
rinde ortaya ¢ikan patolojik bir bozuklugu ifade eder engellilik. Sistemin
eski islevini kazanmasi ve “normal”e yakin bir duruma getirilmesi temel
amagtir (Yurtsever-Kiliggiin, 2024, s. 8). Ancak sonraki yillarda engel-
lilerin politik miicadeleleri ve hareketleri ile engelli bireylerin sosyal ve
kiiltiirel engellemelere iliskin miicadeleyi temele olan sosyal yaklagim et-
kili olmustur (Burcu, 2015a, 2015b). Bu modelde engellilik ¢esitliligin bir
parcast olarak degerlendirilip nedeni de engelli kisi ile ¢evre (fiziksel ve
sosyal) arasindaki uyumsuzluktur. Kavramlagtirmadaki diger bir model ise
hak temelli yaklagimdir. Sosyal modele dayanan bu yaklagim da toplumun
degismesi gerektigine vurgu yapar. Insan haklar1 sézlesmeleri bu yakla-
simda temelde yer alir (Yurtsever-Kiliggiin, 2024, s. 8-9).

Durumu tanimlarken sadece iilkeler arasinda degil ayni tilkede farkli
donemlerde farkli kavramlar kullanilabilmektedir. Alanda en sik kullanilan

1 Bu makale 21 Temmuz 2023 tarihinde Ordu’da yapilan Ordu Universitesi Sosyal Bilimler
Lisansiistii Ogrenci Sempozyumunda Gizem Yasar Simsek tarafindan sunulan “Tiirkiye’de de-
zavantajli Gruplar: Engellilerin Calisma ve Sosyal Yasamlar1 Uzerine Bir Analiz” baslikli sozlii
bildirinin verilerine dayanmaktadur.

2 Doktora Ogrencisi, Ordu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Tliskileri ABD, gizemyasar23@gmail.com, ORCID:0000-0002-1291-0138.

3 Prof. Dr., Ordu Universitesi, Unye IIBF, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii,
kablaysebiha@hotmail.com, ORCID: 0000-0003-1292- 684x.
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kavramlar “engellilik, oziirliiliik, sakatlik, yeti yitimi” kavramlaridir (Kah-
raman-Giiloglu, 2022, s. 292). Ayrica engellilik durumu ¢aligmaya bagh
bir nedenle ortaya ¢ikmissa maluliyet/malulliik de kavram olarak kulla-
milmaktadir. Ingilizce “disability”, “handicap”, “impairment” kavramlar
tercih edilmektedir (Kahraman-Giiloglu, 2022, s. 292). Engellilik tarihsel
siiregte kimi zaman oGtekilestirme icin de bir neden olmustur. Toplum-
sal yapida bazi bedenler “norm (olmasi gereken)” olarak kabul edilirken
bazi bedensel farkliliklar ise norm dis1 yani “6feki” olarak tanimlanmustir.
Normallik ve dtekilik kiiltiirlere ve yasanan zamana gore tanimlanmistir
(Nazli, 2012). Engellilerin otekilestirilmesi toplumsal hayata katilimlarim
zorlastirirken, Gtekilestirmenin Onlenmesi i¢in sosyal politika 6nlemlerinin
almmasi gereklidir. Bu 6nlemler hem yasam alanlarinda hem de ¢aligma
alanlarinda alinmalidur.

Engelliler genellikle yoksulluk ve issizlik ile kars1 karsiya kalmakta,
istihdam edildiklerinde ise diger gruplara gore daha diisiik iicretlere mec-
bur birakilmaktadirlar (Durmaz, 2017). Ayrica engelliler agisindan “iyi is”
bulabilmek de son derece zordur.

Engellilere yonelik yaklagimlar; medikal, sosyal ve insan haklar1 odak-
I1 olabilmekte bu da sosyal politikalar1 etkilemektedir. Ulkemizde 1920-
1980 aras1 donemde engelliligin birey ve ailenin sorunu olarak algilandig:
ve medikal modelin uygulandigi donemdir. 1980-2005 aras1 donemde top-
lumun engellilere karsi sorumluluklarinin kabul edildigi kismen medikal
ancak agirlikli olarak sosyal modelin uygulandigi dénemdir. 2005 sonrasi
donem ise insan haklar1 temelinde engellilere yaklasildigi dénemdir (Unal,
2021, s. 235). Bu ¢alisma engellilerin ¢aligma ve sosyal hayatlarinda ya-
sadiklar1 sorunlara ve buna yonelik sosyal politikalara odaklanmaktadir®.

2. LITERATUR OZETi

Engellilere yonelik dnlemler genelde daha yaygin olarak egitim ala-
ninda alinmaktadir. Universiteler bireylerin istihdam edilebilirlikleri agi-
sindan 6nem tasir. Bu kurumlarda alinacak 6nlemler engellilerin istihdam
edilebilirlikleri acisindan etki yaratir. Universiteler engelli 6grencilere
yonelik gesitli hizmetler iiretmekte, kurulan merkezlerle engelli 6gren-
cilerin egitimlerini kolaylastirmak amaclanmaktadir (Subasioglu, 2008).
Bu kurumlarda g¢alisan ve 6grencilerin engelliler hakkindaki bilgi diizeyi
engellilerin sosyal hayata katilimina dogrudan etki etmektedir. Akademis-
yenlerin engellilige yonelik algi ve tutumlarini belirlemeyi amaglayan 658
akademisyenle yapilan bir calismada katilimcilarin %39,5°1 iiniversitenin

4 Tiirkiye’de engelliler ve sosyal politika uygulamalarina iliskin olarak bu kitapta yer alan
Kablay & Yasar Simsek tarafindan kaleme alinan “Tirkiye'de Dezavantajiilik: Engelliler ve
Sosyal Politika” baslikli boliime bakilabilir.
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bu konudaki hizmet ve yardimlarim yeterli bulmazken, %61,1’1 engellile-
rin yasadigi sorunlari azaltmanin akademisyenin gérevi olmadigini diigiin-
miistiir. Diger yandan akademik personelin engellilere yonelik diizenle-
meler ve uygulamalara iligkin de diisiik diizeyde bilgi sahibi oldugu tespit
edilmistir (Baykan, Nacar, Senol Cetinkaya, 2018). Egitim diizeyi son
derece yliksek olan bir grubun bile engellilere yonelik bilgilerinin diisiik
olmasi toplumda bilgisizligin daha da fazla olugunu diisiindiirmektedir.

Nagar vd.’nin Kayseri il merkezinde tabakali 6rnekleme yontemi ile
3443 kisi iizerinde yaptiklar1 aragtirmasinda tespit edilen engellilerin egi-
tim ve sosyal seviyelerinin diisiik oldugu ve ¢cogunun rehabilitasyon hiz-
metlerinden yararlanamadigi tespit edilmistir. Caligmada engellilere egitim
ve rehabilitasyon hizmeti verilmesi gerektigi ortaya konulmustur (Nagar,
Cetinkaya &Baykan, 2012).

Ozdelikara ve Arslan (2017) galismalarinda hemsirelik béliimiindeki
ogrencilerin engel/hastalik durumunun tespiti ve engelli hizmetlerine ilis-
kin beklentilerini aragtirmistir. 369 6grencinin katildigi ¢calismada engelli
ogrencilerin yaridan fazlasmin (%60,6) ders takibinde giicliik ¢ektigi, bes-
te birinin de toplum iginde rahatsizlik hissettigi ve utandigi tespit edilmis-
tir. Ogrenciler 6zellikle fiziksel diizenlemelere dnem vermektedir. Diger
onemli bir tespit ise engelli 6grenci birimine kaydolmamasina ragmen bazi
engeli olan 6grencilerin varligidir. Bu durum engellerin saklandigi ya da
bu hizmetlerin gerektigi gibi alenilestirilemedigi anlamina gelmektedir.
Ogrencilerin engel durumlarini saklamasi aslinda 6tekilestirme korkusu-
nun da etkili olabilecegini gostermektedir. Calisma engelli 6grencilerin
ders takibinde basarili olabilmesi i¢in dnemli diizenlemeler yapilmasi ge-
rektigini ortaya koymaktadir.

Jespersena vd.’nin 10-40 yas araligindaki engelli bireyler ile gercek-
lestirdigi niteliksel caligmada engellilerin sosyal katilimlar1 ve sosyal ilis-
kileri ile yagam kaliteleri arasindaki iliskiler ele alinmistir. 48 katilimer ile
gerceklestirilen odak grup goriismeleri ve bireysel goriigmeler neticesinde
toplum tarafindan kabul gérme, ayrimeilik, 6nyargi ve topluma katilim ye-
tenegi yasam kalitesini etkileyen en 6nemli faktorler olarak saptanmustir.
Ote yandan sosyal iligkilerde basarili olmak ve zorluklarla basa ¢ikmak
icin beyaz yalanlar, kaginma ve geri gekilme gibi “sosyal taktik’lerin kul-
lanildig1 goriilmiistiir. Bu ayn1 zamanda sosyal katilimi destekleyici bir un-
sur olarak da dne ¢ikmaktadir (Jespersena vd., 2018).

Akyiirek vd.’nin 18-55 yas araligindaki engelli bireyler ile gercekles-
tirdigi caligma ise toplumsal katilim olgusunu Tiirkiye bazinda ve istthdam
ile egitim yoniinden incelemektedir. Tiirkiye Engelliler Dernegi araciligry-
la tesadiifi segilen 270 katilimci ile gerceklestirilen ¢alismada engellilerin
toplumsal katiliminin istihdam ve egitim durumu, yasam kalitesi, fonk-
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siyonel diizey ve bos zaman aktivitelerinden memnuniyet ile anlamli bir
iligkisi oldugu goriilmiistiir. Ayrica ¢alismada toplumsal katilim agisindan
tekerlekli sandalye kullanicilarinin engelli bireyler arasinda en dezavantaj-
11 grup oldugu saptanmistir (Akyiirek, Bumin& Crowe, 2019).

Kucur ve Demirddeven (2021)’in gérme engellilerle yaptig1 niteliksel
bir ¢aligmada aile, arkadaglar ve egitim hayatinin 6nemi ortaya konulmus-
tur. Ailelerin “koruyucu ve tutucu” yaklagimlarinin engellilerin bagimsiz
davranislarim kisitladigi, engellilerin yine engelli bireylerle arkadaglik
kurma egiliminde oldugu, toplumun “acima ve merhamet” duygusuyla
yaklasimindan rahatsiz olduklar1 belirlenmistir. Bu c¢alisma engellilerin
sosyal ortamlarinda otekilestirilmeyecekleri alanlari tercih etmelerinin
ipuglarin1 vermektedir.

Engellilerin ¢aligma kiiltiirline iliskin yapilan niteliksel bir ¢alismada
en az bir is deneyimi olan ancak arastirma yapildig: sirada ¢alismayan ya
da hi¢ ¢alismamis 42 engelli ile goriisiilmiistiir. Caligmada engelli bireyle-
rin bilylik ¢cogunlugunun ¢aligma hayatina karsi olumsuz tutumunun oldu-
gu, bireysel, orgiitsel ve toplumsal faktorlerin engellilerin bu tutumlarinin
gelisiminde etkili oldugu belirlenmistir. Engelli bireylerin ¢alisma yasa-
mina katilmasinda istek, gereksinim ve beklentilerinin karsilanmasinin
o6nemli olduguna vurgu yapilmigtir (Go¢men, 2017). Sahne sanatlarinda
engellilerin katilimimi inceleyen baska bir ¢alismada da (Cakmak, 2007)
sahne sanatlarinda sanatc1 olarak galisan engelli sayisinin az olmasinin ya-
ninda, oyunlarda engelli rol veya karakterlerine de fazla yer verilmedigi
tespiti yapilmistir. Engelliler calisma hayatinda kendilerine yer bulamadigi
gibi temsillerde de karakter olarak yer alamamaktadir. Bu durum toplum-
sal otekilestirmeye bir 6rnek olusturmaktadir,

Toplumdaki diger bireylerin engellilere yaklasiminda engellilerle ya-
sadiklar1 deneyimler onem kazanmaktadir. Erken ¢ocukluk doneminde
normal gelisim gosteren ¢ocuklarin annelerinin engellilik yaklagimim in-
celeyen bir calismada (Kara & Coskun, 2022) annelerin engelli bireylerle
deneyimi olmasinin ¢ocuklarini yetistirmede onlara olumlu tutum gelis-
tirdigi tespit edilmistir. Bu nedenle engelli bireylerin toplumdan soyutlan-
madan yetistirilmesi toplumun onlara davranisinda da olumlu sonuclar do-
guracaktir. Toplumdaki diger bireylere konuya iligkin egitim verilmesi de
tutumlari degistirebilmektedir. Universite dgrencilerinin érneklem grubu-
nu olusturdugu bir arastirmada (Giildenogu &Sahin, 2013) da 6grencilere
12 haftalik ve toplam 56 saatlik engellilere iligkin egitim verilerek on test
ve son test ile engellilere yonelik tutumlari karsilagtirilmigtir. Arastirmanin
sonucunda egitim programi sonrasi engellilere iliskin tutum puanlar1 en-
geliler lehine anlamli sekilde degigmistir. Bu durum egitim programlarinin
cocukluk ¢aglarimdan itibaren tiim yas gruplarma sunulmasi, engellilere
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iligkin 6nemli sorunlardan birisi olan Gtekilestirme konusunda olumlu yol
alinmasini saglayacaktir.

Fiziksel ve gorme engelli bireylerle yapilan diger bir ¢alismada da
(Demir, 2022) engelli bireylerin kendilerine olan bakistan daha cok kiiltii-
rel tanimlama ve sosyal organizasyonsuzluk nedeniyle sosyal yasamlari-
nin engellendigi tespiti yapilmistir. Ayrica hem kadin hem engelli olmanin
cifte dezavantaj yarattig1 ve toplumsal cinsiyet normlariin bunda 6énemli
oldugu belirtilmistir. Engellilerin sosyal hayata katilabilmeleri toplumsal
kabul ile miimkiin olabilmektedir.

Bedensel, isitsel ve gdorme engelliler iizerinde yapilan niteliksel bir
calismada da (Aydin Yildiz, 2023) Tiirk toplumunda kavramin, engellile-
rin bireysel tercihleri ve nitelikleriyle bigcimlenmeyen, engelleri ilizerinden
tiretilip kendilerine dayatilan bir anlami1 oldugu tespit edilmistir. Toplumun
tutumu engelli kimliginin olugsmasinda son derece énemlidir.

3. ENGELLILERE iLiSKIN NITELIKSEL BiR CALISMA

3.1. Arastirmanin Amaci

Caligmada dezavantajli gruplar igerisinde yer alan engellilerin ¢aligma
ve sosyal hayatlarinda yasadiklar1 zorluklari tespit etmek ve bu zorluklara
iligkin engellilerin ¢6ziim Onerilerini 6grenmek amaglanmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Bu calisma, yar1 yapilandirilmis soru formu teknigi ile gerceklesti-
rilen, derinlemesine goriigmelerin yapildigi nitel bir ¢alismadir. Yapilan
derinlemesine goriismeler ile ¢alismaya katilan bireylerin goriisleri dogru
bilgiye ulasmanin en 6nemli yolu olan “giiven” ortami i¢inde 6grenilmek
istenmistir. Bu nedenle ¢alismada kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmis
ve boylece katilimcilara ulasma konusunda kaynak kisilerden yararlanil-
mustir. Caligmada etik ilkelre uygun davranilmis, goriismeye katilmak is-
temeyen kigiler kapsama almmamig ayrica ¢alismadan ayrilmak isteyen
kisilerin de goriismesi yarida kesilmistir. Bu kapsamda; 20- 58 yas ara-
ligindaki ¢alisan ve caligmayan 15 engelli bireyle 19 Mayis- 03 Haziran
2023 tarihleri arasinda goriismeler yiiz yiize gerceklestirilmistir. Goriis-
meler esnasinda, katilimcilara sorularin daha net anlasilabilmesi igin yapi-
lan agiklamalar disinda herhangi bir miidahalede bulunulmamis ve bdyle-
ce tarafsiz bilgi akigi saglanmasina 6zen gosterilmistir. Sorulan sorularin
kapsami ve zaman kisit1 nedeniyle goriisme 6ncesinde katilimeilardan izin
alinarak goriismeler sesli olarak kaydedilmistir. Daha sonra goriismeler
bilgisayar ortamina aktarilmis ve erkek katilimeilar “E”, kadin katilimcilar
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“K” olmak tizere cinsiyetlerine gore (K, K, E, E, bi¢iminde) kodlanmis-
tir. Caligmada tiim engelli bireylerin cevaplayacagi yas, meslek, cinsiyet,
medeni durum, esinin isi, gocuk sayisi, aylik gelir, egitim durumu, yasadigi
yer gibi demografik sorulara yer verilmistir. Bunlarin yaninda engel duru-
mu ve sosyal hayata iliskin sorular sorulmustur. Calisan engelli bireylere
ise istihdamlarina iligkin ek sorular yoneltilmistir.

3.3. Arastirmanin Bulgulari

3.3.1. Katihmcilarin Demografik Verileri

Tablo 1’de katilimcilarn cinsiyet, yas, bolge ve medeni durumlarina
iligkin bilgiler yer almaktadir. Cinsiyet agisindan degerlendirildiginde er-
kek katilimcilarin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Ayrica katilimeilarin
yaglar1 20- 58 araliginda degismektedir. Katilimcilarin biiylik cogunlugu
Giresun ilinde yagsamakta, bunun yaninda Ordu ve Samsun ilinden de kati-
limeilar bulunmaktadir.

Katilimcilarin ¢cogunlugu ilge ve kdy dogumlu olup, il ve ilce mer-
kezlerinde ikamet etmektedirler. Dogum yeri ile ikamet ettikleri yeri farkli
olan katilimcilara bunun nedeni soruldugunda egitim, is, ekonomik, ailevi
sebepler vb. nedenlerin yani sira engel nedeni ile daha elverisli kosullarda
yasamak bi¢iminde yanitlar da alinmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Cinsiyet, Yas, Bolge ve Medeni Durumlart

e ;
g g 5 T g
5 5. 2 S5 £ EE
3 g 35 g5 g5 5o gz
O P a= == =a ) OB
K, 45 Giresun Giresun Bekar | - Yok
Bulancak Bulancak
K, 39 Giresun Giresun Bekar | - Yok
Bulancak Bulancak
Bahgeli Koyt
K, 47 Giresun Giresun Bekar | - Yok
Bulancak Bulancak
Bahgeli Koyt
K, 57 Giresun Giresun Bekar | - Yok
Bulancak Bulancak
Kuzkoy
K, 58 Giresun Giresun Bekar | - Yok
’ Bulancak-Ata- | Bulancak
koy
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E, 47 Giresun Giresun Evli Calismiyor |3
Bulancak Bulancak
Alibeykoy

E, 57 Giresun Giresun Bekar | - Yok
Piraziz Piraziz

E, 39 Samsun Samsun Evli Cagrai|2

Merkezi
Calisant

E, 32 Ordu Ordu Evli Calismiyor |2
Camas Camas
Ormeli

E, 27 Giresun Giresun Bekar | - Yok
Bulancak Bulancak

E, 32 Ordu-Camas Ordu-Fatsa | Evli Calismiyor |1
Ormeli

E, 52 Giresun Giresun Evli Calismiyor |3

E, 20 Giresun Giresun Bekar | - Yok
Bulancak Bulancak
Cindi Koyt

E, 45 Giresun Giresun Evli Caligmiyor |2
Bulancak Bulancak
Kicikdere
Koyt

E, 37 Giresun Giresun Evli Memur 1
Bulancak Bulancak

Katilimcilarin medeni durumlari incelendiginde arada biiyiik bir fark
goriilmemekte birlikte bekar katilimcilarin daha fazla oldugu goriilmiistiir.
Evli olan katilimecilarin eslerinin yalnizca iki tanesi ¢aligmakta, digerleri
ise calismamaktadir. Ayrica evli olan katilimcilarin tamami ¢ocuk sahibi-
dir.

Tablo 2’de katilimcilarin egitim, meslek ve gelir durumuna iliskin bil-
giler yer almaktadir. Buna gore katilimcilarin 6nemli bir kismi iiniversite
mezunudur. Katilimeilardan lise ve ilkdgretim egitimi alanlarin sayica bir-
birine yakin oldugu goériilmiistiir. Bunlarin yaninda egitim siirecine dahil
olmaksizin kendi olanaklariyla okuma yazma 6grenen engelli bireyler de
mevcuttur. Goriisme yapilan katilimeilarin yarisi ¢alismamaktadir. Caligan
katilimeilarin ise agirlikli olarak kamu sektoriinde olduklart 6grenilmistir.
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Tablo 2: Katilimcilarin Egitim, Meslek ve Gelir Diizeyleri

= 5 8
& g E = % = £| E
pl H
OE 2 A o= = & Oo|l& O ¥
K, Lise Hayr | Llsanatlan |y 5301y, -
ogretmenligi
K, fIkogretim | Hayir - 2.392 Yok -
K, ilkdgretim | Hayir - 2392 Var -
K, Okur yazar | Hayir - 7.500 Var -
K, Okur-yazar | Hayr - 4.336 Var -
S Malulen
E, [kogretim Hay1r Emekli 15000 Var -
E, Lise Hayir Emekli 7.500 Var -
E, Lise Evet Avukat Katibi [ 10.000 Var Ozel
Elektrik tek-
- i ligi- .
E, | Universite | Evet | ™™ 35000 | var | Ozel
E, | Universite | Ever [O0%ClSanat-f 164500 | var | Kamu
5 lar Ogretmeni
Kat
E, Universite Evet 8.500 Var Ozel
Gorevlisi
E, Universite Evet Bﬁr(;l;?rso- 12.500 Var Kamu
Universite Biiro
E, Evet 10.500 Var Kamu
Ogrencisi Personeli
Felsefe
E, Universite Evet 18.000 Var Kamu
Ogretmeni
Miizik
E, Universite Evet ) 15.000 Var Kamu
Ogretmeni

Katilmcilarin egitim ve meslekleri arasindaki iliski incelendigin-
de ¢ogunlukla lise ve lizeri egitimini tamamlamig olanlarin ¢aligmasalar
bile herhangi bir mesleki bilgi veya beceriye sahip oldugu goriilmiistiir.
[Ikogretim ve asagisinda egitim diizeyinde olan katilimcilarin herhangi bir
mesleki bilgi veya tecriibesinin olmadig1 6grenilmistir. Katilimcilarin sos-
yal giivenlik durumu incelendiginde yalnizca bir tanesinin sosyal giiven-
cesinin bulunmadig1 6grenilmistir. Diger katilimcilari sosyal gilivencesi
bulunmakla birlikte kadin katilimcilarin biiylik cogunlugunun babalarmin
sosyal gilivencesinden yararlandiklar1 6grenilmistir. Katilimcilarm gelir
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durumu incelendiginde mesleki bilgisi olan ve ¢alisan engelli bireylerin
diger katilimcilara kiyasla daha iyi durumda olduklan tespit edilmistir.
Burada vurgulanmasi gereken en 6nemli konu siiphesiz “mesleki egitim”
olmaktadir. Engelli bireylerin gelir diizeylerini belirleyici asil etken egitim
seviyesinin aksine mesleki bilgi ve beceri diizeyidir. Nitekim Tablo 2’de
de goriildiigii lizere lise ve lniversite egitimine sahip iki katilimci aym
aylik gelire sahip olabilmektedir. Buna karsin mesleki bilgi ve deneyimi
yeterli olan bagka bir katilimci digerlerine kiyasla daha yiiksek gelire sahip
olabilmektedir. Engelli bireylerin yagam dinamiklerini belirleyen gelir dii-
zeyinin temelinde mesleki egitimin ne denli 6nemli oldugu boylece ortaya
konmustur.

3.3.2. Katihmcilarin Engel Durumlari

Tablo 3’te katilimcilarin engeline iliskin detayli bilgiler yer almakta-
dir. Caligmaya dahil olan katilimeilarin ¢ogunlugu ortopedik engele sahip-
tir. Ayrica siiren hastalig1 olan ve gérme engelli bireyler de ¢calismaya dahil
olmuslardir. Katilimeilarin engel orani agirlikli olarak %50 ve iizerindedir.
Yine katilimcilarin bir kismi %49 ve altinda engellilik oranina sahiptir.
Ayrica birbirine yakin olmakla birlikte katilimcilarin ¢ogunlugunun engeli
sonradan olusmustur.

Tablo 3: Katilimcilarin Engeline Iliskin Bilgiler

; g & §
@ - =
& — — =
O E =E MO Oom MES
K, Ortopedik Engel- | %88 | Sonradan Akiilii Araba

lilik
Tekerlekli  San-
dalye

K Ortopedik Engel- | %70 | Dogustan AKkiilii Araba
lilik

¥

Koltuk Degnek-
leri

K Ortopedik Engel- | %73 | Dogustan Akiili Araba
lilik
K Ortopedik Engel- | %88 | Dogustan AKkiilii Araba
lilik

Tekerlekli  San-
dalye

K Ortopedik Engel- | %96 | Sonradan Akiilii Araba
lilik

Tekerlekli  San-
dalye
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E Ortopedik Engel- | %68 | Sonradan Akiilii Araba
lilik
E Ortopedik Engel- | %93 | Sonradan Akiili Araba
lilik

Tekerlekli  San-
dalye

E Siiregen Hastalik | %49 | Dogustan -
E Ortopedik Engel- | %34 | Sonradan Koltuk Degnegi
lilik
E Ortopedik Engel- | %66 | Sonradan Akiilii Araba
lilik
E Siiregen Hastalik | %49 | Dogustan -

E Tanimlanmamis | %55 | Sonradan -

Engel

E Ortopedik Engel- | %88 | Dogustan Akiilii Araba
lilik

Koltuk Degnegi
E Gorme Engellilik | %52 | Sonradan Gozlik
E Gorme Engellilik | %50 [ Dogustan Gozlik

Ortopedik engeli olan tiim bireyler akiilii araba kullanmakta ve ihtiyag
duyduklarinda tekerlekli sandalye ve koltuk degneklerinden yararlanmak-
tadirlar. Gorme engelli bireyler (tam gorme kaybi olmayanlar) yalnizca
gozliik kullandiklarini ifade etmislerdir. Siiregen hastalig1 olan engelli bi-
reyler ise herhangi bir araca ihtiya¢ duymamaktadirlar.

3.3.3. Engellilerin Egitim Yasamina Bir Bakis

Engellilerin egitim yasaminda yasadiklart sorunlar da sosyal yasama
katilimlarimi etkileyen bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii egi-
tim yagaminda yasanan zorluklar egitim hayatinin yarida birakilmasinda,
bireylerin ilerideki yasam standartlarinin belirlenmesinde ve istihdaminda
etkilidir.

Engelli bireyler i¢in diger tiim alanlarda oldugu gibi egitim alaninda
da erisebilirlik 6nemli bir sorundur. Engelli bir 6grenci 6grenim goriilen
binalarin yetersizligi, ihtiya¢ duyulan egitim ara¢ gereglerinin saglanama-
masi, okulda bulunulan siire igerisinde bireysel ihtiyaglarin yeterince gi-
derilememesi, okullara ulasimda yasanan sikintilar gibi birgok erigebilirlik
problemiyle karsi karstyadir. Ote yandan engellilerin egitim yasamlarma
iligkin sikintilar yalnizca fiziki ¢evrenin yetersizligi ile sinirli degildir. En-
gelli bireyler egitim hayatlar1 boyunca ayni zamanda psikolojik siddet ve
baskiya da maruz kaldigini ifade etmektedir. Gerek diger 6grenciler ve ai-
leleri gerek okul yonetimi ve dgretmenler tarafindan 6fke ve alay edilme
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gibi birgok tepkiyle karsilasmaktadirlar. Nitekim goriigmeye katilan en-
gellilerin dnemli bir boliimii egitim alaninda yasadiklar1 sikintilarin hem
fiziksel hem de psikolojik yonlerinden bahsetmislerdir. Goériismecilerden
birinin konuya iligkin goriisleri:

“Ilkokulda okul idaresi ¢ok biiyiik sikint yasatti bana. Ust
kata ¢tkamadigim halde sinifimi iist katlara veriyorlardi.
Merdiven ¢ikmaktan ayaklarimda yaralar olusurdu ve bu
konuda ¢ok duyarsizlardr. Bana bunu yapan kisi farklt yer-
de hala gérevde. Hatta anneme devlet zaten bakiyor oku-
tup ne yapacaksiniz diye séylemisti. Benim icin ¢ok tram-
vatikdir.” (E,, 20 yasinda).

3.4. Engellilerin Sosyal Yasamina Bir Bakis

Caligmanin bu bdliimiinde engelli bireylerin giinliik yasam rutinleri,
sosyal yasama katilim diizeyleri, karsilasilan zorluklar ve sosyal yasamda
aile ve ¢evrenin rolii gibi konular {izerinde durulmustur. Boylece engelli
bireylerin i¢inde bulundugu sosyal ¢ergeve belirlenerek gereksinim duyu-
lan diizenlemeler ortaya konmak istenmistir.

Toplumsal yasama katilima iliskin diigiince ve tutumlar engelli bi-
reylerin tiim yagsam standartlarini belirleyecegi i¢in olduk¢a 6nemlidir ve
engellilerin sosyal yasama ne 6l¢iide katildiklarini bilmek gerekmektedir.
Goriisme yapilan engellilerin biiyiik ¢ogunlugu sosyallesmeye 6nem ver-
mektedir. Olanaklar1 dahilinde disarida olmay1 ve sosyal hayata karigsmayi
evde olmaya tercih etmektedirler. Ev igerisinde daha ¢ok eglenmeye yo-
nelik eylemlerde bulunmaktadirlar. Engelliler i¢in dncelikli sorun disariya
¢ikabilmek i¢in hazirlandiklar siirecte yardim saglanmasidir. Disart ¢ik-
tindan sonra giinliik planlar1 dahilinde ancak agirlikli olarak kisa mesa-
fede bulunan diigiin, cenaze, toplant1 vb. etkinliklere katilabilmektedirler.
Ozellikle ¢alismaya dahil olan katilimeilarm biiyiik ¢ogunlugu sosyalles-
me konusunda goriismelerin de 6nemli bir kisminin gergeklestigi derne-
gin énemini vurgulamislardir. Onceki donemlerde dernek tarafindan Halk
Egitim Merkezince desteklenen kurslara katilarak belirli beceriler kazan-
makta olduklarini ve hatta belirli iiretim faaliyetlerinde bulunduklarini da
belirtmislerdir. Bu yoniiyle dernegin engellilerin bir araya gelmelerinde ve
kendilerini daha giiglii hissetmelerinde 6nemli bir ara¢ oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bir goriismecinin diisiincesi:

“20y1l dnceye kadar evden disari ¢tkmadim. 20 yilimi evde
gecirdim. Sonra burayla (dernek) tanistim, arkadaglarla
da tanistim iste. Akiilti arag¢ ayarladilar bana sag olsunlar.
Simdi evden ailem ¢ikartiyor beni. Burada arkadaslarla
vakit gegiriyorum. Disart ¢ikamadigim zamanlarda evde
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vakit gegiriyorum. Ama burada kendimizi daha rahat his-
sediyoruz daha mutluyuz. Burada hepimiz ayniyiz birbi-
rimizi daha iyi anliyoruz aynmi seyleri yasadigimiz igin.”

(K, 39 yasinda).

Engellilerin sosyal yasama katilimi, ulagim ve erigebilirlik problemle-
rinin ortadan kaldirilmasi, mevcut uygulamalarin iyilestirilmesi ile dogru
orantilidir. Bu nedenle karsilasilan problemlerin belirlenmesi ve ¢oziilmesi
engelli bireylerin sosyal yagamlari i¢in atilacak 6nemli adimlardir. Kati-
limcilarin biiyilik cogunlugu ortopedik bir engele sahip olduklarindan agir-
likl1 olarak ¢evre diizenlemelerine iliskin sorunlari dile getirmislerdir. Hem
dizayn olarak hem de kullanim amaci bakimindan kaldirimlarin ve ram-
palarin kullanigsizligini belirtmislerdir. Son déonemde yapilan ¢alismalarin
bir nebze kolaylik saglasa da yeterli olmadigin1 vurgulamislardir. Bunla-
rin yaninda yol iistiindeki esnaflarin kaldirimlara malzemelerini birakma-
s1, kaldirimlara ve engelli rampalarinin 6niine ¢ekilen araglar engellilerin
ulasiminda biiyiik sorun haline gelmektedir. Oyle ki bu sorun nedeniyle
aligveris gibi giinliik ihtiyaglarini1 saglayamamaktadirlar. Ayrica aligveris
sirasinda raftaki {irtinlere erismekte kimi zaman zorlanmakta ve yardima
gereksinim duymaktadirlar. Ulasim i¢in agirlikli olarak akiilii araglarini
kullanan engelli bireyler sehir dis1 ulasim konusunda bagimsiz hareket
edememenin zorlugundan yakinmaktadirlar. Kullanilan araglarin dizayn
olarak bir engellinin bagimsiz olarak seyahat edebilmesine olanak tanima-
digimi belirtmektedirler. Genellikle il merkezlerinde ve biiylik sehirlerde
engellilerin kullaniminin kolay oldugu ve ticretsiz toplu tasima uygulama-
larindan ilgelerde yasayan katilimcilarin yararlanamadigi goriilmiistiir. Bu
nedenle engelliler agirlikli olarak yakin mesafe seyahatlerini tercih etmek-
tedirler. Uzak mesafe seyahatleri ise aile ve ¢evreden birilerinin refakati
esliginde gerceklesmekte ve ara¢ temini gibi problemler ile karsilagilmak-
tadir. Bu nedenle katilimcilar sosyal yagama katilimlarinin kolaylagsmasi ve
bagimsiz hareket edebilmeleri adina engelli bireylerin rahatlikla kullanabi-
lecegi asansorlii ara¢ kullaniminin yayginlagsmasi gerektigini savunmakta-
dirlar. Ayrica kaldirimlarin genisletilmesi, engelli rampalarinin artirilmasi
ve bu alanlarin kullanim1 konusunda toplumun bilinglendirilmesi gerekti-
gini belirtmislerdir.

“Bulundugum bélgede engellilerin binebilecegi bir arag
ve ticretsiz ulagsim yok. Eskiden merkezden ilgeye iicretsiz
ulasim vardi. Ancak ozellestirme sonrasinda bu uygulama
kaldirildi. Ancak il merkezinde ticretsiz ara¢ kullanimi de-
vam ediyor.” (E, 47 yasinda) demistir gortismeciler-
den birisi.
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Engellilerin sosyal yasama katiliminda aile ve ¢evrenin tutum ve dav-
raniglar1 da dnemlidir. Engelliye pozitif ve destekleyici yaklasilmasi kugku-
suz onun sosyal yasaminda daha aktif ve 6zgilivenli olmasini saglamaktadir.
Caligmaya dahil olan katilimcilarin neredeyse tamami sosyallesme konu-
sunda ailesinden destek gormektedirler. Bu destek hem fiziki hem de psi-
kolojik olarak ¢ok yonliidiir. Konuya iliskin iki goriis su sekildedir:

“Beni digar1 ¢ikmamda en fazla tesvik eden insanlar ai-
lem. Onlar olmasaydi belki de su an hi¢ disart ¢ikma ih-
timalim yoktu...onlar bizim elimiz ayagimiz. Benim evden
disart ¢ikabilmem igin ailem lazim. Sabahtan arabaya
bindirecek aksamdan alacak ciinkii. Evde de bizim aile-
ye ihtiyacimiz var tabii ki. Simdi seni evde hazirlayacak
kaptya ¢ikaracak, aksama bir daha eve alacak.” (K, 45
yasinda)

“Ailemin destegi her daim var...Hem fiziken hem psikolo-
Jik olarak destekgiler. Zaten 6yle olmasaydi kazadan sonra
benim yataktan kalkma sansim hi¢ yoktu...arkadaglarim
da oldukg¢a destekgiler. Bu olaydan sonra 3.5 sene yatakta
kaldim. Ailem ve arkadaglarim beni ayaga kaldirdi hatta
buraya (dernege) de onlar getirdiler.” (E , 47 yaginda).

Sosyal yasamda engelliler kimi zaman farkli yaklasimlarla karsilaga-
bilmektedir. Calismaya dahil olan engelli bireylerin 6nemli bir kismi1 son
donemde boyle bir davranigsa maruz kalmadigim belirtse de engelli birey-
lerin bir boliimil bu tiir durum ve davraniglarla karsilasmaktadir. Engelli
bireyler kendilerine ayrime1 davranan bireylerin, “dogrudan cevrelerinde
béoyle bir durum yasayan olmadigi igin onlar: anlayamayacaklarmi” dii-
siinmekte, bu durumu normal karsilamaktadirlar. Konuya iliskin iki goriis-
mecinin ifadesi:

“Bazen sokakta akiilii arag ile goriince motor saniyorlar
engelli aracimi. O zaman ¢ok seviniyorlar ¢ok giizel motor
kullaniyorsunuz diyorlar. Bazilart da diyor ki bu buraya
niye gelmis. Ben de diyorum sen benim evimin eksigini gor
ben disari ¢tkmaym diyorum, o zaman cevap vermiyorlar.
Cogunlukla motor dikkatlerini ¢ekiyor, in ben kullanayim
diyorlar. O zaman ben de diyorum ki ayagini bana ver ben
de sana motoru vereyim.” (K3, 47 yasinda).

“Gegen arkadasimla gittim pazara. Siz nereden ¢iktiniz
disart ne isiniz var burada niye kovdular bizi. Bize bunu
vapan kigi yash oldugu igin iizerine gitmedik ve alttan al-
dik. Bunu yapan bagska biri olsa belki sikdyet eder iizerine
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giderdik ama yagsh bir insan oldugu icin bir sey demedik.
Ama akl basinda bir insan olsa onu zaten yapmaz diye
dikkate almadik.” (K, 39 yasinda)

Karsilagilan olumsuz tutum veya davranislarin yani sira mevcut top-
lumsal diizen igerisinde yasadiklar1 olumlu davranig ve tutumlar engelli
bireyler i¢in unutulmaz bir antya doniisebilmektedir. Aslinda haklar1 olan
konularda bile yardim edilmis hissine kapilmaktadirlar. Havalimaninda
yasanan deneyime iligkin bir goriismecinin ifadesi su sekildedir:

“Tedavi siirecinde Agri’da ikamet ediyordum...Ameliya-
timi yapacak olan hastane Istanbul daydi. Agri’da hava-
alanina girdigimde engelimi goren giivenlik gorevlisi te-
kerlekli sandalye getirdi. Girigteki arama islemlerini beni
baska bir yoldan gétiirerek yapti. Ug¢aga herkesin bindigi
verden degil, ucagin farkl bir boliimiinden benim binmem
icin getirdikleri asansorle bindim. Ugaga bindigimde beni
hostesler devraldi, gidecegim koltuga kadar gotiirdiiler.
Hatta koltuk numaram baska olmasina ragmen engelli
oldugumu goriince en éne gotiirdiiler. Ucak heniiz hava-
dayken yer ile irtibat saglandi ugakta 2 tane engelli bi-
rey oldugu séylendi. Bu uygulamaya 65 yas iizeri olanlar
da dahilmis. Inis sirasinda da hemen bir asansér ucaga
yvaklasti ve hi¢ kimse inmeden énce beni indirdiler. Sonra
akiilii araglarla geldiler ve beni istedigim yere gotiirdiiler.
Benim igin ¢ok giizel ve gurur vericiydi. Bunun igin kimlik
vs. gostermedim, yalnizca engelim oldugunu biliyorlardi.”

(E,, 32 yaginda).

Katilimcilarin ¢ogunlugu yardim temelli yasadiklarindan, ailelerinin
ve sevdiklerinin 6liimiinden ve yalmiz kalmaktan korkmaktadirlar. Yagam-
lar1 boyunca en biiyiik destekgilerini aileleri olarak tanimlayan engelli bi-
reyleri onlarm olmayacagi bir diinya biiyiik bir endise ve belirsizlige sii-
riiklemektedir.

Engelli bireyler kendilerine sunulan bazi sosyal hizmet ve yardim-
lardan faydalanarak yasam kalitelerini iyilestirebilmektedirler. Engelli
bireylerin biiylik ¢ogunlugu engelli, malul ve bakim ayligindan faydala-
narak yasamlarini siirdiirmektedirler. Istihdamda yer alan engelliler ise
sosyallesmeyi kolaylastiracak hizmetlerden faydalanmaktadirlar. Bir kis-
mi1 operatorlerin saglamis oldugu telefon ve internet indirimlerinden fay-
dalanmaktadir. Ayrica engelli kimlik kartiyla izin verilen alanlarda iicret-
siz ve indirimli giris haklarindan yararlanarak gezebilmekte, hastanelerde
oncelikli saglik hizmetinden yararlanmaktadirlar. Bir kismi ise saglanan
hizmet ve yardimlardan yararlanmay1 reddetmektedir. Gerekgesi maddi
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acidan bu destege daha fazla ihtiyaci olan insanlarin olmasidir. Bir kismi
engelli ve/veya bakim aylig1 yerine istihdam desteginin arttirilmasini iste-
mektedir.

Engelli bireylerin sosyal hayata katilimin1 kolaylastiracak cesitli talep-
leri bulunmaktadir. Aileleri ya da onlara dogrudan bakim destegi saglayan
yakinlar1 ile sadece sosyallesebildiklerinden rahatca seyahat edebilecekleri
bir sistemin gelistirilmesini istemektedirler. Ayrica hastaneye gitme gibi
bireysel islerini bagimsiz olarak yapabilmek istemektedirler. Bunun i¢in
gereksinim duyduklari tek sey ise asansorlii araglardir. Ayrica diger engel-
lilerle iletisim icin bir aga da gereksinim duymaktadirlar. Konuya iliskin
bir goriis su sekildedir:

“Normalde bir yere gidecegimiz zaman ailemiz bize arag
ayarlamak zorunda kalyyor. Bu sartlarda dolmusa binip
inme gitme sansimiz yok...ozel araca ihtiya¢ duyuluyor
ama asansorlii aracumiz oldugu takdirde biz bununla
rahatlikla ... halledebiliriz...farkll insanlar tamimak, de-
gisik ortamlarda bulunmak isterdik...engellileri bir araya
getirebilecek ve iletisimde olmalarin saglayacak bir ag
olusmasin isterdik.” (K, 39 yasinda) .

Engelliler sosyallesecek alanlarin artirilmasini talep etmektedir. Bu
durum engelli bireylerin sosyal dislanmasini da 6nleyecektir. Ayrica engelli
bireylere yonelik farkindaliginin artirilmasi amaciyla sivil toplum orgiitle-
rinin ve goniilli kuruluslarin ¢alismalarinin da arttirilmasi gerekmektedir.
Bir goriismecinin konuya iliskin diisiinceleri:

“...engelsiz yasam merkezlerinin yapilmasi ¢ok onemlidir.
Kendim de ... ozel egitimde ¢alisan bir ogretmen olarak
lise ¢agindan sonra engelli bireylerin ¢cogunlugunun ev-
lerde hapis kaldigini goriiyorum...sosyal hayata katilimin
saglayacak merkezlerin ¢ogaltiimasi...sivil toplum orgiit-
leri ve goniillii kuruluslarin artmast ve bu sayede toplum
nezdinde farkindaligin arttirilmas: gerekmektedir.” (ES,

27 yasinda)

Cevre diizenlemelerinin engellilerin erisebilirligi i¢in yeterli olmadig1
diisiiniilmektedir. Ozellikle kaldirimlarin ve binalarin engellilerin bagimsiz
hareket etmesine uygun olmadigini ve bu yiizden bazi etkinliklere katila-
mayarak toplumdan uzak kaldiklarini belirtmektedirler. Konuya iligkin bir
goriismecinin diislincesi:

“Kaldirimda ilerlemek miimkiin olsa bile inecek yer yok.
Onleri kapatiliyor. Aslinda yapilacak uygulamalar ¢cok ba-
sit, elimizde olsa da biz yapabilsek keske. Belirli zaman-
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larda ne istendigi biz engelli bireylere sorulsa da ne yazik
ki soylenenler havada kalyor.” (E,, 57 yasinda)

Katilimcilarin bir kism1 sosyallesmeyi istihdam ile iligskilendirmek-
tedir. Istihdam edildikleri ortamlarda daha kolay sosyallesebileceklerini
diisiinmektedirler. Maddi yardimlarin onlar1 toplumdan soyutladigini soy-
lemek miimkiindiir. Konuya iliskin bir gériigmecinin diislincesi:

“Is imkanlar1 artirilabilir ... kendimi bildim bileli calismak
istiyorum ama is bulamiyorum. Calisamayacak durumda
olan arkadaslarim...onlarin maastan faydalanmasi gere-
kiyor ama benim gibi ¢alisabilecek durumda olan ve ¢a-
lismak isteyen engelli bireyler icin is imkanlart artirtima-
L. Yani engelli aylig1 vereceklerine is versinler.” (K3, 47
yasinda)

Katilimcilarin sosyal yasamina iligkin son olarak sosyal yasamlarinda
bir giin icerisinde neler yaptiklari sorulmustur. Alinan yanitlar, ¢alismayan
bireylerin o giine 6zgii daha 6nceden belirlenmis bir plan1 yoksa dogagla-
ma ve ¢ogunlukla hobi olarak tanimlayabilecegimiz sevdikleri faaliyetle-
re yogunlastigini gdstermektedir. Calisan bireyler de ¢aligma saatlerinden
arta kalan zamanlarda hobilerine yoneltmekte ve ailelerine zaman ayir-
maktadirlar.

Engelliler maddi yardimlardan haberdardirlar. Bilinen yardimlar ge-
nellikle engelli ayligi, bakim aylig1 ve erken emeklilik hakki olarak tes-
pit edilmigtir. Sosyallesme adina ise ilk akla gelen hizmet ticretsiz ulasim
olmakla birlikte ilgelerde bu uygulamanin yeterli diizeyde olmadig1 go-
rilmiistiir. Ayrica katilimeilarin kullanim ihtiyaglarina goére operator indi-
rimleri, vergi muafiyetleri gibi konularda bilgi sahibi oldugu 6grenilmistir

3.5. Engellilerin Caliyma Yasamina Bir Bakis

Caligan katilimcilara galigilan sektor, galigmaya baglama yasi, ¢aligma
nedenleri, caligmanin énemi, ig yerinde karsilagilan zorluklar, engellilerin
istihdama katilimi i¢in yapilmasi gerekenler gibi sorular yoneltilmistir.

Calismada istihdama yonelik en genel ve dikkat ¢ekici sonug katilim-
cilarin cinsiyetine iliskindir. Caligmaya dahil olan hi¢bir kadin istihdamda
yer almamaktadir. Buna karsin erkek katilimcilarin neredeyse tamama is-
tihdam edilmistir. Bu durum toplumsal cinsiyetci rollerin engelli bireyler
arasinda da siiregeldigini ve kadinlarin hem kadin olma hem de engelli
olma sartlari ile dezavantajliligini ikiye katladigini kanitlamaktadir.

Katilimcilarin yarisindan fazlasi kamu sektoriinde istihdam edil-
mekte olup bunlarin tiimii iiniversite mezunudur ve biiyiikk cogunlugu
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ogretmenlerden olugmakta, onlar biiro personeli takip etmektedir. Bu du-
rum {niversite mezunu olan engelli bireylerin kamuda istihdam edilme
oranmin daha yiiksek oldugunun bir kamtidir. Ozel sektdrde calisanlarda
da liniversite mezunu daha fazladir. Katilimcilarin ¢alismaya baglama yasi
18-24 yas araligindadir.

Engelli bireylerin ¢alismanin yagamlarini siirdiirebilmeleri i¢in temel
bir gereksinim oldugunu diisiinmektedirler. Diger yandan istihdam onlarin
“kendilerini gercgeklestirme” yolunda attiklar1 dnemli bir adimdir.

“Calismasaydim kendini gercgeklestirebilen bir gorme
engelli olmazdim. Siradan bir hayat stirerdim. Calismak
beni verimli hale getirdi ve kendime olan giivenimi arttir-
di. Egitim almak ve ¢alismak kisiligimizi etkiliyor.” (E,,
45 yasinda) demektedir bir goriismeci.

Istihdamda yer alan katilimcilarm is bulma siirecleri ¢alistiklari sek-
tore gore degisiklik gostermektedir. Kamu sektoriinde istihdam edilenlerin
hepsi Kamu Personeli Segme Smavina (KPSS) girerek, ilgili boliimlerin ge-
rekli puan sartin1 tamamlamis ve atanmuslardir. Ozel sektorde calisanlarin
hepsi de su anki islerini bir tanidik ya da ¢evresindeki bir aracinin yardimi
ile bulmuslardir. Bu nedenle katilimcilarin is bulma siirecinde yasadiklar
zorluklar ¢alistiklar sektore ve engel durumlarina gore degisiklik goster-
mektedir. Kamu sektdriinde ¢alisan bireyler agirlikli olarak simava hazir-
lanma siirecinde zorluklarla karsilasmaktadirlar. Ozel sektdrdeki bireyler
ise ige alim siirecindeki prosediirlerde zorlanmaktadirlar. Bunlarin yaninda
caligmak istemelerine karsin ne 6zel sektérde ne de kamu sektoriinde is-
tihdam firsat1 bulamayan engelli bireylerin oldugu goz ard1 edilmemelidir.
Konuya ilisikin iki goriismecinin goriigleri:

“Sinava hazirlamirken gérme ile ilgili engelim oldugum
icin zorluklar yasadim. Aynit dershaneye iki kere yazildim.
Giindiiz de gittim ayni dersi dinledim aksam da gittim ayni
dersi dinledim. Okuyarak pek ¢alisamiyordum. Bu tarz
zorluklarim oldu.” (E , 37 yasinda).

10°
“Ise basvururken...bir sorun olmadi. Ancak ... ev-
raklarin  diizenlenmesi siirecinde biraz zorlandim...
ise basvurdugum siiregte ayni zamanda engelli raporu
¢tkarmak icin heyet randevusuna basvurmustum...4 ay
sonrast igin giin verdiler. Bu siire benim ise alim siirecim-
den sonraki bir tarihe denk geliyordu. Yani isi kacirabilir-

dim.” (E, 32 yaginda).

Engelliler ¢alistiklar iste gerek yaptiklar ise uyum gerek erigebilirlik
yoniinden ¢esitli zorluklar yasamaktadirlar. Ozel sektorde calisan katilim-
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cilar gorev tanimi digindaki islerden de sorumlu tutulabildiklerini belirt-
miglerdir. Katilimcilarin 6nemli bir gogunlugu 6zel egitim kurumlarinda
gorev yaptiklar ve gereksinim duyulan fiziki ve sosyal sartlar saglandigi
icin igyerinde 6nemli bir sorun yasamamaktadir. Diger igyerlerinde sorun
yasanmaktadir. Bir gériigmecinin goriisleri:

“Ozel sektorde otellerde miizisyenlik yaptim éncesinde 7
sene...dliglinlerde telgraf geldiginde okuyamiyordum, otel
miidiirii okuyordu. Istek geldiginde de tamdik garsonlar
okuyup bana soyliiyorlardr.” (E, , 37 yasinda).

10°

Katilimeilarin simdiki islerinden 6nce 6zel sektérde ¢alismislardir.
Kamu sektoriinde ¢alisanlardan mevcut islerine atanmadan 6nce alan dis1
memur olarak c¢alisanlar bulunmaktadir. Katilimcilardan dnceki islerinden
ayrilmay1 diisiinenler nitelik olarak kendilerine daha uygun islerde calig-
mak istedikleri ya da hayallerindeki meslegi yapabilme umuduyla isten
ayrilmayi disiindiiklerini belirtmislerdir. Katilimeilarin ¢ogunlugu mevcut
islerini kendilerine uygun bulmaktadirlar.

Ortopedik engelliler biiyiik ve organize olunmasi gereken islerde yar-
dima gereksinim duydugunu belirtmistir. Egitimine uygun iste calismayan
katilimcilar mevcut islerini kendilerine uygun gérmemekte ancak ekono-
mik olarak galigmak zorunda olduklarini ifade etmektedirler.

Katilimeilardan calistiklart isi bir kelime ifade etmeleri istenmistir.
Katilimcilarin verdikleri ¢esitli yanitlardan “eglenceli” nitelendirmesi 6n
plana ¢ikmistir. Boyle diistinenler; egitim, bilgi ve beceri kriterlerine uy-
gun islerde calisanlardir. Calistig1 isi “hareketli” ve “stkici” olarak nitelen-
diren katilimcilar ise kendilerine gore daha vasifsiz islerde ¢aligmaktadir-
lar. Bunlar genellikle dosya ve evrak isleri yapmaktadir.

Katilimcilar g¢aligma sartlarini engellilerin ¢aligmasina uygun olarak
nitelendirmislerdir. Calisma sartlarinin uygun bulunmasimin ilk nedeni
katilimeilarin kendileriyle benzer engellere sahip bireyler i¢in degerlen-
dirme yapmasidir. ikinci neden ise calisan bireylerin agirlikli olarak 6zel
egitim kurumlarinda istihdam edilmesi ve ihtiya¢ duyulan fiziki kosullara
sahip olmasidir. Dolayisiyla katilimcilar kendilerinden farkli engeli bulu-
nan ve farkli igyerlerinde ¢aligan engelli bireyler s6z konusu oldugunda
caligma sartlarinin daha zorlayici olabilecegini diisiinmektedirler. Caligma
kosullar1 agisindan; iicret ve ¢aligma saatleri konusunda engelli olmayan
bireyler ile arada bir fark bulunmamaktadir.

Calisma hayatina iliskin farkli sikintilar s6z konusudur. Oncelikle en-
gelli bireylerin rutin saglik harcamalar1 aylik gelirlerini dogrudan etkile-
mektedir. Ayrica hem kamu hem de 6zel sektdrde engellilere iliskin fiziki
caligma sartlarinin yetersiz olmasi engellilerin istihdam alanini daraltmak-
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tadir. Katilimeilarin belirttigi diger bir sorun ise kamuda istihdam edilme
yontemleri agisindan dezavantajli gruplar arasinda farklilik olmasidir. Ka-
tilimcilardan birinin bu konu hakkindaki diistinceleri su sekildedir:

“Sehit yakinlart ya da gazi yakinlarina sinavsiz kadro
veriliyor ama biz engelliler séz konusu olunca engelli
olarak iiniversite mezunu olmama ragmen hem sinava
giriyorum hem de memur kadrosunda degil hizmetli
kadrosunda gériiniiyorum..” (E., 52 yaginda).

Katilimcilarin ¢alistigi isyerlerinde engellilere iliskin politikalarda
yeterli olmamakla birlikte fiziki sartlarin saglandig1 goriilmustiir. Ancak
genellikle ortopedik engellilerin gereksinimleri 6n plandadir. Gorme, isit-
me veya siiren hastalikli engelli bireylerin ihtiyaglar1 geri plandadir. Ote
yandan bazi is yerlerinde ortopedik engellilerin de ¢alismasini kolaylasti-
racak asansor gibi temel uygulamalarin eksik oldugu tespit edilmistir. Ka-
muda istithdam edilen engelli bireylerin engelli haklarina iligkin mevzuat
hakkinda daha bilgilidirler.

Caligma yasaminda isveren ve ¢alisma arkadaslarinin engelli bireylere
iligkin tutum ve davranislar1 6nemlidir. Bu baglamda katilimcilarin tama-
mi igyerlerinde engellere yonelik herhangi bir olumsuz davranigla karsi-
lagmadiklarini, isveren ve ¢aligma arkadaslarinin igle alakali her konuda
destekci olduklarini ifade etmislerdir. Ozel sektdrde galisan katilimeilar
kamuda calisanlarin yararlandig1 esnek caligsma saatleri ve idari izinlerden
yararlanmak istemektedirler.

Aile tesviki olan engelli bireylerin istihdama katilma olasilig1 daha
ylksektir. Katilimcilarin tamami istihdam konusunda ailelerinin oldukga
destekci oldugunu belirtmislerdir. Aldiklar1 egitime kiyasla daha niteliksiz
islerde ¢alisan engelli aileleri katilimcilarin kendi egitim seviyelerine uy-
gun iglerde istihdam edilmesini istemektedirler.

Engellilerin istihdamda yer almasi i¢in yenilik¢i ve mevcut durumu
iyilestirici politikalarin gelistirilmesi, engelli bireylerin goriislerinin alin-
mas1 ve bu dogrultuda ¢aligmalar yapilmasi gereklidir. Katilimcilara is-
tihdamda yer almalarini arttiracak uygulamalarin neler olabilecegi sorul-
mustur. Ozel sektdrde ¢alisma saatlerinin engelli bireyler icin daha esnek
hale getirilmesinin engelli isttihdamini arttiracagi ileri siiriilmiistiir. Ayrica
birgok katilimei, engelli bireylere verilen maddi yardimlarin yerine istih-
dam tesviklerinin arttirilmasi gerektigini diisiinmektedir. Ciinkii verilen
maddi desteklerin engelli bireyleri istihdama katilimda daha isteksiz hale
getirdigi diisliniilmektedir. Ayrica katilimcilar engelli ¢alistirma kotasinin
arttirllmasi gerektigini ve engelli ¢alistirmak i¢in igyerlerine konulan 50
is¢i caligtirma sartinin da diisliriilmesi gerektigini belirtmiglerdir. Ayrica
engellilerin ige alim siireglerinin mevzuata uygunlugunun denetlenmesi
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gerektigini vurgulamiglardir. Engelli bireylere egitim verilmesi ve meslek
sahibi olmalar1 konusunda desteklenmelerinin alt1 ¢izilmis, online prog-
ramlarin diizenlenmesi 6nerilmistir.

4. SONUC

Bu ¢aligma ile engellilerin ¢alisma ve sosyal hayatlarinda yasadiklari
zorluklar1 tespit etmek ve bu zorluklara iliskin engellilerin ¢6ziim Onerile-
rini 6grenmek amaclanmistir Calisma gergevesinde engelli bireylerin sos-
yal yasama katilimini sinirlandiran sosyal, ekonomik, ¢evresel etkenlerin
engelli bireylerin de goriisleri alinarak detayli bir bigimde tespiti miimkiin
olmustur.

Engellilerin sosyal yagama aktif katiliminda erisebilirlik halen 6nemli
bir yer tutmaktadir. Engelli bireylerin 6niindeki belki de en biiyiik engel
bagimsiz hareket edebilme 6zgiirliiglinden yoksun kalmalaridir. Nitekim
katilimcilar da gerek calisma gerek sosyal yasamlarindaki bu konuya ilis-
kin eksiklikleri vurgulamuglardir. Ote yandan istihdama kiyasla egitim ha-
yat1 ve sosyal yasamda daha fazla ayrime1 sdylem ve tutumla karsilasildig
goriilmiistiir. istihdam edilen katilimcilarm belirli bir egitim diizeyinde ve
mesleki bilgiye sahip olmasi engellilerin ¢alisma yasamina katilmasinda
mesleki bilginin dnemini gostermektedir. Engelli bireylerin de vurguladig
gibi onlar1 maddi yardimlar ile desteklemekten ziyade istihdama katilim-
larin1 arttiracak politikalarin gelistirilmesi ve mevcut diizenlemelerin bu
yonde iyilestirilmesi gerekmektedir. Bu sekilde toplumsal hayata katilabil-
mek ve toplumun her alaninda var olabilmek miimkiindiir. Engellilerin ya-
sadig1 sorunlarin toplum tarafindan anlagilabilmesi i¢in topluma da egitim
verilmesi gerekmektedir. Ciinkii toplumsal farkindalik saglanmadan engel-
lilerin veya baska dezavantajli gruplarin toplumsal hayata aktif katilim
miimkiin olmayacaktir. S6z konusu farkindaliginin saglanmasinin en giizel
yol ise engelli bireyler basta olmak {izere dezavantajli gruplarin toplumun
her alaninda var olmalarini saglayacak diizenlemelerin ortaya konmasidir.
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EMEGIN YENI SINIRLARI: KULLANICI EMEGI VE
OYUN EMEGI

Hiiseyin SEVGI!

1. GIRIS

Kapitalist emek piyasalar1 ve bu piyasalarin dinamikleri tipki canli
birer organizma gibi dinamik yapilara sahiptir. Zaman i¢inde sosyo-kiiltii-
rel, politik ve ekonomik kosullara bagl olarak degisir ve gelisirler. Bunun
en giizel 6rnegini 19. Yiizyil emek piyasalarinin yapisi ile gliniimiiz emek
piyasalar1 arasindaki dramatik fark ortaya koymaktadir. 19. Yiizyilin son
¢eyreginde ¢alismanin ve emegin tanimi son derece sinirli ve sadece emek
piyasalari ¢ergevesinde yapilmaktayken zaman iginde, 6zellikle teknolojik
doniisiimlerin etkisiyle, calismanin ve emegin tanimi ¢ok karmasik bir hale
gelmistir. Bu nedenle giiniimiizde is ile is dis1 yagsamin smirlart ¢izmek
giderek daha zor hale gelmektedir.

Geleneksel olarak “emek” kavrami emek piyasalarinda harcanan fi-
ziksel ve zihinsel ¢abayi ifade ederken, bununla baglantili olarak “galig-
ma” kavrami da ¢ogunlukla emek piyasalar1 kapsaminda gegirilen siire-
yi ifade edecek bicimde evrilmistir. Bu tanimlar sanayi devrimi sonrasi
olusan geleneksel kapitalist emek piyasalarinda tam karsiligini bulmustur.
Kapitalist sistemin 6ziinde yer alan kag¢inilmaz emek-sermaye ¢atigmasi
ve emek sOmiiriisiine dayali sermaye birikimi mekanizmasi da bu tanimlar
tizerinden ylikselmistir.

Kapitalist piyasa dinamiklerinin hizla yayginlasmasi emek piyasalari-
n1 da degisim ve doniisiime zorlamigtir. Konjonktiirel olarak i¢inde bulun-
duklar1 politik, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel iklimden etkilenen emek piya-
salar1 degisen kosullara uyum saglayabilmek adina 19. Yiizyilda kullanilan
“caligma” ve “emek’ kavramlarimin sinirlarii genisletmistir.

Bu baglamda 6zellikle son yillarda bilgi ve iletisim teknolojilerinde
yasanan yenilikler emek piyasalarinin dinamiklerini kaginilmaz olarak
etkilemistir. “Calisma” ve “emek” kavramlarinin simirlar1 bir kez daha
tartisilmaya baslanmistir. Teknolojik gelismelerin sundugu yeni imkanlar
dahilinde daha dnce hi¢ olmayan yeni islerin ortaya ¢ikmasi sdz konusu

1 Dog. Dr, Kirklareli Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Tliskileri Béliimii Un-
van, hsevgi@gmail.com, ORCID: 0000-0003-0295-0723.
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olurken, emek kavrami da geleneksel emek piyasalarinin disina ¢ikmaya
baglamstir.

Caligma ve emek kavramlarinin anlami genislerken kapitalist piyasa
ekonomisinin emek somiiriisiine dayali sermaye birikimi mekanizmasi
siddetini artirarak devam etmektedir. Yeni teknolojik gelismelere baglh
olarak ortaya ¢ikan yeni calisma ve emek bicimleri sermaye birikiminin
temelinde olan emek sOmiiriisiine yeni bir boyut kazandirarak onu derin-
lestirmekte ve goriinmez hale getirmektedir. Son yillarda bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki doniigiim sermayenin kendisini yeniden iiretmesine ve
yeni birikim yollar1 bulmasina yol agmistir. Sosyal medya platformlari-
nin hizla popiilerlesmesi, dijital medya araglarini kullanan kisi sayisinin ve
dijital aglarda gecirilen zamanin artmasi, sermaye birikiminde 6nemli bir
rol oynamaktadir. Bu baglamda, kullanicilar dijital igerik iireterek veya di-
ger kullanicilarin iirettigi iceriklerle etkilesime gecerek, dijital kiiltiiriin bir
parcasina haline doniiserek 6nemli bir deger yaratmaktadir. Kullanicilarin
yarattig1 bu deger, farkli bicimlerde medya sirketleri tarafindan metalasti-
rilmakta ve sermaye birikimi i¢in kullanilmaktadir.

Oyun emegi, emek kavraminin geleneksel emek piyasalarinin digina
tagsan anlamiyla yeni bilgi ve iletisim teknolojileriyle birlikte elen alan ve
emek somiiriisii eksenli bir sermaye birikimini ifade eden kapsaml kav-
ramdir. Oyun emegi, kullanici emegi ve kullanici tabanl igerikler kav-
ramlariyla birlikte ¢ok daha anlamli hale gelmektedir. Bu bakimdan oyun
emegi ile kullanic1 emegi arasinda simbiyotik bir iligki bulunmaktadir. Bu
iki kavram birbirinden beslenen ayrilmaz bir biitliniin parcalaridir. Bu ilig-
ki dijital aglarin yayginlagmasiyla birlikte giiclenmistir.

Bu calismada temel amag oyun emegi ve kullanici emegi kavramlarini
aciklayarak bu kavramlarin birbirleriyle olan iliskilerini degerlendirirken
bu yeni emek kavramlarinin somiiriisiine ve metalagsma siirecine dair teorik
tartigmalarla birlikte emek somiiriisiiniin nasil yaygmlastig1 ve derinlestigi
incelemektir.

2. KULLANICI EMEGI

Kullanic1 emeginin kavramsal kdkeni iki farkli boyutu barindirmak-
tadir. Bunlardan ilki, Dallas Smythe’in tarafindan 1971°de ortaya atilan
“izleyici emegi” kavramidir. Smythe’e, gdre insanlar bog zamanlarini tele-
vizyon karsisinda gegirirken, ayni zamanda reklamcilar i¢in ¢aligsmaktadir.
Buna gore, insanlar bog zamanlarinda reklam izlemeye zorlanarak reklam
firmalar1 tarafindan metalagtirilmaktadir. Kullanici emeginin kavramsal
olarak ikinci boyutunu ise, Alvin Toffler tarafindan ortaya atilan prosu-

mer kavrami olusturmaktadir. Prosumer?, Ingilizce iiretici (producer) ve

2 Kavramin tam Tiirkge karsilig1 olmadig i¢cin metin i¢inde orijinali kullanilmustir.
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tiikketici (consumer) kelimelerinin birlesiminden olusmaktadir. Uretim ve
tiiketiminin aym kisi tarafindan ve ¢ogunlukla ayni1 anda gergeklestigi bir
durumu ifade etmektedir. Prosumer kavrami, giinlimiizde sosyal medya
platformlarinda hem igerik iireten hem de bu igerikleri tiikketen kullanicila-
1 ve kullanict emegini agiklayan 6nemli kavramlar arasindadir (Smythe,
1977, 3-5; Toftler, 1984: 266-267).

Toffler, Prosumer kavramini prosumption kavramindan tliretmistir.
Prosumption®, ekonomide sadece iiretim veya tiiketim tarafli bakmak yeri-
ne, iiretim ile tiiketime ayni anda odaklanmayi ifade eden bir yaklasimdir.
Bu bakimdan, prosumer bir 6zne olarak prosumption siirecinin aktif bir
aktoridiir. Toplumsal doniistimleri birinci, ikinci ve {igiincii dalga olarak
kavramsallastiran Toffler’a gdre prosumer, sanayi sonrast toplumu ifade
eden ticlincli dalganin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Buna
gore, modern toplumlarda iiretimin ve tiikketimin anormal bir sekilde ay-
rilmasi, modern iiretim ve tiiketim kaliplarina ters diiseceginden, bir nok-
tada iiretim ve tilketimin biitiinlesmesini ifade etmektedir. Uretimin ve
tilketimin birlestigi {li¢iincii dalgada ise ve kavrami bu toplumun temel
Ogelerinden biri olmaktadir (Ritzer ve Jurgenson, 2010: 17; Fuchs, 2015).

Prosumer, {igiincii dalga ile ortaya ¢ikan goriinmez ekonomi iginde
toplumun biitiinline yayilmis olan bir iiretim ve tiiketim siirecini ifade et-
mektedir. Iletisim teknolojilerinin gelismesi ve internetin giinliik kullanim
aligkanliklarindan biri haline gelmesiyle, prosumer kavrami daha ¢ok diji-
tal medya ile ilgili bir kavram haline doniismiustiir. Web 2.0’a kadar kismen
daha duragan olan dijital iiretim-tiiketim siireci, Web 2.0 sonrasinda sosyal
medyanin etkisiyle daha aktif bir gériiniime kavusmustur. Sosyal medya-
nin popiilerlesmesiyle birlikte, kullanicilar igerik iiretirken, ayn1 zamanda
igerikleri tiiketen 6zneler olarak birer prosumer’a doniismislerdir. Kulla-
nict emegi, bir yaniyla Campbell’in tanimini yaptigi craft consumer* kav-
ramiyla da benzerlik tagimaktadir. Campbell’e gore craft consumer, kitle
tiretimi ile piyasaya siiriilmiis bir tiriinii alan, aldig: {iriinii tiikketmek yerine
onu bir hammadde olarak kullanip, belirli bir emek harcayarak baska bir
iriine doniistiiren ve bu yeni triinii kendisi kullanan kisidir. Craft consu-
mer “metalar1” kigisellestirerek bagka bir seye doniistiiren 6zneyi tanim-
lamaktadir. Prosumer’a benzer bigimde {iretim (yeniden) ve tiiketim ayni
kisi tarafindan gerceklestirilmektedir. Prosumer ile craft consumer arasin-
daki en temel fark, prosumer bir iiriinii (dijital icerigi) en bastan {iretirken,
craft consumer halihazirda metalagsmig bir {iriinii, yeniden iireterek bagka
bir seye doniistiirmektedir (Campbell, 2015: 27-28).

Dijital medyada kullanici sayismin ve emeginin artmasiyla birlikte,
dijital ortamda iiretim ve tiiketim kavramlari, tek baslarina anlam ifaden

3 Kavramin tam Tiirk¢e karsilig1 olmadigi i¢in metin i¢inde orijinali kullanilmistir.
4 Kavramn tam Tirkge karsilig1 olmadigr i¢in metin iginde orijinali kullanilmustir.
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kavramlar olmaktan ¢ikmaya baglamislardir. Geleneksel kitle iletisiminde
oldugu gibi tek bir merkezden igeriklerin iiretilmesi ve daha sonra kit-
lelerin tiikketimine sunulmasi artik s6z konusu degildir. Tiiketim ve iire-
tim birbirini tamamlayan bir siirece evrilmistir. Ritzer’e gore, geleneksel
tiiketim ve iiretim kavramlar1 prosumption yaklagimiyla birlikte artik birer
“zombi” kavramlara dontismiislerdir. Dijital kapitalizm ¢aginda tiiketim ve
tiretim kavramlari tek baslarina ele alindiginda, mevcut siireci agiklamada
yetersiz kalan yasayan birer 6lii olmaktadirlar (Ritzer, 2015: 414).

Teknolojik gelismelere paralel bicimde, dijital ortamda harcanan kul-
lanic1 emegi ve olusturulan igeriklerin bi¢imi zamanla farklilasmistir. Bu
degisimi Axel Bruns “produsage” kavramu ile aciklamaktadir. Ingilizce
production (iiretim) ve usage (kullanim) kelimelerinin birlesiminden tiire-
yen produsage’, acik kaynak kodlu yazilimlardan, basit sosyal medya pay-
lagimlarina kadar genis yelpazeye sahip, kullanici tabanl igerik (user-cre-
ated content) liretme siirecinin tamamini ifade etmektedir. Produsage, pasif
tiiketim ile aktif iretim arasindaki sinir1 bulaniklagtirmaktadir. Kullanicilar
farkinda olmasa da internette bir bicimde iiretici rolil iistlendiginden, iire-
tici ile tiiketici arasinda sinir1 tespit etmek artik ¢ok zor olmaktadir (Bruns,
2006: 18).

Bu baglamda, internetteki iletisimin ve etkilesimin bi¢imini ifade
eden Web 1.0 ve Web 2.0 kavramlar1 kendi dogalarina uygun olacak bi¢im-
de kullanicilar1 ve kullanict emegini déniistiirmiislerdir. Ornegin, Internet
agmin ilk dénemlerini ifade eden Web 1.0’da kullanicilar, tipki geleneksel
kitle iletisimindeki izleyiciler gibi, sadece tiiketici konumundayken, Web
2.0’ aktif katilim ve ¢oklu etkilesim 6zellikleri sayesinde kullanicilar
pasif tiiketici durumundan siyrilarak birer prosumer’a doniigmistiir. Bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler, Web 2.0 kavramini gelistirerek
Web 3.0°1 ortaya ¢ikarmigtir. Web 3.0, iletisim ekseninde teknoloji ve insan
emeginin i birligini, uyumunu ve diyalektigini tanimlamaktadir. Web 3.0,
dijital medya teknolojileri ile insan arasindaki senkronizasyonunu ifade et-
mektedir. Dolayisiyla, Web 3.0 ile dijital igerik tiretimi ve kullanic1 emegi
bliytik bir hizla artmaktadir (Bernal, 2020: 27). Web 3.0 ile kullanicilar da
yeninden sekillenmeye ve doniismeye baglamiglardir. Kullanicilar, sadece
sosyal medyada eglenceli igerikler iireten ve tiikketen olma durumunun Gte-
sine gegmislerdir. Web 3.0 ile kullanicilar dijital ortamda ciddi teknolojik
bilgiler liretmekte, iicretsiz yazilimlar yayimlamakta ve diger kullanicilarin
firettigi her tiirden bilgiyi tiiketmektedir. Uretilen her tiirlii seyin dagitil-
masinda ise sosyal medya bir merkez ag olarak kullanilmaktadir. Ortaya
¢tkan bu yeni kullanici tipolojisi, Ingilizce production” (iiretim) ve user
(kullanic1) kelimelerinden tiiretilen produser® kavrami ile anilmaktadir.

5 Kavramin tam Tiirk¢e karsilig1 olmadigi i¢in metin ig¢inde orijinali kullanilmistir.
6  Kavramm tam Tiirkge karsilig1 olmadig: icin metin i¢inde orijinali kullanilmigtir.
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Web 3.0°1n etkisiyle produsage faaliyetinde bulunan kullanicilar bir yo-
niiyle produser’a donlismektedir. Produser’a doniisen kullanicilar, gesitli
kaynaklardan gelen bilgileri filtreleyerek, yorum yaparak, begenerek, ye-
niden paylasarak degerlendirerek ve dagitarak aga bagli kamusal alanlara
katkida bulunmaktadir (Wang, 2016: 56; Grinnell, 2009: 586; Bruns, 2006:
21).

Bu baglamda produser, is birligine dayali i¢erik tiretimi ve tiiketimi sii-
recinin temel 6znesidir. Kullanicilarin Web 3.0 ile produser’a doniismesi,
dijital ortamda daha fazla ve daha cesitli igerik iiretimini miimkiin hale ge-
tirmektedir. Dolayisiyla, kullanicilar dijital ortamda daha fazla deger iiret-
mektedir. Kullanicilarin (produser) sayisi arttikca, yaratilan deger artmakta
ve adeta devasa bir bedava emek havuzu olugsmaktadir.

3. OYUN EMEGi

Dijital aglarin ve bu aglara bagl teknolojilerinin hizla yayginlagsmasi
bu aglarda gegirilen vaktin bigimlerini ¢esitlendirmistir. insanlarin iletisim
teknolojilerine ve akilli cihazlara olan ilgisinin artmast dijital aglarda orta-
ya ¢ikan kullanici emeginin miktarini ciddi oranlarda artirmistir. Bu artig
ayni zaman kullanic1 emeginin metalastirilma siirecini giderek daha derin
ve karmagik hale getirmektedir. Bunun en somut 6rnegini Tiirk¢eye “oyun
emegi” olarak gevrilen playbor kavrami olusturmaktadir. ingilizce play
(oyun) ve labor (emek) kavramlarinin birlestirilmesiyle tiiretilen playbor,
gelisen dijital platformlar iizerinde oyun oynayan kullanicilarin sarf ettigi
gayri maddi emegi ifade etmektedir (Sine, vd. 2023).

Bireylerin dijital aglar tizerinden oynadiklar1 oyunlar kullanici emegi-
nin farkl1 bir varyasyonunu ortaya ¢ikarmaktadir. Ozellikle sosyal medya
hesaplariyla esgiidiimlii calisan ve akilli cep telefonlarinin etkisiyle hizla
yayginlasan bir¢ok oyun temelinde kullanict emegi yer almaktadir. Bu
baglamda oyun emegi, oyunlar araciligi ile ortaya ¢ikan bedava emegi ve
bu bedava emegin somiiriisiinii maskeleyen etkili bir kavram olarak kulla-
nilmaktadir (Goggin, 2011: 361).

Oyun emegi ile dijital platformlar arasindaki iligski kullanicilarin bos
zamanlarinda sermaye i¢in bedava emek liretip iiretmedikleriyle dogrudan
ilgilidir. Oyun emegi kavramindaki “oyun oynamak” eylemi hem gevri-
mi¢i oyunlarda harcanan emegi hem de kullanicilarin bos zamanlarinda
sosyal medyada keyifli vakit gecirmek yaptiklari tiim aktiviteleri kapsa-
maktadir. Ornegin, komik bir video izlemek veya eglenceli bir yaziy1 oku-
mak da oyun emegi kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu noktada énemli
olan, kullanicilarin bog zamanlarinda tipki “oyun oynar” gibi keyifli ve
eglenceli vakit gegirmesidir. Dijital Aglarda Kullanici Emegi ile Serma-
ye Birikimi Arasindaki iligkinin Degerlendirilmesi yillarda sosyal medya
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platformlarmin giinliik rutinlerimizin bir parcasi haline doniigmesi, kul-
lanicilarin bos zamanlarim dijital aglarda eglenceli aktivitelerle gecirme
egilimini artirmistir. Bu bakimdan, kullanicilarin bos zamanlarim eglenceli
hale getirmek i¢in dijital aglarda harcadig1 emegin, hangi noktada sermaye
tarafindan metalastirilarak bedava emege doniistiiriildiigii her zaman netlik
icermemektedir. Bu nedenle, sosyal medyada vakit geciren kullanicilarin
ne zaman sermaye igin bir deger iirettiklerini veya ne zaman sadece bos
vakitlerini harcadiklarin tespit etmek oldukca gii¢c olmaktadir. Dijital ag-
larda, kullanicilarin bos zamani ile sermaye i¢in deger {iretimi arasindaki
bu karmasik siireci ifade etmek i¢in wiesure7 ve gamification (Oyunlastir-
ma) kavramlar1 kullanilmaktadir. Ingilizce work (is) ve leisure (keyif) kav-
ramlarindan tiiretilen wiesure, tipki oyun emegi gibi, kullanicilarin bosta
gecirdikleri zaman sirasinda sermaye igin Urettikleri bedava emegi ifade
etmektedir. Oyunlagtirma kavramu ise, caligmay1 bir oyun gibi gostererek,
harcanan emegin somiiriilmesine vurgu yapmaktadir (Conley, 2009; Kiat-
suranon ve Suwunnamek, 2017: 118; Kim, 2018: 28-29).

Kullanict emeginin, oyun emegi baglaminda somiiriisii iki farkli bi-
cimde ortaya ¢ikmaktadir: bilingli olarak oyun emegi yaratarak (playbor
awareness) ve farkinda olmadan oyun emegi yaratarak (playbor unaware-
ness). Bilingli olarak oyun emegi yaratmak, dijital oyunlar ile oyun emegi
iirettiginin farkinda olan kullanicilarin durumunu ifade etmektedir. Bunun
en somu 6rnegi Cin ve Giiney Kore gibi uzak dogu iilkelerinde ortaya ¢i-
kan ve “sanal altin” {ireten atolyelerde goriilmektedir. Bu at6lyelerde bilgi-
sayarda oyun oynayan kisiler (bir nevi is¢iler), gayri maddi bir emek sarf
etmekte ve sonucunda da belirli oyunlardan sanal altin elde etmektedir. Bu
sanal altinlar diinyanin diger yerlerindeki oyunculara gergek parayla satil-
maktadir. Sadece bu amagla oyun oynayan kisiler diger oyuncular arasin-
da farmer (¢iftci) olarak adlandirilmakta ve kiiclimsenmektedir. Boyle bir
durumda, ciftciler sadece keyif i¢in oyun oynamadiklarinin bilincindedir.
Bu nedenle oyun oynama siireci, ¢iftciler agisinda bir yaniyla calismay1 da
icinde barindirmaktadir. Bilingli olarak oyun emegi yaratildigi durumlar-
da, asil kazanci elde eden oyun oynayanlar degil, onlar1 bir is¢i gibi ¢alig-
tiran firmalar olmaktadir. Oyun oynayanlar, ¢ok diisiik paralar kazansa da
“hem oyun oynuyorum hem para kazanityorum” diyerek durumu kabullen-
mektedir. Gergekte olan ise ciddi bir emek somiiriisiiniin oyun maskesi ile
gizlenmesi olmaktadir. (Nakamura, 2013: 238; Dibbell, 2007).

Farkinda olmadan oyun emegi yaratilmasi, dijital aglarda online oyun
oynama ile bu aglarda eglenceli vakit gecirmenin kesisiminde bulunmakta-
dir. Kesigimin ilk kiimesi olan online oyunlar, kullanicilar igin hosga vakit
gecirdikleri, dis diinyadan koptuklar1 bir zaman dilimini ifade etmektedir.
Ancak bu zaman diliminde kullanilan uygulamalar sirketler i¢in ¢ok deger-
li olan kullanici verilerini toplamakta ve islemektedir. Benzer bigimde, di-
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jital aglar iizerinden oynanan oyunlarda kullanicilar birgok kigisel verisini,
medya sirketlerinin kullanimina sunmaktadir. Online oyunlarin ¢ogunlukla
ticretsiz olmasinin temel nedeni de buradan kaynaklanmaktadir. Kullani-
cilar oyun oynarken herhangi bir 6deme yapmiyor gibi goriinse de aslin-
da sirketlere sundugu “altin degerinde” kisisel verilerle fazlasiyla 6deme
yapmaktadir. Bu altin degerindeki kisisel veriler oyun emeginin bir bagka
boyutunu olusturmaktadir. Oyun emegi harcayan kullanici sayisi arttikea,
sirketlerin topladig1 kullanici verileri “altin tarlalari” haline gelmektedir.
Kullanicilarin {rettigi verileri toplayip biriktiren sirketler, topladiklar
biiyiik bilgi datalar1 ve algoritmalar sayesinde biiyiik kazanglar saglamakta
ve giliclenmektedirler (Kiicklich, 2005; Fuchs, 2016).

Farkinda olmadan oyun emegi yaratilmasi durumunun diger kesisim
kiimesini, dijital aglarda gecirilen normal zamanin kullanicilar tarafindan
bir oyun gibi algilanmas1 olusturmaktadir. Ornegin, kullanicilar sosyal
medyada vakit gecirirken tipki oyun oynarken hissettikleri gibi keyif al-
makta, sosyal medya sayesinde diger kisilerle etkilesim kurmakta ve ken-
dilerini iyi hissetmektedir. Kullanicilarin paylasim yapmasi, gonderileri
begenmesi, yorum yapmasi, eglenceli videolar izlemesi vb. eylemler tipki
oyun oynamak gibi etki yaratmaktadir. Oyun oynamaya benzeyen tiim bu
siiregler medya sirketleri tarafindan veri toplama amaciyla kullanilmakta-
dir. Dolayisiyla kullaniciya bir nevi oyun gibi keyif veren bos vakit gecirme
aktiviteleri, sirketlere kullanic1 emegini metalastirma firsat1 vermektedir.
Bu baglamda, dijital aglarda vakit geciren kullanicilar, bir nevi sermayenin
goniillii ve tlicretsiz is¢ileri haline gelmektedir. Tasinabilir akilli cihazlarin
yayginlagmasiyla beraber hem dijital aglarda gegirilen siire hem de online
oyunlarin sayisini artmistir. Bdylece son yillarda, oyun emegi baglamin-
da ortaya ¢ikan kullanici emegi seviyesinde ciddi artis yaganmaktadir. Bu
artis, beraberinde sermaye birikimine ve sermaye ideolojisinin kendisini
yeniden iiretmesine yardim etmektedir (Lund, 2015: 67).

SONUC

Smythe “izleyici emegi” kavrami kullandiginda kapitalizmin medya
teknolojileri yoluyla yeni bir somiirii alan1 yarattigini vurgulamaktaydi. Bu
bakimdan izleyici emegi kavrami bilgi ve iletisim teknolojiyle gelismesiy-
le birlikte dijital emek ve bedava emek gibi kavramlara onciiliik etmekte-
dir. izleyici emegi bireyi medya iiretim-tiiketim siirecinde pasif tiiketici
olarak tamimlarken, Internet ve sosyal medyanin gelismesiyle birlikte pasif
izleyici bireyler doniisiim gecirmistir. Ozellikle sosyal medyanin yaygin-
lasmas1 internet kullanicist bireyi pasif tiiketici konumdan aktif tiretici ve
tiiketici konuma getirmistir. Artik bireyler tek bir merkezden iiretilen ice-
rikleri tiiketmek yerine kendi iceriklerini olustururken bagka kullanicilarin
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olusturdugu icerikleri de tiiketmeye baglamislardir. Boylece bireyler dijital
ortamda iiretim siirecine miidahale edebilen kullanicilara doniismiistiir.

Bireyin hem iireten hem de tiiketen durumu Smythe’nin vurguladigi
izleyicilerin calismasi, somiiriilmesi ve reklamcilara meta olarak satilma-
s1 gergegini degistirmemistir. Kapitalizmin genisleme ve yayilma ¢abasi
kullanicilarin yarattig1 gayri maddi emeginin sémiiriisiinii daha da derin-
lestirmistir. Dijital emegin bedava emege doniistiiriilmesi bilgi ve iletisim
teknolojileri sayesinde sirketler icin cok daha kolay ve hizli hale gelmis-
tir. Taginabilir akilli cihazlarin ve mobil internet aglarinin yayginlagma-
s1 sosyal medyayi1 giinliik yasamin bir parcast haline getirirken, her giin
milyarlarca sosyal medya kullanicisinin harcadigi dijital emek ve olustur-
dugu bedava igeriklere rahatlikla ulagan sirketler sosyal medyay1 bedava
bir hammadde kaynag1 gibi kullanarak sermaye birikim siirecini hizlandir-
maktadir.

Dijital emek somiiriisiiniin en ¢ok tartigilan tarafi ise kullanicilarin
goniilli katilimi nedeniyle bu somiiriiniin kolaylikla maskelenebiliyor ol-
masidir. Kullanicilar sosyal medyada iiretim-tiiketim siirecine tamamen
goniillii olarak katilmaktadir. Hatta sosyal medyadaki iiretim-tiikketim sii-
recine dahil olmaktan keyif almaktadir. Bu nedenle sosyal medyada ortaya
¢ikan emek somiiriisiinii somutlastirmak klasik anlamda “emek somiirii-
sii” ile bagdastirmak oldukga zor olmaktadir. Ancak mevcut durum dijital
emek somiiriisiinii ortadan kaldirmamakta, aksine somiiriiyli genisleten ve
derinlestiren bir tarafi i¢inde barindirmaktadir. Bu yoniiyle dijital emek
somiiriisii klasik emek somiiriisii ile benzerlik gostermektedir.

Klasik anlamda emek somiiriisii art1 deger ile ortaya ¢ikmaktadir. Ser-
maye art1 degeri genisletmek ve emek somiiriisiinii artirmak i¢in iki yola
bagvurur: genisletilmis somiirii ve derinlestirilmis somiiri. Genigletilmig
sOmiirii ¢alisilan siirenin artirtlmasiyla miimkiin olmaktadir. Derinlestiril-
mis somlirli ise liretim siirecini daha verimli hale getirerek {iretim miktarini
artirmay1 ifade etmektedir. Bu baglamda sosyal medyadaki iiretim-tiiketim
dinamiklerine bakildiginda sosyal medyada kullanici sayis1 ve sosyal med-
yada gegirilen siire yillar iginde siirekli artmistir (genisletilmis somiirii).
Bununla birlikte sosyal medyada igeriklerin tiirii teknolojik gelismelere
paralel bicimde farklilik gdstermistir. Baglarda metin agirlikli paylagimlar
teknolojik gelismeler sayesinde fotograf, video, canli yayi gibi paylasim-
lara doniigmiistiir (derinlestirilmis sOmiirii).

Dijital aglar barindirdig1 ekonomik dinamikler sayesinde kisa gec-
misine ragmen kapitalist ekonominin bir parcast haline gelmistir. Bu ne-
denle sosyal medya platformlar1 emek somiiriisiine miisait alanlar haline
donilismiistiir. Emek somiiriisiiniin sekli ve yontemi farklilik gosterse de
0z itibariyle kazancini artirmak isteyen sirketlerin sosyal medyada ortaya



Sosyal Politikada fleri Aragtirmalar - Aralik 2024 * 67

cikan art1 degere el koymasi ile ger¢ceklesmektedir. Ancak somiirii siireci
klasik anlamda emek somiiriisiinde oldugu gibi acik ve goriilebilir degil
gorece daha soyut olmaktadir.
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DIiJITAL EMEK VE BEDAVA EMEK ILiSKISI

Hiiseyin SEVGI!

1. GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde hizli doniisiim geleneksel kitle ileti-
sim araglarinin popiilerligini yitirerek, yerini teknoloji eksenli yeni iletisim
araglarina birakmaya bagsladig bir toplumsal gerceklik 6zellikle son on bes
yildir ¢ok daha giiclii hissedilmektedir. Internet aglarinin yayginlasmasi ve
taginabilir akilli cihazlara erisimin gorece daha kolay hale gelmesi yeni ile-
tisim teknolojilerini ve bu teknolojilerin giinliik hayata kattig1 yeni iletisim
pratiklerini kagmilmaz bir gergek olarak ortaya gikarmaktadir. Bu pratik-
lerin basinda tartigmasiz bir sekilde sosyal medya platformlar1 gelmekte-
dir. Sosyal medya kullanicilarini sayisi ve bu platformlarda gegirilen siire-
nin her gegen giin hizla artmasi dijital aglarn iktisadi olarak katma deger
tiretebilme potansiyelini artirmaktadir. Sosyal medya kullanici sayisinin
artmasi ve buna bagl olarak bu platformlarda biriken verinin hizla biiyii-
mesi kapitalist piyasa ekonomisin goziinden kagmamistir. Dijital aglarda
gegirilen her bir saniye ve bu aglarda biriken tiim bilgiler sosyal medya
sirketleri tarafindan hammadde olarak kullanilarak metalagtiriimaktadir.
Bu metalagtirma siirecinin en dnemli parc¢alarindan biri de sosyal medyaya
“hammadde” saglayan (deger iireten) kullanicilarin emegi olmaktadir.

Sosyal medya ve dijital aglarin yayginlasmasiyla birlikte dijital emek
ve bedava emek kavramlar kapsamlarini genisleterek yeni boyutlara ulag-
mislardir. Mobil uygulamalar ve mobil aglar sayesinde sosyal medyanin
her an ulasilabilir olmasi, bedava emek kavramimin toplumun biiytik bir
kesimine yayilmasina ve daha goériinmez bir hale doniismesine neden ol-
mustur.

Dijital ortamda giderek somutlagan bedava emek, sosyal medyanin
dogasi geregi kullanicilarin aktif katilimina ihtiya¢ duymaktadir. Web 2.0
ve sonrasinda kullanicilarin internet igeriklerine aktif miidahalesi, dijital
emegin farkli bir boyutunun sosyal medyada goriiniir hale gelmesine ne-
den olmustur. Bu baglamda Post Fordist ekonomilerde ortaya atilan diji-
tal emek kavrami bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde sosyal medyada
harcanan emegi de ifade edecek bi¢imde kapsamini genisletmistir. Dola-
yistyla sosyal medyanin hizla gelismesi, kullanicilarin kendi igeriklerini

1 Dog. Dr, Kirklareli Universitesi, Calisma Ekonomisi ve Endiistri Tliskileri Béliimii Un-
van, hsevgi@gmail.com, ORCID: 0000-0003-0295-0723.
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olusturmasina ve sosyal medyada harcanan dijital emegin giderek dnem
kazanmasina neden olmustur.

Bedava emek ile dijital emek arasindaki en 6nemli iliski, yazi, fotog-
raf, video, ses ve canli yayin gibi bir¢ok bicimde ortaya ¢ikan dijital emegin
sosyal medya sirketleri tarafindan metalagtirilmasiyla ortaya ¢ikmaktadir.
Bu metalastirma stirecinde bedava emek cogunlukla karsiligr 6denmeyen
dijital emek olmaktadir. Bu bakimdan bedava emek ile dijital emek arasin-
da simbiyotik bir iliski bulunmaktadir. Bu iki kavram birbirinden beslenen
ayrilmaz bir biitiiniin parcalaridir. Bu iligki sosyal medyanin yayginlasma-
styla birlikte giiclenerek kullanicinin emegini sdmiiren bir diizenin ortaya
cikmasina neden olmaktadir. Kullanicilarin sosyal medyada dijital emek
harcayarak ortaya ¢ikardiklar igerikler metalastirilarak bedava emege do-
niistiirilmektedir. Bu yoniiyle sosyal medya “toplumsal fabrikalar™? fikri-
ne de oldukca benzemektedir.

Bu calismada temel amag¢ bedava emek ve dijital emek kavramlari-
n1 ve bu kavramlarin birbirleriyle olan iligkilerini degerlendirmektir. Bu
baglamda dijital emek sOmiiriisiine ve metalagma siirecine dair teorik
tartigmalarla birlikte emek somiiriisiiniin yeni medya araglari ile nasil yay-
ginlastig1 ve derinlestigi de ¢alisma kapsaminda ele alinarak incelenmistir.

2. BEDAVA EMEK KAVRAMI

Bedava emek kavrami 19. yiizyil emek piyasasi ve iiretken emek kav-
rami1 ekseninde Marx tarafindan gelistirilen klasik emek teorisine gore be-
dava emek kavrami oksimorondur. Marx’a gére emek, yapilan isle somut-
lagan ve karsilig1 6denen bir eylemi ifade etmektedir. Dolayisiyla karsilig
O0denmiyorsa bu zaten bir emek olarak kabul edilmemektedir (Marx, 1973:
300).

Bedava emek kavramina bilgi ve iletisim teknolojileri ¢ergevesin-
de bakildiginda kavramin ¢ok daha farkli bir boyutu ortaya ¢ikmaktadir.
Medya ve kiiltiir alaninda bedava emek kavraminin temsilcilerinden Ter-
ranova’ya gore bedava emek, es zamanli bigimde; goniillii olan, internette
icerik iiretimiyle iligkili, igerik liretimi yapan kisiye bir yaniyla keyif veren
ancak karsiligi 6denmeyen ve somiiriilen bir emektir (Terranova, 2000:
33). Bu bakimdan bedava emek kavrami teknolojik gelismeye bagl olarak
anlam degistirerek kapsamini genigletmistir.

Bu calismada teorik olarak bedava emegin {i¢ temel boyutu ele
almmustir: Zorla ¢aligtirma (kolelik), karsiligr 6denmemis c¢alisma ve be-
dava emek. Bedava emegin ilk boyutu zorla ¢alistirmay1 (koleligi) ifade

2 Toplumsal fabrikalar; iiretim siirecinin fabrika ve imalathaneler gibi geleneksel
mekanlarin Gtesine gegtigini ve sermaye i¢in deger iiretiminin toplumun geneline yayildi-
g1 vurgulayan bir yaklagimdir. (Hardt & Negri, 2000: 243).
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etmektedir. 18. ylizy1l somiirgecilik faaliyetlerinde siklikla ortaya g¢ikan
zorla caligtirma literatiire bedava emek ve kole emegi olarak gecmistir.
Zorla ¢alistirma anlamindaki bedava emek 18. ylizyilda Anglo-Amerikan
cografyasinda ve Birlesik Krallik’ta yasalarla diizenlenmis kole emegi ek-
seninde isleyen bir emek piyasasini ifade etmektedir. Dolayisiyla bedava
emegin bu boyutu politik ve ekonomik arka plani olan temel insan haklar1
cergevesinde ele alinmasi gereken bir anlami ifade etmektedir (Drescher,
1999: 399); (Earle, 1978: 51-52); (Taylor, 2015: 486-487).

Bedava emegin ikinci boyutunu ise literatiirde cokca tartisilan kar-
silig1 6denmemis calisma (unpaid work) olusturmaktadir. Sosyal medya
ekseninde ortaya ¢ikan bedava emek ile karsilig1 6denmemis ¢alisma birbi-
rinden farkli kavramlardir. Ozii itibariyle iki kavram da karsilig1 6denme-
yen emegi ifade etmek i¢in kullanilmakla birlikte, iki kavramin ele aldig1
“emek” farklidir. Karsiligi 6denmemis calisma cogunlukla kadin emegi
ile birlikte anilmaktadir. Bunun en temel nedeni karsilig1 6denmemis ¢a-
lismanin ev isleri ve bakim hizmetleri ile dogrudan iligkili olmasidir. Bu
bakimdan karsili§1 6denmemis ¢alisma toplumsal cinsiyet esitsizligiyle de
dogrudan iliskili ve ataerkil toplum diizenin sonuglarindan biri olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Kadinlarin her giin diizenli olarak emek harcadiklari
giinliik ev isleri ile cocuk ve yash bakimi ekseninde ele alinan karsilig
O0denmemis ¢alisma kadinlarin herhangi bir {icret almadan yaptiklari giin-
likk rutin isleri ifade etmektedir. Dolayistyla karsiligi 6denmemis ¢aligma
sinirlarinin ¢izilmesi ve 6l¢iilmesi oldukga zor bir hal almaktadir (Luxton,
1997: 431-432); (Shelton, 2006: 376). Karsiligi 6denmemis ¢alisma bir
kadin emegi sorunu olarak feminist teorinin de ¢alisma alaninda kendine
yer edinmistir. Feminist teori karsiligi 6denmemis calismaya daha ¢ok si-
nifsal bir zeminde yaklasarak kapitalist erkegin koca roliine biiriinerek ev
islerinde kadin emegini sémiirmesi olarak tanimlamaktadir. Bu bakimdan
karsiligi 6denmemis calisma erkeklerin kadinlar {izerinde iktidar kurma
araclarindan biri olarak da kabul edilmektedir (Primeau, 1992: 984).

Bedava emegin iiglincii ve bu calisma acisindan Onem tasiyan
boyutunu ise medya tiikketimi ile ortaya ¢gikan bedava emek olusturmak-
tadir. Medya alaninda ortaya ¢ikan bedava emek elestirel kitle iletisim te-
orileri ekseninde kitle iletisim araglarinin sadece iletisim araci olmadigi,
iletisim araci olmanin Gtesinde birer toplumsal iiretim aract olduklari teo-
risine dayanmaktadir. iletisim araglarinin bu 6zelligini Marx, “Egemen si-
nifin diigiinceleri biitiin ¢aglarda egemen diisiincelerdir. Bagka bir deyigle,
toplumun egemen maddi giicii olan sinif, aymi zamanda egemen zihinsel
glictiir. Maddi tiretim ara¢larin elinde bulunduran sinif, aynmi zamanda,
zihinsel tiretimin araglarim da elinde bulundurur.” seklinde agiklamistir
(Marx, 1998: 67). Medyanin iiretim araci olma 6zelligini “izleyici emegi”
teorisi ile agiklayan Smythe ise, iletisimin maddi yoniiniin izleyicilerin ¢a-
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lismasi, somiiriilmesi ve reklamcilara meta olarak satilmasi oldugunu, te-
levizyon izleyenlerin sadece birer izleyici degil, reklamcilarin bir ¢aligani
oldugunu vurgulamaktadir (Smythe, 1977, 3-5). Benzer bigimde Williams
da medyanin sadece iletisim misyonunun bulunmadigini belirtmektedir.
Williams’a gore, medya bir iiretim araci gibi ¢alisarak sosyal iligkileri,
kiiltiiri, sanat1, ideolojiyi ve birgok toplumsal yap1y1 yeniden tiretmektedir
(Williams, 1983: 203-204).

Medyanin sadece iletisim araci olmadig: diisiincesi bilgi ve iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte giderek somutlasmis ve yayginlag-
mustir. Televizyon, gazete, radyo gibi geleneksel kitle iletisim araclarinda
pasif olan kullanicilar, internetin yayginlagsmasiyla birlikte, daha 6nce hig
olmadig1 kadar aktif olabilme sans1 yakalamistir. Web 2.0 ile birlikte sos-
yal medya platformlarinin popiilerlesmesi kullanicilar1 internette daha faz-
la aktif olmaya itmistir. Web 2.0 interneti kolektif bir arsaya doniistiirmiis-
tiir. Bireyler kendi bahgelerine sahip olmak yerine paylasilan bir alanda is
birligiyle ¢calisma yapmak i¢in bir araya gelmislerdir (Gauntlett, 2011: 4).

Bu baglamda sosyal medyada iletisimin iiretimine kullanicilarin da-
hil olmasi sosyal medyay1 hem geleneksel medyadan ayirmakta hem de
kendine 6zgili degerler iiretebilen bir iiretim aracina doniigmesine neden
olmaktadir. S6z konusu bu iiretim aracinda tiretilen igeriklerin iiretilmesi,
dagitilmasi ve yeniden iiretilmesinde bedava emek harcayan “kullanicilar”
basat bir rol oynamaktadir.

Kullanicilarin sosyal medyada her giin saatler harcamasi ve milyon-
larca igerik iiretmesi Terranova tarafindan bedava emek olarak tanimlan-
mistir. Terranova’ya gore; kullanicilar sosyal medyada vakit harcarken
ayn1 zamanda sirketlerin ihtiya¢ duydugu hammaddeleri de iiretmektedir.
Bu hammaddeler (kullanicilar tarafindan olusturulan igerikler, davranig
pusulalart veya dogrudan verilen kisisel bilgiler) sosyal medya sirketle-
ri tarafindan islenerek biiyiik kazanclar elde etmek i¢in kullanilmaktadir.
Kullanicilar bu siiregte harcadiklart emek-zaman igin herhangi bir iicret
almadiklart i¢in bu emek tiiriine bedava emek denilmektedir (Terranova,
2013: 46-48).

Sosyal medyada yaratilan degerin metalagtirilmas1 bedava emek ile
i¢ ice geemis durumdadir. Sosyal medyada kullanicinin dijital aglarda za-
man gecirmesi (¢cevrimigi tiiketim siireci) enformasyonun metalastirilma-
sin1 mesrulagtiran bir siire¢ olarak islemektedir. Sosyal medya platformlari
internet araglarina erisimi ve igerikleri bir meta olarak satmaksizin sagla-
maktadir. Bunun yerine kullanicilarin verilerini ve onlara ait igerikleri me-
talagtirmaktadir. Bagka bir ifadeyle verilerin ve iceriklerin metalastiriimasi
karsiliginda sosyal medya kullanicilarina iletisim araglari saglamaktadir.
Ormegin bir sise su icen kisi igme/tiiketme siirecinde su iireten sirket icin
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bir deger iiretmemekte sadece sirkete i¢tigi suyun karsilig1 olan parasal bir
0deme yapmaktadir. Sosyal medyada ise tiiketim siireci ¢evrimigi iletigimi
ve kullanim zamanini zorunlu kilmaktadir. Biitiin bu zamanin hepsi sadece
yeniden liretim zamani degil, ayn1 zamanda sosyal medyada reklam veren
sirketler i¢in veri metalarini lireten emek zamanidir. Sosyal medyada
tiketim zamani aym1 zamanda meta iiretimi zamanidir. Bu bakimdan
tiketim zamani ile meta {iretimi zamaninin ayni olmasi bedava emegin
sinirlarin1 belirlemeyi zorlastirmaktadir. Kullanicilar sosyal medyada
icerikleri tiireten, Uretirken de aymi zamanda tiikketen bir konumdadir.
Toffler’in kullandig1 kavramla kullanicilar birer iiretici-tiikketici’ye (prosu-
mer?®) donigmiistiir (Toffler, 1981:214); (Fuchs, 2014: 136-138).

Toffler’in 1981°de geleneksel kitle iletisim araglar1 ekseninde Ingilizce
iiretici (producer) ve tiiketici (consumer) kelimelerini birlestirerek ortaya
attig1 iire-tiiketici “prosumer” kavrami, Ugiincii Dalga olarak adlandirilan
toplumsal doniistimle birlikte anilmaktadir. Toffler’a gore iiretici-tiiketici
(prosumer), medya iceriklerini iiretenin ve tiiketenin ayni kisi olmas1 du-
rumudur (Ritzer & Jurgenson, 2010: 17). Zaman iginde teknolojinin gelis-
mesiyle birlikte Internet ve sosyal medya hem tiiketici hem de iiretici olan
milyonlarca kullaniciy1 ortaya ¢ikarmistir. Bdylece iiretici-tiiketici (prosu-
mer) kavrami internet ve sosyal medyayla birlikte bedava emek bigciminde
yeniden sekillenmistir.

3. DIJITAL EMEK KAVRAMI

Dijital emek kavraminin literatiirde geleneksel ve modern olmak iize-
re iki farkli anlami bulunmaktadir. Geleneksel anlamda dijital emek bilgi
ve iletigsim teknolojilerinin gelismeye baglamasiyla birlikte bu sektorde ¢a-
lisanlarm harcadig1 emegin tanimi igin kullanilmaktadir. Ornegin bir bilgi-
sayar yazilimcisinin her giin ¢aligirken harcadigi emek dijital emek olarak
tanimlanmaktadir. Geleneksel anlamda dijital emek enformasyon ve kiil-
tiirtin islenmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle geleneksel dijital emek
bir yaniyla gayri maddi emekle kesismektedir (Lazzarato, 1996: 133).

Modern anlamda dijital emek ise daha ¢ok internet ve sosyal medya
platformlariin yayginlasmasiyla ortaya ¢ikan ve ¢ogunlukla dijital ortam-
da internet kullanicilarinin harcadig1r emekle ilgili bir kavramdir. Bu bag-
lamda modern anlamda dijital emek ile {iretici-tiiketici (prosumer) kavram-
lar1 birbirini tamamlamaktadir. Bu iki kavram arasinda birbirini besleyen
bir iligki bulunmaktadir. Modern anlamda dijital emek en somut bi¢cimde
iiretici-tiiketici (prosumer) seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Fuchs, 2014: 354-

3 Kavram Ingilizce iki farkli kelimenin birlestirilmesinden olusturuldugu i¢in Tiirkce
bir karsilig1 bulunmamaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda kavramin karsiligi olarak {iretici-tii-
ketici kavrami tercih edilmistir. Calismada tiretici-tiiketici ve prosumer kavramlari karigik-
1181 6nlemek adina birlikte kullanilacaktir.
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355). Bunedenle ¢alismada geleneksel anlamda dijital emek degil modern
anlamda ortaya cikan dijital emek ve etkileri ele almacaktir.

Dijital emek ile tiretici-tiiketici (prosumer) arasindaki iliski ¢ok yon-
lii ve oldukca karmasik bir siirecten olusmaktadir. Bu siire¢ kullanicilarin
goniillii olarak dijital igerik iiretmesi, bunu yaparken ayni zamanda bas-
ka kullanicilar tarafindan {iretilen icerikleri tiiketmesi ve nihayetinde har-
cadig1 tiim emegin sosyal medya sirketleri tarafindan metalastirilmasini
kapsamaktadir. Kullanicinin harcadigi emegin bir kismini veya tamamini
metalastirilmasi bedava emegi ortaya ¢ikarmaktadir. Boylece yaratilan be-
dava emegin somiiriisii; kullanicilarin birer tiretici-tiiketiciye (prosumer)
evrilmesiyle birlikte ortaya ¢ikan dijital emegin sosyal medya sirketleri
tarafindan bedava emege doniistliriilmesiyle miimkiin olmaktadir. Emek
sOmiiriisii kavrami burada geleneksel emek piyasalarindan farkli bir boyut
kazanmaktadir.

Dijital emek ve bedava emek iligskisinden ortaya ¢ikan emek somiiriisii
fikrine karg1 bazi elestiriler de bulunmaktadir. Bu elestirilerden en yaygi-
n1 sosyal medyada harcanan emegin kullanicilar tarafindan goniilli olarak
harcandig1 bu nedenle de bir somiiriiden s6z edilemeyecegine dairdir. Di-
jital aglarda ortaya c¢ikan dijital emek ve bedava emek kavramlart klasik
emek piyasasindaki emekten ¢ok farkli sekilde ortaya ¢ikmakta ve islen-
mektedir. Bu nedenle ortaya ¢ikan somiiriiniin de klasik anlamda emek
somiiriisiinden farkli olmasi kaginilmazdir. Kullanicilarin goniillii olarak
sosyal medyada zaman harcamasi ve dijital emek sarf etmesi bir emek
sOmiiriisiiniin olmadig1 anlamina gelmemektedir. Kullanicilar farkinda
olarak veya olmadan bir deger liretmektedir. Bu deger de sosyal medya
sirketleri tarafindan hicbir karsilik 6denmeden metalastirilarak kazanca
doniistiiriillmektedir (Andrejevic, 2013: 154).

Dijital emegi nasil bir siirecten gecerek metalastigi, bu metalagma sii-
recinin nasil isledigi ve en 6nemlisi kullanicilarin dijital emeginin nasil
art1 degere dondstiiriildiigl kullanicilarin sosyal medyada gegirdigi zaman
ile dogrudan iliskilidir. Bu baglamda dijital emek sonucunda art1 degere
doniistiiriilen deger kullanicilarin gesitli sosyal medya platformlarinda za-
man gecirirken yaptiklar1 “her seydir”. Bu baglamda Facebook, Twitter,
Instagram ve Youtube gibi sosyal medya platformlarinda harcanan toplam
zamanin sosyal medya sirketleri tarafindan islenerek 6zellikle reklam sir-
ketlerine satilmasiyla art1 deger iiretimi miimkiin hale gelmektedir (Ek-
man, 2012:166-167).

Dijital emegin art1 degere doniistiiriilerek somiiriilmesi klasik emek
teorisindeki toplumsal olarak gerekli emek zamani ile benzerlik goster-
mektedir. Klasik emek teorisinde Marx, emek giicii ile emek arasinda ay-
rim yapmaktadir. Emek giicii bireyin ¢alisma yetenegidir. Emek ise bir
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deger yaratma siirecidir. Marx bu siirece toplumsal agidan yaklagir. O’na
gore toplumsal iiretim karmasik ve bilesik bir emek giiciiyle yapilir ve bu
emek birimi hayatta kalmak ve servet edinmek i¢in birbirine ihtiyaci olan
cok farkli emekgi insanlardan olusur (Marx, 2007: 26-27). Bu baglamda
sosyal medyada dijital emegin arti degere doniisebilmesi icin toplumsal-
lagsmas1 gerekmektedir. Sosyal medyada bir kullanici tarafindan tiretilmis
icerik sosyal medya sirketleri i¢in deger tastmamaktadir. Bu nedenle diji-
tal emegin metalastirilarak somiiriilebilmesinin yolu ¢ok sayida kullanici
tarafindan hem iiretilmesi hem de tiiketilmesidir. Ancak bu sayede dijital
emek bedava emege doniiserek sosyal medya sirketleri tarafindan metalag-
tirtlabilmektedir.

Dijital emegin toplumsallasarak metalagmasi klasik emek teorisinde
emegin kullanim degeri ile degisim degeri arasindaki farka benzemekte-
dir. Emegin kullanim degeri kullanim bakimindan yararlilig1 gosteren ve
sadece tiiketim siirecinde gerceklesen degerdir. Emegin degisim degeri ise
bir metanin tiretilmesi i¢in gerekli olan ortalama toplumsal emek zaman
miktaridir (Marx, 2007: 70). Bu baglamda bir sosyal medya kullanicisinin
tek basina tirettigi igerik manevi tatmin gibi soyut bir kullanim degeri tasi-
yorken, milyarlarca sosyal medya kullanicisinin iirettigi i¢eriklerin tama-
mi, toplumsal bir iiretim siirecini de icerdigi i¢in, sosyal medya sirketleri
tarafindan metalastirilarak degisim degerine sahip olmaktadir.

SONUC

Smythe “izleyici emegi” kavrami kullandiginda kapitalizmin medya
teknolojileri yoluyla yeni bir somiirii alan1 yarattigini vurgulamaktaydi. Bu
bakimdan izleyici emegi kavrami bilgi ve iletisim teknolojiyle gelismesiy-
le birlikte dijital emek ve bedava emek gibi kavramlara 6nciiliik etmekte-
dir. izleyici emegi bireyi medya iiretim-tiiketim siirecinde pasif tiiketici
olarak tamimlarken, Internet ve sosyal medyanin gelismesiyle birlikte pasif
izleyici bireyler doniisiim gecirmistir. Ozellikle sosyal medyanin yaygin-
lasmas1 internet kullanicis1 bireyi pasif tiiketici konumdan aktif tiretici ve
tiketici konuma getirmistir. Artik bireyler tek bir merkezden iiretilen ice-
rikleri tiiketmek yerine kendi iceriklerini olustururken bagka kullanicilarin
olusturdugu icerikleri de tiiketmeye baglamislardir. Boylece bireyler dijital
ortamda iiretim siirecine miidahale edebilen kullanicilara doniismiistiir.

Bireyin bu hem {ireten hem de tiikketen durumu Smythe’nin vurgu-
ladig1 izleyicilerin ¢aligmasi, somiiriilmesi ve reklamcilara meta olarak
satilmasi gergegini degistirmemistir. Kapitalizmin genisleme ve yayilma
cabast kullanicilarin yarattigr gayri maddi emeginin somiiriisiinii daha
da derinlestirmistir. Dijital emegin bedava emege doniistiiriilmesi bilgi
ve iletisim teknolojileri sayesinde sirketler i¢in ¢ok daha kolay ve hizl
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hale gelmistir. Taginabilir akilli cihazlarin ve mobil internet aglarmin yay-
ginlagsmasi sosyal medyay1 giinliilk yasamin bir pargast haline getirirken,
her giin milyarlarca sosyal medya kullanicisinin harcadigi dijital emek ve
olusturdugu bedava igeriklere rahatlikla ulasan sirketler sosyal medyay1
bedava bir hammadde kaynag1 gibi kullanarak sermaye birikim siirecini
hizlandirmaktadir.

Dijital emek sOmiiriisiiniin en ¢ok tartigilan tarafi ise kullanicilarin
goniillii katilim1 nedeniyle bu somiiriiniin kolaylikla maskelenebiliyor ol-
masidir. Kullanicilar sosyal medyada iiretim-tiikketim siirecine tamamen
goniillii olarak katilmaktadir. Hatta sosyal medyadaki iiretim-tiikketim sii-
recine dahil olmaktan keyif almaktadir. Bu nedenle sosyal medyada ortaya
¢ikan emek somiiriisiinii somutlastirmak klasik anlamda “emek somiirii-
sii” ile bagdastirmak oldukca zor olmaktadir. Ancak mevcut durum dijital
emek somiiriislinii ortadan kaldirmamakta, aksine somiiriiyli genisleten ve
derinlestiren bir tarafi i¢cinde barindirmaktadir. Bu yoniiyle dijital emek
somiiriisii klasik emek somiiriisii ile benzerlik gostermektedir.

Klasik anlamda emek somiiriisii art1 deger ile ortaya ¢ikmaktadir. Ser-
maye art1 degeri genisletmek ve emek somiiriisiini artirmak igin iki yola
bagvurur: genisletilmis somiirii ve derinlestirilmis somiiri. Genisletilmis
sOmiirii ¢alisilan siirenin artirtlmasiyla miimkiin olmaktadir. Derinlestiril-
mis sOmiirii ise liretim siirecini daha verimli hale getirerek iiretim miktarini
artirmay1 ifade etmektedir. Bu baglamda sosyal medyadaki tiretim-tiikketim
dinamiklerine bakildiginda sosyal medyada kullanici sayisi ve sosyal med-
yada gegirilen siire yillar iginde siirekli artmistir (genisletilmis somiirii).
Bununla birlikte sosyal medyada igeriklerin tiirii teknolojik gelismelere
paralel bicimde farklilik gdstermistir. Baglarda metin agirlikli paylagimlar
teknolojik gelismeler sayesinde fotograf, video, canli yayin gibi paylasim-
lara doniigmiistiir (derinlestirilmis somiirii).

Dijital aglar barindirdig1 ekonomik dinamikler sayesinde kisa gec-
misine ragmen kapitalist ekonominin bir parcasi haline gelmistir. Bu ne-
denle sosyal medya platformlari emek somiiriisiine miisait alanlar haline
doniismiistiir. Emek somiiriisiiniin sekli ve yontemi farklilik gosterse de
0z itibariyle kazancini artirmak isteyen sirketlerin sosyal medyada ortaya
cikan art1 degere el koymasi ile ger¢ceklesmektedir. Ancak somiirii siireci
klasik anlamda emek somiiriisiinde oldugu gibi acik ve goriilebilir degil
gorece daha soyut olmaktadir.
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INSAAT SEKTORUNDE ERGONOMI KONULU
MAKALELERIN BiBLIYOMETRIK ANALIiZi

Hatice OZDEMIR!

1. GIRiS

Insaat sektorii diinyada oldugu gibi iilkemizde ¢ok fazla tehlike
barindiran ve oliimlii kazalarin yiiksek oranlarda goriildiigli sektorlerin
basinda gelmektedir. Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) yeni verilerine
gore; her yil yaklasik 3 milyon is¢i is kazalar1 ve meslek hastaliklar
nedeniyle hayatini kaybetmis olup bu rakamlar 2015 yiliile kiyaslandiginda
% 5rten fazla bir artig gostermistir. Tarim, ingaat, ormancilik, balik¢ilik
ve imalat en tehlikeli sektorlerdir. Yilda 200.000 Sliimciil yaralanmaya
neden olur ve bu da tiim 6liimciil mesleki yaralanmalarin %63>iine karsilik
gelmektedir (ILO, 2023). Ulkemizde, her yil Sosyal Giivenlik Kurumu
(SGK) tarafindan yaymmlanan “Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatis-
tik Yilliklar1” verilerine gore; 2023 yilinda, 681.401 sigortali ig kazas1 ge-
cirmis olup 1.966 kisi is kazalaridan dolay1 hayatim1 kaybetmistir. insa-
at sektoriiniin tiim kazalar igerisindeki pay1 %12,1 iken 6liimlii kazalarin
%28,1°1 ingaat sektoriinde yasanmaktadir (SGK, 2023). Genis bir faaliyet
alanina sahip olan ingaat sektorii, insa islerinin yan1 sira; siva, dograma
cat1, bakim-onarim ve yikim faaliyetlerini de kapsar. Dolayisiyla farkli uz-
manliklara sahip c¢aliganlar1 bekleyen birbirinden farkli tehlikelerle karsi
kargiya kalirlar. Yiiksekten diisme, elektrik akimina kapilma, malzemele-
rin agagiya diismesi, yap1 makinas1 kazalari, yap1 kisminin ¢6kmesi, kazi
kenarlarinin gdgmesi, santiye i¢inde yasanan trafik kazalari vb. 6liime so-
nuglanan kazalara yol acan kaza tipleridir (Bostanci, 2016).

Is kazalarmin yayginhginda, iilkenin sosyal ve ekonomik yapisinin
yani sira ingaat sektoriiniin kendine 6zgii kosullar1 da etkili olmaktadir.
Ozellikle santiyelerde kisa siireli ¢ok sayida gegici is olmasi, ayni anda
birden fazla taseron firmanin ¢aligsmasi, is¢i devir hizinin yiiksek olmasi,
ingaat faaliyetlerinin emek yogun bir olmasi, egitim diizeylerinin diisiik
olmasi, agir ve tehlikeli is yiikiiniin fazla olmasi, uzun ¢alisma saatleri,
sicak ve soguk iklim kosullarina agik olarak calisilmasi, zemin seviyesinin
altinda veya {lstiinde isler yapiliyor olmas1 (Birecikli, 2010; Goziiak ve

1 Ogretim Gorevlisi, Kayseri Universitesi, Mustafa Cikrik¢ioglu Meslek Yiiksekokulu, Miil-
kiyet Koruma ve Giivenlik, haticeozdemir@kayseri.edu.tr, ORCID: 0000-0003-4449-2433.
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Ceylan, 2021; Alnak ve Giindar, 2022) is kazalarinin 6nde gelen nedenleri
arasinda sayilabilir.

Insaat alaninda is kazas1 gériilme sikligmin yiiksek olmasi, ergonomik
problemlerin saptanmasi ve iyilestirme icin ¢oziimler Onerilerinin
gelistirilmesini zorlagtirmaktadir. Oysa insaat sektdrii ergonomik agidan
insan-makine-cevre uyumunun en ist diizeye c¢ikarilmasi gereken
sektorlerden birisidir. Calisan is¢ilerin is yiiklerinin arttirilmasi, zaman
baskist nedeniyle yeterli egitime sahip olmayan isgilerin atanmasi
sektordeki diisiik verimlilik oranlar ile miicadele etme yontemlerindendir
(Zorlutuna ve Kilig, 2022). Bu durum, belirtilen is kazasi nedenleri ile bir-
likte diistiniildiiglinde, emek yogun sektdrde, calisanlar iizerinde fiziksel
ve zihinsel zorlanmalara yol agmaktadir. Bu zorlanmalar, ¢alima alanin-
da kendisini, is kazasi, kas iskelet sistemi rahatsizliklar1 veya artan saglik
sorular1 olarak gostermektedir. Zaman icerisinde meydana gelen birgok
teknolojik gelismeye ragmen, insaat sektorii hala yogun emek gerektiren
sektorlerden biri olarak kalmaya devam etmektedir. Sektoriin karmasik ve
cok yonlii yapisi, insaat calisanlarinda gesitli psikolojik sorunlarin ortaya
cikmasina zemin hazirlamaktadir ki yapilan calismalar; sektdrde c¢alisan-
larin %70’ inde kaygi, depresyon, diisiik motivasyon ve moral bozuklugu
seklinde kendini gosteren mesleki stres belirtilerinin yayginlastigini ortaya
koymaktadir (Manivannan vd., 2022). Bu durum, insaat sektorii caliganlari
lizerinde olumsuz etkilerken olusturmaktadir.

Ergonominin, isyeri ortaminin ¢aliganin fiziksel, biyolojik ve ruhsal
Ozelliklerine uygun olarak diizenlenmesi gerektirdigi yaygin olarak kabul
edilmektedir. Bu baglamda igyerinde yapilacak ergonomik iyilestirmeler;
is saglig1 ve giivenligini saglamaya yardimci olarak is kazalarinin ve mes-
leki kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin nlenmesini, viicudun dengeli
kullanilmasinin tegvik edilmesini, verimliligi ve kaliteyi yiikseltmeyi, ca-
lisma konforunu optimize edilmesini ve igyerini ¢aliganin yapisal gerekle-
rine uygun diizenlenmesini saglayacaktir (Tugrul vd., 2024).

2. INSAAT SEKTORUNDE ERGONOMIK UYGULAMALARA
GENEL BiR BAKIS

6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’na dayanarak, 29.12.2012
tarihli ve 28512 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan ‘Is Sagligi ve Gii-
venligi Risk Degerlendirmesi Y 6netmeligi’nde, igyerlerinde bulunan teh-
likeler 8. maddede siralanmistir. Buna gore, ¢alisma ortamlarinda bulunan
fiziksel, kimyasal, biyolojik, psikososyal, ergonomik ve benzeri tehlike
kaynaklari ile bunlarin etkilesiminden kaynaklanabilecek risklerin belir-
lenmesi gerektigi belirtilmistir. Is kollarina gore yiiriitiilen faaliyetler de-
gisse de, tiim tehlikelerin her isyerinde farkli risk yogunluklarina sahip
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olarak ortaya ¢ikmasi miimkiindiir. Ozellikle ¢alisanin fiziksel kuvvetine
dayanan emek yogun sektorlerin, ergonomik tehlikelere kars1 duyarl olup
gerekli onlemleri almalart 6nemlidir.

Uluslararas1 Ergonomi Birligi (IEA) ergonomi (veya insan faktorleri)
kavramini; insanlar ve bir sistemin diger unsurlar1 arasindaki etkilesimi
anlamaya c¢alisan bilimsel bir disiplin olarak tanimlamaktadir. Bu anlayis
genel sistem performansini ve insan refahini optimize etmek amaciyla te-
oriler, ilkeler, bilgi ve yontemler kullanilarak uygulanir (IEA, 2000). Bir
bagka ifade ile ergonomi; insan 6zelliklerine iligkin bilginin sistem tasari-
mina uygulanmasi (Parsons, 2000) veya daha 6z bir sekilde; ¢alisani ca-
lisma ortamina uymaya zorlamak yerine, ¢alisma ortamini ¢alisana uyacak
sekilde tasarlama (Catanzarite vd., 2018) kavrami olarak da karsimiza ¢ik-
maktadir. Bu tanimlardan hareketle ergonominin amaci, insana is nedeniy-
le etki eden zorlanmalar1 ortadan kaldirarak hem performanst hem saglik
ve glivenligi iyilestirmek (Carayon ve Smith, 2000) hem de yapilan isin
nitelik ve niceligini arttirmak (Sabanci ve Siimer, 2011) seklinde 6zetle-
nebilir.

Insaat iscileri isyerlerinde yalmzca is kazalarina maruz kalmazlar;
santiyelerde kendilerini zorlayan, tekrarlayan isler, calisma duruslari, yo-
gun ¢aligma temposu, fiziksel yiik ve malzemelerin elleglenmesi ve tagin-
mas1 (ILO, 2022) gibi faaliyetlerle de karsilagirlar. En 6nemli ergonomik
risk faktorleri calisma sirasindaki garip duruslar, kuvvet uygulanmasi ve
titresim de dahil olmak iizere belirli hareketlerin tekrar gelmektedir (Jaf-
farvd., 2011). Ingaatlarda ise; sik veya agir kaldirma, sabit veya uygunsuz
viicut duruslari, agir nesneleri itme, ¢cekme ve tagima, ¢alisma yontemleri,
el aletleri ve ekipmanlari, tekrarlayan, zorlayici veya uzun siireli eforlar,
giiriiltii, tim viicut titresimi ve personel iligkileri olarak tanimlanabilir
(Tugrul, vd. 2024).

Insaat sektoriinde karsilasilan ergonomik risk faktorlerinin, iscilerin
fiziksel saglig1 lizerinde uzun vadeli olumsuz etkiler yaratabilecegi gz
ontinde bulunduruldugunda, bu risklerin en aza indirilebilmesi i¢in uygun
ergonomik Onlemlerin alinmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Buradan hare-
ketle, ingaat sektoriinde ergonomiyi konu alan ¢alismalara odaklanilmistir.

3. YONTEM

3.1 Veri Kaynaklar ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin verileri, Kayseri Universitesi kiitiiphanesi araciligiyla
11.10.2024 tarihinde, “construction”, “ergonomics” ve “occupational he-
alth and safety” OR “occupational safety” OR “occupational health” anah-
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tar kelimeleri kullanilarak elde edilmistir. Tercih edilen veri tabani, atif
dizinlerinin en eski ve en kapsaml kayitlarina sahip olan ve kullanigh bir
analiz araci igeren (Ellegaard, 2018) WoS’ dur. Bibliyometrik analizi ko-
laylastiran verilere (yaymlarin atif sayisi, yazarlarm isbirligi aglari, anah-
tar kelimeler vb.) kolay erisilebilirligi nedeniyle segilmistir.

WoS veri tabaninda arama yapilirken “TS = (“construction”) AND
TS = (“ergonomics”) AND TS = (“occupational health and safety OR oc-
cupational safety OR occupational health”) Languages = ‘All languages’
Document types = ‘All document types’ Time span = ‘All year’ Database
= All in WoSCore Collection” kriterleri kullanilmigtir. Tiim yillar dikkate
alindig1 zaman toplam 515 yayina ulasiimistir. Ilk yayinlanan arastirmanin
tarihi 1993 olarak bulunmustur. Sonuglar “belge tiirii” agisindan filtre edil-
mistir. Bildiri, makale incelemesi, erken erisim, editére mektup, yeniden
basim olmak tizere 120 yayin kapsam dis1 birakilmistir. Veri seti, 1993-
2024 yillar1 arasinda WoS Core Collection veri tabaninda dizinlenmis ve
daha genis bibliyometrik analiz i¢in “.txt” dosyasi1 olarak indirilen 395 ma-
kaleden olusmaktadr.

Aragtirmanin sadece 11.10.2024 tarihinde WoS Core Collection yer
alan makalelere dayanmas1 ve bildiriler, editére mektup, kitap boliimle-
ri, erken erigim, vb. ¢aligmalarin kapsam diginda birakilmig olmasi temel
sinirliligi olusturmaktadir. Elde edilen yayim ve atif sayilar1 taramanin ya-
pildig tarihteki verileri yansitmakta olup farkli tarihlerde yapilacak tara-
malardan farkli sonuglarin elde edilmesi miimkiindiir.

3.2 Verilerin Analizi

395 belgeden olusan veri seti bibliyometrik analiz yontemi kullanila-
rak degerlendirilmistir. Bibliometrics terimi, 1969 yilinda, Statistical Bib-
liography veya Bibliometrics baglikli bir makalede, Alan Pritchard tarafin-
dan ortaya konmus (Das ve Saha, 2014) ve “matematiksel ve istatistiksel
yontemlerin kitaplara ve diger iletisim araglarina uygulanmasi” (Yilmaz,
2021) olarak tanimlamistir. TUBITAK bibliyometriyi; “belirli bir alanda
belirli bir donemde ve belirli bir bolgede kisiler ya da kurumlar tarafin-
dan tiretilmis yayinlarin ve bu yayinlar arasindaki iligkilerin sayisal olarak
analizi” olarak tanimlanmaktadir (TUBITAK, 2023). Bibliyometri, arastir-
ma kaliplarini analiz igin istatistiksel tekniklerin kullanilmasi dahil olmak
iizere ¢ok cesitli yasalar1 ve metodolojileri kapsar (McBurney ve Novak,
2002). Bilim insanlari, makale ve dergi performansindaki ortaya ¢ikan egi-
limleri, isbirligi modellerini ve aragtirma bilesenlerini ortaya ¢ikarmak ve
mevcut literatiirde belirli bir alanin entelektiiel yapisini kesfetmek gibi ¢e-
sitli nedenlerle bibliyometrik analizi kullanmaktadirlar (Donthu vd., 2021).
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WoS Core Collection veri tabaninda dizinlenen ve 1993-2024 yillar
arasinda aragtirma makalesi olarak yayimlanan 395 yayin performans ana-
lizi i¢in Excel ve bibliyometrik ag verilerini haritalamak i¢in VOSviewer
(1.6.20) kullanilarak analiz edilmistir. VOSviewer, Van Eck ve Waltman
tarafindan bilimsel koleksiyonlardaki alint1 aglarinin analizi ve etmek ve
gorsellestirilmesi icin tasarlanmis iicretsiz Java uygulamasidir. Uygulama,
bibliyometrik haritalar1 grafik gosterimi seklinde ele almakta ve 6zellikle
biiyiik bibliyometrik haritalarin yorumlanmasini saglamaktadir (Massimo
ve Cuccurullo, 2017).

4. BULGULAR

Analiz edilen yayinlar, dokiiman tiirline gére dagilimi incelendigin-
de; makale (f=395), bildiri (f=89), makale incelemesi (f=33), erken erisim
(f=12), kitap bolimii (f=4), editore mektup (f=4) ve yeniden basim (f=1)
olmak iizere dagildig1 goriiliir. Yapilan analizler 395 makaleye ait sonug-
lardan olugmaktadir.

Insaat sektdriinde ergonomi ile iliskili olarak yapilan 395 makale ve
atif sayilar1 Sekil 1°de yer almaktadir. 2005 yilindan itibaren artan yayin
sayilan dikkat ¢cekmektedir. En yiliksek yayin sayis1 44 makale ile 2020
yilinda gergeklesmis olmasina ragmen 2023 yilinda yaym sayis1 14’e
kadar gerilemistir. Ancak atif sayilarindaki artig, aragtirmacilarin konuya
ilgilerinin hala siirdiigiine isaret etmektedir. 2024 yayin sayis1 29 olup
veriler 11 Ekim 2024 tarihine kadar yapilan makale say1sin1 yansitmaktadir.
En yiiksek atif 1043 ile 2022 yilinda gerceklesmistir.

Publications

513 1904 1995 1006 1097 1908 1c

Sekil 1. Yillara Gére Yayin Ve Atif Sayilar

Insaat sektdriinde ergonomi ile ilgili en fazla atif alan ilk 5 makaleye
iligkin bilgiler Tablo 1’de verilmistir. Tablo 1’e gore bu alanda en fazla atif
alan calisma, toplam 664 atif ve 33,2 yillik atif ortalamasi ile (Haslam, vd.,
2005) oldugu goriilmektedir. Calismada, odak grup goriismeleri yapilmis
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ve 100 kazanin detayli incelemesi gerceklestirilmistir. Calismayla; ergo-
nomi sistemleri yaklagimi kullanilarak, yonetimsel, tasarimsal ve kiiltiirel
faktorlerin igyerinde bulunan kosullari nasil sekillendirdigini ve bunun so-
nucunda kazalara yol acan eylem ve kosullarin ortaya ¢iktigini gosteren bir

model Onerilmistir.

Tablo 1. En Fazla Atif Alan 5 Makale

No Makale Adi Yazarlar Dergi Yil Auf
Sayisi
Haslam, R.A., Hide,
o . S.A., Gibb, A.G.F., Applied
1 it?gfgg;ﬁ:ﬁg"“ mconst- | Gyi, D.E., Pavitt, T., 2005 | 664
Atkinson, S., Duff, Ergonomics
AR.
Accident patterns and preven- -
. . Applied
tion measures for fatal occupa- | Chi, C.F., Chang, T.C.
2 . . . P ? ’ 2005 273
tional falls in the construction Ting, H.L .
X Ergonomics
industry
Occupational slip, trip, and Courtney, T.K., So-
fall-related injuries - can the rock, G.S., Manning, .
3 contribution of slipperiness be D.P., Collins, J.W., Ergonomics {2001 226
isolated? Holbein-Jenny, M.A.
Nordic Safety Climate Questi- Kmesa,P.., Lappalai- International
onnaire (NOSACQ-50): A new | 1€ 1 Mikkelsen, K4 ot of
4 L OSAL NI ABEW L 1, Olsen, E., Pousette, [ 0n o 8 | 2011 | 200
tool for diagnosing occupatio- Industrial
nal safety climate A., Tharaldsen, J., To- Ergonomics
masson, K., Torer, M.
Factors influencing the imple-
5 mentation of a safety manage- Ismail, Z., Doostdar, | Safety Scien- 2012 148
ment system for construction S., Harun, Z. ce
sites

Insaat sektdriinde ergonomi ile ilgili en fazla yaym yapan yazarlar
Tablo 2’te verilmistir. Tablo 2’ye gdre en ¢ok yayin yapan ilk bes yazar

9’ar yayin ile 6ne ¢ikmislardir.

Tablo 2. WoS Kategorisine Gore En Fazla Yayin Yapan Yazarlar

Yazarlar Yayin sayis1 Yayn Yiizdesi (%)
Buchholz, Brayn 9 2,3
Frings-Dresen Monique H.W. 9 2,3
Liao, Pin-Chao 9 2,3
Punnet Laura 9 23
Van Der Molen Henk 9 23
Barr, Alan 7 1,8
Choi, Sang D. 6 1,5
Chong, Heap-Yih 6 1,5
Kim, Sunwook 6 1,5
Sluiter, Judith K. 6 1,5
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WoS kategorisine gore yayinlarin dagilimi incelemis olup en az 10
yayin olan kategoriler Tablo 3’de verilmistir. Ergonomi kategorisi 281 ¢a-
lisma ile en ¢ok kaydin oldugu kategoridir. Bunu sirasiyla 226 yayin ile
“Kamu ¢evre Mesleki Saglik” ve 121 yayin ile “Endiistri Miithendisligi”
kategorileri takip etmektedir.

Tablo 3. WoS Kategorisine Gore Yayinlarin Dagilimi

WoS Kategorileri Yayn sayis1 Yayin Yiizdesi (%)
Ergonomi 281 71,1

Kamu Cevre Mesleki Saglik 226 57,2
Endiistri Mihendisligi 121 30,6
Uygulamali Psikoloji 58 14,7
Psikoloji 22 5,6

Insaat Miihendisligi 19 4.8

Ingaat Yap1 Teknolojisi 15 3,8

Cevre Bilimleri 13 3,3

Insaat sektoriinde ergonomi ile ilgili en fazla yaym yapan iilkeler
Tablo 4’te sunulmustur. Listede toplam 55 {ilke yer almakta olup en ¢ok
yayin 114 yayin ile ABD’ne aittir.

Tablo 4. En Fazla Yayin Yapan Ulkeler

Yazarlar Yayin sayist Yayin Yiizdesi (%)
ABD 114 28,9
Cin 51 12,9
Kanada 24 6,1
Ispanya 22 5.6
fran 21 53
Avustralya 18 4,6
Ingiltere 18 4.6
Tiirkiye 17 4,3
Hindistan 16 4,1
Polonya 15 3.8

Insaat sektdriinde ergonomi ile ilgili en fazla makalenin yer aldig
dergiler Tablo 5’de yer almaktadir. Listede toplam 77 dergi bulunmakta
olup 10°dan fazla makaleye yer veren dergiler listelenmistir
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Tablo 5. En Fazla Makale Yayimlayan Dergiler

Dergi Ad1

Yay1n sayis1

Yayin Yiizdesi (%)

International Journal of Occupational Safety

And Ergonomics 165 41.8
International Journal of Industrial Ergonomics 42 10,6
Applied Ergonomics 36 9,1
Ergonomics 19 4,8
American Journal of Industrial Medicine 10 2,5

Tablo 6’da ingaat sektoriinde ergonomi ile ilgili en fazla calisma yii-
riiten {liniversite/kurumlar listelenmigstir. Toplam 551 {iniversite/kurumun
yer aldigi listede 10’dan fazla yayina sahip olanlara tabloda yer verilmistir.
Ik sirada yer alan “Centers For Disease Control Prevention” ABD’nde,
Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezleri olup Saglik ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1’na bagh bir birimdir (CDC, 2024). Tiirkiye’den Ege Universite-
si (f=4) ve Gazi Universitesi (f=4) listede yer almaktadur.

Tablo 6. Insaat Sektoriinde Ergonomi lle Ilgili En Fazla Makale Yayimlayan

Universite/Kurumlar

Universite/Kurum Yay1n sayis1 Yayn Yiizdesi (%)
Centers For Disease Control Prevention 14 3,5
National Institute For Occupational Safety 14 3,5
Health Niosh

University of Massachusetts Lowell 14 3,5
University of Massachusetts System 14 3,5
Academic Medical Center Amsterdam 10 2,5
Curtin University 10 2,5
Tsinghua University 10 2,5
University of Amsterdam 10 2,5
Virginia Polytechnic Institute State University 10 2,5

Insaat sektoriinde ergonomiye odaklanan 395 makalede toplam 183
farkl1 anahtar kelime kullanilmig olup en az 2 kere kullanma sartini sagla-
yan 23 anahtar kelime i¢in ag haritasi olusturulmustur (Sekil 2). Anahtar
kelimeler yazarlar tarafindan segilir ve dolayistyla yazarin makale hakkin-
daki deneyim ve algilarin1 yansitir. Ayrica bazi dergiler yazarlara, anahtar
sozciiklerini segmeleri gereken kisith bir liste sunar ki bu durum derginin
neyin énemli olduguna yonelik dnyargisini gosterir (Bolis vd., 2022).
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Sekil 2. Makalelerde Gecen Ortak Anahtar Kelimeler I¢cin Ag Analizi

Ayni1 renk kiimede ve bir arada duran kelimeler siklikla birlikte kulla-
nilan anahtar kelimeler olup 4 ayr1 kiime olusturdugu goriilmektedir (Tablo
7). Ag haritasindaki en biiyiik diigiim “insaat” ve baglant1 giicii en yiiksek
anahtar kelime “ergonomi”dir. Ergonomi, kirmizi kiime hari¢ diger tim
kiimelerden farkli anahtar kelimelerle birlikte kullanilmistar.

Tablo 7. Anahtar kelime kiimelerine iliskin genel bilgiler

Kelime Kiimede 6ne
Kiime ¢ikan anahtar Anahtar kelimeler
say1st kelime

Kaza onleme, insaat giivenligi, gelismekte
Kirmizi 7 Anket olan iilkeler, yonetim sistemi, is giivenligi,
giivenlik kiltiirii, anket

Ingaat sektorii, ergonomi, saghgm
Yesil 6 Ergonomi gelistirilmesi, i saglig1, mesleki yaralanma,
giivenlik yonetimi

Kazalar, insaat, saglik ve giivenlik, is sagligi

Mavi 3 Insaat ve giivenligi, risk degerlendirmesi

Ingaat sektorii, insaat iscileri, giivenlik,

Sar1 4 Giivenlik
¢alisma ortami

Anahtar kelimelerin yillara gére degisimi Sekil 3°de yer almaktadir. Bu
haritaya gore; yakin zamanda kullanilan anahtar kelimelerin renkleri sar1-
ya dogru kaymaktadir. Aragtirmacilar erken donemde; “ergonomi”, “mes-
leki saglik”, “mesleki yaralanmalar” {izerinde ¢aligmigtir. Yakin dénemde
ise ylriitiilen ¢alismalar; “ingaat giivenligi”, “gelismekte olan {ilkeler”,
“risk degerlendirmesi”, “kazalar” yeni ¢alismalarin anahtar kelimelerini
olusturmaktadir. Tablo 8’de verilen kiimeler dikkate alindiginda; yesil
kiimenin ayn1 zamanda konunun daha erken donemlerinde c¢alisilan

konulardan olustugu goriilmektedir.

* 91
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Sekil 3. Anahtar Kelimelerin Yillara Gore Degisimi

Her ikisi de aymi belgeye atifta bulunan iki 6ge arasindaki baglanti-
lar1 tamimlayan bir yaklasim olan bibliyografik eslestirme, yaynlar ara-
sinda paylasilan referans sayisini 6lgmek i¢in kullanilir ve yayilar iginde
birbirlerine yapilan referanslar1 gosterir (Zehir vd., 2024). Bibliyometrik
eslestirmede, VOSviewer (1.6.20) yazilimi yardimiyla; makale, dergi, ya-
zar, kurum/kuruluslar veya tilkeler arasindaki benzerlikleri ortaya koymak
tizere alitilar kullanilir.

Insaat sektdriinde ergonomi ile ilgili makalelerin yazarlarmin bibli-
yometrik eslesmesi, Sekil 4’de yer almaktadir. 50 makaleden en az 1 atif
alan 45 makale i¢in ag haritasinda 3 kiime olugmustur. 1.kiime kirmizi
olup 16 yazar, 2. Kiime yesil olup 12 yazar ve 3. Kiime mavi olup 10 yazar
tarafindan desteklenmektedir. Ug kiimeyi 3 ayr1 arastirma alanma ayirmak
miimkiindiir. Ag haritasinda Kinesa (2011), Lee (2017) ve Patel (2022)
biiylik diigiimlere karsilik gelmekte olup giiclii atif iliskilerine sahiptir.
Kirmiz1 kiime Patel tarafindan desteklenmekte olup bu kiimede; giyilebilir
teknolojiler, akilli sistemlerle iliskili arastirmalar 6ne ¢ikmaktadir. Yesil
kiime Kinesa tarafindan desteklenmektedir ve giivenlik iklimi, giivenlik
algilar1 ve giivenlik aragtirmalar1 6ne ¢ikan bagliklardir. Mavi kiime Choi
tarafindan desteklenmektedir ve ingaat kazalari, ingaat giivenligi, ergono-
mi kaynakli yaralanmalar yiiriitiilen arastirmalar arasindadir.
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Sekil 4. Insaat Sektoriinde Ergonomi Ile Ilgili Calisma Yiiriiten Yazarlarin
Bibliyometrik Eslesmesi

Insaat sektdriinde ergonomi konusunu ele alan, en az bir yaymi ve
bir atfi bulunan 20 dergiye ait bibliyografik eslestirme ag haritasi, Sekil
S'te sunulmustur. Haritada, dergilerin dort farkli kiime olusturdugu
goriilmektedir. Bu kiimelerden en biiyiigii, kirmizi kiime olup bu kiimenin
merkezinde yer alan ve en bilyiik diigiim olan «International Journal of Oc-
cupational Safety and Ergonomics (JOSE)’ dergisi tarafindan desteklendi-
gi goriilmektedir. Toplam yayin acisindan ilk sirada olan JOSE dergisi; 23
yayin, 226 atif ve 73 toplam baglant1 giicii ile bibliyometrik eslesmede de
etkili goriilmektedir. 1995sten beri yayinlanmakta olan derginin en dnemli
amaci, giderek kiiresellesen diinya i¢in ergonomi ve igyerlerinde sagligin
gelistirilmesi alaninda arastirma sonuglarini sunmak iizere bir platform
olusturmaktir (JOSE, 2024). Dergi kiimelerinin kismen daginik bir ag ha-
ritasi sunmasi, ¢aligmalarin gesitliligini yansitmasi bakimindan énemlidir.

© 93
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Sekil 6. Insaat Sektoriinde Ergonomi Ile Ilgili Makale Yayimlamis Dergilerin
Bibliyometrik Eslesmesi

Insaat sektdriinde ergonomi ile ilgili makale yayimlamus iilkelerin bib-
liyometrik eslesmesi Sekil 7’ de yer almaktadir. 32 iilkeden yayin sayisi
ve atif sayisi bir olan 27 iilke bu esigi karsilamis olup ag haritasinda 5
ayr1 kiimenin yer aldig1 goriilmektedir. Ulkelerin bibliyografik eslesmesi,
iki ilkeden gelen yaymnlarin {igiincii bir lilkeden gelen yayinlara atifta
bulunmasiyla gergeklesir (Mas-Tur, vd., 2021). Ag haritasinin merkezin-
de tiim iilkelerin baglandig: bir iilkeden bahsetmek miimkiin olmamakla
birlikte ayni1 kiimede yer alan iilkeler birbirlerine daha fazla atif yapan iil-
kelerdir. En biiyiik kiime olan kirmizi kiime; ABD, Cin, Tiirkiye ve Kana-
da, ikinci kiime yesil kiimede; Danimarka, Finlandiya, {i¢iincii kiime mavi
kiimede; Giiney Afrika, ispanya, Polonya, dordiincii kiime sar1 kiimede;
Ingiltere, Avustralya, Nijerya ve besinci kiime mor kiimede; Malezya, Ur-
diin, Filistin ve Suudi Arabistan yer almaktadir. Ag haritasinda lilke esles-
melerinin birbirinden uzak olmasi baglanti giicliniin zayif oldugunu gos-
termektedir. Malezya, Urdiin, Filistin ve Suudi Arabistan yer aldig1 kiime,
diger kiimelerin olduk¢a uzaginda konumlanmakla birlikte kendi aralarin-
da baglant1 giicii, diger kiimelere kiyasla ¢ok yiiksektir. Tiim iilkeler iceri-
sinde en yiiksek baglanti giiciline sahip iilke 605 baglant giicii ile Malezya
olup ilk siradadir. ABD, 12 yayin ile en biiyiik diigimii olugturmaktadir.
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Sekil 7. Insaat Sektoriinde Ergonomi Ile Iigili Makale Yayimlamis Ulkelerin
Bibliyometrik Eslesmesi

5. SONUC

Analiz sonucunda, yayin sayisinin 44 ¢alisma ile 2020 yilinda en yiik-
sek sayiya ulastigi, en sik kullanilan ve en fazla baglanti kurulan anahtar
kelimenin “ergonomi” oldugu sonuglarina ulasilmistir. Ayrica, WoS kate-
gorileri arasinda; “Ergonomi” ve “Kamu Cevre Mesleki Saglik” kategori-
sinde yogun ¢alismalar oldugu, makalelerde 189 yazarin katkis1 bulunur-
ken, Buchholz, Frings-Dresen, Liao, Punnet ve Van Der Molen tarafindan
konuya yonelik yapilan ¢aligsma sayisinin daha fazla oldugu, Haslam ve ar-
kadaslar tarafindan yapilan ¢alismalarda atif sayisinin daha fazla oldugu,
yayinlarin en fazla “JOSE” dergisinde yayimlandigi, ayni1 derginin bibli-
yometrik eslesmede de merkezde yer alip destek sagladigi, en ¢cok yaymin
sirayla ABD ve Cin’de oldugu saptanmustir. Insaat sektdriinde ergonomi
konusunda yayimnlanan makaleler kapsaminda en fazla galisma yapan
arastirmacilarin sirasiyla “Buchholz, B.”, “Frings-Dresen, H.W.”, “Liao,
P.”, “Punnet, L.” ve “Van Der Molen, H.” oldugu ve “Haslam,R.A. vd.”
tarafindan yapilan ¢alismanin ise atif sayisinin daha fazla oldugu gortil-
miistiir. Bu baglamda, alanda ¢alisma yapmay1 planlayan arastirmacilara,
ilgili etkili yazarlarin ¢alismalarini incelemeleri, baglangi¢ noktasi olarak
oOnerilebilir.

Yapilan c¢alisma sonucunda en etkin dergilerin sirasiyla “Internati-
onal Journal of Occupational Safety And Ergonomics”, “International
Journal of Ergonomics” ve “Applied Ergonomics” oldugu goriilmekte-
dir. insaat sektdriinde ergonomi ile ilgili yapilan arastirmalar, ergonomi
dergileri tarafindan kabul edilmektedir. Bibliyometrik eslestirme analizi
JOSE dergisine isaret etse de daginik bir yapi olusturan kiimelerde yer
alan dergiler, konunun bir¢ok farkli yonii ile ele alinabilecegini ortaya
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koymaktadir. Bu kapsamda ingaat sektoriinde ergonomi ile iliskili caligma
yiirliten arastirmacilar, ¢aligmalarint bu dergileri gonderebilir. Bibliyo-
metrik eslestirme analizleri sonucunda; ABD’nin konuya ciddi katki
sundugu goriilmektedir. Bununla birlikte yayimlanan makalelerin, yaymin
yapildig1 cografyaya gore, birbirine yakin iilkeler tarafindan daha giiclii
desteklendigi, ABD’nin merkezde yer almasa bile yayimlanan makalelerin
atifta bulunmasimin diger iilkelere nazaran daha yiiksek olasilik oldugu
goriilmektedir

Ergonomi, insaat sektorii, mesleki yaralanma anahtar kelimeleri konu-
nun ilk ¢calisilmaya basladig1 donemlerde kullanilirken son zamanlarda ise;
sagligin gelistirilmesi, ¢alisma ¢evresi, risk analizi ve insaat giivenligi 6ne
cikmaktadir. Ozellikle “yonetim sistemi” anahtar kelimesi, arastirmacilarin
katki sunabilecegi, gelismeye acik bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Insaat sektoriiniin dinamik ve karmasik yapis1 dikkate alindiginda, sektore
0zgli bir yonetim sisteminin ve sistemin ana bilesenlerinin arastirilmasi
gerekliligi agiktir. Agir caligsma sartlar, tekrarlayan hareketler, hatali is po-
zisyonlari, agir tasima ve kaldirma isleri gibi ergonomik risklerin yonetile-
memesinin is kazalari, bozulan ¢alisan saglig1 ve diisiik proje performansi
gibi sonuglar1 olacag: goriilmektedir. Bu baglamda, alanla ilgili ¢aligma
yapacak arastirmacilara, bu nokta ¢ikis noktasi olarak onerilebilir.
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ZORUNLU VEYA ZORLAYICI SEBEPLERLE
UZAKTAN CALISMANIN i$ YASAMINA ETKISI

Seher DEMIRKAYA!

1. GIRIS

Caligma yasaminda farkli kosullarin veya sebeplerin varligi halinde
standart calisma sekillerinin digina g¢ikilmakta, klasik caligma sartlari
degismektedir. Ornegin salgin hastaliklar, dogal afetler, iklimsel
degisiklikler, ekonomik sorunlar, teknik sorunlar, hammadde sorunlari,
enerji sorunlari, akim, onarim ve tesisat ¢aligmalar1 gibi sebepler ¢aligma
kosullarinin degismesine sebep olabilmektedir. Is hukukunda calisma ko-
sullarinda degisiklige sebep olan etkenler, bu anlamda zorunlu ve zorlayici
sebeplerle ortaya ¢ikabilmektedir.

S6z konusu bu ¢alismada, oncelikle ¢alisma yasami agisindan zorun-
lu ve zorlayici sebep kavrami gergevesinde, bu durumlarin ¢alisma yasa-
mindaki 6nemine kisaca deginildikten sonra, uzaktan ¢aligma kavrami,
uygulanmasi, ulusal ve uluslararasi dayanaklar ele alinacak ve ozellikle
Tiirk is hukuku kapsamindaki yeri ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
aciklanacaktir. Calisanlara ve is yasamina olumlu ve olumsuz etkileri de
ele alinacak olan uzaktan ¢aligma kavraminin zorunlu ve/veya zorlayici
sebeplerin ortadan kalkmasi ile de devami halinde uygulamada karsilasila-
bilecek durumlara iliskin bir degerlendirme yapilmaya ¢aligilacaktir. Boy-
lelikle, aslinda eski bir kavram olan uzaktan ¢alismanin, 6zellikle salgin
hastaliklar ve dogal afetler gibi olagandis1 donemlerde siklikla bagvurul-
mas1 durumunda ortaya ¢ikarabilecegi sorunlara iliskin ¢6ziim Onerilerinin
gelistirilmesi saglanabilecektir. Ayrica son donemlerde siklikla, mevzuat
hiikiimleri iizerinden degerlendirilen konunun, ileriki donemlerde herhan-
gi bir yeni diizenlemeyi veya eklemeyi gerektirip gerektirmeyecegi konu-
sunda da bir varsayima ulasilmaya calisilacaktir.

1 Dog. Dr., Karamanoglu Mehmetbey Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Ulus-
lararasi Ticaret ve Isletmecilik Boliimi, shrdmrky@gmail.com, ORCID: 0000-0002-7512-0774.
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2. IS HUKUKUNDA ZORUNLU SEBEPLER VE ZORLAYICI
SEBEPLER

Zorunlu sebepler ve zorlayict sebepler kavramlarinin uygulamada ge-
nellikle birbirlerinin yerine kullanildig1 goriilmektedir. Ancak s6z konusu
kavramlar, aslinda birbiri ile tam olarak ortiismeyen, farkli sonuglart olan
kavramlardir.

Zorlayici nedenler en genel ifade ile deprem, firtina, sel, kuraklik, sel
ve su baskinlar1 gibi doga olaylari, kamulastirma, karantina, ithalat-ihracat
yasagl, igyerinin gegici olarak kapatilmasi/faaliyetlerinin durdurulmasi,
mevzuat degisikligi gibi hukuki sebepler, grev, savas, darbe, seferberlik
gibi kitle hareketleri benzeri olaylardir (Demirkaya, 2023: 38; Alan, 2022:
7-8; Yorulmaz, 2020: 1344-1345). Zorlayici sebepler; borcun yerine geti-
rilmesine kaginilmaz bir sekilde engel olan, bor¢lunun faaliyetleri ve/veya
igyeri/igletmesi disinda meydana gelen, 6ngoriilmesi/tahmin edilmesi ve
kars1 konulmasi miimkiin olmayan olaylar seklinde ifade edilirken, kavra-
minin aslinda borglar hukuku kaynakli oldugu ifade edilmektedir. Zorla-
yic1 neden, kaginilmasi miimkiin olmayan bir olaydir ve her tiirlii tedbire
ragmen zorlayici neden olarak ifade edilen olayin 6nlenememesi durumu
s0z konusudur (Yigit, 2020: 269).

Zorlayic1 neden kavramui is hukuku icerisinde 4857 sayih Is Ka-
nunu’nda? ve 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu’nda® ac¢ik bir gekilde
tamimlanmanustir. Is hukukunda zorlayict neden kavramina iliskin bir ta-
nimlama bulunmamakla birlikte, miicbir sebep kavrami ile benzer anlamda
kullanildig1 goriilmektedir. Kisa Calisma ve Kisa Calisma Odenegine 1lis-
kin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’te* zorlayici sebep; “isverenin
kendi sevk ve idaresinden kaynaklanmayan, onceden kestirilemeyen, bu-
nun sonucu olarak bertaraf edilmesine imkdn bulunmayan, gegici olarak
calisma siiresinin azaltilmasi veya faaliyetin tamamen veya kismen durdu-
rulmast ile sonuglanan digsal etkilerden kaynaklanan donemsel durumlar
va da deprem, yangin, su baskini, heyelan, salgin hastalik, seferberlik ve
benzeri durumlart” ifade etmektedir (Yon., m. 3/1-m).

Zorlayici nedenin belirlenmesinde Y6netmelik’te yer alan tanimlama
yol gosterici olmaktadir. Is hukuku bakimindan zorlayici nedenden soz
edebilmek icin igyerinde gergeklesen ve isverenin kusurundan kaynaklan-
mayan digsal bir etkenin varlig1 aranmaktadir (Yorulmaz, 2020: 1347; Ca-
niklioglu, 2009: 102-103; Tulukgu, 2014: 19). Kisacasi, fiilen gergeklesen
bir olay bulunmalidir (Yigit, 2020: 269).

2 R.G.T,22.05.2023, S. 25134.
3 R.G.T,04.02.2011, S. 27836.
4  R.G.T, 11.06.2024, S. 32573.
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Zorlayici nedenlerin unsurlari; bir olayin varligi, olaymn dis etkenler-
den kaynaklanma niteligi, bir davranig kuralinin veya borcun ihlali, olay
ile borcun ihlali arasinda uygun illiyet baginin varligi, kaginilmazlik, 6n-
goriilemezlik ve kusursuzluktur (Yorulmaz, 2020: 1345-1353; Yuvali,
2012: 4-7).

4857 sayili s Kanunu’nda zorlayici sebep kavrami, 7/1-e maddesi,
24/111. maddesi, 25/111. maddesi, 40. maddesi, 42/1 maddesi, 46/4-5 mad-
desi ve 55/I-d maddesinde yer almaktadir. Kanunda ayrica 34. maddede de
zorlayici nedenle ayni1 anlama gelecek sekilde miicbir sebep kavrami yer
almaktadir (Yigit, 2020:269). Is hukuku bakimindan zorlayici sebeplerin
varlig1 halinde is sozlesmesi kendiliginden derhal sona ermemekte, is
sozlesmesinin askiya alinmasi ya da zorlayici sebebin stirekliligi halinde is
sozlesmesinin sona ermesi s6z konusu olmaktadir.

Zorunlu sebep (miicbir sebep) kavramima iliskin Is Kanunu’nda bir
tanimlama yer almazken (ancak Is Kanunu'nun 42 ve 64/ maddelerinde
zorunlu neden kavrami yer almaktadir) “zorunlu sebeplerle fazla ¢aligma”
kavramina istinaden bir tanim yapilmasi durumunda goyle bir ¢ikarim s6z
konusu olabilmektedir. Zorunlu sebep; isverenin faaliyetinin veya igyeri-
nin/igletmesinin digindaki ya da igindeki irade disi bir nedenden dolay1
aniden meydana gelen ya da gelebilecek ve isletmenin/isyerinin mutad fa-
aliyetini aksatan ya da aksatma ihtimali olan olagandis1 bir durum olarak
belirtilebilir. Bu anlamda zorunlu neden kavramindan bahsedebilmek i¢in
isletmenin/igyerinin mutad faaliyetini aksatan ya da aksatma ihtimali bulu-
nan bir sebebin varligi, olagandisi bir durumun varlig1 ve irade disilik s6z
konusu olmalidir (Yuvali, 2012: 13).

3. UZAKTAN CALISMA

Tiirk is hukukunda uzaktan ¢alisma kavrami 4857 sayili is Kanunu’n-
da ve Uzaktan Calisma Y dnetmeligi’nde uzaktan ¢alisma, 6098 sayili Tiirk
Bor¢lar Kanunu’nda evde hizmet s6zlesmesi basliklari altinda diizenlen-
mistir (Demir, 2021: 2539).

Uzaktan ¢alisma en genel ifadeyle esnek galigma modelleri arasinda
yer alan, igyeri diginda yapilan islerde akilli telefon, tablet, masaiistii veya
diziistii bilgisayar gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ile yapi-
lan igler olarak ifade edilmektedir.

ILO’ya gore uzaktan ¢alisma; “isin tamaminin veya bir kisminin ali-
sumis ¢calisma alam disinda alternatif bir yerde yerine getirildigi ¢calisma
sekli” olarak belirtilmektedir (ILO, 2020a). ILO’nun farkli bir tanimlama-
sinda uzaktan ¢alisma ise “uzaktan ¢aliyma, evden ¢alisma, ev tabanli ¢a-
liyma gibi kavramlar ¢ergevesinde tamamen veya kismen igyeri disindan
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gergeklestivilen isleri yapmak i¢in bilgisayar, tablet veya telefon gibi elekt-
ronik cihazlar kullanmilmasidir” (1LO,2021).

Uzaktan ¢alisma kavraminin ge¢misi sanayi devrimi oncesine kadar
dayanmakla birlikte, baslangicta geleneksel agidan evde galigma seklinde
gerceklestirilen uzaktan ¢alisma kavrami, zamanla gelisen ve degisen tek-
noloji ile birlikte yeni bir boyut kazanmig ve farkli alt tiirlerin uygulanma-
sin1 gerekli hale getirmistir (Sakar ve Erkan Sahin, 2021: 250; Celik vd.,
2021: 235; Siizek, 2017, 281; Alper ve Kilkis, 2020: 47; Dulay Yangin,
2016, 7-8). Uzaktan ¢alisma tiirleri; evde ¢alisma ve tele ¢alisma olarak
ifade edilmektedir (Sakar ve Erkan Sahin, 2021:251-253). Ayrica uygu-
lamada uzaktan ¢aligma tiirlerinin gezici biiro, komsu biiro, evde biiro ve
uydu biiro seklinde de ayrima tabi tutuldugu goriilmektedir (Gok Metin
ve Yildiz, 2021: 8-11). Uzaktan ¢alisma kavramindan bahsedebilmek i¢in
mesafe ve isverenin is organizasyonu igerisinde iggérme unsurlarinin var-
l1g1 gozetilmektedir (Demir, 2021, 2506-2511).

Uygulamada uzaktan ¢alismaya uygun isler kategorisinde egitim, pro-
fesyonel, bilimsel ve teknik hizmetler, isletme-igyeri yonetimi, finans ve
sigortacilik, haberlesme, ¢agri merkezi islemleri ve bilisim gibi igler yer
almaktadir. Uzaktan ¢alismaya uygun olmayan isler arasinda ise ulagtirma
ve depolama, yapi, perakende ticaret ve satis, tarim, ormancilik, balik¢ilik,
hayvancilik, avcilik, konaklama, restoran ve lokanta gibi islerdir (Gok Me-
tin ve Yildiz, 2021: 67; Yasenov, 2020).

Uzaktan ¢aligma kavramina iligkin ulusal ve uluslararasi hukuk kay-
naklarinda yer alan sinirh diizenlemeler s6z konusudur. Bu anlamda, uzak-
tan ¢alisma kavraminin uygulanabilirligine iligkin, ¢aliganlara evden ca-
lisma olanag1 saglayan, isyeri disinda ytirtitiilebilecek isler hakkinda bilgi
sunan ilk uluslararasi belge [ILO’nun 177 sayili Evde Calisma Sozlesmesi
ve 184 sayili Tavsiye Karar1’dir. Bir diger konuya iliskin uluslararasi belge
de Tele Calisma Hakkinda Avrupa Cergeve Anlasmasi’dir. Ulusal mevzuat
acisindan ise en 6nemli kaynaklar Uzaktan Caligma Y 6netmeligi® ve 4857
sayil1 Is Kanunu’dur.

3.1. Uluslararasi Diizenlemelerde Uzaktan Calisma

Uzaktan c¢alisma kavramina iliskin temel diizenlemelere hem ILO
sozlesme ve tavsiyelerinde hem de Avrupa Birligine iligkin belgelerde yer
aldip1 goriilmektedir. Ilgili belge, sozlesme ve tavsiyelerde uzakta ¢alisma-
nin alt tilirleri 6zelinde diizenlemeler ele alinmaktadir.

ILO’nun 177 sayil1 Evde Calisma S6zlesmesi, evde ¢alisanlarin kendi
kurumlar1 ve orgiitleri ile igbirligi i¢inde evde ¢alisanlarin durumu hak-

5 R.G.T.,10.03.2021, S. 31419.
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kinda ulusal diizenlemelerin belirlenmesi, uygulanmasi ve diizenli gézden
gecirilmesi hususunu diizenlemektedir. Bu dogrultuda S6zlesme; evde ¢a-
lisanlarin kendi sectikleri kuruluglart kurmalart ve bu kurduklart kurulus-
larin faaliyetlerine katilma haklari, istihdam ve mesleki agidan ayrimciliga
kars1 korunma, is saghigi ve giivenligi ile calisma haklarimi koruma, iicret
haklar1, sosyal giivenlik haklarini koruma, egitime erisimi saglama, ¢alis-
maya veya ise kabul edilmek i¢in asgari yas sinir1 ve analigin korunmasi
konularinda evde galiganlarla diger ¢aligsanlar arasinda muamele esitliginin
saglanmasini tesvik etmektedir (Sen, 2017: 492; Alp ve Sénmez, 2011: 16-
17). Sozlesme, tele calisma ile ilgili ilk diizenleme olarak ifade edilmekte-
dir (Yazar Aslan, 2021: 281).

184 sayil1 Evde Calismaya iliskin Tavsiye, 177 sayili ILO Sozlesmesi
ile benzer sekilde evde galismay1 evde ¢alisan olarak ifade edilen kisi tara-
findan, igyeri disindaki kendi evi veya kendi tercihi olan baska yerde, bir
iicret karsiliginda ekipman, malzeme veya kullanilan diger arag gereclerin
kim tarafindan sagladigi dikkate alinmaksizin isverence belirtilen iirlin ve
hizmet tiretiminin gerceklestirilmesi seklinde belirtmektedir.

2002 tarihli Tele Caligma Hakkinda Avrupa Cergeve Anlagmasi uzak-
tan ¢alismaya temel olusturan gontlliliik ilkesi, caligsma kosullari, verilerin
korunmasi, 6zel yagsama saygi, arag ve geregler, is sagligi ve giivenligi, igin
diizenlenmesi, egitim ve kolektif haklar gibi ¢alisanlarin haklarimni diizen-
lemesi agisindan son derece 6nemlidir. Anlagsma 6zii itibariyle taraflar ara-
sindan yapilan bir anlagma niteligindedir (Gok Metin ve Yildiz, 2021: 16).
Bu dogrultuda Anlagmanin toplu is s6zlesmesi benzeri bir nitelik tasidigi
da ifade edilmektir. Anlagsma’da tele galisma; “bir is iligkisi i¢inde veya is
sozlesmesi gercevesinde igveren ait igyerinde gergeklestirilmesi miimkiin
olan bir igin, bilgi teknolojileri kullanilarak ve diizenli bicimde igverene ait
isyeri disinda yerine getirildigi is organizasyonu’ olarak ifade edilmistir.

Ayni zamanda uzaktan ¢aligma tiirlerinin dogrudan veya dolayli olarak
ele alindig1 6zellikle ILO belgeleri basta olmak {izere bir¢ok uluslararasi
diizenleme daha bulunmaktadir. S6z konusu ILO belgelerinden bazilari;
156 sayili Aile Sorumluluklari Olan Isciler Sézlesmesi, 154 sayili Toplu
Pazarlik S6zlesmesi, 155 sayili Is Saglhig1 ve Giivenligi ve Caligma Ortami-
na Iliskin Sézlesme, 164 say1li Is Saglig1 ve Giivenligi Tavsiyesi, 183 sayili
Analigin Korunmasi S6zlesmesi, 206 sayili Siddet ve Taciz Tavsiyesi ve
190 sayili Siddet ve Taciz Sozlesmesidir.

3.2. Ulusal Diizenlemelerde Uzaktan Calisma

Tiirk is hukuku icerisinde uzaktan calisma kavrami 4857 sayil Is Ka-
nunu ile Uzaktan Caligma Yonetmeliginde ele alinmaktadir. S6z konusu
diizenlemeler ¢alisma hayatinda ¢ok eskiden beri var olan uzaktan ¢aligma
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kavramina iliskin ulusal diizeyde bir alt yap1 olusturmasi agisindan son
derece 6nemlidir.

Is Kanununa gore uzaktan ¢alisma; “is¢inin isveren tarafindan olustu-
rulan is organizasyonu kapsaminda is gérme edimini evinde ya da tekno-
lojik iletisim araglart ile igyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve
yazili olarak kurulan is iligkisi” olarak tanimlanmaktadir (Is K., m. 14/4).

Uzaktan ¢alisma iligkisinde yapilacak is s6zlesmelerinde igin tanim-
lanmasi, yapilma sekli, siiresi, yeri, licret ve iicretin ddenmesine iligkin
konular, igverence saglanan ekipman ve bunlarin korunmasina iligkin yii-
kiimliiliikler ile igverenin isgiyle iletisim kurmasi, genel ve 6zel ¢alisma
kosullarina iliskin hiikiimler de diizenlenmektedir (Is K., m. 14/5).

Uzaktan ¢aligma konusunda isciler calisma iliskisi ile is verdigi ¢alisa-
nin yaptigi igin niteligi sebebiyle emsal is¢ilere oranla farkli islemlere tabi
tutulamazlar. Isveren uzaktan calisma iliskisi icerisinde is verdigi ¢alisanin
yaptig1 isini niteligini de dikkate almak suretiyle is sagligi ve glivenligi 6n-
lemleri konusunda is¢ileri bilgilendirmek, gerekli egitimi vermek, saglik
gdzetimini yapmak ve sagladig1 ekipman ile is arag-gerecleri hususunda
gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiirler (Is. K., m. 14/6). Kanunda, uzak-
tan ¢aligmanin usul ve esaslari, igin niteligine uygun sekilde hangi islerin
uzaktan ¢aligmaya konu olabilecegi, verilerin korunmasi ile paylasilmasi-
na dair isletme kurallarinin uygulanmasi ve diger hususlarin ise yonetme-
likle ayrica diizenlenecegi belirtilmistir (Is K., m. 14/7).

Uzaktan Calisma Yonetmeligi’nde uzaktan caligma; is¢inin, isveren
tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gorme edimini
evinde veya teknolojik iletisim araglari ile isyeri diginda yerine getirilme-
si esasina dayanan ve yazili olarak kurulan is iliskisini ifade etmektedir
(Yon., m.4/1-c). Uzaktan c¢alisan ise is gorme ediminin tamamin1 veya bir
kismini uzaktan ¢alisma seklinde yerine getiren kigi olarak tanimlanmakta-
dir (Yon., m. 4/1-b). Yonetmelik’te; ayrica uzaktan calisma sdzlesmesinin
sekli ve igerigi, calisma ortaminin diizenlenmesi, ¢alisma siiresinin belir-
lenmesi, iiretim maliyetlerinin karsilanmasi, malzeme ve is ara¢ ve gerec-
lerinin temini ile kullanimi, iletisimin saglanmasi, verilerin korunmasi, is
saglig1 ve glivenligine iliskin tedbirler, uzaktan ¢alismanin yapilamayacagi
isler ve uzaktan caligmaya gecilmesine iliskin konular hiikiim altina alin-
maktadir.

Uzaktan ¢alisma s6zlesmesinin yazili olarak yapilmasi gerekir. Uzak-
tan ¢aligma s6zlesmesinde isin tanimi, igin yapilma sekli, isin yeri ve siire-
si, iicret, licretin 6denmesi, igverence saglanacak is ara¢ ve geregleri, soz
konusu arag-gerecin korunmasi, igveren ve isci arasindaki iletisimin ku-
rulmasi, genel ve 6zel galigma sartlarina iligkin hiikiimler yer almaktadir
(Yon., m.5). Gerekli durumlarda ¢alismanin gerceklestirilecegi mekan ile
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ilgili diizenlemeler isin yapilmasindan énce tamamlanmalidir. S6z konusu
diizenlemelere iliskin maliyetlerin karsilanma usulii uzaktan ¢alisan ile
igveren arasinda belirlenmektedir (Yo6n., m.6).

Uzaktan calisma iliskisinde, is s6zlesmesinde aksine bir hiikiim bu-
lunmamasi durumunda, uzaktan c¢alisanin mal ve hizmet {iretimine iliskin
gerekli malzeme ve is araglarinin isveren tarafindan saglanmasi gereklidir.
Malzeme ve is araglarinin kullanim esas ve usulleri, bakim ve onarim
kosullar1 agik, anlasilir ve net bir sekilde ¢alisana bildirilmelidir (Yon.,
m. 7/1). Is arag ve gereglerinin isveren tarafindan saglanmasi durumunda,
bunlarin isciye teslim edildigi tarihteki karsiliklari/bedelleri belirtilen is
araglarina iligkin listenin isverence yazili olarak isgiye teslim edilme-
si gerekir. Isciye teslim edilen ara¢ gere¢ belgesinin 1slak imzali olarak
olusturulan bir niishasi ig¢inin 6zliikk dosyasinda isverence saklanmalidir.
Is araglarmin listesi, is sdzlesmesinin igeriginde veya sozlesme tarihinde
imzalanan ek bir belge ile diizenlenmesi halinde yazili belge diizenlemesi
sart1 aranmamaktadir (Yon., m. 7/2). Mal ve hizmet iiretimine iliskin dog-
rudan ilgili zorunlu giderlerin tespitine ve karsilanmasina yonelik hususlar
da is so6zlesmesinde belirtilmelidir (Y6n., m. 8).

Uzaktan ¢alismanin gergeklestirilecegi siire ve zaman aralig1 da is s6z-
lesmesinde belirlenmelidir. Taraflar, mevzuatta yer alan sinirlamalara bagh
kalmak suretiyle ¢alisma saatlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptirler.
Uzaktan c¢aligma iligkisinde de isverence yazili olarak talep edilen fazla
caligmanin, is¢inin kabulii ile mevzuat hiikiimlerine gore yapilabilecegi
ifade edilmektedir (Yon., m. 9). Uzaktan ¢alismanin iletisim yontemi ve
zaman araligi igveren ve uzaktan ¢alisan tarafindan belirlenir (Yo6n., m.
10). Isveren uzaktan calismaya iliskin verilerin korunmasi ile paylasilmasi
konusunda isletme kurallar1 ve ilgili mevzuat hiikiimleri hakkinda bilgi-
lendirme ve s6z konusu verilerin korunmasi hususunda gerekli tedbirle-
ri almakla da yiikiimlidiir. Korunmasi gerekli verilerin tanim ve kapsami
sozlesmede belirlenirken, isverence belirlenen kurallara iscilerin de uy-
mast beklenmektedir (Yon., m. 11). Uzaktan ¢aligmalarda da igveren igin
niteligine ve yapisina uygun is sagligi ve giivenligi tedbirleri konusunda
calisanlar1 bilgilendirmeleri, gerekli egitimi vermekle, saglik gozetimini
yapmak ve saglanan ekipmanla ilgili is giivenligi tedbirlerini de almakla
yiikiimlidiir (Yon., m. 12).

Y 6netmelikte uzaktan ¢aligmanin yapilamayacagi isler de agikca be-
lirtilmistir. Buna gore; tehlikeli kimyasal madde ve radyoaktif maddelerle
caligma, bu maddelerin islenmesi ya da buna iligkin atiklarla ¢aligsma, biyo-
lojik etkenlere maruz kalma riski bulunan ¢aligma islemlerini de kapsayan
uzaktan caligmanin yapilmasi miimkiin degildir. Ayrica kamu kurum ve
kuruluslarinda ilgili mevzuata gore hizmet alimi ile gerceklestirilen isler,
milli giivenlik yoniinden 6nem arz eden tesis, proje, birim ya da hizmetler-
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den hangilerinde uzaktan ¢caligmanin yapilamayacagi ve bunlardan sorum-
lu olan ya da hizmeti alan kamu kurum ve kuruluslar tarafindan belirlen-
mektedir (Yon., m. 13).

Is iliskisinin baslangicta uzaktan calisma seklinde kurulabilmesi
yaninda sonradan isyerine ¢aligan talebi ile ig sdzlesmesi is¢inin ve igvere-
nin karsilikli anlagsmasi ile uzaktan ¢calisma sézlesmesine doniistiiriilebilir.
Iscinin ig sozlesmesinin uzaktan calisma sdzlesmesine doniistiirme talebini
yazili olarak iletmesi gerekir. S6z konusu talep, isverence isyerindeki
belirlenen usul uyarinda degerlendirilir. Bu asamada, isin ve is¢inin
niteliginin uzaktan ¢alismaya uygunlugu ile isveren tarafindan belirlenen
Olciitler kullanilir. Talebe iliskin degerlendirme sonucu otuz giin i¢inde
isciye talebin yapildig1 usule uygun sekilde bildirilmesi gereklidir. Isgi-
nin talebinin kabul edilmesi durumunda Yonetmeligin 5. maddesine gore
sozlesme yapilir. Uzaktan ¢alisma talebinde bulunan isci, tekrar isyerinde
calisma talebinde bulunabilir. Isveren bu talebi 6ncelikli olarak degerlen-
dirmelidir. Uzaktan ¢alismanin mevzuatta belirtilen zorlayici nedenlerle
isyerinin tamaminda ya da bir b6liimiinde uygulanacak olmasi durumunda
uzaktan calismaya ge¢is icin iscinin talebi ya da onayi aranmamaktadir
(Yon., m. 14).

Yonetmelik detayli bir sekilde uzaktan ¢aligmaya iligkin usul ve esas-
lar1 genel gercevede diizenlemektedir. Ancak diizenlemeyen hiikiimler de
s0z konusudur. Bunlardan biri uzaktan ¢alismaya yonelik is¢i yerine igve-
renin talepte bulunmasi durumudur. Bu yonde bir talebin varligi durumun-
da igverenin tek tarafli irade beyani ile bu durumuna kabul edilemeyecegi,
bu durumun ¢aligma kosullarinda esasl degislik kapsaminda ele alinmasi
gerektigi, dolayisiyla da esasli degisiklik kosullarinin uygulanmasinin ge-
rekliligi s6z konusu olmalidir (Sakar ve Erkan Sahin, 2021: 256).

Ulusal diizenlemeler kapsaminda aym1 zamanda, 6098 sayili Tiirk
Borg¢lar Kanunu’nda yer alan diizenlemeye de deginmek yerinde olacaktir.
Kanunda evde hizmet s6zlesmesi basligint bu kapsamda degerlendirmek
gerekir. Evde hizmet s6zlesmesi “isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde
veya belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile bireyleri ile birlikte bir
ticret karsiliginda gérmeyi iistlendigi sozlesme” seklinde ifade edilmekte-
dir (TBK, m. 461). Kanunda yer alan diizenlemenin geleneksel el sanatlari-
na iligkin iiretim siireglerini kapsayacak sekilde geleneksel evde ¢alismay1
ve modern teknolojik araglarin kullanilmasiyla isyeri disinda ¢aligsmay1
ifade ettigi belirtilebilir (Gok Metin ve Yildiz, 2021: 17).
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3.3. Uzaktan Cahismamin Calisma Hayatina Etkileri

Uzaktan c¢alisma kavrami 6zellikle, pandemi donemi ile birlikte ca-
lisma yasami i¢inde daha etkin bir sekilde yer almaya baslamigtir. Salgin
donemi, ¢aligma yerinin veya klasik anlamdaki isyerinin sinirlarinin degis-
mesini zorunlu kilmis; s6z konusu bu durumda uzaktan ¢aligma kavramina
iliskin yeni diizenlemelerin yapilmasi zorunlulugunu ortaya cikarmistir.
Ortaya ¢ikan bu durum, ¢alisanlarin igyeri sinirlari igerisindeki haklariy-
la orantili 6l¢lide korunmasini, ¢alisma kosullarinin ve yerlerinin diizen-
lenmesini gerekli hale getirmistir. Ancak, s6z konusu uzaktan galigmanin
calisma hayatina katkilarinin ve avantajlarinin yam sira, bazi sorunlarin
ortaya ¢ikmasina da sebep oldugu ¢ok agiktir.

Zorunlu veya zorlayici sebeplerle basvurulan uzaktan caligmanin,
ortaya ¢ikan riskli ortamlara karsi calisanlara giivenli bir ¢alisma orta-
m1 saglamasi, kisisel veya ailevi sebeplerle uzaktan ¢alismaya mecbur
kalinmasina bagl olarak ¢alisma ortamini esneklestirmesi gibi katkilar
bulunmaktadir. Bunlarin yani sira, ¢aligmaya iligkin kontroliin/denetimin
saglanmasi, c¢alisanlarin yalnizlasmasi, ¢alisma siiresinin tespiti, isciye
yapilacak 6demelerin belirlenmesi, gerekli is saglhigi ve giivenligi ted-
birlerinin alinmasi gibi birtakim sorunlarin da ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Ayrica is¢inin siirekli ulasilabilir ve erisilebilir olmasi, 6zel
yasamin korunmasi, kigisel alana miidahale, giivenli ortamin olusturulmasi
gibi konularda da sorunlar gézlenebilmektedir.

Uzaktan ¢aligma uygulamalari igverenler a¢isindan da bir avantaj ola-
rak goriilmektedir. Mal ve hizmet iiretiminin esneklesmesini saglamasi
ve ihtiya¢ aninda derhal taleplerin karsilanabilir olmasi isveren agisindan
uzaktan ¢aligmanin olumlu bir yoniinii ortaya koymaktadir. Ayrica igve-
renler i¢in bir maliyet unsuru olan uygun ¢aligma ortaminin igyeri sinirlari
icinde saglanmasi ylikiimliiliigii de uzaktan ¢aligma ile esnetilebilmekte-
dir. Isverenler uzaktan calisma uygulamalar ile isyerindeki ¢alisma or-
tami, 1sinma, ulasim, aydinlatma, yemek gibi maliyet unsurlarindan da
kurtulmaktadirlar. Ayn1 zamanda is veya proje bazli ¢aligmalarda uzaktan
caligma uygulamasina bagvurulmasi da igverenlerin 6zelikle kisa donemli
ihtiyaglari i¢in daimi ¢alisan temin etmemeleri, makine ve techizatlarin
agirt kullanilmamasi gibi konularda da olumlu bir uygulama olarak kabul
gormektedir. Dolayisiyla uzaktan ¢aligma uygulamalari igyerindeki fiziki
ve isgiicli kaynaklarinin daha etkin kullanimina katki sunmakta, bdylece
de igyeri diizeyinde igveren yoniinden verimlilik ve karlilik artisina neden
olmaktadir.

Uzaktan ¢aligma uygulamalart ile isciler/¢alisanlar da kendi ihtiyaglari
dogrultusunda galigma diizenlerini ayarlayabilme imkanina sahip olmakta-
dirlar. Bu durumda isciler agisindan ¢aligma diizenlerinde bir esneklesmeyi
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beraberinde getirmektedir. Isciler/calisanlar yéniinden uzaktan ¢alismanin
getirileri arasinda; istedikleri ortamda ve diledikleri kiyafetlerle ¢aligma
imkan1 sunmasi, iletisim-ulasim-yemek gibi masraflarin igverence karsi-
lanmasi1 halinde kendi masraflarinda azalma, yerlesim yerini isyerinden
bagimsiz belirleyebilme, dezavantajli gruplara (fiziki isyerine erigim im-
kan1 bulunmayan) istihdam firsat1 yaratma gibi bir¢ok olumlu yonii yer
almaktadir. Uzaktan ¢aligma uygulamalarinda ¢aligma saatlerinin esnek-
lestirilebilmesi de calisanlar/isciler acgisindan olumu bir durum ortaya
cikarmaktadir. Esnek c¢aligma saatleri ile isciler/calisanlar (imkanlar
ol¢iistinde) motivasyonlarinin ve performanslarmin daha yiiksek oldugu
saatlerde ¢alisma imkan1 bulmakta, bu durum da galiganlarin hata orani
diistirmekte, dolayl olarak da igverenin verimliligine ve karliligina yan-
simaktadir. Ayn1 zamanda is¢inin veya caligsanin igse bagligina da olumlu
yonde katki saglamaktadir.

Uzaktan ¢alisma uygulamalarinin is¢iler/¢alisanlar ve igverenler aci-
sindan olumlu yonlerinin bulunmasi karsisinda 6zellikle is¢iler agisindan
birgok olumsuz yonii de bulunmaktadir. Oncelikle uzaktan galisma uygu-
lamalart iscilerin igyeri bagliligina ve aidiyetlerini olumsuz yonde etki-
lemektedir. Bu durum an1 zamanda kurumsal bagliliga da engel olmak-
ta, ig¢ilerin kendini igyerine ait hissetmelerini engellemekte, is tatmini ve
doyumunu azaltmakta ve yalnizlasmalarina sebep olabilmektedir. Ayrica
siirekli ve ayn1 ortamda yalniz ¢alisma calisanlarin motivasyon ve verim
kayiplarina da yol acabilmektedir. Caligsma siirelerinin esneklestirilmesine
katki sunan uzaktan ¢alisma, ayn1 zamanda caligma siirelerinin esneklesti-
rilmesi ile monotonlasan ¢alisma diizenleri de iscilerin motivasyon kayip-
larina ve is memnuniyetsizliklerine sebep olabilmektedir. Ayn1 zamanda
siirekli, monoton ve sabit ¢alisma diizeni ¢alisanlarda fiziki, ruhsal ve psi-
ko-sosyal saglik sorunlarina da yol agabilmektedir.

Uzaktan ¢aligma kavrami esnek caligma saatleri ve ¢aligma diizenleri
sebebiyle is¢ilerin is yasam dengesinin kurulmasi agisindan bazi sorunlara
sebep olabilmektedir. Kisilerin aile hayatlarini, ailelerine kars1 bakim yii-
kiimliiliikklerini, sosyal ve kiiltiirel yasamlarini da etkilemektedir.

Uzaktan ¢alisma uygulamalar1 ayn1 zamanda is etiginin saglanmasi
noktasinda da bazi olumsuz durumlara yol agabilmektedir (Gok Metin ve
Yildiz, 2020: 86). Soyle ki uzaktan ¢alisma uygulamalart hem kuruma hem
de ¢alisanlara ait verilerin korunmasi, siber giivenlik, 6zel hayatin gizliligi,
caligsanin siirekli kontrol altinda tutulmasi (siber gozetim), ¢alisanin siirekli
erigilebilir ve ulagilabilir olmasinin beklenmesi gibi bir¢ok ¢alisma hayati-
na iliskin sorunu da beraberinde getirmektedir.
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3.4. Zorunlu ve Zorlayic1 Nedenlerle Uzaktan Calisma

Zorlayic1 veya zorunlu nedenlerle uzaktan galisma, genel itibariyle
calisanlarin fiziksel veya mental sagliklarini korumak, verimliligi artirmak
veya dis etkenlerden (salgin hastaliklar dogal afetler gibi durumlar) orta-
ya ¢ikan sorunlarla miicadele edebilmek amaciyla siklikla bagvurulan bir
uygulama haline gelmistir. Bu dogrultuda zorlayici ve zorunlu nedenlere
bagli olarak ortaya ¢ikan uzaktan ¢alismanin sebepleri arasinda saglik kriz-
leri veya pandemi gibi olaganiistii haller, dogala afetler veya acil durumlar
(deprem, su baskini, sel, firtina, tipi gibi), fiziksel veya psikolojik saglik
sorunlari, ailevi sorumluluklar (bakim yilikiimliiligi, is-yasam dengesi
gibi), ulasim zorluklar1 (trafik, ulasim ariza ve sorunlari), giivenlik teh-
ditleri (savas, seferberlik gibi), yasal diizenlemeler ve hiikiimet kararlari,
igyerlerinin kapanmasi ve ulagilmaz/erisilemez durumda olmasi gibi haller
yer almaktadir.

Zorunlu ve zorlayict nedenlere dayali olarak uzaktan ¢aligma uygula-
malar diinya {lizerinde Tiirkiye’de 6zellikle koronaviriis salgini ile birlikte
daha ¢ok giindeme gelmistir. Yasanan zorlayici neden calisma hayatinda
ve Ozellikle caligma sekillerinde degisiklikleri beraberinde getirmis, s6z
konusu degisiklikler ise yeni diizenlemelere ihtiyaci ortaya ¢ikarmistir.

Salgin doneminde igyerleri isten ¢ikarma yasaklari ve isttihdamin ko-
runmasina yonelik uygulamalar, sosyal mesafe ve hijyen kurallari, digar1
¢ikma yasaklari/kisitlamalari, sehirleraras: seyahat yasaklari, toplu tasima
araclarindaki kisitlamalar gibi sebeplerle uzaktan ¢alisma uygulamalarina
gegmek zorunda kalmiglardir (Usen, 2020: 5).

ILO bu noktada 6zellikle pandemi siireci ile birlikte otaya ¢ikan uzak-
tan ¢alisma uygulamalarinin etkili ve hak kaybina neden olmadan yiiriitiil-
mesi ve ortaya ¢ikabilecek sorunlara ¢oziim iiretilmesi i¢in belli hususlarin
yerine getirilmesini onermistir. Bunlar; ¢alisma zamani ve isin organize
edilmesi, gerekli egitim sunulmasi, iletisimin siirdiiriilmesi, performans
yonetimi, dijitallesme, is saglig1 ve giivenliginin saglanmasi, yasal ve yapi-
sal uygulamalarin hayata gecirilmesi ve is yasam dengesinin saglanmasidir
(Gok Metin ve Yildiz, 2021: 119).

Uzaktan ¢aligmalarinin belirtilen sebeplerle son yillarda daha yaygin
hale gelmesi, konuya iligskin hukuki diizenlemelere de daha ¢ok gereksinim
duyulmasina yol agmistir. Uzaktan ¢aligmanin yayginlasmasi ile birlikte
ulusal mevzuatlarda yapilan degisikliklerle birlikte ¢alisanlari/iscileri ko-
ruyucu bir hukuki zemin olusturulmaktadir.

Zorunlu ve zorlayici nedenlerle bagvurulan uzaktan ¢alisma hallerinde
de iscilerin/galigsanlarin {icretleri, sigortaliliklari, hak ettikleri ticret eklen-
tileri ve diger haklari, is saglig1 ve giivenligine iliskin tedbirler i¢in gerekli
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koruyucu donanim ve ekipmanlarin saglanmasi, ¢aligma i¢in gerekli temel
ekipman, arag, gereg, yazilim ve programlarin temini, ¢aligma ortamina
iligkin risk ve tehlikelerin belirlenmesi gibi konularda da ¢alisma kosulla-
rinin giivence altina alinmasi gerekir. Ayn1 zamanda zorunlu ve/veya zor-
layict nedenlerle uzaktan ¢aligma yapan/yapmak zorunda kalan ¢alisanlar
veya isciler i¢inde ¢aligma diizenine iliskin gerekli egitimler saglanmalidir.
Uzaktan galigma siiresinde galiganlarin/ig¢ilerin talepleri, sorunlari ve bek-
lentileri belirli araliklarla dinlenmeli, goriisleri alinmalidir.

4. GENEL BiR DEGERLENDIRME

Degisen ve gelisen calisma hayati yeni ¢aligma sekillerinin ortaya ¢ik-
masina sebep olmasinin yaninda, eskiden beri var olan bazi ¢aligma se-
killerinin mevcut duruma uyarlanarak yeniden giindeme gelmesine neden
olmaktadir. Teknolojik yenilikler ve degisim siireci, olaganiistii ve bek-
lenmedik durumlarla birlikte ¢alisma diizen ve kosullarmin degigsmesini
de beraberinde getirmektedir. Zorunlu ve zorlayici nedenler genellikle 6n-
ceden beklenmeyen/tahmin edilemeyen haller olmalar1 sebebiyle ¢aligma
sekil ve kosullarinda da anlik degisikliklere sebep olabilmektedirler. Bu
dogrultuda giiniimiizde hem digsal etkenlerin varligi hem de teknolojik ge-
lismelerin hizli ve degisken yapisi zorlayici ve zorunlu nedenlerle uzaktan
caligmaya siklikla bagvurulmasina olanak saglamaktadir. Saglik krizleri,
dogal afetler, ulasim veya igyerindeki teknik aksakliklar ig¢ilerin/caligan-
larin igyerlerine gitmelerine engel olarak uzaktan ¢alismayi bir zorunluluk
haline de getirebilmektedir. Bu ¢alisma sekli hem igverenler hem de ¢ali-
sanlar birgok zorlugu beraberinde getirmesi yaninda hukuki diizenlemeler
ve dogru stratejilerle ¢oziilebilir ve tiim taraflar icin daha verimli bir hale
getirilebilir.

Uzaktan ¢aligma uygulamalarinin herhangi bir sebeple ortaya ¢ikarsa
cikmas1 veya bagvuruda bulunulmasi halinde oncelikle dijital altyapinin
giiclendirilmesi, ¢alisanlarin kolayca ve rahat erisim saglayabilecegi bil-
gi iletisim teknolojilerin gelistirilmesi gereklidir. Uzaktan ¢alismanin yiiz
yiize iletisimi azaltmasina bagli olarak iletisim sorunlarini beraberinde ge-
tirebilir. Bunu engellemek adina da diizenli toplantilar, agik iletisim ka-
nallari, anlik mesajlasma platformlari, sanal etkinlikler, acik ve seffaf bir
iletisim kiiltiiriiniin olusturulmasi calisanlarin/isgilerin motivasyonlarini
ve ise bagliliklarini artiracaktir. Uzaktan ¢alisma uygulamalar is yasam
dengesinin kurulmasi adina da bir esneklik saglamalidir. Kisilerin kigisel
ihtiyaglar1 ve aile hayatlarin1 da dikkate alan ¢aligma saatlerinin belirlen-
mesi son derece 6nemlidir. S6z konusu durum hem verimliligi artiracak
hem de hatalar1 ve eksiklikleri engelleyebilecektir. Zorunlu ve zorlayici
sebeplerle uzaktan ¢aligma kisilerin psikolojik ve fiziksel sagliklarini, vii-
cut biitiinliiklerini de etkileyebilir. Ergonomik ¢aligma ortamlarinin olus-
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turulmasi, calismaya diizenli araliklarla ara verilmesi, fiziksel aktivitelerin
tesvik edilmesi gibi uygulamalar ortaya ¢ikabilecek saglik sorunlarin ya-
sanmasina engel olabilecektir.

Zorunlu ve zorlayict sebeplerle yapilan uzaktan ¢alisma aligilmis ca-
lisma diizenini de degistirmesi nedeniyle stres, yalnizlik, motivasyon kay-
bi, tiikenmislik gibi sorunlara da yol acabilir. Bu durumun engellenmesi
icin psikolojik destek hizmetleri saglanabilir, calisanlar arasindaki sosyal
baglarin giiclendirilmesine yonelik faaliyetler diizenlenebilir. Uzaktan ca-
lisma uygulamalari ¢alisanlarin performansini takip etmeyi giiclestirebilir.
Bu siirecte performans degerlendirmeleri iiretkenlik, kalite, zaman ydneti-
mi gibi somut kriterler iizerinden sonug odakli bir yaklasimla yapilmalidir.
Ancak bu durum hak ihlallerine sebebiyet vermemelidir. Zorunlu ve zor-
layici sebeplerle ortaya ¢ikan uzaktan ¢aligma uygulamasi, isverenlere her
an is¢ilere/calisanlara siirsiz olarak ulasma hakki tanimamalidir. Uzaktan
caligma 6zel yasama, kisilik haklarina, mahremiyete ve giinliik sosyal ya-
santiya miidahale etmemelidir. Caligma saatleri diginda is¢ilerin ulasilama-
ma haklar1 oldugu dikkate alinmalidir.

Uzaktan ¢alisma uygulamalar1 ¢aligma hayatinda gelecekte daha ka-
lic1 bir yer edinebilir. Bu nedenle uzaktan galigma uygulamalari, gerekli
diizenlemelerle birlikte hem isciler/¢alisanlar hem de isverenler acisinda
daha verimli, sagliga uygun ve adil bir ¢alisma ortam1 olusturulmas: ge-
reklidir.
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IS KAZALARININ GUVENLIK KULTURU UZERINE
ETKILERI: YERALTI MADEN UYGULAMASI

Mustafa GUNAYDIN!

1. GIRIS

Caligma alanlarinda meydana gelen is kazalarin, yaralanmalar,
hastaliklar ve yasanacak biiyiik felaketlerin insani, sosyal ve olusacak en-
dise kaynagi olusturmaktadir. Yapilan isin sonucunda olusan tehlikeler ve
risklerle kaynaginda miicadele ederek 6nlem alma, ilgili tehlikeleri kontrol
altinda tutmak, minimize etmek veya yok etmek i¢in yapilan tiim organi-
zasyonlar teknolojik ve ekonomik degisikliklerle uyum saglamali ve sii-
rekli olarak gelistirilmelidir. Mesleki tehlikelerin ¢aligsanlara olan etkileri
ile yasanan teknolojik gelismeler arasindaki uyum dogru orantili bir sekil-
de devam etmemektedir. Yavag olarak meydana gelen gelismeler is kaza-
lar1i, meslek hastaliklar1 ve ekonomik yiik olarak maliyetin dnemli dere-
cede olusturmaktadir. Uluslararasi Calisma Orgiitiinden (ILO) elde edilen
donelere gore, her sene diinya ¢apinda iki milyon is kazast meydana geli-
yor. Oliimlerin en fazla oranlari is kaynakli dolasim, serebrovaskiiler has-
taliklar, kanserler ve bazi bulasici hastaliklardan kaynaklaniyor. Oliimciil
ve yaralanmali mesleki kazalarin y1l bazinda toplam orami iki yiiz yetmis
milyon oldugu tahmin edilmektedir (Taylor, 2010; Accou, 2017; EASHW,
2024; ILO, 2024).

Yaklagik 160 milyon calisan is kaynakli hastaliklardan mustariptir.
Yasanan bu hastaliklar sonucunda yaklagik iicte ikisi dort is glinii veya
uzun siireler isten uzak kalmaktadir. Is kaynakli, dolasim hastaliklari, be-
lirli bulasic1 hastaliklar ve kanserlerde sonra yapilan is sonucunda olusan
mesleki kazalar is kaynakli 6liimlerin ana nedenlerinden birini olugtur-
maktadir. ILO ve Diinya Saglik Orgiitii’nden (WHO) alinan son veriler,
mesleki kazalarin ve hastaliklarinin ¢ogu sanayilesmis iilkede yavas yavas
azaldigini, ancak gelismekte olan ve sanayilesen iilkelerde ayni seviyede
veya arttigi goriilmektedir. Calisma alanlarinda isin yiiriitimii esnasinda
yasanan bu yaralanmalarin ve dliimlerin ekonomik kayiplari, isletme, ye-
rel ve uluslararasi diizeylerde (kaybedilen ¢aligma siiresi, egitim, tazminat,

1 Ogr. Gor.; Karadeniz Teknik Universitesi Arakli Ali Cevat Ozyurt MYO, Miilkiyet
Koruma ve Giivenlik Boliimii. Is Saglhgi ve Giivenligi Programi. mustafagunaydin@ktu.
edu.tr, ORCID No: 0000-0002-7753-8541.
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{iretimin aksamas1, tibbi masraflar vb.) her yil kiiresel GSYIH nin yaklagik
%41 veya ¢ok daha fazlasi olarak tahmin ediliyor (ILO, 2024).

Mesleki ve endiistriyel kazalarin hemen hemen hepsi, dnceden bi-
linen, mevcut 6nlemler ve yontemlerin uygulanmasiyla onlenebilir olan
faktorlerden kaynaklanir. Bu sanayilesmis iilkelerde siirekli olarak azalan
kaza oranlariyla kanitlanmistir. Dolayisiyla Onleyici organizasyonlarin
planlanip uygulamaya gecilmesi birey, isletme noktasinda ekonomik fay-
dalar saglar.

“Giivenlik kiiltiirii” terimi ilk kez 1986’daki Cernobil felaketinden
sonra kullanilmig. 5 Uluslararast Atom Enerjisi Ajansi’nin (UAEA) Ulus-
lararasi Niikleer Giivenlik Danisma Grubu’nun (INSAG) sorusturma ra-
porunda, “zayif giivenlik kiiltiirii” tarihin en ciddi kazasmin olugsmasinda
katkida bulundugu belirlendi (INSAG, 1986). Daha sonraki zamanlarda
Londra’daki King’s Cross yer alti yangini ve Kuzey Denizi petrol liretim
platformu “Piper Alpha’nin” patlamasi (1988) vb. genis ¢apli kazalarin
sorusturmasi neticesinde kiiltiirel tutumlar olaymn meydana gelmesinde
etilidir seklinde tanimlama yapilmistir (Wiegmann and etc., 2002; Alexan-
der1, 2004; Antonsen, 2009). O tarihten itibaren giivenlik kiiltiirii kavrami,
ozellikle niikleer ve petrokimya endiistrisi gibi yliksek riskli sektorlerde ve
toplu tagimacilikta (demiryolu, havacilik) giivenlik arastirmalarinda gide-
rek daha fazla kullanilmaya baslandi. Bu durumlar kaza ve risk énlemede
insan unsurunun ve etkili érgiitsel yonlerin 6nemi arttirmistir (Antonsen,
2009). O halde galigma alanlarinda veya isyerlerinde etkili bir giivenlik
kiiltiirii olugturabilmek igin risk farkindaligi, sorumluluk, 6grenme ve gii-
ven, iletisim ve katilim, takim ¢aligmas1 ve taahhiit gibi unsurlarin bir ara-
da olmasi ve bunlarin etkin kullanilmasi 6nem arz etmektedir (Sekil 1).

Risk :
Farkindahg

Ogrenme & _—

Gi%ven 1 \/' Calismasi
~ GUVENLIK

= KULTURU

Tletisim &

Taahhiit Katilim

Sorumluluk

Sekil 1. Giivenlik Kiiltiirti Unsurlar
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Orgiit kiiltiirii ve giivenlik kiiltiirii soyut kavramlardir. Arastirmacilara
bu kavramlar1 nasil anlayacaklar1 ve uygulamaya koyacaklar1 konusunda
sinirlamalar yoktur (Havold, 2005). Bu, giivenlik kiiltiirii kavraminin nasil
anlagilacagi konusunda bir fikir birliginin olmadig1 ve kavramin yaygin
olarak kabul gbrmiis bir taniminin da olmadig1 anlami1 tagimaktadir (Wieg-
mann and etc., 2002; Guldenmund, 2007; Brooks, 2008; Antonsen, 2009;
HSE, 2024) Ornegin, Wiegmann ve arkadaslar1 (2002) arastirma literatii-
riinde birbirinden biraz farkli 13 giivenlik kiiltiirii tanimi belirlemistir. Bu
tanimlarin ¢ogu, Niikleer Tesislerin Giivenligi Danigma Komitesi (ACSNI,
1993) tarafindan saglanan tanima dayanmaktadir.

Madencilik, 6zellikle yeraltt komiir madenciligi, her zaman tehlikeli
bir meslek olmustur. Oliimciil olanlar da dahil olmak {izere yaralanmalar,
tiim madencilerin karsilastig1 biiyiik bir mesleki risktir. Tiim is¢ilerin risk-
lerin farkinda olmasina ragmen, dnleyici tedbirlerin uygulanmasi yoluyla
giivenliklerini artirmak i¢in gerekli olan is giivenligi kiiltiirii planlanmali-
dir. Dolayisiyla yeraltt madenciligi ¢calisma is kollarinin en tehlikeli olan-
lar1 arasinda yer almaktadir ve etkiye maruz kalinmasi sonucunda ciddi is
kazalar1 meydana gelmektedir (Gul ve ark., 2019; Ili¢ and etc., 2021).

Yapilan bu ¢aligsmada yeraltt maden iletmesinde ¢alisanlarin daha 6n-
ceki caligma alanlar1 ve mevcut isyerlerinde yasamis olduklari ig kazalari-
nin giivenlik kiiltiirii ile arasindaki iligki incelenmistir.

2. YAPILAN CALISMALAR

Yapilan bu ¢alisma Karadeniz Bolgesinde faaliyet gosteren bir maden
firmasinin “yeralt1” boliimiinde ¢alisanlara gergeklestirilmistir. Calisanla-
ra “Demografik” ve “Giivenlik Kiiltiirii” degiskenlerini i¢ceren sorulardan
olusan formlar diizenlenmistir. Calisma %95 giiven seviyesi ve %5 hata
payim igerek sekilde 121 calisana uygulanmig ve formlarin tamami de-
gerlendirilmistir. Caligmaya baslamadan once etik kurul, isletmeden izin
ve calisanlardan katilim icin s6zlli onamlar1 alinmistir. Veriler “Excel’e”
aktarilarak “SPSS 16.0” programinda analiz edilmistir.

Yapilan “Cronbach Alpha” giivenirlilik 6lgeklendirmesinde elde edi-
len giivenirlik degerlerinin 0,63 ile 0,87 arasinda degismekte oldugu go-
riilmektedir.

Tablo 1°de aragtirmaya katilanlara iliskin “¢alisma hayatinda kaza
yasama (CHKY)” dagilimi verilmistir. Katilimeilarin %19,0 (n:23) kaza
yasadigini; %81,0 (n:98) kaza yasamadigini ifade etmistir. Buna gore arag-
tirmaya katilanlarin biiyiik bir cogunlugu ¢alisma hayatinda kaza yasama-
migtir.
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Tablo 1. Calisma Hayati Boyunca Is Kazast Yasama Durumu

Calhsma Hayatinda | N %o
Is Kazas:1 Yasama

Hayir o8 81,0
Toplam 121 100.0

Tablo 2’de arastirmaya katilanlara iliskin “is yerinde kaza yasama
(IKY)” dagilimi verilmistir. Katilimeilarin %11,6°s1 (n:14) is yerinde kaza
yasadigimi; %88,4 (n:107) is yerinde kaza yasamadigimi ifade etmistir.
Buna gore arastirmaya katilanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu is yerinde kaza
yasamamigtir.

Tablo 2. Mevcut Is Yerinde Is Kazas: Yasama Durumu

Is verinde Is|N %o
Kazas1 Yasama

Hayr 107 88,4
Toplam 121 100.0

Aragtirmanin 6rneklem grubunu olusturan ¢alisanlarin “Giivenlik Kiil-
tirii” degiskenleri arasindaki farkliik “CHKY” degiskenine bagh olarak
“t testi” ile incelenmistir. CHKY degiskeni ile giivenlik kiiltiirii paramet-
releri arasinda herhangi bir boyutta anlamli farklilik bulunmamistir. Elde
edilen degerlere gore “yoneticilerin davranislart” (1(119)=,505; p=,615;
p>0.05); “voneticilerin tutumlar:” (t(119)=,363; p=,171; p>0.05); “giiven-
lik onceligi” (1(119)=-,910; p=,365; p>0.05); “giivenlik iletisimi” (t(119)=
,942; p=,348; p>0.05); “giivenlik egitimi” (t(119)=,979; p=,330; p>0.05);
“giivenlik farkindaligi” (1(119)=1,684; p=,094; p>0.05); “calisanlarin
kattlmi” (t(119)= 1,011; p=,314; p>0.05); “raporlama kiiltiirii” (t(119)=
-,563; p=,575; p>0.05); “kadercilik” (t(119)= 1,645; p=,103; p>0.05) alt
boyutunda “CHKY " degiskenine gore farklilagma yoktur (Tablo 3).
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Tablo 3. CHKY ve Giivenlik Kiiltiirii Parametreleri

Boyutlar Gruplar n * §5 t p
Evet
Yéneticilerin 23 | 14,1304 | 4,95713 | 5n5 | 615
davranislan Hayir 9g | 13,6837 | 3,51315
Evet
Ydneticilerin 23| 13,6087 | 4,68789 ,363 17
tutumlar Hayir 98 | 13,2653 | 3,92599
Evet 23 | 12,6522 | 4,01224
L 910 |,365
Giivenlik Gnceligi Havir
Y 98 | 13,3163 | 2,91670
Evet 23 | 17,4348 | 4,51086
T 942|348
Giivenlik iletigimi Hawir
Y 98 | 16,5306 | 4,05428
Evet 23 | 15,0000 | 3,34392
T 979 |,330
Giivenlik egitimi Havir
Y 92 | 14,2245 | 3,43580
Evet 23 | 20,0000 | 4,15605
L i} 1,684 |,094
Giivenlik farkindahg Havir
Y 98 | 18,3163 | 4,34492
Evet 23 | 14,0435 | 3,40425
1,011 |,314
Cabisanlann katilimi Hawir
Y 98 | 13,1735 | 3,78283
Evet 23 | 12,0000 | 5,18740
I 563 |,575
Raporlama kiiltiirii Havir
Y 97 | 12,7216 | 5,60458
Evet 23 | 25,2174 | 4,53227
- 1,645 |,103
Kadercilik Havir
Y 98 | 22,8367 | 6,57188

Aragtirmanin 6rneklem grubunu olusturan c¢alisanlarin  “Giivenlik
Kiiltiirii” parametreleri arasindaki farklilik “Isyerinde IKY ” parametresi-
ne bagli olarak “f testi” ile incelenmistir. Bulunan donelere gore “yone-
ticilerin davramglart” (t(119)= 1,672; p=,097; p>0.05) arasinda anlaml
farklilik yoktur; “yéneticilerin tutumlar:” (t(119)=2,010; p=,047; p<0.05)
arasinda anlamhi farklilhik vardir; “giivenlik oénceligi” (t(119)= ,390;
p=,697; p>0.05); “giivenlik iletisgimi” (t(119)= 1,742; p=,084; p>0.05);
“giivenlik egitimi” (t(119)= 1,658; p=,100; p>0.05) arasinda anlamh
farklilik yoktur; “giivenlik farkindaligi” (t(119)=2,062; p=,041; p<0.05)
arasinda anlamli farklilik vardir; “calisanlarm katilimi” (¢(119)= 1,402;
p=,164; p>0.05); “raporlama kiiltirii” (t(119)= -,523; p=,602; p>0.05);
“kadercilik” (t(119)= 1,729; p=,086; p>0.05) alt boyutunda “Isyerinde
IKY ” degiskenine gore farklilasma yoktur (Tablo 4).
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Tablo 4. Isyerinde IKY ve Giivenlik Kiiltiirii Degiskenleri

Boyutlar Gruplar n ¥ 55 t p

Evet 14 [15,3571 [3,99244

Yidneticilerin 1,672 |,097
davraniglan Hayir 107 13,5607 | 3,75469
Evet 14 |[15,3571 [4,08764

Yoneticilerin 2,010 |,047
tutumlan Hayir 107 13,0654 | 4,00300
Evet 14 [13,5000 [3,99519

Giivenlik ncelizi 390 |,697
uveniik onceli! Hayir 107 |13,1495 |3,04000
Evet 14 [18,5000 [5,15528

Giivenlik iletigimi 1742 .084
¥ Hayir 107 |16,4673 [3,95308
Evet 14 |[15,7857 [3,94537

o 1,658 |,100
Giivenlik Egitimi Hayir 107 |14,1869 |3,31934
Evet 14 [20,8571 [4,70445

- . 2,062 |,041
Giivenlik farkindalgr oo 107 |18,3458 [4,23174
Evet 14 |[14,6429 [4,30755

1,402 |,164
Cahsanlann katihm: - Fooe 107 |13,1682 |3,61988
Evet 14 [11,8571 [6,23707

Raporlama kiiltiirii %923 |,602
P Hayir 106 12,6792 [5,43629
Evet 14 |[26,0000 [4,67399

Kadercilik 1,725 |,086
adercili Hayir 107 |22,9346 | 6,40352

3. SONUC

Calisanlar yapilan igin sartlarina gore degil de isyerinde yasadiklar
kazalara gore giivenlik algisi oluyor. Oysa bu durum daha ise
baglamadan 6nce olmasi gerekmektedir. Giivenlik algisinin {ist seviyede
olusturulabilmesi igin igyeri igerisinde herkesin katiliyla olacak sekilde
“Deming Déngiisiiniin (PUKQ) ” olusturulmasi gereklidir. Bu sayede mey-
dana gelebilecek meslek kazalar1 engellenmis kurum igerisinde glivenlik
kiiltiirii olusturulmus olacaktir. Planlama agamasinda, beklenen ¢iktiya (he-
def veya amaglar) uygun olarak meydana gelebilecek meslek kazalariin
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sonuclarint sunmak igin gerekli hedefleri ve siiregleri belirlemek gerekir.
Beklenen ¢iktiyr odak noktasi haline getirerek caligma alanlari igerisinde
iyilestirmeler saglanir. Uygulama noktasinda, yeni siirecleri, miimkiinse
genellikle kiiciik 6lgekte, olast etkileri test etmek gerekir. Kontrol etme
asamasinda, yeni siiregleri dl¢ilip ve sonuglarini beklenen sonuglarla kargi-
lastirarak herhangi bir fark olup olmadig1 belirlenir.

Son olarak onlem almak noktasinda, farkliliklar1 analiz edilerek ne-
denler belirlenir. Her biri risk PUKO adimlarindan birinin veya daha fazla-
sinin pargasi olacaktir. lyilestirmeyi icerecek degisikliklerin nerede, nasil,
ne zaman, kim tarafindan kime uygulanacaginin belirlenmesi gereklidir.
Isyerinde var olan risklerle ilgili olarak iyilestirilmeler saglanamazsa, iyi-
lestirmeyi igeren bir plan olana kadar yani riskle kaynaginda miicadele
edip yok edene kadar PUKO dongiisiinii uygulamaya devam etmeliyiz. Bu
durum is yasama dengesinin saglanarak ¢alisma alanlari igerisinde yapilan
ise ve olusabilecek risklerine kars1 glivenlik kiiltiiriiniin olugturulmasi sag-
lanmis olacaktir.
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GUVENLIK KULTURU

Mustafa GUNAYDIN!

1. GIRIS

Is sagh1 ve giivenligi kapsaminda is yerlerinde yapilan galismalar ve
bu calismalarin dikkatlice uygulanmasi; ortaya cikabilecek olumsuz du-
rumlarin karsisinda dnemlidir. Is saglig1 ve giivenlik kavrami sadece ca-
lisanin ya da sadece igverenin uygulayacagi bir durum degildir. Devletin
olusturacagi yasal diizenlemeler kapsaminda hem ¢alisanin hem de is yeri-
nin korundugu bir durumdur. Bu kapsamda ¢aligma ortaminda olusturula-
cak giivenlikli calisma ortami her taraf i¢in pozitif yonde etki etmektedir.
Ozellikle kurum calisan arasindaki uyumun olmasi ve bu dogrultuda hare-
ket edilmesi, ¢alisma ortaminda bu anlayisin yayilmasi ve davranis haline
doniismesi oldukc¢a 6nemlidir.

Kiiltiir, bir toplumu ya da kurumu olusturan iiyelerin tutum ve
davraniglarini etkileyen ve toplum ya da kurum iginde paylasilan orgiitsel
degerleri tanimlayan bir kavramdir Cooper, 2000). Toplumsal olarak var
olan gereksinimleri amaglar dogrultusunda karsilamak ve bu ortak hedefler
icin gereken is ve isleyigin saglamasi ise Orgiitii olusturmaktadir. Bir toplu-
mun sahip oldugu bilgi, gelenek ve davranislar, tutumlar o toplumun kiiltiir
anlay1sini olusturmaktadir. Orgiit kiiltiiriinii inceledigimizde kurumun i¢ ve
dis uyum siire¢ gergevesinde var olan durum ya da problemlere yonelik ya-
pilan ve 6grenilen ¢dziim ve uygulamalar, diigiinceler ve paylasilan temel
varsayimlar seklinde tanimlanmaktadir (Glinaydin ve Giinaydin, 2023:76).

Is saglig1 ve giivenligi calisanin bedenen ve ruhen korunarak tam iyi-
lik halinin siirdiiriilmesi amaciyla; hem ¢alisan1 hem de 6rgiitii koruyan bir
kavramdir. Is saghg ve giivenligi(ISG) yonetim anlayis1 ¢aliganlarin refa-
hin1 ve giivenligini ve igyerindeki saglik kosullarini saglamay1 ve iyilestir-
meyi amaglayan iSG iyilestirme miidahaleleri ve programlar1 gelistirmek
anlamma gelir. Bu saglayabilmek amaciyla ISG aktérlerinin koordinasyo-
nu biiyiikk 6nem olusturmaktadir (Vitrano ve Micheli, 2024:1-2).

Is saghg tanimlamasinda belirlenen hedefler; calisma ortamiin
ve caligmanin saglik ve gilivenlik agisindan elverigli hale getirilmesi,
caliganlarin saglhiginin ve ¢alisma kapasitesinin korunmasi ve gelistirilme-
si, 1§ Orglitlenmesinin ve ¢alisma ortam kiiltiirlerinin saglig1 ve giivenli-

1 Karadeniz Teknik Universitesi, Arakli Cevat Ozyurt MYO, Miilkiyet Koruma ve
Giivenlik Boliimii, Trabzon/ Tiirkiye, mustafagunaydin@ktu.edu.tr, ORCID ID: 0000-
0002-7753-8541.
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gi destekleyici yonde gelistirilmesi seklinde bulunmaktadir (Serifoglu ve
Sungur, 2007:42). Is Saghgi ve Giivenligi (ISG) mevzuat: sunlari gerekti-
rir; bir igyerindeki herkesin saglik ve glivenligini giivence altina alir, ancak
sirketlerin bu ylikiimliiliige yonelik taahhiitleri farklilik gdstermektedir.
Bazi is yerleri sistematik bir ISG y&netiminden yoksunken, bazilar1 yasal
gereklilikleri yerine getirmektedir ve hatta bazi sirketler daha fazla iSG
yatirimi yapmaktadir( Ndedi ve Vaal, 2022:22).

Is saghi en yiiksek diizeyde is saghig1 ve giivenliginin tesvik edilme-
si ve siirdiiriilmesi biitiin meslek kollarinda ¢alisanin bedenen, ruhen ve
sosyal yonden refahi; calisma ortamindan olusan saglik sorunlarina karsi
korunmasi calisanlarin sagliga zararli faktorlerden kaynaklanan risklere
kars1 korunmasi; ¢alisanlarin ve calisanin fizyolojik yapisina uygun bir is
ortaminda tutulmasi ve psikolojik yetenekler 6nemlidir (All1, 2008).

Caligsanlarin ¢alisma ortamindan kaynaklanan tehlike ve risklere karsi
maruziyeti minimuma indirecek durum ve tutumlarin olugmasi durumu
giivenlik kiiltiriidiir. Bu kapsamda giivenlik kiiltliriiniin desteklenmesi
amaciyla; calisan motivasyonunu desteklemek, orgiit igerisinde giiven-
li davraniglarin artmasi ve ¢aliganin orgiite ve ise bagliligini artiracaktir.
Giivenlik kiiltiiriiniin amacini inceledigimizde ¢aligma ortaminda farkinda-
lik boyutu olusturarak, sorumluluk vererek ve elestirel ortam olusturarak
bu durumun devamliliginin saglanmasi ve birbirine karsi sorumlu sistem
olusturarak gdzetim altinda olan bir giivenlik sistemi olugturmaktir (Giiler,
Derin ve Sahin, 317).

Pozitif bir giivenlik kiiltlirin hedefi ¢alisanlar1 igyeri kaynakli riskle-
rin farkinda olabildigi ve bu risklere yonelik koruma altinda olduklar1 bir
iklim olusturmak ve her tiirlii giivensiz davranigtan kaginmaya galigmaktir.
Biitlinsel gilivenlik kiiltiirii i¢in ¢alisanlarin giivenligi sadece bir oncelik
degil bu duruma ek olarak bir deger olarak algilamasi, diger ¢aligma arka-
daslarinin giivenligini diisiinmesi ve sorumluklar alabilmesi ve bu yonde
istekli bir sekilde hareket etmesi gerekir ve 6onemlidir (Kogak, 2021:93).

Giivenlik kiiltiiriiniin gelismesi ve degismesi zaman almaktadir. Gii-
venlik kiiltiiriinde 6zellikle ortak ¢aba ve eylemler yoluyla yonlendirebilir.
Bu yonlendirmelerde 6zellikle is yerinde yasanan durumlar ve bu durum-
lar sonugta alinan 6nlemler temel etken olmaktadir. Giivenlik kiiltiiriinde
calisan ve galisan davraniglart 6nemli bir yere sahiptir. Giivenlik kiiltiirii
gelistirilebilir bir durumdur. Bu kapsamda temel bazi unsurlari tanimlan-
maktadir.

Bunlar;
» Bilgilendirilmis kiiltiir,

* Raporlama kiiltiiri,
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«  Adil kiiltir,

+  Ogrenme kiiltiiri,
*  Esnek kiiltiir,

* Risk algisi,

e Riske kars1 tutum,

»  Giivenlik ve giivenlikle ilgili davraniglardir.

Grafik 1. Giivenlik kiiltiirii unsurlar:

Guvenlik Kualtura Unsurlan

Biglendirdmis kiltdr

Raporlama kiltird

Ogrenme kit

‘ Esnek kiiltiir

= Risk al@si

Bahsettigimiz bu unsurlar arasindaki karsilikli iligkilere dikkat ¢ek-
mek gerekmektedir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken asil olarak ara-
larinda olan iligkilerdir. Bilingli bir kiiltiiriin olusmasinda raporlama kiil-
tiiriiniin etkisi dnemlidir. Is yerinde uygulanacak politika ve prosediirlerin
olusturulmasinda yonetim ve bu unsurlar1 tesvik edecek araglar ve basari-
larina katkida bulunur. Bu amagla is yerinde giiclii ve olumlu bir giivenlik
kiiltiirii olusturmak agisindan 6nemlidir (CANSO, 2008).

Pozitif bir giivenlik kiiltlirlinlin gelistirilmesi i¢in gerekli oldugu dii-
stiniilen eylemler:

15 yeri degerlerini iletin
* Liderlik sergilemek
*  Gerekli ve beklenen davraniglar1 netlestirin

e @Giivenlik sonuglarini kisisellestirin

+ 127
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e Olumlu giivenlik tutumlar gelistirmek

*  Giivenlik sorumluluklarin1 ve hesap verebilirliklerini iistlenin ve
sahiplenin

*  Tehlike/risk farkindaliginin ve 6nleyici davraniglarin artirilmasi

* Giivenlik yonetim sistemlerinin anlasilmasini ve etkili bir sekilde
uygulanmasini iyilestirmek

» Kisisel etkinligi izleyin, gozden gecirin ve yansitin (www.work-
safe.qld.gov.au).

ISG Kkiiltiirii kurum kiiltiirii ve ISG arasindaki iliski agisindan gériile-
bilir. ISG kiiltiirii, bir kurulusun gayri resmi yonlerinin ISG»yi olumlu veya
olumsuz bir sekilde nasil etkiledigiyle ilgilidir. Bu dogrultuda ¢aligmalar:

Calisanlarin risklerle basa ¢ikmasini veya bunlar1 goz ardi etmesini
saglayan degerleri ve normlari ve bunlarin altinda yatan inang ve kanaat-
leri belirleyerek; (giivenli veya giivensiz, saglikli veya sagliksiz) davranis,
etkilesim ve iletisim kurallarini etkileyerek yapilir. Bu kapsamda belirle-
nen Uggen modeli ve Antonsen’in analizi, sadece &rgiit kiiltiiriiniin degil,
ayn1 zamanda farkli 6rgiitsel unsurlar (yapr - siirecler - kiiltiir) arasindaki
toplam etkilesimin de dikkate alinmas1 gerektigini gdstermektedir. Bu da
kiiltiirel konularin diger kurumsal 6zelliklerden ayri olarak incelenmemesi
gerektigi anlamina gelmektedir (EU-OSHA — European Agency for Safety
and Health at Work. (2011:11).

Sekil 1. Organizasyonel iicgen ve ISG ile iliskisi

—_—

T=—
isletilen

sirecler

N

Giivenlik kiiltiirli, paylasilan tutumlar, degerler ve algilar olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir. Orgiitsel gruplar tarafindan tutulan giivenlige yonelik
riskle ilgili uygulamalarin hem iiriinii hem de itici giicli oldugu varsayil-
maktadir. Giivenlik kiiltiirii psikolojik ve davranigsal 6zellikleri temsil eder
ve islevsellestirir (Claxton, Hosie and Sharma, 2022:57).
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Bu ac¢idan orgiit igerisinde giivenlik kiiltiiriiniin kurum ve c¢aliganlar
arasinda uyum saglamasi ve yonetimin zaman zaman yaganan ¢atigmalara
ragmen calisanlar1 kurumsal hedeflere uyum saglamalari i¢in motive etme-
de ¢ok onemlidir. Diigiik getiri yatirnm ve yetersiz giivenlik performansi
bu bakimdan dezavantajli olabilir. Giivenlik protokolleri kazalar1 6nleme-
yi amaglar. Ancak kazalar azaldiginda, gilivenlik biitgelerini kisma diirtii-
stiniin kalict olumsuz etkileri olabilir. Giivenlik sistemleri sadece bir kisi
veya kisa vadeli bir kampanya degil, baglilik ve stireklidir. Ancak ¢alisan
iligkileri kurmak, giiven gelistirmek ve etkili iletisim kanallari, kapsaml
bir anlay1s ve kurum protokollerine tutarli bir baglilik saglamak i¢in zaman
aldig1 unutulmamalidir. Bu dogrultuda hareket etmek ve farkinda olmak
oldukc¢a 6nemlidir (Shourideh, Yasseri ve Bahai, 2024:1-2).

Kiiltiirler, paylasilan degerler ve inanclar, prosediirler ve uygulamalar
ile tanimlanir ve bunlar personelin olaylara tepki verme sekilleridir. Bir
kurum i¢in birgok alt kiiltiir reddedilir ve kurum kiiltiirii hiyerarsinin en iist
seviyesidir. Glivenlik Kiiltiirii bir alt kiimedir. Bu da giivenli ¢alisma i¢in
bunlarin dengelenmesini saglar. Kuruluslar farkli ve karmasik kiiltiirlerden
olusan bir mozaiktir ve ¢cok sayida varsayimlar, degerler, inanglar ve kabul
edilen kolektif davranislar. Bu nedenle, giivenlik kiiltiirli 6rgiitsel yapinin
bir alt sistemi olarak goriiliir (Shourideh, Yasseri ve Bahai, 2024:1-2).

Giivenlik kiiltiiriiniin ¢alisan, yapilan is ve kurum arasinda etkilesimin
onemli oldugu ve koordinasyonun siirekli ve siirdiriilebilir oldugu ya da
olmasi gereken bir durumdur. Giivenlik kiiltiirii;

»  Tehlikeli durumlar1 6nceden tespit edebilmek,
*  Yapilan isi ve getirecegi riskleri bilmek,

*  Tehlikeli durum ve davranislardan kaginmak,
e @Giivensiz durum ve davranislardan kaginmak,

*  Giivenli tutum ve davraniglart aligkanlik haline getirmek ve ya-
sam sekli olarak benimsemek bu kiiltiiriin olusmasinda 6nemlidir.

Giivenlik kiiltiiriinii etkileyen ¢oke¢a etken bulunur. Caliganin ve {liyesi
olduklar1 kurumun is sagligi ve giivenligine yonelik tutumlari, bu konudaki
ilgileri ve yasadiklar1 toplum kiiltiirii etkilemektedir (Akalp ve Yamankara-
deniz, 2018:100-101).

2. SONUC VE ONERILER

Is saghgn ve giivenligi hem ¢alisam1 hem de orgiitii koruyan bir
disiplindir. Orgiitiin kurulusunun temel ogesi olan ortak amaglar
dogrultusunda hareket etmek ve orgiitte olan herkesi ilgilendiren bu amaglar
Orgiitii ayakta tutan temel degerlerdir. Bu degerleri korumak ve devam
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ettirebilmek adina orgiit icerisinde gilivenlik kiiltliriniin olusturulmasi ve
bu alginin davraniglara dokiilerek yayilmasi 6nemli bir durumdur. Bu
bakimdan ¢aligan-ig-6rgiit arasinda uyumlu bir iligkinin ve koordinasyonun
olmas1 6nemlidir. Bu ii¢lii par¢ada birinin olmayis1 giivenlik kiiltiiriinii ne-
gatif yonde etkileyecektir. Bundan dolay1 koordineli bir sekilde ¢alismalari
yiirlitmek oldukga degerlidir. Kurumlar igerisinde olugan olumlu giivenlik
kiiltiirii bir yasam bi¢imi haline gelmeye baslayacak ve i ortami ya da
normal hayatta bu durum davramiglara yanstyacaktir. Giivenlik kiilttri-
niin olugmas1 kurum igerisinde is saglig1 ve giivenligi kapsaminda pozitif
yonde katki saglayacak ve istenmeyen durumlarin 6niine gegmis olacaktir.
Bu kapsamda her kurumun yaptig1 asil isi ve ¢alisanlari dikkate alarak
giivenlik kiiltiir algilarini olusturmali ve kurum igerisinde yayilmasini sag-
lamaya yonelik faaliyetlerde bulunmasi saglikli ve giivenlikli bir ¢aligma
ortami sunacaktir.
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IKLIM DEGIiSIKLIGININ CALISMA YASAMINA
ETKIiLERI

Teoman AKPINAR !

1. GIRIS

Iklim degisikligi, tiim diinyada farkli sektdrlerde galigan bireylerin ya-
samlarin1 ve is kosullarini etkilemektedir. Kiiresel sicakliklarin artisi, i ve-
rimliligi ve ¢alisan saglig1 iizerindeki olumsuz etkileriyle dikkat cekmekte-
dir. Sicaklik artiglari, 6zellikle agik havada ¢alisan is¢iler i¢in biiyiik riskler
tagimaktadir. Yiiksek sicakliklar, 1s1 stresi ve sicak carpmasi gibi saglik
sorunlarma yol agabilmektedir. Ornegin, insaat iscileri ve tarim iscileri,
giines altinda uzun siire ¢aligtiklarinda viicut 1silarmin tehlikeli seviyelere
yiikselmesi riskiyle kars1 karsiya kalmaktadir.

Yiiksek sicakliklar, calisanlarin verimliligini de olumsuz yonde etki-
leyebilmektedir. Asir1 sicaklarda, ¢alisanlarin konsantrasyonlar: diisebilir
ve hata yapma olasiliklan artabilir. Ayrica, yiiksek sicakliklar nedeniyle
is slireclerinde yavaglama ve iiretkenlikte azalma gozlemlenebilmektedir.
Sicaklik artislari, is saglig1 ve giivenligi konusunda da 6nemli sorunlar ya-
ratabilmektedir. Ozellikle, sanayi sektoriinde ¢alisanlar, yiiksek sicaklik
nedeniyle tehlikeli maddelerin buharlagsma hizinin artmasi ve buna bagh
olarak patlama ya da yangin riskinin ylikselmesi gibi tehlikelerle karsila-
sabilmektedir.

Artan sicakliklar, igyerlerinde iklimlendirme ihtiya¢larini da artirmak-
tadir. Baska bir ifadeyle is yerlerinde termal konforun saglanmasi daha
da 6nem kazanmaya baglayacaktir. Bu durum, isletmelerin enerji maliyet-
lerinin yiikselmesine neden olabilecektir. Ozellikle, yogun enerji tiiketi-
mi gerektiren sektdrlerde, bu maliyet artislari igletmelerin kar marjlarini
olumsuz yonde etkileyebilecektir.

Sicaklik artiglari, ¢calisma yasamini g¢esitli sekillerde etkilemektedir.
Calisan sagligi, verimlilik ve isletme maliyetleri lizerinde 6nemli etkileri
olan bu durum, gelecek agisindan daha fazla dikkat edilmesi gereken bir
konu haline gelmistir. Isverenlerin ve politika yapicilarin, sicaklik artisla-
rina kars1 6nlemler alarak ¢alisanlarini korumalar ve is siire¢lerini adapte
etmeleri gerekmektedir. Bu calismada, iklim degisikliginin ¢alisma yasa-

1 Prof. Dr., Tekirdag Namik Kemal Universitesi, Corlu Meslek Yiiksekokulu, Muhasebe ve
Vergi Boliimii, takpinar@nku.edu.tr, ORCID: 0000-0002-2205-1584
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mina olan etkileri isgiicii ve istthdam ag¢isindan ele alinarak detayli olarak
incelenmeye galigilmistir.

2. IKLiM, iKLiM DEGIiSIiKLiGi VE KURESEL ISINMA
KAVRAMLARI

Iklim, diinyanin herhangi bir yerinde uzun zaman dilimlerinde gzle-
nen hava kosullarinin ortalama 6zellikleri ile bunlarin ortaya ¢ikis sikligi-
nin zaman i¢indeki dagilimi, gézlenen ug degerler, siddetli olaylar ve her
tiirlii degiskenligin bileskesi olarak tanimlanmaktadir. Tklim, hava durumu
ile ayn1 sey degildir. Hava durumu, atmosferin kisa bir zaman dilimindeki
durumudur; iklim, belirli bir yer i¢in uzun yillar boyunca hava kosullarinin
ortalama seyridir (Karaman ve Gokalp, 2010: 59; National Geographic,
2024). iklim degisikligi ise, karsilastirabilir zaman dilimlerinde gozlenen
dogal iklim degisikligine ek olarak dogrudan veya dolayli olarak kiiresel
atmosferin bilegimini bozan insan faaliyetleri sonucu iklimde olusan degi-
siklik olarak tanimlanir. Kiiresel 1sinma ise 6zellikle fosil yakitlarin yakil-
masi, ormansizlagsma ve endiistriyel siirecler gibi ¢esitli insan faaliyetleriy-
le atmosfere salinan sera gazlarmin atmosferde birikiminin hizla artmasi
ve kentlesmenin de katkisiyla dogal sera etkisinin giiclenmesi sonucu, yer-
yiiziinde ve atmosferin alt kesimlerinde sicakligin artmasina verilen addir
(Karaman ve Gokalp, 2010: 59).

Iklim degisikligi, ¢agin en bilyiik cevresel, sosyal ve ekonomik tehdit-
lerinden biridir. Hiikiimetleraras1 Iklim Degisikligi Paneli raporunda agik
bir ifadeyle, iklimin 1sindig1 belirtilmektedir (Atabay, 2022: 6).

Birlesmis Milletler’e bagl ve Hiikiimetleraras: iklim Degisikligi Pa-
neli (IPCC), iklim degisikligini; “ortalama ve/veya Ozelliklerindeki de-
gisikliklerle (6rnegin istatistiksel testler kullanilarak) belirlenebilen ve
genellikle on yillar veya daha uzun siire devam eden iklim durumundaki
bir degisiklik™ olarak tanimlamaktadir. IPCC’ye gore; karbondioksit gibi
insan yapimi sera gazlar kiiresel 1sinmadan sorumludur. IPCC, “Sanayi
oncesi donemden bu yana artan atmosferdeki karbondioksit konsantras-
yonunun birincil kaynagi fosil yakit kullanimindan kaynaklanmaktadir”
seklinde belirtmektedir. IPCC’ye gore; Kiiresel 1sinma artik “acik” ve “ke-
sin”dir. 1850’den 2006’ya kadar kaydedilen en sicak on iki yildan on biri
1995 ile 2006 arasinda gerceklesmistir (WHO, 2008: 3).

3. iIKLiM DEGIiSIiKLiGiNiN iS SAGLIGI VE GUVENLIGi
UZERINDEKI ETKILERI

ABD Cevre Koruma Ajansi’na (EPA) gore; ¢alisanlarin miicadele et-
mesi gereken tek sey asir1 sicaklik degildir. Ko6tli hava kalitesi, hastalik
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tagityan bocekler, su baskinlar1 ve orman yanginlar1 da galisanlarin igleri-
ni yapma yetenekleri lizerinde onemli bir etkiye sahip olacaktir. Deloitte,
ABD’deki 13 milyondan fazla igin “iklim asiriliklar ve ekonomik gegis
etkilerine” kargi savunmasiz oldugunu éngormektedir (WEF, 2023Db).

Asirt sicakliklar, artan hava kirliligi ve hastaliklarin yayilmasi gibi
iklim degisikliginin yan etkileri, is¢i saghigin1 dogrudan etkileyebilmekte-
dir. Sicak stresine maruz kalan iscilerde, ¢alisma verimliliginde diisiis ve
saglik sorunlarinda artis goriilebilmektedir. Diinya Saglik Orgiitii’ne gore,
agirt sicakliklarin neden oldugu hastaliklar ve oliimler, is glicii kaybina
neden olabilmektedir.

Literatiirde yaygin olarak bildirilen 1s1yla ilgili etkiler arasinda asirt
terleme, yorgunluk, susuzluk, 1s1 kramplari, bas agrisi, idrar miktarinda
azalma ve idrar renginde degisiklik, cilt dokiintiileri veya kasintili, kuru
veya dikenli cilt, yliksek viicut 1s1s1, kas spazmlari, mide bulantisi, burun
kanamalari, koordinasyon kaybi, bitkinlik, sicak carpmasi ve bayilma
yer almaktadir. Is1 stresine uzun siire maruz kalma, yiiksek is yogunlugu
ve susuzluk kronik bobrek hastaligina, bobrek fonksiyonunda azalmaya,
akut bobrek hasarma ve bobrek taslarmma neden olabilmektedir. Artan si-
cakliklar, ozellikle tarim, ingaat ve el is¢iligi gibi agik hava iscileri i¢in
181 stresine, 1s1 bitkinligine ve hatta sicak ¢arpmasina yol agabilmektedir.
Isyerinde asir1 151 ve giinese maruz kalma, iscileri karaciger sorunlari,
cilt kanseri ve diyabet gibi kronik hastaliklara karsi savunmasiz hale
getirebilmektedir. Ayrica, sicak ortamlarda galisan isgilerin tagikardi, kalp
zorlanmasi ve hipertansiyon gibi kardiyovaskiiler rahatsizliklar ve astim
ve solunum gii¢liigii gibi solunum yolu hastaliklarina yakalanma olasili-
&1 yiiksektir. Diisme, kayma, takilma, kas-iskelet zorlanmalar1 ve kesikler
gibi yaygin olarak bildirilen is kazalariin yani sira, birkag ¢aligmada omu-
rilik veya beyin yaralanmalarinin oldugu belirtilmistir. Sicak ortamlarda
caligan kadinlar vajinal enfeksiyonlar, fetal sikinti, kalp ¢arpintisi ve 6liim
yasayabilmektedir. Ayrica, sicak ortamlarda ¢alismanin zayif gérme, goz
tahrisi ve gdz hasar1 gibi géz hastaliklariyla iliskilendirildigi goriilmiistiir.
Fizyolojik 1s1 gerginligi yasayan ¢alisanlarin gastrointestinal hastaliklar ve
hazimsizlik dahil olmak {izere sindirim sorunlari bildirme olasiligi daha
yiiksek olmaktadir. Is1 stresine maruz kalan is¢ilerde depresyon, anksiyete
veya sinirlilik, konsantrasyon kaybi, kafa karisikligi, haliisinasyonlar, inti-
har ve deliryum gibi ruh saglig1 sorunlart bildirilmistir. Tropikal bdlgeler-
deki ig¢iler, y1l boyunca yiiksek sicakliklar nedeniyle sitma, beyin omurilik
stvisi enfeksiyonu, dang hummasi, tifo, kolera ve ishal gibi vektor ve su
yoluyla bulasan hastaliklara karsi daha savunmasiz kalabilmektedir. Son
olarak, bazi ¢aligmalar ormansizlagmayla iligkili artan yiiksek sicakliklar
nedeniyle 1siyla iliskili 6lim oranlarmin artabilecegini ileri siirmektedir
(Amoadu vd.,2023:5-6).
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ABD Caligma Istatistikleri Biirosu’na gore, ABD’de 2021 yilinda 1s1
stresi sonucu 36 is kaynakli 6liim gerceklesmistir. ABD’li kar amac giit-
meyen ve saglik politikalari iireten bir kurulus olan KFF’nin tahminlerine
gore, 65 milyondan fazla ¢alisan iklim kaynakli saglik riskleriyle iliskili
islerde galigmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri Cevre Koruma Ajansi
(EPA), “iklim kaynakli tehlikelerin” bes temel saglik etkisini soyle tanim-
lamaktadir:

Is1 kaynakh saghksizhik: Is1 carpmasi ve 1s1 bitkinligi asir1 sicaga
maruz kalan ¢alisanlar icin bariz tehlikelerdir, ancak sicak havalarda calis-
manin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan yorgunluk da bir risktir, ¢linkii hata
olasiligini artirir ve bazi iglerde yaralanmaya veya 6liime yol agabilir.

Solunum yolu hastahklari: iklim krizi tirmandikga hava kalitesi bo-
zulacaktir: daha fazla orman yangini ve kurakliktan kaynaklanan toz, hava
kirleticilerinin miktarini artiracaktir. Ayn1 zamanda, artan sicakliklar ilkba-
har ve yaz mevsimlerinin uzunlugunu degistirecek ve bu da bazi acik hava
caliganlar i¢in saman nezlesi ve astim gibi sorunlar1 daha da kotiilestire-
cektir.

Fiziksel ve ruhsal saghk etkileri: Itfaiyeciler ve saglik calisanlari
gibi 6n saflarda yer alan kisiler igin, asir1 hava olaylarinin sonuglariyla
basa ¢ikmanin fiziksel ve psikolojik bedeli agir olacaktir.

Hastahiklar: Daha sicak sicakliklarla birlikte boceklerde artis olur, bu
da sivrisineklerden, kenelerden ve diger hastalik tagiyan boceklerden kay-
naklanan daha tehlikeli enfeksiyonlar anlamina gelmektedir.

Pestisit kaynakh etkiler: Bocek artisinin bir sonucu olarak, daha
fazla pestisit kullanilmas1 muhtemeldir, bu da toksik kimyasallara maruz
kalan tarim isgilerini etkileyecektir (WEF, 2023b).

Asir sicaklik, yiiksek bagil nem ve giines radyasyonu gibi isyeri ik-
lim kosullar1, calisanlar1 termal gerginligin dogrudan etkisine maruz bira-
kabilmektedir. Ayrica, tropikal ve subtropikal bolgelerdeki ve ormansiz-
lagtirilmis alanlardaki calisanlarin termal gerginlik yasama olasiligi daha
yiiksektir. Hem ac¢ik havada hem de kapali alanda ¢alisan isciler ve var-
diyal1 sistemde calisanlar mesleki 1s1 stresine karsi savunmasizdir. Sicak
isyerlerinde, uzun calisma saatleri ve ¢aligma haftalar1 (haftada 5 giinden
fazla calisma), yiiksek calisma yogunlugu ve fiziksel olarak zorlayici isler
calisanlar1 termal zorlanmaya maruz birakmaktadir. Ayrica, parga basi {ic-
ret sistemine gore 6deme yapilmasi, diisiik is kontroliine sahip olunmasi
ve sicak ortamlarda calisirken pestisitlere veya tarim kimyasallarina maruz
kalinmasi, calisanlarin mesleki 1s1 stresine ve ilgili saglik sorunlarina ma-
ruz kalmalarin1 artirmaktadir (Amoadu vd.,2023:5).
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Isyerlerinde, yiiksek sicakliklar ve kirlilikle daha da kétiilesen kotii
hava kalitesi, solunum saghigini etkileyerek hastaliklara ve iiretkenligin
azalmasina yol acabilmektedir. Daha sik ve siddetli hava olaylar1 (6rne-
gin kasirgalar, seller) isyerlerini olumsuz etkileyerek, yaralanmalara neden
olabilmekte ve ruh sagligim dahi etkileyebilmektedir. [lave olarak, yiiksek
sicakliklar, bazi kimyasallarin buharlagma hizini artirarak is¢ilerin bu mad-
delere maruz kalma riskini de yiikseltebilmektedir.

Alman yasal kaza sigortasi kurulusu (DGUV), 2022 Yilinda, 20’den
fazla sektdrden 1.000’den fazla calisana iklim degisikliginin is saglig1 ve
giivenligi lizerindeki etkilerinin arastirildig1 temsili bir anket gerceklestir-
mistir. Ankete katilanlarin yaklagik {igte biri, sirketlerinin giivenli ve sag-
likl1 is i¢in iklim degisikliginin sonuclariyla zaten ilgilendigini sdylemistir.
Sadece dortte birinden biraz az1 hayir derken, yiizde 44’1 kararsiz kalmig-
tir. Yoneticiler arasinda iklim degisikliginin yarattig1 riskler konusunda
daha fazla farkindalik oldugu belirlenmis olup, yoneticilerin yaklasik yiiz-
de 43’1, iklim degisikliginin son yillarda sirketlerindeki isler ve faaliyetler
iizerinde bir etkisi oldugu ve sirketlerinin giivenli ve saglikli calismanin
sonuclariyla zaten ilgilendigini belirtmislerdir (DGUYV, 2024).

Levy ve Roelofs’a (2019) gore; asiri sicaklik, ¢alisanlarin liretkenligi-
ni azaltacak ve ¢alisma saatlerini degistirmek gibi stresi artiracaktir, boyle-
ce ¢alisanlar ve igverenler ile ¢aliganlar ve aile liyeleri arasinda catigmalara
neden olacaktir (Levy ve Roelofs, 2019:6).

Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarini Iyilestirme Vakfi / Eurofound
(2024) verilerine gore, Avrupa’da sicaklik artisinin etkileri konusunda ya-
pilan bazi arastirmalarin sonuglari sdyledir:

Yunanistan’daki teknik ¢alisma grubunun 2021 Raporu’na gore; Ge-
lecek yillarda giderek daha fazla sayida insan sicak ortamlarda calisacak
ve bunun (kamu) saglig1 ve iiretkenligi iizerinde olumsuz etkileri olacaktir.
Sicak bir ortamda c¢alismanin iiretkenlik iizerinde olumsuz bir etkisi vardir
ve bu da ekonomi ve kamu saglig1 lizerinde énemli olumsuz etkilere yol
acabilecektir. Sicak ortamlarda sik sik ¢alisan ii¢ kisiden biri hipertermi,
senkop (bayilma), bobrek fonksiyonlarinda azalma, susuzluk ve nérolo-
jik islev bozuklugu gibi semptomlar yasayabilmektedir. Sicaklik etkileri,
el emegine dayanan endiistrilerde daha giicliidiir. Giinlimiizde daha fazla
insan evden ¢alismaktadir ve evden c¢alismada sicaklik nazarinda bir sorun
yasanmasa da isverenin emrinde is yerlerinde ¢alisanlar icin kotii hava-
landirma kosullar sicakligin etkilerini artirabilmektedir. Brnik (Slovenya)
ve Larisa’daki (Yunanistan) sicak hava dalgalar1 {izerine 1981-2017 done-
minde ¢evresel degisikliklerin ig¢ileri nasil etkiledigini belirlemek i¢in ke-
sitsel bir ¢alisma yiiriitiilmiis ve bu ¢alismada, a¢ik havada ¢alisan Sloven
katilimcilar i¢in su temel sonuglara ulasilmistir: Katilimeilarin % 50,9’u
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caligma siirelerinin iicte biri ila {igte ikisini disarida gecirmis ve % 49,1°1
caligma siirelerinin tigte ikisi ile tamami arasinda disarida ¢aligmistir. Tiim
katilimeilarin yaklagik % 30,6’s1 kronik hastaliklari oldugunu belirtmistir.
Katilimcilarin % 94’1, sicak stresinin igleri lizerindeki etkisinin dnemsiz
olmadigimi ve tiretkenlikleri (%71) ve refahlari (%74) lizerinde 6nemli bir
etkisi oldugunu belirtmistir. Semptomlar agisindan, katilimcilar susuzluk
(%82), asir1 terleme (%85), yorgunluk (%62), bitkinlik (%62) ve bas agris1
(%53) bildirmistir. Katilimcilarin %13°1 kendi maruziyetlerini azaltmak
icin kendilerine bir se¢enek sunulmadiginmi ifade etmistir. Katilimcilarin
yaklasik % 60’1 igverenlerinin kendilerine sicak hava dalgasi sirasinda ca-
lisma konusunda rehberlik etmedigini belirtmistir (Eurofound, 2024: 14).

Is kaynakli hastalik ve yaralanmalarin nlenmesi, isyerine ydnelik
onlemlerin tasarlanmasini ve uygulanmasini icermektedir. Ornegin, en yo-
gun sicakliklarda fiziksel emegi azaltmak, miimkiin olan her yerde klima
saglamak ve vardiyalar sirasinda gerekli dinlenme siirelerini planlamak
gerekmektedir. Ayrica, iscilere yonelik 6nlemlerin tasarlanmasini ve uygu-
lanmas1 da bu kapsama girmektedir. Ornegin, 1s1yla ilgili rahatsizliklari 6n-
lemek i¢in yeterli bilgi ve egitim saglamak, hafif is kiyafetleri saglamak ve
yeterli s1v1 alimi saglamak gibi. Iklim degisikligi, mevcut mesleki saglik
ve giivenlik sorunlarini daha da kétiilestirmekte ve yeni sorunlar yaratabil-
mektedir. Yeni ve gelistirilmis yaklasimlarin gerekli oldugu birgok zorlugu
giin yiiziine ¢ikarabilmektedir (Levy ve Roelofs, 2019: 10).

Diinya Ekonomik Forumu’nun arastirmalarina gore; artan sicaklik-
lardan, esas olarak etkilenecek olanlar ofis galiganlar1 degil, acik havada
caliganlar, acil miidahale ekipleri ve sicak i¢ mekanlarda ¢alisan kisiler
olacaktir (WEF, 2023b).

4. IKLiM DEGISIKLiGIiNIiN iSGUCU VERIMLILIiGi

UZERINDEKI ETKILERI

Yapilan ¢aligmalar, sicakliklar 24-26°C’nin iizerine ¢iktiginda is iiret-
kenliginin yavasladigini gostermektedir. ILO’ya gore 33-34°C’de, manu-
el emek gerektiren iglerde iiretkenlik seviyeleri yar1 yariya diisebilecektir.
Kaginilmaz olarak, bu durum en ¢ok Kiiresel Giiney’i ve diisiik gelirli
iilkeleri etkileyecektir. Ozellikle, Sahra Alt1 Afrika, Giiney Asya ve Giiney-

dogu Asya, iklim krizi nedeniyle isgiicii iiretkenliginin azalmasi agisindan
en yuksek riske sahip bolgelerdir (WEF, 2023b).

Cok sayida ampirik ¢aligma, sicakligin isgiicii verimliligi, isgiicli arz1
ve biligsel yetenekler iizerindeki olumsuz etkisini belirlemistir. Sicaklik
ayni zamanda sermaye verimliligini de etkileyebilmektedir (Kumar ve
Maiti, 2024: 206).
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Kumar ve Maiti’nin (2024) yaptig1 aragtirmada; sicaklik artisi, tim
ormeklemde Toplam Faktor Verimligine zarar vermekte oldugunu ve fakir
tilkelerin, zengin olanlardan daha ciddi sekilde etkilendigi tespit edilmistir.
Anilan arastirmada; uzun vadede, ortalama sicakliktaki bir santigrat dere-
celik artigin, Toplam Faktor Verimligi’ni % 3,22 oraninda azalttig1 tespit
edilmistir (Kumar ve Maiti, 2024: 219).

Diinya Ekonomik Forumu, 2030 yilina kadar, iklim kaynakl yiiksek
sicakliklar nedeniyle toplam ¢alisma saatlerinin % 3,8’ine kadarinin kay-
bedilebilecegine isaret etmekte ve kotii hava kalitesi, hastalik tastyan hage-
reler, sel ve orman yanginlarinin da iscileri etkileyecegini ve is kayiplarina
yol acacagini belirtmektedir (WEF, 2023b: 19).

Iklim degisikliginin tetikledigi saglik sorunlari ve artan sicakliklardan
kaynaklanan 1s1 stresi, nem ve diger asir1 hava olaylar iggiicii verimliligi-
ni etkileyebilmektedir. Havalandirma kosullarindaki yetersizlik sebebiyle
ozellikle diisiik ve orta gelirli tilkelerdeki ¢alisan isgiler 1s1 kaynakli etki-
lere daha fazla maruz kalabilmektedir. Kiiresel 1sinma sonucunda sicaklik
ve nem artislar1 bu etkinin ¢alisanlar iizerinde daha sik ve daha siddetli
bicimde hissedilmesine yol agmaktadir. Bilindigi {izere, bir ekonomide
tiretimi artirabilmek i¢in liretim faktorlerinin verimliligini ya da girdi mik-
tarmi arttirmak gerekmektedir. Uretkenligin arttirilmasi, girdi miktar1 sabit
kalsa da ekonomik biiylimeye katki saglayabilmektedir. Buna karsin, az
gelismis iilkelerde ve gelismekte olan llkelerde iklim degisiklikleri gali-
sanlarin performansini ve tiretkenligini olumsuz etkileyebilecegi i¢in mev-
cut sermaye girdisi ve veri teknolojisi seviyesinde liretimi azaltabilecektir
(Basoglu, 2014: 186).

Isyerinde uygun Kisisel Koruyucu Donanim kullanimi, yeterli sivi
kullanim1 ve dinlenme siireleri olmadan 1s1 stresine maruz kalan isciler
yorgunluk yasayabilmekte ve bu da etkili is ¢iktisini siirdiirme kapasiteleri-
ni etkileyebilmektedir. Dahasi, sicak ortamlardaki is¢ilerin biligsel perfor-
mansin azalmasiyla baglantili olan kafa karisiklig1 ve ruh hali degisimleri
yasamalar1 muhtemeldir. Kafa karigikligi ve konsantrasyon kaybi, is¢ilerin
kisileraras1 etkilesimlerini etkileyerek iiretim kapasitelerini ve is ¢iktila-
riin kalitesini siirlayabilir. Yiiksek sicakliklar bilissel iglevi ve fiziksel
dayaniklili1 azaltabilmekte ve iiretkenligin azalmasina yol acabilmekte-
dir. Calisanlarin daha sik molalara veya daha kisa ¢alisma saatlerine ihtiya-
c1 olabilmektedir. iklim degisikligiyle ilgili saglik sorunlari devamsizlig
artirabilmekte ve genel is giicii verimliligini ve tiretkenligini etkileyebil-
mektedir. Is1 stresine siirekli maruz kalmak devamsizli§a ve yipranmaya
yol agabilir ve isyerinde, yeterli olmayan dinlenme siirelerinde ¢aligmak,
isgiicli ¢iktisinda 6nemli bir kayba yol acabilmektedir. Ayrica, vardiyali
caligma ve sicak bir ortamda uzun ¢alisma saatleri, bazi ¢alisanlarin yeter-
siz dinlenme siireleri nedeniyle vardiyalaria yorgun olarak baslamalarina
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yol agmakta ve bu durumda yavas ¢aligma temposu ortaya ¢ikabilmektedir
(Amoadu vd.,2023: 9-10).

Emek verimliligi, ekonomik basarmin énemli bir itici giiciidiir. Iktisat-
cilar, verimliligi anlamaya, 6l¢meye ve artirmaya biiylik 6nem vermisler-
dir. iklimde meydana gelen degisikliklerin is giicii verimliligi Gizerinde olas1
olumsuz etkileri 6nemli bir ekonomik endise kaynagi haline gelmistir. Bir
iilkede emek verimliligindeki degisiklikler milli gelir {izerinde olumsuz
etkiler yaratabilecek ve sonug¢ olarak vatandaglarin bireysel gelirlerinde
diisiis meydana gelebilecektir. Bu durumda 6zellikle diisiik gelirli iilke-
lerde yoksullugun azaltilmasi ve siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri sekteye
ugrayabilecektir. Yiikselen sicakliklar, diisiik temel sicakliklara sahip bol-
gelerde isgiicli verimliligini artirabilir, ancak ¢cogu iilkede — 6zellikle diisiik
gelirli tilkelerde — ve kiiresel 6l¢ekte etkinin olumsuz olmasi muhtemel-
dir. Bugiin, sicakligin ekonomik ¢ikt1 tizerindeki ulusal diizeydeki toplam
etkisi, igglicii verimliliginin onilindeki diger saglikla ilgili engellerle ayni
seviyededir. Belirli sicaklik esikleri asildiginda verimlilik kayiplar1 hizla
artabilir. IPCC besinci degerlendirme raporuna gore, 2100 yilina kadar kii-
resel ortalama sicakliklarin 1850-1900 doneminden, en az 1,5°C daha yiik-
sek olmasi ve bazi senaryolarda 5°C’den daha yiiksek olmas1 muhtemeldir
(Day vd., 2019: 367-368).

Siirdiiriilebilir kalkinmanin temel hedeflerinden biri olan yoksullugun
azaltilmasinda ilerleme, isgiicii verimliliginde siirekli bir artis olmadan
imkansizdir. Bu nedenle isgiicii verimliliginin pesinde kogmak kalkinma
politikasinin merkezinde yer almaktadir. Calisanlarin verimliligini olum-
suz yonde etkileyen iklim degisikligi gibi herhangi bir dis sok potansiyel
bir endise kaynagidir. Bu durum 6zellikle 1s1yla iligkili verimlilik soklari-
na daha yatkin olan daha yoksul iilkelerde gecerlidir. Ciktinin agik hava
tarimindan klimali binalardaki ofis iglerine kadar uzanan baglamlarda
tiretildigi modern, ¢esitlendirilmis ekonomilerin verimliligi tizerinde daha
yiiksek sicakliklarin ekonomi genelindeki etkilerine iliskin bilgiler yeterli
degildir. Ancak daha yiiksek sicakliklarin ¢alisan performansi iizerindeki
biyofiziksel etkisi konusundaki mevcut kanitlar, 1siyla iliskili verimlilik
kaybinin, bugiinden itibaren isgiicii verimliligine yonelik saglikla ilgili en-
gellerle ayni seviyede olabilecegini gostermektedir. Isiya bagl iiretkenlik
kaybi, iklim degisikliginin ekonomik etkileri iizerine yapilan ¢aligsmalarda
en belirgin ‘piyasa etkilerinden’ biridir, ancak bu ¢aligmalar yiiksek belir-
sizliklerle karakterize edilmistir. Calisma kosullar1 biiyiik 6lglide bireysel
veya toplumsal bir se¢cim meselesidir, bu da 1s1ya bagh emek tretkenligi
kaybinin bu kosullardaki ayarlamalar yoluyla potansiyel olarak hafifletile-
bilecegi anlamina gelmektedir. Sicakligin zararli etkilerinden korunmak
icin giniin/yilin en sicak kisimlarindan kaginmak i¢in ¢aligsma saatlerini
degistirmek gibi davranigsal 6nlemler ve diizenli igecek molalar1 gibi pasif
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adaptasyon secenekleri, 6zellikle bunlarin yiiksek yogunluklu agik hava
calisanlar tarafindan en yogun sekilde hissedildigi yerlerde, sicakliklarla
basa ¢ikmada teknik ¢oziimlerden daha etkili ve daha ucuz kabul edilmek-
tedir (Day vd., 2019: 379).

Sicaklik, ¢alisanlarin {iretim giiclerini farkli kanallardan etkileyebil-
mektedir. Insanlarin ¢ok sicak giinlerde ise gitmeme olasilig1 daha yiiksek
olabilir. Ayrica, 1s1 stresi nedeniyle is yerinde daha az iiretken olabilirler.
Hem es zamanli hem de gecikmeli sicakliklar potansiyel olarak énem ka-
zanmaktadir (Somanathan vd.,2021: 1807). Sicakliklar arttikca, is¢ilerin
hem biligsel hem de fiziksel kapasitesi azalabilecektir. Ayn1 zamanda, asir1
sicakliklar, raylarin biikiilmesi ve kaldirimlarin deforme olmasi gibi ulasim
kesintileri ve bunlara ¢alisanlarin saglik sorunlarinin da eklenmesiyle ise
devamsizlig1 artirabilecektir. Ayrica, enerji kesintileri ile tedarik zincirinde
olusabilecek aksakliklar liretim maliyetlerini artirarak verimliligi daha da
olumsuz etkileyebilecektir (Costa vd., 2024: 6).

Somanathan ve ark. tarafindan yapilan (2021) ve Hindistan’daki ima-
lat sektoriinde sicakligin etkilerini inceleyen arastirmada su sonuglara va-
rilmigtir:

Anilan arastirmada; calisanlarin giinliik iiretkenligi ve katihmi iize-
rindeki sicaklik etkilerini ayr1 ayri incelemek igin segili zaman araliklari
kullanilmugtir. iklim kontroliiniin olmadig1 durumlarda, sicak giinlerde ca-
lisan iiretkenliginin azaldigini goriilmiistiir. Arastirmada, ¢alisanlar ortam
sicakliklarindan korumak i¢in diisiik maliyetli teknolojiler iizerine yapilan
aragtirmalarin onemli oldugu vurgulanmigtir. Uzun vadede, endiistriyel
sektorilin yiiksek sicakliklarla basa ¢ikabilmek icin otomasyonu artirmak
ve diinyanin sicak bolgelerindeki emek yogun sektérlerden uzaklasmak
gibi noktalara da arastirmada dikkat ¢ekilmistir (Somanathan vd.,2021:
1825).

Hava kirliliginin mevcut saglik kosullarin1 kotiilestirmesi, asir1 hava
olaylarinin stresinden kaynaklanan ruh sagliginin bozulmasi ve zararllar-
la ilgili hastaliklarin artmasi nedeniyle hastaliklar gibi iklimle ilgili diger
etkiler hissedilecektir (WEF, 2023b). Kamu yoneticilerinin iklim degisik-
liginin yol agabilecegi ruh sagligi1 degisikliklerini de dikkate almalar1 ge-
rekmekte ve iklim kaygisinin yaratacagi is giiclindeki psikolojik stresin
g6z ardi edilmemesi gerekmektedir yapilan arastirmalar; Amerikalilarin
iicte ikisinden fazlasiin bir miktar iklim veya ekolojik kaygi yasadigina
ve geng ¢alisanlarin daha yiiksek risk altinda olduguna isaret etmektedir.
16-25 yas aras1 kisiler arasinda yapilan yakin tarihli bir anket, % 45’inin
iklimle ilgili endiseler nedeniyle giinliik yagamlarinin kesintiye ugradigini
bildirdigini ortaya koymustur (Varley, 2024).
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5. IKLiM DEGIiSIKLiGININ iSGUCU PiYASASI VE

ISTIHDAM UZERINDEKI ETKILERI

Cin’de tarim sektdriinde yapilan bir arastirmada; “Mevcut ortalama
sicakliktan 1 derecelik artigin, ortalama bir kirsal sakinin ¢iftlik igine ayir-
di1g1 zaman1 % 7,0 oraninda azaltacagini, ciftlik dist ise ayirdig1 zamamn
% 7,8 oraninda artiracagini ve bos zamana ayirdig siireyi % 0,8 oraninda
azaltacag tespit edilmistir. Ayrica, iklim degisikligine cinsiyetler arasinda
farkli tepkiler belirlenmistir: Daha yiiksek sicakliklar ¢ogunlukla erkekle-
rin zamanini bos zamandan giftlik dis1 ise kaydirirken, ¢ogunlukla kadin-
larm zamanini ciftlik isinden ciftlik dis1 ise kaydirmaktadr, ilave olarak,
iklim degisikliginin, yiiksek sicakliklara daha az duyarl sektorlere kiyasla
iklime maruz kalan sektdrlere zarar verme olasiliginin daha yiiksek oldugu
da arastirmada belirtilen hususlar arasindadir (Huang vd., 2020: 1,2,9,10).

Tim bu verilere ragmen, bazi1 goriislere gore, iklim degisikliginin is-
giicii piyasalari iizerindeki olumsuz etkileri olmakla birlikte, ayn1 zamanda
yeni ig firsatlar1 da yaratabilmektedir. Uzun vadede bu yeni islerden en bii-
yiik paya sahip olacak sektorler ise Turizm, tarim ve insaat sektorleri gibi
goriinmektedir. Ancak yenilenebilir ve uyarlanabilir (otomotiv) gibi tiim
sektorlerin, farkli diizeylerde de olsa iklim degisikliklerinden etkilenecegi
soylenebilmektedir (Miranda ve Larcombe, 2012: 34-40, Akt.: Cerev ve
Ayhan, 2022: 62-63). Yesil ekonominin istihdama katkisi, sadece yeni is
firsatlar1 yaratmakla kalmamakta, ayn1 zamanda mevcut islerin daha siir-
diirtilebilir hale gelmesini de saglayabilmektedir. Bu durumda uzun vade-
de ekonomik ve ¢evresel siirdiiriilebilirligin artacagi hissedilecektir. Yesil
ekonomi baglaminda ¢evresel yatirimlarin yeni is yaratmada etkili oldugu
kanitlanmustir. Tleriye déniik olarak, teknoloji ilerledikce yesil politikala-
rin isgiicli yaratma iizerindeki etkisinin ne dlgiide hissedilecegini tahmin
etmek Oonemlidir. Yesil ekonomiyle birlikte kaynaklarin daha verimli kul-
lanilmasi ve ¢evrenin korunmasina 6nem verilmesi, isglicii piyasalarinda
yapisal degisikliklere yol agmis ve yesil istihdam yaklagimi zaman i¢inde
gelismistir. Iklim degisikligi nedeniyle tarimsal iiretim, temiz su ve 1s1nma
kaynaklar1 artik yeterli olmamakta ve istihdam oranlar1 da diismektedir.
Bu durum 6zellikle gelismekte olan iilkelerde yoksulluk oranlarini artir-
makta ve diinya ¢apinda insan sagligini olumsuz etkilemektedir. Tarim,
balik¢ilik, madencilik ve enerji sektorlerinde yasanan olumsuz durumlar
bu sektorlerdeki istihdam olanaklarini da azaltmaktadir. Yesil ekonomi kri-
terleri bu olumsuz durumun etkilerinin azaltilmasinda 6nemli bir arag ola-
rak kullanilmaktadir (Martinez vd., 2010: 9; Perroy, 2005: 23, Akt.: Cerev
ve Ayhan, 2022: 62-63).

Yiksek sicakliklar daha fazla oliime yol agabilmekte ancak, tekno-
loji kullanilarak yapilan adaptasyon isgiicli arzindaki olumsuz etkiyi ha-
fifletebilmektedir. Avrupa’daki 2022 yaz sicak hava dalgasinin 60.000 1s1
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kaynakli 6liime neden oldugu tahmin edilmektedir. iklim degisikligi, iklim
kaynakli 6liim orani, hastalik oran1 ve gog¢ yoluyla isgiicii arzin1 da etki-
leyebilmekte ve Avrupa muhtemelen olduk¢a arzu edilen bir yer olarak
goriilebilmektedir.

Yesil gecis, ekonomik ve sosyal sistemlerin ¢evresel siirdiiriilebilirlik
ilkelerine gore yeniden yapilandirilmasi siirecidir. Bu siireg, fosil yakitlar-
dan yenilenebilir enerji kaynaklarina ge¢isi, enerji verimliliginin artirilma-
sin1 ve ¢evre dostu teknolojilerin benimsenmesini icermektedir. Amag, kar-
bon ayak izini azaltmak, dogal kaynaklar1 korumak ve iklim degisikligiyle
miicadele etmektir. Bilindigi lizere, “yesil gecis”, sermayeyi ve ¢aligsanlari
sektorler arasinda, ayni sektdrdeki sirketler arasinda ve bireysel sirketler
icinde kaydiran, ekonominin yapisal bir doniisiimiidiir. Bu nedenle genel
etki, yeni, yenilik¢i firmalarin pazarlara girmesini ve bilyiimesini 6nleyen
engeller (ve verimsiz, karbon yogun olanlarin pazardan ayrilmasini engel-
leyen engeller), calisanlarin pozisyon degistirmesinin 6niindeki engeller
ve yesil inovasyon orani gibi bir dizi yapisal ve teknolojik faktore baglidir.
Gegcis diizenli, yeterli teknolojik ilerleme ve iyi iletisimli ve dolayisiyla 6n-
goriilebilir karbon fiyat artislar1 ve diger hiikiimet politikalariyla gercekle-
sirse, karbon yogun sermaye, amortismana tabi tutulduktan sonra nispeten
kiigiik bir ekstra maliyetle yeni, yesil sermayeyle degistirilebilir. Ancak
gecis ani olursa veya esdeger yesil teknoloji ortaya ¢ikmadan dnce ger-
ceklesirse, karbon yogun sermaye kullanilabilir dmriiniin sonundan 6nce
gecersiz hale gelir ve genel sermaye stokunu azaltabilir (Parker, 2023).

Iklim degisikliginin yarattig1 orantisiz hasar, sektorler arasinda isgii-
cline marjinal getirilerinde bir bosluk yaratabilir. Sonug olarak, bireyler
isgiictinii daha ciddi sekilde zarar goren sektorlerden daha az duyarl sek-
torlere yeniden tahsis etme egilimindedir. Emek kritik bir tiretim faktorii
oldugundan, iklim kaynakl iggiicii yeniden tahsisiyle iligkili ekonomik ve
refah etkileri potansiyel olarak oldukga biiyiiktiir. Ancak, iklim degisikligi-
nin ekonomik performansi ve sosyal refahi etkileyebilecegi bu potansiyel
sorun hak ettigi ilgiyi gérmemistir. iklim degisikliginin isgiicii dagilimi
tizerindeki etkisine iliskin mevcut anlayis, esas olarak kisa vadeli hava dal-
galanmalarinin etkisini inceleyerek uzun vadeli iklim degisikliginin etkisi-
ni ¢ikaran ampirik ¢aligmalardan kaynaklanmaktadir. Bireylerin iklimdeki
kademeli bir degisime, kendine 6zgii ve kisa vadeli hava soklarina gore
daha fazla uyum saglama olasiliklar1 oldugu diisiiniildiigiinde, uzun vadeli
iklim degisikliginin isgiicli dagilimi lizerindeki etkisinin biiyiikliigi kisa
vadeli hava dalgalanmalarindan 6nemli 6l¢iide farkli olabilecektir (Huang
vd., 2020: 2).

iklim degisikliginin kiiresel isgiiciinii etkilemesi nedeniyle isgiici,
ekonomik ciktiy1 etkileyebilen 6nemli bir unsurdur. Kiiresel 1sinma, 6zel-
likle tarim sektorii gibi iklime yliksek maruziyetin oldugu ¢aligma ortam-
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larinda, belirli esiklerin 6tesinde emege ayrilan zamani degistirerek dogru-
dan isgiicii arzin1 etkilemektedir. iklim degisikligi ayrica, siddetli 1s1 stresi
altindaki iscilerin su igmek ve serinlemek igin daha fazla mola verdigi ¢a-
ligma saatlerinde (isgiicli verimliligi) bir yavaslamaya neden olarak perfor-
mansi da azaltabilmektedir. Ayrica ¢aligsanlarin viicut 1sisinin artmasi nede-
niyle viicutlarinin susuz kalmasi yapilan hata sayisini artirabilmekte hatta,
is kazalarina ugramalarina ve yaralanmalarina yol agabilmektedir. Diinya
genelinde, isglcu, sektdre ve Ulkeye bagh olarak bazi sektdrlerde
% 50’ye varan toplam katma deger i¢inde 6nemli bir paya sahip oldugun-
dan, ekonomik modelleri kullanan ¢aligmalar, iklimin isgiicli lizerindeki
etkilerinin, iklim degisikliginin toplam ekonomik maliyetlerinin en dnemli
itici gligleri arasinda oldugunu ortaya koymustur. Yeterli termoregiilasyon
altyapisi ile hafifletilemeyen sicaklik soklarmin ¢aligan niifus {izerindeki
olas1 etkileri, 6zellikle diisiik gelirli ve orta gelirli iilkelerde ekonomik fa-
aliyette azalmaya yol acacak ve ekonomik biiylime kapasitesini azaltacak-
tir. Bu etkilerin artan esitsizlik ve yoksulluk agisindan béliisiimsel etkileri
ortaya c¢ikabilecektir (Dasgupta vd., 2021: 455).

Yapilan arastirmalar, kurakliktan dogrudan etkilenen bolgelerden
isgilicli ¢ikislar1 ve dolayli olarak etkilenen bolgelere ise isgiicli girisle-
ri meydana geldigini gostermistir (Kennan ve Walker, 2011; Akt. Albert
vd.,2023:19). Albert ve Ark. (2023) tarafindan yapilan ve tarim Sekto-
riinde iklim degisikliginin sonuclarini arastiran ve Brezilya’da yapilan bir
arastirmada; “kurakliktaki kalici artiglarin tarimsal istihdamda biiytik bir
azalmaya neden olacag1 ve Klasik modellerin 6ngordiigii gibi, baz is¢ile-
rin yerel iiretime yeniden tahsis edildigi, digerlerinin ise go¢ edecegi be-
lirlenmistir. Buna karsilik, iklim degisikliklerinin, “iklim gd¢menleri” ni
cogunlukla hedef bolgelerdeki iiretim disindaki kii¢lik firmalara yonlendi-
recegi Ongorlilmiistiir. Anlan arastirmaya gore bu siirec, sanayisizlesmeye
yol agmakta ve varig bolgelerindeki firma biiytikliigii dagiliminda kiigiik
firmalarin agirhigini artirmaktadir (Albert vd.,2023:1,33).

Uluslararas1 Caligma Orgiitii'ne (ILO) gore; iklim degisikliginin hem
sektorel hem de bolgesel olarak istihdam {izerinde 6nemli bir etkisi olma-
s1 beklenmektedir. Tklim degisikliginin ilk olumsuz etkisi is kayiplaridur.
Aslinda asir1 hava olaylar1 sonucunda isgilerin yer degistirmeye zorlan-
mas1 veya bu olaylarin ulasima, endiistriyel altyapiya, yerlesim yerleri-
ne ve igyerlerine zarar vermesi nedeniyle is kayiplar1 yasanabilmektedir.
Ayni sekilde tarim sektoriinde de asir1 yagis, sicaklik artiglar: veya kasirga
olusumu nedeniyle tarim iiriinlerinin zarar gérmesi is kayiplarina yol aga-
bilmektedir. Asir1 hava olaylar1 sonucunda olusabilecek bir diger olumsuz
durum ise is kesintileridir. Hammaddelerde, iiretim sahalarinda ve tedarik
zincirlerinde hava sartlarina bagli aksamalarin igyerlerinde, is kesintilerine
yol agmas1 beklenmektedir. Kuskusuz iklim degisikliginin ¢alisma kosul-
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lar1 ile is saghig1 ve giivenligi lizerinde biyiik etkisi bulunmakta olup, bu
da is giicli verimliligini etkilemektedir. Ayrica, yasanamaz bir ¢evre nede-
niyle olusacak go¢ olgusu da istihdam {izerinde gii¢lii bir etki yaratacak-
tir. iklim degisikliginin istihdam iizerindeki olumsuz etkileri yoksul, kayit
dist is¢iler, mevsimlik ve gogmen isciler ile mikro ve kiiciik isletmelerde
daha fazla hissedilecek olup, sektorel olarak bakildiginda ise su, tarim ve
gida iiretimi, balik¢ilik, ormancilik, turizm, ulastirma, ingaat, demir-gelik
imalati, madencilik ve agir sanayi gibi dogal kaynaklara ve iklime daha ba-
giml sektorlerin, daha ¢ok sorun yasayabilecekleri beklenmektedir (Yar-
dimcioglu, 2024: 482).

Iklim degisikliginin etkileri, bolgesel farkliliklar gosterebilir. Ornegin,
deniz seviyesinin yiikselmesiyle kiy1 bolgelerindeki ekonomik faaliyetler
zarar gorebilirken, i¢ bolgelerde kuraklik ve su kitligi is gliciinii olumsuz
etkileyebilir. Bu da baz1 bolgelerde igsizligi artirabilirken, diger bolgelerde
is giicii talebinde artisa neden olabilir. iklim degisikligi, baz1 sektorlerde
is kayiplarina neden olurken, yeni istihdam firsatlar1 da yaratabilir. Yenile-
nebilir enerji sektor, yesil teknoloji ve siirdiiriilebilir tarim gibi alanlarda
yeni isler ortaya ¢ikabilir. Bu doniisiim, iscilerin yeni beceriler kazanma-
sin1 gerektirebilir. Egitim ve yeniden beceri kazandirma programlari, bu
gecis siirecinde kritik bir rol oynayacaktir.

Gelecek projeksiyonlarinda talebi artacak islere goz atacak olursak;
Yapay Zeka ve Makine Ogrenimi Uzmanlari, hizl biiyiiyen isler listesinin
basinda yer alirken, onu Siirdiiriilebilirlik Uzmanlar1 ve Is Zekas1 Analist-
leri takip etmektedir. Listedeki en hizli biiyiiyen mesleklerin ¢ogu tekno-
lojiyle ilgili iglerdir. En hizli azalan islerin (rollerin) ¢ogu katiplik veya
sekreterlik rolleri olacag1 tahmin edilmekte ayrica, banka gise memurlar
ve diger memurlar, posta hizmeti memurlar: ve kasiyerler ile bilet memur-
larinin ise en hizli azalan roller olacagi beklenmektedir (WEEF, 2023a: 19).

6. IKLIM DEGISIKLiGININ SAVUNMASIZ CALISAN
NUFUS UZERINDEKI ETKILERi

Daha az ekonomik veya sosyal giice sahip ¢alisanlar iklim degisik-
liginin etkilerine kars1 daha savunmasizdir. Hiikiimetleraras: Iklim Degi-
sikligi Paneli (2014) sunlar1 belirtmistir: “Savunmasizlik ve maruziyetteki
farkliliklar iklimsel olmayan faktorlerden ve ¢ok boyutlu esitsizliklerden
kaynaklanmaktadir. . . . Bu farkliliklar iklim degisikliginden kaynaklanan
farkli riskleri sekillendirir. . . . Sosyal, ekonomik, kiiltiirel, politik, kurum-
sal veya baska sekillerde diglanmis kisiler iklim degisikligine kars1 6zel-
likle savunmasizdir” (Levy ve Roelofs, 2019:2). Kadinlar, gégmenler,
cocuklar, hamile kadinlar ve irksal ve etnik azinliklar gibi ¢alisan niifuslar
hassas gruplardir ¢iinkii, bunlarin 1s1 stresine uyum onlemlerine sinirli eri-
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simleri vardir ve bu da asir1 sicakliklara karsi toleransin azalmasina neden
olmaktadir. Sicak ortamlarda ¢alisan hamile kadinlar, kayip gibi olumsuz
gebelik sonucglarina maruz kalabilirler. Go¢menler ve etnik azinliklar, dil
engelleri, ikamet kisitlamalar1 ve igyerinde kontrol ve 6zerklik eksikligi
gibi engellerle karsilagabilir; bu da onlarm 1s1yla ilgili egitim ve tibbi ba-
kima erisimlerini ve zorunlu ¢aligma saatleri gibi zorlu ¢alisma kosulla-
rinin kontroliinii kisitlayabilir. Ayrica, sicakta calisgan gd¢men isgiler, is
kontroliiniin olmamasi1 nedeniyle nemlendirici sivilara, planl veya diizenli
molalara ve yeterli dinlenme olanaklarina erisimden yoksun olabilir. Cift-
liklerde galisan ¢ocuk isciler i¢in agir1 sicakligin saglik sorunlarina yol ag-
t181 sOylense de ¢ocuk isciler arasindaki 1s1 stresini arastiran ve bu sonuca
ulasan yeterince arastirma bulunmamaktadir (Amoadu vd.,2023: 10).

7. IKLIiM DEGISIKLiIGININ EKONOMIK ETKILERI

Iklim  degisikligi, ekonomik  biiyiimeyi  bircok  sekilde
etkileyebilmektedir. Ornegin, tarim, balik¢ilik ve turizm gibi dogaya bagh
sektorler, asirt hava kosullar1 ve degisen ekosistemler nedeniyle iiretken-
liklerini kaybedebilir. Bunun sonucunda, bu sektorlerde calisan isgiler is-
lerini kaybetme riskiyle kars1 karsiya kalabilirler. Ekonomik biiyiimenin
yavaglamasi, genel istihdam seviyelerini de olumsuz yonde etkileyebilir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ne (ILO) gére, sadece yedi yil iginde,
diinya c¢apinda toplam g¢aligma saatlerinin % 3,8’ine kadar1 iklim kaynakl
yiiksek sicakliklar nedeniyle kaybedilebilir. Bu, 136 milyon tam zamanl
ise ve 2.400 milyar dolarlik ekonomik kayba esdegerdir (WEF, 2023b).

Yiikselen sicakliklar ve asir1 hava kosullari, isyerlerini sogutmak ve
iklimle ilgili hasarlar1 onarmak i¢in daha yiiksek maliyetlere yol acabile-
cek ve ayrica sosyal giivenlik primleri de artabilecektir. Ekonomik agidan
bakildiginda, iklim olaylar1 tedarik zincirlerini bozabilecek, {iriin buluna-
bilirligini azaltabilecek ve maliyetleri artirabilecektir ki bu da belirli en-
diistrilerde ekonomik istikrarsizliga yol agabilecektir.

Iklim kosullarindaki degisikliklerin ekonomik performans iizerindeki
olumsuz etkisi, iilkelerin kullanabilecegi kaynaklar1 da azaltabilmektedir.
Devlet gelirlerindeki olasi diisiisler, devlet harcamalarinin da diismesine
yol agabilecektir. Bu nedenle hiikiimetlerin yasam standartlarim yiikselt-
meyi amaglayan; daha iyi beslenme, egitim ve isbasinda egitim saglama
gibi insan sermayesi yatirimlarinda kesintiler yasanabilecektir. Sonug ola-
rak, ekonomik biiylimede onemli faktorler olan beseri sermaye ve isgiicii
verimliligi azalabilecegi i¢in ekonomik bilylime olumsuz etkilenebilecek-
tir (Bernauer vd., 2010: 11; Basoglu, 2014: 190-191; Akt. Murat ve Sen-
giil, 2024: 724).
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Kiiresel sicaklik seviyelerindeki artiglar ve siddetli hava olaylari, (i)
tarimsal liretimde kayiplara, (ii) endiistriyel iiretim i¢in gerekli hammadde
girdilerinin tedarik edilememesine, (iii) isglicii verimliliginde azalmaya,
(iv) sermaye stogunda diislise ve (v) insan saglhiga zarar vererek yati-
rimlar ve ¢ikt1 seviyeleri iizerinde dogrudan ve énemli makroekonomik
etkilere neden olabilir. Bu etkilerin 6zellikle az gelismis iilkeler igin kisa
vadede yikic1 ve telafisi imkénsiz olabilecegi, ancak uzun vadede uyum
ve sinirlama politikalariyla bir dereceye kadar azaltilabilecegi kabul edil-
mektedir (“Stern, 2008; Stern, 2008; Akt., Doganlar vd., 2022: 73”; Akt.:
Kizilkaya ve Mike, 2023: 404).

Genel olarak bakildiginda iklim degisikliginin is giicii istihdam ve
verimlilik tizerinde olumsuz etkilerinin hakim oldugu goriilebilmekle bir-
likte, iklim degisikliginin 6zellikle diinyanin soguk bolgelerinde isgiicii
verimliligini artirabilecegi ve dolayisiyla ekonomik biiylimeye katkida bu-
lunabilecegini ifade eden goriisler de bulunmaktadir (Kahn vd. 2019; Akt.;
Kizilkaya ve Mike, 2023: 404). Bu nedenle diinyanin soguk olan kesim-
lerinde iklim degisikliginin meydana getirecegi olumsuz etkileri sinirlan-
dirma olanaklarinin saglanabilmesi sayesinde ve bu bolgelerde uyum ve
kontrol politikalarinin hayata gecirilmesi ile ekonomik biiyiimede olumlu
etkilerin elde edilebilecegi diisiiniilmektedir (Kizilkaya ve Mike, 2023:
404).

Tebaldi ve Beaudin’in (2016) yaptigi arastirma, yagis diizenindeki
degisikliklerin Brezilya eyaletleri icin gergek GSYIH biiyiime oranlart
tizerindeki etkisini incelemis ve buradaki analizler 1970-2011 yillarina ait
aylik veriler esas almarak dinamik panel veri yontemi kullanilarak ger-
ceklestirilmistir. Brezilya’nin bes farkli bolgesini inceleyen arastirma so-
nuglari: Ulkenin tarihsel olarak ekonomik acidan en dezavantajli bolgesi
olan kuzeydogu kesiminde ilkbahar aylarinda yasanan kurakliklarin, yaz
aylarinda yasanan sellerin 6zellikle etkili oldugu ve bu nedenle iklim olay-
larinin iilke genelinde bélgeler arast esitsizligi artirabildigi gosterilmistir.
Ote yandan Kahn vd. (2019), 174 iilkeyi ele alarak ve iklim degisikliginin
48 ABD eyaletindeki ekonomik faaliyetler {izerindeki etkisini inceledikleri
caligmalarinda, iklim degisikliginin farkli eyaletlerde ve sektorlerde ger-
¢ek iiretim, isgilicii verimliligi ve istihdam diizeyleri iizerinde uzun vadeli
olumsuz etkileri oldugunu bulmuslardir (Kahn vd., 2019; Akt.: Kizilkaya
ve Mike, 2023: 406).

8. SONUC

Son olarak belirtmek gerekir ki, iklim degisikliginin ¢alisma hayati
iizerindeki etkileri genis kapsamli ve farklr sekillerde hissedilebilmektedir.
Fiziksel saglik risklerini, ekonomik zorluklari, is piyasalarindaki degisim-
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leri ve sosyal ve psikolojik etkileri kapsamaktadir. Bu sorunlarin ele alin-
masi, hiikiimetlerin, isletmelerin ve bireylerin dayanikli ve uyarlanabilir
caligma ortamlari yaratmak i¢in koordineli ¢abalar gostermesini gerektir-
mektedir. Sirketlerin iklime dayanikl altyapiya, esnek calisma saatlerine
ve uzaktan ¢aligma segeneklerine yatirim yapmasi gerekebilir. Hiikiimetler
ve ilgili kuruluslar, 1s1 eylem planlari, iyilestirilmis giivenlik diizenlemeleri
ve siirdiiriilebilir uygulamalar i¢in tesvikler gibi ¢alisanlar1 koruma amagl
politikalar uygulayabilirler.

Sicaklik artiglart isgiicli arzin1 olumsuz etkileyebilecektir. Asir1 sicak-
liklar, isgiicii verimliligini diislirerek calisma saatlerinin azalmasina ve is
yavaglamasina neden olabilecektir. Asir1 sicakliklar, yarim giinliik grev et-
kisi yaratabilir ki bu durum, ekonomik anlamda diisiik gelirli iilkeleri daha
fazla etkilerken, gelismis iilkelerde de iiretim kayiplarina yol acabilecektir.
Ayrica, agirt sicakliklar, ¢alisanlarin saglik sorunlari yasamasina ve is ka-
zalarinin artmasina neden olabilir. Bu da isgiicii arzin1 olumsuz etkileyen
diger faktorler arasinda yer almaktadir.

Asiri sicakliklar, ¢alisanlarin daha ¢abuk yorulmasina ve saglik sorun-
lar1 yasamasina neden olabilecektir. Bu durum, isgiicii verimliligini diisii-
rebilecektir. Iklim degisikligi, is giicii ve istihdam {izerinde dnemli etkiler
yaratabilmektedir. Bu zorluklarin iistesinden gelmek igin, hiikiimetler ve
is diinyasi, siirdiiriilebilir ekonomik modelleri benimsemeli ve iscileri bu
yeni diizenlemelere adapte edebilecek politika ve programlar gelistirmeli-
dir. iklim degisikligi ile miicadele, ayn1 zamanda is giicii piyasalarmin do-
niisiimiini ve yeni is firsatlarinin yaratilmasini da beraberinde getirebilir.
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COCUK BAKIMINA YONELIK FRANSADAKI AILE
YARDIMLARI

Dr. Selim DAGLIOGLU!
Ali Esuhan GOKKAYA?

1. GIRiS

Ulkelerdeki dogurganlik hizlarindaki diisiisiin en 5nemli nedenlerinden
biri de ¢alisan kadinlarin ¢alisma hayati ile cocuk bakimini birlikte yiiriitme
ve cocuklarin caligma hayati {lizerindeki muhtemel olumsuz ektileri
konusundaki endiseleridir. Kadin istihdami ve dogurganlik hizi arasindaki
negatif (Brewster ve Rindfuss, 2000) iliskinin etkisi de bu endiselerin bir
yansimasidir. Tiirkiye’de igglicline dahil olmayan kisilerin %69 unu olus-
turan kadmlarin %41°1, ev isleri nedeniyle isgiicline katilmamaktadir. 25-
49 yas grubundaki gruplar1 ve hanede 3 yasimn altinda ¢ocuk bulunup bu-
lunmamasina iliskin sonuglar karsilastirildiginda isgiicline katilan 25-49
yas grubundaki kadinlardan hanesinde 3 yasin altinda ¢ocugu olan kadinla-
rin bu yas grubunda ¢ocugu bulunmayan kadinlara gore istihdam oranmin
oldukga diisiik oldugu goriilmektedir (Isgiicii Istatistikleri, 2024).

Aile yardimlari; ¢ocuk yoksullugunun 6nlenmesi (Oberlin ve dig.,
2007; Immervoll ve dig., 2000; Van Lancker ve dig., 2015; Hajek ve Olexo-
va, 2023), kadin istihdamin desteklenmesi (Hegewisch ve Gornick, 2013)
ve dogurganlik hizlarinin artirilmasi (Gauther ve Hatzius, 1997; Oberlin
ve dig., 2007; Bjorklund, 2006) amaciyla siklikla kullanilmaktadir. San-
chez-Mangas ve Sanchez-Marcos (2008), Ispanya’daki nakdi yardimlar
ile kadinlarin istihdama katilim oranlar1 arasindaki 3 ve altindaki yaslarda
cocugu olan anneler bakimindan pozitif bir iliski oldugunu gostermektedir.
Ayrica ozellikle diistik egitimli kadinlar iizerinde bu etkinin daha yiiksek
oldugu belirtilmektedir. Bu ¢ergevede cocuklarin bakimina yonelik aile
yardimlarmin iilkelerin dogurganlik hizlar {izerinde pozitif bir etkisinin
oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Fransa’da yapilan bir ¢alismada dogum oranlarinin ¢iftlerin istedikleri
cocuk sayisindan daha diisiik oldugunu ve genel olarak maddi imkanlar ile
is ve aile hayat1 arasindaki dengeye iligkin olan politikalarin kisileri cocuk

1 Dr., Daire Baskani, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Dis Tliskiler ve Avrupa Birligi
Genel Midiirliigi, https://orcid.org/0000-0002-2006-8788, selim.daglioglu@gmail.com.

2 Calisma Uzmani, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Dis Iliskiler ve Avrupa Birligi
Genel Midiirliigi, https://orcid.org/0009-0008-7009-829X, aliesuhangokkaya@gmail.com
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sahibi olmaya tesvik edebilecegi ifade edilmektedir. Calismada deneklerce
verilen yanitlar, “kiigiik cocugun birakilabilecegi bir yer oldugundan emin
olunmasi”, “konut fiyatlariin diistiriilmesi”, “kismi siireli calisabilme” ve
“maag diizeyinde gelir imkan1 sunan ebeveyn izinleri” gibi aile yardimlari-
nin, ¢ocuk sayisi lizerinde pozitif bir etkisinin olabilecegini gdstermektedir
(Sérieyx, 2023). Thévenon (2014), aile yardim politikalarinin bir iilkenin
dogurganlik oranlarina etkisinde sistemin biitiinciil olarak kurgulanmasi-
nin ve bircok yardimin es zamanh etkisinin kayda deger sonuglar iiretebi-
lecegini ifade etmektedir. Ona gore “Dogurganligin yiiksek oldugu diger
Avrupa tilkelerinde oldugu gibi Fransa’da, ¢gocuk sahibi olma karar1 gide-
rek artan bir sekilde mesleki aktivite ve ¢ocuk bakimi arasindaki uyuma
baglanmaktadir”.

Tiirkiye’de de ¢ok sayida aile yardimi vardir (Dodurka, 2014; Dag-
lioglu ve Bektas, 2022; Karabayir, 2019; Sentiirk, 2016; Akpinar, 2021;
Daglioglu, 2024). Bu yardimlar arasinda ebeveyn izinleri, ebeveyn parasi
ve bakim yardimi gibi ¢ocugun bakimina yonelik aile yardimlar1 da bulun-
maktadir (Daglioglu ve Bektas, 2022; Daglioglu ve Bektas, 2023). Ancak
cocugun bakimina yonelik Tiirkiye’deki aile yardimlar1 nedeniyle ortaya
cikan maliyetler genel itibariyle isverenler tarafindan karsilanmaktadir.

Avrupa Birligi (AB) liyesi iilkeler arasinda en yiiksek dogurganlik
hizlarina sahip iilke olan Fransa, niifus politika arac1 olarak aile yardimlarini
kullanan iilkelerden biridir. Ulkede aile yardimlari, 1990 yillardan itibaren
tek ebeveynlik, mesleki ve kigisel hayat dengesi, servetin diisey eksende
yeniden dagitimi gibi hedefler ile birlikte daha genis bir sosyal politikanin
parcast haline gelmistir (Vie-publique.fr, 2021; CNAF, 2022).

Geng bir niifusa sahip olmakla birlikte Tiirkiye, niifusun yaslanmasi
sorunuyla uzak olmayan bir gelecekte yiizlesmek durumunda kalacaktir.
Bunun en biiyiik gostergelerinden biri, 2001 y1linda 2,38 olan dogurganlik
hizinin hizl bir diisiis ile 2023 yilinda 1,51’e diismiis olmasidir (TUIK,
Dogum Istatistikleri, 2023. ). Dogurganlik ve 6liim hizlarindaki azalmaya
bagli olarak ortanca yas da artmaktadir. 2007 y1linda 28,3 olan ortanca yas,
2023 yilinda 34,0 olmustur (TUIK, Yillara ve Cinsiyete Gore Ortanca Yas,
1935-2023). Halen geng bir niifusa sahip olundugu dénemde aliacak ted-
birlerle niifusun yaslanmasi sorunun etkilerinin hafifletilmesi miimkiindiir.
Bu miicadelede aile yardimlarimin bir arag olarak kullanilmasi ise sorunun
¢cozlimiine olumlu katki saglayacaktir. Bununla birlikte kadin istihdamin-
daki artis ile dogurganlik hizlarinin belirli seviyede tutulmasinda en etkili
arag, ¢ocuklarin bakimina ydnelik aile yardimlar1 olacaktir. Bu ¢aligmada
Tiirkiye i¢in olusturulacak bir aile yardimlar1 sosyal giivenlik kolu ¢erge-
vesinde kurumsal bir bakim yardimi uygulamasi gelistirilmesinde dikkate
alinmak tizere Fransa’daki bakim yardimi niteligindeki aile yardimlari in-
celenmistir.
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2. AILE YARDIMLARI GENEL KOSULLARI

Fransa’da ¢ok sayida aile yardimi bulunmaktadir. Fransa’da aile yar-
dimlaridan yararlanabilmek i¢in dncelikli olarak genel kosullarin saglan-
mas1 gerekmektedir. Genel kosullar sunlardir;

1) Aile yardimindan yararlanacaklarin hukuka uygun olarak ve diizenli
sekilde Fransa’da ikamet etmesi gerekmektedir. Fransa mevzuatina uygun
olarak 9 ay ve lizeri siire Fransa’da ikamet eden kisilerin diizenli sekilde
Fransa’da ikamet ettigi kabul edilir (Service-Public.ftr, 2023a),

i) Aile yardimindan yararlanacak kisinin Fransa’da devamli ikamet
eden en az bir ¢ocugun bakimini iistlenmesi gerekmektedir (Service-Pub-
lic.fr, 2024a). Bakimu iistlenilen gocuk ile kisi arasinda kan bagi aranma-
maktadir. Cocugun 3 aydan daha uzun siire Fransa disinda ikamet etmesi
durumunda ise, egitim, tibbi bakim vb. nedenler kayda alinarak mevzu-
ata eklenmis durumlar haricinde yardim kesilmektedir (Service-Public.
fr, 2023a). Ayrica geliri asgari iicretin %55’ini agan® veya kendi namina
bir aile yardimindan faydalanan ¢ocuk igin ailesi yardimlardan faydalana-
mamaktadir. Cocugun 20 yasindan kii¢iik olmasi, yas1 geldiginde zorunlu
egitime de devam ediyor olmas1 gerekmektedir (Service-Public.fr, 2024a).

Fransa’da aile yardimlarindan yararlanabilmek icin genel olarak
korunan kimselerin gelirinin belirli bir seviyenin altinda olmasi kosulu
aranmaktadir. Ayrica yardim miktar1 da gelir seviyesine gore degisebil-
mektedir*. Bu durumda bakimi iistlenilen ¢ocuk sayisindaki artis ve tek
ebeveynlik durumu gibi kosullar, aranan azami gelir seviyesini artirmak-
tadir’. Kiginin net geliri hesaplanirken diger yardimlar da dahil her tiirli
gelir kaynagi ile istirak nafakasi, yasl bakim masraflar1 ve belirlenmis bazi
vergiler gibi yiikiimliiliikleri dikkate alinmaktadir (CAF, 2023). Hane halki
gelirinin hesaplanmasinda konut kirasinda ortak olan ev arkadaslarinin ge-
lirleri dikkate alinmamaktadir (Documentaire Société, 2023).

3. AILE YARDIMLARININ HESAPLANMASI

Fransa’da yapilacak aile yardimi miktarlari, “Aile yardimlari hesabi
aylik temeli (Base mensuelle de calcul des allocations familiales -BMAF)”
tizerinden hesaplanmaktadir. BMAF her y1l 1 Nisan tarihinde tiitiin tiriinle-

3 1 Kasim 2024 tarihinden itibaren Fransa’da 35 saat ¢calisma karsilig1 aylik briit asgari ticret
1801,80 Euro, net asgari ticret 1426,30 Euro’dur (Service-Public.fr, 2024c).

4 Gelir smirmin az bir miktar ile agilmasi durumunda, yardim tamamen kesilmeden orantisal
olarak azaltilmis haliyle saglanmaktadir (complément dégressif). Nispeten saglanacak yardimin
formiilii su sekildedir: ([Gelir Sinir1 + 12 x Aylik Yardim Miktari - Ailenin Yillik Geliri] / 12)
(Service-Public.fr, 2024b).

5 Baz1 yardimlarda hanede her iki ebeveynin de ¢aligmasi halinde ¢alisan kadimlarin ¢ocuk
sahibi olmasinin tesvik edilmesi amaciyla asgari gelir sinir1 hanede tek bir ebeveynin calistigi
duruma gore daha yiiksek belirlenmektedir.
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ri harig tiiketici fiyat enflasyonu dikkate alinarak giincellenmektedir. (Bul-
letin officiel Santé - Protection sociale - Solidarité [n°® 2023/6]. s.121). 1
Nisan 2024 - 31 Mart 2025 Donemi icin BMAF 466,44 Euro olarak belir-
lenmistir (Service-Public.fr, 2024d).

4. COCUK BAKIM YARDIMI

Cocuk bakim yardimi, ¢alisan kisilere bakimimi tstlendikleri
cocuklar icin kresler, bakim evleri veya bakicilardan alinan bakim
hizmeti nedeniyle ortaya ¢ikan masraflara destek olunmasi amaciyla
verilen bir yardimdir. Fransa’daki “Serbest Bakici Tercihinde Ta-
mamlayict Yardim (Complément de libre choix du mode de garde
-CMG-)”, bir ¢ocuk bakim yardimidir. Yardim, mesleki faaliyetleri
nedeniyle 6 yasindan kii¢lik ¢cocuklar1 i¢in bakim hizmeti alan ai-
lelere, bakim hizmeti {icretinin bir bdliimiiniin karsilanmas1 seklin-
de saglanan bir yardimdir (CAF, Le complément de libre choix du
mode de garde (Cmg), 2024).

CMG yardimlarindan yararlanmak i¢in;

1) Bakimu {istlenilen ¢ocugun zorunlu ilkdgretim yasinin (6) al-
tinda olmasi,

i1) Cocugun bakimimi iistlenen kisinin veya kisilerden bir
tanesinin aktif olarak ¢aligmasi ya da Kamu yararina ¢alisma veya
mesleki entegrasyon egitimine katilma,

Bakimu iistlenilen ¢ocuk i¢in {icretli bakim hizmetinin asagida
sayilanlarin en az birinden alinmasi gerekmektedir:

1) Kendi evinde ¢ocuk bakim hizmeti veren sertifikali Cocuk
Bakim Asistanlarindan,

i1) Cocugun ikamet ettigi evde bakim hizmeti veren gergek kisi
Bakicidan (ayn1 evde devamli yasayan ve yatili kalan hizmetliler da-
hil degildir),

i11) Aylik 16 saatten az olmamak iizere ¢gocugun ikamet ettigi
evde bakim hizmeti veren tiizel kisiden,

iv) Aylik 16 saatten az olmamasi ve bakim {icretinin 10 Euro
(2024, saatlik)’dan az olmasi kosuluyla 12 veya daha az ¢ocuk ba-
rindiran kreslerden (Mikro-kresler),
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v) Aylik 16 saatten az olmamas1 ve bakim iicretinin 10 Euro
(2024, saatlik)’dan az olmasi kosuluyla Cocuk Bakim Asistani is-
tihdam eden isletmelerden (Aile Kresleri) (CAF, Le complément de
libre choix du mode de garde (Cmg), 2024).

CMG yardimlar1 kapsaminda su yardimlar saglanmaktadir;

1) Alinan bakim hizmeti bedelinin %85’ini gegmemek iizere
nakdi yardim,

i1) Bakim hizmetinin onayli1 ¢cocuk bakim asistanlarindan veya
evde bakim hizmeti veren bir bakicidan alinmasi1 durumunda sosyal
sigorta primi destegi (CAF, Le complément de libre choix du mode
de garde (Cmg), 2024).

Kisi kendi evinde bakim hizmet aldiginda yardimlar aile basi-
na yapilirken, diger bakim hizmetlerinde ¢cocuk basinadir. Yapilacak
nakdi yardim miktari; aliman ¢ocuk bakim hizmetinin tiirii, ailenin
gelir durumu ve ¢cocugun yasina gore degismektedir (CAF, Le comp-
lément de libre choix du mode de garde (Cmg), 2024).

Tablo 1. Yardim Miktarlar: (Euro) ve Gelir Seviyeleri

Hane Gelir Gruplari
Cocuk Sayisi Duglrl:lgl clir Orta Gelir Grubu Ust Gelir Grubu
1 <22.809 <50.686 50.686 >
Ek Her Cocuk +3.237 +7.195 +7.195
Tek ebeveynler +%40 +%40 +%40
Hizmet Saglayici Yardim Miktari
Sertifikali Cocuk BMAF’1n BMAF’1n BMAF’in
Bakim Asistani veya %114,04°% = %7191 = %43,14%{ =
Bakict 529,29 333,75 200,22
Aile Kresi veya
Sertifikali Cocuk BMAF’1in BMAF’1in BMAF’1in
Bakim Asistani %172,57’si = %143,81’i = %115,05’1 =
Caligtiran 800,92 667,44 533,96
Tiizel Kisi
Ev veya Kreste BMAF’1in BMAF’1n BMAF’1in
Bakim Hizmeti Veren %208,53°11 = %179,76°s1 = %151°1 =
Tiizel Kisi 967,81 834,28 700,80

Kaynak: CAF, Le complément de libre choix du mode de garde (Cmg), 2024;
CLEISS, Montants des prestations familiales, 2024
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Yardimim azami tutari, alinan bakim hizmeti bedelinin %85’ini geg-
memek iizere 0-3 yas grubundaki ¢ocuklar icin belirlenmektedir. Bununla
birlikte bazi 6zel durumlarda azami tutar iizerinden asagida belirtilen oran-
larda giincelleme yapilmaktadir:

1) Resmi tatil giinleri, pazar giinleri ve saat 22:00 ile 06:00 arasinda
yapilan toplam bakimin 25 saati ge¢gmesi durumunda %10 artirim,

i) Hak sahibi, esi veya s6z konusu ¢ocuk i¢in engellilere yonelik bir
yardim alinmasi halinde %30 artirim,

iii) Tek ebeveynler i¢in %30 oraninda artirim,

iv) Yar1 zamanl ¢alisma yapilmasi nedeniyle saglanan ebeveyn para-
sindan (Cocuk Yetistirme Paylagim Yardimi) yararlanilmasi halinde %50
indirim,

v) Anaokuluna giden ¢ocuklar (Fransa’da anaokulu (école maternel-
le), 3-6 yas grubundaki ¢ocuklar i¢in zorunludur.) i¢in %50 indirim (CAF,
Le complément de libre choix du mode de garde (Cmg), 2024).

5. EBEVEYN iZINLERI

Ebeveyn izni, analik izni siiresinin bitiminden itibaren belli bir yasa
gelene kadar ¢cocuguna sahsen bakmasi igin ¢ocugun bakimini iistlenen
kisilere izin verilmesi seklindeki bir aile yardimidir. Ebeveyn izni, tam
zamanl veya kismi siireli olabilecegi gibi iicretli veya iicretsiz izin sek-
linde de olabilmektedir. Fransiz sisteminde ailenin ¢ocuklar ile ilgilenme-
sini saglayan cesitli ebeveyn izinleri bulunmaktadir. Bu izinlerin bazilari,
cocuklar disinda diger yakinlara bakilmasi halinde de kullanilabilen izin-
lerdir. Caligmanin kapsamini bakima yonelik aile yardimlari olusturdu-
gundan ¢alismada ¢ocuklara bakilmasina yonelik olarak ¢gocugun bakimini
iistlenen kisilere verilen yardimlar dikkate alinmistir. Fransa’daki temel
ebeveyn izni; Ebeveyn Cocuk Egitimi Izni’dir. Bununla birlikte Fransa’da
basta ¢cocuklar1 olmak iizere yakinlarinin hastaligi ve engellilik durumu ne-
deniyle is akdiyle ¢alisan kisilere yakinlarina bakmalari i¢in tam veya yari
zamanli izin verilmesi seklinde pek ¢ok uygulama bulunmaktadir. Bun-
lardan kisilerin bakimim istlendikleri ¢ocuklarma bakmalarina yonelik
olarak verilen izinlerin aile yardimlan kapsaminda degerlendirilmesi
miimkiin oldugundan bu tiir yardimlar da bu kisimda agiklanmaistir.

5.1. Ebeveyn Cocuk Egitimi izni

Ebeveyn Cocuk Egitimi izni (Le Congé Parental D’éducation) kap-
saminda Fransa is mevzuati kapsaminda istihdam edilen kisilere, dogum
veya 16 yasindan kiiciik bir ¢ocugun evlatlik edinimi halinde ¢ocugun ba-
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kimi ve egitimi ile ilgilenilebilmesi igin i s6zlesmesini askiya alma veya
kismi ¢aligma imkan1 verilmektedir. Bu izinden erkekler de yararlanabil-
mektedir (Ministére du Travail de I’Emploi, 2024a).

Iznin siiresi, 1 y1ldir. Ancak izin siiresinin, ¢ocuk 3 yasim asmayacak
sekilde birer yillik siirelerle uzatilmas1 miimkiindiir. 3 yasindan biiyiik bir
cocugun evlat edinilmesi halinde evlat edinme tarihinden itibaren bu siire,
3 yil olarak uygulanir. Bu siire, {i¢ ve daha fazla sayida ¢cocuk dogumu ya
da ii¢ ve daha fazla cocugun evlat edinilmesi halinde bes defa ve en fazla
cocuklar 6 yasina ulagana kadar uzatilabilir. Cocugun agir bir hastalik veya
kaza gecgirmesi ya da engelli kalmasi halinde izin siiresi, 1 y1l daha uzatila-
bilmektedir (Ministére du Travail de I’Emploi, 2024a).

Ebeveyn Cocuk Egitimi Izni’nden yararlanan kisilerin, gocugun vefati
ya da hanede ekonomik darlik halinde yahut 1 yillik izin siiresinin uzatil-
masi aninda, izin kullanma geklini kismi ¢aligmadan yillik izin kullanilma-
sina veya yillik izin kullanimindan kismi ¢alismaya degistirme hakki bu-
lunmaktadir. Kismi ¢alisma durumunda izin siireleri kidem hesabina dahil
edilirken yillik izin durumunda siireler, yar1 oraninda hesaba katilmaktadir
(Ministere du Travail de ’Emploi, 2024a).

Izin hakkindan yararlanilabilmesi igin ¢alisilan isyerinde 1 yil kidem
sart1 aranmaktadir. Izin siiresince Cocuk Bakim Asistanlig1 veya mesleki
egitim programlar1 disinda c¢alisilamaz. Dogum veya evlat edinme duru-
munda gerekli sartlar1 tasimayanlar, izin haklarimi sartlar1 sagladiklar1 anda
da kullanabilmektedirler. Kismi siireli ¢alisma halinde Ebeveyn Cocuk
Egitimi Izni’nden yararlanan kisilerin, 16 saati asmak kaydiyla galigma
siiresini belirleme hakki bulunmaktadir. Ancak ¢aligma siirelerinin ne va-
kitlerde kullanilacagi igveren tarafindan belirlenir (Ministére du Travail de
I’Emploi, 2024a).

5.2. Hasta Cocuk Sebebiyle (iste) Bulunmama izni

Hasta Cocuk Sebebiyle (iste) Bulunmama Izni (Absences Pour Enfant
Malade), Fransa is mevzuatina gore ¢alisanlara bakmakla yiikiimli olduk-
lar1 16 yasindan kiigiik ¢ocuklariin hastaliklar1 veya gecirdikleri kaza se-
bebiyle iicretsiz izin alabilmelerine imkan veren bir izindir. Izin siiresi bir
yilda toplam 3 giindiir. Cocuk 1 yasindan kii¢iikse veya ¢alisan 3 ve daha
fazla ¢gocuga bakmakla yiikiimlii ise bu siire bir yi1lda toplam 5 giin olarak
kullanilabilmektedir. Is s6zlesmesi veya toplu sézlesmelerde calisana iicret
6denmesine iliskin hiikiimler bulunabilmektedir. Bu izinden yararlanilabil-
mesi igin gerekli tek kosul, igverene doktor raporu ibraz edilmesidir (Mi-
nistére du Travail de ’Emploi, 2024Db).
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5.3. Cocuk Engeli veya Agir Hastaligi Ogrenme izni

Cocuk Engeli veya Agir Hastaligimin Ogrenilmesi izni (Congé Pour
L’annonce Du Handicap Ou D’une Pathologie D’un Enfant), bakimu tist-
lenilen ¢ocuklarmn, hayatin1 6nemli derecede etkileyecek bir engele veya
uzun siireli ciddi bir hastaliga yakalanmasi haberini alan ebeveynlere ve-
rilen bir izindir. Fazlas1 is¢i lehine toplu sozlesmede diizenlenebilmekle
birlikte 5 giin {icretli izin hakkini icermektedir ve ancak haberin alindig:
donemde kullanilabilmektedir. Bu siireler ¢alisilmis siireler olarak sayil-
maktadir. Bu izinden faydalanmak ¢ocugun onceden belirlenmis listede
bulunan bir hastaliga veya engele yakalanmasi ve bunun tibbi rapor ile si-
gorta kurumu tarafindan tescil edilmesi halinde miimkiindiir (Service-Pub-
lic.fr, 2023b).

5.4. Yakina Yardim izni

Yakina Yardim Izni (Congé de Proche Aidant), is akdiyle calisan kisi-
lere Fransa’da ikamet eden ve kendi bakimimi gerceklestirmekte zorlanan
bir yakinina bakmasi igin is s6zlesmesini askiya alma veya igverenin onay
vermesi halinde kismi siireli ¢caligma imkani veren bir uygulamadir. Bu
uygulama genel anlamda bir aile yardimi1 olmamakla birlikte bakimi sag-
lanmasina yonelik olarak izin alinabilecek kisiler arasinda ¢alisanin gocuk-
lar1 da bulundugundan ¢ocugun bakiminin gergeklestirilmesi i¢in alinacak
izinlerin aile yardimi olarak kabul edilmesi miimkiindiir (Ministére du Tra-
vail de I’Emploi, 2024c).

Toplu s6zlesmede hiikiim bulunmayan hallerde izin siiresi 3 aydir. Ca-
lisma hayati boyunca toplamda 1 yili agmamak kaydiyla yinelenebilmek-
tedir. Izinde gegirilen siireler kidem tazminatinda hesaba katilir ve {icretli
izin haklarindan diisiilemez (Ministére du Travail de I’Emploi, 2024c).

Iznin kullannminda kidem sarti aranmamaktadir. Bakima muhtag
kisinin %80’nin {izerinde kapasite kaybi1 halinde olmasi aranmaktadir.
Bununla birlikte kisi izinli oldugu siirelerde ilgilenmekte oldugu yakini
tarafindan veya bu sebeple baskaca bir kaynaktan ticret almasi durumu
hari¢ mesleki bir aktivitede bulunamaz (Ministére du Travail de I’Emploi,
2024c).

Isveren ile iznin aralikli veya kismi siireli kullanilmasi seklinde bir
anlagma yapilmasi disinda izin, tam giin ve araliksiz olarak kullanilir. Bu
siirede igveren tarafindan ¢alisana iicret verilmemektedir (Ministére du
Travail de ’Emploi, 2024c).
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5.5. Ebeveyn Bulunma izni

Ebeveyn Bulunma izni (Congé De Présence Parentale); dnemli bir
kaza, hastalik veya engellilik nedeniyle bakima ihtiya¢ duyan 20 yasindan
kiigiik ¢ocuguna bakmak i¢in is szlesmesini askiya alma veya kismi siireli
caligma imkan1 veren bir uygulamadir (Ministére du Travail de ’Emploi,
2024b).

Izin siiresi, tibbi rapor ile belirtilen siire ile sinirli olmak iizere bir
cocuk i¢in hastalik veya magdur edici sebep basia 3 yilda toplam 310 is
giiniidiir. izin sonunda ¢ocugun bakima ihtiyacinin devam ettigine yonelik
yeni bir tibbi rapor ile siire¢ yinelenebilmekte ve yeniden 3 yillik bir siire
icin toplamda 310 is giinii bu uygulamadan yararlanilabilmektedir. Izin
giinleri parca par¢a kullanilabilmektedir. Cocugun vefati ya da hanede
ekonomik darlik halinde ¢alisan iznini erken sonlandirma imkanina da
sahiptir. Izinde gegen siireler kidem hesabinda dikkate alinmaktadir (Mi-
nistére du Travail de ’Emploi, 2024b).

5.6. Agir Hasta Cocugu Olan Ebeveyne Dinlenme Giinii
Armagani

Agir Hasta Cocugu Olan Ebeveyne Dinlenme Giinii Armagani (Don
De Jours De Repos A Un Parent D’enfant Gravement Malade), Ebeveyn
Bulunma Izni alabilecek durumda olan calisanlar i¢in alternatif bir izin
kullanma hakkidir. Bu izin yonteminde, ¢cocugu hasta olan ebeveyne bir is
arkadasi kendi izin giinlerinden vermektedir. Boylece Ebeveyn Bulunma
izni alabilecek durumda olan kisiler, diger ¢alisanlarin biriken izin giinle-
rinden yararlanabilmektedir. Izin siiresinde feragat etmek suretiyle diger
caliganlara izin siiresi armagan edecek olan is¢inin izin siirelerini armagan
edebilmesi i¢in kendisine en az 24 giin izin hakki ayirmis olmasi gerek-
mektedir (Ministére du Travail de I’Emploi, 2024b).

6. EBEVEYN PARASI YARDIMLARI

Ebeveyn parasi, analik izni siiresinin bitiminden baslayarak ¢cocugun
bakimi i¢in tam veya kismi siireli izin kullanan kisilere verilen bir yardim-
dir. Ebeveyn parasi yardimlarinin Fransa’daki temel uygulamasini, Cocuk
Yetistirme Paylagim Yardimi olusturmaktadir. Bununla birlikte Ebeveyn
[zinleri boliimiinde aciklanan izinlerden yararlanan kisilere yapilan cesitli
yardimlar da bulunmaktadir.
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6.1. Cocuk Yetistirme Paylasim Yardimi

Cocuk Yetistirme Paylagim Yardimi (Prestation Partagée D’éducati-
on De L’enfant -PreParE-), 3 yasindan kii¢iik bir ¢ocuga (evlat edinme
durumunda 20 yas) bakmak amaciyla mesleki faaliyetlerin azalmasi veya
durdurulmasi halinde kisilere aylik olarak verilen yardimlardir. Bu yardim,
ebeveynlerden yalniz birine saglanabilecegi gibi her ikisine de ayni1 anda
veya farkli zamanlarda saglanabilmektedir (CAF, La prestation partagée
d’éducation de I’enfant (PreParE), 2024).

Aylik miktar hak sahibinin mesleki faaliyetini tam veya kismen dur-
durmus olmasi ve yardim alacag: siireye gore belirlenmektedir. Iki kisinin
ayni ¢ocuk i¢in alacagi toplam yardim miktari, mesleki faaliyetini tama-
men durdurmusg tek bir kisinin alacagi miktar1 gegememektedir (CAF, La
prestation partagée d’éducation de 1’enfant (PreParE), 2024).

Tablo 2. Yardim Miktarlar: ve Yillik Gelir Simirlart (Euro)

Kisinin durumu Yardim miktari
Mesleki faaliyetin tamamen BMAF %97 = 448,42
durmasi
Mesleki etkinlik %50°den az ise BMAF %62 = 289,89
Mesleki etkinlik %50 ila %80 BMAF %36 = 167,22
arasinda ise
Artirllmig PreParE BMAF %158 = 732,97
Uzatilmis PreParE Gelir Sinirlart
li . L
Gelir Gelir tavan1 (Iki ¢alisan veya
: tavani
Hanedeki Cocuk Sayist
(Tek Tek ebeveyn)
calisan) Y
2 - <44307
34.944 '
Ek her ¢ocuk +6.989

Kaynak: CLEISS, Montants des prestations familiales, 2024; CAF, La prestation
partagée d’éducation de I’enfant (PreParE), 2024.

Aylik yardimin siiresi ¢ocuk sayisi ve aile durumuna gore degismekte-
dir. 3 ve iizeri ¢ocuk sahibi olan aileler i¢in kisa siireli ancak miktari artiril-
mis bir aylik modeli segenegi olan “Artirilmig PreParE” (PreParE majorée)
yardim segenegi de bulunmaktadir. Ayrica ¢ocugun, anaokulu veya krese
kaydinin kabul edilememesi durumunda yardim siiresi ¢ocuk ilkokul ¢agi-
na gelene kadar uzatilabilmektedir (“Uzatilmig PreParE” (PreParE prolon-
gée)). Bu uzatma hakki i¢in ailenin en az 2 ¢ocuk sahibi olmasi ve hane
gelirinin belirli bir seviyenin altinda olmasi1 gerekmektedir. Cocugun bir
kres veya anaokuluna kaydinin yapilmasit durumunda yardim kesilmekte-
dir. En kiiciigii 18 ila 29 aylik olmak iizere 2 ve {izeri ¢ocugun bakimim
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istlenen kisilerin tekrar ¢aligmaya baslamasi halinde yardimlar, 2 ay daha
verilmeye devam edilmektedir. Alinmakta olan yardim ¢ocugun vefati ha-
linde 3 ay daha verilmektedir (CAF, La prestation partagée d’éducation de
I’enfant (PreParE), 2024).

Tablo 3. Cocuk Yetistirme Paylasim Yardimi Siiveleri

Ebeveynlerin Birlikte Yasadig1

Adle Tek Ebeveyn
Bakmakla
Yiikiimlii Olunan Ygr"dlm.m Yard
ocuk Savisi tresi ardimin
¢ y Yas Kosulu (cbeveyn Yas Kosulu Siiresi
basina)
1 1 yas 6 ay 1 yas 12 ay
2 ve daha fazla 3 yas 24 ay 3 yas 36 ay
3 ve tistii ¢oklu
dogum 6 yas 48 ay 6 yas 72 ay
Ug ve daha
fazla ¢ocuk i¢in 1 yas 8 ay 1 yas 12 ay
artirtlmig PreParE

Evlat Edinme Durumu

Yardimin Siiresi
Zaman Kosulu
(ebeveyn basina)

1 Ik 12 ay 12 ay

ik 12 ay
2 ve daha fazla 12 ay veya 36 ay
(1 yasindan biiyiikse 3 yas)

Ayni anda 3 ve

daha fazla Cocuklarin ilk 36 ay1 boyunca 36 ay
Ug ve daha
fazla ¢ocuk i¢in Oz evlat ile aym siirelerde

artirllmig PreParE

Kaynak: CAF, La prestation partagée d’éducation de 1’enfant (PreParE), 2024.

Not: 2 ve lizeri gocugun bakimu iistlenildiginde dogum sonrasi alinan iicretli analik
izinleri ile ticretli evlatlik alma izinleri bu siirelerden diisiilmektedir.

Bu yardimdan yararlanilabilmesi i¢in 8 ¢eyrek (1 cocugun bakimini
istlenen kisilerin, son 2 yil iginde; 2 ¢ocugun bakimini iistlenen kisile-
rin son 4 y1l icinde ve 2’den fazla cocugun bakimini iistlenen kisilerin ise
son 5 yil i¢inde) yaglhlik sigortasina tabi olarak caligmasi veya hastalik,
analik ve igsizlik 6denegi almasi ya da istthdam desteklerinden yararla-
nilmasi gerekmektedir (CAF, La prestation partagée d’éducation de 1’en-
fant (PreParE), 2024). Calisilmayan dénemler i¢in saglanan diger sosyal
giivenlik yardimlarindan veya tam zamanli ¢ocugun bakici masraflarinin
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karsilanmasina yonelik yardimlardan yararlanan kisiler, bu yardimdan ya-
rarlanamamaktadir. Mesleki egitim alinmasi bu yardimdan yararlanmaya
engel degildir (CAF, La prestation partagée d’éducation de I’enfant (Pre-
ParE), 2024).

6.2. Yakina Yardim Giinliik Odenegi

Yakina Yardim Giinliik Odenegi (L’allocation journaliére du proche
aidant -AJPA-), Yakina Yardim Izni (Congé de Proche Aidant) kullanan ki-
silere verilen bir yardimdir (CAF, L’allocation journaliére du proche aidant
(Ajpa), 2024). Yardim miktari, i birakma giin sayisina gore belirlenip net
asgari licret lizerinden oransal olarak verilmektedir. Tam giin is birakma
halinde 7 saat karsilig1 ddeme yapilirken yarim giinliik ig birakma halinde
ise 3 buguk saat karsiligi 6deme yapilmaktadir. Eslerden her ikisinin de
yardimdan yararlanmasi durumunda toplam tutar, aylik 22 isgiinii bedelini
agsamamaktadir. Bu yardimdan ¢alisma hayati boyunca en fazla 66 isgiinii
icin yararlanilabilmektedir. Ayrica AJPA’dan faydalanan kisiler bu siirecte
Fransiz sisteminde “ev ebeveynleri” i¢in 6ngdriilmiis emeklilik sigortasi
kapsaminda sayilmaktadirlar (CAF, L’allocation journaliére du proche ai-
dant (Ajpa), 2024).

6.3. Ebeveyn Bulunma Giinliik Odenegi

Ebeveyn Bulunma Giinliik Odenegi (Allocation Journaliére De Pré-
sence Parentale -AJPP-), Ebeveyn Bulunma izni kullanan kisiler verilen
bir yardimdir (CAF, L’allocation journaliére de présence parentale (Ajpp),
2024). Yardim miktari, BMAF’a yerine net asgari {icret {izerinden oransal
olarak verilmektedir. Kisinin alacagi yardim tutari, is birakma giin sayisina
gore belirlenip aylik olarak 6denmektedir (Direction de la sécurité sociale
- Bureau des études et de 1’évaluation (6C), 2022). Eslerden her ikisinin de
yardimdan yararlanmasi durumunda toplam tutar aylik 22 isgiinii bedelini
asamamaktadir. Buna ek olarak, gelir diizeyi belirli bir sinirin altinda olan
ailelerin aldig1 6denege ¢ocugun saglig ile baglantili ek masraflar yapil-
mast halinde artirim yapilmaktadir. AJPP alinan siire¢ boyunca kisiler sag-
lik sigortasi tarafindan saglanacak yardimlardan da faydalanmaktadirlar.
(CAF, L’allocation journaliere de présence parentale (Ajpp), 2024).
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Tablo 4. Ebeveyn Bulunma Giinliik Odenegi Miktarlar

Kiginin Durumu Yardim Miktari
Tam giin is birakma 7 x Saatlik net asgari ticret
Yarim giin is birakma 3,5 x Saatlik net asgari ticret
Ek masraflar i¢in yapilan artirim BMAF’ 1 %27,19’u = 126,20 Euro
Artirim i¢in Gelir Sinirlari
Tek Kisinin Her ki EbC\'/eynin de Calistigt

Cocuk sayisi Calistig Alleler ve
Alleler Tek Ebeveynler

1 <27.655 <38.483

2 <34.944 <44.307

Ek her ¢ocuk i¢in +6.989

Kaynak: CAF, L’allocation journaliére de présence parentale (Ajpp), 2024; Di-
rection de la sécurité sociale - Bureau des études et de 1’évaluation (6C),
Dossier Statistique Des Prestations Familiales 2022, Barémes Bénéficiaires
Données Financiéres, Ekim 2022, s33.

7. SOSYAL GUVENLIK DESTEKLERI

Sosyal giivenlik destekleri, ¢cocuklarma bakan ebeveynlere sosyal
giivenlik hakki saglanmasi amaciyla ebeveyn adina sosyal sigorta primi
O6denmesi veya erken emeklilik saglanmasi seklindeki aile yardimlaridir.
Fransa’da bu kapsamda yapilan aile yardimi, Ev Ebeveyni Emeklilik Sigor-
tas1 Yardimi (Assurance vieillesse du parent au foyer)’dir. Bu yardimdan
yararlanabilmek icin temel olarak ii¢ kosul aranmaktadir. Bunlar; mesleki
etkinligin bir yakin ile ilgilenmek amaciyla azaltilmasi veya durdurulmasi,
bagvuran kiginin y1llik gelirinin belirlenen gelir seviyelerinin altinda olma-
s1 ve yukarida agiklanan ebeveyn izini ve ebeveyn parasi yardimlarindan
birinden yararlanilmasidir. 20 yasindan kiigiik ¢cocugun %80 engelli olmasi
veya ¢ocugun %50’nin lizerinde engelli olup kisinin bu sebeple diizen-
lenmis aile yardimlarindan yararlaniyor olmasi halinde de bu yardimdan
yararlanilabilmektedir (CAF, L’assurance vieillesse, 2024).

Tablo 5. Sosyal Giivenlik Destegi Hak Kazanma Kosulu Yillik Gelir Stnirlar

(Euro)
Bakilmak ile Yiikiimlii Tek ebeveyn Hanede Birl'ikte Yasayan
Olunan Cocuk Sayisi Aile
1 <27.141 <29.120
2 <33.417 <34.944
Ek her ¢ocuk +6.263 +6.989

Kaynak: (CAF, L’assurance vieillesse, 2024).
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8. VERGI MUAFIYETLERI

Fransa’da ¢ocuk bakimina yonelik bazi vergi tesvikleri bulunmakta-
dir. Ulkede gelir vergisi (impdt sur le revenu) miikellefin aile durum ve
yiikiimliiliikleri dikkate alinarak hesaplanmakta, yapilacak tesvikler de bu
durum kayda almarak yapilmaktadir (Ministére de I’Economie, des Finan-
ces et de I’ Industrie, 2024).

8.1. Cocugun Disarda Bakim Masraflar1 Vergi Kredisi

Cocugun Disarda Bakim Masraflar1 Vergi Kredisi (Frais De Garde
D’enfant Hors Du Domicile), 6 yasindan kiigiik ¢ocuklarin bakimi igin ser-
tifikali cocuk bakim asistanlarindan veya bir ¢ocuk bakimi i¢in kurulmusg
yapidan alin bakim hizmeti iicretinin gelir vergisinden diisiilmesi uygula-
masidir (Service-Public.fr, 2024h).

Yardim, iilkede uygulanan vergi tesviklerinden “vergi kredisi” (crédit
d’impot) kategorisindedir. Vergi kredisi tesviki, cocugun bakimi i¢in yapil-
mis masraflardan, bu amagla verilmis kamusal veya 6zel aile yardimlarinin
diisiilmesi sonucu aileye yiik olarak kalan kisim {izerinden hesaplanmakta-
dir. Elde edilen tutar, kisinin vergi kredisini olusturmaktadir. Vergi kredisi
kisilerin 6deyecegi vergiden diisiilmekte, eger kredi miktar1 6denecek ver-
giden fazla ise arta kalan miktar miikellefe iade edilmektedir (Service-Pub-
lic.fr, 20241). Vergi kredisi her haliikarda yapilan masrafin %50’sini gege-
mez. 2024 yili i¢in azami vergi kredisi 3500 Euro’luk masraf i¢in 1750
Euro’dur (Service-Public.fr, 2024h).

8.2. Evde Isci Calistirma Vergi Kredisi,

Evde Is¢i Calistirma Vergi Kredisi (Crédit D’impdt Pour L emploi
D’un Salari¢é A Domicile), ¢ocuk bakimi ve ¢ocuk i¢in ulasim saglama
gibi bir dizi hizmet alimi i¢in vergi indirimi saglanmasina yonelik bir dii-
zenlemedir. Gelir vergisine iliskin vergi kredisi niteliginde bir tesviktir.
Tegvik miktar1 2024 yili i¢in yillik en fazla 12.000 Euro olup bakmakla
yiikiimlii olunan ¢ocuk sayisi basina 750 Euro artirilabilmektedir. Ancak
15.000 Euro’yu asamamakta ve her haliikarda yapilan masraflari %50’si
ile siirhidir (Service-Public.fr, 2024;j).

9. SONUC VE ONERILER

Kadinlarin iggiiciine dahil edilmesi ve kayitli istihdamlari, sosyal
giivenlik sisteminin siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi bakimindan 6nem
tagimaktadir. Ancak 6zellikle egitimli ve nitelikli islerde istihdam edilen
kadinlar olmak iizere ¢alisan kadinlara ait dogurganlik hizlar, isgiiciine
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katilmayan kadinlara gore daha diisiik oldugu bilinmektedir. Ayrica 0-3
yas grubunda bir ¢ocugu bulunan kadinlarin isgiiciine katilim1 da bu yas
grubunda bir ¢ocugun bakimini iistlenmeyen kadinlara gére daha diisiiktiir.
Bagsta ¢ocugun bakimina yonelik yardimlar olmak iizere aile yardimlari,
hem kadin isttihdaminin hem de dogurganlik hizlarinin artirilmasinda kul-
lanilabilecek bir aragtir.

Cocugun bakimina yonelik olarak Tirkiye’de kisilere yapilan
nakdi yardimlar olduk¢a smirli gruplarnt kapsamakta ve yiikiin cogu
isverenler iizerine birakilmis durumdadir. Cocugun bakimina ydnelik
aile yardimlarindan yararlanmaksizin dogurganlik hizlarmin artirilmasina
yonelik alinacak tedbirlerin istenen etkiyi yaratmasi oldukga zordur.

Fransa, AB {iyesi iilkeler arasinda dogurganlik hizlar1 en yiiksek olan
tilkedir. Fransiz sosyal giivenlik sistemi incelendiginde iilkede basta ¢cocu-
gun bakimina yonelik yardimlar olmak tizere aile yardimlarimin kisilerin
cocuk sahibi olmaya 6zendirilmesi ve dogurganlik hizlarinin artirtlmasina
yonelik olarak tasarlandigi anlagilmaktadir. Tiirkiye’de kadin istihdamu ile
dogurganlik hizlarinin dengeli bir sekilde artirilabilmesi i¢in ¢ocuklarin
bakimina yonelik yardimlarin gézden gegirilmesi ve basta kres/bakim yar-
dimlar1 olmak iizere ¢ocugun bakimina yonelik uygulamalarinin toplumun
tiim kesimlerini kapsayacak sekilde devlet tarafindan karsilanmasi gerek-
tigi diisliniilmektedir. Bu uygulamalar gelistirilirken Fransa’daki ¢ocugun
bakimina yonelik yardimlarin dikkate alinmasi 6nerilmektedir.
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