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TURKIYE’DE YENILENEBILIR ENERJI
PROJE FINANSMAN KREDILERINDE KAMU
KONTRGARANTI ONERiSININ TARTISILMASI'

Murat EROKSUZ?

1. GIRIS

Ulkelerin ekonomik biiyiime ve kalkinma siireglerinde enerji arz gii-
venligi oldukga etkilidir. Bu baglamda enerjinin kesintisiz ve giivenilir bir
sekilde saglanmasi 6zellikle yerli ve yenilenebilir kaynaklarin kullanimiy-
la miimkiin olmaktadir. Tiirkiye, gelismekte olan iilkeler arasinda yer al-
makta ve enerji sektdriinde hizh bir talep artis1 yagamaktadir. Tiirkiye nin
enerji sektoriinde karsilastigl bu talep artisi, yerli ve yenilenebilir enerji
kaynaklarinin 6nemini daha da artirmaktadir. Riizgér ve giines enerjisi gibi
yenilenebilir kaynaklar {ilkenin sahip oldugu potansiyeller arasindadir.
Ancak bu potansiyellerin yeterince degerlendirilmedigi goriilmektedir. Ye-
nilenebilir enerji kaynaklarinin artirilmasi hem enerji arz giivenligini des-
tekleyecek hem de dis ticaret agigini azaltarak ekonomiye olumlu katkilar
sunacaktir. Bu nedenle Tiirkiye’ nin enerji portfoyiinde kaynak cesitliligini
artirmasi ve diga bagimlilig1 azaltacak politikalar gelistirmesi gerekmek-
tedir. Tiirkiye nin yenilenebilir enerji kaynaklarina yonelik yatirimlarinin
artirilmasi ve bu kaynaklardan elde edilen enerjinin finansman olanakla-
rinin genisletilmesi, tilkenin kalkinma hedefleri dogrultusunda stratejik
bir dncelik olmalidir. Bu ¢ercevede kamu kontrgarantileri gibi yenilik¢i
finansman mekanizmalarinin degerlendirilmesinde ve projelerin haya-
ta gegirilmesinde énemli bir rol oynamaktadir. Bu kapsamda ¢aligmanin
amaci Tiirkiye’de yenilenebilir enerji proje finansman kredilerinde kamu
kontrgaranti 6nerisinin tartigilmasidir.

1 Bu calisma damigmanligim Dr. Sedat AYYILDIZ i yaptign “TURKIYE’DE YENILEBI-
LIR ENERJi PROJELERINDE FINANSMAN SORUNLARI VE COZUMLERI ” adl Yiiksek
Lisans Tez ¢alismasindan yararlanilarak hazirlanmistir.

2 Tezli Yiiksek Lisans Ogrencisi , Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titisii , Uluslararas: Ticaret ve Finans , meeroksuz@gmail.com , ORCID : 0009-0005-6950-
931X
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Yenilenebilir Enerji ve Yenilenebilir Enerji Kaynaklar:

Yenilenebilir enerji, dogada kendiliginden var olan kaynaklardan sii-
rekli olarak yenilenebilen enerji akisi seklinde elde edilmektedir. Bu enerji
tiiriiniin digerlerinden ayrisan baslica 6zelligi tiikenmeden kendini dogal
yollarla yenileyebilmesidir. Karbon salinimini minimize etme, yerel kay-
naklardan saglandig1 i¢in ithalata ihtiya¢ duyulmamasi ve enerji bagimli-
ligin1 azaltma gibi faktorler yenilenebilir enerjinin énemini artirmaktadir
(ARENA, 2016).

Yenilenebilir enerjinin bilingli kullanimi tesisler, dogal yasam ve in-
sanlar i¢in siirdiiriilebilir bir tiiketim imkan1 sunmaktadir. Fosil yakitlar
kisa vadede tiikkenme riskiyle karsi karsiya kalmaktadir ancak uzun vadede
teorik olarak yenilenebilmektedir. Komiir, petrol ve dogal gaz gibi hid-
rokarbon iceren fosil yakitlar enerji iiretimi sirasinda karbondioksit sali-
nimina yol a¢tigindan ¢evre kirliliginin azaltilmasi ve karbon ticaretinin
tesvik edilmesi i¢in bu yakitlarin yerine yenilenebilir enerji kaynaklarmin
kullanilmas1 gerekmektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklari, santrallerin
bulundugu bolgelerde istihdami artirmakta, enerji bagimliligini azaltmakta
ve devletin sagladigi tesviklerle desteklenmektedir. Ayrica kamunun ve si-
vil toplum kuruluglarinin verdigi destekle giiglenmektedir (Mogan Enerji,
2005).

Uluslararasi Yenilenebilir Enerji Ajans1 (IRENA) tarafindan yiiriitiilen
analizlere gore 2030 yilina kadar yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan
toplam yillik yatirimin 900 milyar dolara ulasabilecegi ongoriilmektedir.
Calismalarin basartyla siirdiiriilmesi i¢in iklim degisikligiyle miicadele,
yenilenebilir enerji kullaniminda elektrik iiretiminin artirilmasi, ayni za-
manda 1s1itma, sogutma ve ulagim alanlarinda bu enerji tiiriiniin daha fazla
kullanilmas1 gerekmektedir. IRENA, siirdiiriilebilir enerjinin gelecegini
giivence altina almak i¢in bes temel strateji belirlemistir (Gliner ve Turan,
2017: 49):

*  Yenilenebilir enerji sistemlerine olan baglilig1 pekistirmek,
*  Yenilenebilir enerji yatirnmlarini aktiflestirmek,

*  Yenilenebilir enerji kullanimini artirmak i¢in gerekli kurumsal ve
teknik altyapiy1 gelistirmek,

*  Yenilenebilir enerjinin ilerlemesi i¢in uluslararasi ig birliklerini
kuvvetlendirmek,

* Bolgesel is birliklerini desteklemek gerekmektedir.
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Tablo 1. Yenilenebilir Enerji Cegitleri ve Enerjinin Kaynagi

Enerji kaynagi Yenilenebilir Enerji Cesidi
Rizgar Ruzgar Enerijisi
Yer Alti Sulari Jeotermal Enerji
Gunes Gunes Enerjisi
Okyanus ve Denizler Dalga Enerjisi
Nehir ve Akarsular Hidrolik Enerji

Kaynak: Karagol ve Kavgaz, 2017: 8

Giines Enerjisi

Giines, yerkiirenin kilometrelerce Stesindedir ve tiim enerji kaynak-
larinin baglangici olarak kabul edilmektedir. Enerji kaynakli teknolojiler
acisindan gesitlilik arz eden giines, fotovoltaik ve 1s1l giines teknolojisi ol-
mak tizere iki ana gruba ayrilmaktadir. Fotovoltaik hiicreler yari iletken
malzemelerden olusmakta ve giines 1s181n1 elektrige ¢eviren giines panel-
leri araciligiyla enerji saglamaktadir. Bu teknoloji, glines enerjisini 1s1 ola-
rak kullanmakta ve bu 1s1 daha sonra elektrik {iretiminde kullanilmaktadir
(Kog vd., 2018: 104).

Riizgar Enerjisi

Denizler ve atmosferin farkli 1sinma diizeyleri sonucunda olusan ba-
sing farklar1 havanin hareket etmesine neden olmaktadir. Bu hareket, yiik-
sek basing alanlarindan algak basing alanlarina dogru riizgar olusumuna
yol agmaktadir. Riizgar enerjisi hem mekanik hem de elektrik enerjisi {ire-
timinde kullanilmaktadir ve elektrik iiretimi i¢in Riizgar Enerjisi Santral-
leri (RES) tercih edilmektedir. Riizgar enerjisi, yenilenebilir enerji kaynak-
lar1 arasinda genis bir kapsama alanina sahip olmaktadir (Kaya vd., 2018:
229).

Jeotermal Enerji

Yer altindan gelen yiiksek 1sinin yer alti sulartyla dogal olarak bu-
lusmasi sonucu yer alt1 sular1 zeminden sicak su ve buhar formunda ¢ik-
maktadir. Jeotermal enerji dogal yollarla olusabildigi gibi sondaj yoluyla
da agiga cikarilmakta ve bdylece enerji iiretimi saglanmaktadir. Yagmur
sularinin veya diger su kaynaklarinin yer altina sizmasi ve magma tabakasi
ile sicak kaya kiitlelerine yakin gecerken 1sinmasi sonucu olusan dongi,
jeotermal enerjinin yenilenebilir olmasini saglamaktadir. Yer iistiine ¢ikan
bu sularin tekrar yer altina pompalanmasi halinde yer iistii sularina kiyas-
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la daha zengin mineral, gaz ve gesitli tuz igerigi tagimaktadir. Bu sularin
kirliligi azalmakta, temiz ve yenilenebilir bir hale gelmektedir (Giirsoy,
2004: 132).

Hidrolik Enerji

Sulak alanlar ve daglik bolgeler tlizerine inga edilen barajlarda biriken
suyun ve bu suyun akis hizinin elektrik enerjisine gevrilmesiyle hidrolik
enerji Uretilmektedir (Kog¢ vd., 2018: 100). Hidroelektrik santralleri, bu
elektrik enerjisinin elde edildigi tesisler biitiiniinii tanimlamaktadir. Hid-
roelektrik santrallerinde su belirli bir yilikseklikten serbest birakilarak tiir-
binlerin déonmesine ve boylece elektrik iiretilmesine olanak saglamaktadir
(Urker, 2012: 66).

Biyokiitle Enerjisi

Biyokiitle enerjisi, hayvan ve bitki kokenli materyallerde bulunan kar-
bonhidrat bilesiklerinden elde edilen bir enerji kaynagidir. Ulasim, 1sinma
ve enerji iiretimi gibi birgok alanda kullanilan biyokiitle enerjisi, diinya ge-
nelinde tiiketilen enerjinin ylizde 14’{inii olusturmaktadir. Bu oranin yiizde
22’si biyodizel, yiizde 4’ hidrojen ile islem goren bitkisel yaglar ve yiizde
74’1 etanol yakitlarindan meydana gelmektedir (Kaya vd., 2018: 231).

2.2. Yenilenebilir Enerji Yatirnmlarinda Kullanilan Finansman
Araclari

Krediler

Kredi, belirli bir stire i¢in faiz karsilig1 gercek veya tiizel kisilere sag-
lanan belirli miktarda satin alma giiciidiir (Yang, 2011: 419). Tiirkiye’deki
bankalar ¢ogunlukla Yenilenebilir Enerji Kaynaklar1 (YEK) projeleri i¢in
finansman destek programlari olusturmuslardir. Bu finansmanlar 6zellikle
5 MW ve alt1 lisanssiz projeler icin firmalarin sundugu teminatlar dikka-
te alinarak ihtiyac kredisi seklinde saglanmaktadir. Lisansli projelerde ise
proje yarismalarinin uzun siirmesi, lisanslarin ge¢ verilmesi ve yiiksek kat-
k1 paylar1 gibi faktorler kredi teminine zarar vermektedir (Salman, 2016).

Ihracat kredileri, iilkelerin ihracatin1 desteklemek amaciyla verilen
orta ve uzun vadeli finansmanlardir. Cesitli iilkeler ihracati tesvik etmek
amaciyla 0zel bankalar kurmuglardir. Tiirkiye’de bu tiir krediler, Tiirk
Eximbank tarafindan saglanmaktadir (ihracatta Finansman ve Alternatif
Finansman Sekilleri, 2018).
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Hibeler

Hibe devlet kurumlar1 ve uluslararasi organizasyonlar tarafindan proje
odakli olarak kiiciik ve orta dlgekli isletmelere (KOBI) karsiliksiz olarak
sunulan fondur (T.C. Resmi Gazete, 2019: Say1: 30850). Hibeler, finansal
yonetim agisindan zorluk teskil etmemektedir. Projenin hibe kosullara
uygunlugu gozetilerek hibelerin tahsisi gergeklestirilmektedir. Yenilene-
bilir enerji projelerinde kullanilan hibeler, projenin amortisman siiresini
azaltmak ve toplam finansal maliyeti diislirmek amacini giitmektedir (Sal-
man, 2016).

Yenilenebilir Enerji Tedarik Anlagmalari (YETA), YEK kaynakla-
rindan enerji liretmeyi hedefleyen firmalar ile bu enerjiyi saglayacak 6zel
elektrik iiretim sirketleri arasinda imzalanan orta ve uzun vadeli anlagsma-
lardir. YETA, yeni kurulacak tesislerin finansmanini kolaylastirirken mev-
cut tesislerde de isletme ve bakim giderlerine karsilik diizenli bir gelir akisi
saglamaktadir (Ozcan, 2019: 52).

YETA mekanizmasi, yenilenebilir enerji desteklerinin azalmas1 veya
sona ermesi durumunda alternatif bir secenek olarak degerlendirilmekte-
dir. Ikili anlagsmalar cercevesinde yiiriitiilen YETA lar, iiretici ve finans ku-
ruluslar i¢in sabit bir gelir akig1 sunmaktadir. Tiiketici sirketler i¢in de 6n-
goriilebilir fiyatlarla elektrik saglama imkani vermektedir (Ozcan, 2019).

Finansal Kiralama

Is ve insaat makineleri, kara, deniz ve hava tasitlar1 gibi agir ekipman
ve aletlerin satin alinip kullanilmas1 amaciyla orta ve uzun vadeli olarak
sunulan alternatif bir yatirim kredisidir (Agrawal vd., 2012: 523).

Kitle Fonlamasi

Bireylerin veya kurumlarin projelerini halka acarak internet {izerinden
platformlar araciligiyla toplumsal destekle finansman elde etmesine ola-
nak saglayan bir yontemdir (Freedman ve Nutting, 2015; Candelise, 2016).
Bu finansman seklinin dort ana modeli bulunmaktadir (Caglar, 2019: 18):

*  Bagis temelli,
«  QOdiil temelli,
¢ Borg temelli,
* Hisse temelli.

Bagis ve ddiil temelli modellerde yatirimeilar herhangi bir gelir elde
etmemektedirler (Sakarya ve Bezirgan, 2018: 19). Tiirkiye’de 3 Ekim 2019
tarihli tebligle hisse temelli kitle fonlamasinin girisimcilere fon saglamasi
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kolaylastirilmistir ve tilkedeki platformlar bu modeli aktif olarak kullan-
maktadirlar (McInerneya ve Bunn, 2019: 1240).

Borg¢ Senetleri

Sukuk, belirli projelerin varliklarmma veya 6zel yatinm faaliyetleri-
ne iligskin paylar1 temsil eden, s6zlesmelere dayali haklari igeren ve hisse
senetlerini glivence altina alan esit degerli sertifikalardir (Rahim ve Mo-
hammad, 2018: 129). Yesil sukuk ise yenilenebilir enerji projeleri ve gevre
dostu girisimler i¢in tasarlanmis, genis bir yatirimei kitlesine hitap eden,
faiz igermeyen bir finansman aracidir (Rahim ve Mohammad, 2018: 129;
Ela, 2019: 221). Ozellikle iklim felaketlerinin sik¢a yasandigi Malezya
yesil sukuk alaninda 6nemli ¢aligmalar yiiriitmektedir. Malezya’da sukuk
piyasasit 1990 yilinda Shell MDS tarafindan ilk sukukun ihrag¢ edilmesiyle
baglamistir (Wuah ve Haron, 2013). Endonezya ise 2017 yilinda iklimle il-
gili felaketlerden 320 milyar dolar zarar gérmiis ve bu zararlari hafifletmek
icin Mart 2018’de 1,25 milyar dolarlik ilk bagimsiz yesil sukuk ihracim
gerceklestirmistir.

Tiirkiye’de ilk yesil sukuk ihrac1 2020 yilinda Zorlu Enerji lehine Tiir-
kiye Sinai ve Kalkinma Bankasi (TSKB) tarafindan yapilmistir. TSKB,
Zorlu Enerji adina toplamda 450 milyon TL tutarinda bir siirdiiriilebilirlik
odakli sukuk Thra¢ Programi gerceklestirmistir. Ayn1 zamanda TSKB, siir-
diiriilebilir sukuk ¢ergevesi baglaminda Tiirkiye’de ve diinya genelinde ilk
ihracat1 yapmis kurum olmustur (Tirkiye’ nin ilk Strdiiriilebilir Kira Ser-
tifikas1 Ihraci, 2020). Iklim degisikligiyle baglantili sorunlarla miicadele
ederken kullanilan finansman araglarindan bir digeri de iklim tahvilleridir
(Baysan, 2019).

Yesil tahviller, ¢evre koruma ve iklim degisikliginin etkilerini mini-
mize etme amacl projelerde kullanilmaktadir. Yesil tahvillerin diger tah-
villerden ayrilan en 6nemli 6zelligi elde edilen gelirlerin yalnizca yesil
projeler i¢in harcanmasidir. Yesil tahviller, ¢esitli yesil proje kategorilerine
finansman saglamaktadir. Global ¢apta bu projeler arasinda en fazla yeni-
lenebilir enerji ve enerji verimliligi projeleri i¢in ihra¢ edilmektedir. Bu
tahvillerden saglanan fonlarin yaklasik %75°1 enerji verimliligi ve yenile-
nebilir enerji sektorlerinde kullanilmaktadir (Kandir ve Yakar, 2017).

2.3. Gelismekte Olan Ulkelerde Yenilenebilir Enerji Finansman
Yontemlerinin Tiirleri

Yenilenebilir enerjiye yapilan yatirim ihtiyaci artmaya devam etmek-
tedir ve bu pazarlar gelismekte olan diinyada nispeten dalgali bir yap ser-
gilemektedir. Yatinnmeilar sekiz kategoriye ayrilmistir; hitkiimetler, 6z ser-
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maye sirketleri, bankalar, sigorta sirketleri, emeklilik fonlari, temiz enerji
sirketleri ve baglangic asamasindaki proje gelistiriciler (NCE, 2016). Ulu-
sal biitcelerden gelen kamu kaynaklar1 altyapr ve enerji yatirimlar igin
o6nemli bir fon kaynagi olmustur.

Yenilenebilir enerji yatirimlarinin artiritlmasi agisindan gesitli finans-
man araglart uygulanabilmektedir. “Yenilenebilir enerji finansman aracla-
r1” terimi, maliyetlerin zaman i¢inde yayilmasini saglayarak yenilenebilir
enerji projelerinin kurulumunu destekleyen bor¢ veya borca benzer {iriin-
leri ifade etmektedir. Yurt i¢i fonlarin etkisi de yenilenebilir enerji yati-
rimlarmi saglamak i¢in 6nemlidir. Yatirimcilar ve hissedarlar yenilenebilir
enerjiyi tesvik etmede onemli bir rol oynayabilmektedir. Siirdiiriilebilir
altyap icin 6zel finansmanlar sirketlerin kendi kurumsal fonlarindan ve
proje finansmanindan gelmektedir. Ayrica yenilenebilir enerjiye yapilan 6z
sermaye yatirimlari sahiplik payindan, Ozel Sermaye Fonlarindan, Altyap:
Fonlarindan ve Emeklilik Fonlarindan gelmektedir. Bu fonlar sirketlerin
finansal yapisina veya projelerin varliklarina dogrudan yatirim yapmakta-
dir. Yenilenebilir enerji yatirimlar1 finansman modelinde en ¢ok kullanilan
uygulama, 6z sermaye ve dis kaynak kombinasyonu uygulamasidir (Ha-
milton, 2010).

Bankalar, yonetim rolleri iistlenirken yenilenebilir enerji finansmani
saglayarak siirdiiriilebilirlige katkida bulunabilmektedirler. Bankalar tara-
findan gergeklestirilen yenilenebilir enerji yatirim islevleri arasinda kurum-
sal kredilendirme, proje finansman1 ve yeniden finansman yer almaktadir.
Finansman yontemi yatirimin tiiriine, teknoloji seviyesine ve iligkili risk
derecesine gore degisiklik gdsterse de borg finansmani genellikle bankalar
tarafindan saglanmakta, 6z sermaye finansmani ise siklikla 6z sermaye,
altyap1 ve emeklilik fonlari tarafindan temin edilmektedir. Birgok gelis-
mekte olan iilke i¢in ulusal kalkinma bankalar1 yenilenebilir enerji yatirim-
larmin finansmaninda 6ncii olmaktadirlar. Cok tarafli kalkinma bankalari
da siklikla yenilenebilir enerji yatirimlari i¢in ulusal bankalarla ortakliklar
kurmaktadirlar. Ayrica uygun sarth bor¢ saglamanin yan sira ¢ok taraf-
11 kalkinma bankalar1 yenilenebilir enerji projeleri i¢in teknik ve finansal
dokiimanlarin hazirlanmasi ve analiz edilmesi siirelerinde deneyimlerini
aktarmaktadirlar. Cok tarafli kalkinma bankalari tarafindan hazirlanan te-
sisler, yenilenebilir kaynaklardan elektrik tiretimi, elektrik dagitimi, iletim
kapasitesini artirarak verimliligi iyilestirmek, kayiplar azaltmak amaciyla
yapilan yatirimlar1 kapsamaktadir (EBRD, 2016).

Kurumsal bankacilik, biiyiik sirketlerin, igletmelerin ve hiikiimetlerin
karmasik finansal sistem ihtiya¢larini karsilayacak {iriinleri icermektedir.
Kurumsal miisterilerin finansal giicii, bor¢ geri 6deme kapasitesi ve is-
tikrar1 uzmanlar tarafindan degerlendirilmektedir. Ardindan miisterilerin
ihtiyaglar1 i¢in 6zel finansal ¢oziimler iiretilmektedir. Bu bankalar, kur-
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duklar1 fonlarin kullanimina smirlar koymakta ve belirli genel kosullar
belirlemektedirler. Ticari bankalar, bireyler ve yatirimeilar da proje finans-
man1 saglayabilmektedirler. Bir yenilenebilir enerji sirketi yatirimlarini
finanse etmek i¢in iki kaynaga sahiptir; bankalardan veya finansal araci-
lardan borg almakta ya da kendi varliklarin1 kullanmaktadirlar. Bankalar,
bu finansal islemden gelir elde etmek i¢in yenilenebilir enerji yatirimlari-
na kredi vermektedirler. Gelismekte olan iilkelerin ekonomilerindeki en
dikkat ¢ceken problemlerden biri sermaye kithigidir. Ekonomik geligim igin
mevcut yatinnmlart gelistirmek, modernize etmek, kapasitelerini artirmak
ve finansman kisitlamalar1 olmaksizin is faaliyetlerini yiiriitmek i¢in yeni
yatirnmlarin gergeklestirilmesi gerekmektedir. Yenilenebilir enerji piyasast
finansman ydntemlerinden biri olan proje finansmani, bankacilik sektd-
riinde rekabet avantaj1 yaratma potansiyeli olarak goriilmekte ve ekonomi-
de giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Yatirnmlar ve ig faaliyetlerini
finanse etmek i¢in en 6nemli kaynak girisimcinin kendi kaynaklaridir an-
cak 0z sermayenin yetersizligi, girisimcilerin dis kaynaklar gibi kredileri
kullanmalarin1 gerektirmektedir. Bu nedenle son zamanlarda Tiirkiye’deki
yiiksek yatirimlarin artmasiyla proje finansmani daha da belirginlesmek-
tedir. Bu, yatinimcilar tarafindan sermaye maliyetini azaltma ve riskleri
paylasma agisindan tercih edilmektedir. Proje finansmanini saglayan ban-
kalar ve yatirnmcilar fon eksikligi nedeniyle sadece proje asamasinda olan
projeleri hayata gegirmek igin birlikte hareket etmeyi tercih etmektedirler
(Akbay, 2015).

Proje finansmaninin yaygin olarak kullanilmadigi dénemlerde hiikii-
met tahvilleri ve geleneksel finansman yontemleri biiyiik 6lcekli altyap: ve
diger agir yatirim projeleri i¢in finansman kaynagi olarak kullanilmistir.
Ancak hiikiimet tahvili ihracinin yiiksek finansman maliyetleri nedeniyle
diger geleneksel yontemlere kiyasla proje finansmani1 6nem kazanmastir.
1970’lerde yiikselen enerji fiyatlarini diistirmek amaciyla enerji tedarik
arastirma projelerinde proje finansmani kullanilmaya baslanmistir (Esty,
2002: 4). Proje kredilerinde finanse edilen varliklardan elde edilecek gelir
disinda baska bir gelir kaynagi bulunmamaktadir. Proje finansmani, proje-
nin finansmani saglanincaya kadar nitelikli is giicli gerektiren bir siiregtir.
Ayrica projenin her agamasi faaliyet tamamlandiktan sonra diizenli kont-
rol ve takip denetimleri gerektirdigi icin yetenekli is gilicliniin ayristiril-
masini zorunlu olmaktadir. Yatirimin tamamlanmasi, isletmeye alinmasi
ve finansman saglamaya baslamasi zaman almakta, kredinin geri 6deme
donemi ise ilk yatirimin igletmeye agildig1 ve fon iiretmeye basladig tarih
itibariyle baslamaktadir. Bu nedenle proje kredileri genellikle orta ve uzun
vadeli olarak kullanilmaktadir. Bir kredinin proje kredisi olarak adlandi-
rilabilmesi i¢in Oncelikli faaliyetin yeni yatirim, ilave yatirim, yenileme
yatirimi ve karmagik satin alma faaliyetlerine dayanmasi gerekmektedir.
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Proje kredileri en az bir y1l anapara 6demesiz donem ve ortalama alt1 y1l
vade ile verilen kredilerdir. Projenin dogas1 geregi daha uzun siireler gere-
kebilmektedir. Ornegin enerji projeleri igin maksimum 12 yil vade ve 3 yil
anapara 0demesiz donem 6ngoriilebilmektedir (BDDK, 2007; Esty, 2002:
4).

Mezzanine Finansmani

Bu finansman yonteminde ihrag¢i1 yatirimcilara borglanma yoluyla
veya sirketin kismi veya kontrol edici hissesini edinerek finansman sag-
lamaktadir. Bu tiir bir bor¢glanma, {ist diizey banka borg¢larinin yiiksek se-
viyesi ile bir projenin veya sirketin 6z sermaye sahipligi arasinda sekil-
lenmektedir (FS-UNEP, 2016). Mezzanine kredileri, diizenli 6demeleri {ist
borglardan sonra geldigi i¢in daha riskli olabilmektedir. Bankalardan veya
diger finans kurumlarindan alinan mezzanine krediler, kredi verene daha
yiiksek bir getiri saglamaktadir. Proje finansman kredisi yetersiz kaldigin-
da mezzanine kredi yenilenebilir enerji yatirimlari i¢in iyi bir yol olabil-
mektedir (Justice, 2009).

Yeniden Finansman

Yeniden finansman, tahsis edilmis bir kredinin daha avantajli faiz
oranlarina sahip baska bir kredi kullanilarak kapatilmasi islemidir. Yeniden
finansman, mevcut bor¢ diizenlemelerini daha diislik faiz oranina sahip
yeni diizenlemelerle degistirerek bir bankanin ek kredi hatlar i¢in kulla-
nilabilmektedir. Yeniden finansman, daha avantajli faiz oranlarina sahip
baska bir banka kredisi kullanilarak daha 6nce 6denmemis olan bir borcu
O0deme yontemidir. Borglular tarafindan tercih edilen yeniden finansman
sebepleri sadece faiz oranlari tarafindan ¢ekici olmakla kalmayip ayn za-
manda piyasa kredilerinin kredi olanaklariin siiresinin uygunlugu ile il-
gili olabilmektedir. Krediler, diizenlemelerdeki veya piyasa kosullarindaki
degisiklik riskinin artmasi nedeniyle zamanla daha pahali hale gelmekte-
dir. Ancak finansal kriz sirasinda bankalar yeni girisimlerin mevcut riskini
istlenmek istememektedir. Bu nedenle yenilenebilir enerji yatirimlari gibi
uzun vadeli yatirimlar i¢in finansal kaynak bulmak zorlagsmaktadir (Ag-
rawal, 2013).

Ozel Sermaye Sirketleri

Ozel sermaye sirketleri devam eden asamalara ve tamamlanmis pro-
jelere odaklanmaktadir. Yatirimcilardan genellikle yatirrmlarini 3 ila 5 yil
icinde nakde c¢evirerek kar elde etmeleri beklenmektedir. Giiglii sponsor-
lar arasinda ¢ok tarafli kalkinma bankalari, tahvil piyasasi i¢in biiyiik bir
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potansiyel sunmaktadir. Yenilenebilir enerji projelerinin sundugu nispeten
istikrarli nakit akiglar1 g6z o6niine alindiginda projeler isletmeye alindiktan
sonra tahvil finansmani i¢in potansiyel olmaktadir. Ayrica birgok yeni yati-
rimei alternatif varlik firsatlarinda ilerlerken yenilenebilir enerjiye yatirim-
larin1 artirmaktadir. Girisim borcu genellikle kreditorler i¢in daha riskli ve
isletmeler i¢in diger finansal araglara kiyasla daha pahali olsa da isletme-
lere gelecekte daha ucuz borg formlarina erisim saglamalarinda yardimci
olabilmektedir (IRENA, 2012).

2.4. Tiirkiye’nin Yenilenebilir Enerji Yatirimlari, Tesvikleri ve
Finansman Modellerinin Uygulanisi

Sabit Fiyat Garantisi

Yenilenebilir enerji kaynaklarindan {iretilen elektrigin sebekeye ak-
tarilmas1 sirasinda ireticilere sunulan sabit 6deme miktarlari, sabit fiyat
garantisi kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu 6demeler genellikle on ile
yirmi bes yil arasinda degisen siireler i¢in enerji projelerinin ekonomik
omrii dikkate almarak garanti edilmektedir (Akdag ve Gozen, 2020: 14).
Sabit fiyat garantisi, yatirim riskini azaltmakta ve fiyatlarin donemsel sa-
bitligi sayesinde kiiresel diizeyde tercih edilmektedir (Akdogan ve Kovan-
cilar, 2022: 84).

Tiirkiye’deki yenilebilir enerji sektdrii icin en etkili tesvik mekaniz-
malarindan biri olarak sabit fiyat garantisi 6ne ¢ikmaktadir. ilk kez 2005
yilinda uygulanmaya baslayan bu sistem piyasa tarifelerinin altinda kalan
oranlar nedeniyle baslangicta yeterince etkili olamamistir. Ancak 2010 y1l
sonlarinda kabul edilen ve Yenilenebilir Enerji Kanunu’nda yapilan diizen-
lemelerle tarifelerin kaynak tiiriine gore artirilmasi sonucu sektdrde 6nemli
bir gelisme kaydedilmistir (Kaplan ve Boliik, 2022: 26).

01.07.2021 ile 31.12.2025 tarihleri arasinda devreye alinacak yenile-
bilir enerji kaynaklari i¢in belirlenen yeni tarife oranlari, 30.01.2021 tarihli
31380 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan 3453 sayili Cumhurbagkani Ka-
rari ile ilan edilmistir.
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Tablo 2. Yenilebilir Enerji Kaynag Belgeli Elektrik Uretim Tesisleri

Yenilenebilir Enerji 2022-1. 2022-1. 2022-2. 2022-2.
Kaynagina Dayali Ceyrek YEK- Ceyrek Ceyrek YEK- Ceyrek
Uretim Tesis Tipi DEM Fiyat YEKDEM DEM Fiyat YEKDEM
(TL kr/kWh) Yerli Aksam (TL kr/kWh) Yerli Aksam
Destegi (TL Destegi (TL
kr/kWh) kr/kWh)
Hidro 51,44 10,29 71,5 14,35
Ruzgar 41,16 10,29 57,4 14,35
Jeotermal 69,44 10,29 96,6 14,35
Cop 41,16 10,29 57,4 14,35
Biyomentinizasyon 69,44 10,29 96,6 14,35
Termal Bertaraf 64,30 10,29 89,9 14,35
Gulnes 41,16 10,29 57,4 14,35

Kaynak: Epias, 2022

Tiirkiye’de yenilenebilir enerji kaynaklarini desteklemek amaciyla
2005 yilinda 5346 sayil1 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarmin Elektrik Ureti-
mi Kanunu ¢ikarilmistir. Bu kanunla yenilenebilir enerji kaynaklarina da-
yali elektrik iiretiminin artirilmasi hedeflenmistir. 2005 yilinda yiiriirliige
giren bu diizenleme altinda sabit fiyat garantisi olarak belirlenen 5,5 Usc/
kWh’lik tarife, taleplerin artmasina yeterli olmamistir. Dolayisiyla 2005
ile 2010 yillar1 arasinda yenilenebilir enerji yatirimlarinda istenen artig
saglanamamigtir. 2010 yilinda getirilen 6094 sayili Yenilenebilir Enerji
Kaynaklarmin Elektrik Enerjisi Uretimi Amagli Kullanimina iliskin Ka-
nunla Yapilan Degisiklik ile sabit fiyat garantileri giincellenmis ve riizgar,
jeotermal, giines, biyokiitle, hidrolik enerji santrallerinin lisanssiz elektrik
tiretimi miimkiin hale gelmistir. Bu giincellemeyle yenilenebilir enerji des-
tek mekanizmasi ¢ercevesinde tiretilen her bir kilovatsaat elektrik i¢in 10
yil siireyle destek saglanmaktadir. Yenilenebilir Enerji Kanunun yiiriirliige
girdigi tarih itibariyla ve 31 Aralik 2020 tarihine kadar isletmeye alman
veya siirece dahil olan santraller bu destek mekanizmalarina dahil edilmis-
tir (Yilmaz, 2020: 91).

Sabit fiyat garantisi lireticiler i¢in cazip olacak sekilde tasarlanmali-
dir. Bu tesvik mekanizmasi iilkelere gore degiskenlik gostermekle birlikte
genellikle yenilenebilir enerji tesislerinin faaliyete bagslamasindan itibaren
10 ila 20 y1l arasindaki bir donemi kapsamaktadir. Devlet tarafindan sagla-
nan bu destek, sabit fiyat diizeyinin piyasa elektrik fiyatlarindan farkinin,
garantili elektrik miktariyla carpilmasi sonucu elde edilen miktarla es de-
ger olmaktadir. Yenilenebilir enerji yatirimlarint desteklemek uzun vadeli
olarak yatirimcilarin risklerini azaltmakta ve verimliliklerini artirmaktadir.



12 - Murat EROKSUZ

Bu destek mekanizmalari, esnek, hizli uygulanabilir ve kamu yonetimi agi-
sindan diisiik maliyetli olmakla birlikte iyi tasarlanmis politikalar sayesin-
de tireticilere %5 ile %10 arasinda bir getiri saglamaktadir (Siiliik¢iiler,
2018: 94).

2021 yilinin Temmuz ayindan itibaren yenilenen kilowatt saat basina
verilen fiyat garantileri, harcanan miktarlar cent biriminden kurusg birimine
doniistiiriilerek kesinlestirilmistir. 2025 yilina kadar devreye alinacak olan
YEK destekli santraller icin on yillik bir siirecte destek saglanacaktir. Ayri-
ca milli ekipman kullanimi 6ncelikli isletmelere ek yararlar ilk bes yil i¢in
sunulmus olacaktir. Yenilenebilir enerji destek mekanizmasi kapsaminda
en yliksek destek jeotermal kaynaklar ve biyometanizasyon ile ¢alisan bi-
yokiitle kaynaklari i¢in saat basina 54 kurus olarak belirlenmistir. En dii-
siik destek ise giines ve rilizgar enerjileri i¢in saat bagina 32 kurus olarak
ayarlanmistir. Her y1l doviz kurlar1 ve enflasyon oranlarina gore dort kez
yenilenen destek miktarlari, kurus cinsinden verilerek alim giivencelerinde
azalmalar saglanmstir. Onceki destek mekanizmalarina kiyasla alim mik-
tarlarinda %25 ile %67 arasinda bir diisiis yaganmistir (Orun, 2021: 46).

ihale Yontemi

Elektrik alim ihaleleri, en uygun fiyat teklifini veren firmalarin basari-
11 oldugu bir fiyat eksiltme kurali ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir. Bu siireg,
sunulan en diisiik kilovatsaat basina teklif ile belirlenmekte ve sonug ola-
rak yenilenebilir enerji maliyetlerinin diisiiriilmesiyle yatirimcilara destek
saglanmaktadir (Yurdadog ve Tosunoglu, 2017: 9).

YEKA ihalelerinin diizenlemesi, 2016 yilinda yiiriirliige giren YEKA
Yonetmeligi ile yapilmaktadir. Bu yonetmelik kapsaminda kamu ve hazi-
neye ait tasinmazlar ile 6zel miilkiyet altindaki tasinmazlarda biiyiik 6l¢ek-
li YEKA alanlar1 olusturulmaktadir. YEKA alanlarini belirleme siireglerini
hizlandirmak ve mevcut potansiyel alanlar etkin degerlendirmek amaciy-
la YEKA baglant1 kapasite tahsisi i¢in yarismalar diizenlenmektedir. Bu
yarigmalar, yatirimcilarin bagvurularini almak, yatirimeilar: belirlemek ve
basarili yatirimcinin 6n lisans, lisans ve elektrik satis donemlerinde uya-
cag kurallart igermektedir. Yonetmelik geregi yarigsmada belirlenen kilo-
vatsaat bagina maksimum elektrik alim fiyati {izerinden agik artirma usulii
uygulanmaktadir. Baslangicta toplanan teklifler arasindan en diisiik bes
teklifi sunan firmalar yarigmaya dahil edilmis, daha yiiksek teklif veren
firmalar ise elenmistir. Sonucunda en diisiik teklifi sunan firma s6zlesme
imzalama hakki kazanmaya baglamistir (Yasar, 2022: 183).
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Sayac (")lg:iimiine Dayali Tasarim

Tiirkiye’de Elektrik Piyasasi kapsaminda Lisanssiz Elektrik Uretim
Y 6netmeligi altinda saatlik ve aylik olarak saya¢ okumalar lizerinden ek-
silme islemleri gerceklestirilmektedir. Bu yonetmelik ¢ercevesinde tanim-
lanan her iki eksilme siireci, aslinda net 6lgiim modeline dayanmaktadir.
Bu baglamda:

*  Yenilenebilir enerji kaynaklarindan giic saglayarak 10 kilowatt
giice kadar olan kendi tiiketim tesisleri ile ayn1 noktadan baglanti-
ya sahip iiretim tesislerine,

*  Kamu kurumlar tarafindan yapilan atik su ve igme suyu aritma
tesisleri ile tarimsal sulama tesisleri igin sézlesme giiclinii gegme-
yecek sekilde tiiketim ve liretim tesislerinin ayn1 6l¢iim noktasin-
da bulunmas sartiyla,

* Baglanti anlagmasindaki sdzlesme giicii ve Yonetmelik 5. madde-
nin birinci fikrasinin (¢) bendi geregi belirlenen kurulu gii¢ sinir-
lar1 dahilinde ek bir dagitim tesisi kurmaksizin yenilenebilir enerji
kaynaklarindan elektrik iiretimi gerceklestirilecek tesislerde aylik
mahsuplasma uygulanacaktir.

Aylik mahsuplagsmanin uygulanmadig tesislerde ise saatlik mahsup-
lasma siireci devreye girecektir. lgili yonetmelik uyarinca kurulacak olan
iiretim tesislerinin en az bir tiikketim noktasi ile yatirimci sorumlulugunda
baglantili olmas1 gerekmektedir (Akdag ve Gozen, 2020: 148).

Lisansiz Uretim Hakki

Tiirkiye’de sabit fiyat garantisi modeli ardindan yenilenebilir ener-
ji yatirimlarina olan talebi artirmak icin en etkili tesviklerden biri olarak
lisanssiz tiretim hakki 6n plana ¢ikmaktadir. Bu hakkin temelinde elekt-
rik treticilerinin kurulu kapasiteye dayali olarak 6demek zorunda oldu-
gu lisans iicretinden muafiyet bulunmaktadir. Lisanssiz {iretim, iireticiye
1 MW’a kadar olan yenilenebilir enetji tesislerini lisans almadan ve sir-
ket kurmadan isletme olanag: tanimaktadir. ilk sekiz yil igin tam muaflik
saglanirken sonraki yillarda lisans bedelinin %10’unun 6denmesi gerek-
mektedir. Lisanssiz iiretim hakki, biirokrasiyi azaltma, rekabeti artirma ve
enerji arz giivenligini saglama yollarindan biri olarak islev gormektedir
(Orun, 2021: 47).

Lisanssiz iiretim hakki, 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu ile nihai
seklini almigtir. Diizenlemelerle lisanssiz iiretim kapasitesi 500 kW’tan 1
MW’ye ¢ikarilmis, lisanssiz {ireticilere tirettikleri elektrigin fazlasini sabit
fiyat garantisiyle sebekeye satabilme ve 1.000 kWh’a kadar olan yenilene-
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bilir enerji tesislerinin plan ve projeleri i¢in hizmet bedeli alinmamasi gibi
imkanlar taninmigtir. 2019 yilinda yayimlanan 1044 sayili Cumhurbagkan-
lig1 Kararnamesi ile mesken, sanayi, ticarethane ve aydinlatma aboneleri
baglanti anlagsmalarindaki sozlesme giiciinii agsmayacak sekilde yenile-
nebilir enerji kaynaklarma dayali lisanssiz elektrik iiretim tesisleri kura-
bilmektedirler. Kamu kurum ve kuruluslari, atik su ve igme suyu aritma
tesisleri ile tarimsal sulama amach tesisler de baglanti anlagsmalarindaki
sozlesme giiciinii gegmemek kosuluyla, ¢ati, cephe ve arazilerde 5 MW’a
kadar yenilenebilir enerji kaynaklarma dayali lisanssiz iiretim tesisi inga
edebilmektedirler. 2012/3305 sayil1 Yatirnmlarda Devlet Yardimlar1 Hak-
kinda Kararin 24.02.2022 tarihinde yapilan degisikligiyle lisanssiz olarak
giines ve riizgar enerjisi yatirimlarina faiz veya kar pay1 destegi olmaksizin
bolgesel destek uygulamalar1 sunulmaktadir.

Faiz destegi Tiirkiye’nin birinci ve ikinci bdlgeleri haricindeki diger
bolgelerde uygulanmakta, sigorta primi is¢i hissesi destegi ise yalnizca
altinc1 bolgede saglanmaktadir. Sigorta primi isveren hissesi destegi tim
bolgelerde verilmektedir ancak bu destek siire ve 6l¢ek agisindan farklilik
gostermektedir. Gelismislik diizeyi en yiiksek olan bolgelerden gelismislik
diizeyi en diisiik olan bolgelere dogru destek oranlar1 ve siireleri artig gos-
termektedir. Bolgesel yatirim tesvikleri diginda faiz destegi tiim bolgelerde
i¢ krediler i¢in 5 puan, dovize bagl krediler i¢in ise 2 puan olarak uygu-
lanmaktadir. Sigorta Primi Is¢i Hissesi Destegi ise sadece altinci bolgede
10 y1l stireyle verilmektedir. Ayrica tiim bolgeler i¢in yatirim yerleri de su-
nulmaktadir. Stratejik yatirimlar i¢in sunulan tesvikler bolgesel tesviklerin
tamamin1 kapsamakta ve ek olarak KDV iadesi de yapilmaktadir. Ulkenin
ihtiyaclarina gore belirlenen alanlarda gerceklestirilen yatirimlar 6zellik-
le endiistriyel sanayi isletmelerinde enerji verimliligi, atik 1sidan elektrik
iiretimi, riizgar enerjisi kanat tiretimi gibi faaliyetler, 1, 2, 3. ve 4. bolgeler-
de gerceklestirilseler bile 5. bolge tesviklerinden faydalanabilmektedirler.
Ancak bu tiir yatirimlar 5. ve 6. bolgelerde yapildiginda o bolgelerde uy-
gulanan desteklerden yararlanilmaktadir (Yasar, 2022: 176).

Yatirim Tesvik Uygulamalari

2012 yilinda baglatilan yatirim tesvik programi ¢ergevesinde yatirim
sahipleri yatirnmlarmin biyiikliigiine, konumuna ve tiretecekleri {iriin ge-
sitliligine gore farkli tegvik tlirlerinden yararlanmaktadir. Bu tesvikler ge-
nel, bolgesel, bilyiik 6lgekli, dncelikli ve stratejik yatirimlar olmak iizere
bes ana grupta siniflandirilmaktadir (Kaya, 2020: 74). Yenilenebilir enerji
alanindaki yatirimlar da genel ve yerli yatirim destekleri ile biiyiik 6l¢ekli
ve stratejik yatirim desteklerinden fayda saglamaktadir (Kaplan ve Boliik,
2022: 26). Devlet Yardimlar1 Hakkindaki Bakanlar Kurulu Karari’nda riiz-
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gar tiineli yatirimlar ve enerji verimliligi projeleri 6ncelikli yatirim konu-
lar1 arasinda yer almaktadir (Celikkaya, 2017: 18).

Bolgesel tegviklerin amaci sehirler aras1 gelismislik farklarini minimi-
ze etmek ve imalat ile ihracat hacmini artirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
Tiirkiye’deki sehirler ekonomik ve sosyal gelismislik diizeylerine gore alt1
farkli bolgeye ayrilmistir. Yeni Yatirim Tesvik Programu, Tiirkiye’deki tire-
tim metodolojisini modernize etmeye yonelik olarak stratejik yatirimlarin
tesvik edilmesini dngoérmektedir. Bu program 6zellikle yurt i¢i {iretimin
yetersiz oldugu gecis iirlinlerinin veya mallarin iiretimini tesvik etmeyi he-
deflemektedir. Stratejik olarak tanimlanan bu tiir yatirimlar, bolge ayrimi
gozetmeksizin diger bolgesel ve biiyiik 6lcekli yatirimlara kiyasla daha st
diizeyde desteklenmektedir (Siiliik¢iiler, 2018: 90).

Vergi Muafiyetleri ve Vergi indirimleri

Yenilenebilir enerji sektoriinde uygulanan vergi tesvikleri, cesitli is-
tisnalar, muafiyetler ve indirimler seklinde olmaktadir (Ulusoy ve Das-
tan, 2018: 127). 5346 sayil1 Yenilenebilir Enerji Kaynaklarmin Elektrik
Enerjisi Uretimi Amagli Kullanimina Dair Kanun araciligiyla yenilenebilir
kaynaklardan elektrik iiretiminin tesvik edilmesi, sera gazi emisyonlarmin
azaltilmasi, yenilenebilir enerjinin ekonomi i¢inde giivenilir, ekonomik ve
kaliteli bir sekilde entegre edilmesi, atiklarin geri doniistiiriilmesi, ¢evrenin
korunmasi ve bu hedeflere ulagsmak i¢in iiretim piyasasinin gelistirilmesi
amaclanmigtir. 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu ile de yenilenebilir
enerji kaynaklarma dayali elektrik piyasasi faaliyetleri ve lisanslarla ilgili
detayli diizenlemeler hayata gegirilmistir. Yenilenebilir enerji iireticilerine
yonelik genel tesvik uygulamalar1 kapsaminda sunulan vergisel tesvikler;
KDV istisnasi, giimriik vergisinden muafiyet ve altinc1 bolgede gergekles-
tirilecek yatirimlar icin gelir vergisi tevkifati destegi seklinde siralanmak-
tadir (Ersungur ve Abdullah, 2018: 731).

2.5. Tiirkiye’de Bulunan Bankalarin Yenilenebilir Enerji
Finansman Yontemleri

Katilim Bankalan

Kuveyt Tiirk ile Elin Enerji’nin Cat1 Giines Enerji Santrali konusun-
da is birligi yapmis olduklar bildirilmektedir (ST Endiistri, 2020). Vakif
Katilim Bankas1 A.S. ve iklimSA, cat: iistii GES projeleri i¢in bir is birligi
protokolii imzalamuslardir (Ideal Data Finansal Teknolojiler A.S., 2022).
Elin Enerji, cati iistii GES projelerinde is birligi yapacagimi duyurmustur
(KobiEfor, 2022). Yesil enerji yatirim destegi ¢ercevesinde 50 belediyeye
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toplamda 600 milyon TL destek saglanmasi hedeflenmektedir (Arslanhan,
2020).

HT Solar Enerji ile is birligi anlagsmasi neticesinde Tiirkiye Finans’in
arazi ve gat1 lizeri giines enerjisi santralleri i¢cin finansman imkan1 sunaca-
g1 belirtilmektedir (Analiz, 2021). Tiirkiye Emlak Katilim Bankas1 A.S.,
cat1 giines enerji santrali projelerini leasing ve esnek ddeme secenekle-
riyle sunmaktadir (Yeni Akit, 2021). Ayrica Emlak Katilim’in sektoriin
siirdiiriilebilir biiylimesine destek olmak amaciyla Tiirkiye nin ilk yesil
sukuk ihracin1 gerceklestirdigi ve bu sayede yaklasik 31 bin ton karbon
emisyonunun azaltilmasina katkida bulundugu ifade edilmektedir (Katilim
Finans, 2023). Thrag edilen yesil sukuk, 271 giin vade ile 51.8 milyon TL
degerindedir (T.C. Cumhurbagkanligi Finans Ofisi, 2022, s. 44).

Garanti BBVA, elektrikli ve hibrit ara¢ sahiplerine {icretsiz olarak
Hizli Gegis Sistemi (HGS) sunmaya basladigin1 duyurmustur ve yesil ve
stirdiiriilebilir olmak iizere Dogrudan Tahsilat Sistemi (DTS) ile Tedarik-
¢i Finansman Sistemi (TFS) tlizerinde ¢aligmalar gergeklestirmistir (Halk
Ulasim, 2021). Banka ayrica gesitli yesil finansman tirlinlerini sunmak-
tadir, bunlar arasinda Yesil Konut, Cevreci Tasit Kredisi, Bina Yalitima,
Bireysel Cati1 GES, Tiizel Cat1 GES, Kurumsal Yesil Tasit Kredisi, Temiz
Enerji Karma Fonu ve ESG Siirdiiriilebilirlik Fon Sepeti yer almaktadir
(TBB&Garanti BBVA, 2022, s. 25-30).

Mavi Nefes Projesi kapsaminda 2021 yilinda Marmara Denizi’nden
toplanan kati atiklar ile Adrasan’dan toplanan siv1 atiklarm toplami yakla-
sik 85 tonu bulmus ve bu atiklar geri doniisiime kazandirilmistir (Denizci-
lik Dergisi, 2022). Ayrica Van Golii ve gevresindeki kirlilige kars1 miica-
dele amaciyla “Ahtapot 6” adl1 deniz siipiirgesi 12 ay boyunca kullanima
sunulmustur (Giinyol, 2023).

Akbank HES ve RES gibi enerji projeleri i¢in orta ve uzun vadeli fi-
nansman hizmetleri sunmaktadir. Bu hizmetler projenin fizibilitesi, hukuki
siirecleri ve is planlar1 lizerinden belirlenen senaryolara gore nakit akigla-
rinin analizini kapsamaktadir. Akbank’mn sunmus oldugu KOBI Eko Dé-
niistim Paketi kapsaminda Enerji Verimliligi Kredisi, Yenilenebilir Enerji
Kredisi, Atik Yonetimi Kredisi, Atik Su Yonetimi Kredisi, Temiz Ulagim
Kredisi, Siirdiirtilebilir Tarim Kredisi gibi finansman segenekleri bulun-
maktadir (Akbank, 2024, KOBI Eko Déniisiim Paketi). Krediler hakkin-
daki bilgiler resmi internet sitesinde tablo halinde sunulmustur. Sunulan
krediler, maksimum 2 milyon EURO 7 yil vade ile ve yatirim tutarinin en
az %20’sinin 6z kaynakla karsilanmasi sartiyla saglanmaktadir (Akbank,
2024).
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Tablo 3. Yenilenebilir Enerji Kredisi

Kredi Amag Yararlanabilecekler
Adi
Yinele-  Yesil Mutabakat ve Sinirda Yenilenebilir enerji Gretimi, kullanimi
nebilir ~ Karbon Diizenlemesi gerge- ve dagitimi alaninda yatirimlar ger-
Enerji vesinde, KOBI’lerin karbon ceklestiren, bu yatirimlar igin gerekli
Kredisi  ayak izlerini diisirmeye y6- olan 6zel malzemelerin ve yedek
nelik yatirnmlar igin finansal pargalarin UGretimini ve satisini yapan
destek saglanmaktadir KOBI'ler, ilgili kredi imkanlarindan
faydalanabilirler.
Enerji Yesil enerjiye gegis siirecin- Enerji verimliligini artiran test edilmis
Verim-  de Uretim kapasitesi sabit ve onaylanmis yliksek performansli
liligi kalmak kaydiyla eneriji tii- teknoloji ve malzeme yatirimlari ya-
Kredisi  ketimini azaltma ve enerji pan KOBI’ler, bu kredi olanaklarindan
verimliligini artirma amacl yararlanabilirler.
yatirimlar, makine alimlari
ve islemler icin isletmelere
finansman saglanarak des-
teklenmektedir.
Atik Yo- Cevresel etkilerin azaltilmasi  Atik yonetimi, azaltimi ve geri donii-
netimi  amaciyla yapilan yatirimlar,  siimiine yonelik yatirimlar yaparak,
Kredisi  makine alimlari ve siirecler geri kazanilmis veya donistlrtlmus
icin isletmelere finansal ham maddeleri ve ara Urinleri Gire-
destek saglanmaktadir. tim siireglerine dahil eden KOBi'ler,
bu kredi olanaklarindan yararlanabi-
lirler.
Atk Su  Cevresel etkilerin azaltilmasi  Ozellikle tekstil ve kumas lretim
Yoneti- amaciyla yapilan yatirmlar,  sektorlerinde su kullanimini azaltan,
mi Kre- makine alimlari ve sliregler suyu yeniden kullanilabilir hale
disi & icin isletmelere finansal getiren veya kaynak kullanim
SuYo-  destek saglanmaktadir. verimliligini artiran projelere yatirm
netimi yapan KOBI’ler ilgili kredi olanakla-
Kredisi rindan yararlanabilirler.
Temiz Dislik karbon ekonomisine Elektrikli ve hibrit tasitlar ile temiz
Ulasim  gegis siirecinde mobiliteye enerji altyapi projelerine yatirim
Kredisi  yonelik yatirimlar igin islet- yaparak zararli emisyonlari azaltma

melere finansman destegi
sunulmaktadir

amacini giiden KOB/’ler, bu kredi
imkanlarindan yararlanabilirler.

Kaynak: Akbank, 2024

Yapi1 ve Kredi Bankas1 A.S., TurSEFF kapsaminda yenilenebilir enerji
yatirimlart i¢in kredi imkanlarini sunmaktadir. Bu krediler, yatirimin ko-
nusu ve tutarina gore dort farkli kategoriye ayrilmistir (Yap1 ve Kredi Ban-

kas1 A.S.):
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+  Kiigiik Olgekli Enerji Verimliligi Kredileri 250.000 Euro’ya ka-
dar,

« Orta Olgekli Enerji Verimliligi Kredileri 250.000 Euro ile
5.000.000 Euro arasinda,

*  Ticari Binalar i¢in Enerji Verimliligi Kredileri 5.000.000 Euro’ya
kadar,

*  Yenilenebilir Enerji Verimliligi Kredileri de 5.000.000 Euro’ya
kadar sunulmaktadir. Bu krediler 5 yil vade ile saglanmaktadir.

Avrupa destekli fonlar kullanan bankalar, vadeleri uzatabilmekte ve
aym1 zamanda kredi faizlerini diisiirebilmektedirler. Ornegin Fransiz Kal-
kinma Ajansi tarafindan saglanan fon ile Tiirk Ekonomi Bankasi ilk yil
O0demesiz ve 8 yil vadeli kredi imkanlar1 sunmaktadir. Tiirkiye Siirdiiri-
lebilir Enerji Finansmani Program1 (TurSEFF), Avrupa destekli bir prog-
ram olup kurulusundan bu yana toplam 600 milyon Euro finansman ile
1.000’den fazla projeye destek saglamistir (Akkaynak, 2022, s. 14-15).

Deniz Bank, resmi internet sitesinde belirtildigi {izere Avrupa imar ve
Kalkinma Bankas1 (EBRD) ile yapilan anlasmaya dayanarak miisterileri-
ne TurSEFF kredileri saglamaktadir. Bu kredilerin ¢evre ile ilgili kanun
ve yonetmeliklere uygun olmasi gerekmektedir. Kamu sektoriinde fayda-
lanacak olan firmalarin bir kamu kurulusu olmalari durumunda TurSEFF
kapsaminda finanse edilecek projelerin tiirline ve boyutuna gore degisen
EBRD Kamu Satin Alma Yonetmeligi uyarinca satin alma islemlerinin
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu finansmandan yararlanabilmek igin
belirtilen kosullarin saglanmas1 gerekmektedir (Deniz Bank).

3. SONUC

Yenilenebilir enerji kullaniminin artirilmasi, Tiirkiye’nin enerji arz
giivenligini saglamasi ve ekonomik siirdiiriilebilirlige ulasmasi agisindan
stratejik onem tagimaktadir. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi’nin Stra-
teji Plani, Tiirkiye’ nin riizgar ve giines gibi yenilenebilir enerji potansi-
yellerini degerlendirmeyi amaclamakta, yenilenebilir enerji kaynaklarina
yonelik yatirimlari tesvik etmekte ve enerji portfdyiinde ¢esitliligi artirma-
y1 hedeflemektedir. Bu cergevede yenilenebilir enerji projelerine yonelik
finansman olanaklarinin genisletilmesi gerekmektedir. Ozellikle yesil su-
kuklar ve Yenilenebilir Enerji Tedarik Anlagmalar1 (YETA) gibi finansal
araclar, projelerin siirdiiriilebilir bicimde hayata gecirilmesinde ve uzun
vadeli gelir giivencesi saglamada 6n plana ¢ikmaktadir. Katilim bankalari
ve ¢esitli finansal kurumlar tarafindan desteklenen Tiirkiye’deki yenilene-
bilir enerji finansmanlar1 ¢esitlendirilmis finansman modelleri sunmakta-
dir. Bu bankalar, yenilenebilir enerji sektoriindeki projeleri desteklemek
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amaciyla is birlikleri ve finansman imkanlar1 saglamaktadir. Bu ¢abalar
Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji hedeflerine ulasmasinda etkili olmakta,
yenilenebilir enerji kaynaklarinin gelistirilmesine ve ¢esitlendirilmesine
olanak tanimakta ve ayn1 zamanda iilkenin karbon emisyonlarini azaltma
ve g¢evresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmasina katki saglamaktadir.
Bu baglamda Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji projelerine yonelik kamu
kontrgaranti onerisi, finansman erigimini kolaylastirarak bu projelerin uy-
gulanabilirligini ve etkisini artirarak hem enerji glivenligi hem de ekono-
mik bagimsizlik agisindan stratejik yatirimlarin gerceklestirilmesine imkan
saglayabilir. Bu nedenle hiikiimetin ve ilgili kurumlarin yenilenebilir enerji
projelerine yonelik finansal ve politik destekleri siirdiirmesi, bu alandaki
gelisimin devamlilig1 i¢in gerekli goriilmektedir.
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TURKIYE’'DE ENER]Ji SEKTORUNDE
CAGRI MERKEZLERININ TUKETICI
BILINCLENDIRILMESINDEKI ETKISINE ILISKIN
BIR ANALIZ!

Pelin EROKSUZ2

1. GIRIS

Cagdas ekonomilerde enerji sektorii hem iiretim siiregleri hem de tii-
ketici davraniglar lizerinde etkilidir. Bu baglamda enerji tiiketiminin bi-
lingli yonetilmesi, stirdiiriilebilir kalkinma ve enerji verimliligi politikala-
rinin basarist igin 6nemli olmaktadir. Tiirkiye’deki enerji sektorii degisen
global kosullar ve i¢ dinamiklerle birlikte siirekli bir evrim gegirmektedir
ve bu siiregte tiiketicilerin bilgilendirilmesi ve bilinglendirilmesi dncelikli
hedefler arasinda yer almaktadir. Bu hedef dogrultusunda ¢agr1 merkezleri
0zel sektordeki yaygin kullanimlarinin 6tesinde kamu hizmetlerinde de et-
kin bir arag olarak kendini gostermektedir. Cagri merkezleri, enerji sekto-
riinde tiiketici bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetlerinin merkezi un-
surlarindan biri haline gelmis, kullanicilarin enerji tiiketimi aliskanliklar
tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olmustur. Enerji tiikketimi konusunda dog-
ru bilgilendirme saglamak, tiiketici davraniglarini sekillendirme potansiye-
line sahip oldugundan bu alanda yapilan yatirimlar hem ekonomik hem de
cevresel siirdiiriilebilirlik agisindan degerlendirilmektedir. Kamu ve 6zel
sektor igbirlikleriyle yiiriitiilen ¢agr1 merkezi uygulamalari, tiiketicilere
yonelik egitim programlarinin yani sira acil durum yonetimi, enerji tasar-
rufu onerileri ve siirdiiriilebilir enerji kaynaklarina gegis gibi konularda da
kritik bilgiler sunmaktadir. Bu ¢aligma Tiirkiye’de enerji sektdriinde ¢agri
merkezlerinin kullanimi iizerine odaklanmaktadir ve tiiketicilerin biling-
lendirilmesindeki etkilerini detayli bir sekilde incelemeyi amaglamaktadir.

1 Bu calisma damsmanhgmi Dr. Ogretim Uyesi Sedat AYYILDIZ’in yaptigi “TURKI-
YE’DEKI ENERJi SEKTORUNDEKI CAGRI MERKEZLERI UZERINE BIR ARASTIRMA”
adli Yiiksek Lisans Tez ¢alismasindan yararlanilarak hazirlanmistir.

2 Tezli Yiiksek Lisans Ogrenci, Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Sosyal Bilimler Ens-
titiisii,, Uluslararasi Ticaret ve Finans , pelin.bakse@enerjisa.com , ORCID : 0009-0000-3032-
3116
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2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Enerji Kavram

Enerji, i¢ ve is kelimelerinin birlesmesiyle olusan Grekge kokenli bir
terimdir ve gii¢c sagma anlaminda da kullanilmaktadir. Bu terimin Grekge-
deki karsilig1 “energia”dir. Enerji kaynaklari, hareket baslatma kapasite-
sine sahip olan degerlerdir ve is yapma kabiliyeti enerjiyle ilgili en genel
tanimdir (Erkan, 2014: 88-89). Baska bir ifadeyle bir eylemi gergeklestiren
veya gerceklestirmeye hazir olan kapasite enerji olarak ifade edilmektedir
(Adagay, 2014: 87).

Evrendeki enerjiye ulagmanin gesitli yollart bulunmaktadir. Fiziksel
enerji, “kinetik” ve “potansiyel” olmak iizere iki ana kategoriye ayrilmak-
tadir. Hareket halindeki nesneler tarafindan taginan enerji tiiriine kinetik
enerji denmektedir. Nesnelerin sahip oldugu fiziksel durumlardan dolay1
depolanan enerji tiirii ise potansiyel enerji olarak tanimlanmaktadir. Ener-
jinin farklt birimleri mevcuttur ve bu birimler kullanildiklari ¢evreye gore
degiskenlik gostermektedir. Bu birimler arasinda Joule (J), Kalori (K), Bri-
tish Thermal Unit (Btu) gibi ¢esitler bulunmaktadir (Bati, 2013: 88).

Atesin kesfinden itibaren enerji {iretiminin tarih boyunca savaglara
ve yeni kitalarin kesfine yol agmig olan dnemli bir kaynak oldugu bilin-
mektedir. Enerji kavrami, insanligin var olusu ve devam eden gelisimi i¢in
biiyiik bir 6nem tasimaktadir ve Sanayi Devrimi ile birlikte devletler icin
vazgecilmez bir unsur haline gelmistir. Devletlerin ekonomilerini ve ulusal
giivenliklerini etkileyen, uluslararasi siyasete yon veren enetji, tarihin sey-
rini yonlendiren ve degistiren kavramlardan biri olarak kabul edilmektedir
(Erdal ve Karakaya, 2012: 116). Teknolojik ilerlemeler ve insanlarin bi-
linglenmesi sonucu ortaya ¢ikan yasam kalitesi artis1, enerjiye olan ihtiyaci
daha da 6nemli hale getirmistir (Canka Kilig, 2011: 95).

Enerjinin evrensel diizeyde vazgecilmez bir konuma erismesinde arz
ve talep faktorleri biiyiik bir rol oynamaktadir. Enerji talebini etkileyen
baglica unsurlar arasinda milli gelirdeki artis, sehirlesme siire¢leri, tekno-
lojik gelismeler ve yasam tarzi degisikliklerinin yani sira enerjinin maliyeti
de yer almaktadir. Enerji arzinin enerji tiirlerine gore degisen rezervler,
iiretim ve yatirim maliyetleri, teknolojik altyapilar, devletlerarasi siyasi
durumlar, ekonomik kosullar, anlasmalar ve cografi faktdrler tarafindan
etkilendigi bilinmektedir (Bayrag, 2009: 118). Ozellikle gelismekte olan
iilkelerde hizl1 niifus artis1 ve sanayilesme gibi nedenlerle enerji talebinin
gelismis tlilkelere kiyasla daha yiiksek oranlarda artig gosterdigi goriilmek-
tedir. Enerji kullanimi, bir iilkenin ekonomik ve sosyal gelismislik diize-
yini belirleyen temel gostergelerden biridir. Sosyal refahin ve ekonomik
gelismenin artmasiyla birlikte enerji tiiketiminin de arttig1, bu iki faktor
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arasinda dogru orantili bir iligki bulundugu ifade edilmektedir (Kog ve Se-
nel, 2013: 35). Ekonomik bagimsizlik, devletler i¢in temel bir gerekliliktir
ve bu bagimsizligin temini enerji arz1 gibi kriterlere sahip olmay1 gerek-
tirmektedir. Enerji, stratejik bir 5neme sahip oldugu kadar siyasi ve sosyal
iliskiler acisindan da devletler icin biiyiik bir énem tagimaktadir. Ulkeler,
siyasi ve ekonomik rekabet icerisinde olduklarindan enerji arzinin ve ener-
ji glivenliginin saglanmasi, evrensel rekabette kritik bir faktor olusturmak-
tadir (Doster, 2010: 16).

Gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda kisi basina diisen enerji
tilketimi a¢isindan 6nemli farklar bulunmaktadir. Geligmis iilkelerde enerji
kullanimi kisi basina genellikle daha yiiksektir ve bu durum ekonomik kal-
kinma ile insanlarin sosyal refah diizeylerini 6nemli 6l¢iide etkilemektedir
(Ersoy, 2010: 7). Enerji, ekonomik ve sosyal kalkinmanin vazgecilmez bir
unsuru olarak {iiretim siireclerinde zorunlu bir girdi ve toplumlarin refah
diizeylerini artirmak icin gerekli bir arag olarak gérev yapmaktadir. Insan
yasaminin pek ¢ok alaninda kullanilmakta ve iiretim faaliyetlerinin siirek-
liligi i¢in etkin bir faktdr olarak kabul edilmektedir (Yildirim ve Dagdemir,
2018: 58).

Uretim ve tiiketim siireclerinin artmasiyla birlikte enerji ihtiyaci da
ayni oranda artmaktadir. Hem iirlin hem de hizmet iiretiminde enerjinin
temel bir ihtiyag¢ olmasi, enerji talebinin siirekli olarak yiikselmesine neden
olmaktadir. Teknolojik ilerlemeler, kiiresel niifus artig1 ve sanayilesme hizi
da enerji ihtiyacini artirmaktadir. Bu artisa yanit olarak iilkeler tarafindan
gerceklestirilen gesitli girisimler enerjinin tilkeler agisindan tagidigi 6nemi
gostermektedir (Yavuzaslan, 2018: 40).

Yenilenebilir enerji, 6zellikle kaynaklarin hizla tiikendigi bir donem-
de iilkelere enerji arzinin siirdiiriilebilirligi ve enerji giivenligi konusunda
onemli avantajlar saglamaktadir. Bu durum, iilkeleri siyasi, askeri, ekono-
mik ve sosyal agilardan giiglendirmektedir. Yenilenebilir enerji kaynakla-
rinin kullanilmasi, geleneksel enerji kaynaklarinin ozon tabakasina zarar
veren zararli gaz salimimlarina bir alternatif sunmakta ve kiiresel ¢evre-
sel sorunlarin ¢dziimiine katkida bulunmaktadir (inan, Akbulut ve Aslan,
2018: 11). Enerjinin 6nemi, diinya genelindeki ¢ogu iilkenin politikala-
rinda ayrn bir yer edinmesiyle desteklenmektedir. Enerji, gelismis ve ge-
lismekte olan filkelerin ekonomik faaliyetlerinde temel bir kosul olarak
goriilmektedir (Temurgin ve Agaoglu, 2003: 25).

2.2. Yenilenemeyen ve Yenilenebilir Enerji Kaynaklari

Fosil yakitlar olarak da bilinen yenilenemeyen enerji kaynaklari, do-
gada sinirli miktarda bulunmaktadir ve kullanildiktan sonra tekrar elde
edilmesi miimkiin olmayan, binlerce yil siiren olusum siireglerine sahip
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enerji kaynaklari olarak tanimlanmaktadir. Bu kaynaklar arasinda petrol,
komiir, dogal gaz ve niikleer enerji yer almaktadir. Plansiz kullanimlar
sonucu bu kaynaklarin tiikenme siirecine girmis olduklar1 gozlemlenmek-
tedir. Enerji kaynaklarinin smiflandirilmasinda tiikenme potansiyelleri ve
yenilenebilir olup olmadiklart dikkate alinmaktadir (Kogaslan, 2006: 1).
Bu enerji tiirleri, diinya enerji talebinin 6nemli bir kismimi karsilamakta ve
endiistriyel islemler, ulasim ve elektrik {iretimi gibi alanlarda yaygin ola-
rak kullanilmaktadir. Petrol 6zellikle ulagim sektoriinde, dogal gaz elektrik
tiretimi ve 1sitma amagclartyla, komiir elektrik {iretiminde temel bir kay-
nak olarak, niikleer enerji ise elektrik iiretimi, tibbi uygulamalar, arastirma
ve savunma alanlarinda tercih edilmektedir. Ancak yenilenemeyen enerji
kaynaklar gevresel etkileri ve kaynaklarin tiikenme riskleriyle kars1 karsi-
yadirlar. Fosil yakitlarin yanmasi, atmosfere sera gazlari ve diger kirletici-
lerin salinimina neden olarak iklim degisikligi gibi ciddi ¢cevresel sorunlara
sebep olmaktadir (IPCC, 2014). Niikleer enerji ise niikleer kazalar, niikleer
atiklar ve silahlanma riskleri tagimaktadir. Bu nedenlerle yenilenemeyen
enerji kaynaklarina olan bagimliligin azaltilmasi, enerji verimliliginin arti-
rilmasi ve yenilenebilir enerji kaynaklarina gecisin hizlandirilmas gerek-
mektedir. Bu adimlar ¢evresel siirdiiriilebilirlik ve gelecek nesillerin enerji
ihtiyaglarinin giivenli bir sekilde karsilanmasi i¢in biiyiik 6nem tagimakta-
dir (Y1lmaz ve Dogan, 2020. 36).

Yeralt1 kaynaklarina dahil edilen petrol milyonlarca yil 6ncesine da-
yanan bitki ve hayvan kalintilarinin yiiksek 1s1 ve basinca uzun siire maruz
kalmasi1 sonucunda olugmustur. Bu koyu renkli yanici sivi, ¢esitli hidrokar-
bon bilesiklerini icermektedir. Petroliin yogunlugu, kimyasal bilesenlerine
ve akigkanligina baglh olarak degiskenlik gostermektedir. Petrol agirlag-
tikca gravite degeri diismekte, hafifledikce ise bu deger yiikselmektedir.
Petroliin siniflandirilmasinda kullanilan temel 6l¢ii birimi, Amerikan Pet-
rol Enstitiisii tarafindan tanimlanan gravitedir. Bu 6l¢lime gore petroliin
ozgil agirhigindaki artis, yogunlugun azalmasiyla iligkilendirilmekte ve
boylece petroliin kalitesi belirlenmektedir. Agir petroller genellikle siyah
veya koyu kahverengidir ve rafine edildiklerinde asfalt, fuel oil ve kalori-
fer yakit1 olarak kullanilmaktadir. Hafif petroller ise daha c¢ok yesil, sar1
veya agik kahverengidir. Diinya ¢apinda petrol talebi 6zellikle yiiksek ve
orta graviteli petrollerin diisiik gravitelilere kiyasla iiretiminin, islenme-
sinin ve tasimmasinin daha kolay olmasi nedeniyle yiiksek seviyelerde
seyretmektedir (Bayrag, 2011: 185). Petrol tarih boyunca ¢esitli sekillerde
kullanilmustir; ilk kayith kullanimi M.O. 4000 yillarma dayanmaktadir ve
bu dénemde aydinlatma amacli kullanilmistir. Modern dénemde petrol 20.
yiizy1l baglarinda Henry Ford un ilk benzinli aracini iiretmesiyle otomotiv
sektorlinde yakit olarak yayginlagmistir. Bu hizli yayilim, petrol iireticisi
iilkelerin ekonomilerine énemli katkilar saglamistir. Ornegin Suudi Ara-
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bistan, diinya petrol rezervlerinin %15’ine sahip oldugu i¢in petrol endiist-
risinde Oncii bir konumda bulunmaktadir. Petrol, sadece ulagim alaninda
degil aynm1 zamanda sanayi, enerji tiretimi ve kimya endiistrilerinde de kul-
lanilmaktadir. Ancak petroliin yaygimn kullanim1 atmosfere zararli gazlarin
salinimi1 yoluyla kiiresel 1sinmaya katkida bulunmakta ve olasi sizintilar
deniz yagsami ile kiy1 ekosistemleri i¢in ciddi tehditler olusturmaktadir
(Kutlar, 2015: 25).

Komiir, milyonlarca yil siiren yiiksek basing ve sicaklik altinda orga-
nik materyallerin doniisiimiiyle meydana gelen bir fosil yakittir. Dort ana
tiire ayrilan komiir; linyit, tag kdmiirii, antrasit ve bitimlii komiir olarak
siniflandirilmaktadir. Yiiksek nem oranina sahip linyit en diisiik kaliteye
sahipken daha az nem igeren tag komiirii linyitten iistiin bir kaliteye sa-
hiptir. Antrasit, diger komdir tiirlerine gore daha az kiikiirt icerdiginden en
iistiin kaliteye sahiptir. Yiiksek yag icerigi nedeniyle asfalt iiretiminde kul-
lanilan bitiimlii komiir ise diger tiirlerden ayrilmaktadir. Kémiiriin kullani-
mu1 tarihsel olarak ¢ok eskiye dayanmaktadir ve ilk olarak Cin’de 1sinma
ve yemek pisirme amaciyla kullanilmistir. Orta Cag Avrupa’sinda metal
islemede onemli bir yer tutan komiir, Sanayi Devriminde endiistriyel bir
doniisiimiin temel tasini olugturmustur. Komiir, enerji iiretimi basta olmak
iizere sanayi, evsel 1sitma ve kimya endiistrisinde genis bir kullanim alani-
na sahiptir. Elektrik iiretiminde diinya genelinde en ¢ok tercih edilen ener-
ji kaynaklarindan biri olan kdmiir, bu alandaki iiretimin yaklasik %40’ 11
karsilamaktadir. Sanayi siireglerinde 6zellikle celik ve demir iiretiminde
vazgecilmez bir rol oynamaktadir (ETKB, 2014).

Komiir sinirli bir kaynak olup gelecekte tiikkenmesi ongoriilmekte ve
cevresel etkileri nedeniyle kullaniminin kisitlanmasi beklenmektedir (BP,
2022). Komiir yanarken atmosfere zararli gazlar salinmakta, bu da sera
etkisi yaratarak iklim degisikligi ve hava kirliligine yol agmaktadir. Ayrica
komiir madenciligi dogal yasam alanlarini ve topraklari tahrip etmektedir
(Dogan, 2011: 41). Bu nedenlerle bir¢ok iilke komiir kullanimin1 azaltmay1
ya da durdurmay1 hedeflemektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklar1 daha az
cevresel etkiye sahip ve teorik olarak sinirsiz kaynaklardir ve kdmiire bir
alternatif olarak degerlendirilmektedir (O’Neill, 2020: 958).

Avrupa Birligi, 2030’a kadar sera gazi emisyonlarint %55 azaltmay1
hedeflemekte ve bu kapsamda komiir kullanimin1 azaltmay1 planlamak-
tadir (European Commission, 2021). Hindistan, Cin ve Amerika Birlesik
Devletleri gibi komiir tiiketimi yiiksek olan iilkeler, ¢cevre kirliligini azalt-
ma ve enerji giivenligini saglama amaciyla yenilenebilir enerjiye gecis
icin adimlar atmaktadir. AB’nin 2009 yilinda belirledigi ve 2020’ye kadar
gecerli olan 20-20-20 hedefleri, ¢cevre ve enerji politikalarinda dnemli bir
doniim noktasi olarak kabul edilmektedir. Bu hedefler ¢ergcevesinde sera
gazi emisyonlarmin %20 azaltilmasi, enerjinin %20’sinin yenilenebilir
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kaynaklardan saglanmasi ve enerji verimliliginin %20 artirilmas1 hedef-
lenmistir (European Commission, 2021). Cin 2015 yilinda Paris iklim An-
lagsmasina imza atarak sera gazi emisyonlarini azaltma taahhiidii vermistir
(Cepik, 2015: 22; Schreurs, 2016). Bu ¢abalar dogrultusunda Cin’in giines
ve riizgar enerjisi kapasitesi son yillarda 6nemli dl¢lide artmistir ve Cin
diinyanin en yiiksek yenilenebilir enerji kapasitesine sahip tilkesi olarak
one c¢ikmaktadir (Global Status Report, 2020). Hindistan da komiir kul-
laniminin yiiksek oldugu tilkelerden biri olarak ¢evre kirliligini azaltmak
ve enerji giivenligini saglamak amaciyla yenilenebilir enerji kaynaklarina
gecis yapmaktadir. 175 GW yenilenebilir enerji kapasitesine ulagmayi he-
deflemekte ve bu hedef dogrultusunda ilerlemektedir (Global Status Re-
port, 2021). Amerika Birlesik Devletleri 2019’da komiirii geride birakarak
yenilenebilir enerji kaynaklarinin toplam elektrik {iretiminde 6ne ¢iktigini
duyurmustur. Bu durum diger tilkelerin komiir kullanimim azaltma karar-
larin1 desteklemekte ve yenilenebilir enerji kapasitesinin artmasina katki
saglamaktadir (U.S. Energy Information Administration, 2020). Kémiiriin
cevresel etkileri ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin gelismesi kullanimi-
nin azalmasina yol agmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nin 2019’da
yaptig1 duyuru, bu degisim trendini desteklemekte ve diger iilkelerin ko-
miir kullanimin1 azaltma kararlarim pekistirmektedir (U.S. Energy Infor-
mation Administration, 2020).

Dogal gaz, yillar i¢inde dogal siirecler sonucunda organik maddelerin
hidrokarbon gazlarina doniismesiyle olusmaktadir. Bu gazlarin kimyasal
yapisinda %90 ile %99 arasinda metan gazi bulunurken geriye kalan %1
ile %10 arasinda etan, propan, biitan ve pentan gazlari yer almaktadir. Me-
tan gazi, bir karbon ve dort hidrojen atomu icermekte oldugu i¢in dogal
gaz olarak da bilinmekte ve “CH,” veya “metan” olarak adlandiriimakta-
dir (Chen vd., 2019: 348). Dogal gazin kullanim tarihi oldukca eski olsa
da modern kullanimi nispeten yeni bir ge¢mise sahiptir. Ilk olarak 1981
yilinda New York’taki Fredonia’da bir kuyuda yanlislikla kesfedilmistir
(Karsli, 2015: 18). Bu kesiften sonra dogal gazin yanmasi sonucu elde
edilen alev, aydinlatma amaciyla kullanilmaya baglanmistir. 19. yiizyilin
sonlarina dogru enerji amaclh kullanimi yayginlasmis, petrol krizlerinin
ardindan o6zellikle 1970°1i yillarda dogal gaz kullanimi1 artmistir (Basergil,
2009: 39).

Dogal gaz, diinya enerji tilketiminde dnemli bir yere sahiptir ve enerji
kaynaklar1 arasinda petrol ile komiirden sonra ii¢iincii sirada yer almakta-
dir (BP, 2021). Dogal gazin pay1, diger fosil yakitlarin enerjideki kullanim
oranlariyla kiyaslandiginda her gecen giin artmaktadir. Ozellikle son y1l-
larda elektrik iiretiminde dogal gaz kullanimi1 hizla artmakta, sanayi sekto-
riinde de metaliirji, kimya endiistrisi, cam liretimi, gida endiistrisi, tekstil
ve kagit liretimi gibi birgok alanda kullanilmaktadir (Cozzi vd., 2020: 254).
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Diinya dogal gaz rezervleri genis bir kullanim alanina sahiptir ve siirek-
li olarak yenilenmektedir. Dogal gaz rezervlerinin %43’{i Orta Dogu’da,
%31’i Rusya’da ve %6’s1 Iran’da bulunmaktadir. Katar, ABD, Tiirkmenis-
tan, Kanada, Cezayir, Cin ve Norveg¢’te donemli dogal gaz iireticisi iilkeler
arasinda yer almaktadir. Diinya dogal gaz rezervlerinin yaklasik 196,4 tril-
yon metrekiip oldugu tahmin edilmektedir (BP, 2021).

Dogal gazin 6nemi artmakla birlikte baz {ilkeler enerji arzinda dogal
gaz kullanmaktan tereddiit edebilmekte ve alternatif enerji kaynaklarina
yonelmektedir ancak dogal gaz kullaniminin artig gosterecegi ongortil-
mektedir. Dogal gazin kullanimi ¢evresel etkilere de neden olabilmektedir.
Cikarilma, taginma ve depolanma sirasinda meydana gelen sizintilar, sera
gazi emisyonlarini arttirarak ¢evreye zarar verebilmektedir. Ayrica yanma
sonucu atmosfere metan gazi salinimi gerceklesmekte ve bu gazin sera
etkisi nedeniyle diger gazlara kiyasla daha fazla 1sinmaya neden oldugu
bilinmektedir. Bu nedenle dogal gazin cevresel etkilerinin daha fazla aras-
tirtlmasi ve ¢evreye daha az zarar veren alternatif enerjilerin kullanilmasi-
nin tesvik edilmesi gerekmektedir (Y1lmaz, 2012: 33).

Fosil yakitlarin sinirlt dogasi ve gevreye olan etkileri nedeniyle alter-
natif enerji kaynaklarina olan ilgi giderek artmaktadir (Topal vd., 2008: 19).
Bu kaynaklar, yenilenebilir enerji ve niikleer enerji olmak {izere iki temel
kategoride ele alinmaktadir (Panwar vd., 2011: 1516). Yenilenebilir enerji
kaynaklar i¢inde giines enerjisi, riizgar enerjisi, hidrolik enerji, jeotermal
enerji ve biyokiitle enerjisi bulunmaktadir. Giines enerjisi elektrik tiretimi,
su 1sitma ve ev 1sitma gibi birgok farkli alanda kullanilabilmektedir, ayrica
sanayi ve tarim sektorlerinde de etkin bir sekilde degerlendirilmektedir.
Elektrik tiretiminde etkili olan riizgar enerjisi 6zellikle kara ve deniz {istii
alanlarda yer alan biiyiik 6l¢cekli tiirbinlerle saglanmaktadir. Hidrolik enerji
barajlar ve su tiirbinleri vasitasiyla elektrik enerjisi liretiminde kullanil-
maktadir. Yer altinda depolanan termal enerjinin kullanilmasi ile jeotermal
enerji hem elektrik {iretimi hem de evlerde ve seralarda 1sitma amaglari
icin tercih edilmektedir. Biyokiitle enerjisi, bitkisel ve hayvansal atiklarin
enerjiye doniistliriilmesi igslemiyle elde edilmektedir (KPMG, 2018). Diger
taraftan diinya genelinde enerji liretiminde yaygin olarak kullanilan niik-
leer enerji, daha az yakitla daha fazla enerji liretme kapasitesine sahiptir.
Ancak niikleer enerjinin ¢evresel risklerinin yenilenebilir enerji kaynakla-
rina kiyasla daha yiiksek olmasi sebebiyle kullaniminin gesitli tartismalara
neden oldugu bilinmektedir. Diinya ¢apinda enerji tiiketiminin artmasiyla
birlikte alternatif enerji kaynaklar giderek daha fazla 6nem kazanmakta-
dir. Yenilenebilir enerji kaynaklart, siirdiiriilebilir ve gevre dostu enetji tire-
timi saglarken niikleer enerji, diisiik karbonlu enerji liretiminde etkili bir
alternatif olarak degerlendirilmektedir (Babacan, 2020: 26).
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Glines enerjisi, insanlik tarihinin baglangicindan bu yana kullanilan en
eski enerji kaynaklarindan biri olarak tanimlanmaktadir. Giines, i¢erisinde
stirekli gerceklesen termoniikleer flizyon reaksiyonlar sayesinde biiyiik
miktarda enerji iiretmektedir. Bu enerji diinyaya ulasarak 151k ve 1s1 ola-
rak kullanilmaktadir (Ozen vd., 2015: 88). Antik ¢aglardan itibaren giines
enerjisinin kullanildig1 bilinmektedir. M.O. 7. yiizyilda Yunanistan’da gii-
nes 1s1klar biiyiite¢ yardimiyla ates yakmak i¢in kullanilmis, ayni1 zaman-
da Roma Imparatorlugunda sicak su elde etmek amaciyla giines enerjisin-
den faydalanilmistir (Schlager ve Weisblatt, 2006: 332). Giines 1sinlarinin
giines panelleri araciligiyla enerjiye ¢evrilmesi islemi tizerine kurulu olan
giines enerjisi sistemleri, teknolojik gelismelerle birlikte daha diisiik mali-
yetlerle ve genis kullanim alanlariyla tercih edilmektedir (Tiire, 2008: 19).

Gilines enerjisi 1sinma, aydinlatma ve elektrik iiretimi gibi pek ¢ok
alanda etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Ozellikle fosil yakitlarin azalan
rezervleri sebebiyle ulasim sektoriinde giines enerjisinin kullanimi artmak-
tadir (BP, 2021). Giines enerjisinden elektrik {iretimi, konutlarda 1sitma
ve sicak su saglama, sanayi uygulamalar1 ve tarimsal sulama gibi cesitli
alanlarda faydalanilmaktadir (Borenstein, 2008: 20). Diinya enerji tiike-
timi icerisindeki pay1 az olmakla birlikte gilines enerjisinden elde edilen
enerji orani her yil artis gostermektedir (IRENA, 2021). Giines enerjisi
iiretimi, giinesin konumuna ve 1s1nlarinin yogunluguna bagli olarak degis-
kenlik gostermektedir. Tiirkiye, yenilenebilir enerji kaynaklarina yapilan
yatirnmlar sayesinde giines enerjisi kullanimini ve {iretimini artirmistir.
Tiirkiye’nin giines enerjisi potansiyeli yillik ortalama 2640 saat giines-
lenme siiresi ile degerlendirildiginde, bu potansiyelin yillik ortalama 132
milyar kWh elektrik tiretebilecegi hesaplanmaktadir (Alagakir, 2016: 14).

Giines enerjisi kullanimi kiiresel 6l¢ekte de artan bir egilim olup Cin,
ABD, Almanya, Japonya ve Avustralya gibi {ilkeler bu trendi destekleyen
politikalar gelistirmekte ve tesvikler sunmaktadir. Ozellikle Almanya, gii-
nes enerjisi tiretiminde lider lilkelerden biri olarak kabul edilmekte ve ye-
nilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimini tesvik eden politikalar1 hayata
gecirmektedir (Girgin, 2011: 55). Giines enerjisi sinirsiz bir potansiyel su-
nan dogal bir kaynak olarak degerlendirilmekte, {iretimi sirasinda gevreye
zararl atiklar birakmamaktadir. Ancak giines enerjisinin {iretim siiregleri
ve kullanimi, cevresel etkilere neden olabilmektedir. Ozellikle giines pa-
nellerinin tiretiminde kullanilan toksik maddeler, habitat kayb1 ve ekosis-
tem bozulmalar1 gibi ¢evresel sorunlara yol agmaktadir. Ayrica panellerin
iiretimi sirasinda yiiksek enerji tiikketimi sera gazi emisyonlariin artmasina
sebep olmaktadir (Demirer, 2017: 19-20). Bu baglamda giines enerjisinin
cevresel etkilerini azaltmak igin siirdiiriilebilir malzemeler kullanilmasi,
panellerin etkin bir sekilde geri doniistiiriilmesi ve habitat kaybimin mi-
nimize edilmesi gibi dnlemler alinmasi gerekmektedir (Cepik, 2015: 26).
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Riizgar enerjisi ise riizgarin kinetik giiciinii elektrik enerjisine doniis-
tiirme siireci olarak ifade edilebilmektedir. Riizgar enerjisi, modern oncesi
donemlerde yel degirmenlerinde kullanilirken modernlesme sonrasi daha
cok riizgarin siddetli oldugu bolgelere kurulan tiirbinler araciligiyla elekt-
rik enerjisine ¢evrilmektedir. Bu enerji tiirliniin ¢evreye zararlart minimal
seviyedir ve kurulum ve bakim disinda ek maliyetler gerektirmemektedir.
Riizgar tiirbinlerinin ortalama kullanim 6mrii yirmi ile otuz yil arasinda
degisebilmekte ve uzun siireli kullanimlar1 maliyetleri diigiirmekte ve yati-
rimlarin karli olmasini saglamaktadir (Yerebakan vd., 2008: 75). Tiirbin-
ler, riizgarm kinetik enerjisini alarak jeneratorler vasitasiyla elektrik ener-
jisine doniistiirmekte ve bu enerji iletim hatlarina aktarilmaktadir. Riizgar
enerjisinin kullanim1 tarih boyunca su pompalama ve tahil 6giitme gibi
alanlarda kendini gostermistir. 11k yelkenli gemilerin M.O. 3000 yilinda
kullanildig1 ve bu teknolojinin ticaret ile ulagim alanlarinda biiyiik katkilar
sundugu bilinmektedir. 1k riizgar degirmenleri M.O. 200 yilinda Iran’da
kullanilmis, 19. ylizyilin sonlarinda ise Danimarkali mucit Poul la Cour
tarafindan modern riizgar tlirbinleri gelistirilmistir (Yerebakan vd., 2008:
75).

Riizgar enerjisi global diizeyde hizla yayilan bir enerji kaynagi ola-
rak kabul edilmektedir. Ozellikle Avrupa, Cin, ABD ve Hindistan riizgar
enerjisi liretiminde Oncii {ilkeler arasinda yer almaktadir (IRENA, 2021).
Tiirkiye’de de riizgar enerjisi kullanimi artmis, 2022 yilinda Tiirkiye’deki
toplam elektrik iiretimi icinde riizgar enerjisinin pay1 %11 olarak kayde-
dilmistir (TUREB, 2021). Bu, Tiirkiye’nin riizgar enerjisi kullanimindaki
potansiyelini gostermekte ve Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanliginin tes-
vikleriyle bu alandaki yatirimlarin hiz kazanmas1 beklenmektedir (ETKB,
2022).

Riizgér enerjisinin ¢evresel etkileri ise genellikle minimaldir; riizgar
tirbinleri dogal yasam alanlar1 ve kus popiilasyonlar1 tizerinde olumsuz
etkiler yaratabilirken ayni zamanda tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirligine katkida bulunmaktadir. Riizgér tiirbinleri, fosil yakat-
larin aksine atmosfere zararli gaz salinimi1 yapmamakta ve bu sayede ¢evre
koruma ¢abalarina destek olmaktadir (Schlager ve Weisblatt, 2006: 332).

Hidroelektrik enerji, yer yiliziindeki su kaynaklarinin yer ¢ekimi etki-
si altinda hareket ettirilmesiyle enerji liretimi gergeklestiren bir sistemdir.
Hidroelektrik enerjinin ¢evreye zarar vermedigi genellikle kabul edilmek-
tedir. Yenilenebilir bir enerji kaynagi olan hidroelektrik, hidrolik santraller
araciligiyla elde edilmekte ve bu santraller uzun omiirlii kullanim imkam
sunmaktadir. Yapim asamasinda gerekli olan yatirim maliyetinin geri do-
nis siiresi kisa olmaktadir ve isletme giderleri diger enerji kaynaklarina
gore daha diisiik diizeylerde seyretmektedir (Eti Menkul Kiymetler A.S,
2010). Bu enerji tiirii, barajlarin yapimi ve su akigimin yonlendirilmesi i¢in
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kullanilan tiirbinlerle islemektedir. Hidroelektrik santraller, suyun ener-
jisini kullanarak tiirbinleri dondiiriir ve bu tlirbinler araciligiyla elektrik
enerjisi liretilmektedir (Koltukcu, 2010: 36). Tarihsel olarak su, enerji kay-
nag1 olarak kullanilmakta, 6zellikle gegmis donemlerde su giiciiyle cali-
san un degirmenleri bu kullanimin en belirgin 6meklerinden olmaktadir.
Hidroelektrik enerjinin modern kullanimi 19. yiizyilin sonlarina dogru
baglamis, 20. yiizyil baslarinda tiirbin ve jenerator iiretiminin artmasiyla
daha yaygimn hale gelmistir (Pasin, 2002: 46-55). Diinya c¢apinda hidroe-
lektrik enerji liretimi ve tiiketimi dnemli 6l¢iide yaygindir. Hidroelektrik
enerji tilketiminde ise 6zellikle Cin, Brezilya ve Kanada lider konumdadir
(IRENA, 2021). Tiirkiye’de de hidroelektrik enerjisi, elektrik tiretiminde
onemli bir role sahiptir ve iilkenin toplam hidroelektrik potansiyelinin yak-
lasik %30°u kullanilmaktadir. Tiirkiye’nin toplam hidroelektrik kapasitesi
50 GW civaridir ve bu enerji formu, iilkenin elektrik ihtiyacinin yaklagik
%25 ini karsilamaktadir (TEIAS, 2019; EPDK, 2020).

Hidroelektrik santrallerin ¢evresel etkileri, 6zellikle biiyiik olcekli
projelerde ¢evre ve insan sagligi lizerinde zararh etkiler yaratabilmektedir.
Santrallerin ingasi sirasinda su kaynaklari, sucul yasam ve ekolojik denge-
ler zarar gorebilmekte, toprak yapist ve dogal peyzaj degisebilmekte, iklim
iizerinde olumsuz etkiler olusabilmektedir. Ayrica su havzalar1 altindaki
topragin gevsemesi heyelanlara ve su kirliligine yol acabilmekte, yiiksek
debilerin kontrolsiiz bosaltilmasi sel ve su baskinlarina sebebiyet verebil-
mektedir (Mutlu, 2013: 23).

Biyokiitle enerjisi, bitkisel ve hayvansal kokenli fosillesmis veya canlt
biyolojik materyallerin 1sinin elektrik enerjisine doniistiiriilmesi islemiyle
iiretilmektedir (Acaroglu vd., 2015: 1166). Yenilenebilir enerji kaynaklar
arasinda yer alan bu enerji tiirii gevreye zarar vermeyen alternatifler ara-
sinda degerlendirilmektedir. Biyokiitle enerjisinin elde edilmesi, organik
malzemelerin yakilmasi veya fermantasyon yoluyla gerceklestirilmektedir.
Bu siirecte gida atiklari, ¢iftlik atiklari, orman ve tarim tiriinleri gibi gesitli
organik atiklar kullanilmaktadir. Biyokiitle enerjisi iki ana yontemle tiretil-
mektedir (Ural, 2006):

* Biyokiitle malzemelerinin dogrudan yakilmasiyla 1s1 enerjisi elde
edilmesi,

* Fermantasyon yontemiyle metan gazi {iretiminin saglanmasi.

Uretilen metan gazi, biyogaz olarak degerlendirilmektedir. Biyokiitle
enerjisi, 1s1 ve elektrik tiretiminin yani sira biyogaz formunda da kullanila-
bilmektedir. Biyogaz, evlerde dogal gazin bir alternatifi olarak veya elekt-
rik Uretimi ve tasitlarda yakit olarak farkli sekillerde degerlendirilmekte-
dir (Yilmaz, 2012: 46). Biyokiitle enerjisini iireten teknolojiler arasinda
gazlagtirma, yakma ve sivilastirma gibi gesitli yontemler bulunmaktadir.
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Gazlastirma ydntemi, biyokiitle materyalinin yiiksek sicaklikta gaz haline
getirilmesiyle enerji liretimini saglamaktadir. Yakma yontemi, biyokiitle-
nin dogrudan yakilmasiyla enerji iiretimini gergeklestirmekte, sivilagtir-
ma ise biyokiitlenin sivi enerjiye doniistiiriilmesiyle gergeklesmektedir
(Bayrag, 2011: 185). Tiirkiye’de biyokiitle enerjisinin kullanim1 artmis ol-
masina ragmen toplam enerji iiretimindeki pay1 hala yetersiz seviyelerde
bulunmaktadir. Ornegin 2022 yilinda Tiirkiye’nin enerji {iretiminin yakla-
sik %2,14’1 biyokiitle kullanilarak saglanmistir (Enerji bakanligi, 2023).
Ulkedeki biyokiitle potansiyelinin biiyiik bir kisminin heniiz degerlendiril-
memis oldugu diisiiniilmektedir. Bu potansiyel, tarim ve hayvancilik faa-
liyetlerinden, orman ve gida iiriinlerinden, kentsel atiklara kadar genis bir
yelpazede kaynaklardan saglanabilmektedir (DEK-TMK, 2012: 201). Tiir-
kiye’de biyokiitle enerjisinin kullanimi son yillarda yapilan gesitli ¢aligma-
larla artirillmakta ve bu alandaki potansiyel ¢esitli tesvikler ve desteklerle
degerlendirilmektedir (ETKB, 2020). Diinya genelinde biyokiitle enerjisi
toplam enerji tiiketiminin yaklasik %10’unu olusturmakta ve bu oranin her
yil arttig1 gozlemlenmektedir. Biyokiitle enerjisi, siirdiiriilebilir ve ¢evre
dostu bir kaynak olarak kabul edilmekte, farkl1 kaynaklardan enerji iireti-
miyle ¢evresel sorunlarin azaltilmasina katkida bulunmaktadir (Williams
vd., 1998: 20). Ancak ¢evre dostu olarak bilinse de biiyiik dl¢ekli biyokiitle
enerji kullanimi, tarim alanlar1 ve ormanlarin tahribatina ve toprak erozyo-
nuna neden olabilmektedir. Bu nedenle biyokiitle enerjisinin iiretimi sira-
sinda sosyal ve ¢evresel etkilerin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Niikleer enerji, atom ¢ekirdeklerinin boliinmesi veya birlestirilmesiyle
ortaya ¢ikan enerjinin kullanilmasi olarak ifade edilmektedir ve alternatif
enerji kaynaklar i¢inde yer almaktadir. Bu enerjinin elde edilmesi ¢esitli
yontemlerle miimkiin olabilmektedir. En ¢ok tercih edilen yontem ise niik-
leer reaktorlerin kullanilmasidir (Yilmaz, 2012: 46). Niikleer reaktorler,
niikleer fizyonu kontrol altinda gergeklestirmeye yarayan cihazlardir ve bu
siire¢, notronlarin hizlandirilmasiyla baglamaktadir. Genelde uranyum-235
gibi niikleer yakitlarin ¢ekirdeklerinin bdliinmesi sonucu enerji serbest bi-
rakilmaktadir. Bu enerji, suyun isitilmasi ve buharlagsmasi yoluyla tiirbinle-
rin dondiiriilmesi ve boylece elektrik enerjisi liretimi i¢in kullanilmaktadir
(U.S. Department of Energy, 2008: 5-21).

Niikleer enerjinin kokenleri 20. yiizyilin baglarina dayanmaktadir ve
bu alanda yapilan kesifler enerji piyasasinda énemli bir donliim noktasi
olusturmustur. Atomlarin yapisi ve 6zellikleri {izerine ilk teorik ¢alismalar
Ingiliz kimyager John Dalton tarafindan gerceklestirilmistir. Ayrica Henri
Becquerel’in 1896 yilinda uranyumun radyoaktif bir madde oldugunu kes-
fetmesi, radyoaktif maddelerin enerji potansiyellerinin fark edilmesinde
etkili olmustur (Vural, 2022: 117).
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Niikleer enerjinin en yaygin kullanildig: alan elektrik {iretimidir. Fo-
sil yakitlara kiyasla ¢ok daha fazla enerji iiretebilen niikleer enerji, kar-
bon emisyonlarini azaltma hedeflerine ulagmada 6nemli bir ¢6ziim olarak
goriilmektedir (Babacan, 2020: 27). Niikleer reaktorler, 6zellikle petrol
rafinerileri ve kimya endiistrisinde hidrojen ve amonyak gibi maddelerin
tiretimi i¢in kullanilabilmektedir (Rosen, 1998: 656). Tibbi alanda ise rad-
yoaktif maddelerin kullanildig1 radyoterapi ile kanser tedavisi yapilmakta,
radyoniiklidler ise organ fonksiyonlarinin tespiti i¢in teshis ve tarama ci-
hazlarinda kullanilmaktadir (Hecht, 2012: 3).

Aragtirma ve uzay kesfi alaninda da niikleer enerji, uzay araglarina
giic saglayarak bilim insanlarimin deney yapmalarina olanak tanimakta-
dir. Diinya genelindeki uranyum rezervlerinin mevcut tiikketim oranlarina
gore yiiz yildan fazla siire i¢in yeterli olacagi ongoriilmektedir (Stephen,
2012: 279). Ancak niikleer enerjinin cevresel etkileri ve riskleri de goz
ard1 edilmemelidir. Niikleer kazalar, niikleer atiklarin yonetimi ve niikle-
er silahlarin yan etkileri, kullanimla ilgili baslica ¢evresel riskler arasinda
sayilmaktadir (Giiler vd., 1997: 24). Niikleer santrallerin su kaynaklari-
n1 1sitarak balik popiilasyonlar1 iizerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir
(Giiler, 2006: 40). Ayrica niikleer tesislere yonelik teror tehditleri ulusla-
rarasi giivenlik i¢in ciddi endiseler dogurmaktadir (Giiler vd., 1997: 25).
Bu nedenle niikleer enerjinin kullanimi ve yonetimi konusunda giivenlik,
cevre ve insan sagligi gibi konularm titizlikle ele alinmasi gerekmektedir
(Onder vd., 2019: 18).

2.3. Enerji Sektoriiniin Tanimi

Enerji, herhangi bir organizmanin veya mekanizmanin gorevlerini
yerine getirebilme yetenegini tanimlayan temel bir unsurdur. Mikrosko-
bik canlilardan biiyiik endiistriyel komplekslere kadar her birim yapisina
uygun enerji tiirlerini kullanarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Enerji hem
canli hem de cansiz varliklarin siirekliligini saglayan en temel gereksinim-
lerden biri olarak kabul edilmektedir. Sanayi Devrimi, insan emeginin ma-
kine giiciiyle degistirilmesini saglamis, bu doniisiimle birlikte komiir, linyit
gibi fosil yakitlara olan talep kiiresel olarak artmistir. Bu donemde klasik
iktisadi anlayis hakimken iiretim kapasiteleri, pazar paylarini ve {irlin ba-
gimliliklarini belirlemekte, bu da enerji ihtiyacini artirmaktaydi. Petrol ve
elektrik, iiretim ve tiikketim i¢in temel ihtiyaclar haline gelmis, bdylece iil-
keler ve sirketler yeni kaynaklarin arayisia girmistir. 20. ylizyilda yasa-
nan Birinci ve Ikinci Diinya Savaslari, Siiveys Krizi, Arap-israil Savaslart
ve Korfez Savaglar gibi kiiresel ¢apta etkileri olan olaylar arasinda enerji
kaynaklar ve arz gilivenligi 6ne ¢ikmaktadir. 21. yiizyil, teknolojik ilerle-
meler ve akilli sistemlerle insan yasamina derin etkiler birakmaktadir. Bu
etkilerin devamliligi, elektrik ve hidrokarbon kaynaklar1 gibi enerji tiir-
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lerinin varlig1 ile miimkiin olmaktadir. Ayn1 zamanda yenilenebilir enerji
kaynaklarina olan ilgi artmaktadir. Enerji kaynaklari, piyasada islem go-
ren degerli emtialar veya sektorler olarak iki ana kategoriye ayrilmaktadir.
Elektrik ve fosil yakitlar gibi yasalarla diizenlenen kaynaklar ticari enerji
kaynaklar olarak degerlendirilirken odun, hayvan ve bitki artiklar gibi
diizenlemelerden muaf kaynaklar ticari olmayan enerji kaynaklari arasinda
yer almaktadir (Ersoy, 2010: 10).

Enerji sektort, diger tiim sektdrlerin hammaddesi olarak dnemli bir
konumda bulunmaktadir. Ozellikle enflasyonist dénemlerde piyasalarda
istikrarli bir sekilde fiyatlanamayan enerji, bolgesel ve talep dinamiklerine
gore deger kazanmaktadir. Enerji arzinin giivenligi, sektoriin siirdiiriilebi-
lirligi icin biiyiik bir 6neme sahiptir. Sektérdeki her bir madde icin alter-
natif tedarik ve liretim kanallar1 olusturulmasi gerekmektedir. Enerji piya-
salar1, yapilan analizlerle maliyetleri belirlemekte, iilkelerin biiyiimesine
ve teknolojik ilerlemelerine zemin hazirlamaktadir. Ayrica enerji sektori
yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde istihdam yaratma potansiyeline sahiptir
ve genel olarak hemen her alana etki edebilmektedir.

2.4. Tiirkiye’de Enerji Sektorii

Ukrayna-Rusya savasinin yan1 sira dogal gaz, petrol ve elektrik fiyat-
larindaki artis, enerji tedarikinde yasanan sorunlarla birlikte enerji ithala-
tinin minimum diizeye indirilmesinin ne kadar énemli oldugunu bir kez
daha gostermistir. Bu durum yesil doniisim, yenilenebilir enerji kaynakla-
rina yonelim, enerji verimliligi ve enerji arzinin giivenligi gibi kavramlarin
stratejik ve ekonomik anlamda degerinin artmasina neden olmustur. Diin-
ya genelinde enerji talebinin ortalama %3 seviyesinde arttig1 bir ortamda,
Tiirkiye’deki elektrik enerjisi talebi 2000-2021 yillar1 arasinda %4,6 gibi
daha yiiksek bir oranda artig gostermistir. Bu artig, Tiirkiye’nin enetji po-
litikasinda giivenli enerji arzin1 saglamay1 temel oncelik haline getirmistir
(Strateji ve Biitge Baskanligi, 2022).

Tiirkiye’nin enerji sektoriinli diizenlemek ve denetlemekle gorevli
olan kurum, ilk olarak 03.03.2001 tarihinde “Elektrik Piyasasi Diizenleme
Kurumu” adiyla kurulmusg ve kisa bir siire sonra “Enerji Piyasast Diizenle-
me Kurumu (EPDK)” olarak isim degisikligine gitmistir. EPDK, kendisine
verilen gorevleri yerine getirmekte ve asagida siralanan kanunlarda belirti-
len yetkileri kullanmaktadir (EPDK, 2022);

* 4628 sayili Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu Teskilat ve Go-
revleri Hakkinda Kanun,

* 4646 sayil1 Dogal Gaz Piyasas1 Kanunu,
* 5015 sayili Petrol Piyasas1 Kanunu,
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e 5307 sayilt Sivilagtirilmig Petrol Gazlar1 (LPG) Piyasasi Kanu-
nu ve Elektrik Piyasas1 Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun,

* 6446 sayili Elektrik Piyasasi Kanunu.

Bu diizenlemeler araciligiyla LPG, elektrik, dogal gaz ve petroliin
tilketiciye sunulmasinda siireklilik, kalite, diisiik maliyet, yeterlilik ve
cevresel uyumun saglanmasi amaglanmaktadir. Ayrica enerji piyasasinda
rekabetin, mali yapilarin giliglendirilmesinin, istikrarin ve seffafligin arti-
rilmasiyla diizenleme ve denetim fonksiyonlarinin etkin bir sekilde icra
edilmesi hedeflenmektedir (EPDK, 2022).

Sakarya Sahasi disinda ve linyit disindaki fosil yakitlar agisindan ki-
sitli rezervlere sahip olan Tiirkiye’nin 2022 yilinda birincil enerji kaynak-
larina yonelik ithalati toplam tiiketimin %83 {inii olugturmustur (Strateji ve
Biitce Baskanligi, 2022). Tiirkiye’nin toplam ithalat1 i¢inde birincil enerji
kaynaklarinin pay1 50,545 milyar dolar ile %18,68 diizeyinde gergekles-
mistir (TMMOB, 2022).

Tiirkiye’nin yenilenebilir enerji kaynaklar1 agisindan durumu incelen-
diginde ise jeotermal enerji kaynaklarindan diinya genelindeki potansiye-
lin %8’ine sahip oldugu, ayrica giines, hidrolik ve riizgar enerjisi bakimin-
dan da 6nemli potansiyellere sahip oldugu goriilmektedir (Kog¢ ve Kaya,
2015: 29). Bu enerji kaynaklarinin artirilmasi ve ¢esitlendirilmesi bolgesel
kalkinmay1 tesvik etmekte, maliyetleri diigiirmekte ve istihdam olanaklar1
yaratmaktadir (Giillii ve Kartal, 2021: 51)

2.5. Cagr1 Merkezi

Telefon, miisteri iligskilerinin kurulmasi ve siirdiiriilmesinde etkin bir
arag olarak degerlendirilmektedir (Piercy ve Rich, 2009: 54). Teknolojinin
ilerlemesi, miisteri iletisiminin daha kisisel bir boyut kazanmasini sagla-
maktadur. Isbirligine dayal bir yapida ¢agri merkezleri, sirketler ile miiste-
riler arasindaki iletisimi gii¢lendiren ve CRM’in stratejik bir pargasi haline
gelen 6nemli birimlerdir (So, 2007: 171).

Cagr1 merkezleri, miisteri sadakatini pekistirmede ve CRM uygula-
malarinda etkili olmaktadir. Cagr1 merkezi temsilcilerinin empati, nezaket,
telefon etiketi ve giivenilirlik gibi 6zellikleri, cagr1 merkezlerinin verimli-
ligini artirmaktadir. Cagr1 merkezleri, teknolojik gelismeler sonucunda ge-
lisen ve ¢agrilarin merkezi bir noktadan yonetildigi, cok sayida personelin
gorev aldigi kompleks sistemler olarak tanimlanmaktadir. Telefon, internet
ve posta gibi iletisim kanallar1 araciligtyla firmalarin miisteriler, peraken-
deciler ve bayiler gibi ¢esitli gruplarla etkilesim kurmalarini saglamaktadir
(Ferreira ve Saldiva, 2002: 148; Isigicok, 2002: 89). Bu merkezlerin sahip
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olmasi gereken ti¢ temel 6zellik ¢aliganlarin bulunmasi, bu ¢alisanlarin te-
lefon ve bilgisayar kullanimi ve tiim ¢agrilarin otomatik dagitici sistemler-
le yonetilmesidir (Dean, 2004: 161).

Finans sektort, yiiksek maliyetli yiiz ylize iliskilerden kaginmak ama-
ciyla cagr1 merkezlerini ilk kullanan sektorlerden biri olmustur (Marr ve
Perryi, 2004: 55). Banka miisterileri, cagr1 merkezleri araciligiyla evlerin-
den bankacilik islemleri gerceklestirme imkani bulmustur. Seyahat acente-
leri, havaalanlari, kozmetik sirketleri, hastaneler satis sonrasi servisler ve
bilgisayar destek hizmetleri gibi ¢esitli alanlarda da ¢cagr1 merkezleri etkin
bir sekilde kullanilmaktadir. Ayrica cagri merkezleri satis, pazarlama, miis-
teri hizmetleri, teknik destek ve diger 6zel is faaliyetlerine yonelik yiiksek
hacimli ¢agrilarin yapildig: yerler olarak tanimlanabilmektedir (Mitchell,
1998: 64). Cagr1 merkezleri, maliyet etkinliginin 6ncelikli hedef oldugu
ve miisteri iligkilerinin kurulmasinda kritik bir rol oynadigi uygulamalarda
sikca degerlendirilmektedir (Dean, 2004: 161).

Cagr1 merkezleri, tiiketicilerin sorunlarini hizlica ¢ézerek miisteriler
hakkinda bilgi toplamak ve sorularmi yanitlamak amaciyla haftanin her
giinll, gliniin her saati ulagilabilir durumdadir. Cagr1 merkezlerinin yay-
ginlagsmasi diinya genelinde insanlarin yagsam standartlarinin ve egitim
seviyelerinin artigiyla iligskilendirilmektedir. Yiikselen egitim seviyeleri,
miisteri bilincinin ve kaliteli hizmet ile {irlin talebinin artmasina katkida
bulunmaktadir. Bu baglamda kurumlar ¢cagri merkezlerine biiylik 6nem at-
fetmektedirler (Sariyer, 2007: 149).

Iki farkli hedefe sahip ¢agri merkezi tiirii bulunmaktadir. Gelen ¢ag-
11 merkezleri, miisterilerin iirliin ve hizmetlerle ilgili sorularin1 yanitlamak
lizere gelen cagrilari ele almaktadir ve temel olarak miisteri hizmetlerine
odaklanmaktadir. Giden ¢agr1 merkezleri, tele-pazarlama gibi faaliyetlerle
yeni miisteriler kazanmay1 hedefleyerek giden ¢agrilar yapmaktadir (Sa-
riyer, 2007: 150). Cagr1 merkezleri firmalarin miisterilerle telefon, e-pos-
ta, canli sohbet ve faks gibi gesitli iletisim kanallar1 araciligiyla iletisim
kurmasina olanak tanimaktadir, bu durum g¢agri merkezinin sirketler icin
vazgecilmez bir pargast oldugunu gostermektedir.

Sirketler hizmet kalitesini artirmak, operasyonel maliyetleri diisiirmek
ve miisteri memnuniyetini en iist diizeye ¢ikarmak amaciyla ¢agri mer-
kezlerini kullanmaya yénelmektedir (Dean, 2007: 163). Cagr1 merkezleri,
mevcut ve potansiyel miisterilerle uzun vadeli iliskiler kurma konusunda
firmalar igin etkili bir ara¢ olarak kabul edilmektedir. Ornegin “Fortune
500 listesinde yer alan bazi sirketler, birden fazla ¢agr1 merkezi isleterek
biiyiik basarilara ulasmistir. Bu durum c¢agri merkezi sektoriiniin ekonomik
ve istihdam agisindan hizla biiyiidiiglinii gostermektedir. Bankacilik sek-
torii, cagr1 merkezlerini kullanarak miisterilere ek hizmetler veya tirtinler
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sunmak ya da mevcut hizmetlerini gelistirmek amaciyla ¢apraz satis veya
yukar satis yapmaktadir (Culbert, 2010).

Geleneksel olarak cagri merkezi temsilcileri, miisterilerin iiriinleri
hakkinda bilgi saglama veya teknik sorunlar1 ¢6zme gorevlerini iistlen-
mekteyken, zamanla bu rol gelir elde edecek sekilde doniisiim gostermistir.
Cagr1 merkezleri iizerine yapilan akademik caligmalar, bu alandaki cesit-
li perspektifleri ve siniflamalar1 ele almaktadir (Russel, 2008: 195). Bazi
arastirmacilar ¢agri merkezlerini teorik bir ¢erceve icinde incelemekte ve
bu kurumlar1 baz1 teorik kavramlarin test edildigi bir alan olarak kullan-
maktadirlar (Piercy ve Rich, 2009: 60).

Miisterilerle kurulan uzun vadeli iliskiler, sirketler i¢in giderek daha
fazla onem kazanmaktadir. Cagr1 merkezlerinde miisteri memnuniyeti,
duygusal baglilik ve giiven bu iligkilerin temel taslarini olusturmaktadir
(Henning-Thurau vd., 2002: 331). Miisteri memnuniyeti, bir sirketten elde
edilen faydalarin miisteri beklentilerini agsmasi durumunda meydana gel-
mektedir. Duygusal baglilik, miisterilerin sirketlere olan sadakatini ve sir-
ketin bagarisina olan ilgisini yansitmaktadir (Tekin ve Kimzan, 2020: 851).
Giiven ise girketlerin miisterilerden giiven ve comertlik kazanmasini ifade
etmektedir (Yalgin ve Iplik, 2005: 483). Miisteri sadakati, miisterilerin ge-
lecekteki satin alma niyetleri ve sozlii tavsiyeleri {izerine kurulmaktadir.
Cagr1 merkezi hizmetlerinin etkinligi, cagri merkezi boyutlarini igermesi
gerektigini gosteren deneysel ¢aligmalarla desteklenmektedir (Feinberg
vd., 2005: 131). Cagr1 merkezi endiistrisi son déonemlerde bilgi teknoloji-
leri ve e-ticaretin gelisimi ile dnemli bir biiylime kaydetmistir. Bu biiyiime,
telekomiinikasyon diizenlemeleri ve elektronik 6deme yontemlerinin yay-
ginlagsmastyla desteklenmektedir, bu da islemleri daha ucuz ve giivenilir
hale getirmekte ve sirketlerin daha genis bir pazar segmentine ulagsmasi-
n1 saglamaktadir. Cagr1 merkezleri maliyetleri diislirlirken ayn1 zamanda
miisteri memnuniyetini ve hizmet kalitesini koruma konusunda sirketlere
destek saglamaktadir (Aksin vd., 2007: 665).

2.6. Cagr1 Merkezi Faaliyetlerinde Tiiketici

Miisteriler, iirlin veya hizmetten en yiiksek yarar1 saglamay1 hedefle-
yen ve bu ama¢ dogrultusunda satin alma yetisine sahip bireylerdir. Ile-
tisim siireglerinde anlayigh bir dinleyici olmanin yani sira gerektiginde
esnek davranarak anlagmazliklar1 ¢6zme yetenegi kazanmak ve hatalar
minimize ederek sifir hataya ulasmay1 amaglamak, isletmeler i¢in ulasil-
masi gereken bir hedeftir (Ersen, 1997: 26). Bu yiizden isletmeler adina
cagri merkezleri ve miisteri iliskileri yonetimi departmanlari son derece
kritik bir rol oynamaktadir. Miisteriler; hangi {iriin veya hizmetin nerede,
ne zaman ve nasil almacagini ve 6deme kosullar1 dahil tiim detaylar1 be-
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lirleyen ana aktordiir. Isletmelerdeki i¢c miisteri memnuniyeti, dis miiste-
rilerin tatmin edilmesiyle saglanmaktadir. Miisteri Iliskileri Y&netiminde
iletisim yontemlerinin g¢esitlendirilmesi, miisterilere karar verme imkani
tanimaktadir. Miisteriler, {iriin ve hizmet kalitesine ve memnuniyet diize-
yine olan tepkilerini derhal ifade edebilmektedirler. Chatbotlar, e-postalar,
telefon goriismeleri ve yapay zeka iceren sistemler araciligiyla miisteriler
tepkilerini aninda iletebilmektedir. Miisteri iliskilerinin her sathasinda ka-
litenin siirekli bulunmas: ve iletisimde ¢alisanlarin performansinin artiril-
masi giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir (Wallord, 2004: 3).

Isletmeler, baslangicta cagr1 merkezlerini maliyet diisiiriicii ve verim-
lilik artiric bir arag¢ olarak kullanmislardir. Ancak zamanla ¢agri merkez-
leri, isletmelerin miisterileri ile tiim iletisimlerini sagladig1 birimler haline
gelmistir. Bu baglamda ¢agri merkezlerinin isletmelere sundugu en biiyiik
katki, tiiketici ve isletme arasindaki iletisimi saglamak olarak ifade edilebi-
lir. Cagr1 merkezleri ayrica miisterilerin sorunlarini ¢ézmelerine yardimci
olmak, merkezi arayan miisterilere cesitli tekniklerle {iriin satis1 yaparak
ek gelir saglamak gibi islevler gormektedir. Ayrica ¢agr1 merkezlerinden
alman hizmetin kalitesi yapilan ¢alismalarla belgelenmis ve bu kaliteli
hizmet miisteri memnuniyetinin artisina yol agmistir (Sartyer, 2007: 473).
Cagr1 merkezlerinin tiiketicilere sundugu diger avantajlar ise miisterilerin
islemlerini kolaylikla yapmalarinin saglanmasi, kisisel bilgilerin kayde-
dilmesi sayesinde her aramada tekrar bilgi verme zorunlulugunun ortadan
kalkmasi, zaman ve maliyet kayiplarinin azaltilmasi, giiniin her saati erigi-
lebilir olmalari, anketler araciligiyla tiiketicinin goriislerinin alinarak uy-
gun hizmetin sunulmasi, acil durum hatlariyla olas1 kayiplarin 6nlenmesi
veya azaltilmasi, isletmenin sundugu hizmette dil seceneginin bulunmasi
sayesinde farkli iilke vatandaslarinin da erisim saglamasi gibi faydalar sag-
lamaktadir (Akkaya ve Yesil, 2015: 14-15).

3. SONUC

Enerji sektorii, her tiirlii canli ve cansiz varligi siirekliligi i¢in zorun-
lu olan enerjiyi tiretim, dagitim ve tiikketim siirecleriyle birlikte ele alan ge-
nis bir alan1 kapsamaktadir. Bu sektorde fosil yakitlarin yan1 sira yenilene-
bilir enerji kaynaklarina yonelik artan ilgiyle birlikte tiiketici bilincinin ve
memnuniyetinin artirtlmasi bilylik 6nem tagimaktadir. Bu baglamda ¢agr
merkezleri, enerji tiikketimi ve siirdiiriilebilirlik konularinda tiiketicilere
bilgi saglama, sorularini yanitlama ve sorunlar1 ¢6zme noktasinda énemli
bir rol oynamaktadir. Tiirkiye’de enerji tiiketiminin ve ihtiyaglarinin hizl
bir sekilde arttig1 géz Oniine alindiginda ¢agr1 merkezleri, enerji politikala-
11 ve tiiketici haklar hakkinda tiiketicilere dogru ve giincel bilgiler sagla-
yarak enerji kullaniminda bilingli davraniglarin tesvik edilmesinde 6nemli
bir arag haline gelmistir. Cagr1 merkezleri, tiikketicilere ulasilabilir, anlagilir
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ve etkilesimli bir platform sunarak miisteri memnuniyetini ve enerji kulla-
niminda verimliligi artirmak i¢in 6nemli bir konumda bulunmaktadir.

Cagr1 merkezlerinin bu islevselligi, enerji sektoriine 6zgii bilgilerin
tilketicilere etkili bir sekilde aktarilmasini saglamakta ve tiiketici karar-
larinda daha bilingli secimler yapilmasina olanak tanimaktadir. Ozellikle
yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin tesvik edilmesi ve enerji
verimliligi konularinda tiiketicilerin dogru bilgilendirilmesi, siirdiiriilebilir
enerji kullaniminin yayginlastirilmasinda saglayarak Tiirkiye’deki enerji
sektorlinde ¢agr1 merkezlerinin tiiketici bilin¢lendirilmesinde etkin bir rol
oynayacagi goriilmektedir. Bu durum enerji politikalarinin ve tiiketici hak-
larinin anlagilmasinda ve uygulanmasinda 6nemli bir yere sahiptir. Enerji
sektorlinde ¢agr1 merkezlerinin bu etkisi, tiiketicilerin enerji tiiketim alig-
kanliklarin1 ve segimlerini daha siirdiiriilebilir bir yonde gelistirmelerine
yardimci olmakta ve bdylece sektoriin genel performansina katkida bulun-
maktadir.
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TURKIYE’'NIN ILAC SEKTORU iHRACAT
REKABET GUCU: 1989-2023 DONEMI ANALIZi

Kazim SARICOBAN!
Zilan ATES?

1. GIRiS

Tiirkiye, diinyadaki diger ekonomilerin ¢cogu gibi dis ticarete agik
bir ekonomik yapiya sahiptir. Bu nedenle, ticari faaliyetlerin stirdiiriilme-
si tilke i¢in ¢ok dnemlidir ve ekonominin yapisi bu ticareti faaliyetlerin
biiyiikliigiine ve yoniine bagl olarak degisebilmektedir. Tiirkiye, dinamik
ve biiyliyen ekonomisiyle bolgesinde 6nemli bir aktordiir. Ancak, kiiresel
ekonomik dalgalanmalar, jeopolitik riskler, i¢ siyasi istikrarsizlik ve ya-
pisal sorunlar nedeniyle zaman zaman c¢esitli zorluklarla da kars1 karsiya
kalabilmektedir. Buna ragmen, Tiirkiye’nin geng niifusu, cografi konumu,
ekonomik isbirlikleri ve biiyiiyen i¢ pazar1 avantajlar1 da beraberinde ge-
tirmektedir.

1980’li yillardan itibaren Tiirkiye, ihracat odakl bir biiylime stratejisi
izlemekte ve dis ticaret yapist da hem ihracat hem de ithalat kalemleri agi-
sindan oldukga c¢esitlilik icermektedir. Bu baglamda Tiirkiye’nin baslica
ihracat ana kalemleri arasinda otomotiv, hazir giyim ve tekstil, beyaz esya,
tarim ve gida iirlinleri yer almaktadir. Tiirkiye uzun yillar 6zellikle tekstil
sektoriinde onemli bir oyuncu olmus ve diinya pazarlarinda bu sektorde
onemli bir pay elde etmistir. Genel ihracat yapisi ve rekabette avantajli
oldugu sektorler itibariyle Tiirkiye nin emek yogun ve sermaye yogun sek-
torlerde s6z sahibi oldugu bilinmektedir (Sarigoban vd., 2017).

Ihracat, bir iilkenin iirettigi mallar1 ve hizmetleri bagka iilkelere satma
eyleminin Gtesinde, {ilkenin ekonomik biiylimesi, istthdami ve re-
fah seviyesi lizerinde 6nemli etkilere sahip ekonomik bir olgudur.
Ihracat ile dovizde, istihdamda ve GSYIH’de artis ve teknolojik ilerleme
saglanabilir. Thracat odakli iiretilen mallarin yurt digma satilmast,
tilke ekonomisine doviz girdisi saglar ve bu doviz, yatirimlar, tiike-
tim ve istihdam gibi ekonomik faaliyetleri canlandirir. Ayrica, kii-

1 Dog. Dr., Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, [IBF, Tktisat Boliimii, kazimsarico-
ban@hotmail.com ORCID: 0000-0001-6578-3702

2 Yiksek Lisans Ogrencisi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Iktisat ABD, zilanates009@gmail.com ORCID: 0009-0008-2386-7471
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resel rekabet ortaminda, firmalarin yeni teknolojileri benimsemesi
ve iriinlerini siirekli olarak gelistirmeleri gerekmektedir. Bu durum
hem firmalarin hem de iilkenin teknoloji seviyesini ylikseltmekte ve
inovasyonu tesvik etmektedir. Dolayistyla iilkelerin miimkiin oldu-
gunca ihracat yapilarimi gelistirmeleri ve diinya 6l¢eginde ihracat-
ta rekabet avantaji elde etmeleri son derece onemlidir. Bu amagla
caligmada da Tiirkiye’ nin ila¢ sektorii ihracat yapisi ele alinmis ve diinya
Olgeginde rekabet avantajinin olup olmadigi belirlenmeye ¢aligilmistir.

Tirkiye i¢in literatiir incelendiginde Utkulu ve Seymen (2004),
1990-2003 donemini kapsayan tibbi ve eczacilik iiriinleri i¢in analiz-
ler yapmuslardir. Muratoglu (2017) 27 iilkenin ilag endiistrisi ihracati
ile GSYH arasindaki iliskiyi analiz ettigi calismasinda, Tiirkiye’nin
de 2000-2014 arasi ihracat rekabet giiclinii incelemistir. Ancak calis-
ma rekabet avantaj1 elde eden lilkeler {izerine yogunlagmistir. Kara
(2024) ise ¢alismasinda, Tiirkiye’nin HS 3003 kodlu ilag gurubunda-
ki tistlinliik derecesini hesaplamis ve ekonometrik model kurmustur.
Bu calismalarin disinda Tiirkiye’nin ilag iirin grubundaki rekabet
avantajina yogunlasan baska calismaya ulagilamamistir. Bu ¢alisma-
da, Tiirkiye’nin 1989-2023 yillarim1 kapsayan dénem i¢in, HS 3003
ve 3004 ilag¢ ihracat ana kalemleri ve bunlara ait 14 alt kalem i¢in
ayrintili analizler yapilmistir. Bu da calismay1 diger ¢alismalardan
ayirmakta ve bu yoniiyle literatiirdeki bu boslugu doldurmasi beklen-
mektedir.

Caligmanin ilk bolimiinde, Tirkiye’nin ve diinyanin ilag {iriin
grubu ihracati, ilag ihracatinin toplam ihracat i¢indeki paylar tablolar ve
grafiklerle gosterilmistir. Sonraki boliime ge¢meden incelenen litera-
tiir hakkinda bilgiler verilmistir. ikinci béliimde, ¢alismada kullanilan
ilag lirin grubuna ait kodlar ve ihracat verilerinin kaynagi tanitilmistir.
Ayni boliimde, yontem olarak kullanilan indeks hakkinda bilgilen-
dirme yapilmistir. Son olarak bulgular 15181nda elde edilen katsayilar
yorumlanmig ve genel degerlendirmelerde bulunulmustur.

2. DUNYADA VE TURKIYE’DE ILAC iHRACATININ
GORUNUMU

Calismada ilk olarak Tiirkiye’de ve diinyada ila¢ sektorii ihracatinin
genel durumu ele alinmistir. HS {irtin kodlarimin kullanildig: siniflama-
ya ait 4 dijit iki ana kategori ve bunlarin alt kategorileri olan 6 dijit
toplam 14 iirlin grubu yer almaktadir. Bu boliimde kullanilan ilag
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{iriin grubu ihracat verileri, 2 ana mal grubu (3003 ve 3004) ihracat
verilerinden elde edilmistir. Bu kodlar ve tanimlamalari Tablo 5°te
verilmistir.

Tablo 1°de Tiirkiye nin ilag tirlin gruplarindaki ihracati yillar itibariyle
gosterilmistir. 2 ana kategoriden olusan ilag grubu ihracatinda Tiirki-
ye, ozellikle “3004 - Tedavide/korunmada kullanilmak {izere hazirla-
nan ilaglar (dozlandirilmis)” kodlu grupta ihracatin1 yogunlastirmis-
tir. Genel toplamlara bakildiginda ise 1989°dan 1992°ye Tiirkiye nin
toplam ilag¢ ithracatinin azaldigi, bu tarihten itibaren dalgalanmalar
olsa da genel olarak toplam ilag ihracatinin arttig1 tablodan goriil-
mektedir.

Tablo 1. Tiirkiye nin Ilag Sektérii Ihracatt (x1.0008)

1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995
3003 3.397 4.922 12.188 7.711 8.193 10.108 9.550
3004 | 103.786 | 51.504 | 34.181 32.858 61.998 56.439 35.934
T:;- 107.183 | 56.425 | 46.368 40.569 70.190 66.547 45.483

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

3003 | 15.157 | 16.789 | 13.996 17.514 21.234 26.910 29.678
3004 | 44.973 | 58917 | 62.735 49.905 71.000 92.341 106.858

Top-

lam 60.130 | 75.706 | 76.731 67.418 92.233 119.250 136.536

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

3003 | 34.373 | 58.905 | 27.536 14.960 12.935 13.120 9.326
3004 | 136.185 | 175.246 | 236.056 | 273.459 309.884 372.273 378.800

T:II: 170.558 | 234.151 | 263.592 | 288.419 322.819 385.392 388.126

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
3003 9.363 12.612 6.581 8.965 6.328 9.061 8.190
3004 | 457.940 | 499.535 | 581.284 | 901.750 847.069 743.190 685.000
T:II:I- 467.303 | 512.148 | 587.865 | 910.715 853.397 752.251 693.190

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

3003 7.052 10.000 15.375 15.232 14.367 16.433 19.707
3004 | 759.593 | 826.918 | 905.194 | 1.079.975 | 1.261.689 | 1.225.603 | 1.366.469

Top-
lam

766.645 | 836.918 | 920.569 | 1.095.207 | 1.276.056 | 1.242.036 | 1.386.176

Tablo 2’de Tirkiye’nin toplam ilag ihracati, Tiirkiye’nin toplam
ihracati ve toplam ihracat i¢inde ilag ihracatinin paylar1 yer almakta-
dir. Buna gore, 1989 yilinda Tiirkiye’nin toplam ihracat1 i¢inde ilag
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ithracat pay1 %0,92 iken bu pay 1992 yilinda %0,28’e kadar gerile-
migstir. 1993 yilinda bu pay %0,46’ya kadar yiikselmis ancak daha
sonra yillar itibariyle genel olarak diiserek 1999 yilinda %0,25 ola-
rak gerceklesmistir. Daha sonraki yillarda artis olsa da bu payda ¢ok
az degisiklikler olmus ve 2013 yilinda dnemli bir artisla %0,56’ya
ulagmustir. 2020 y1ilina kadar bu pay1 tekrar asamayan Tiirkiye’ nin bu
yilda ilag ihracat paymnin %0,65’e kadar yiikseldigi goriilmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye nin la¢ Sektorii Ihracatinin Toplam Ihracat igindeki Payt
(x1.0008)(%)

1989 1990 1991 1992 1993
3003-
2004 107.183 56.425 46368 40.569 70.190
1?;1 ToP-1 11 627285 | 12.950.381 | 13.593.446 | 14.714.607 | 15.348.913
Pay (%) 0,92 0,44 0,34 0,28 0,46
1994 1995 1996 1997 1998
3003-
2004 66.547 45.483 60.130 75.706 76.731
1?;1 ToP-1 15 106.030 | 21.598.625 | 23.047.717 | 26.244.684 | 26.881.362
Pay (%) 0,37 0,21 0,26 0,29 0,29
1999 2000 2001 2002 2003
3003-
2004 67.418 92.233 119.250 136.536 170.558
lTaI:n Top- | 26.587.174 | 27.774.906 | 31333.944 | 36.059.080 | 47.252.564
Pay (%) 0,25 0,33 0,38 0,38 0,36
2004 2005 2006 2007 2008
3003-1 34151 263.592 288.419 322.819 385392
3004
l?:n Top- | (3167.153 | 73.476.408 | 85534462 | 107.271.750 | 132.027.196
Pay (%) 0,37 0,36 0,34 0,30 0,29
2009 2010 2011 2012 2013
3003-1 345126 467.303 512.148 587.865 910.715
3004
lTaI:n ToP- 1 102 142613 | 113.883.219 | 134.906.869 | 152.461.737 | 161.480.915
Pay (%) 0,38 0,41 0,38 0,39 0,56
2014 2015 2016 2017 2018
;0% 40 3-1 853397 752.251 693.190 766.645 836.918
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;l;l:n Top- 166.504.862 | 150.982.114 | 149.246.999 | 164.494.619 | 177.168.756
Pay (%) 0,51 0,50 0,46 0,47 0,47
2019 2020 2021 2022 2023
;0%40 3- 920.569 1.095.207 1.276.056 1.242.036 1.386.176
;I::n Top- 180.832.722 | 169.657.940 | 225.214.458 | 254.201.009 | 255.627.429
Pay (%) 0,51 0,65 0,57 0,49 0,54

Sekil 1’de yukaridaki tabloda verilen ilag sektorii ihracatinin,
Tiirkiye’nin toplam ihracat i¢indeki paymin yillar itibariyle gergeklesen
degisimi verilmistir. Goriildiigii gibi Tiirkiye’nin ilag ihracati, tim
yillarda toplam ihracatin %1’inden daha kiiciik degerler almistir.
Bununla birlikte, dogrusal egilim ¢izgisinden de anlasilacag: iizere,
son yillarda ilag ihracatinin toplam ihracat i¢indeki agirliginin kis-
men arttigini sdylemek miimkiindiir.

Sekil 1. Tiirkiye nin Ilag Sektérii Ihracatimn Toplam Ihracat icindeki Payinin
Degisimi
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Tablo 3’te diinyanin ilag ihracat verileri hem 3003 hem 3004 kodu i¢in
hem de ikisinin toplami olarak gosterilmistir. Yine Tiirkiye’de oldugu gibi
diinyada da 3004 kodlu ilag iiriin grubu ihracatinda yogunlasildigi tablodan
goriilmektedir. Diinya ilag ihracat toplamlarina bakildiginda, ilag ihracati
2010, 2012 ve 2015 harig¢ bir 6nceki yila gore artmig ve genel olarak da
artig egilimi gostermistir.
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Tablo 3. Diinya Ila¢ Sektorii Thracat (x1.0008)

1989 1990 1991 1992 1993

3003 700.219 787.153 851.303 1.472.416 1.644.023
3004 6.427.900 7.995.083 10.281.458 16.655.402 | 21.468.293
Toplam | 7.128.119 8.782.236 11.132.761 18.127.818 | 23.112.316

1994 1995 1996 1997 1998

3003 2.617.321 3.059.577 3.275.590 3.627.048 3.888.348
3004 31.663.350 | 41.556.244 | 45.824.763 51.265.650 | 60.700.014
Toplam | 34.280.671 | 44.615.820 | 49.100.353 54.892.697 | 64.588.363

1999 2000 2001 2002 2003

3003 4.152.487 3.498.270 3.730.652 3.994.407 5.082.121
3004 68.893.700 | 69.863.068 | 92.265.167 | 119.507.803 | 144.299.077
Toplam | 73.046.187 | 73.361.338 | 95.995.819 | 123.502.210 | 149.381.199

2004 2005 2006 2007 2008

3003 5.651.014 5.779.383 6.890.940 7.773.388 9.020.137

3004 177.317.449 | 196.222.453 | 224.296.384 | 259.809.285 | 289.373.352
Toplam | 182.968.463 | 202.001.836 | 231.187.324 | 267.582.673 | 298.393.489
2009 2010 2011 2012 2013

3003 | 7.237.034 | 8.964.614 | 11371456 | 11.078.603 | 12.429.280
3004 | 295.934.099 | 273.642.059 | 292.746.343 | 285.435.029 | 292.717.210
Toplam | 303.171.133 | 282.606.673 | 304.117.799 | 296.513.631 | 305.146.490
2014 2015 2016 2017 2018

3003 10.166.677 | 10.676.165 10.897.019 13.350.085 | 15.593.295

3004 | 308.990.326 | 295.093.685 | 304.714.432 | 313.835.493 | 334.494.084
Toplam | 319.157.003 | 305.769.850 | 315.611.451 | 327.185.578 | 350.087.379
2019 2020 2021 2022 2023

3003 9.244.165 9.547.386 8.525.703 11.982.903 | 14.245.373
3004 | 351.036.121 | 378.424.891 | 391.669.504 | 412.838.868 | 421.031.544
Toplam | 360.280.286 | 387.972.276 | 400.195.207 | 424.821.771 | 435.276.916

Tablo 4’te diinyanin ilag iiriin grubu toplam ihracati, diinyanin toplam
ihracati ve diinya ila¢ grubu ihracatinin diinya toplam ihracat icinde pay-
lar1 gosterilmistir. Buna gore, 1989 yilinda diinya toplam ihracat1 i¢inde,
diinyanin ilag ihracat pay1 %0,29 olarak gerceklesmis ve her yil artis trendi
gostererek 1999 yilinda bu pay %1,38’e kadar yiikselmistir. Daha sonra
2000 yilinda bir diisiis olsa da 2002 yilinda diinya ilag ihracatinin diinya
toplam ihracat i¢indeki pay1 %2’yi asmistir. Dalgali bir seyrin ardindan bu
pay 2009 yilinda %2,58 ile verilen yillardaki en yiliksek oranina ulagmustir.
2023 yilina gelindiginde ise ilag sektorii ihracat payinin, diinya toplam ih-
racati icinde %2,13’liik bir dilim olusturdugu goriilmektedir.
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(x1.0008)(%)

1989 1990 1991 1992
3003-3004 7.128.119 8.782.236 11.132.761 18.127.818
]T):l;‘lﬁfn 2.489.511.830 | 2.878.218.253 | 2.999.556.502 | 3.443.178.288
Pay (%) 0,29 031 0,37 0,53
1993 1994 1995 1996
30033004 | 23.112.316 34.280.671 44.615.820 49.100.353
]T):;l::ln 3.413.047.105 | 3.888.045.860 | 4.654.719.441 | 4.943.777.406
Pay (%) 0,68 0,88 0,96 0,99
1997 1998 1999 2000
3003-3004 | 54.892.697 64.588.363 73.046.187 73.361.338
]T):;Z; 5.122.408.011 | 5.097.214.136 | 5.290.736.978 | 6.052.504.650
Pay (%) 1,07 1,27 1,38 121
2001 2002 2003 2004
3003-3004 | 95.995.819 123502210 | 149.381.199 | 182.968.463
]T):;‘lf:n 5.816.993.627 | 6.133.080.900 | 7.143.563.237 | 8.643.601.726
Pay (%) 1,65 2,01 2,09 2,12
2005 2006 2007 2008
3003-3004 | 202.001.836 | 231.187.324 | 267.582.673 | 298.393.489
l’l)‘:;llﬁn 9.725.938.043 | 11.409.253.626 | 13.087.590.614 | 15.130.058.218
Pay (%) 2,08 2,03 2,04 1,97
2009 2010 2011 2012
3003-3004 | 303.171.133 | 282.606.673 | 304.117.799 | 296.513.631
IT’:;’:.’I‘“ 11.749.894.161 | 14.246.214.658 | 17.127.951.680 | 16.992.266.284
Pay (%) 2,58 1,98 1,78 1,74
2013 2014 2015 2016
3003-3004 | 305.146.490 | 319.157.003 | 305.769.850 | 315.611.451
]T):;Z?n 17.613.229.311 | 17.474.548.958 | 15.197.561.915 | 14.729.980.960
Pay (%) 1.73 1,83 2,01 2,14
2017 2018 2019 2020
3003-3004 | 327.185.578 | 350.087.379 | 360.280.286 | 387.972.276
IT):;li?n 16.774.802.112 | 18.386.319.620 | 17.956.123.660 | 16.736.970.962
Pay (%) 1,95 1,90 2,01 232
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2021 2022 2023

3003-3004 400.195.207 424.821.771 435.276.916

Diinya 21.153.485.126 | 22.385.169.574 | 20.438.572.566
Toplam
Pay (%) 1,89 1,90 2,13

Sekil 2°de diinya ilag sektorii ihracatinin, diinyanin toplam ihracat
icindeki paylarinin yillara gore degisimi gosterilmistir. Buna gore, diinya
toplam ihracat1 i¢inde, ilag {irlin grubu ihracatinin yillar itibariyle ar-
tig gosterdigi ve diinya ihracatindan gittik¢e daha biiyiik pay aldiginm
sOylemek miimkiindiir. Dogrusal egilim ¢izgisinden de anlasilacag:
iizere, diinya ila¢ grubu ihracati, diinya toplam ihracati i¢inde artig
egilimindedir.

Sekil 2. Diinya Ila¢ Sektorii Ihracatinin Diinya Toplam Ihracat
icindeki Payinin Degisimi
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3. LITERATUR ARASTIRMASI

Bu boliimde konu ile ilgili alanyazin taramas1 yapilmistir. Bunun
icin ilac sektorii ihracat rekabet giiciinii AKU indeksleriyle belirle-
meye calisan yurt i¢i ve yurtdist yayimlara odaklanilmistir. Ulagilan
yayinlara asagida yer verilmistir.

Utkulu ve Seymen (2004) ¢aligmalarinda, Tiirkiye’den Avrupa Bir-
ligine ihracata konu 63 mal grubu i¢in karsilagtirmali Gstiinliikleri ve uz-
manlasma seviyelerini belirlemek icin Balassa Indeksi, Vollrath Indeksi ve
Net Ticaret indeksi ile analizler yapmuslardir. 1990-2003 yillar1 arasmin
incelendigi calismada tibbi ve eczacilik iiriinleri kategorisinde Balassa in-
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deksi sonuglari, 1990-1995 ve 1996-2002 donemlerinde Tiirkiye’nin reka-
bet avantajina sahip olmadigini géstermektedir.

Yusefzadeh vd. (2015) yayinladiklar1 makalelerinde, iranyim ilag
sektorlindeki karsilagtirmali iistiinliigiinii ve endiistri i¢i ticaretini analiz
etmeyi amaclamislardir. 2001, 2006 ve 2012 yillarinin incelendigi
calismada, Iran ile birlikte en biiyiik ilac ihracatcisi iilkeler (Belgika,
Fransa, Almanya, italya, Isvicre, Birlesik Krallik ve ABD) i¢cin RCA
katsayilar1 hesaplanmistir. Bulgular, 2001 yilinda Iran ve ABD ha-
ri¢ tim tlkelerin rekabet avantajina sahip oldugunu, 2006 ve 2012
yillarinda ise sadece Iran’in rekabet avantaj1 elde edemedigini, diger
iilkelerin tamaminin karsilagtirmali iistiinliige sahip oldugunu ortaya
koymustur.

Muratoglu (2017) ¢aligmasinda, ilag endiistrisi ihracati ile GSYH
arasindaki iliskiyi analiz etmistir. ilk olarak calismada, iilkelerin AKU
Endeksi hesaplanmis ve 2014 yilinda diinyada 27 iilkenin ila¢ en-
diistrisi ticaretinde uzmanlagsmis oldugu sonucuna ulagmigtir. Daha
sonra, bu 2000-2014 donemi i¢in ekonometrik model kurulmus, ilag
sektorii ihracati ile GSYH ve kisi basina diisen GSYH degiskenle-
ri arasindaki iligki panel veri yontemiyle test edilmistir. Yazar test
sonucunda, ila¢ endiistrisinde uzmanlasmis iilkelerin bu sektordeki
ithracati ile GSYH ve kisi basina diisen GSYH arasinda pozitif yonlii
bir iligkiyi tespit etmistir.

Mousavi vd. (2018) yaptiklar1 calismada, rekabet giicii endeks-
lerini kullanarak se¢ilmis gelismis iilkelerde ilag sektoriiniin ulusla-
raras1 rekabet giiciinii analiz etmeyi ve aragtirmay1 amaglamuslardir.
2000-2012 doneminin incelendigi makalede, karsilagtirmali {istiin-
liik endekslerinden Balassa Indeksi, Nispi Thracat Avantaji Indeksi
ve ayrica statik ve dinamik endiistri i¢i ticaret (IIT) endeksleri kul-
lanilmistir. Ulagilan sonuglara gore, secilen gelismis tilkelerin ilgili
sektordeki rekabet gliclerinin arttig1 belirlenmistir. Ayrica bulgular,
daha yiiksek diizeyde ilag iiriinleri ticareti yapan iilkelerin, daha yiiksek
bir rekabet glicii potansiyeline sahip oldugunu gostermistir.

Mahajan (2019) ¢alismasinda, diinyanin onde gelen ilag¢ ihracatgila-
riin kiiresel rekabet gii¢lerini belirlemek amaciyla 1995-2013 yillarimi
kapsayan donem i¢in Normallestirilmis Aciklanmis Karsilastirmali Ustiin-
liilk (NRCA) endeksini hesaplamistir. Elde ettigi bulgulara gére, NRCA
endeksinin 1996°dan 2005°¢e kadar diisiis egiliminde oldugu ve daha sonra
2009 yil1 harig iyilesme gosterdigi sonucuna ulasmistir. Isvicre, Belgika ve
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Irlanda NRCA endeksinde ilk ii¢ sirada yer alirken, bu iilkeleri Almanya,
Birlesik Krallik ve Fransa takip etmektedir.

Kara (2024) yaymladig1 ¢alismasinda, Tiirkiye’nin 3003 kodlu
ila¢ gurubunda AKU derecesini belirleyerek, déviz kuru oynakhiginin
ilag sektoriiniin rekabet giicline olan etkisini incelemistir. 2000-2023 y1l-
lar1 aras1 aylik veri setinin kullanildig1 ¢alismada, Balassa ve Voll-
rath Indeksleri ile analizler yapilmistir. HS 3003 kodlu iiriiniin Ba-
lassa (RCA) ve Vollrath (RXA) Endekslerinin hesaplanabilmesi i¢in
SITC Revize 3, 4. seviye iilke i¢i ihracat diizeyleri ile ayni iirtiniin
diinya ihracat diizeyleri degiskenleri kullanilmistir. Bulgular, Tiirki-
ye’nin HS 3003 kodlu ilag iirlin grubunda her iki indekste de reka-
bet dezavantajina sahip olundugunu gostermistir. Ayrica galigmada
doviz kuru oynakligmm, ilag sektdriindeki AKU katsayis1 (RXA) ile
esbiitiinlesme iligkisinin olmadig1 ve uzun dénemde ilag¢ sektoriiniin
rekabet giicii lizerinde kur etkisinin istatistiksel olarak anlamli olma-
dig1 da tespit edilmistir.

Genel olarak literatiir incelendiginde, ¢aligmalarin ilag sektoriinii ana
kategoride ve diger mal gruplari ile ele aldig1 ve Tirkiye i¢in ayrintili bir
analizin yapilmadig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismada, literatiirdeki bu boslugu
gidermek amaglanmigtir.

4. VERi VE YONTEM

4.1. Veri

Calismada Tiirkiye’nin ve diinyanin ihracat verileri, Diinya Glimriik
Orgiitii’niin (WCO) gelistirmis oldugu “Uyumlastiriimis Mal Tanim
ve Kod Sistemi (The Harmonized Commodity Description And Co-
ding System)” kullanilmis ve HS 1988/92 siiriimii dikkate alinarak
Diinya Bankasi’nin veri taban1 “The World Integrated Trade Soluti-
on (WITS)” lizerinden bu ihracat verilerine ulagilmistir.

HS ilag¢ iiriin grubu 4 dijit iki ana kategoriden olugmaktadir.
Bunlar 3003 ve 3004 kodlaridir. 3003 altinda 6 dijit 6 ilag iiriin gru-
bu; 3004 altinda ise yine 6 dijitte 8 ilag iiriin grubu yer almaktadir.
Bunlar Tablo 5°’te tanimlar1 ile birlikte verilmistir. Burada alt {iriin
gruplarinin toplaminin, ana tiriin grubu ihracatina esit oldugunu sdy-
lemekte fayda vardir. Calismada bu sekilde hem ana iiriin grubunun hem
de alt gruplarin kullanilmasinin amaci, analize derinlik kazandirmak ve
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sadece ana grup degil, bunun alt gruplarinda da durum tespiti yapmak
ve meydana gelen degisimleri izlemek/gormektir.

Tablo 5. HS Uriin Kodlari ve Tamimlar:

UL HS Kod Tanmimlar1
Gruplari
3003 Tedavide/korunmada kullanilmak tizere karistirilms ilaglar (dozsuz)

300310 | Penisilin ilaglart... veya streptomisin.

300320 | Perakende olmayan diger antibiyotik ilaglar

300331 | Perakende satisa sunulan insiilin ilaglar

300339 | Diger hormon ilaglari, perakende olarak satilmayan

300340 | Alkaloitlerden veya bunlarin tiirevlerinden elde edilen ilaglar

Tedavi veya profilaktik amagli ilaglar (antibiyotikler, hormonlar, alkaloitler veya

300390 bunlarn tiirevlerini igermeyen). (Perakende satis igin paketlenmemis).
3004 Tedavide/korunmada kullanilmak iizere hazirlanan ilaglar (dozlandirilmis)
300410 Pen%silinler, st'reptomisinler veya bun!afm tﬁrevlerin.i igeren, terapotik veya profi-
laktik amagl ilaglar (perakende satis i¢in paketlenmis)
300420 Antibiyotikler (penisilinler, streptomisinler veya bunlarin tiirevleri hari¢) iceren,

terapGtik veya profilaktik amagli ilaglar (perakende satis i¢in paketlenmis)

300431 | Perakende satisa sunulan insiilin ilaglar

300432 | Bobrek tistii korkets hormonlarinin ilaglart

300439 | Diger hormon ilaglari, perakende satisa yonelik

300440 | Alkaloitlerden veya bunlarin tiirevlerinden elde edilen ilaglar

300450 | Diger ilaglar, vitaminler veya diger tirtinler

300490 | Karigik veya karisik olmayan triinlerden olusan diger ilaglar
Kaynak: WITS (2024).

4.2. Yontem

Caligmada, uluslararasi ticarette iilkelerin rekabet giliciini 6l¢-
mek igin siklikla kullanilan Aciklanmis Karsilastirmali Ustiinliik
(AKU) yéntemi benimsenmis ve analizler Balassa Indeksi kullanilarak
yapilmistir. AKU, bir iilkenin belirli bir mal veya hizmetteki kar-
stlagtirmali Uistiinliigiini nicel olarak 6lgmek ve iilkenin ticaret ya-
pisint anlayarak, gelecekteki bu yonlii stratejilerini belirlemek igin
kullanilan nemli bir yontemdir. AKU niin 6l¢iilmesinde kullanilan
bir¢ok indeks s6z konusudur. Bunlardan literatiirde en sik kullanilani
Balassa Indeksidir.
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4.2.1. Balassa indeksi

Balassa Indeksi, Bela Balassa tarafindan 1965 yilinda yayinla-
nan bir ¢alismaya dayanmaktadir. Balassa makalesinde, faktor mali-
yetleri ile ilgili kapsamli veri olmasa da ihracat performansinin her
bir iilke i¢in karsilastirmali tistlinliikleri belirlemede kullanilabilece-
gini ileri siirmistilir. Bu baglamda Balassa, herhangi bir ‘j” iilkesinin
‘t” doneminde ve ‘k’ mal1 (ya da sektoriinde) agiklanmis karsilastir-
mali iistlinliigiiniin (RCA) olup olmadigin1 belirlemek i¢in agagidaki
formiili gelistirmistir (Balassa, 1965: 99-123; Balassa ve Noland,
1989: 9):

e (1)

Burada indekste biiyiik kesrin pay1, X mali toplam ihracatinin,
iilkenin toplam ihracatindaki payini1 gosterirken; biiylik kesrin pay-
das1 ise s6z konusu malin diinya toplam ihracatinin, diinya toplam
ihracatindaki payini gostermektedir (Mykhnenko, 2005: 27). Burada
indeksin hesaplanmasinda diinya ortalamasi ile bir karsilastirma ya-
pildigimi vurgulamak gerekir. RCA degerleri su sekilde yorumlana-
bilir (Coxhead, 2007: 1105; Bojnec ve Fertd, 2006:584; Yunus vd.,
2010: 281):

*  0<RCAZ<1iseiilke X mal ihracatinda diinya ortalamasina gore
rekabet dezavantajina sahiptir.

*+ RCA> 1 ise lilke X mali ihracatinda diinya ortalamasia gdre re-
kabet avantajina (istiinliigiine) sahiptir.

RCA katsayilarini daha iyi anlamak ve yorumlamak icin asagidaki
gibi dort grupta ele alinabilir (Hinloopen ve Marrewijk, 2001:13):

e 0< RCA<1 iseDezavantaj (Karsilastirmali iistiinliik yoktur).
* 1<RCA<2 ise Zayif iistlinliik vardir.
* 2<RCA<4 iseOrtaderecede iistiinliik vardir.

* 4<RCA ise Giiglii Gstiinliik vardir.

5. BULGULAR

Balassa indeksi kullanilarak yapilan analiz bulgulari asagidaki tablo-
da verilmistir. Buna gore, uygun ortalama RCA katsayilar1 degerlendiril-
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diginde, 1989-2023 RCA ortalamasi 1’den biiyiik tek bir {irlin grubunun
“300310 - Penisilin ilaglari... veya streptomisin” oldugu goriilmektedir.
Tiirkiye genel ortalamada veri yillar i¢inde sadece bu iiriin grubu ihraca-
tinda zay1f iistiinliik elde edebilmistir.

Analiz sonuglarma donemsel olarak bakildiginda, Tiirkiye’nin 3003
kodlu ilag¢ ana iiriin grubunda 1989°dan 2002’ye iki donem boyunca reka-
bet avantaji1 elde ettigi, daha sonraki dénemlerde bu avantajini kaybettigi
goriilmektedir. Bununla birlikte, 3003 kodlu {iiriin grubunun alt kategori-
leri olan 300339 ve 300340 ilag {iriin gruplarinda, 1989-1995 déneminde
Tiirkiye’nin giiglii iistiin konumda oldugu, ancak sonraki donemlerde bu
ustiinliigiinii kaybettigi tespit edilmistir.

Tablo 6. Tiirkiye nin Ila¢ Sektorii Balassa Indeksi Sonuclart

= = nglag|lag|exs|na
25 |QE|SE|SE|[SE|SE| Ue
K - N ® N = N ® N = r . .
PR Ia= (S5 |laslas | tr | Ort Ustiinliik
120 ® = AN = [~ — —
ZO |25 | 25|35 |35| 55 |RCA
3003 135 | 1,05 | 056 | 0,09 | 0,12 | 0,57 | Dezavantaj
300310 | 038 | 2,05 | 339 | 036 | 001 | 1,08 | ZAWMUs-
tiinliik

300320 | 0,36 1,23 | 0,31 0,21 0,07 | 0,38 | Dezavantaj
300331 | 0,05 | 0,06 | 0,00 [ 0,06 | 0,00 [ 0,02 | Dezavantaj
300339 | 4,03 | 0,01 0,00 | 0,01 0,06 | 0,48 | Dezavantaj
300340 | 4,24 0,00 0,11 0,09 0,01 0,52 Dezavantaj
300390 | 1,16 1,14 | 0,59 | 0,09 | 0,15 | 0,56 | Dezavantaj
3004 1,04 | 0,19 | 0,15 | 0,25 | 0,27 | 0,29 | Dezavantaj
300410 | 0,66 | 0,71 0,91 1,08 | 0,68 | 0,78 | Dezavantaj
300420 | 5,86 | 0,41 049 | 0,82 | 0,60 | 0,99 | Dezavantaj
300431 [ 0,00 | 0,10 | 0,01 0,01 0,21 0,05 | Dezavantaj
300432 0,20 | 0,18 | 0,11 0,03 | 0,03 | 0,08 | Dezavantaj
300439 | 1,76 | 0,02 | 0,09 | 0,11 0,05 | 0,27 | Dezavantaj
300440 | 0,43 1,69 | 041 0,02 | 0,12 | 0,49 | Dezavantaj
300450 [ 0,08 0,27 0,14 0,67 1,04 0,42 Dezavantaj
300490 [ 0,53 | 0,13 | 0,12 | 0,23 | 0,27 | 0,23 | Dezavantaj

3004 ilag ana kategorisi RCA katsayilar incelendiginde, Tiirkiye nin
sadece 1989-1995 doneminde rekabet lstiinliigii elde ettigi, diger donem-
lerde ise RCA katsayilarmin 1’in altinda oldugu belirlenmistir. Ayn1 ilag
tirtin grubunun alt kategorisi olan 300410 kodlu mal grubunda Tiirkiye nin
sadece 2010-2016 doneminde bir iistiinliik elde ettigi, diger donemlerde
dezavantajli konumda oldugu goriilmektedir.

300420 kodlu ilag alt kategorisi i¢in katsayilar degerlendirildiginde
Tiirkiye, ilk donem olan 1989-1995 araliginda giiclii iistiin konumda bu-
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lunmaktadir. Ancak, ilerleyen dénemlerde bu iistiinliiglinii koruyamamis
ve dezavantajli konuma gerilemistir. 300439 kodlu ilag alt grubunda ise
yine ilk dénemde bir zayif {istiinliik s6z konusu iken sonraki dénemler-
de bu istiinliigiin devam ettirilemedigi goriilmektedir. 300440 kodlu {iriin
grubuna bakildiginda, ikinci dénem olan 1996-2002 yillar1 arasinda RCA
katsayisinin 1,69 degerini aldig1 dolayisiyla da Tiirkiye nin bu dénemde
bir iistlinliik elde ettigi tespit edilmistir. Ancak yine ilerleyen donemlerde
Tiirkiye’nin ilgili mal grubunda herhangi bir Gistiinliigii yoktur. Son olarak
300450 kodlu ilag alt iirtin grubu RCA katsayilart incelendiginde, Tiirki-
ye’nin sadece son donemde (2017-2023) bir rekabet avantaji elde ettigi
goriilmektedir.

Tablo genel olarak degerlendirildiginde, uygun ortalamaya gore Tiir-
kiye’nin ilag sektorii ihracatinda iki ana kategoriden her ikisinde de diinya
6lceginde bir rekabet avantajinin olmadig1 tespit edilmistir. Alt kategoriler
itibariyle sonuglar degerlendirildiginde ise “300310 - Penisilin ilaglari...
veya streptomisin” hari¢, Tiirkiye’nin uygun ortalama RCA katsayilarina
gore diger hicbir {iriin grubunda rekabet avantaji1 bulunmamaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Caligmada, Tiirkiye’nin ilag sektorii ihracati ele alinmis ve sektor-
deki yeri hem Tiirkiye 6zelinde hem de diinya 6l¢eginde belirlenme-
ye ¢alisilmistir. Tilirkiye’ nin ilag iiriin grubu ihracati, Tiirkiye’ nin top-
lam ihracat1 i¢inde giderek daha 6nemli bir paya sahip olmaktadir.
Bundan dolay1 bu ¢alisma da Tiirkiye’nin ilag {iriin grubu ihracatinin
ana ve alt kategoriler bazinda kapsamli ve detayli bir ihracat rekabet
giicii analizi sunmay1 hedeflemistir.

Tiirkiye’nin ilag sektorii ihracatinin toplam ihracat i¢indeki payimnin
yillar itibariyle genel olarak arttigini soylemek miimkiindiir. 1989 yilinda
ila¢ tirlin grubunun toplam ihracat icindeki pay1 %0,92 iken, 1995’e ge-
lindiginde bu pay %0,21’e kadar gerilemistir. Ancak 2000 yilinda bu pay
9%0,33’¢, 2010 yilinda %0,41°e ve 2020 yilinda %0,65’¢ kadar ylikselmis,
2023 yilinda ise %0,54 olarak gerceklesmistir. Bu sonuglar, Tiirkiye’nin
ilag sektorii ihracatindaki payini yillar itibariyle arttigini1 gostermektedir.

Tiirkiye’nin ilag sektorii ihracatinin ana gruplar ve alt gruplar
itibariyle diinya 6l¢eginde rekabet avantajinin olup olmadigini belir-
lemek amaciyla Balassa Indeksi ile RCA katsayilar1 hesaplanmistir.
1989-2023 doneminin ele alindig1 bu calismada, hem tiim yillarin
ortalama RCA katsayilar1 uygun ortalama yontemi ile hesaplanmig
hem de uzun bir dénem araligi oldugu i¢in donemsel degisiklikleri
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izleyebilmek adina ilgili yillar bes ayr1 zaman dilimine ayrilmistir.
1989-2023 uygun ortalama RCA degerlerine gore tiim alt ve ana ka-
tegorilerde Tiirkiye’nin ila¢ sektoriinde sadece “300310 - Penisilin
ilaglari... veya streptomisin” {iriin grubunda zayif tistiinliigli oldugu
diger {iriin gruplarinda herhangi bir rekabet stiinliigii olmadig: sonu-
cuna varilmistir.

Tirkiye, baz iiriin gruplarinda donemsel olarak rekabet avantaji
elde etmistir. “3003 -Tedavide/korunmada kullanilmak {izere karis-
tiritlmis ilaglar (dozsuz)” ana kategorisinde ilk iki donemde (1989-
1995 ve 1996-2002) rekabet avantajina sahiptir. Ilerleyen dénemlerde
bu avantajini kaybetmistir. Ayn1 ana kategorinin “300320 - Perakende
olmayan diger antibiyotik ilaglar” alt kategorisinde de sadece 1996-
2002 doneminde bir zayif tistiinliik elde ettigi belirlenmistir. Burada
dikkat ¢ekici bir sonug “300339 - Diger hormon ilaglari, perakende
olarak satilmayan” ve “300340 - Alkaloitlerden veya bunlarin tii-
revlerinden elde edilen ilaglar™ alt kategorilerindeki ilk donem olan
1989-1995 doneminde diinya ortalamasina gore giiclii bir tistlinliik
elde etmis olmasidir.

3004 ana kategorisine bakildiginda ise Tiirkiye, sadece ilk donem
(1989-1995) bir rekabet avantaji elde edebilmistir. Bu ana kategori altin-
daki alt ilag iiriin gruplarinda ise Tiirkiye, “300410 - Penisilinler, strepto-
misinler veya bunlarin tlirevlerini igeren, terapdtik veya profilaktik amacl
ilaglar...) grubunda sadece 2010-2016 doneminde bir rekabet avantajina
sahip olmustur. Yine bu alt kategoride en dikkat ¢ekici sonuglardan biri
de Tiirkiye’ nin “300420 - Antibiyotikler (penisilinler, streptomisinler veya
bunlarin tiirevleri harig) igeren, terapotik veya profilaktik amacli ilaglar...)
tirtin grubunda sadece ilk donemde giiglii bir iistiinliige sahip olmasi1 ancak
diger donemler bu istiinliigiinii koruyamamis olmasidir. Benzer sekilde
Tiirkiye, “300439 - Diger hormon ilaglari, perakende satigsa yonelik” gru-
bunda da ilk dénemde rekabet iistiinliigiine sahip olmus ancak bu tistiinlii-
giinii diger donemler koruyamamastir.

Sonug olarak, Tirkiye’nin donem doénem ilag {iriin gurubu ih-
racatinda diinya Ol¢eginde rekabet avantaji elde etmis oldugu iiriin
guruplari s6z konusu olsa da genel anlamda bu sektordeki rekabet iis-
tiinliiglinlin olmadigini sdylemek miimkiindiir.

Ilag sektorii, yiiksek teknoloji ile iiretim yapilan, gelisime ve
inovasyona agik, dinamik yapiya sahip bir sektordiir. Bu yoniiyle bu
sektor, yeni hastaliklarin ortaya ¢ikmasi, mevcut hastaliklarin daha
1yi anlasilmasi ve tedavi yontemlerinin gelistirilmesi gibi faktorlerle
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stirekli olarak gelisim ve doniisiim halinde olmak zorundadir. Tiir-
kiye’nin ihracati artirmak ve kiiresel rekabette daha giiclii bir konu-
ma yiikselmek icin basta teknoloji bazli yiiksek katma degerli iiriin
ihracatina daha fazla 6nem vermelidir. Bu noktada ila¢ sektorii de
yiiksek teknoloji ve arastirma ve gelistirme (AR-GE) ile iiretim ya-
pan bir yapidadir. Yeni ilaclarin gelistirilmesi, insan sagligina énem-
li katkilar saglamakla birlikte, ilag sirketleri i¢cin de rekabet avantaji
yaratmaktadir. Tiirkiye’nin de bu sektdrii gelistirici yonlii politikala-
ra ihtiyaci vardir. Bu sekilde yiiksek katma degerli, teknolojik tiriinlerin
ihracatina yonelik bir hamle hem ekonomik biiylimeyi destekleyecek
hem de iilkenin teknolojik alandaki yetkinliklerini artiracaktir.

Tirkiye yeni ilaglarin gelistirilmesi ve klinik ¢alismalarin yapilma-
s1 gibi faaliyetleri kapsayan uzun ve maliyetli AR-GE siireglerini destek-
lemeli, bu siirecte basarili bulunan ilaglarin biiyiik 6lgekte tliretilmesi ve
kalite kontroliiniin saglanmas1 agsamasinda tiretim odakli politikalar uygu-
lamalidir. Bununla birlikte, ilaglarin glivenligi ve etkinligi ile ilgili siki de-
netimler yapmali, pazarlama ve satis asamalarinda da uygun politikalarla
sektore destek olmalidir. Teknolojinin ila¢ sektoriindeki roliiniin gittikce
artmasi da Tiirkiye i¢in AR-GE’nin 6nemini gostermektedir. Bu baglamda
Tiirkiye, biyoteknoloji, yapay zeka, robotik ve dijital saglik alanlarindaki
gelismeleri de yakindan takip etmeli ve bu konulardaki gerekli politikalari
hizla hayata gecirmelidir.
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TURKIYE’DE UYGULANAN GUMRUK REJIMLER]
KAPSAMINDA GERCEKLESTiRILEN GUMRUK
ISLEMLERI

Metin KETBOGA!

1. GIRIS

Glimriik iglemleri, bir esyanin giimriik kanunlari ¢ergevesinde bir iilke-
nin smirlarindan gegisi sirasinda uygulanan iglemlerin biitlinii olarak ifade
edilmektedir. Glimriik iglemleri genel olarak dis ticarete konu olan esyanin
hangi glimriik rejimine tabi tutulacagiin belirlenmesi, serbest bolgelerde
yapilacak olan dis ticaret islemelerinin takip edilmesi, Dahilde isleme Re-
jimi (DIR) veya Harigte Isleme Rejimi (HiR) kapsaminda iiriinlerin ihracat
ve ithalat iglemlerinin takip edilmesi, zararli goriilen esyanin imhasi gibi
cesitli islemleri kapsamaktadir (Ticaret Bakanligi, 2024). Giimriik islemle-
ri ile ilgili mevzuat ve yonetmelikler Ticaret Bakanligi tarafindan belirlen-
mekte ve giiniin ihtiyaglarina gore zaman zaman giincellenmektedir.

Giimriik islemlerinde temel amag hazineye gelir saglamak, kaynak da-
giliminda etkinligin saglanmas: suretiyle iilke yarar1 hedeflenerek kaynak
dagilimim tekrar tesis etmek, kamu sagligi ve giivenligini tehdit edecek
olan esyanin ithalatinin gergeklesmesini engellemek, iilke i¢in stratejik
oneme sahip triinlerin ithalatin1 kisitlamak veya yasaklamak, yasa dis1 is-
lemlerinin 6niline gegmek, biirokratik islemleri azaltarak giimriiklerde ma-
liyeti diistiriicli sistemler olusturmak, yerel iiretimi olumsuz etkileyecek
ithal tirlinlerin tilkeye girisi sirasinda haksiz rekabeti dnleyici 6nlemler al-
maktir. Glimriik islemleri, esyanin iilkeye girisi veya ¢ikisi sirasinda gegi-
sin saglandig1 glimriik idaresi kontroliinde ihracatg1 veya ithalatg1 firmanin
yetkilileri tarafindan gergeklestirilmektedir. Giimriik islemleri sirasinda
firmay1 temsile yetkili kisiler firma yoneticileri ve giimriik miisavirleridir.
Glimriik miisavirleri, dig ticaret firmalarindan almig olduklar1 vekalet ile
giimriik islemlerini firma adina giimriik idarelerinde ger¢eklestirmektedir.

Genel olarak giimriik islemleri, glimriik idarelerinin sorumlulugu al-
tinda gergeklesen islemler olup ihracat ve ithalat giimriik islemleri olmak
iizere ikiye ayrilmaktadir. Ithalat giimriik islemlerinde giimriiklii sahaya
ulagan ithal esya oncelikle glimriik kontrolleri yapilmak {izere 6zet beyan

1 Dr. Ogr. Uyesi, Malatya Turgut Ozal Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Fakiiltesi,
Uluslararas: Ticaret ve Finansman Boliimi, metin.ketboga@ozal.edu.tr, ORCID: 0000-
0002-0107-3557
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esliginde gecici depolara alinmaktadir. Daha sonra ithal esyaya iligkin bel-
gelerin kontrol edilmesi suretiyle fiziksel muayenesi tamamlanmaktadir.
Eger muayene memuru ihtiya¢ duyarsa ¢esitli kimyasal analizlerin yapil-
masini da talep etmektedir. Biitiin belgelerin eksiksiz bir sekilde sunulmusg
oldugunun tespiti ve daha sonra ilgili ithal esyanin fiziksel ve kimyasal
analizlerinde sorun ¢ikmamasi durumunda ithal esyanin glimriik vergileri
O0denmektedir. Bu islemlerin gergeklesmesinden sonra esyanin glimriik-
ten cikisina izin verilmektedir. Thracat giimriik islemlerinde ise biirokrasi
ithalat giimriik islemelerine gore daha azdir. Bu noktada dncelikle ihracat
islemine iligkin fatura giimriige ibraz edilmektedir. Daha sonra ilgili glim-
riik memuru tarafindan fiziksek kontrollerin yapilmasi gerekiyorsa fiziksel
kontroller yapilmakta ve ardindan {iriinii temsil eden belgelerde hata yok
ise giimriik ¢ikis beyannamesi diizenlenerek {irlin glimriiklii sahaya alina-
rak ihracatinin gergeklesmesi saglanmaktadir.

2. GUMRUK IDARELERINDE GERCEKLESEN GUMRUK
ISLEMLERI

Yurtdigt menseli bir iiriiniin iilke i¢inde serbest dolagima girmesi
icin gerekli giimriik islemelerinin yapilmasi ve varsa giimrik vergisinin
odenmesi gerekmektedir. Ulke sinirlarina giren esya dncelikle Tiirkiye’de
bulunan herhangi bir glimriik bolgesine veya serbest bolgeye getirilmek-
tedir. Eger esya transit ticaret yolu ile baska bir iilkeye ihra¢ olunacaksa
giimriikleme iglemleri standart uygulamanin diginda tutulmaktadir. Fakat
esya Tiirkiye’ye ithal edilerek burada kullanilacaksa standart giimriikleme
islemlerinden gegmek zorundadir. Bu iglemler 6zet beyanin sunulmasi, ge-
cici depolama, glimriik beyani, tescil, giimriik vergisinin édenerek beyan-
namenin kapatilmasi iglemleridir.

2.1. Ozet Beyan

Ozet beyan, elektronik yolla verilen bir beyan tiiriidiir. Amaci, esyanin
emniyet ve giivenlik bakimindan risk analizine tabi tutulmasidir. Tiirkiye
Giimriik Bolgesine giren her iiriin icin verilmektedir. Ozet beyan, genel
olarak tastyicilar tarafindan giimriige sunulmaktadir. Bazen tasiyicinin
yiikimliiliikleri devam etmekle beraber tasiyici adina iigiincii kisiler tara-
findan da giris veya ¢ikis giimriik idaresine verilebilmektedir. Tastyici, ta-
sinacak olan esyay1 6zet beyan ya da giimriik beyannamesi ile iligkilendir-
mekle ylikiimlii olan taraftir. Glimriige, 6zet beyan sunulurken beraberinde
orijinal manifestonun veya konsimentonun eklenmesi zorunludur. Ozet
beyan, tagima tiirtine gore giimriik idarelerine farkli zaman siirelerinde su-
nulabilmektedir. Ornegin, deniz yolu tasimaciliginda eger yiik konteynir
ile taginacaksa konteynir gemiye yiiklenmeden 24 saat dnce, eger dokme
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tarzda tasiniyorsa Tiirkiye’deki herhangi bir limana ilk varigindan 4 saat
once bildirilmek zorundadir. Benzer sekilde, havayolu tasimaciliginda
kargi limana varmadan en az 4 saat 6nce, yine demiryolu tagimaciliginda
tren varis limanina varmadan en az 2 saat dnce verilmektedir. Son olarak
kara yolu tagimaciliginda ise arag giimriik bolgesine varmadan 1 saat 6nce
veya bunun miimkiin olmadig1 durumlarda aracin giimriige varmasidan
sonra en az | saat iginde verilmek zorundadir. Ozet beyan baz1 6zel ihrag
ve ithal tirlinlerde diizenlenmemektedir. Bunlar boru hatt1 yolu ile taginan
dogalgaz veya akaryakat iiriinleri, elektrik enerjisi, mektup, posta karti, ba-
sil1 yayinlar, uluslararasi posta sdzlesmesi kapsaminda taginan yolcu es-
yasi, ATA Karnesi kapsaminda taginan esya, askeri silah ve mithimmat ve
cenaze gibi durumlardir (UTIKAD, 2024).

2.2. Gegici Depolama

Tiirkiye Giimriik Bolgesine ulasan esya serbest dolagima girmeden
once glimriikleme iglemlerinin yapilmasi igin baz1 gegici depolara konul-
maktadir. Bu uygulama yoluyla depolanan esyaya gegici depolanan esya
statiisiindeki esya da denilmektedir. Eger giimriikk miidiirliigii uygun go-
rlirse, bazen ihra¢ olunan esya da bu tiir depolara alinabilmektedir. Gegici
depolar, esyanin her tiirlii dig etken ve miidahalelere ortam olusturmayacak
sekilde olusturulmus, tasitlarin yanasabildigi, bosaltma yiikleme islemle-
rinin rahat bir sekilde yapilabildigi ambar, depo, ardiye veya hangar gibi
0zel yerlerdir (Glimriik Y6netmeligi, 2024).

Gilimriige ulagan esya, gecici depolara alinirken ilgili depo personeli
ve giimriik memurunun gozetimi altinda islemler gerceklestirilmektedir.
Glimriik memuru, gecici depoya alinan mal i¢in bosaltma listesi ile dzet
beyan bilgilerini karsilagtirdiktan sonra gegici depolama yeri giris islemle-
rini onaylamakta ve bu noktada sorunluluk ilgili depo yonetimine gegmek-
tedir. Eger esya bir giimriik bolgesinin disindaki baska bir bolgede gegici
stire ile depolanacaksa bu durumda esyaya transit rejim uygulanmaktadir.
Devir islemi yapildiginda esyaya iliskin giimriik vergileri ve ceza da dahil
olma iizere biitlin sorunluluk, devrin yapildig1 depo yetkilisine gegmek-
tedir. Eger bir giimriik bolgesinde gegici depolama yapilacaksa sirasiyla
once genel antrepo burada yer yok ise gegici depolama yerleri eger gegici
depolarda da yer bulunmuyor ise esya glimriik idaresi tarafindan uygun
goriilen baska bir yerde tutulmaktadir Takim vd. 2018:527).

Gegici depolarda iirlin tutulma stiresi tasima sekline gore farklilik
gostermektedir. Deniz yolu ile gelen esya i¢in 6zet beyanin verildigi tarih
itibari ile kirk bes giin i¢inde, diger tasima tiirleri ile gelen esyalarda ise
yirmi bir giin i¢inde glimriikleme islemlerinin tamamlanmasi1 gerekmek-
tedir. Yolcu ile beraber gelen esyanin ise giimriilk ambarlarinda tutulma
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stiresi ise en fazla ti¢ glindiir. Eger esya ile ilgili herhangi bir analiz raporu
istenmis ise bahsi gecen siireler durdurularak analiz raporunun istendigi
tarih ile sonucun ¢iktig1 zaman bu siirelerin disinda tutulup sonucun ¢iktig1
tarih hesaba alinarak bahsi gegen siireler tekrar gecerli olmaktadir (Ticaret
Bakanligi, 2024).

Uriinler gecici depolara alimirken bazi dzelliklerine bakilarak depo-
lama islemleri yapilmaktadir. Ornegi; altin, giimiis ve platin gibi kiymetli
madenler belirli depolara konulurken patlayici, yanict veya yanmayi artiri-
c1 esyalar farkli depolara alinmaktadir. Benzer sekilde korunmasi igin 6zel
tertibat isteyen ve belirli bir sicaklikta muhafaza edilmesi gereken, erken
bozulan veya koku salan iiriinler ya soguk hava depolarinda ya da 6zel
depolarda ayr1 ayr1 tutulmaktadir.

2.3. Giimriik Beyam

Das ticaret faaliyetleri kapsaminda Tiirkiye’ye giris veya Tiirkiye’den
cikis yapacak olan esyanin giimriik islemlerinin yapilabilmesi i¢in, bu es-
yanin dis ticaret islemi hakkinda giimriik idaresine detayli bir bildirimde
bulunulmasi gerekmektedir. Bu bildirime giimriik beyan1 denilmektedir.
Gilimriik beyani; bilgisayar veri isleme yolu ile yapilan yazili beyan, sozlii
beyan veya esya sahibinin herhangi bir tasarrufu yoluyla yapilan beyan
olmak tizere {i¢ farkh sekilde yapilabilmektedir (Giimriik Rehberi, 2024).

Bilgisayar veri teknigi ile yapilan yazili beyan giimriiklerdeki ana be-
yan seklidir. Burada giimriik beyannameleri giimriik miistesarliginin belir-
lemis oldugu talimatlara uygun olarak giimriik miisavirleri veya firma yet-
kilileri tarafindan doldurulmaktadir. Bu metotla glimriik beyannamesinin
doldurulmasi igin giimriik idarelerinin bilgisayar veri isleme teknigi olan
BILGE veri tabanindan faydalanilmasi gerekmektedir. Bu sisteme giris
icin glimriik idarelerinin firmalara vermis oldugu kullanic1 kodlar1 ve sif-
releri kullanilmaktadir. BILGE sistemine girilen biitiin verilerden ihracat-
¢1 firma bire bir sorumlu tutulmaktadir. Muayene memurlar1 genel olarak
glimriik beyannamesindeki bilgilerin dogrulugunun tespiti i¢in fatura, ay-
rintil1 fatura, ¢eki listesi, tasima belgeleri, sigorta poligesi, serbest dolagim
belgesi, islenmis tarim iiriinleri beyan formu, analiz raporu ve ithal esyaya
ait kiymet bildirim formu gibi belgelerin BILGE sistemine yiiklenmesini
talep etmektedir (Ticaret Bakanligi, 2024).

Gumriik beyannameleri baglayici 6zellik tagimaktadir. Bundan dolay1
giimriik beyannameleri bagkasina devir edilememektedir. Ayn1 zamanda
tirlinlin bagkasina satilmasi durumunda beyanname iizerinde yazili olan
bilgilerden dolay1 firmanm sorumlulugu ortadan kalkmamaktadir. ithal
tirlin satilmig olsa dahi beyannamede yazil bilgilerin hatali olmas1 veya
tirtinde sorun ¢ikmasi durumunda sorumluluk ithalati yapan firma ait ol-
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maktadir. Eger beyanname doldurulurken hatali bir veri girisi yapilmis ise
ve iiriin kirmiz1 hat kontroliine diismemisse veya beyanname onaylanma-
migsa beyanname iizerinde cezai islem uygulanmadan diizeltme yapilabil-
mektedir. Beyannamenin kirmizi hatta diismesi durumunda muayene isle-
minin yapilmasindan 6nce beyannamede degisiklik talepleri ancak ilgili
memurun onay1 ile yapilmaktadir. Onaylanan beyanname igin ise ii¢ yil
icinde diizeltme talebinde bulunulabilmektedir.

Ikinci giimriik beyan sekli sézlii beyan seklidir. Bu beyan tiirii yazi-
I1 yani bilgisayar veri teknigi beyani yolu ile herhangi bir beyana ihtiyag
duyulmayan ve ticari nitelikte olmayan esyalarin giimriige beyaninda kul-
lanilmaktadir.

Ithal esyalarm sdzlii beyam daha ¢ok asagidaki esyalarin beyaninda
kullanilmaktadir (Tekin ve Tekin, 2021:174).

*  Yolcu ve turistlerin kisisel esyalarinin beyaninda,

*  Giimriik idaresi tarafindan daha 6nce muafiyet veya istisna tanim-
lanmis esyalarin beyaninda,

*  Sinir bolgesinde yasanan halkin ihtiyaclarimi karsilamak iizere si-
nir 6tesinde almis oldugu esyanin beyaninda,

e Resmi daire ve miiesseselerle 6zel miiessese ve sahislara ait islem
gOrmiis ticari degeri olmayan her tiirlii defter, evrak ve belgenin
beyaninda,

» Tiirkiye’de diizenlenecek milletlerarasi yazismalarda kullanilan
plaketler, milli bayraklar, kuliip flamalari, rozet, kupa brosiir, ci-
haz, alet ve malzemenin beyaninda,

» Tirkiye’de diizenlenecek olan milli ve milletler arasi her tiirlii ya-
rismada miikafat olarak verilecek bagis yolu ile gonderilen egya-
larin beyaninda,

* Sahsi tedavide kullanilacak belirli miktardaki ilaglarin beyaninda,

* Ticari amagla ithal edilen fakat degeri bin EUR’yu ge¢meyen
iiriinlerin beyaninda kullanilmaktadir.

Ihrag iiriinlerinde sdzIii beyan ise yine asagidaki durumlarin varligin-
da kullanilmaktadir (Tekin ve Tekin, 2021:175).

*  Yolcu ve turistlerin beraberinde gotiirdiikleri kigisel esyalarin be-
yaninda,

*  Yurtdis1 gorevi siireklilik arz eden kamu personelinin veya yurtdi-
sina yerlesecek olan Tiirk vatandaglarin kalict olarak yurtdisinda
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kalmalar1 durumunda kendileri ile beraber gotiirecekleri kisisel
esyalarinin beyaninda,

e Bilim insani, is adami, sanatc1 ve iscilerin mesleklerini icra etmek
icin kendileri ile gdtiirecekleri ticari kiymeti olmayan alet veya
numunelerin beyaninda,

* Nakil araglarinda ¢aligan personelin beraberinde gotiirecekleri es-
yalarin beyaninda,

*  Sinir bolgelerindeki yasayan vatandaglarin sinirin diger tarafin-
da bulunan bir kii¢iik pazarda satmak i¢in birlikte gotiirdiigii esya
veya hayvanlarinin beyaninda,

+  Olii veya 6liiniin kiil ve kemiklerinin bulundugu tabutun, vazonun
veya diger kaplarin beyaninda,

* (Celenk veya cicek gibi hediyelik amacla gonderilen esyalariin
beyaninda kullanilmaktadir.

Bazen soz ile yapilan beyanlar, glimriik idareleri tarafindan yaziya da
dokiilebilmektedir. Bagka tasarruf yolu ile beyan ise esyay1 getiren kisinin
davranis1 ile beyanda bulunmasidir. Ornegin, havalimanlarinda bulunan
giimriik gecis noktalarinda eger yesil ve kirmizi hatlar var ise yesil hat
giimriiksiiz gecisi saglarken kirmizi hat giimriiklii gegis i¢in kullanilmakta-
dir. Bu noktada esyay1 getiren kisi gececegi taraf ile bir beyanda bulunmus
olur. Burada sozlii veya yazili bir beyan s6z konusu olmayip sadece yol-
cunun davranisi ile bir beyanin s6z konusu oldugunun sdylenmesi miim-
kiindir.

Gumriik idarelerinde giimriik beyannamesi yerine gecen baska belge-
lerde vardir. Bu belgeler ATA Karnesi, Kumanya Listesi, El¢ilik Mektubu,
Kurye Mektubu, Ozel Fatura, Declaration en Douane ve Sozlii Beyandir
(Takim vd. 2018:522).

2.4. Tescil

Sistem iizerinden beyannamenin doldurulmasi ve ekli belgelerle ge-
rekli bagvurunun tamamlanmasi ile giimrilk gdzetimine tabi olan esya
beyan edilmis sayilmaktadir. lgili giimriikk memuru girilen bilgileri ekli
dosyalarda sunulan belgelerle kiyaslayarak beyannameyi onaylamaktadir.
Beyannamenin onaylanmasi ile beyanname {izerinde beyanname numarast
ve tarihi otomatik olarak goziikmektedir. Daha sonra beyannamenin kagit
iizerine ¢iktist alinip imzalanmasi ile beyanname kapatilmaktadir. Bu is-
lemlerin tamaminin gerceklestirilmesi ile islem tescil edilmis olmaktadir.
Buradaki en 6nemli husus giimriik beyannamelerinin baskasina devrinin
yapilmasinin s6z konusu olmamasi durumudur. Tescil edilen beyanname
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tizerinde beyannameyi dolduran taraf daima giimriik iglemine tabi tutulan
esya ile ilgili yiikiimli olan taraftir. Ayn1 zamanda giimriige tabi esyanin
giimriikleme isleminin tamamlanmasindan sonra bagkasina satilmasi, bu
yiikiimliiliigiin baskasina devri anlamina gelmemektedir (Bartic1 ve Sayar,
2015:82).

Tescil iglemi; beyanin kontrolii, belge kontrolii ve muayene olmak
iizere iic asamadan olugmaktadir. Muayene tescil isleminde zaman zaman
basvurulan bir asamadir ve siireklilik arz etmemektedir. Bu asamalar su
sekilde gerceklesmektedir:

Beyanin Kontrolii: Beyanin iletilmesi ile bilgisayar sistemi beyanin
kontrol tiiriinii ve memurunu belirlemektedir. Glimriikli islemlerde dort
farkli kontrol tirii bulunmaktadir. Bunlar kirmizi hat kontrolii, sar1 hat
kontrolii, mavi hat kontrolii ve yesil hat kontroliidiir. Kirmiz1 hat kontro-
liinde egyanin fiziki kontroliiniin yapilmasi ile birlikte esyay1 temsil eden
belgelerin de kontrolii yapilmaktadir. Sar1 hatta fiziki kontrole ihtiyag
duyulmadan esyaya iligkin beyanname ve eklerinin kontrol edildigi hat-
tir. Mavi hat, esyanin giimriiklii sahaya girmesinden 6nce belge kontro-
liine veya muayene iglemine tabi tutulmadan giimriikleme islemelerinin
tamamlandigi hat tiiriidiir. Mavi hattin kullanilabilmesi i¢in giimriikleme
islemini gerceklestirecek olan yiikiimlii firmanin yetkilendirilmis yiikiim-
li sertifikasina sahip olmasi1 gerekmektedir. Yesil hatta ise esyanin belge
kontroliine veya muayeneye tabi tutulmadan giimriikleme islemelerinin
tamamlanmasini sagladig hat tiiriidiir. Beyanin kontrolii sonrasinda giim-
riikleme islemine tabi {irliniin insan, hayvan, bitki ve ¢cevre sagligina zararl
oldugunun tespit edilmesi durumunda, bu esyanin giimriiklii sahada imha
edilmesi miimkiin degildir. Ayn1 zamanda bu esya giimriige de terk edile-
memektedir. Bu noktada esyanin mutlaka smir disi edilmesi zorunludur
(Ozay, 2015:39).

Belge Kontrolii: Yetkilendirilmis memur belge kontrolii sirasinda
beyanname bilgileri ile ekli belgeleri incelemektedir. Inceleme sirasinda
ozellikle tarifeye, istatistiki kiymete, miktara, yasaklayici bir madde muh-
teva edip etmedigine bakilmaktadir. Eger bir sorun goriilmez ise ekleri
beyannameye ilistirerek beyanname onaylanmaktadir. Fakat incelemeler
sonunda beyan ile ek belgeler arasinda ciddi bir uyusmazlik goriiliirse mu-
ayenenin yapilmasi istenmektedir. Muayenenin yapilabilmesi i¢in ilgili
giimriik memuru amirinin muayeneye izin vermesi gerekmektedir. Eger
yetkili amir de ayn1 kanida olur ise daha 6nce kendisine havale edilen bu
durumu tekrar havale ile ilgili memura aktararak muayene islemi gercek-
lestirilmektedir.

Muayene: 1lgili memur muayene sirasinda iiriiniin belirtilen {iriin olup
olmadigina, kap adetine, markasina, esyanin briit agirligina, mensei gibi
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bircok ayrintisina bakmaktadir. Muayene islemi tam muayene ve kismi
muayene olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Tam muayenede esyanin ta-
mami incelemeye tabi tutulurken kismi muayenede esyay1 temsil edecek
kadar ornek {iriin alindiktan sonra muayene islemi baglamaktadir. Giim-
riiklerde muayene tiirii ya sistem tarafindan ya da ilgili giimrilk memuru
tarafindan belirlenmektedir. Muayenenin tamamlanmasi ile eger herhangi
olumsuz bir durum ile karsilasilmazsa muayeneye iliskin bilgiler sisteme
girilerek beyannameye onay verilmektedir. Eger muayene sonucunda {iriin
ile ilgili insan, hayvan, bitki ve ¢evre sagligina zararli bir madde tespit edi-
lirse, tiriin sinir dis1 edilmektedir. Eger ciddi bir sorun goriilmezse bu sefer
beyanname sahibine diizeltilmesi amaciyla geri verilmektedir (Cetintas ve
Turna, 2013:143).

2.5. Vergi Odemesi ve Giimriik Beyannamesinin Kapatilmasi

Muayene memuru tarafindan; beyan ve belge kontroliinden sonra eger
herhangi bir uyumsuzluk goriilmez ise son asamaya gecilmektedir. Son
asama glimriik vergisinin 6denmesi veya teminat mektubunun giimriik ida-
resine sunulmasi asamasidir. Esyaya iligkin bir giimriik vergisi ¢ikiyor ise
yiikiimliisii bu vergiyi ilgili glimriik miidiirliigiiniin hesabina yatirmaktadir.
Odenen vergi ile ilgili 5deme bilgisi BILGE sistemine ulastiginda, giimriik
memuru beyannameyi kapatmaktadir. Beyannamenin kapatilmasi ile esya
artik giimriiklii alanda sahibine teslim edilmekte ve giimriik sahasindan
¢ikarilmasina izin verilmektedir. Nadirde olsa bazen ithal esya, sahibine
teminat mektubu karsiliginda da teslim edilerek, ¢esitli yonlerden incele-
meye tabi tutulabilmektedir. Ornegin, eger mensei veya kiymet noktasinda
giimriik memuru bir slipheye diismiis ise esya, sahibi tarafindan verilen
teminat mektubuna kargi teslim alinmaktadir fakat esyaya iliskin detayl
incelemede yapilmaktadir. Egya ile ilgili bir sorun tespit edilmez ise temi-
nat mektubu yiikiimliisiine iade edilmektedir.

3. TURKIYE’DE UYGULANAN GUMRUK REJIMLERI VE
AMACLARI

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kuruldugu 1923 yilindan 1929 yilina kadar
Lozan Baris Antlagmasinin bazi maddeleri, Tiirkiye nin bagimsiz bir dig
ticaret politikasi izlemesinin dniine gecmistir. Bu donemde Osmanli Dev-
letinden kalan kapitiilasyonlarin 1929 yilinda kadar devam etmesi, 1923-
1929 yillar1 arasinda Tiirkiye’de bir dig ticaret agiginin olusmasina neden
olmustur. Ihracat1 neredeyse tamamen tarim iiriinlerine dayanan yeni kuru-
lan Tiirkiye Cumhuriyeti’nde 1929 yilinda kapitiilasyonlarin sona ermesi
ile bagimsiz bir dis ticaret politikasi izlenmeye baslanmistir. Bu donemde
sanayinin gelistirilmesi temel amag olarak belirlenmis bu hedef dogrultu-
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sunda yerel liretimin artirmasinin saglanmasi ve dig ticaret agiginin azalt-
mas1 amactyla 1946 yilan kadar kati bir ithal ikameci politika izlenmistir.
Bu politika 1929-1946 yillar1 arasinda 1938 yili hari¢ olmak tizere Tiirki-
ye’de dis ticaret fazlasinin olugmasina katki saglamistir.

Ikinci diinya savasini bittigi 1945 yilindan sonra ise diinya ekonomisi
pozitif bir seyir izlemeye baslamis, Tiirkiye’de niifusun cogalmasi ve
ticari faaliyetlerin biraz daha gelismesi ihtiyaclarin artmasina neden
olmustur. Artan bu ihtiyaglarin karsilanmasi ve yiikselen enflasyonun
olumsuz etkisinin ortadan kaldirilmak istenmesi, Tiirkiye’de ithal ikameci
politikanin biraz gevsetilmesini saglamistir. Bu gelisme 1947 yilindan
sonra Tirkiye’de tekrar bir dis ticaret agiginin olusmasina neden olmustur.
1970-1980’li yillar ise diinyada liberallesme hareketlerinin yasandigi
onemli yillar olmustur. Tiirkiye de bu donem mevcut konjonktiir geregi
24 Ocak 1980 Kararlan ile ithal ikameci dis ticaret politikasini terk
ederek, yerine sanayilesmeye dayali bir dis ticaret politikas1 izlemeye
baglamistir. Ekonomisi heniiz gelismemis olan Tiirkiye’de bu karar ithal
girdilerin artmasina neden olmus, sanayi gelisirken ithalat da hizli bir
sekilde artmigstir. 1990’11 yillar finansin da liberallesmesine katki saglamis,
biitiin diinyada baslayan bu liberallesme hareketleri Tiirkiye’de de karsilik
bulmus ve uluslararasi sermaye hareketleri hizla artmaya baslamistir.
Bu donemde yasanan politik ve siyasi istikrarsizlik Tiirkiye’de kur
oynakliklarmin yasandigi yillar olmustur. 2000’li yillarin sonunda ise
ekonomide dip noktalarin goriindiigli bir dénem yagsanmistir. Bu donemde
siyasi ortam istikrarli olmadigi i¢in ekonomi resesyona gitmis ve iiretim
neredeyse durma noktasina gelmistir. 2002 yilinda gergeklesen segimlerle
siyasi ortam toparlanmaya baslamis, Tiirkiye ekonomik biiylime trendini
yakalamay1 bagarmistir. 2002-2008 yillar1 Tiirkiye’de birgok olumlu
gelismenin yasandigi bir donem olmustur. 2008 yilinin sonunda ABD’de
baglayan morgage krizi biitiin diinyada olumsuz bir ekonomik ortamin
olusmasina neden olmus, bu dénem Tiirkiye’de var olan giiclii iktidar, kri-
zin erken zamanda atlatilmasini saglamistir. 2013-2023 yillar1 ise Tiirki-
ye’de inisli cikish yillarm yasandigi bir dénem olmustur. Ozellikle 2021
yilinda dis ticaret ag1g1 47 milyar dolara civarinda iken 2022 yilinda %237
artarak 106 milyar dolarin iistiine ¢ikmasi dig ticaret agiginin ihracata ki-
yasla tehlikeli bir noktaya gelmesine neden olmustur.

Tiirkiye’nin bu dis ticaret seriiveni iginde, temel amaci siirdiiriilebi-
lir bir dig ticaret artisin1 saglamak olmustur. Bu artigin saglanmasi iginde
giimriik mevzuatinin bunu destekler nitelikte olmas1 gerekmektedir. Bu
amag dogrultusunda Tiirkiye’de gesitli glimriik rejimleri olusturulmustur.
Bu rejimler: dahilde isleme rejimi, harigte isleme rejimi, giimriik kontrolii
altinda isleme rejimi, gegici ithalat rejimi, giimriik antrepo rejimi, serbest
dolagima giris rejimi, ihracat rejimi ve transit ticaret rejimidir.
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3.1. Serbest Dolasima Giris Rejimi

Serbest dolagima giris rejimi, yurtdisindan ithal edilen esyanin giim-
riikleme islemlerinin tamamlanmasi ve iilke iginde kullanilmasi veya yurt-
disina ihrag edilen herhangi bir iiriiniin biinyesine katilmasin1 saglamak
icin ithal edilen esyaya uygulanan rejimdir. Bu noktada Tiirkiye giimriik
bolgesine gelen esya eger serbest dolagima giris rejimi kapsaminda igleme
tabi tutulmanmissa giimriik bolgesi i¢inde tutuklu hiikmiindedir. ithal bir
esyanin serbest dolasima girmesi i¢in bazi sartlar1 saglamasi gerekmek-
tedir. Bu sartlardan en 6nemlisi gelen esyanin ithalati yasak olan bir esya
olmamasidr. ithal edilecek bir esyanin éncelikle insan, hayvan, bitki ve
cevre sagligma zararli olmamasi1 gerekmektedir. Boyle {iriinlerin serbest
dolagima girmesine bu rejim kapsaminda izin verilmemektedir.

Bazen {ilke iginde {iretimin ve istihdamin korunmasi, issizligin azal-
tilmasi, kamu gelirlerinin artirilmast amaciyla bazi {riinlerin {lkeye
girisi belli sartlarin yerine getirilmesine baglanmaktadir. Ornegin dis
rekabetten korunma amaci ile ithalat glimriik vergisinin 6denmesinden
sonra egyanin ithalatina izin verilmesi gibi. Bu tiir durumlarda tiriinle ilgili
gerekli islemlerin tamaminin saglanmamasi durumunda, {iriiniin serbest
dolagima giris rejimi kapsaminda tilke i¢ine girigine izin verilememektedir.
Benzer sekilde bazen bazi esyalarin serbest dolasima girmesi ancak bazi
kamu kurum veya kuruluslarin o iiriinii ithal etmesine baglidir. Ornegin,
harp silahlar1 ve harp silahlarina ait aksam ve pargalar belirli kurumlar
tarafindan yapilmaktadir. Yine bazi esyalarin ithalati izne tabidir. Bazi
esyalarin ithalati ancak insan, hayvan, bitki ve ¢evre sagligina zararli olup
olmadiginin tespit edilmesi sonucunda yapilabilmektedir. Bu noktada ithal
esya giimriik bolgesine ulastiginda, ilgili kamu kurum veya kurulusun
yapacagi tetkikler sonunda {iriiniin ithalatina izin verilmektedir (OAIB,
2024).

Tiirkiye Giimriik Bolgesine gelen esyanin serbest dolagima girmesi
icin asgari ii¢ kosulu yerine getirmesi gerekmektedir. Bunlar ticaret poli-
tikas1 dnlemlerinin uygulanip uygulanmayacaginin tespiti, esyanin ithali
icin On goriilen tiim iglemlerin tamamlanmasi ve esyanin vergiye tabi ol-
mast durumunda kanunen 6denmesi gereken yiikiimliiliiklerin yerine ge-
tirilip getirilmediginin tespitidir. Eger Tiirkiye ile ithalatin yapildig iilke
arasinda herhangi bir serbest ticaret anlagmasi imzalanmamis ise gelen
esya birgok mevzuat ¢ergevesinde incelemeye tabi tutulmaktadir. Bu mev-
zuatlar: ithalatta haksiz rekabetin 6nlenmesi hakkindaki mevzuat, ithalatta
korunma 6nlemleri hakkindaki mevzuat, ithalatta kota ve tarife kontenjani
idaresi hakkindaki mevzuat, belirli tekstil iirlinlerinin ithalatinda gézetim
ve korunma onemleri hakkindaki mevzuattir (Ticaret Bakanligi, 2024).
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Serbest dolagimdaki esya bazi hallerde bu statiisiinii kaybetmektedir.
Bu durumlar su sekildedir:

»  Serbest dolasima giris beyannamesinin iptal edilmesi durumu,

* Dahilde igleme rejimi kapsaminda ithal edilen ve daha sonra ih-
racat1 gergeklesen liriinlerin giimriik vergisinin iade edilmesi veya
kaldirilmasi1 durumu,

*  Esyanin kusurlu olmasi nedeniyle giimriik vergisinin tekrar iade
edilmesi veya kaldirilmasi halinde esyanin mahrecine iade edil-
mesi durumudur.

3.2. ihracat Rejimi

Ihracat, serbest dolasimda olan yerel iiriinlerin veya ithalat1 yapila-
rak serbest dolagima girmis ithal {irlinlerin mevzuat ¢ergevesinde Tiirkiye
Gumriik Bolgesinden ¢ikis islemlerinin yapilmasi ile gerceklesen bir ig-
lemdir. Thracat; fatura, dolasim sertifikasi, ceki listesi gibi ihracata konu
olan iiriine iligkin ek belgelerin giimriik ¢ikis beyannamesi diizenlenirken
BILGE sistemine aktarilmasi yolu ile {iriiniin kontroliiniin gergeklesecegi
hatta gore gergeklestirilmektedir. Bu noktada eger iirlin kirmiz1 hatta diis-
miig ise tam veya kismi muayenesi yapildiktan sonra ihracatina izin veril-
mektedir. Eger kontrol bu hattin digindaki diger hatlara diismiis ise ihracat
muayeneye ihtiya¢ duyulmadan gerceklestirilmektedir (TIM, 2022).

Ihracat sirasinda bazen giimriik beyannamesinin disindaki szlii beyan,
0zel fatura ve kumanya listesi gibi beyan usuliine dayanan islemlerle de
ihracat islemi sonuglandirilabilmektedir. Tiirkiye’de mevzuat ¢cergevesinde
yasaklanan bir iirlin disinda her tiirlii {iriiniin ihracati serbesttir. Fakat
bazen karst {ilkelerin o {irline yasak koymasi Tiirkiye’den tiriiniin o iilkeye
gonderilememesine de neden olabilmektedir. Ornegin, Tiirkiye’de kanatli
hayvanlarin ihracati serbest iken Almanya’da bu {irliniin Tiirkiye’den
ithalati yasaktir. Bu yiizden her ne kadar iirliniin ihracati Tiirkiye’de
serbest olsa bile, bu iilke gurubu tarafindan ithalat1 yasakli bir iiriin oldugu
icin ihracatinin bu iilke gurubuna yapilmasi miimkiin degildir.

Bir iiriiniin ihracat rejimi kapsaminda ihracatinin yapilabilmesi icin
baz1 prosediirlerin takip edilmesi gerekmektedir. Oncelikle iiriinle ilgili
fatura kesilerek bu faturaya iliskin bilgiler beyanname agilisinda kullanil-
maktadir. Beyanname diizenlenirken sadece yazili beyan gecerli degildir.
Ayni zamanda beyan sozlii beyan formu, 6zel fatura, kumanya listesi, ATA
Karnesi, Form 302 ve CPD Karnesi gibi farkli sekillerde de olabilmektedir.
Eger ihracati yapilacak {iriin ile ilgili baz1 izinlerin alinmasi gerekiyorsa ih-
rag iirlinleri gecici depolara alinarak burada bir ay kadar bekletilebilmekte-
dir. Acil bir durumda gegici depodaki iiriin iki ay ek siire ile {i¢ aya kadarda
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cikarilabilmektedir. Bir aylik siireden sonra ek siirenin talep edilmemesi
durumunda iiriin giimriige terk edilmis sayilmakta ve eger tescil edilmis bir
beyanname var ise beyanname iptal edilmektedir (EIB, 2024).

Esyanin Tiirkiye giimriik bolgesini terk ettigi tarih glimriik beyanna-
mesinin kapatilma tarihidir. Giimriik beyannamesinin kapatilma tarihi ile
beyanname {izerindeki tescil tarihi farkli olabilmektedir. Beyannamenin
kapatilma tarihi {iriiniin iilke sinirlarini terk ettigi tarihtir. Gegici depolara
alimmadan ihra¢ olunan {iriinlerin beyanname kapatma siiresi ise tescil ta-
rihinden itibaren iki aydir. Iki ay i¢inde beyanname kapatilmaz ise makul
bir sebebin glimriik idaresine sunulmasi durumunda ek iki ay siire daha
verilmektedir. Bu siire icinde de kapatilma islemi gergeklestirilemez ise
giimriik beyannamesi iptal edilmektedir.

Bazen serbest dolasima giren iiriin alicis1 tarafindan sebepsiz yere tes-
lim alinmamakta ya da iiriiniin kusurlu olmasi, iirliniin satilmamasi, ali-
cinin 6deme yapmamasi gibi nedenlerle iiriin mahrece iade edilmektedir.
Uriiniin mahrece iadesi islemine geri gelen esya islemi ad1 verilmektedir.
Geri gelen egya glimriik idaresine neden geri getirildigi ile ilgili detayl
bilginin verilemesi ile ithalat vergilerinden muaf tutularak serbest dolasi-
ma girig rejimi kapsaminda tekrar igleme tabi tutularak yurt i¢inde serbest
dolasima girebilmektedir. Bu durumda ihracati yapan firmanin giimriik
idaresine {irliniin geri gelmesine dair bir miicbir sebep bildirmesi gerek-
mektedir. Bunula ilgili kabul géren miicbir sebepler su sekildedir:

+  Uriiniiniin ithalatgis1 tarafindan almmamasi nedeniyle serbest
dolagima girmemesi,

*  Kusurlu olmas1 veya sozlesme sartlarina uymamasi nedeniyle ali-
cis1 tarafindan iade edilmesi,

* Elde olmayan ¢esitli sel, deprem, grev, lokavt gibi sebeplerden
dolay1 esyanin alicisi tarafindan teslim alinamamasidir.

3.3. Transit Rejimi

Transit rejimi, serbest dolagima girmemis bir esyanin giimriik gozeti-
mi altinda ithalat vergileri ve ticaret politikas: 6nemlerine tabi tutulmadan
Tiirkiye glimriik bolgesi i¢inde bir noktadan baska bir noktaya tasinmasi
sirasinda nelerin yapilmasi gerektigine yonelik bilgileri i¢eren bir rejimdir.
Transit rejiminin temel amaci Tiirkiye karasulart iginden gececek olan ta-
sitlarin hangi sart ve standartlara tabi olarak taginmasi gerektigine yonelik
dis ticaret firmalarma yol gosterici olmaktir (UTIKAD, 2024).

Transit rejim asagidaki islemlerin varliginda kullanilmaktadir (Takim
vd., 2018:530).
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*  Bir esyanin Tiirkiye giimriik sahas1 kullanilarak yabanc1 bir tilke-
den diger bir yabanci iilkeye gitmesi yani ¢esitli tagima araglari ile
esyanin Tiirkiye’den gecmesi durumunda kullanmilmaktadir. Or-
negin, Ozbekistan’daki bir ihracat firmasmin Almanya’ya satmis
oldugu bir tir esyanin Tiirkiye iizerinden Almanya’ya gidisi sira-
sinda Tiirkiye Glimriik Bolgesi i¢inden gecerken tabi tutuldugu
rejimdir.

* Bir esyanin yabanci1 bir iilkeden gelip Tiirkiye i¢cinde herhangi bir
i¢c giimriige aktarilmas1 durumunda kullanilmaktadir. Ornegin, Al-
manya’daki bir ihracat¢inin Istanbul’daki bir ithalatciya karayolu
aracig1 bir esyay1 ihra¢ etmesi durumunda Kapikule Glimriik Mii-
diirliiglinden gegen bir tirin ithalat giimriik islemlerinin yapilaca-
g1 Istanbul Ambarli Giimriik Miidiirliigiine ulasimi sirasinda tabi
oldugu rejimdir.

* Bir esyanin Tiirkiye’den yabanci bir iilkeye goénderilmek iizere
Tiirkiye giimriik bolgesinde bulunan bir i¢ giimriikten Tiirkiye
giimriik bolgesi disina tasinmas1 durumunda kullanilmaktadir. Or-
negin, Malatya’da yerlesik bir ihracat¢1 firmanin bir tir Girlinii Al-
manya’ya ihrag etmesi esnasinda, ihracat islemlerinin Firat Giim-
riik Miidiirliigii tarafindan tamamlanmasi halinde iiriiniin Malatya
Glmriigiinden ¢ikis giimriigii olan Kapikule Gliimriik Midiirligi-
ne taginmasi esansinda tabi oldugu rejimdir.

*  Serbest dolasimda bulunmayan esyanin Tiirkiye giimriik bolge-
sinde bir i¢ glimriikten baska bir i¢ glimriige tasinmasi durumunda
kullanilmaktadir. Ornegin, Malatya Giimriik Miidiirliigiinde giim-
riikleme islemi yapilacak olan bir konteynir malin Mersin Giim-
rik Miidiirliiglinden ithalat iglemi yapilmadan ¢ikisinin yapilarak
Mersin’den Malatya Giimritk Midiirliigiine taginmasi sirasinda
tabi oldugu rejimdir.

Transit rejimde, esya bir girig noktasindan girip bir ¢ikis noktasindan
ya lilkeyi terk etmekte ya da iilke i¢inde son tagimanin veya giimriikleme
islemlerinin yapilacagi bagka bir yere getirilmektedir. Bu sirada bu islem
icin alinmayan giimriik vergilerinin olas1 bir sorunda tahsil edilmesinin
saglanmasi i¢in ihracatg1 firmadan teminat istenmektedir. Fakat, teminat
mektubu sadece karayolu ile yapilan transit tagimalarda istenmektedir.
Transit rejim, esyanin varis giimriik idaresine ulagsmasi ile sona ermektedir
(Saygilioglu ve Akgin, 2015:353). Transit rejim kapsaminda hareket eden
bir esyanin muayenesi normal sartlarda son varis yerine ulagincaya kadar
yapilmaz fakat eger gerekirse esyanin bir memur esliginde sevk edilmesi
de saglanabilmektedir. Bununla beraber eger taginan iirlin ile ilgili siiphe
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uyandiran bir durum hasil olursa muayene yapilma izni ancak miistesarlik
tarafindan verilmektedir.

Tiirkiye’de giimriikleme islemi yapilmis olan bir ihrag {irliniin bir
Tiirk limanindan bagka bir Tiirk limanima sevki sirasinda da transit reji-
mi uygulanmaktadir. Tasima islemi ise sadece Tiirk bandirali gemiler ile
yapilmak zorundadir. Eger esya farkli bir iilkenin giimriik sahasindan bir
Tiirk limanima ulasmis ise ve 6zet beyanda giimriikleme isleminin bagka
bir Tiirk limaninda yapilacag belirtilmis ise yabanci bandirali gemiler de
sevkiyat icin kullanilabilmektedir. Benzer sekilde eger yabanci bir giimriik
sahasindan bir esya yabanci bir giimriik sahasina sevk edilecek ise ve Tiir-
kiye Giimriik Sahas1 bu noktada transit olarak kullanilacaksa, esya yabanci
bandirali bir gemi ile tasinabilmektedir.

Tiirkiye’de kullanilan transit rejiminin isleyisi Avrupa Birligi Glimriik
Mevzuati ile diizenlenen ortak transit rejimi kapsaminda uygulanmaktadir.
Bu rejim sayesinde AB iilkeleri, Isvicre, izlanda, Norveg ve Hirvatistan
arasinda taginan esyaya ait giimriik vergisi ve diger vergiler tasima sira-
sinda askiya alinmaktadir. Ayrica bir ¢ikis noktasindan bir girig noktasina
ulagincaya kadar tirlardan herhangi bir isim altinda vergi alinmamakta ve
araglarin hizli gegisi i¢in basitlestirilmis elektronik sistemler kullanilarak
biirokrasi en aza indirilmektedir (Yalgin, 2016:37).

3.4. Giimriik Antrepo Rejimi

Giimriik islemleri igerisinde giimriik gézetimine tabi esyalarin muha-
faza edildigi, beyan edilen egya ile fiziki esyanin kontroliiniin saglikl1 bir
yerde yapilmasina imkan veren kapali veya acik alanlara antrepo adi ve-
rilmektedir. Antrepo rejiminin amaci glimriik islemleri yapilirken esyanin
gbzetime tabi oldugu ayniyet ve kalite sartlarini muhafaza etmektir. Bir
esyanin serbest dolagimda olmasina bakilmaksizin herhangi bir giimriik re-
jimine tabi tutulmasindan once antrepolara alinmasi miimkiin oldugu gibi
gecici bir siire i¢in yurti¢inde sergilenmek amaciyla yurda getirilen esya-
larin muhafaza edilmesi i¢in de antrepolar kullanilmakta veya muhafaza
edilen yer antrepo sayilmaktadir (Ticaret Bakanligi, 2024).

Antrepolar genel ve 6zel antrepolar olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
Genel antrepolar A, B ve F tipi antrepolardir. Ozel antrepolar ise C, D
ve E tipi antrepolardir. A tipi genel antrepolarda stok kayitlar1 antrepoyu
isleten firma tarafindan tutulmaktadir ve bunula ilgili sorumluluk antrepo
isletmecisine aittir. Bu antrepolar genelde biiyiik ve kapsamli antrepolar-
dir. Tirkiye’de en ¢ok kullanilan antrepo tiiri A tipi antrepolardir. B tipi
genel antrepolar, isletmecisi tarafindan antrepoyu kullanacak olan firmaya
antreponun kiralanmasi yolu ile kullandirilmaktadir. Antrepoya konulan
esyadan antrepoyu kiralayan firma sorumludur. isletmecinin sorumlulugu
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smirlidir. F tipi antrepolar ise giimrilk idarelerine ait olan antrepolardir.
Ozel antrepolar ise sadece isletmecisinin esyasini koyabildigi antrepo tiir-
leridir. C tipi 6zel antrepolar; isletmecisi ve kullanicis1 ayni olan firmalar
tarafindan kullanilan antrepolardir. Ozel antrepolar i¢inde yine en fazla
kullanilan antrepo tipi bu tip antrepolardir. D tipi 6zel antrepolar; isletme-
cisi ve kullanicist yine ayni olan firmalarin oldugu antrepo tiiriidiir fakat
burada antrepodan alinan {iriiniin serbest dolagima konulmak istenmesi ha-
linde esyanin antrepo rejimine tabi tutuldugu tarihteki niteligi, miktar1 ve
kiymeti dikkate alinarak g¢esitli mali yiikiimliiliikkler uygulanmaktadir. E
tipi antrepolar ise sadece izin hak sahibinin depolama yeri olarak kullani-
lan antrepo tipidir (Takim vd., 2018:535).

Glimriik antrepo rejimine tabi tutulacak esya, antrepo beyannamesi
ile tescil ettirilmektedir. Antrepo beyannamesi, tasitin antrepoya gelmesine
miiteakip iki is glinli icinde tescil ettirilmesi gerekmektedir. Eger siirenin
bitiminden dnce esya sahibi ya da tastyan firma tarafindan giimriige bas-
vuru yapilmasi durumunda beyannamenin tescil edilmesi bir giin daha uza-
tilmaktadir. Bu siire i¢inde tescil islemi yapilmaz ise esya baska bir gegici
depoya alinmaktadir.

Glimriik mevzuatina gore glimriik antrepo rejimi, antrepoya alinan es-
yanin burada siiresiz sekilde kalabildigi ve esyanin antrepoda kaldig siire
boyunca da esyaya terettiip eden vergilerin 6denmedigi bir rejim tiiridiir.
Bu rejim 6zellikle ithalatgr firmalara bir finansman avantaji da saglamakta-
dir. Ciinkii birgok tiretim sirketi elinde bulundurdugu stoku siparis gelince
islemekte ve nakde cevirebilmektedir. ithal hammaddenin serbest dolasim
rejimi kapsaminda islem gérmesi durumunda, ithalat¢1 firma ithal esyaya
iligkin glimriik ve diger vergilerin tamamin1 6demekle yiikiimliidiir. Ant-
repoya alinan ve antrepo rejimi kapsaminda islem gore ithal esyalar ise
ihtiya¢ duyulduklarinda serbest dolagima kismen alinabildigi igin ithal edi-
len hammaddenin tamaminin vergisi ddenmeden ihtiya¢ duyulan miktarin
vergisi 6denerek serbest dolasima girebilmektedir. Tek seferde 6denmeyen
yiiksek vergiler, firmalar tarafindan finansman ihtiyaglarinin giderilmesin-
de kullanilabilmektedir. Ayni zamanda antrepolar ithalat iglemlerinin daha
saglikli ve uygun maliyetle yiiriitilmesine de katki saglamaktadir. Bazen
ithal edilen esyaya iligkin talep edilen belge ve analizler ithalat iglemlerinin
uzamasina neden olmaktadir. Bu bekleme firmalar1 yiiksek ardiye bedeli
6demekle kars1 karsiya getirmektedir. Bu noktada antrepolar bir mola yeri
oldugu gibi ellecleme iglemlerinin yapilmasi gerektiginde antrepo rejimi
sayesinde ciddi operasyonel maliyetlerin diisiiriilebildigi yerlerdir (Jaggi
vd. 2010:1191).

Gilimriik antrepo rejimi agagidaki durumlarda kullanilmaktadir (Say-
gilioglu ve Akein, 2015:357).
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+ Ithal esyasi icin serbest dolasima girinceye kadar giimriik vergisi
6dememek ve ticaret politikas1 dnlemlerinin disinda kalmak,

* Serbest dolasima girmeyen ve bir baska iilkeye transit edilecek
olan esyay1 ithalat vergileri 6demeden ve ticaret politikasi 6nlem-
lerine tabi tutmadan transit edilinceye kadar depolamak,

* Serbest dolasima girmemis ithal esyay1 imalat veya pazarlama
asamasina kadar depolamak veya ellegleme islemine tabi tutmak,

+  TIhrag esyasmin Tiirkiye Giimriik Bolgesini terk etmesini saglamak
icin antrepoya alarak ihra¢ edilmis gibi saymaktir.

3.5. Dahilde isleme Rejimi

Dahilde isleme rejimi, yurt i¢cinden temin edilemeyen veya fiyatinin
yiiksek olmasi nedeniyle uluslararasi piyasada rekabet avantajinin kay-
bedilmesine neden olan bazi hammadde, yar1t mamul, ambalaj ve isleme
malzemelerinin giimriik idarelerine teminat verilmesi sart1 ile glimriik ver-
gileri ve ithalata bagl diger vergileri 6denmeden ithal edilmesini saglayan
bir rejimdir (Kemer, 2005:125). Bu rejim genellikle iilke ekonomisinden
temin edilecek hammadde ve ara malinin iilke sinirlari iginde daha yiiksek
bir fiyattan temin edilmesi durumunda, kaybedilecek olan uluslararasi re-
kabet avantajinin 6niine gegmek amaciyla olusturulmustur. Bazen iilke igi
tiretimin dis rekabetten korunmasini saglamak amaciyla uygulanan yiiksek
giimriik vergisi, kota, anti-damping ve anti-siibvansiyon gibi ticaret politi-
kalari; ihracatin biinyesine katilan ithal girdilerin ithal edilememesine veya
maliyetinin asir1 derecede yiikselmesinden dolayi ihracatta fiyat avantaji-
nin kaybedilmesine neden olmaktadir. Boyle durumlarda dahilde isleme
rejimi kapsaminda getirilen iriinlerin bu ticaret politikalarinin diglimda
tutulmasi, firmalara 6nemli avantajlar saglamaktadir.

Dahilde isleme rejimi kapsaminda yapilan faaliyetler: esyanin monta-
j1, kurulmasi, islenmesi, yenilenmesi, tamir edilmesi veya farkli hammad-
de ya da ara malinin elde edilmesiyle yolu ile yeni bir {iriiniin olusturulma-
sidir. Rejim kapsaminda iilkeye getirilen ve igsleme sonucunda elde edilen
ihracata hazir tiim iirlinlere asil islem goérmiis iirlin, bunun elde edilmesini
sagalarken ortaya ¢ikan diger iiriinlere ikincil iglem gormiis iiriin ad1 veril-
mektedir. Ornegin, yurtdisindan ithal edilen bugdayin iilke iginde islenerek
makarna veya un haline getirilmesi asil islem gormiis {iriin statiisiinde iken
bu islemlerden dolay1 elde edilen kepek ikincil islem gormiis iiriin statii-
siindedir. Bu noktada ithal edilen iiriinden elde edilen asil islem gormiis
iirliniin ithal edilen tiim iiriine orani, yapilan iglemin verimlilik oranini gos-
termektedir (Tekin ve Tekin, 2021:157).
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Dahilde isleme rejimi kapsaminda ithal edilen esyalarm Tiirkiye’nin
dis ticaret agigimi artirici etki gdstermemesi i¢in Ticaret Bakanlig: tarafin-
dan bazi 6nlemler alinmistir. Bu 6nlemlerin basinda d6viz kullanim orani
gelmektedir. Doviz kullanim orani ithal edilen esyaya iliskin CIF ithal de-
gerinin islem gdrmiis ihra¢ edilecek iiriiniin FOB degerine boliinmesi ile
bulunmaktadir (Cebeci ve Yilmaz, 2013:210). Ornegin, bir hammaddenin
CIF ithal degeri birim bagina 70 USD ise ve bunun tamami yani fire ver-
meden biitlinii ihrag iiriiniin biinyesine katiliyorsa ve islenmis ihrag {iriiniin
FOB birim fiyat1 100 USD ise dahilde isleme rejimi kapsaminda getirilen
bu esyanin ihrag iriiniin i¢indeki doviz kullanim orani (70USD/100USD)
%70 olacaktir. Bagka bir degisle ihra¢ olunan bu iiriinden 30 USD birim
basina kazang saglanarak bu iiriiniin bu rejim kapsaminda islenmesi ile bu
tiriinde dis ticaret agiginin olusmasinin 6niine gegilmektedir. Doviz kulla-
nim orani; her sektor ve iiriin igin farklilik gostermektedir. Bu oran belli
donemlerde Ticaret Bakanligi tarafindan giincellenerek ilan edilmektedir.

Dahilde isleme rejimi kapsaminda ihracatta kullanilacak iiriiniin ithal
edilmesinden sonra azami on iki ay i¢inde ihracatinin yapilmasi gerekmek-
tedir. Gemi ingaati, savunma sanayi gibi bazi farkli alanlar i¢in alinan izin
belgelerinde tiretim daha uzun siirdiigii i¢in azami siire projenin bitim stire-
si kadardir. Miicbir sebep durumunda ise siire uzatimina gidilebilmektedir
(Ticaret Bakanligi, 2024).

Dabhilde igleme rejimi; sarth muafiyet ve geri 6deme sistemi olmak
tizere ikiye ayrilmaktadir. Sartli muafiyet sisteminde dahilde isleme izin
belgesi kapsaminda ihrag edilecek esyanin iiretiminde kullanilan hammad-
de, yardimc1 madde, ambalaj ve isletme malzemesinin Tiirkiye Giimriik
Bolgesinde yerlesik kisiler tarafindan ithal edilmesi sirasinda ortaya ¢i-
kan vergilerin teminata baglanarak ve ticaret politikas1 6nlemlerine tabi
tutulmaksizin ithal edilmesi ve tiretim sonucunda elde edilen esyanin ihrag
edilmesine miiteakip alinan teminatin iade edilmesidir. Bu dahilde isleme
rejim tiirli Tiirkiye’de en fazla kullanilan dahilde isleme rejim tirtidiir. Geri
O0deme sistemi dahilde isleme rejimi tiirii ise serbest dolagima giren ham-
madde, yardimci1 madde, ambalaj ve isletme malzemesinden alinan vergi-
lerin asil islem triiniiniin ihrac1 sonrasinda geri 6denmesidir. Geri 6deme
sisteminden ithalat miktar kisitlamasina tabi olan, kota kapsaminda tarife
onlemleri uygulanan, tarim politikalar1 ¢ergevesinde ithalat veya ihracat
lisansi ibrazi gerektiren Uriinlerin diginda her esya yararlanabilmektedir
(Takim vd. 2018:541).

3.6. Haricte isleme Rejimi

Harigte Isleme Rejimi, serbest dolasimdaki esyanin haricte isleme faa-
liyetlerine tabi tutulmak tizere Tiirkiye Glimriik Bélgesinden gegici olarak
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ihrac1 ve bu faaliyetler sonucunda elde edilen iiriinlerin ithalat vergilerin-
den tam veya kismi muafiyet suretiyle yeniden serbest dolagima girigine
iligkin hiikiimlerin uygulandigi rejime denilmektedir (Y1lmaz, 2022:48).

Haricte Isleme Rejimi ile ithal edilen islem gormiis {iriinlerin aynismi
veya benzerini iireten Tiirkiye’deki iireticilerin temel ekonomik ¢ikarlari
korunmak suretiyle ihra¢ edilen esyanin hem yurticindeki hem de yurtdi-
sindaki pazarlarda diisiik maliyetle ve yiiksek kalite ile iiretim yapilmasi
hedeflenmektedir. Bu sayede hem yurtici iiriinlerin fiyatlar1 asagi cekilerek
enflasyonun diisiirtilmesi yolu ile refah seviyesinin artirilmasi saglanmakta
hem de yurtdis1 piyasada bir rekabet iistiinliigii olusturularak ihracat arti-
rilmaktadir. Fakat bazi durumlarin varligi hasil oldugunda Harigte Isleme
Rejimine izin verilmemektedir. Ornegin;

+ Ihraci, 6denmis ithalat vergilerinin geri verilmesine veya teminata
baglanmis ithalat vergilerinin kaldirilmasina yol agan durumlarda,

+ Ihracindan 6nce nihai kullanimlar1 nedeniyle tam muafiyet sure-
tiyle serbest dolagima giren ve bu muafiyetin taninmasi igin ge-
rekli kosullar tasimaya devam eden durumlarda,

+ Thraci, ihracat vergi iadesi gerektiren veya ihrac1 nedeniyle tarim
politikasi ¢er¢evesinde vergi iadesi disinda bir mali avantaj sagla-
nan serbest dolagimdaki esyanin varli§i durumunda izin verilme-
mektedir.

Harigte Isleme Rejim belgesinin alinabilmesi igin Tiirkiye Giimriik
Bolgesinde yerlesik olunmasi gerektigi gibi islem gormiis esyanin ihracat-
tan Onceki durumundan ayirt edilebilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda
bu izin belgesi ile teslim alinan iiriiniin Tiirkiye’deki {ireticilerin ekonomik
cikarlarina ciddi bir zarar verecek sekilde de olmamasi gerekmektedir (Te-
kin ve Tekin, 2021:173).

Haricte Isleme Rejimi alt1 asamadan olusmaktadir. Bu asamalar ih-
racatin yapilmasi, teminatin yatirilmasi, isleme faaliyetinin ger¢eklesme-
si, ithalat isleminin gergeklestirilmesi, vergilerin 6denmesi ve teminatin
iadesi seklindedir. Harigte igleme rejimi kapsaminda oncelikle yurtdigina
gidecek liriin eger yasakli bir iiriin degilse hangi iilkede isleme tabi tutula-
caksa o iilkeye ihrag edilir. Thrac edilirken yapilan islemlerin giivenliginin
saglanmasi i¢in glimriik idaresine teminat yatirilmaktadir. Yurtdisina varan
iirlin ithalatcisi tarafindan teslim alinarak islenmekte daha sonra ise isle-
nen triin ithalat¢1 tarafindan tekrar mahrece ihrag edilmektedir. Mahrece
ulagan islem gdrmiis ihrag iirlinii serbest dolasim rejimi kapsaminda ithal
edilmektedir. Isleme esnasinda uygulanan islemlerden dolay1 olusan yeni
iirtin ile ilgili eklenen malzemeler ile ilgili bir giimriik vergisi olusmus
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ise ddenmektedir. Odemenin gerceklesmesinden sonra giimriik idaresine
teminatin iadesi i¢in bagvurularak iglem tamamlanmaktadir.

Haricte isleme rejimi kapsaminda yurtdisina ihra¢ olunan iiriin on iki
ay icinde tekrar yurda getirilmek zorundadir. Miicbir sebepler bu siireyi
uzatabilir aksi halde siire uzatilmamaktadir (Ticaret Bakanligi, 2024). Aynmi
zamanda yurtdisinda isleme tabi tutulan iiriine eklenecek malzemelerin ve
is¢iligin Tiirkiye’deki malzeme ve isciligin altinda olmas1 gerekmektedir.
Aksi halde Haricte Isleme Rejiminin bir anlani kalmayacag: i¢in Harigte
Isleme Rejimine izin verilmemektedir.

3.7. Gegici Ithalat Rejimi

Gegici ithalat Rejimi, serbest dolasima girmemis esyanin ithalat ver-
gilerinden tamamen veya kismen muaf olarak ve ticaret dnlemlerine tabi
tutulmadan Tiirkiye Giimriik Bolgesi icinde kullanilmasi ve bu kullanimi
sirasindaki olagan yipranma diginda herhangi bir degisiklige ugramadan
yeniden ihracina olanak saglayan bir rejimdir (Mevzuat, 2024). Bu rejim
kapsaminda esyanin sergilenmesi, tamir edilmesi, kullanilmasi gibi esyanin
tiketimine imkan vermeyen faaliyetlerde bulunulmasi gerekmektedir.
Gegici ithalat rejimi kapsaminda ithal edilen bir esyanin kiralanmasi,
baskasina odiing verilmesi veya satilmasi miimkiin degildir. Bu sebeple
tikenen mallarm ithalati bu kapsamda gergeklestirilememektedir.
Aym zamanda Tiirkiye’ye ithalati yasak olan {irlinler, ayniyet tespitinin
yapilmast mimkiin gorinmeyen iriinler, {iilke ekonomisine zarar
verebilecek iirtinlerin de gegici ithalat rejimi kapsaminda ithal edilmesi
yasaktir (Takim vd. 2018:548).

Eger Gegici Ithalat Rejimi kapsaminda bir iiriin ithal edilirse ve daha
sonra kesin ithalat1 yapilmak istenirse, ge¢ici ithalat i¢in basvurulan do-
nemde gecerli olan giimriik vergisi esyaya uygulanarak iiriiniin kesin itha-
latina izin verilmektedir. Gegici ithalat esnasinda giimriik idaresi teminat
istemektedir. Teminatin iadesi ise ancak iirliniin ihracatinin yapilmasi ile
miimkiindiir. Gegici ithalat rejimi kapsaminda getirilen esyanin ihracatinin
gergeklesmesine miiteakip giimriik ¢ikis beyannamesinin giimriik idaresine
sunulmasi durumunda ihracat1 yapan firmaya teminati iade edilmektedir.
Gegici ithalat rejiminin beyan usulleri ise ATA Karnesi, sozlii beyan, yazili
beyan ve bagka bir tasarruf yolu ile beyandir (Ticaret Bakanlig1, 2024).

Gegici Ithalat Rejimi ile Dahilde Isleme Rejimi sekil yonii ile birbirine
benzeyen iki farkli rejimdir. Arasindaki temel fark ise Dahilde Isleme Re-
jimi kapsaminda alian Dahilde Isleme izin Belgesi ile ithal edilen esyala-
rin, ihrag edilecek iiriin biinyesinde kullanilirken gecici ithalat yolu ile ithal
edilen bir egyanin ancak geldigi haliyle ihra¢ edilmesidir. Bu yiizden tiike-
nebilir esyalar Dahilde Isleme izin Belgesi ile ithal edilirken tiikkenemeyen
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esyalar Gegici Ithalat izin Belgesi ile ithal edilmektedir. Her iki belge igin
de giimriik idarelerine bagvuru yapmak gerekmektedir.

3.8. Giimriik Kontrolii Altinda isleme Rejimi

Giimriik Kontrolii Altinda isleme Rejim, serbest dolasima girmemis
esyanin ithalat vergisi 6denmeden veya ticaret politikasi dnlemlerine tabi
olmadan Tiirkiye giimriik bolgesi iginde niteliginde ve durumunda degisik-
lik yapilmasi sonucu ortaya ¢ikan yeni triiniin giimriik vergisi 6dendikten
sonra serbest dolagima girmesini saglayan bir rejimdir. Bu rejimin tercih
edilmesi i¢in islenmig iirlin{in ithalat vergisinin biinyesinde bulundurdu-
gu ithal iiriiniin vergisinden daha diisiik olmas1 gerekmektedir (Ertugrul,
2013:8).

Bu rejim kapsaminda 6ncelikle aramali ithalat1 yapilmaktadir. Sonra
ithal edilen aramali Tiirkiye Giimriik Bolgesi i¢ine girerken teminat gdste-
rilerek herhangi bir vergiye tabi tutulmadan iilke i¢ine alinmaktadir. ithal
edilen aramali kullanilarak {irtinler imal edilmektedir. Daha sonra tiretilen
iirlin lizerinden vergiler tahsil edilmektedir. Burada tahsil edilecek olan
vergi, aramal1 lizerinden degil bitmis mamul iizerinden alinmaktadir. Son
olarak vergilerin tahsiline miiteakip firmanin giimriik idaresine vermis ol-
dugu teminat firmaya iade edilmektedir.

Giimriik Kontrolii Altinda Isleme Rejimi kapsaminda ithal edilecek
esyalarin bazi ozellikleri tasimasi gerekmektedir. Bu o6zellikler (Ticaret
Bakanligi, 2024).

+ Islenip mamul hale getirilmis {iriin iginde ithal esyanin tespitinin
miimkiin olmasi,

+ Islenen esyanin artik bir &nceki haline getirilememesi,

*  Burejim uygulandiktan sonra ithal edilen esyanin mensei ve mik-
tar gibi kisitlamalara tabi olmamasi,

*  Dis rekabetten korunma politikas1 kapsaminda Tiirkiye’deki ben-
zer Urlin Ureticilerinin ekonomik ¢ikarlarini etkilemeyeceginin
gosterilmesi gerekmektedir.

Giimriik Kontrolii Isleme Rejimi kapsaminda islenmis iiriiniin kiyme-
tinin dogru olarak belirlenmesi 6nemli bir husustur. Zira giimriik vergileri
bu degere gore hesaplanmaktadir. Bu noktada kiymet degeri belirlenirken
asagidaki hususlara dikkat edilmektedir (Tekin ve Tekin, 2021:191).

+  Uriiniin kiymet degeri, herhangi bir {igiincii iilkede iiretilen ayni
veya benzer egyanin degerine bakilarak tespit edilebilmektedir.
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* Alict ve satic1 arasindaki iligkiden dolayr degeri diisiiriilmemis
olmasi kaydi ile iiriiniin satis fiyat1 kiymet degeri olarak alinabil-
mektedir.

* Alici ve satic1 arasindaki iliskiden dolay1 degeri diisiiriilmemis ol-
masi kaydi ile ayn1 veya benzer iiriiniin Tiirkiye’deki satig fiyati
kiymet degeri olarak alinabilmektedir.

* Yine ithal esyanin kiymeti ile isleme maliyetinin toplami kiymet
degeri olarak belirlenebilmektedir.

Bu rejimden faydalanma siiresi ise iiriiniin isleme niteligi de g6z 6niin-
de tutularak azami iki y1l olarak belirlenmistir. izin belgesinin alindig1 ta-
rih, siirenin basladig1 tarihtir. Izin siiresinin son giinii ise izin belgesi sii-
resinin bittigi ayin son giiniidiir. Eger miicbir bir sebep hasil olursa, siire
bitiminden sonra bir ay i¢inde miicbir sebep bagvurusu yapilarak siire ii¢
ay daha uzatilabilmektedir. Firmalar bu rejimden faydalanilirken ithal ara-
mali i¢in belirlenen giimriik vergisinin %20°sinden daha fazla teminat gos-
termek zorundadir. Uriiniin serbest dolasima girmesi ile teminat firmaya
iade edilmektedir (Ticaret Bakanligi, 2024).

4. SONUC

Glimriik iglemleri, bir esyanin glimriik kanunlari ¢ergevesinde bir {il-
kenin smirlarindan gegisi sirasinda uygulanan islemlerin biitiinii olarak
ifade edilmektedir. Giimriik islemlerinde temel amag hazineye gelir sagla-
mak, kaynak dagiliminda etkinligin saglanmasi suretiyle iilke yarar1 hedef-
lenerek kaynak dagilimini tekrar tesis etmek, kamu sagligi ve giivenligini
tehdit edecek olan esyanin ithalatinin gergeklesmesini engellemek, iilke
igin stratejik Oneme sahip {irlinlerin ithalatini kisitlamak veya yasaklamak,
yasa dis1 islemlerinin 6niine gegcmek, biirokratik islemleri azaltarak giim-
riiklerde maliyeti disiiriicii sistemler olusturmak, yerel {iretimi olumsuz
etkileyecek ithal iiriinlerin iilkeye girisi sirasinda haksiz rekabeti dnleyici
onlemler almaktir.

Giimriik rejimi ise uluslararasi ticarete konu olan bir malin herhangi
bir glimriik iglemine tabi tutulmasi durumunda ortaya ¢ikan bir kavramdir.
Glimriik islemleri genel olarak dig ticarete konu olan esyanin hangi giim-
riik rejimine tabi tutulacaginin belirlenmesi ile baglar. Ozellikle liberalles-
me hareketlerinin yogunlastigi 1980 yilindan sonra uluslararasi mal ve hiz-
met ticaretinde yasanan hizli biiylime, iilkeleri ithal ikameci politikalarin
yerine ihracat dayali sanayi politikalarini izlemeye sevk etmistir. Tiirkiye
de liberalleseme hareketlerinin yogunluk kazandigi bu dénemde 24 Ocak
1980 Kararlar ile ithal ikameci dis ticaret politikasini terk ederek ihra-
cata dayali sanayilesme politikasini siirdiirme karar1 almigtir. Bu politika
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sanayilesme siirecini tamamlamamig Tiirkiye’de 6zellikle ihracatta yogun
ithal girdi kullanmasindan dolay1 kronik hale gelen bir dis ticaret agiginin
olusmasina sebep olmustur.

Bu dénemde bir taraftan teknolojinin insan hayatinda hizli bir sekilde
gelismesi diger taraftan bu gelisimin kiiresellesme hareketlerinin de etki-
si ile diinya geneline hizli bir sekilde yayilmasi, uluslararasi piyasalarda
rekabetin yogun bir sekilde artmasina neden olmustur. Rekabetin hizli bir
sekilde artmasi, firmalarin uluslararasi piyasada ayakta kalabilmeleri i¢in
birim maliyetlerini diigiirme stratejilerini gelistirmek zorunda birakmis-
tir. Bu noktada bu stratejinin basariya ulasmasi ancak devlet kanadinin da
bunu destekleyici politikalar gelistirmesiyle miimkiin goriilmiistiir. Fakat
devletin bu politikay1 destekleyici uygulamalara giderken, dikkat etmesi
gereken en 6nemli husus yerel iiretimin bundan olumsuz yonde etkilenme-
sinin Oniline ge¢cmesidir. Aksi halde yerel {iretimin ithal iirlinlerin fiyatin-
dan dolay1 azalmasi, iilkede istidam oraninin azalmasina ve issizligin art-
masina neden olur. Bu politikalarin olusturacagi olumsuz etkiyi azaltmak
ve dig ticaret faaliyetlerini ihracatin artmasina yonelik olarak tesvik etmek
icin kamu otoritesi tarafindan ¢esitli giimriik rejimleri belirlenmis, giimriik
islemlerinin bu rejimlerin gereksinimlerine gore yapilmasi saglanmustur.

Bu rejimler dogrultusunda dis ticaret mevzuatinda yapilan diizenle-
meler ile ihracatta kullanilacak olan iiretim mallarinin maliyeti iizerinde
yiik olusturan giimriik vergisi, 6zel tiiketim vergisi ve katma deger vergisi
kaldirarak, Tiirk ihracat¢isina daha ucuz mal iiretme firsat1 taninarak Tiirk
ihracatcilarin uluslararasi piyasada rekabet etme yetisi artirilmaya calisil-
mistir. Bu amag dogrultusunda sekiz glimriik rejimi diizenlemesine gidil-
mistir. Bu rejimler ekonomik etkili olan ve ekonomik etkili olmayan giim-
riik rejimleri olarak iki ana guruba ayrilmaktadir. Ekonomik etkili giimriik
rejimleri Antrepo Rejimi, Dahilde isleme Rejimi, Giimriik Kontrolii Al-
tinda Isleme Rejimi, Gegici Ithalat Rejimi ve Haricte isleme Rejimleridir.
Ekonomik etkiye sahip olmayan giimriik rejimleri ise Serbest Dolagima
Giris Rejimi, Transit Rejimi ve Ihracat Rejimidir.

Ekonomik etkili olmayan glimriik rejimlerinden serbest dolasima gi-
ris rejimi ile ithal edilen, ihracat rejimi ile ihrag edilen, transit rejimi ile
iilke sinirlarina giren ve iilkeyi terk edecek olan veya iilke icinde bagka bir
giimriiklii sahaya gecek olan iiriinlerin gegisi veya glimriikleme islemleri
sirasinda uygulanacak olan standart prosediirler belirlenmistir. Ekonomik
etkili olan giimriik rejimlerinden Antrepo Rejimi, Dahilde Isleme Rejimi,
Giimriik Kontrolii Altinda Isleme Rejimi, Gegici ithalat Rejimi ve Harigte
Isleme Rejimi ile ise bir malin ihracatinda veya ithalatinda uygulanacak
prosediirler ve malin ihrac1 veya ithali sirasinda 6denecek olan vergile-
rin ne sekilde 6denecegi veya 6denmeyecegi, teminat mektuplarinin hangi
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asamalarda alinacagi ve daha sonra hangi iglemlerin gerceklestirilmesi so-
nunda iade edilecegi belirlenmistir.



90 * Metin KETBOGA

KAYNAKCA

Bartici, S.B., Sayar, N. (2015). Beyanin Baglayiciign ve Diizeltme Islemleri.
Giimriik Dergisi, 56-82.

Cebeci, A., Yilmaz, M. (2013). Dahilde Isleme Rejimi ve Tiirkiye Ekonomisine
Etkisinin Analizi (1991-2011). Firat University Journal of Social Sciences,
23(2). 205-224.

Cetintas, H.S., Turna, A. (2013). Bilgisayarli Giimriik Islemleri. Giimriik Dergisi,
129-143.

Ege Ihracatcilar Birligi. (2024). Sik¢a Sorulan Sorular https://www.eib.org.tr/Say-
fa.Asp?SI_1d=24D6DDB6AC (Erisim tarihi: 05.12.2024).

Gilimriik Rehberi. (2024). Gliimriik Beyani Nedir. https://gumrukrehberi.gov.tr/
kategori/ticari-slemler/gumruk-beyani-hakkinda#:~:text=D%C4%B1%-
C5%9F%20ticaret%?20faaliyetleriniz%20kapsam%C4%B 1nda%20T%-
C3%BCrkiye,bildirime%20%E2%80%9Cg%C3%BCmr%C3%BCk%2-
Obeyan%C4%B1%E2%80%9D%20denir. (Erisim Tarihi: 05.12.2024).

Giimriik Yonetmeligi. (2024). Gegici Depolama Hizmetleri Madde 74. https://
www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13472&MevzuatTur=7&-
MevzuatTertip=5 (Erisim Tarihi: 08.12.2024).

Jaggi, C. K., Khanna, A., & Verma, P. (2010). Two-Warehouse Partial Backlog-
ging Inventory Model For Deteriorating items With Linear Trend in De-
mand Under Inflationary Conditions. International Journal of Systems
Science, 42(7), 1185-1196. https://doi.org/10.1080/00207720903353674.

Mevzuat (2024). Gegici Ithalat Madde 128. https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat-
metin/1.5.4458.pdf (Erisim Tarihi: 04.12.2024).

Kemer, O. B. (2005). D1s Ticaret Teknikleri, Alfa Aktiiel Yaymnlari: Istanbul.

Ozay, N. (2015). Beyanin Kontrolii ve Muayene Islemleri. Giimriik Dergisi, 23-
39.

Saygilioglu, N., Ak¢in, R. (2015). D1s Ticaret ve Glimriik Teori-Mevzuat-Uygula-
ma, Cem Ofset: Ankara.

Takim, A., Imamoglu I.K., Naktiyok, Y. (2018). Ekin Basim Yayn Evi: Bursa.

Ticaret Bakanligi. (2024). Giimriik Yonetmeligi. https://www.mevzuat.gov.tr/
MevzuatMetin/yonetmelik/7.5.13472.htm (Erisim Tarihi: 01.12.2024).

Ticaret Bakanlig1. (2024). Giimriik Kontrolii Altinda isleme Rejimi. https://ticaret.
gov.tr/gumruk-islemleri/sikca-sorulan-sorular/ticari/gumruk-kontrolu-al-
tinda-isleme (Erigim Tarihi: 03.12.2024).

Ticaret Bakanlig1. (2024). Gegici ithalat Rejimi. https://ticaret.gov.tr/gumruk-is-
lemleri/mevzuat/tebligler/gecici-ithalat (Erigim Tarihi: 28.11.2024).

Ticaret Bakanlig1. (2024). Dahilde Isleme Rejimi. https://ticaret.gov.tr/ihracat/
mevzuat/dahilde-isleme-rejimi (Erigsim Tarihi: 28.11.2024).



Uluslararasi Ticarette Ileri Arastirmalar - Aralik 2024 + 91

Tekin, A. Tekin U. E. (2021). Giimriik Islemleri. Segkin Kitap Evi: Ankara.

Ticaret Bakanlig1. (2024). Haricte Isleme Rejimi. https:/ticaret.gov.tr/gum-
ruk-islemleri/sikca-sorulan-sorular/ticari/haricte-isleme (Erisim Tarihi:
25.11.2024).

Ticaret Bakanlhigi. (2024). Ithalat/Serbest Dolasima Giris Rejimi/Mahrece Iade/
Nihai Kullanim. https://ticaret.gov.tr/gumruk-islemleri/mevzuat/tebligler/
ithalat-serbest-dolasima-giris-rejimi-mahrece-iade-nihai-kullanim (Erisim
Tarihi: 08.12.2024).

Ticaret Bakanligi. (2024). Giimriik Islemleri. https://ticaret.gov.tr/gumruk-is-
lemleri/sikca-sorulan-sorular/ticari/gumruk-islemleri ~ (Erisim  Tarihi:
09.12.2024).

Ticaret Bakanligi. (2024). Gegici Depolama ve Sik¢a Sorulan Sorular. https://
ticaret.gov.tr/gumruk-islemleri/sikca-sorulan-sorular/ticari/gecici-depola-
ma-antrepo-ve-serbest-bolgeler (Erisim Tarihi: 06.12.2024).

Ticaret Bakanlig. (2024). Giimrilk Beyannameleri. https://ticaret.gov.tr/gum-
ruk-islemleri/gumruk-idarelerinde-kullanilan-belgeler ~ (Erisim  Tarihi:
03.12.2024).

UTIKAD. (2024). Ozet Beyan ve Ozellikleri. https://www.utikad.org.tr/Ima-
ges/Duyuru/0406202020187sayiligenelgehakkindabilgeozetbeyansis-
temiverigirisekranlarininyeknesaklastirilmasi059507.pdf (Erisim Tarihi:
07.12.2024).

UTIKAD, (2024). Transit Ticaret Rejimi. https://www.utikad.org.tr/Detay/Sek-
tor-Haberleri/29022/10-soruda:-transit-ticaret (Erisim Tarihi: 07.12.2024).

Yal¢i, O. (2016). istanbul Giimriik ve Ticaret Bolge Miidiirliigii Biilteni: Istanbul.

Yilmaz, B. N. (2022). Tiirkiye 'nin Dis, Ticaret Rejimleri ve Yasanilan Sorunlar.
Istanbul Ticaret Universitesi Uluslararasi Ticaret Yiiksek Lisans Programi.
1-130.






Uluslararasi Ticarette Ileri Arastirmalar - Aralik 2024 *+ 93

ILISKISEL PAZARLAMANIN iHRACAT
PERFORMANSINA ETKISI: YALOVA ILI UZERINE
BiR ARASTIRMA"

Hatice Kiibra AKYOL?*"
Bilge Leyli DEMIREL**"

1. GIRiS

Teknolojinin gelismesi ve kiiresel piyasalarda rekabetin artmasi ile
isletmeler de uluslararasi piyasalarda varliklarini siirdiirebilmek i¢in uy-
guladiklar pazarlama stratejilerini gelistirmek durumunda kalmistir. Bu
bakimdan modern pazarlama yaklagiminin olusmasi ile pek ¢ok yeni pa-
zarlama stratejisi literatiirde yerini almigtir. Isletmelerin pazarlama stra-
tejisini segerken pazara, iiriine, iiriiniin talebine, finansal araglara, hedef
kitleye uygun bir bigimde hareket etmesi gerekmektedir. Ozellikle ulusla-
rarasi pazarlarda iiriin, aracilar ve miisterilerin yani sira, pazarin yer aldigi
tilkede bulunan i¢ dinamiklerin de goz oniinde bulundurulmasi gerekmek-
tedir. Ulkenin kiiltiirel yapis, hiikiimetin uyguladigi politikalar, mevzu-
atlar, gelismislik diizeyi ve sosyal cevre dikkate alinmasi1 gereken dnemli
degiskenlerdendir. Secilen pazarlama stratejilerinin uygulanmas ile islet-
melerin stratejik ve finansal hedeflerine ulagsma durumlarimin 6lgiilebilme-
si icin ise ihracat performanslarinin degerlendirilmesi gerekmektedir.

1990’1 yillar itibariyle literatiirde yerini alan modern pazarlama
yaklasimlarindan olan iliskisel pazarlama, igletme ile miisteri arasindaki
iliskiler odakli bir bigimde gelistirilen bir pazarlama stratejisidir. iliski-
sel pazarlama geleneksel pazarlama stratejilerinden farkli olarak miiste-
ri arayisindan ziyade, mevcut miisterilerin istekleri dogrultusunda gesitli
tutundurma faaliyetleri ile miisterilerin isletmeye sadakat gelistirmelerini
amaclamaktadir. liskisel pazarlamada miisteriler ile olan iliskilerin yan
sira; pazarin diger paydaslari olan tedarik¢iler, dagiticilar, sivil toplum ku-
ruluslari, kamu kurumlari vb. ile olan iliskiler de 6nemlidir.

1 * Bucalisma Hatice Kiibra AKYOL un ayn1 isimli, Prof. Dr. Bilge Leyli DEMIREL damis-
manhginda hazirlanan Yalova Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Uluslararas1 Ticaret ve
Finansman Ana Bilim Dali’nda yazilan Yiiksek Lisans Tezinden iiretilmistir.

2 ™ Yalova Ciftlikkdy Belediyesi Kiiltiir Miidiirliigi Hibe Projeleri Birimi, haticekubrakyol@,
gmail.com, orcid.org/0000-0003-0385-2252.

3 ™ Prof. Dr., Yalova Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararas: Ticaret ve
Finansman Boliimi, bilgeleyli@yalova.edu.tr, orcid.org/0000-0002-8807-4631.
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Uluslararas1 anlamda iligkisel pazarlamanin uygulanmasinda yerel pa-
zarlardan farkli olarak dikkat edilmesi gereken hususlar; iilkenin ihracat
mevzuati, devletin uyguladig: tegvikler ve dis ticaret bazli engeller, iilke-
nin sosyoekonomik yapis1 ve kiiltiirel 6zellikleridir.

Ihracat performansi kavrami incelendiginde; uluslararas1 pazarlarda
pazarlama stratejilerine karar verilmesi ve ilgili stratejilerin uygulanmasi
sonucunda igletmenin stratejik ve finansal hedeflerine ulasma durumunun
Olciilmesi ihracat performansi olarak tanimlanmaktadir (Cavusgil ve Zou,
1994). Bunun yani sira ihracat performansi igletmelerin ihracattaki bagari-
larimin bir dl¢iisiidiir (Torlak vd., 2007).

Bu ¢aligmanin amaci iliskisel pazarlamanin ihracat faaliyetlerinde uy-
gulanmasinin, isletmenin ihracat performansina etkisinin arastirilmasidir.
Bu amagla ¢alismada TR 42 (Dogu Marmara) Bolgesi igerisinden secilen
Yalova ilinde faaliyet gosteren ihracat yapan igletmelere yapilan anket uy-
gulamasi ile ilgili iligki arastirilmistir.

2. ILISKISEL PAZARLAMAYA ILISKIN KAVRAMSAL
CERCEVE

Modern pazarlama yaklagimlarindan birisi olan iliskisel pazarlamanin
literatiirde pek ¢ok tanimi1 bulunmaktadir. iliskisel pazarlama kavramu; is-
letme ile miigteri arasindaki iliskiyi baglatma, devam ettirme ve gelistirme-
yi temel alan bir pazarlama yontemidir (Karakag vd., 2007). Bu bakimdan
iligkisel pazarlama miisteriyi elde tutma ¢abalarinin biitlinii olarak ifade
edilebilir. Tlgili cabalar1 Berry’nin (1995) iliskisel pazarlamanin 5 elemen-
tiyle agiklamak miimkiindiir:

*  Miisteri iligkilerinin baz alindig1 temel hizmetlerin gelistirilmesi,
*  Miisteriler ile iliskilerin 6zellestirilmesinin saglanmasi,
e Temel miisteri hizmetlerine ekstra avantajlarin ilave edilmesi,

*  Miisteri baghligim tesvik edici 6zel fiyatlandirmalarin uygulan-
masi ve

*  Miisteri iligkileri i¢in iyi performans gosterecek pazarlama perso-
nellerinin varlig1.

Iliskisel pazarlamanin ortaya ¢ikisi ve dneminin artmasindaki neden-
ler olarak 1970’lerde ortaya c¢ikan enerji krizi, bu durumun ekonomiye
stagflasyon olarak yansimasi; bunun yani sira kapasite ile ilgili yasanan si-
kintilar ile ham madde maliyetlerinde meydana gelen artislar gosterilmek-
tedir. Tiiketici elektronigi, demir, kimyasallar, tekstil gemi insas1 ve maki-
ne araglart vb. pek ¢ok alan bu durumdan etkilemis ve bunun sonucunda
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miisteri kazanmaktan ziyade miisteriyi elde tutma ve kendine baglamaya
odaklanilmistir (Sheth, 2002).

[liskisel pazarlama kavrami Berry (1995) tarafindan 1990’larda gelis-
tirilerek, alicilar ve diger paydaslarin karl bir sekilde iliskilerinin belirlen-
mesi, devam ettirilmesi ve ilerletilmesi siire¢lerini iceren ve karsilikli tiim
vaatlerin yerine getirilmesi ile taraflarin biitiiniiniin amacina ulasilmasini
saglayacag1 vurgulanarak; sadece miisteri ile tedarikei iligkileri degil ayni
zamanda diger paydaslar arasindaki iliskileri de igerdigi belirtilmektedir
(Gronroos,1991,1996a).

Iliskisel pazarlamanin hizmet sektériinde biiyiik bir gelisim gdsterme-
si ve hizmet pazarlamasinda dnemli bir yere ulagmasinin sebebi; hizmet
sektoriinde miisteri sadakatini arttirarak eldeki miisterilerden yeni siparis
alabilmek i¢in yakin iligkiler gelistirilmesi ihtiyacinin tespiti ile olmustur
(Tek, 1999).

[liskisel pazarlamanin &nemli bir paradigma degisimi getirdigi vurgu-
lanarak, bu degisimin rekabet ve catisma diislincesinden karsilikli bagim-
lilik ve is birligi diisiincesine dogru hareket ettigi belirtilmektedir. Ayrica
iligkisel pazarlamada miisterilere ulasilirken tedarikgilerin, distribiitorle-
rin, perakendecilerin, bayilerin ve ¢alisanlarin is birliginin 6nemi de vur-
gulanan bir diger unsurdur. Iliskisel pazarlamanin temel karakteristik 6zel-
likleri su sekilde siralanmaktadir (Kotler, 2003):

+ Isletme iiriiniinden ¢ok ortaklar ve miisterilere odaklidir.

*  Yeni miisteri kazanimindan ¢ok eldeki miisteriyi tutmaya 6nem
Verir.

* Departman diizeyinde ¢aligmanin yerine iglevler arasi ekibe da-
yanir.

* Konusmaktan ¢ok diisiinme ve 6grenmeye dayanir.

Iliskisel pazarlamanin ortaya cikisi ile miisteri iliskileri daha iyi kav-
ranmig ve isletmeler ve miisteriler arasinda karsilikli ¢ikarlarin korundugu
baglilik ve giivenin tahsis edildigi iliskiler kurulmaya ve gelistirmeye yo-
nelik caligmalar artmistir (Rooney vd., 2020).

Geleneksel pazarlamada amag isletmeye satis kazandirabilmek oldugu
icin miisteri ile yapilan aligveristen sonra taraflar arasindaki iliski sonlan-
maktadir. liskisel pazarlamada ise miisteri ile uzun siireli iliskilere Snem
verildiginden; miisterinin ge¢cmiste yaptig1 aligveris, gelecekte yapabilece-
g1 aligverise yon verebilecegi nedeniyle dnemli olarak kabul edilmekte ve
bu baglamda miisteri ile iligkiler kesilmemektedir (Terzioglu, 2008). Buna
ek olarak iliskisel pazarlama giiven, beraberlik, sorumluluk ve karsilikli
yararlari icerecek bir biitlinsel perspektif ile miisteri ilgisi, miisteri ile ileti-
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sim kurulmasi, bilgi paylasimi ve miisteri giivenini saglamaya yonelik bir
doniisim siirecini kapsamaktadir (Malley ve Prothero, 2004).

Geleneksel pazarlamada amag iirlin odakli ilerlerken yeni miisteriler
kazanmak iken, iliskisel pazarlamada amag¢ miisteri sadakati ve miisteri
memnuniyetidir. Miisteri sadakati miisterilerin bir isletmeden mal ve hiz-
metlerini alma istegini devam ettirmesi olarak tanimlanmaktadir. Miiste-
ri sadakatini saglamak ve miisteriyi uzun vadede elde tutabilmek icin ise
miisteri ile yakin iligkiler kurmak esastir (Cyr vd., 2007).

Isletmelerin iliskisel pazarlamada amaci mevcut miisteriyi elde tut-
mak ve miisteri sadakati olusturmaktir. Firmalar iligkisel pazarlama bile-
senlerini dogru bir sekilde kullanarak sadik miisteriler elde ederler (Yiiriik
ve Kayapinar, 2016). Giiniimiizde teknolojinin gelismesi ve endiistri 4.0.
donemi bakimindan sadik miisterilere sahip olmak firmalar agisindan bii-
yiik 6nem sahiptir. Firmalar agisindan mevcut miisterilerle iligkileri devam
ettirmek, yeni miisteri aramaya ¢aligmaktan daha iyidir (Gumesson, 2002).

3. ILISKISEL PAZARLAMANIN iIHRACAT PERFORMANSI
UZERINDEKI ETKIiSi: YALOVA ILi UZERINE BiR
ARASTIRMA

Bu ¢alismanin amaci ihracat faaliyeti gosteren firmalarin uluslararasi
pazarlama operasyonlarinda iliskisel pazarlamanin 6nemi hakkinda farkin-
daliklarini arttirmaktir. Calismada Yalova ilinde faaliyet gosteren ve ihra-
cat yapan 105 adet firmaya ihracatta iligkisel pazarlama 6lgegi ve ihracat
performansi 6lgegini iceren anketler gonderilerek, ilgili firmalar igin ilis-
kisel pazarlamanin ihracat performansi lizerindeki etkisi arastirilmaktadir.

Yalova ili Tiirkiye’de dis ticaret fazlas1 veren sehirler arasindadir.
il siralamasi yapilan Tiirkiye geneli dis ticaret performansi siralamasinda
Yalova listede 26. sirada yer almaktadir (MARKA, 2018).

Aragtirma kapsaminda Ticaret Bakanligi ile telefon ve e-posta aracili-
giyla irtibata gecilerek, Yalova’da faaliyet gosteren ve ihracat yapan firma-
larin sayisinm 105 adet oldugu bilgisi edinilmistir. Oncelikle s6z konusu
firmalarin e-posta adreslerine ¢alisma kapsaminda kullanilan anket formu
gonderilmigtir. Ancak katilimin diisiikk olmasi sebebiyle firmalara ankete
iligkin QR kodlarinin yer aldig1 dokiimanlar elden ulagtirilmistir. Bu faali-
yetler kapsaminda 47 adet firmadan geri doniis saglamis olup, anketlerden
42 tanesi gecerli olarak degerlendirilmistir.
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3.1. Arastirma Hipotezleri

Caligmada iligkisel pazarlamanin ihracat performansina etkisi arag-
tirilmaktadir. Bu kapsamda finansal ihracat performansi, stratejik ihracat
performansi ve ihracat tatmini agisindan iliskisel pazarlamada énemli bir
yere sahip olan giiven, paylasilan degerler, iletisim, taahhiit, tilkesel iliski-
ler ve is yapma tarzlar1 boyutlar1 degerlendirilecektir. Bu kapsamda 18 adet
hipotez kurulmustur:

H1:Ihracatta Giiven iliskisinin, finansal ihracat performansi iizerinde
etkisi vardir.

H2:ihracatta Iletisgimin, finansal ihracat performansi iizerinde etkisi
vardir.

H3:ihracatta Paylasilan degerlerin, finansal ihracat performans: iize-
rinde etkisi vardir.

H4:ihracatta Taahhiitiin, finansal ihracat performans: iizerinde etkisi
vardir.

H5:ihracatta Is yapma tarzlarinm, finansal ihracat performansi
tizerinde etkisi vardir.

Hé6:Thracatta Ulkesel iliskilerin, finansal ihracat performansi iizerinde
etkisi vardir.

H7:ihracatta Giiven iliskisinin, stratejik ihracat performansi iizerinde
etkisi vardir.

H8:ihracatta Iletisimin, stratejik ihracat performansi iizerinde etkisi
vardir.

HO:Thracatta Paylasilan degerlerin, stratejik ihracat performansi iize-
rinde etkisi vardir

H10:ihracatta Taahhiitiin, stratejik ihracat performansi {izerinde etkisi
vardir

Hll:Ihracatta Is yapma tarzlarinin stratejik ihracat performansi
iizerinde etkisi vardir.

H12: ihracatta Ulkesel Iliskilerin, stratejik ihracat performanst iizerin-
de etkisi vardir.

H13:Ihracatta Giiven Iliskisinin, ihracat tatmini iizerinde etkisi vardir.

H14:ihracatta iletisimin, stratejik ihracat tatmini iizerinde etkisi var-
dir.

H15:Ihracatta Paylasilan degerlerin, ihracat tatmini {izerinde etkisi
vardir.
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H16:1hracatta Taahhiitiin, ihracat tatmini {izerinde etkisi vardir.

H17:ihracatta Is yapma tarzlarimin ihracat tatmini iizerinde etkisi
vardir.

H18: Thracatta Ulkesel Iliskilerin, ihracat tatmini iizerinde etkisi var-
dir.

3.2. Arastirma Yontem ve Teknikleri

Calismada anket yontemi kullanmistir. Anket ¢aligmasi iki boliimden
olusmaktadir. Tlk boliimde Giit (2019) tarafindan gelistirilen ihracat iliski-
sel pazarlama oryantasyonu 6lgme araci kullanilmistir. Olgme araci 6 alt
boyut ve 25 maddeden olusmaktadir. 6 boyut ise giiven, iletisim, taahhiit
verme, paylasilan degerler, iilkesel iliskiler ve is yapma tarzidir. Anket ¢a-
ligmasinin devaminda ise ihracat performansi 6l¢egi (Zou ve Stan, 1998)
yer almaktadur. ilgili 6lcek (EXPERF) de igerisinde ii¢ ayr1 boyut barindir-
maktadir. Bunlar; finansal ihracat performansi, stratejik ihracat performan-
s1 ve ihracat tatminidir.

Anket verilerinin analizin SPSS 24 programi kullanilmistir. Arastir-
ma gergevesinde demografik verilerin degiskenler 6zelinde dagilimlarinin
incelenmesinde kullanilan yontem betimleyici analiz ¢esitlerinden frekans
ve yiizde analizidir. Bununla beraber dlgeklere iliskin betimleyici analizle-
ri gosteren ilgili tablolarda ortalama degerleri ve standart sapma degerleri
yer almaktadir. Hipotez testlerine iligkin giiven diizeyi % 95 olarak gergek-
lesmistir. Olgeklere iliskin puanlarm ikili gruplar bakimimdan farklarinin
durumunu belirlenebilmesi amaciyla Mann Whitney U testi ve ikiden fazla
gruplar arasindaki farklarin saptanmasi i¢in de Kruskal Wallis H analizi
yapilmigtir.  5li Likertli dlgeklerin giivenirlik diizeylerinin belirlenmesi
amaciyla Cronbach’s Alpha analizi yapilmistir. Bagimsiz ve bagimli de-
giskenler arasindaki iligkilerin tespit edilmesi amaciyla kullanilan analiz
yontemi ise Spearman korelasyon analizidir.

3.3. Arastirma Bulgular

Bu boliimde arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizine ilis-
kin bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Cesitli Degiskenlere Gére Dagilimlart

Degiskenler Grup n Yiizde%
Cinsiyet Kadin 5 11,9
Erkek 37 88,1
1 y1l ve alt1 9 21,4
Isletmedeki Calisma Siiresi 2-9 yil 25 59,5
10 y1l ve tizeri 8 19,0
1 y1l ve alt1 5 11,9
2-5y1l 21 50,0
Isletmenin Ihracat Yaptig1 Y1l 6-10 y1l 6 14,3
11-15 y1l 5 11,9
16 yil ve lizeri 5 11,9
Isletmenin Bulundugu Konum Yalova 42 100,0
Toplam 42 100,0

Tablo 1’de ¢esitli demografik degiskenlere iliskin dagilimlar bulun-
maktadir. Tabloda yer alan sonuglara gore katilimcilar %11,9 oraninda
kadinlardan olusmakta iken, %88,1°i erkeklerden olusmaktadir. Isletme-
de hizmet siireleri agisindan ise %21,4’linlin 1 y1l ve alti, %59,5’inin 2-9
yil, %19,0’1nim 10 y1l ve iizeri ilgili firmalarda ¢alismaktadirlar. Isletme-
nin ihracat yaptig1 y1l bakimindan tablo incelendiginde %11,9’unun 1 yil
ve alti, %50,0’mn1n 2-5 yil, %14,3’inilin 6-10 yil, %11,9’unun 11-15 yil,
%11,9’m1n 16 y1l ve iizeri stiredir ihracat yaptiklari ve igletmenin bulundugu
konuma gore dagilimlan incelendiginde; %100,0’min Yalova’da faaliyet
gosterdikleri tespit edilmistir.

Tablo 2. iliskisel Pazarlamaya Yonelik Normallik Testi Sonuclar

Shapiro-Wilk
Alt Boyutlar —
Statistic Sd p

Giliven 0,824 42 0,000
iletisim 0,881 42 0,000
Paylasilan Degerler 0,936 42 0,020
Taahhiit Verme 0,723 42 0,000

Is Yapma Tarzlan 0,927 42 0,010
Ulkesel iliski 0,851 42 0,000
iliskisel Pazarlama 0,859 42 0,000

Tablo 2’de iliskisel pazarlamaya yonelik normallik testi sonuglar1 yer
almaktadir. Sonuclara gore iliskisel pazarlama diizeylerinin normal dagi-
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lim gostermedigi (p<0,05) belirlenerek, analize parametrik olmayan test-
lerle devam edilmistir.

Tablo 3. Iliskisel Pazarlama Diizeylerine Ait Betimsel Bulgular

Alt Boyutlar X S.S.
Giiven 3,81 0,80
iletisim 3,83 0,80
Paylasilan Degerler 3,39 1,04
Taahhiit Verme 4,30 0,76

is Yapma Tarzlan 3,80 0,82
Ulkesel iliski 3,91 0,74
iliskisel Pazarlama 3,84 0,72

Tablo 3’de iliskisel pazarlama diizeylerine ait betimsel bulgular yer al-
maktadir. Tablo 3 incelendiginde; iliskisel pazarlama diizeylerinin (=3,84)
yiiksek oldugu belirlenmistir. iliskisel pazarlama 6lgegi igerisinde yer alan
alt boyutlara iligskin elde edilen verilere gore; giiven diizeyleri (=3,81)
yiiksek, iletisim diizeyleri (=3,83) yiiksek, paylasilan degerler diizeyleri
(=3,39) orta, taahhiit verme diizeyleri (=4,30) ¢ok yliksek, is yapma tarzlar1
diizeyleri (=3,80) yiiksek ve iilkesel iligki diizeyleri (=3,91) yiiksek olarak
belirlenmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Iliskisel Pazarlama Diizeylerinin Isletmenin Ihracat
Yaptigi Yila Gére Farklilasmasina Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuglart

Alt Boyutlar 1516;?;?1; I?ff 1 n | MeanRank| % P

1 yil ve alt1 5 20,50
2-5y1l 21 19,38

Giiven 6-10 y1l 6 28,58 3,194 | 0,526
11-15 y1l 5 22,80
16 y1l ve lizeri 5 21,60
1 yil ve alt1 5 19,20
2-5y1l 21 21,26

Tletisim 6-10 y1l 6 29,08 3,118 | 0,538
11-15 y1l 5 18,40
16 y1l ve tizeri 5 18,80
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1 yil ve alt1 5 20,10
2-5y1l 21 18,43
Paylasilan 6-10 yil 31,42 6,597 | 0,159
Degerler
11-15 y1l 26,70
16 y1l ve iizeri 18,70
1 y1l ve alt1 21,40
) 2-5y1l 21 18,79
Taahhiit 6-10 y1l 29,42 4,184 | 0,382
Verme
11-15 y1l 19,90
16 y1l ve tizeri 25,10
1 y1l ve alt1 22,50
. 2-5 yil 21 19,50
Is Yapma 6-10 yil 26,58 3,199 | 0,525
Tarzlar1
11-15 y1l 17,40
16 y1l ve lizeri 26,90
1 yil ve alt1 15,90
2-5 yil 21 20,02
Ulkesel ligki 6-10 y1l 25,75 3,010 | 0,556
11-15 y1l 23,70
16 y1l ve lizeri 26,00
1 yil ve alt1 19,50
. 2-5y1l 21 18,76
[liskisel 6-10 y1l 29,67 4,075 | 0,396
Pazarlama
11-15 y1l 23,20
16 y1l ve tizeri 23,50

Tablo 4’de katilimcilarin iliskisel pazarlama diizeylerinin isletmenin
ihracat yaptig1 y1l bakimindan farkliligina yapilan Kruskal-Wallis H testi
sonuglari yer almaktadir. Sonuglara gore; iliskisel pazarlama diizeylerinin
isletmenin ihracat yaptig1 yil bakimindan istatistiksel agidan anlamli bir
farklilik géstermedigi belirlenmistir. (p>0.05)

- 101
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Tablo 5. Ihracat Performansi Diizeylerine Iliskin Normallik Testi Sonuglart

Shapiro-Wilk
Alt Boyutlar
Statistic Sd p
Finansal Thracat Performansi 0,926 42 0,010
ihracat Performansi 0,886 42 0,001
Ihracat Tatmini 0,951 42 0,048
Genel Thracat Performanst 0,919 42 0,006

Tablo 5’de ihracat performansi diizeylerine ait normallik testi sonug-
lar1 yer almaktadir. Sonuglara gore ihracat performansi diizeyleri normal
dagilim gostermemektedir (p<<0.05). Bu nedenle analizlere parametrik ol-
mayan testlerle devam edilmistir.

Tablo 6. Ihracat Performans: Diizeylerine Iliskin Betimsel Bulgular

Alt Boyutlar X S.S.
Finansal Thracat Performansi 3,62 0,96
ihracat Performansi 3,52 0,90
ihracat Tatmini 3,34 0,91
Genel ihracat Performansi 3,49 0,87

Tablo 6’da ihracat performansi diizeylerine iliskin betimsel bulgular
yer almaktadir. Genel ihracat performansi diizeyleri’nin (=3,49) yiiksek
oldugu belirlenmistir. ihracat performansi 6lgeginin alt boyutlar1 bakimin-
dan ilgili veriler incelendiginde; finansal ihracat performansi diizeyleri
(=3,62) yiiksek, ihracat performansi diizeyleri (=3,52) yiiksek ve ihracat
tatmini diizeyleri (=3,34) ortadir.

Tablo 7. Katilimcilarin Ihracat Performans: Diizeylerinin Katilimct
Cinsiyetlerine Gére Farklilasmasina Ait Mann-Whitney U Analiz Sonuglart

Alt Boyutlar Cinsiyet n Mean Rank U p
i i Kad 5 27,70
Finansal Thracat adin 61,500 | 0,218
Performansi Erkek 37 20,66
. Total 42 25,90
Thracat Performansi 70,500 | 0,383
Kadin 5 20,91
. . Erkek 37 28,10
Thracat Tatmini 59,500 | 0,195
Total 42 20,61
i Kad 5 27,50
Genel Thracat adin 62500 | 0.242
Performansi Erkek 37 20,69
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Katilimcilarin ihracat performansi diizeylerinin cinsiyetler agisindan
farklilagmasina iligkin Mann-Whitney U analiz testi yapilmis olup, ilgili
sonuglar Tablo 7°de yer almaktadir. Sonuglara gore, ihracat performansi
diizeylerinin cinsiyetler bakimindan istatistiksel olarak anlamli bir farkli-
lig1 yoktur (p>0.05).

Tablo 8. Katilimcilarin Ihracat Performansi Diizeylerinin Isletmedeki Hizmet
Stirelerine Gore Farklilasmasina Ait Kruskal-Wallis H Testi Sonuc¢lart

Alt Boyutlar Isletmedf:lq Hizmet n Mean 1 p
Siiresi Rank
] . 1 y1l ve alt1 9 26,22
Finansal Ihracat 29 il 25 | 1992 | 1,841 | 0,398
Performansi
10 y1l ve {izeri 8 21,13
) 1 yil ve alt1 9 22,22
Thracat 29 il 25 | 1964 | 2,017 | 0365
Performansi
10 y1l ve tizeri 8 26,50
. 1 yil ve alt1 9 28,67
Thracat 29 yil 25 1922 | 4,067 | 0,131
Tatmini
10 y1l ve tizeri 8 20,56
) 1 y1l ve alt1 9 26,44
Genel Ihracat 29yl 25 19,60 | 2,084 | 0,353
Performanst
10 y1l ve {izeri 8 21,88

Tablo 8’de katilimcilarin ihracat performansi diizeylerinin isletmedeki
hizmet stireleri bakimindan farkliligin istatistiksel durumunu test etmek
icin yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglar1 yer almaktadir. Sonuglara
gore; ihracat performansi diizeylerinin isletmedeki hizmet siirelerine gore
farkliliginin istatistiksel agidan anlamli olmadig tespit edilmistir (p>0.05).
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Tablo 9. Katilimcilarin Ihracat Performans: Diizeylerinin Isletmenin Ihracat
Yaptigi Yila Gore Farklilagmasina Ait Kruskal-Wallis H Analiz Sonuglart

Isletmenin Thracat Mean )
Alt Boyutlar Yaptigt Yil n Rank % p
1 y1l ve alt1 5 20,60
_ . 2-5y1l 21 17,67
Finansal Ihracat 6-10 yil 6 2725 | 5,943 | 0,203
Performansi
11-15 y1l 5 29,50
16 y1l ve lizeri 5 23,60
1 yil ve alt1 5 17,00
. 2-5y1l 21 19,19
Thracat 6-10 yil 6 2575 | 3,675 | 0452
Performansi
11-15 y1l 5 25,60
16 yi1l ve lizeri 5 26,50
1 y1l ve alt1 5 21,30
2-5y1l 21 18,88
Thracat Tatmini 6-10 y1l 6 27,50 3,455 ] 0,485
11-15 y1l 5 20,20
16 y1l ve tlizeri 5 26,80
1 y1l ve alt1 5 19,30
. 2-5y1l 21 18,02
Genel Ihracat 6-10 yil 6 2817 | 4941 | 0,293
Performansi
11-15 y1l 5 25,80
16 y1l ve tlizeri 5 26,00

Tablo 9°da katilimcilarin ihracat performansi diizeylerinin isletmenin
ihracat yaptig1 yila gore farkliliginin istatistiksel olarak durumunu test et-
mek i¢in yapilan Kruskal-Wallis H testi sonuglar1 yer almaktadir. Sonug-
lara gore; ihracat performansi diizeylerinin isletmenin ihracat yaptig1 yil
bakimindan farklilig: istatistiksel agidan anlamli degildir (p>0.05).
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Tablo 10. lliskisel Pazarlama Olgegi ve Ihracat Performansi Olgegi Alt
Boyutlarimin Birbirleri Ile Arasindaki Iliski

Olgek ve Alt

o (O] @ O @ o ®]0|e |0 ]|
Giiven 1 10,799*[0,516* [ 0,460* | 0,434* | 0,490* | 0,686* | 0,680*| 0,671*|0,693* | 0,722*
Tletigim® 1 0,691*0,420% [ 0,596* [ 0,463* [ 0,768* [ 0,541* [ 0,629* [ 0,593* | 0,623*
Paylastlan 1 |0,482%[0,681%|0,514% |0,831%(0,401* |0,573%| 0,511* | 0,548*
Degerler®
Taahhiit Verme @ 1 0,643*0,622* [ 0,690* | 0,509% | 0,520* | 0,505* | 0,594*
Is Yapma Tarzlar1® 1 0,793*[0,883* | 0,248 |0,599*|0,543* [0,491*
Ulkesel {liski® 1 0,808*(0,394*|0,520* [ 0,528* | 0,544*
lligkisel 1 |0,505%|0,723* | 0,680* |0,695*
Pazarlama”
Finansal Ihragcat 1 |0.749%0.717% 0,922
Performansi®
Stratejik Thracat % "
Performansi®” ! 0,771%10.870
ihracat Tatmini®® 1 0,896*
Genel Ihracat 1
Performansi)
*p<0.05

Tablo 10°da ¢alismanin ana konusunu olusturan igerik olan iligkisel
pazarlama 6lgegi ve ihracat performansi dlgegi alt boyutlarinin birbirleri
arasindaki iligkiler yer almaktadir. Degiskenler arasindaki iligskinin ince-
lenmesi i¢in Spearman korelasyon analizi kullanilmistir. Sonuglar ince-
lendiginde; iliskisel pazarlama 6l¢egi geneli ile ihracat performansi 6lgegi
geneli arasinda (r=0,695) pozitif yonlii yiiksek seviyede bir iligki vardir.

H1 hipotezine ait sonuglar incelendiginde bakilacak olursa Tablo
10’da yer aldig1 iizere (r=0,680) pozitif yonlii yiiksek seviyede bir iligki
bulundugu tespit edilmistir. Bu bakimdan iligkisel pazarlamada giiven ilis-
kisi arttikca finansal ihracat performansi da artmaktadir.

H2 hipotezine ait sonuglar incelendiginde (r=0,541) pozitif yonlii orta
seviyede bir iliski bulunmaktadir. iletisim arttik¢a finansal ihracat perfor-
mansinda da bir artig goriilmektedir.

H3 hipotezinin sonuglari incelendiginde (r=0,401) pozitif yonlii orta
seviyede bir iligki oldugu goriilmektedir. Bu durumda paylasilan degerler
arttikca finansal degerlerde artmaktadir.

H4 hipotezine ait sonuglar incelendiginde (r=0,509) pozitif yonlii orta
seviyede bir iliski bulunmaktadir. [hracatta taahhiitiin, finansal ihracat per-
formansi tizerinde dogru orantil bir etkisi vardir.
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HS5 hipotezinin sonuglari incelendiginde ihracatta is yapma tarzlar ile
finansal ihracat performansi arasinda bir iligkiye rastlanmamustir (r=0,248).
HS5 hipotezi gegerli degildir.

H6 hipotezine ait sonuglar incelendiginde ihracatta iilkesel iligkiler ile
finansal ihracat performansi arasinda pozitif yonlii ancak diisiik seviyede
bir iligski bulunmaktadir (r=0,394).

H?7 hipotez sonuglar incelendiginde pozitif yonlii yiiksek seviyede bir
iligki bulunmaktadir (r=0,671). Bu durumda ihracatta giiven iligkisi arttik-
ca, stratejik ihracat performansinin da artacaginm gostermektedir.

HS hipotezine ait sonuglar incelendiginde ihracatta iletigim arttikca,
stratejik ihracat performansi iizerinde pozitif yonlii ve yiiksek seviyede bir
etkisi oldugunu gostermektedir (r=0,629).

H9 hipotezine iligkin sonuglara gore ihracatta paylasilan degerler ile
stratejik ihracat performansi arasinda pozitif yonlii orta seviyede bir iligki
bulunmaktadir (r=0,573). Bu durumda ihracatta paylasilan degerler arttik-
ca, stratejik ihracat performansinda da artis oldugu goriilmektedir.

H10 hipotezine ait sonuglar incelendiginde ihracatta taahhiitiin strate-
jik ihracat performansi {izerinde pozitif yonli orta seviyede bir etkisi bu-
lunmaktadir (r=0,520). Taahhiit arttik¢a stratejik ihracat performansinda
artig goriilmektedir.

HI11 hipotez sonuglarina gore ihracatta is yapma tarzlarin stratejik
ihracat performansi {izerinde pozitif yonlii orta seviyede bir etkisi bulun-
maktadir (r=0,599). Is yapma tarzlarinda benzerlik arttikca stratejik ihracat
performansinda da artis goriilmektedir.

H12 hipotezine iligkin sonuglar incelendiginde ihracatta tilkesel iliski-
lerin, stratejik ihracat performansi iizerinde pozitif yonlii orta seviyede bir
etkisi vardir (r=0,520). Ulkesel iliski arttik¢a stratejik ihracat performansta
da artig goriilmektedir.

H13 hipotezi sonuglarina gore ihracatta giiven iligkisinin, ihracat tat-
mini {izerinde pozitif yonlii yiiksek seviyede bir etkisi vardir (r=0,693). Th-
racatta giiven iligkisinin artmasiyla ihracat tatmininde de artig olmaktadir.

H14 hipotezine ait sonuglara gore ihracatta iletisimin, ihracat tatmini
iizerinde pozitif yonlii orta seviyede bir etkisi vardir (r=0,593). Bu durum
da ihracatta iletisimin artmastyla, ihracat tatmininde de artis oldugunu gos-
termektedir.

H15 hipotezi sonuglarina gore ihracatta paylasilan degerlerin, ihra-
cat tatmini tizerinde pozitif yonlii orta seviyede bir etkisi bulunmaktadir
(r=0,511). Thracatta paylasilan degerlerin artmasiyla, ihracat tatmininde de
artis olmaktadir.
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H16 hipotez sonuclarma gore ihracatta taahhiitiin, ihracat tatmini iize-
rinde pozitif yonlii orta seviyede etkisi vardir (r=0,505). Ihracatta tahhiitiin
artmasiyla, ihracat tatmininde de artis meydana gelmektedir.

H17 hipotezine iliskin sonuglara gore ihracatta is yapma tarzlarinin
ihracat tatmini {izerinde pozitif yonlii orta seviyede bir etkisi bulunmakta-
dir (r=0,543).

H18 hipotez sonuglarina gore ihracatta iilkesel iligkilerin, ihracat
tatmini lizerinde pozitif yonlii orta seviyede bir etkisi vardir (r=0,528).
Ihracatta iilkesel iliskilerin artmasiyla ihracat tatmininde de artis olmak-
tadir.

Tablo 11. Iliskisel Pazarlama Olgegi Giivenilirlik Analizi Sonuglart

Alt Boyutlar Crgl;ll;ﬁ;h’s Madde Sayis1
Giiven 0,924 3
Tletisim 0,932 5
Paylasilan Degerler 0,943 4
Taahhiit Verme 0,920 4
is Yapma Tarzlan 0,931 4
Ulkesel iliski 0,895 5
iliskisel Pazarlama 0,973 25

Tablo 11°de iliskisel pazarlama 6lgegi giivenilirlik analizine iligskin so-
nuglar yer almaktadir. 25 maddeden olusan iligkisel pazarlama 6l¢egine ait
giivenilirlik katsayilar1 incelendiginde, dlgege ait Cronbach’s Alpha dege-
rinin 0,973 olarak hesaplandig1 goriilmektedir. Bu deger 6lgegin giivenilir-
liginin ¢ok yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Bunun yani sira alt
boyutlar bakimindan Cronbach’s Alpha degerleri incelendiginde alt boyut-
larin tiimii i¢in giivenirligin ¢ok yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.

Tablo 12. Ihracat Performansi Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglart

Olgek Cr(:;;ﬁ;h’s Madde Sayisi
Finansal Thracat Performansi 0,910 3
ihracat Performansi 0,926 3
ihracat Tatmini 0,912 3
Genel Thracat Performansi 0,961 9

Tablo 12°de ihracat performansi 6l¢egi gilivenirlik analizi sonugla-
r1 yer almaktadir. 9 maddeden olusan genel ihracat performansi 6lgegine
ait glivenirlik katsayilarina gore, 6lgege iliskin Cronbach’s Alpha degeri
0,961’°dir. Bu bakimdan 6lgegin glivenirligi ¢cok yiiksektir. Ayrica finansal
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ihracat performansi, ihracat performans: ve ihracat tatmini olmak iizere
6lgegin ii¢ alt boyutu icin de giivenirlik katsayilarmin ¢ok yiiksek diizeyde
oldugu tablodaki degerlerden goriilmektedir.

4. SONUCLAR VE ONERILER

Bu ¢aligma ihracatta iligkisel pazarlamanin ihracat performansi iize-
rindeki etkisini inceleyerek, literatiirde daha ¢ok hizmet sektorii icin
arastirilan iliskisel pazarlama stratejisinin ihracattaki yerini Yalova ili 6ze-
linde incelemek amaciyla yapilmigtir. Bu bakimdan bu ¢alismanin ama-
c1 ¢alisma sonuglarina gore ihracat yapan isletmelerin iligkisel pazarlama
hakkindaki farkindaliklarini arttirmaktir,

Yapilan arastirmalar kapsaminda uluslararasi ¢aligmalar incelendi-
ginde iliskisel pazarlamanin uluslararas: ticarette de etkin bir pazarlama
stratejisi olarak kullanilabilecegi ve ihracat yapan isletmelerin mevcut
miigterilerini elde tutmakta 6nemli bir yer edinebilecegi diigiiniilmektedir.
Ozellikle kiiltiirel, ekonomik, sosyal ve siyasi farklarin belirgin olarak yer
aldig1 kiiresel piyasalarda miisteriye 6zel muamele gostermek ve pazar-
lama karmasini bu yonde sekillendirmek isletmelerin miisteri sadakatini
olusturmasi agisindan 6nemli olacaktir.

Calisma kapsaminda Ticaret Bakanligi’'ndan elde edilen veriler ile
Yalova’da ihracat yapan isletme sayisi ve igletmelere iligkin bilgilere ula-
silmistir. Bu sekilde elde edilen bilgilere bagli olarak Yalova’da faaliyette
bulunan 105 adet isletmeye Google anketlerde olusturulan anketlerimiz
e-posta yolu ile iletilmis, ayrica isletmeleri olusturulan Google anketlere
yonlendiren QR Kodlarinin ¢iktilari alinarak isletmeler ziyaret edilerek bu
kodlar isletmelere dagitilmistir. Arastirma kapsaminda 105 adet isletme-
nin 47’sinden geri doniis alinmis, elde edilen anketlerin 42 tanesi gegerli
sayilmistir.

Yalova ilinde ¢esitli sektorlerde ihracat yapan isletmelere yonelik ola-
rak yapilan aragtirma sonuglarina gore katilimcilarin %11,9’unun kadin,
%88,1’inin erkek oldugu; katilimcilarin igletmedeki hizmet siirelerine gore
dagilimlari incelendiginde %21,4liniin 1 y1l ve tizeri, %59,5’inin 2-9 yil,
%19,0’min 10 yil ve iizeri olmak {izere hizmet verdigi; isletmelerin ihra-
cat yaptig1 yila gore dagilimlari incelendiginde %11,9’unun 1 yil ve alti,
%50,0’min 2-5 yil, %14,3 iniin 6-10 y11, %11,9’unun 11-15 y1l, %11,9’min
16 y1l ve iizeri oldugu belirlenmistir.

Aragtirma bulgularina bagli olarak isletmelerin iliskisel pazarlama dii-
zeylerinin pozitif yonli yiiksek oldugu tespit edilmistir. Fakat bu yiiksek
diizey isletmelerin bilingli bir sekilde iliskisel pazarlama stratejisini uygu-
ladiklarin1 géstermemektedir. Bu sebeple isletmelerin iliskisel pazarlama



Uluslararasi Ticarette Ileri Arastirmalar - Aralik 2024 *+ 109

dinamikleri hakkinda bilgi sahibi olarak hareket etmeleri durumunda, pa-
zarlama caligmalarinda daha da basarili olabilecegi diistiniilmektedir.

Isletmelerin genel ihracat performans diizeyleri de pozitif yonlii yiiksek
olarak belirlenmistir. Yapilan korelasyon analizi ile iligkisel pazarlama ge-
neli ile ihracat performanst geneli arasinda pozitif yonlii yiiksek diizey-
de bir iliski oldugu tespit edilmistir. Calismada ayrica iliskisel pazarlama
boyutlarindan giiven, paylasilan degerler, iletisim, taahhiit, iilkesel iliskiler
ve is yapma tarzlar1 boyutlar ile ihracat performansi boyutlart ve ihracat
performansa iliskin alt boyutlarin birbirleriyle iliskisi incelenmistir. Is
yapma tarzlariin finansal ihracat performansiyla bir iligkisi bulunmama-
sina karsin diger tiim boyutlarin birbirleriyle pozitif yonlii bir iliskisi bu-
lunmaktadir.

Arastirma sonuglari iligkisel pazarlamanin igletmelerin ihracat perfor-
mansi agisindan énemli bir pazarlama stratejisi oldugunu gostermektedir.
Yalova ili kapsaminda yapilan bu ¢aligma ile iligskisel pazarlamanin ihra-
catta da 6nemli bir pazarlama stratejisi olarak yer alabilecegi sonucuna
ulasilmistir.
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