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TURKIYE’DE MALI OKURYAZARLIGIN
GELISIMINE YONELIK KAMU POLITKALARI
UZERINE BiR DEGERLENDIRME

Ulvi SANDALCI?
inci SANDALCI?

1. GIRIS

Okuryazarlik sanayi devrimi, kiiresellesme, dijital
doniisiim gibi diinya tarihinde ortaya ¢ikan gelismelerden
etkilenerek c¢esitli tiirlere biirlinmiistiir. Bu tiirlerden biri de
finansal piyasalarin diinya ¢apinda birbirlerine entegre olmasi,
bilginin teknoloji sayesinde hizli yayilmasi ve {iretim
faktorlerinin hizli, daha az maliyetle ve kolay bir sekilde Ulkeler
arasinda hareket edilmesiyle ortaya ¢ikan iktisadi okuryazarliktir.
Iktisadi olaylar ile iilkelerin ekonomik, mali ve finansal olarak
birbirlerine daha ¢ok entegre olmasi, reel ve finansal ekonomik
faaliyetler igine bireylerin daha fazla katilmasi, kamu
ekonomisinde etkinlik ve verimlilik arayislar, iktisadi
okuryazarliginda farkli tiirlerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur. S6z konusu tiirlerden biri mali okuryazarliktir.

Mali okuryazarlik bireylerin kamu gelirleri, kamu
harcamasi, biitce, bor¢lanma, maliye politikast gibi kamu
maliyesine iligskin okuryazarliklar1 ifade etmektedir. Buna gore
mali okuryazarliga sahip bireyler kamu maliyesine iligskin tim
stireglerde bilgi sahibi olabilme, 6n goriide bulunabilme ve buna
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gore karar alabilme yetisine sahip olmaktadirlar. Kamu tarafindan
elde edilen bagta vergiler olmak {izere tiim gelirlerin nasil, ne
miktarda, hangi yasal dayanak kapsaminda ve ne i¢in toplandigi,
nerelere aktarildigi; kamu harcamalarinin etkinlik ve verimliligi,
nerelere ve hangi talep dogrultusunda yapildigi, harcamalarin
boyutunun ne oldugu; bor¢lanma yapiliyorsa nedeni ve hangi
araglar ile yapildigi, biitce gelir ve gider kalemlerinin agik ve
anlagilabilir oldugu, uygulanan maliye politikasinin yontem ve
gerekcesinin lilke vatandaslari tarafindan dogru, tam ve
zamaninda kolay bir sekilde ulasilabilir oldugu anlamina gelen
mali  okuryazarlik kavrami kamu ekonomisinde hesap
verebilirlik, seffaflik ve mali saydamlik kavramlar ile
biitiinlesmektedir. Bu yoniiyle hukukun iistiinliigii, insan haklar1
ve demokrasinin gelismis oldugu iilkelerde mali okuryazarligin
gelisiminin saglanmasi1 kamu politikalarinin  temel amacini
olusturmaktadir.

Mali okuryazarligin  gelistirilmesi ve toplumda
yerlesmesine iliskin kamu kesimi ¢esitli ¢alismalar yapmaktadir.
Kamu kesimi tarafindan yapilan calismalar kamu politikasi
niteligi kazanarak tiim kamu kurum ve kuruluslarinin plan ve
programlar1 kapsamina alinmis ve performans 6l¢iimiine iliskin
Olciit olarak belirlenmistir. Kamu politikalar1 kapsaminda mali
okuryazarligin gelistirilip yayginlastirilmasina yonelik elektronik
hizmetler basta olmak iizere geleneksel ve yeni nesil medya
araglari, basili ve gorsel yayinlar, egitim ve bilgilendirme
faaliyetleri, panel, calistay ve konferanslar ile diger araglardan
yararlanilmaktadir. Kamu politikasi ¢ercevesinde yararlanilan bu
araglar ile bireylere kamu maliyesinin isleyisi ve bu isleyisin
ciktilart sunulmakta, bireyler yonetiminin bir pargasi olarak bu
isleyis siirecine aktif olarak katilmaktadir. Bu katilim neticesinde
kamu ekonomisi etkinlik ve verimlilik ilkeleri ¢ercevesinde
hareket ederek savurganlik, yolsuzluk gibi mali yapiy1 temelden
sarsan sorunlart gidererek seffaflik, hesap verebilirlik ve mali
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saydamligi hedef edinmektedir. Ekonominin énemli bir pargasi
olan kamu ekonomisi bireylerin denetim ve gdzetimi altinda
faaliyetlerini yiiriiterek toplumsal refahin en {st diizeye
¢ikmasina hizmet etmektedir. Bu durum 6zel ekonominin de
etkinlik ve verimligine katki sunarak toplam ekonomik blytime
ve kalkinmay1 giiclendirecektir. Aynm1 zamanda bu durum
bireylerin devlete olan giivenini artirarak toplumsal huzur ve
dengenin siirdiiriilebilirligine katki sunacakti. Bu nedenle
toplumda mali okuryazarligi artirilmasi Onem arz etmektedir.
Calisma kapsaminda ilk olarak mali okuryazarlik kavrami ve bu
kavramin tiirleri olan vergi okuryazarligi, harcama okuryazarligi,
blitce okuryazarligt ve bor¢lanma okuryazarligi kavramlarina
deginilmistir. Sonrasinda ise Tiirkiye’de mali okuryazarliga
iliskin mevcut ve hedeflenen kamu politikalarina deginilmistir.

2. MALI OKURYAZARLIK

Okuryazar, bireyin yalnizca temel okuma, yazma ve
aritmetik becerilerine sahip olmasinin Gtesinde, hem Kkisisel
gelisimine hem de i¢inde bulundugu toplumun ilerlemesine katki
sunabilecek diizeyde bilgi ve beceriye sahip olmasinmi ifade
etmektedir. Bu baglamda, bireyin yer aldig1 grup veya topluluk
icerisindeki gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesi, okuryazarligin temel unsurlarindan biri olarak
degerlendirilmektedir. Okuryazar bireyin en az ilkokul diizeyinde
okuma, yazma ve hesap yapma yetkinligine sahip olmasi
gerekmektedir (Giines, 1994, s. 499). 19. yiizyilin sonlarinda
ortaya ¢ikan okuryazarlik kavrami, baslangicta yalnizca metni
desifre etme ve kodlama becerilerini ifade etmek igin
kullanilmistir. Ancak zamanla bu kavramin kapsami genislemis
ve psikodilbilimsel bir tahmin siireci, beceri temelli mekanik
stireglerin  gelistirilmesi, okuyucular ile yazarlar arasindaki
etkilesim, okuyucu ve metin arasindaki dinamik bir siireg,
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okudugunu anlama ve yazil olarak kendini ifade edebilme yetisi
ile biligsel becerilerin gelisimiyle iliskilendirilen daha kapsamli
bir yap1 haline gelmistir (Sur, 2022, s. 446). Okuryazarlik, bireyin
yazili sembolleri tanimasi, okumasi ve anlamasiyla baslayan bir
stirectir. Tarihsel olarak, yalnizca adin1 okuyup yazabilen ve imza
atabilen bireyler okuryazar olarak kabul edilmekteydi. Ancak
zamanla bu dar kapsamli anlayis degismis, okuma yazma
alaninda gergeklestirilen arastirmalar neticesinde okuryazarligin
karmasik, goreli ve agamali bir yap1 arz ettigi ortaya konmustur.
Bu dogrultuda, okuryazarlik becerileri temel, orta ve iist diizey
olmak iizere siiflandirilmistir. Islevsel okuryazarlik kavramimin
gelismesiyle birlikte okuryazarli§in yalnizca okuma ve yazma
becerilerinden ibaret olmadigi, ayni zamanda bireyin bu
becerileri giinliik yasamda etkin bir sekilde kullanabilmesi ve
sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve vatandaslik goérevlerini yerine
getirebilmesi agisindan da onemli bir rol oynadigi anlagilmistir
(Gtines, 2019, s. 226).

Geleneksel anlamda okuryazarlik, harflerin belirli bir
materyal iizerine aktarilmasini, bu harfleri metin haline getiren bir
yazar1 ve metni ¢oziimleyerek anlamlandiran bir okuru igeren bir
siire¢c olarak tanimlanabilir. Bu baglamda okuma ve yazma,
yalnizca bireysel bir beceri olmanin 6tesinde, metin, yazar ve
okur arasindaki dinamik iliski ¢er¢evesinde sekillenen bilissel ve
kiiltiirel bir etkinliktir. Okuryazarlik, bu ii¢ 6ge arasindaki
etkilesimin sonucunda ortaya ¢ikmakta ve bireyin anlam insasina
dayal1 bir siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Kurudayioglu ve
Tuzel, 2010: 284). Geleneksel anlamiyla okuryazarlik, yalnizca
okuma ve yazma becerilerini kapsarken, giiniimiizde bu kavramin
icerigi genisleyerek dinleme, konusma, analitik ve elestirel
diisiinme, pratik bilgi edinme ve edinilen bilgiyi etkili bir sekilde
iletme gibi biligsel ve sosyal becerileri de icerecek sekilde
dontigmiistiir. Degisen toplumsal ve teknolojik kosullar
dogrultusunda, okuryazarlik kapsamma yeni becerilerin
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eklenmesi siireci devam etmektedir. Okuryazarlik, yazili
sembollerin seslendirilmesi ve anlamlandirilmasi ile baslayan
okuma becerisinin, bireyin nesneleri, olgu ve olaylar1 daha
derinlikli bir bi¢gimde kavrayarak, kendi bilissel ve duyussal
stizgecinden gegcirip ifade etmesini saglayan bir yetkinlik alani
olarak degerlendirilebilir. Bunun yani sira, okuryazarlik yalnizca
bireysel bir yeterlilik degil, ayn1 zamanda toplumsal bir etkilesim
aract olarak da islev gormektedir. Bilginin, becerilerin ve sosyal
normlarin anlasilmasi, yorumlanmasi, paylasilmas: ve kusaklar
arast aktarimi siireglerinde temel bir unsur olarak karsimiza
cikmaktadir. Dolayisiyla, okuryazarlik giinlimiizde yalnizca
okuma ve yazma pratigiyle sinirli kalmayip, bireyin yasamin her
alaninda bilgiye erismesini, bu bilgiyi anlamlandirmasini,

kullanmasini ve etkili bir bigimde iletmesini i¢eren ¢ok boyutlu
bir beceri alani olarak ele alinmaktadir. (Mete, 2020: 110).

Toplumun gelismislik gostergelerinden  biri  olan
okuryazarlik, diinyada yasanan ekonomik, teknolojik, siyasi,
sosyal, kulturel vb. gelisim ve degisme bagli olarak bir¢ok alanda
farkli bigimlerde kendini gostermektedir. Diinyadaki degisim ve
donlisiimii  yakalayan toplumlar okuryazarlik alanlarinda da
gelisme gostererek okuryazarlik becerilerini gelistirmislerdir.
Buna gore sosyal, kiiltiirel, teknolojik, ekonomik, mali, siyasi vb.
degisim ve gelisimlerin takip edilmesi, okunmasi, muhakeme
edilmesi, ¢6ziime kavusturulmast ve daha da gelistirilmesi i¢in
okuma yazma becerileri gelistirilmektedir. Siiphesiz bu durum
hem bireyler hem de iilke i¢in 6nemli pozitif digsalliklarin ortaya
¢ikmasina katki sunmaktadir. Okuma yazma becerisi gelisen
toplumlarda bireylerin biling diizeyleri artarak olaylara, topluma,
bireye, devlete bakislar1 daha anlasilir olmaktadir. Her alanda ve
tiirde bireylerin ilgili oldular1 alan1 okuyabilme ve yazabilme
becerilerine sahip olmasi 6nem kazanmaktadir (Sandalci, 2020:
126). Bireylerin toplumsal Dbirikimlerden yararlanmasi,
edindikleri bilgiyi etkin bir bigcimde kullanmay1 6grenmesi ve bu
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dogrultuda toplumsal doniisiimlere katkida bulunmasi,
okuryazarlik olgusuyla dogrudan iliskilidir. Ancak okuryazarlik,
yalnizca mevcut bilginin 6ziimsenmesiyle sinirli kalmamakta,
aynm1 zamanda bu bilgi lizerine insa edilen yeni okuryazarlik
tiirlerinin gelistirilmesi siirecini de igermektedir. Okuryazarlik
kavrami, farkli islevleri dogrultusunda c¢esitlenmekte ve
toplumsal dinamiklere bagli olarak yeniden sekillenmektedir.
Bilgi teknolojilerinin, 6zellikle bilgisayar ve internetin glindelik
yasama entegre olmasi, bilginin zaman ve mekéan bagimsiz bir
bicimde dagitilmasina olanak saglamis ve bu durum yeni
okuryazarlik bicimlerine yonelik tartigsmalar1 beraberinde
getirmistir.  Yasam  boyu Ogrenme  perspektifi  i¢inde
degerlendirildiginde, 6grenme siireglerini hizlandiran, bireyin
bilgiye erisme ve onu yapilandirma kapasitesini artiran yeni
becerilerin  kazandirilmasi, c¢agdas okuryazarhik  tiirleri
baglaminda ele alinmaktadir. Bu baglamda, bireylerin belirli
diizeyde bilgiye sahip olmasi, elestirel diistinme becerilerini
gelistirmesi, bilgi merkezlerinden etkin bi¢imde yararlanmasi,
teknolojik araclart etkili sekilde kullanmas1 ve yenilikleri takip
edebilmesi, yeni okuryazarlik tiirlerinin temel bilesenleri arasinda
yer almaktadir (Onal, 2010: 106). Bunlardan biri de dzellikle son
on yillarda kamu politikast kapsamina alinmaya baslanan ve
ekonomik gelismelere bagli olarak da devletlerin 6nem atfettigi
iktisadi okuryazarliktir.

Iktisadi baglamda okuryazarhik kavrami, genel olarak
finansal, ekonomik ve mali okuryazarlik olmak {iizere ii¢ farkl
kategoride ele alinmaktadir. Bu ¢ kavram, bireylerin ve
toplumlarin ekonomik karar alma siireclerinde sahip olduklari
bilgi diizeylerini ve bu bilgiyi nasil kullandiklarini1 agiklayan
Oonemli goOstergeler arasinda yer almaktadir. Finansal
okuryazarlik, bireylerin finansal bilgi, iirlin ve uygulamalar
hakkinda temel diizeyde bilgi sahibi olmalarini ve bu dogrultuda
bilingli finansal kararlar alabilmelerini ifade etmektedir. Finansal
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okuryazarlik bireylerin biitge yOnetimi, tasarruf, yatirim,
bor¢lanma ve risk yonetimi gibi konularda bilgi sahibi olmasini
ve bu bilgileri rasyonel karar alma siireclerinde etkin sekilde
kullanmasini igcermektedir. Ekonomik okuryazarlik ise bireylerin
temel ekonomik kavramlari bilme, i¢inde bulunduklari ekonomik
kosullar1 ve karsi1 karsiya kaldiklart ekonomik problemleri
anlama, analiz etme ve ¢oziim tretme yetkinliklerini
kapsamaktadir. Ekonomik okuryazarlik, bireylerin mikro ve
makro diizeydeki ekonomik gelismeleri degerlendirebilme,
ekonomik degiskenlerin etkilerini yorumlayabilme ve rasyonel
ekonomik tercihlerde bulunabilme becerilerini igermektedir. Mali
okuryazarlik ise ekonomik okuryazarhgin ozellikle kamu
maliyesine odaklanan bir alt dali olarak degerlendirilmektedir. Bu
baglamda, bireylerin vergi, biitge, kamu harcamalari, kamu
bor¢lanmasi gibi konularda temel diizeyde bilgi sahibi olmalar1
ve bu alanlardaki gelismelerin sonuglarint 6ngorerek bilingli
kararlar alabilmeleri mali okuryazarlik kapsaminda ele
alinmaktadir. Sonu¢ olarak, finansal, ekonomik ve mali
okuryazarlik, bireylerin ve toplumlarin ekonomik siirecleri
anlamalari, analiz etmeleri ve etkin karar alma mekanizmalari
gelistirmeleri agisindan kritik 6neme sahiptir. Gelismis bir
okuryazarlik diizeyi, ekonomik refahin artirllmasi ve
siirdiiriilebilir finansal sistemlerin olusturulmasi acisindan da
onemli bir role sahiptir (Teyyare vd., 2018, s.100).Vergi
sisteminin temel amaci, kamu kesiminin gelirlerini saglamak ve
ekonomik dengeyi korumak oldugundan, mali okuryazarlik,
bireylerin kamu ekonomisiyle ilgili temel kavramlar1 anlama,
degerlendirme ve yorumlama yetkinligini ifade etmektedir. Mali
okuryazarlik, kamunun ekonomik faaliyetlerinin kapsamini, bu
faaliyetlerin amaglarin1 ve ekonomik etkilerini analiz edebilme
becerisini igermektedir. Bireylerin vergi politikalarinin, kamu
harcamalarinin ve maliye politikalarinin ekonomik sistem
tizerindeki yansimalarin1 kavrayarak, bilingli degerlendirmelerde
bulunmalari, mali okuryazarligin temel unsurlar1 arasinda yer
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almaktadir. Bu dogrultuda, bireylerin kamu maliyesine dair bilgi
sahibi olmalari, mali siirecleri elestirel bir bakis agisiyla
yorumlayabilmeleri ve ekonomik karar alma siireglerinde bu
bilgileri etkin bir sekilde kullanabilmeleri, mali okuryazarlik

diizeyinin belirleyici unsurlar1 olarak 6ne cikmaktadir (Tokat,
2023: 31).

Kamu gelirleri, biitce, bor¢clanma, kamu harcamasi ve
maliye politikasi alanlarinda vatandaslarin fikir sahibi olabilmesi,
yorumlama, analiz edebilme, dngoriide bulunabilme ve ileriye
doniik tahminleme yaparak tam ve dogru bilgiye sahip olma
kabiliyet ve yetenegi olarak ifade edilebilen mali okuryazarlik
mali saydamlik, seffaflik ve hesap verilebilirlik ile dogrudan
iliskilidir. Kamu gelirlerinin nasil ve hangi dayanak altinda
toplandigi, toplanan bu gelirlerin hangi alanlara ve ne miktarda
harcandigi, borglanma yapiliyorsa nedeni ve hangi araglar ile
yapildigi, biitge gelir ve gider kalemlerinin acik ve anlagilabilir
oldugu, uygulanan maliye politikasinin yontem ve gerekcesinin
tilke vatandaslar1 tarafindan dogru, tam ve zamaninda kolay bir
sekilde ulagilabilir oldugu anlamina gelen mali okuryazarlik
kavrami kamu ekonomisinde hesap verebilirlik, seffaflik ve mali
saydamlig1 artiracagi disiiniilmektedir. Bu yondyle hukukun
Ustiinliigii, insan haklar1 ve demokrasinin gelismis oldugu
iilkelerde mali okuryazarligin gelisiminin saglanmasi kamu
politikalarinin ~ temel amacin1  olusturmaktadir.  Nitekim
demokratik toplumlarda kamu gelir ve harcamalari ile diger kamu
ekonomisi bilesenleri halkin 6nemli bir kesiminin bilgi ve
gbzetimi altinda kamu idaresi tarafindan seffaf ve hesap
verebilirlik ilkeler1 dogrultusunda yiriitiilmektedir. Mali
seffaflik, mali riskleri Onemli Olgiide azaltmakta ve kamu
finansmanm1  sektoriiniin ~ verimliligini  artirmaya  olanak
saglamaktadir (Vovchenko vd., 2018: 17). Bu durum da kamu
ekonomisinin kaynak israfina yol agmadan etkin ve verimli
islemesini saglayarak toplumsal refaha katki sunmaktadir. Mali
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okuryazarligin geligsmis oldugu toplumlar ekonomik, siyasi, idari,
mali, sosyal vb. birgok alanda gelisme gostererek miireffeh bir
yasama kavusacaktir.

Bunu saglayacak olan temel husus da yukarida da ifade
edildigi gibi mali okuryazarligin gelisimin bir neticesi olarak
kamu ekonomisinde seffaflik, mali saydamlik ve hesap
verebilirligin  yerlesmis olmasiyla kaynak israfinin Oniine
gecilerek etkin ve verimli bir ekonomik diizenin tesisidir. Bunun
icin hem iilke vatandaglarina hem de idareye Onemli gorevler
diismektedir. Idarenin temel goérevi vatandaslarin  mali
okuryazarlik bilgi diizeylerinin gelisimine katki sunacak
politikalar iiretmektir. S6z konusu politikalar ile {ilke vatandaslar
istedikleri zaman kolay ve maliyetsiz bir sekilde kamu
ekonomisinin isleyis ve sonuglara erigebilme haklariin elde
edebilmelidir. Nitekim devlet, ifade ettigi mana geregince,
vatandaglarinin  kamusal gereksinimlerini miimkiin oldukca
karsilamay1 amaglar (Saygin, 2018: 1). Siiphesiz bu da en 6nemli
kamusal ihtiyactir. Vatandaslarin gorevi ise mali okuryazarlik
bilgilerini gelistirmek igin ¢aba sarfetmektir. Oyle ki kamu idaresi
mali okuryazarligin olusum ve gelisimini saglayacak politikalar1
cesitli nedenlerden dolayr uygulamaya koymayabilir veya
uygulamasini geciktirebilir. Bu durumda vatandaslar cesitli talep
mekanizmalarimi devreye sokarak vergi, biitce, harcama gibi
kendilerini ve gelecek kusaklar1 dogrudan ilgilendiren mali
konularda tam ve dogru bilgi sahibi olabilme haklarini dile
getirmek ile sorumludurlar. Yine ayni sekilde vatandaslar kamu
idaresi tarafindan ylriitilen kamu ekonomisinin igleyis ve
sonuglarina bir¢ok ara¢ ve yontem ile siirekli olarak katilarak
denetim ve gozetim gorevlerini yerine getirmekle sorumludurlar.
Bu sekilde mali okuryazarlifin gelismis oldugu toplumlarda
kamu idaresinin seffaflik ve hesap verebilirligi saglanarak
vatandaglarin en temel hakki olan yonetime katilma hakki mali
anlamda saglanmis olacaktir. Kamu alacaklarinin takibinde esas
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olan alacagin vadesinde tahsil edilmesi oldugundan (Saygin,
2020: 257) ayn1 zamanda kamu da alacagini zamaninda tahsil
etmis olacaktir.

2.1. Vergi Okuryazarhgi

Mali okuryazarhigin bilesenlerinden biri olan vergi
okuryazarligi, bireylerin ya da miikelleflerin gelirlerinin nasil
vergilendirildigi, 6demeleri gereken verginin nasil hesaplandigi,
beyanname siirecinin isleyisi ve vergiyi olusturan diger unsurlar
hakkinda bilgi ve beceri sahibi olmalarmi ifade etmektedir
(Teyyare vd., 2018, s.100). Kamu maliyesinin gelir yonun
olusturan vergi okuryazarligi, bireylerin vergisel konulari
anlayabilme, yorumlayabilme, muhakeme edebilme, yazili ve
sozli olarak ifade edebilme ve gelecekteki vergisel
yukdmlalikleri 6ngorebilme yetkinligi olarak tanimlanmaktadir
(Latiff vd., 2005, s.2). Bu cercevede Bardai (1992), vergi
okuryazarligini bireylerin vergi beyannamelerini hazirlayabilme
ve vergisel yiikiimliilikklerini herhangi bir dis yardima ihtiyag
duymadan hesaplayabilme yetenegi olarak ele almaktadir.
Kamaluddin ve Nero (2005) ise vergi okuryazarligini,
miikelleflerin vergiye tabi gelirlerini, vergi matrahlarini,
indirilebilecek giderleri, kesintileri ve diger vergisel unsurlari
hesaplayabilme becerisi ile ylklenilen verginin hangi unsurlardan
meydana geldigine dair bilgi sahibi olma olarak tanimlamaktadir.
Bunun yani sira, Cvrlje (2015: 156) vergi okuryazarligini,
bireylerin vergi hesaplamalarini yonetebilmek icin gerekli olan
spesifik vergi odakli finansal bilgi ve aritmetik becerilere sahip
olma durumu olarak degerlendirmektedir. Bu tanim, vergi
okuryazarliginin finansal okuryazarlik ¢er¢evesindeki konumunu
vurgulamakta ve bireylerin finansal karar alma sureclerinde
vergisel bilgiye sahip olmasinin 6nemine dikkat ¢cekmektedir.

Diger bir tanima gore vergi okuryazarligi; vergi
yiiklimliilerinin beyanname hazirlayabilme, 6demesi gereken
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vergiyi herhangi birine ihtiya¢ duymadan kendi basina
hesaplayabilme becerisi olarak ifade edilmistir (Madi vd., 2010,
5.219). Vergi okuryazarlig1 kavrami daha ayrintili ele alindiginda,
miikelleflerin verginin mahiyeti, alinma amaci, vergilendirmenin
hangi unsurlar iizerinden gerceklestirildigi, vergi tiirleri, vergi
oranlar1 ve vergi sisteminin isleyisine dair bilgi sahibi olmalar
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Vergiye iliskin temel kavramlarin
anlamlarmin bilinmesi, vergilerin 6deme zamanlari ve ddeme
yapilacak merciler, vergi beyannamesinin dogru sekilde
doldurulmasi, vergi indirimleri, istisnalar ve muafiyetler gibi
konular da vergi okuryazarliginin kapsamina dahildir. Verginin
0denmemesi durumunda Kkarsilagilabilecek cezai yaptirimlar,
vergiyl zamaninda, eksiksiz ve diizenli 6demenin sagladigi
avantajlar ve vergiye iliskin herhangi bir sorunla karsilasildiginda
miikellef haklarinin nasil kullanilacagi gibi hususlar da bireyin
vergiye yonelik bilgi ve beceri diizeyinin bir gostergesi olarak
degerlendirilmektedir (Teyyare, 2018, s. 317). Bu baglamda,
vergi okuryazarligi, bireyin vergiye iliskin konular hakkinda bilgi
sahibi olmasi, bu bilgileri anlayip yorumlayabilmesi, giincel
gelismeleri takip edebilmesi ve 6demesi gereken vergileri, kisisel
blitcesini ve ekonomik diizenini sarsmadan en 1iyi sekilde
yonetebilme becerisi olarak tanimlanabilir. Vergi okuryazarligi,
finansal okuryazarlik ile dogrudan iligkili olup, finansal
okuryazarligim O6nemli bir boyutunu olusturan vergilendirme
stireclerine odaklanan daha spesifik bir alan1 ifade etmektedir.
vergi okuryazarligmin ii¢ temel boyutunun bulundugu ifade
edilmektedir: vergi bilgisi, vergiye iliskin konular1 algilama ve
edinilen vergi bilgisini kullanarak vergi 6devlerini yerine getirme
davranisi. Vergi okuryazarligin sahip olan bireylerin biligsel,
duyussal ve davranigsal alanlara iligkin belirli 6zellikleri tagimasi
beklenmektedir. Bu 6zellikler, Tablo 1°de gosterilmistir (Yilar ve
Akdag, 2017, s. 366):
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Tablo 1. Vergi Okuryazarhginin Bilissel-Duyussal-Psikomotor

Kapsam
BOYUT KAPSAM
Verginin tanimi,
Vergi tirleri,
Biligsel Boyut Vergi mevzuati,

Vergi oranlari,

Onemli vergi 6deme tarihlerini vb. bilme.

Vergi algisi,

Vergi 6demenin gerekliligine olan inang,
Duyussal Boyut Vergiye kars: tutum,

Vergi bilinci,

Vergi ahlakina vb. sahip olma.

Vergi beyannamesi ve ilgili vergi formlarim doldurabilme,
Psikomotor Boyut
Vergi borcunu ilgili kurumlar veya internet lizerinden ddeyebilme vb.

Kaynak: Yilar ve Akdag, 2010: 366

Giderek karmagiklasan vergi mevzuati ¢ergevesinde,
hukuki dogrularin tespit edilmesi, anlagilmasi, yorumlanmasi ve
uygulanmas1 giderek zorlasmaktadir. Ozelgeler, agiklayici
nitelikteki tebligler ve ylrirliikteki dilizenlemelerin yasal
cercevede takip edilmesi, uygulayicilar agisindan belirli bir bilgi
diizeyini  gerektirmektedir. ~ Vergi  mevzuatinin  dogru
yorumlanmasint zorlastiran temel sorunlardan biri ise vergi
okuryazarlik seviyesinin diisiik olmasidir. Sosyoekonomik
gelismelere bagli olarak mevzuatin sik gilincellenmesi, vergi
kanunlarmin uygulanmasinda karmasik bir ortamin olusmasina
neden olmaktadir. Iyi isleyen bir vergi sisteminin altyapisi;
mevzuatin anlagilir olmasi, uygulama kolayligi saglamasi ve
vergilendirmenin her agamasinda istikrarli bir isleyis sunmasi gibi
unsurlar, bu karmagsik yapmin giderilmesine yonelik ¢oziim
alternatifleri olarak degerlendirilmektedir. Vergi sisteminin
isleyisinde yer alan aktorlerden biri olan vergi idaresi ile
miikellefler arasindaki uzlaginin, mikellef uyumu iizerinde
dogrudan etkili oldugu sdylenebilir. Toplumda vergi
okuryazarlig1 ve vergi bilincinin yiiksek seviyede olmasi ise bu
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uyumun artirilmasinda énemli bir bilesen olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Karakoyun, 2023, s. 184).

Miikelleflerin vergi okuryazarligina sahip olmasi, yani
vergi sistemi, teknigi, mevzuati, isleyisi vb. konularda higbir
yardima ihtiya¢ duymadan anlayabilme, muhakeme edebilme ve
¢Oziime kavusturabilme yetenegine sahip olmasit gelismis
toplumlarin ve vergi idarelerinin temel hedeflerinden biridir.
Miikellefi merkeze alan ve miikellefin memnuniyeti arttirarak
vergisel Odevlerini tam ve zamaninda dogru olarak yerine
getirmelerini hedefleyen vergi idarelerinde miikelleflerin vergi
okuryazarliga sahip olmalar1 énem arz etmektedir. Oyle ki
vergisel 0devlerini o alanda uzmanlagmis meslek mensuplarina
veya vergi dairesine bagvurma gibi zaman ve ekonomik maliyete
neden olan ve dolayisiyla miikellefe yiik olusturan yollara
basvurmadan kendi baslarina yerine getirebilmeleri hem miikellef
acisindan hem de vergi dairesi agisindan daha etkin ve verimli
olacaktir. Ayrica vergi okuryazarliinin vergi bilincini arttirmasi
miikelleflerin vergiye uyumlarina katki sunmaktadir. Vergi
okuryazarliga sahip olan miikelleflerde mevzuatta degisiklige
ugrayan veya yeni ihdas edilen vergisel konular1 dogru ve
zamaninda yorumlayarak yatirim, harcama ve tasarruf gibi
ekonomik faaliyetlerini ayarlamalari ayrica bir avantaj elde
etmelerine yardimci olacaktir. Nihayetinde miikelleflerin vergi
okuryazarligina sahip olmalar1 birgok yonden hem miikellef hem
de vergi idaresi i¢in avantajlar saglamaktadir (Sandalci, 2020:
126-127). Biitin bu bilgiler dogrultusunda, islevsel vergi
okuryazari bir bireyin sahip olmasi gereken ozellikler agagidaki
gibi siralanabilir (Yilar ve Akdag, 2010: 368-369):

* Vergi okuryazari bireyler, vergilendirme ile ilgili temel
kavramlar1 bilmekte ve bu ¢ercevede gerekli finansal
bilince sahip olmaktadir. Vergisel yiikiimliiliiklerini
kavrayarak, Odemesi gereken vergi miktarini
hesaplama yetkinligine sahiptirler. Ayrica, stirekli
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degisen vergi mevzuatlarii takip ederek mevcut
bilgilerini gilincelleyebilmekte ve miikelleflerin tabi
oldugu giincel vergi uygulamalarina iliskin farkindalik
gelistirmektedirler.

Vergi okuryazar1 bireyler, vergi sisteminin isleyisi
hakkinda temel diizeyde bilgi sahibi olup, devletin
topladig1 vergileri nasil kullandigina dair yazili ve
gorsel medya kaynaklarini takip etmektedirler. Bunun
yant sira, vergi miikelleflerinin yasal taleplerini
giivence altina alan ve ihlal durumunda hukuki koruma
saglayan "mikellef haklarin1" bilmektedirler. Vergiye
karst olumlu bir tutum sergileyen bireyler, vergi
ahlakina sahip olup vergi kag¢irma gibi yasa disi
eylemlerden kaginmaktadirlar.

Vergi 6deme yiikiimliiliigiinii devlete katki saglama
bilinciyle degerlendiren vergi okuryazarlari, vergi
O0demeyi ahlaki bir zorunluluk ve toplumsal bir
gereklilik olarak kabul etmektedirler. Devletin mali
sirdiiriilebilirligi  agisindan  verginin  Onemini
kavradiklari i¢in, cezai yaptirimlarin caydiriciligindan
bagimsiz olarak vergi 6deme sorumluluklarini yerine
getirmektedirler. Ayn1 zamanda, kamu harcamalarinin
hangi alanlara yonlendirildigini merak ederek bu
harcamalari takip etmektedirler.

Bununla birlikte, vergi okuryazari bireyler, devletin
gelir dagilimina kiyasla asir1 vergi yiikii olugturmasini
sorgulayarak, etkin  vatandaslik  ¢ercevesinde
demokratik  refleksler goOsterebilmektedirler. Bu
baglamda, oy hakkini stratejik bir ara¢ olarak
kullanarak siyasal karar alma mekanizmalarina katilim
saglamakta veya yasal cercevede vergi politikalarina
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yonelik protesto ve gosteri haklarmi
kullanabilmektedirler.

e Vergi okuryazarligi kapsaminda bireyler, 6denen
vergilerin topluma hizmet olarak geri doniis
saglayacagi inanciyla olumlu bir vergi algisi
gelistirmektedir. Ayrica, vergi kagirma, kayit dist
ekonomi gibi giincel vergi sorunlarma yonelik
farkindalik kazanarak, bu olgularin makroekonomik
etkilerini degerlendirebilmektedirler. Son olarak,
bireyler vergi ddemelerinin kisisel biit¢elerine olan
etkisini analiz ederek, ekonomik Kkararlarin1 bu
dogrultuda sekillendirmektedirler.

Vergi okuryazarligina sahip bireylerin, vergiyi doguran
olaydan verginin tahsiline kadar olan siiregte temel konular
hakkinda bilgi sahibi olmas1 ve vergi 6deme ile ilgili islemleri,
bagka kisilerden veya uzmanlardan yardim almaksizin
gerceklestirebilmesi beklenmektedir. Vergiyle ilgili yeterli bilgiye
sahip bireyler, neden vergi 6dediklerini, ddedikleri vergilerin
nerelere harcandigini ve ne kadar vergi ddemeleri gerektigini
bildiklerinde, vergi idaresine olan giivenin artmasi ve bu
dogrultuda  vergiye  uyum  davranisinin  giiclenmesi
beklenmektedir (Sandalci, 2022, s. 166). Vergi okuryazarliginin
ve mali okuryazarligin artmasiyla birlikte, bireylerin vergiye
uyum diizeylerinin yiikseldigi ve dolayisiyla devletin vergi
hasilatinda artig saglandigy, literatiirde yapilan ¢aligmalarla ortaya
konmustur (Zorkun ve Dilek, 2020, s. 79). Bununla birlikte,
bireylerin vergiye ve vergiye iliskin konulara dair yeterli bilgiye
sahip olmasi, demokratik toplumlarda karar alma siireglerine aktif
katilm  gostermeleri ve bu silireglere olumlu katkilar

sunabilmeleri ag¢isindan biiyilk 6nem tagimaktadir (Teyyare,
2018, s. 318).
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2.2. Biitce Okuryazarh@

Belirli bir donemdeki gelir ve gider tahminleri ile bunlarin
uygulanmasina iliskin hususlar1 gésteren ve usuliine uygun olarak
ylriirliige konulan belge (5018 3/f) olan biit¢ce daha acik olarak
ulusal ihtiyaglar karsilayan bir yonetim plani, iktisadi politikanin
bir araci1 ve hiikiimetin kamu fonlarini nasil kullanacagini yasama
organina ve millete sundugu mali bir rapor olarak tanimlanabilir.
Ayni zamanda, biitge, Onerileri eyleme doniistiirecek yasama
kararlariin alinmasin1 saglayan bir talep, ulusal hedefleri ve
bunlara iligkin verileri incelemek amaciyla olusturulan bir belge
ve hiikiimet programlarinin daha verimli ve etkin bir sekilde
uygulanmasimni  miimkiin kilan bir mekanizma niteligi
tasimaktadir (Yiiksek, 2022, s. 1). Kamu biit¢esi, kamu
ekonomisinin temel unsurlarindan biri olup, kamu mal ve
hizmetlerinin finansmanini saglayan bir aractir. Bagka bir
ifadeyle, kamu maliyesinin uygulama alanini olusturmaktadir.
Belirli bir donemde iiretilecek kamu mal ve hizmetleri igin
yapilmasi Ongdriilen harcamalar ile bu harcamalar1 finanse
edecek gelirler, biitge belgesinde yer almaktadir. Bu baglamda
biitce, tahmini biytikliikleri iceren ve belirli bir donemle sinirl
olan bir dokiimandir. S6z konusu dénem, ¢ogunlukla bir yillik
stireyi kapsamaktadir. Ancak, mali y1l kavrami, takvim yilindan
farkli baglangi¢ ve bitis tarihlerine sahip olabilmektedir. Kamu
kurumlarmmin  biitgelerini  planlamasi, hazirlamasi, ilgili
mercilerden onay almasi, uygulamasi ve donem sonunda
denetlenmesi, her yil tekrar eden bir siire¢ olup, bu siire¢ 'biitce
dongusu’ olarak adlandirilmaktadir. Kamu biit¢elerinin etkinligi,
biitce siireci boyunca gergeklestirilen uygulamalar ¢ercevesinde
toplumun beklentilerine ne Slgiide yanit verildigi ile dogrudan
iligkilidir. Bununla birlikte, devlet ve diger kamu kurumlarina
yonelik toplumsal beklentilerin zaman i¢inde degismesi, kamu
biitgelerinin  niteliginde ve islevlerinde doniisiimlere yol
acmaktadir. (Altug, 2008: 27).
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Biitce, kamu gelirlerinin toplanmasi ve kamu
harcamalarinin gergeklestirilmesi i¢in hiikiimete yetki veren bir
kanun niteligi tasidigina gore, bu yetkinin kaynagina iliskin
sorunun yaniti tarihsel siire¢ i¢erisinde aranmalidir. Bu baglamda,
blitce hakkinin kdokeni, toplumlarin demokrasiye erisme
miicadelesiyle dogrudan iliskilidir. Zira biit¢ce hakkinin kazanimu,
demokratik yonetime gecis slireciyle paralellik gdstermektedir.
Biitce hakki, devletin ¢esitli kaynaklardan elde edecegi gelirlerin
ve gercgeklestirecegi harcamalarin biiytlikliiglintin, egemenlik
ilkesinin bir yansimasi olarak, halk tarafindan belirlenmesini
ifade etmektedir. Ancak bireylerin dogrudan gelir ve harcama
miktarlarini  belirlemesi  pratikte miimkiin  olmadigindan,
demokratik sistemlerde bu yetki, halkin sectigi temsilcilere
devredilmektedir. Dolayisiyla, halkin temsilcileri araciligiyla
kamu kaynaklarinin nasil tahsis edilecegine ve hangi faaliyetlerin
ne Ol¢iide finanse edilecegine karar verilmesi, biitce hakkinin
temelini olusturmaktadir (Dileyici ve Ozkivrak, 2010: 34).
Parlamentolarin gelisimiyle birlikte, halkin mutlak iktidarin mali
yetkilerini sinirlandirma ¢abalari, literatiirde “biitge hakki”
(power of the purse) kavrami ile ifade edilmektedir.
Parlamentolarin vergi koyma yetkisine sahip olmasi, kamu
hizmetlerini belirleyerek kamu harcamalarina yetki vermesi ve
biitceyi onaylaylp denetleme islevini iistlenmesi, biitcenin
ylirlitme organi iizerinde siyasal denetim mekanizmasi olarak
giiclenmesine neden olmustur. Tarihsel siire¢ igerisinde mutlak
iktidarlarin sona ermesiyle birlikte, temsili demokrasilerde
parlamentolar, kamu maliyesine iliskin yetkilerini, demokratik
yollarla secilmis yiiriitme organlar1 ile paylagsmaya baglamistir.
19. ve 20. ylizyillarda gesitli biit¢e ilkelerinin benimsenmesi ve
kurumsallagsmas1 sonucunda, biit¢e hakki kiiresel 6l¢ekte yerlesik
bir norm haline gelmistir. 20. yiizyilin sonlarina dogru bilgi ve
iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi ve bilgi toplumuna gegis
stireci, temsili demokrasilerin etkinliginin sorgulanmasina neden
olmus; bu baglamda, yurttaglarin bilgi edinme hakki, mali
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saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri 6n plana ¢ikmistir. Bu
cercevede, ¢agdas biitge anlayisi, biitge hakkinin temel ilkeleri
dogrultusunda hesap verebilirligin  gliclendirilmesi, kamu
kaynaklarinin kullannominda ekonomiklik, etkinlik ve etkililigin
saglanmasi, mali saydamligin artirilmasi, hizmet programlari
temelinde performansa dayali ve hedef odakli mali yonetim
anlayisinin benimsenmesi, gilivenilir bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmas1 ve etkin bir dig denetim mekanizmasinin
gelistirilmesi esaslar1 g¢ercevesinde sekillenmistir (Yilmaz ve
Biger, 2010: 202).

Biitce hakki, kamu harcamalarinin bireyler {iizerinde
dogurdugu mali yiikiimliiliikler sonucunda ortaya c¢ikmustir.
Baska bir ifadeyle, devletin (veya hiikiimdarin) keyfi bi¢cimde
harcamalarin1 artirmasinin, bireyler iizerindeki mali ytikleri
agirlastirmas1 nedeniyle yurttaglar, bu silirece dogrudan ilgi
gostermeye baslamisti. Bu baglamda, halkin ilk tepkisi,
hiikiimdardan “Harcamalarin miktari, amact ve yonlendirilme
bicimi konusunda bilgi vermesi ve danismas1” yoniinde taleplerde
bulunmak olmustur. Dolayisiyla, biitce hakki yalnizca kamu
harcamalarinin denetimiyle sinirlh kalmamakta; ayni zamanda
vergileme yetkisini de igermektedir (Dileyici ve Ozkivrak, 2010:
34). S6z konusu sorular sorabilme ve bu sorulara cevap alabilme
hakki bizi biitce okuryazarligima gotiirmektedir. Butce
okuryazarligi, mali okuryazarlik ile dogrudan iligkili bir
kavramdir. Mali okuryazarlik, bireylerin harcama, biitceleme ve
bor¢lanma gibi konularda bilgi sahibi olmasimi gerektirmekte
olup, bu durum ayni zamanda biitge okuryazarliginin temelini
olusturmaktadir. Mali okuryazarlik, vergi ve kamu harcamalari
gibi unsurlar1 da kapsadigindan, biitce ile i¢ ige gegmis bir kavram
olarak degerlendirilmektedir (Pehlivan, 2021: 5).

Biitce okuryazarligi, vatandaslarin biitge siireclerine
katiliminin artmasi1 amaciyla biitceleri okuma anlama ve
kavrayabilme yetenegine sahip olmasi yani kamu biitgenin teknik
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olarak anlagilmasini ifade eder (Masud vd. 2017:2). Bitce
okuryazarligi iki temel bilesenden olusmaktadir. Bunlardan ilki,
kamu biitgelerinin teknik metinler olarak anlasilmasini ifade
etmekte olup, biitce okuryazarlifina sahip bireylerin devlet
harcamalari, vergi oranlar1 ve kamu bor¢lanmasi gibi kavramlari
bilmesi ve biitce belgelerini bu bilgiler 15181nda yorumlayabilmesi
gerekliligini vurgulamaktadir. Tkinci bilesen ise daha kapsamli bir
biitce okuryazarligim1 kapsamakta olup, bireylerin vergi
beyannamesi doldurabilme, biitce politikalarinin ekonomik,
sosyal ve siyasi etkilerini temel diizeyde anlayabilme gibi
yetkinlikler kazanmasini i¢cermektedir. Bununla birlikte, biitce
okuryazarliginm iki boyutundan séz etmek miimkiindiir. Ilk
boyut, vatandaslarin biitge okuryazarlik seviyesini ifade ederken,
ikinci boyut kamu biitceleme siirecinde aktif rol oynayan
biirokratlar ve secilmis temsilcilerin bilitge okuryazarlik
diizeylerine isaret etmektedir. Etkin bir biitge politikasi
olusturabilmek i¢in yalnizca vatandaglarin biitce okuryazarlik
seviyelerinin artirilmasi yeterli degildir; ayn1 zamanda biitceyi
hazirlayan ve onaylayan aktorlerin de bu alandaki bilgi ve
yetkinliklerinin gelistirilmesi biiyiikk bir Oonem tasimaktadir.
(Eroglu ve Kaynar, 2023: 64). Vatandaslarin biitce bilincinin
gelistirilmesine  katki saglayabilmek adina, sivil toplum
kuruluglarinin biitce okuryazarliklarinin gelistirilmesi 6nem arz
etmektedir. Bu dogrultuda, sivil toplum kuruluslarinin biitce
stireclerini anlama, yorumlama ve denetleme kapasitesinin
giiclendirilmesi, kamu mali yonetimi ve mali saydamligin
gelistirilmesine 6nemli katkilar sunacaktir. (Thukral ve Shastri,
2010: 59).

Biitce siireclerinin daha acik, seffaf ve hesap verilebilir

standarda uygun olmasi ve biitge okuryazarliginin artmasi igin
(Movchenko vd., 2018: 23);

e Halkin ve kamu tiizel kisilerinin biitge okuryazarliginin
artirilmasi amaciyla, uzmanlarin biitge, biitce siireci ve
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vergileme gibi konularda toplantilar diizenlemesi,
egitimler diizenlemesi, bu amacgla olusturulan
kaynaklarin (notlar, raporlar, biiltenler vb.) agik bir
sekilde paylasilmasi,

e Halkin biitce siireclerine kars ilgisini ¢ekecek, halk ile
yoneticiler arasindaki diyalogu giiclendirecek, halkin
biitge stirecine katilim hususunda aktif bir tutum
sergilemesine yonelik ¢alismalar yapmak,

e Her vatandasin biitge kaynaklarinin nerelere tahsis
edildigini, biit¢e politikalarinin ekonomik etkilerini,
yasam kalitesine nasil etki edecegini anlamasi
amactyla biitge belge ve dokiimanlarinin herkesin
anlayabilecegi formatta hazirlamak,

e Halkin biitce siireclerinde aktif rol alabilecegi
(cocuklara, emeklilere yonelik biitge vb.) kamu
yarariin gozetildigi sosyal biitce uygulamalarina yer
verilmesi Onerilmektedir.

Gelismis iilkeler basta olmak iizere demokrasi, hukukun
istiinliigii, mali saydamlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda kamu mali yonetimini benimsemis lilkelerde biitce
hakkiyla baglantili olarak biitce okuryazarliginin gelisimi temel
hedef olarak benimsenmistir. Bu kapsamda kamu idaresi
vatandaslarin kendilerini dogrudan ilgilendiren biit¢ce kalemlerini
tam, dogru, zamaninda ve kolay bir sekilde anlayabilmelerine
yonelik politikalar {ireterek biitce okuryazarlik diizeyini
arttirmaya caligmaktadir. Biit¢e okuryazarlik diizeyi yiiksek olan
toplumlarda kamu mali yonetim ve denetiminde etkinlik ve
verimlilik saglanarak hem kaynak israfinin Oniine gecilmekte
hem de demokrasinin bir geregi olarak mali alanda kamu
yonetimine katilim artmaktadir.
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2.3. Bor¢clanma Okuryazarhgi

Glinlimiizde, gelismis, gelismekte olan veya az gelismis
iilkeler agisindan devlet bor¢lanmasinin biiyiik bir 6nemi vardir.
Bir taraftan sosyo-ekonomik hedeflere ulagilabilmesi, diger
taraftan uluslararas1 mali ve iktisadi iliskilerdeki gelisme ve
devletin fonksiyonlarindaki artis, bor¢lanmayr her zaman
basvurulabilir bir finansman kaynagi haline getirmistir. Bagka bir
deyisle, bor¢lanma, giderek olaganiistii bir gelir kaynagi olma
niteligini kaybetmekte ve her zaman kullanilabilir bir finansman
aract olarak goriilmektedir. Devlet bor¢lanmasi, yasama
organinin verdigi yetkilerle gergeklestirilen bir uygulama olup, bu
islem yasalara dayali olarak yapilir. Ozel bor¢ uygulamalarindan
farkli olarak; devlet bor¢lanmasi, hem miktar ve vade bakimindan
hem de vergi istisnasi, ihale islemlerinde para gibi kabul edilmesi
gibi Ozelliklerle ayrilmaktadir. Bu siireg, sartlarinin devlet
tarafindan belirlendigi bir akde dayali olarak yiiriitiilmektedir
(Akdogan, 2009: 451-453). Giiniimiizde devletlerin bor¢glanmaya
yonelme egilimi, kamu hizmetlerinin kapsami ve devlete
atfedilen islevlerin geniglemesi ile dogrudan iliskili olarak artig
gostermektedir. Kamu finansmaninda temel gelir kaynaklari
olarak kabul edilen vergi ve benzeri mali unsurlarin yetersiz
kalmasi, kamunun geleneksel gorevlerini yerine getirebilmesi ya
da stirdiirebilmesi agisindan alternatif finansman yontemlerine
bagvurulmasini zorunlu kilmaktadir. Ancak borglanma yoluyla
finanse edilen kamu hizmetleri, gelecek kusaklar agisindan mali
yiik olusturma potansiyeline sahiptir. Zira alinan borglarin geri
Odenmesi, nihai olarak vergi ve benzeri kamu gelirleri araciligryla
gerceklestirilecektir. Modern devlet anlayisinin bir sonucu olarak,
kamu tarafindan tistlenilen hizmet alanlarinin kapsami giderek
genislemekte ve buna bagl olarak kamu harcamalarinda siirekli
bir artis gbzlemlenmektedir. Bu ¢ercevede, devletin ekonomik ve
sosyal islevlerine iligkin farkli teorik yaklasimlar bulunmaktadir.
Klasik ekonomik diisiinceyi savunan goriis, devletin miidahale
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alanini asgari diizeyde tutarak yalnizca savunma, adalet ve dis
iligkiler gibi temel kamu hizmetlerini tistlenmesi gerektigini ileri
siirmektedir. Buna karsilik, devletin sosyal niteligini vurgulayan
ve bu dogrultuda kamu otoritesine daha genis sorumluluklar
yiikleyen devletci anlayis ise, egitim, saglik ve sosyal giivenlik
gibi alanlarda kamunun aktif rol iistlenmesini savunmaktadir.
Devletlerin borg¢lanma politikalari, s6z konusu iki yaklasim
arasindaki dengelere bagli olarak sekillenmekte olup, kamu
maliyesi iizerindeki uzun vadeli etkileri g6z Oniinde
bulundurularak degerlendirilmektedir (Cataloluk, 2009: 241-
242).

Maliye teorisinde bor¢lanmaya 1¢ farkli acgidan
yaklasilmaktadir. 11k olarak, bor¢lanma, devletin olaganiistii ve
istisnai bir gelir kaynag1 olarak degerlendirilebilir. Ikinci olarak,
kamu gelirleri ile kamu giderleri arasindaki dengenin
saglanmasinda bir uyum araci olarak goriilmektedir. Uciincii
olarak ise bor¢lanma, devletin etkin islemeyen piyasa
ekonomilerine miidahalesi, gelir dagilimin1 ve adaleti saglama
araci olarak yorumlanabilir. Bor¢lanma, gecmiste, ek tasarruflar
yaratarak ekonomik biiyiimeye katki sagladigi diisiincesiyle
bilingli bir sekilde stirdiiriilmiistiir. Kamunun borg¢landig1 kaynak
genel itibariyle ikiye ayrilmaktadir. Bunlardan ilki i¢ bor¢ iken
digeri de dis borctur. I¢ ve dis bor¢lanmada iki temel kriter
bulunmaktadir. Bunlar, borcun ihrag¢ yeri ve borcun milli gelirle
karsilanip  karsilanmadigi  kriterleridir. Devlet, yurt ici
piyasalardan bor¢laniyorsa, bu durum i¢ borglanma olarak
tanimlanir. Benzer sekilde, bor¢ milli gelir ile finanse ediliyorsa,
bu da i¢ bor¢lanma olarak kabul edilir (Ozgen, 1999: 353).
Devletler hem kendi hem de diinya ekonomisindeki konjonktiire
bagl olarak i¢ veya dis borca bas vurmaktadir. Yine ayni1 makro
ekonomik kosullara bagli olarak da uzun veya kisa vadeli
bor¢clanma yapmaktadir. Her ne kadar bazi kamu maliyesi
alanindaki diisiiniirler kamunun bor¢lanmasina kars1 ¢iksa da tiim
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diinya devletleri igin bor¢lanma artik zaruri bir ihtiyaca
doniigmiistiir. S0z konusu ihtiyaca binaen de devletler mali
yapilarina baglh olarak ig, dis, uzun veya kisa vadeli bor¢lanma
araclarina bag vurarak kamu hizmetlerini yiiriitmektedir.

Devletlerin gilinlimiiz ekonomik ve mali konjonktiir geregi
bor¢clanmaya basvurma zorunlulugu ¢esitli sorunlarn da
beraberinde getirmektedir. S6z konusu sorunlardan en énemlisi
herhangi bir denetim veya gozetim altinda olmadan, yasal veya
idari bir takim tedbir ve kisitlamalardan olmadan sinirsizca
bor¢lanmadir. Siiphesiz bu tiir bir bor¢lanma basta kamu mali
yapis1 olmak {iizere toplam ekonomi iizerinde agir yiikler ortaya
cikararak simdiki ve gelecekteki vatandaglari ekonomik, mali ve
sosyal anlamda olumsuz etkileyecektir. Nitekim siirdiiriilemeyen
bir bor¢ daha agir vergi yiiklerinin ortaya ¢ikmasina neden olarak
ekonomik ve mali dengenin bozulmasina, kamu maliyesi
alaninda yolsuzluklarin artmasina yol agacak, bu da toplumsal
refahin 6nemli 6lgiide azalmasi sonucunu doguracaktir. Bundan
dolayidir ki devletlerin bor¢lanma politika ve siireglerinin iilke
vatandaglar1 tarafindan gozetlenip denetlenmesi mutlak bir
gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu gerekliligin bir
unsuru  olarak da  vatandaslarin  borglanmaya iliskin
karsilagilabilecek finansal riskleri anlamalari, dogru bor¢lanma
araclarinin hangileri oldugunu bilmeleri, bor¢lanma yénetim ve
denetimini etkili bir sekilde yapabilme bilgi diizeyine sahip
olmalar1 olarak ifade edilebilen bor¢lanma okuryazarliginin
gelismis  olmas1  gerekmektedir.  Vatandaslar  borc¢lanma
okuryazarligt ile kamunun bor¢lanirken hangi miktarda
borg¢lanacagi, borg¢ alinacak kaynaklarin nerelerde kullanilacagi,
hangi bor¢lanma aracinin segilecegi, borcun nasil yonetilecegi,
finansal risklerin neleri barindiracagr gibi temel unsurlar
hakkinda tam, dogru, zamaninda ve kolay ulasilabilir bilgilere
sahip olacaklardir. Stiphesiz bu durum da devletlerin bor¢lanma
yaparken fayda-maliyet analizi yaparak vatandaslarin denetim ve

23



Maliye Konulari

gbzetime iliskin tiim sorularina cevap verebilecek sekilde hareket
edecektir. Bdylece kamu mali yonetiminde seffaflik, mali
saydamlik, hesap verebilirlik saglanarak etkin ve verimli bir
kamu ekonomisi yiriitiilecektir. Tiim bu hususlar birlikte
degerlendirildiginde kamu idaresinin bor¢lanmaya iliskin
okuryazarlik diizeyinin gelisimine katki sunacak politikalar
tiretmesi, vatandaglarinda bu politikalara uygun olarak
okuryazarlik diizeylerini gelistirecek faaliyetlere katilmalar
Oonem arz etmektedir.

2.4. Harcama Okuryazarhgi

Devletlerin ~ varlik  sebebi ve  siirdiiriilebilirligi,
vatandaslarinin ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve idari ihtiyaglarini
karsilayabilme kapasitesine baghidir. Devletlerin bu ihtiyaglara
hizli ve etkili bir sekilde yanit verebilmesi, tarih boyunca gorev
ve sorumluluklarinda degisim ve doniisiim siirecini beraberinde
getirmistir. Bu dogrultuda, her donemde farkli kamusal mal ve
hizmetler sunulmus, bu hizmetlerin kapsami iktisadi, idari,
yonetimsel, sosyal ve kiiltirel faktorlere bagli olarak
farklilagmistir,. Kamu hizmetlerindeki bu degisim, kamu
harcamalarinin niteligini ve biiyiikliigiinii de dogrudan etkilemis,
ancak her donemde kamu harcamalarina olan ihtiya¢ devam
etmistir. Bu baglamda, kamu harcamalari, toplumun ve
dolayistyla devletin varligin siirdiirebilmesi agisindan temel bir
unsur olarak kabul edilmektedir (Sandalci1 ve Kaya, 2022: 46).
Kamu harcamalari, devletin fonksiyonlarini yerine getirebilmesi
icin katlandigi maliyetlerin toplami olarak tanimlanmaktadir
(Aksoy, 1998: 90). Kamu harcamalarina iliskin farkli
tanimlamalar mevcut olup, bu c¢esitlilik devlet kavraminin ve
fonksiyonlarinin farkli yorumlanmasindan kaynaklanmaktadir.
Baz1 tanimlarda, kamu harcamalar1 kamu tiizel kisiligi temel
almarak aciklanmakta ve yalnizca merkezi ve yerel yonetim
birimleri tarafindan gergeklestirilen harcamalar bu kapsama dahil
edilmektedir. Bu ¢ercevede, piyasada karlilik ilkesi
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dogrultusunda faaliyet gosteren kamu iktisadi tesebbiisleri
(KiT’ler) bu tanimin disinda birakilmaktadir. Alternatif bir
yaklagim olarak, kamu giicii referans alinarak yapilan
tanimlamalar ise kamu giicliniin kullanimi sonucunda ortaya
¢ikan harcamalar1 kamu harcamasi olarak degerlendirmektedir.
Ancak gilinlimiizde, devletlerin baz1 yetkilerini 6zel sektor
kuruluslarina devretmesi, bu tanimin kapsamini daraltmaktadir.
Bir diger tanim ise kamu hizmetlerinin gergeklestirilmesi
amaciyla devlet adina yapilan tiim harcamalar1 kamu gideri
olarak nitelendirmektedir. Bununla birlikte, devlet biit¢esi disinda
kalan ve kamusal gorev iistlenen bazi kurumlar nedeniyle bu
tanim da gliniimiiz kamu harcamalarimi agiklamakta yetersiz
kalmaktadir. Kamu harcamalari, devletin kurumsal yapisina bagl
olarak kamu kuruluslar1 tarafindan gergeklestirilmekte olup,
yalnizca kamusal hizmetlerin saglanmasi amaciyla yapilan
harcamalarla siirli kalmamaktadir. Gliniimiizde, ekonomik
kalkinmay1 hizlandirmak, gelir dagilimindaki esitsizlikleri
gidermek ve kaynak tahsisini daha verimli hale getirmek gibi
devletin {stlendigi yeni fonksiyonlar, kamu harcamalarinin
kapsamini genisletmistir. S6z konusu harcamalar, 6zellikle son
yillarda 6nemli boyutlara ulagarak devletlerin ekonomik ve sosyal
politikalarinin bir araci haline gelmistir (Taraktas, 2018: 93).

Devlet tarafindan yapilan kamu harcamalari, iktisadi
etkileri agisindan reel harcamalar ve transfer harcamalar1 olarak
iki ana kategoride incelenmektedir. Reel harcamalar, ekonomide
kaynak kullanilarak yapilan harcamalar olup, cari harcamalar ve
yatirrm harcamalart olmak iizere iki gruba ayrilabilir. Cari
harcamalar, belirli bir donemde yapilip o donemde mal ve hizmet
talebini karsilayan harcamalardir (Pinar, 2010: 37). Bu
harcamalarin faydalar1 kisa donemde gozlemlenir ve gider
yapildig1 stirece devam eder. Cari harcamalar, 6zellikleri geregi
her yil tekrar eder ve bu nedenle her yil biitce kalemlerinde yer
alir (Erdem vd., 2009: 51-52). Reel harcamalarin bir diger tiirii
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olan yatirim harcamalar1 ise, iiretime yonelik olup kaynaklarin
etkin ve verimli kullanilmasini saglar. Bu harcamalar genellikle
dayanikli mallara yonelik olup, faydalar1 birden fazla yil boyunca
devam eder (Akdogan, 2009: 88). Yatirnm harcamalari, 6zel
yatirimlar ile benzer sekilde, belirli bir donemde mal ve hizmet
talebini ortaya ¢ikaran ancak cari harcamalardan farkli olarak
tiretkenlige dayali yapilan harcamalardir (Pinar, 2010: 37-38).
Transfer harcamalari ise, ekonomide yeni kaynaklar yaratmaktan
ziyade, mevcut kaynaklar1 bir kesimden digerine aktarma islevi
goren harcamalardir. Transfer harcamalari, iktisadi, mali ve
sosyal transfer harcamalart olmak {iizere ii¢ ana kategoride
incelenebilir (Kirmanoglu, 2007: 33).

Sosyologlara gore, “algilanan ne ise, ger¢cek de odur”. Bu
perspektiften bakildiginda, devletin goriiniir yiizii olan kamusal
harcamalarin vatandaslar tarafindan nasil algilandigi, mali sistem
acisindan son derece onemli bir unsur teskil etmektedir. Zira
kamusal harcamalar, vatandaslar tarafindan 6denen vergilerle
finanse edilmektedir. Vergi literatiirinde “mali baglant1” (fiscal
connection) olarak bilinen bu iliski, kamu harcamalarinin
gerekliligine inanan bireylerin, vergilerin gerekliligine de
inanmasini saglayacaktir. Vergi 6deme yiikiimliiliigii tasiyan
bireyler, kamusal harcamalarin dogru ve verimli alanlara, israf
edilmeden, yolsuzluklara bagvurulmadan, kisacasi azami dikkat
ve Ozenle yapildigini gordiiklerinde, vergilerini goniil rahatlhigiyla
Odeyebileceklerdir. Kamusal harcamalarin toplum tarafindan
nasil algilandigi, hem akademik ¢evreler hem de harcama
birimleri ile siyasi otoriteler i¢in dnemli bir arastirma konusu
olmustur (Demir, 2009: 211). Bu agidan bakildiginda bireylerin
kamu harcama algis1 ile kamu harcamalarina iliskin okuryazarlik
diizeyleri arasinda dogrudan ve giiclii bir iliski oldugu ortaya
cikmaktadir. Buna goére bireylerin kamu tarafindan yapilan
harcamalarin hangi alanlara, ne diizeyde, hangi araglarla
yapildigi, bu harcamalarin ne Ol¢lide kendi talepleri
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dogrultusunda oldugu ve sonuglarin etkinlik ve verimliligine
iligkin tam, zamaninda ve kolay olarak bilgi sahibi olmalar1 kamu
harcama okuryazarhi@im1 ortaya koymaktadir. S6z konusu
okuryazarligin yiiksek oldugu iilkelerde devletler harcama
yaparken fayda-maliyet analizi yaparak etkinlik ve verimlilige
Oonem verecek, ayrica yapilan harcamalar tamamen bireylerim
memnuniyetlerini arttiracak sekil ve yontemler ile talep edilen
alanlara kanalize edilecektir. Bireyler de yapilan harcamalarin
stireclerine etkin bir sekilde miidahil olarak denetim gdzetim
hakkini elinde bulunduracaktir. Bu sayede kamu harcamalarindan
ve dolayisiyla kamu idaresinden beklenen performans, seffaflik,
hesap verebilirlik, etkinlik, verimlilik ve saydamlik unsurlarina
ulasilmis olacaktir.

3. MALI OKURYAZARLIGA iLiSKiN KAMU
POLITIKALARI

Halk tarafindan yonetme yetkisi verilen siyasi iktidarlarin
temel gorevi, idaresi altindaki vatandaglarin talepleri
dogrultusunda kararlar alarak toplumsal uzlasiyr saglamak ve
farkli kesimler arasindaki uyumsuzluklar1 gidermektir. Siyasi
iktidarlarin bu temel islevi yerine getirmelerinin Onemli
sonuclarindan  biri  kamu politikalarinin  olusturulmasidir
(Sandalci, 2018: 77). Kamu politikalari, her iilkede farkli amaglar
ve araclar dogrultusunda uygulanmakta olup, toplumsal
ihtiyaglarin ¢esitli alanlarda ortaya ¢ikmasiyla biiyiik bir ¢esitlilik
arz etmektedir. Hiikiimetler, kamu yarar1 ve ulusal ¢ikarlar
gozeterek; egitim, saglik, konut ve sosyal giivenlik gibi sosyal
politikalarin yani sira adalet, savunma, dis iliskiler, dis ticaret ve
vergi politikalar1 gibi genis bir yelpazede kamu politikalar
yiriitmektedirler (Dye, 1987: 34-39). Genel olarak kamu
politikasi, mesru bir toplumsal sorunun veya ihtiyacin giindeme
getirilmesi, bu soruna yonelik ¢6ziim segeneklerinin belirlenmesi
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ve en uygun politikanin veya programin segilerek uygulanmasini
icermektedir. Bu siire¢, kamusal aktorler veya onlarin denetim ve
gozetimi altindaki diger aktorler tarafindan planli karar ve
eylemlerle yiiriitiilmektedir (Giil, 2015: 8). Kamu politikalarinin
temel amaci, toplumsal refahit artirmak ve siirdiiriilebilir
kilmaktir. Devletler, toplumsal refahi artirma hedefleri
dogrultusunda donemsel olarak farkli politika tercihleri
benimsemis ve bu tercihler, hakim akademik ve ideolojik
akimlardan etkilenmistir  (Sandalci, 2018: 77). Kamu
politikalarina  iliskin ortaya ¢ikan teorik yaklasimlar,
hiikiimetlerin  faaliyetlerini yonlendirerek toplumsal refah
diizeyinin ylikselmesine veya diismesine dogrudan etki etmistir.
Ozellikle ekonomik alan baglaminda, devletin islevlerinin
kapsami ve sinirlarina yonelik tartigmalar, kamu politikalarinin
sekillenmesinde belirleyici bir rol oynamistir. Bu dogrultuda,
kimi donemlerde kamu politikalar1 oldukga sinirlt bir ¢ergevede
uygulanirken, baz1 dénemlerde ise devlet, piyasa mekanizmasi
tizerinde genis kapsamli bir hakimiyet kurmustur (Parsons, 1995:
28-32). Kamu politikasi, genel anlamda hiikiimetlerin yiiriitmeyi
planladigi hedefler ve icraatlar olarak degerlendirilebilse de,
aslinda daha genis bir perspektifle ele alinmali ve devletin tiim
kamu kurumlar1 araciligiyla uygulamaya koydugu plan, program
ve stratejiler biitiinii olarak anlagilmalidir. Kamu politikas,
benzer olaylar veya farkli problemler karsisinda kamu
yonetiminin benimsedigi hareket tarzi, yol haritast ve temel
ilkeler biitiinii olarak da ifade edilebilir. Kamu politikas1 analizi
ise, politika olusturma siirecinin tasarimdan uygulamaya, yazili
hale getirilmesinden revizyonuna, karar alma asamalarindan
karar alma siire¢lerine katilima kadar uzanan tiim asamalarinin
incelenmesini icermektedir. Bir bagka deyisle, kamu politikasi
analizi, kamu kurumlar tarafindan sunulan kamu hizmetlerinin
yorumlanmasi, degerlendirilmesi ve bu hizmetlerin etkinligini
anlamaya yonelik bir ¢abadir (Cali, 2012: 4-5).
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Temel amaci toplumsal hayati diizenleyerek refah
seviyesinin artmasi olan kamu politikalar1 ile halkin istek ve
arzular1 dogrultusunda etkinlik ve verimlilik ilkeleri ¢cer¢evesinde
hareket edilmesi gerekmektedir. Bunun ic¢in de devletlerin elinde
farkli alanlarda bir¢cok ara¢ mevcuttur. Devletin toplumsal hayati
yonlendirme/diizenleme/gelistirme amacina yonelik uygulamaya
koydugu politikalar egitim ve bilgilendirme, kisitlama ve
yasaklar ile vergi ve siibvansiyonlar olarak mali ve mali olmayan
politikalar seklinde iki baslik altinda incelenebilmektedir.
Devletler kamu politikas1 konusuna bagli olarak bazen mali
politikalar1 uygulamaya koymakta, bazen de mali olmayan
politikalara bas vurmaktadir. Konunun 6nemi ve uygulanma
uygunluguna baglh olarak mali ve mali olmayan politikalarin
hepsi bir arada da kullamilabilmektedir. Ozellikle gelismis
tilkelerdeki devletlerin son on yillarda iizerinde 6nemle durdugu
ve ciddi anlamda politika trettigi konulardan biri olan mali
okuryazarlik da mali ve mali olmayan politikalarin bir arada
uygulandigi konularin baginda gelmektedir (Sandalc1 ve Sandalci,
2024: 12). Buna gore devletler gesitli kamu politika araglari ile
bireylerin mali okuryazarliginin gelisimi i¢in belirli plan ve
programlar yiiriitmektedir. S6z konusu plan ve programlar ile
bireylerin vergi, harcama, biitce ve bor¢clanmaya iliskin
okuryazarliklarinin gelistirilerek; bireysel tasarruflarini daha
etkin ve verimli degerlendirerek toplam ekonomiye katkisinin
artirtlmasi ulusal ve uluslararasi alanda yasanan ekonomik ve
mali olaylarin dogru analiz edilerek buna uygun pozisyon
alinmasi, kamu ekonomisine iliskin bireylerin katiliminin
saglanarak demokrasinin giiglendirilmesi ve savurganhik ve
yolsuzlugun Oniine gecilmesi, ekonomiye yonlendirilen
tasarruflarin arttirilmasinin saglanarak ihtiya¢ duyulan kaynagin
olusturulmasi, devletin maliye politikalarinin denetim ve
takibinin yapilarak kamu ekonomisine katilimin saglanmasi,
kamu ekonomisinde seffaflik, mali saydamlik ve hesap
verebilirligin giliglendirilmesi, kamu hesaplarina iliskin dogru ve
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zamaninda bilgi sahibi olunarak gerekli ikaz ve Onerilerin
sunulmasi, kamu ekonomisinde etkinlik ve verimligin saglanarak
toplumsal refahin arttirilmasi amacglanmaktadir. Ayn1 zamanda
toplumda ekonomik ve mali okuryazarlik oraninin artirilmast,
bireylerin karar alma siireglerinde etkin bir rol oynamalarini
saglar. Bireylerin ekonominin isleyisi hakkinda bilgi sahibi
olmalari, demokratik toplumlarda karar verme siireglerine etkin
katilim gosterebilmeleri agisindan biiyiik bir 6nem tagimaktadir.
(Teyyare vd., 2018, s.100). Diinya Bankas: tarafindan yapilan bir
calismaya gore, blitce okuryazarligi egitimini miifredata dahil
etmeye yonelik cesitli yaklagimlar 6nerilmektedir. Bu dogrultuda,
biitce ile ilgili icerikler mevcut miifredata entegre edilebilir ya da
okul miifredatindan bagimsiz olarak kamu biitgesi egitimi veren
kurslar diizenlenebilir. Biitce okuryazarliginin farkli boyutlari,
okul egitim sisteminin bir parcasi olarak miifredatlar araciligiyla
tanitilabilir. Biitge okuryazarligi, ilkokuldan baglayarak kademeli
bir sekilde veya ortaokulda ilk kez miifredata dahil edilebilir.
Ogrenciler, kamu biitcelerinin temellerini 6grenebilecekleri gibi,
maliye politikasi olusturma konusunda daha derinlemesine bir
egitim de alabilirler. Bu nedenle, bu tiir yaklagimlar birbirinden
bagimsiz olarak ya da birden fazla yaklagimin birlesimiyle
uygulanabilir (Beydemir, 2024: 67). Bu nedenle bir iilkede
yasayan bireylerin mali okuryazarlik diizeyleri olduk¢a 6nem arz
etmektedir.

Mali okuryazarligin basta ekonomi olmak {izere hayatin
her alaninda ortaya ¢ikardigi arti degerler devletleri bu alana
yonelik kamu politikast iiretmeye yoneltmistir. S6z konusu
politikalar {ilkelerin gelismislik seviyesi, mali yapisi, iktisadi
anlayisi, sosyal, siyasal ve kiiltlirel yapis1 gibi faktorlere bagl
olarak degismekle birlikte genel itibariyle egitim ve
bilgilendirmeye yoneliktir. Bu kapsamda cesitli yayinlarin basil
ve elektronik ortamda sunulmasi, ilk ve orta egitim diizeyinde
egitimler verilmesi, geleneksel ve yeni nesil medya organlari
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kullanilarak bireylere ulasilmasi gibi yontemlere basvurularak
bireylerin gelir, harcama, biitce ve bor¢lanmaya iligkin
okuryazarlik diizeyleri arttirilmaya ¢alisilmaktadir. Tiirkiye’de de
bireylerin mali okuryazarlik diizeylerini arttirmaya yonelik bu
anlamda politikalar yiiriirliige konulmaktadir. S6z konusu
politikalar asagidaki gibi 6zetlenebilir (Gelir idaresi Baskanlig
2023 faaliyet raporu; TCMB, 2024; Hazine ve Maliye Bakanlig1
Faaliyet Raporu, 2023; Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbagkanligi
Strateji ve Biitge Bagkanligi, 2024; Beydemir, 2024):

e Gelir idaresi bagkanligi tarafindan sosyal medya
hesaplar1 ile miikellefleri bilgilendirici ve egitici
paylasimlarin yapilmasi

* Miikelleflerin vergi ile ilgili ylkiimliiliiklerini yerine
getirirken dogru bilgiye ulagmalarini saglamak ve vergi
ile ilgili cesitli konularda bilgilendirmek amaciyla
yazili ve gorsel yayinlar hazirlanmistir.

* Her yil Vergi Haftas1 etkinlikleri kapsaminda, vergi
bilincinin ¢ocuklarda ve geng nesillerde olusturulmasi
ve toplumun tiim kesimlerine benimsetilmesi amactyla
merkez ve tasra teskilatinda kamuoyuna, miikelleflere
ve Ogrencilere yonelik olarak 81 ilde cesitli etkinlikler
diizenlenmektedir.

» Vergi lletisim Merkezi (VIMER), miikelleflerin vergi
ile ilgili konularda giincel ve dogru bilgiye telefon
aracilifiyla  ulagmalarini  saglamak  amaciyla
25/12/2007 tarihinde faaliyetlerine baslamistir.

* Yapay zeka destekli, makine 6grenmesi esast ile ¢alisan
kullanicilarin genel nitelikli, kisiye ve duruma o6zel
olmayan mevzuat sorularinin cevaplarina
ulasabilecekleri, “Dijital Vergi Asistan1” uygulamasi
acilmustir.
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Tiirkiye genelinde birinci kademede (3 ve 4. smiflar),
ikinci kademede (5, 6, 7 ve 8. smiflar) ve igilincii
kademede (9, 10, 11. smiflar) bulunan 6grencilere
yonelik gelir idaresi tarafindan hazirlanan igeriklerin
Milli Egitim Bakanligi Egitim Bilisim Aginda (EBA)
yer almasi saglanmistir

Toplumda vergi algisin1 olumlu yénde giiclendirmek
amaciyla vergi kiiltiiriiniin olugsmasin1 saglayacak olan
gencleri hem toplumsal hayata hem de calisma
hayatina hazirlayan tiniversiteler ziyaret edilerek ya da
iniversite 6grencileri gelir idaresinde agirlanarak hem
kurumumu tanitma hem de vergi bilinci konusunda
farkindalik olusturma faaliyetleri diizenlenmektedir.

Gelir Idaresi Bagkanhig:i tarafindan miikelleflere
sunulan tiim uygulama ve hizmetlerin, vergi bilincini
ve goniillii uyumu artiracak sekilde davranigsal kamu
politikalar1 yaklagimiyla yeniden gozden gegirilmesi
ve degerlendirilmesi, orta ve uzun vadeli davranigsal
kamu politikalar1 iretilmesi ile bu politikalarin
uygulanabilmesine yonelik caligmalar
gergeklestirilmektedir.

Miikellef Geri Bildirim Sistemi kapsaminda
Baskanligimizca sunulan hizmetlere iliskin olarak
miikellefler tarafindan bildirilen sorun, talep, 6neri ve
memnuniyetler degerlendirilerek, ilgili birimlere
aktarilmaya ve sonuglandirilmaya devam edilmistir.

Finansal iirlin ve hizmetler konusundaki farkindaligin
artirilmasi, finansal piyasalardaki risklerin anlagilmasi
amaciyla halen yiriitilmekte olan finansal egitim
faaliyetleri yayginlastirilacak ve finansal okuryazarlik
seviyesi artirilacaktir.
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* Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi finansal

okuryazarlig1 arttirmaya yonelik herkes i¢in ekonomi
olarak adlandirdigi uygulama ile ekonomi egitimi
verilmektedir. Bu kapsamda bireylerin okuryazarligini
gelistirmeye yonelik yayinlar, brosiir ve posterler, ders
planlari, siif i¢i etkinlikler, herkes icin ekonomi
mikrositesi, genelge ve eylem planlar1 sunulmaktadir.
Ayn1 zamanda okul ziyaretleri, tiniversite bulusmalari,
genclik formu ve herkes icin ekonomi Anadolu’da
uygulamalari ile okuryazarlk seviyesinin
arttirllmaktadar.

Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanligi Strateji ve
Biitce Baskanligi tarafindan biitcenin kolay ve
anlasilabilir bir Ozetini sunan Vatandasin Biitce
Rehberi hazirlanmastir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan kamu harcama,
gelir, biitce ve bor¢lanmaya iligkin bireylerin kolay ve
iicretsiz bir sekilde ulagabilecegi yayin, brosiir, rehber,
istatistik, raporlar, plan ve programlar ile ekleri ile
biitce siirecine 1iliskin gerekge, teklif ve tasarilari
internet sitesinde erisime agilmistir.

Kamu maliyesi isleyisine iligskin her alanda kurumlarin
dijital doniisiim saglamalar1 seffaflik, hesap verebilirlik
ve mali saydamlig1 giiclendirerek bireylerin takip ve
denetleme faaliyetlerini daha kolay ve basitlestirmistir.

Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitge Bagkanligi web
sitesinde; plan ve programlar ve biitce basghgi
kapsaminda kalkinma planlari, orta vadeli programlar,
yillik programlar, orta vadeli mali plan, merkezi
yonetim biitge kanunlar1 ve biitge gerekgeleri gibi
merkezi yonetim biitgesi agisindan stratejik Oneme
sahip olan giincel biitce belgeleri ve raporlar

33



Maliye Konulari

yayinlanmaktadir. Gosterge ve istatistikler bagligi
kapsaminda ise temel ekonomik gostergelere ve kamu
kesimi istatistiklerine yer verilmektedir.

* Muhasebat Genel Miidiirliigii’niin web sayfasinda
genel Yonetim Mali Istatistikleri bashg kapsaminda;
Biitce Istatistikleri biinyesinde “Genel Y6netim Biitce
Istatistikleri ve Iller Itibariyla Biitge Istatistikleri’ne
iligskin veriler kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Tiirkiye’de mali okuryazarligin gelisimine yonelik kamu
tarafindan uygulanan politikalara bakildiginda egitim ve
bilgilendirme, geleneksel ve yeni medya, yazili ve gorsel
yayinlar, panel, calistay ve konferanslar ile diger etkinliklerden
olustugu goriilmektedir. S6z konusu uygulamalar ile bireylerin
gelir, harcama, biitce ve bor¢clanma konularinda tam, dogru ve
zamaninda bilgi sahibi olabilmeleri ve ayn1 zamanda bu bilgilere
kolay ve basit bir sekilde ulagabilmeleri amag¢ edinilmistir. Bu
amag ¢ercevesinde kamu kurumlarn tarafindan gelecege yonelik
cesitli hedef ve politikalar belirleyerek plan ve programlarina
dahil etmistir. Bu hedef ve politikalarin bir kismina asagida yer
verilmistir ~ (2024-2028 Kalkinma  Plani; 2025  Yili
Cumhurbagkanligi Yillik Programi; Hazine ve Maliye Bakanligi
2023 Yili Faaliyet Raporu; Orta Vadeli Program (2023-2025);
Gelir idaresi Bagkanligi 2023 faaliyet raporu):

* Finansal okuryazarligin artirilmast ve finansal
hizmetlerin genis kitlelere yayginlastirilmas1 amaciyla,
hanehalki ve isletmelerin tasarruf bilinci gelistirilecek
ve finansal tasarruf araclarna iligskin bilgi diizeyleri,
dijital platformlar da kullanilarak artirilacaktir. Bu
dogrultuda, aile biitgesi yOnetimi, tasarruf, yatirim
aracglart ve risk yonetimi konularinda danismanlik ve
egitim hizmetleri sunulacaktir.
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Tiim egitim, yas ve gelir gruplarindaki bireylere erigimi
saglamak amaciyla, elektronik ortamda {icretsiz
finansal egitim igerikleri sunularak hanehalki ve
isletmelerin tasarruf bilinci giliclendirilecektir. Ayrica,
gencler ve ¢cocuklarda tasarruf ve yatirim farkindaliginm
artirmak adina, sosyal medya basta olmak iizere ¢esitli
iletisim araglarindan ve rol model uygulamalarindan
faydalanilacaktir.

Kamu mali yonetimi alaninda ise kamu kaynaklarinin
mevzuata, st politika belgelerine ve iyi yonetisim
ilkelerine uygun olarak kullanilmasini giivence altina
alan, hesap verebilir bir kamu mali yonetimi ve i¢
kontrol sistemi olusturulacaktir.

Orgiin egitimde girisimcilik miifredat;, finansal
okuryazarlik, mevzuat bilgisi, dijital teknolojiler, e-
ticaret ve pazarlama gibi alanlardaki gereksinimler
dikkate alinarak giincellenecek ve uygunluk
degerlendirmesine ~ imkdn  sunan  uygulamali
girisimcilik egitimleri yayginlastirilacaktir.

Egitim ve sosyal hizmet alanlarinda saglik, ilk yardim,
beslenme, finansal okuryazarlik, teknoloji, hukuk ve
sosyal medya okuryazarligi becerilerini gelistirmeye
yonelik programlar uygulanacaktir. Bu kapsamda,
okullarda, yiiksekdgrenim Ogrenci yurtlarinda ve
genclik merkezlerinde farkindalik artiric faaliyetler ile
beceri gelistirici programlar ylriitiilecektir. Ayrica,
yasli bireyler icin saglik okuryazarligi, finansal
okuryazarlik, dijital okuryazarlik ve teknoloji
kullannmina yo6nelik egitimlerin yayginlastirilmasi
hedeflenmektedir.

Finansal okuryazarlik konusunun ilk ve ortadgretim
miifredatina entegre edilmesi planlanmaktadir.
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Vergi mevzuatinin giincel gereksinimleri karsilayan,
anlasilir, kolay uygulanabilir ve sade bir yapiya
kavusturulmas1 amaciyla temel vergi kanunlarinin
gbozden gegirilmesi ¢aligmalari siirdiiriilecektir.

Vergi miikelleflerine yonelik hizmetlerin gelistirilmesi,
etkin, giincel ve hizlh ydnetim anlayisinin
benimsenmesi amaciyla, yeni nesil iletisim kanallari
kullanilarak stirekli hizmet sunumu
gerceklestirilecektir. Kamu  maliyesine  yonelik
uygulamalarin sonuglarinin seffaf ve ayrintili bir
bicimde paylasilmasi saglanarak, vergi istatistikleri
diizenli olarak kamuoyuna sunulacaktir.

Vergi sisteminde  Ongoriilebilirligi artirmak,
uygulamada yasanabilecek tereddiitleri gidermek ve
degisen ekonomik ve sosyal ihtiyaclara yanit vermek
amaciyla gerekli ikincil mevzuat diizenlemeleri
yapilacaktir.

Vergi bilinci, goniillii uyum ve vergilendirme
konusunda toplumsal farkindaligi artirmaya yonelik
faaliyetler  yiiriitiilecek; mikelleflerin  vergi
ylikitimliiliiklerini yerine getirirken dogru ve giincel
bilgiye ulagsmalarin1 saglamak amaciyla bilgilendirme
dokiimanlar1 hazirlanacaktir.

Vergi miikelleflerinin, ylikiimliiliikklerini zamaninda ve
dogru sekilde yerine getirebilmeleri icin Vergi Iletisim
Merkezi (VIMER) araciligiyla yapilan basvurularin
etkin bir sekilde yanitlanmasina devam edilecektir.

Mali okuryazarligin gelistirilmesi ve toplumun biiyiik bir
kesimine yayginlastirilmasina yonelik kamu tarafindan belirlenen
hedef ve politikalar ile bireylerin kamu gelirleri, harcama, biitge,
bor¢clanma ve maliye politikasina iliskin bilgi diizeyleri
arttirllmas1 amaglanmaktadir. Bu kapsamda basta elektronik
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hizmetler olmak iizere geleneksel ve yeni nesil medya araglari,
basili ve gorsel yayinlar, egitim ve bilgilendirme faaliyetleri,
panel, ¢alistay ve konferanslar ile diger araglardan yararlanilmasi
Ongoriilmektedir.

4. SONUC

Okuryazarlik gegmisten glinlimiize tiim toplumlarin temel
ihtiyaci olarak kabul gérmiis ve buna yonelik birgok politika
uygulamaya konulmustur. Buna gore basta devlet olmak {izere
sivil toplum kuruluslar1 ve diger toplumsal aktorler toplumun
okuryazarlik seviyesini arttirma yoniinde Onemli c¢abalar
sarfetmistir. Ozellikle kiiresellesme, teknolojik gelisim, ulasim ve
iletisim agmin son derece hizli bir sekilde gelisme gostermesi,
cevresel duyarliliklarin  olusmasi, kiiresel kamusal mal
kavraminin ortaya ¢ikmasi, toplumlarin hemen hemen hayatin her
alaninda birbirleriyle entegre hale gelmeleri, bilginin ucuz ve
kolay elde edilebilmesi gibi faktorler okuryazarligi da kendi
icinde farkli tiirlere ayirmistir. S6z konusu tiirlerden biri de
iktisadi okuryazarligin bir alt tiirii olan mali okuryazarliktir. Mali
okuryazarlik denildiginde genel olarak bireylerin kamu
tarafindan yapilan harcama, tahsil edilen gelir, bor¢lanma, bitce
ve maliye politikas1 gibi kamu maliyesine iligkin siireclerde bilgi
sahibi olabilmesi, s6z konusu bilgiyi dogru okuyabilmesi,
yorumlayabilmesi, sentezleyip ileriye doniik pozisyon alabilmesi
yetenegi olarak tanimlanabilmektedir. Mali okuryazarlik ile temel
olarak iki yonden bahsedilmektedir. Birincisi iilkede yasayan
bireylerin kamu maliyesinin isleyis siirecine iligkin bilgi sahibi
olup bu bilgiyi dogru kullanabilme ve ona gore karar verebilme
yetenegidir. Ikincisi ise yine bireylerin kamu maliyesine iliskin
stirecte devletin mali saydamlik, hesap verebilirlik, seffaflik gibi
ilkeler dogrultusunda hareket etmesini saglayacak etkin bir
denetim ve gozetim mekanizmasidir. Mali okuryazarliga sahip
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olan bireyler hem kamu maliyesine ilisin kararlarin etkinlik ve
verimliligini takip edip sorgulayabilmekte hem de bu isleyis
siirecine iliskin kendi ekonomik ve mali kararlarimi
belirleyebilmektedir. Bundan dolayr mali okuryazarlik aslinda
bireyleri mali alanda yonetimin bir parcasi haline getirip
demokrasinin gelismesine de katki sunmaktadir. Kamu tarafindan
elde edilen bagta vergiler olmak {izere tiim gelirlerin nasil, ne
miktarda, hangi yasal dayanak kapsaminda ve ne i¢in toplandigi,
nerelere aktarildigi; kamu harcamalariin etkinlik ve verimliligi,
nerelere ve hangi talep dogrultusunda yapildigi, harcamalarin
boyutunun ne oldugu; bor¢lanma yapiliyorsa nedeni ve hangi
araclar ile yapildigi, biitce gelir ve gider kalemlerinin agik ve
anlagilabilir oldugu, uygulanan maliye politikasinin yontem ve
gerekcesinin lilke vatandaslar1 tarafindan dogru, tam ve
zamaninda kolay bir sekilde ulasilabilir oldugu bir kamu
ekonomisi yapisi bireyleri dogrudan yonetime dahil etmektedir.
Bununla birlikte kamunun etkinlik ve verimlilik kurallar
cercevesinde mali saydamlik, seffaflik ve hesap verebilirlik
ilkeleri kapsamin faaliyetlerini yiiriitmesi savurganlik, israf ve
yolsuzlugu oOnleyerek ekonomik biliyiime ve kalkinmanin
saglanmasina katki sunacaktir.

Hukukun stiinligii, insan haklar1 ve demokrasinin
gelismis oldugu {ilkelerde mali okuryazarligin gelisiminin
saglanmasi kamu politikalarinin temel amacini olusturmaktadir.
Kamu tarafindan yapilan ¢aligmalar bir politika niteligi kazanarak
tim kamu kurum ve kuruluslarinin plan ve programlari
kapsamina alinmig ve performans ol¢limiine iligkin Ol¢iit olarak
belirlenmistir. Kamu politikalar1 kapsaminda mali okuryazarligin
gelistirilip  yayginlastirilmasina  yonelik  basta  elektronik
hizmetler olmak {izere geleneksel ve yeni nesil medya araglari,
basili ve gorsel yayinlar, egitim ve bilgilendirme faaliyetleri,
panel, calistay ve konferanslar 1ile diger araglardan
yararlanilmaktadir. Tiirkiye’de de mali okuryazarligin gelisimine
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iligkin kamu tarafindan yapilan gesitli ¢caligmalar, hedefler ve
plan-programlar vardir. Yapilan caligmalarin incelendigi bu
arastirmada basta hazine ve maliye bakanlig1 olmak tizere gelir
idaresi bagkanligi, Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi, Strateji
ve Biitce Bagkanligi gibi bircok kamu kurum ve kurulusu
harcama, vergi, bor¢lanma ve biitce okuryazarliginin gelisimine
yonelik egitim ve bilgilendirme, geleneksel ve yeni medya, yazili
ve gorsel yaynlar, panel, calistay ve konferanslar ile diger
etkinlikler gerceklestirmektedir. S6z konusu uygulamalar ile
bireylerin gelir, harcama, biit¢ce ve bor¢clanma konularinda tam,
dogru ve zamaninda bilgi sahibi olabilmeleri ve ayn1 zamanda bu
bilgilere kolay ve basit bir sekilde ulasabilmeleri amag
edinilmistir. Bununla birlikte gelecege yonelik hedef ve stratejiler
benimsenip performans programlarina dahil edilmistir. Bu
kapsamda basta elektronik hizmetler olmak iizere geleneksel ve
yeni nesil medya araglari, basili ve gorsel yayinlar, egitim ve
bilgilendirme faaliyetleri, panel, ¢aligtay ve konferanslar ile diger
araclardan  yararlanilmasi  Ongoriilmektedir. ~ Nihayetinde
Tiirkiye’de mali okuryazarligin gelisimine yonelik son yillarda
kamu tarafindan ytiriitiilen 6nemli ¢alismalar olmakla birlikte bu
caligmalarin daha etkin ve verimli sonuglar ortaya koyabilmesi
i¢in:

e Bireylerin mali okuryazarlik ile birbirlerini
tamamlayict  teknolojik  okuryazarlik,  gorsel
okuryazarlik, medya okuryazarligi, bilgi okuryazarligi,
e-okuryazarlik ve bilgisayar okuryazarligi gibi
alanlarda da kabiliyetlerinin gelistirilmesi,

e Sivil toplum Orgiitlerinin bu alana daha fazla
yogunlasmalarinin desteklenmesi,

e Kurumlarin plan, program ve performans hedeflerinin
takibi ve buna iliskin denetlemelerin yapilmasi,

39



Maliye Konulari

* Egitimin ilk okuldan baslayarak tiim egitim hayatina
yayilmasi,

* [Egitimin tiim aile bireylerine ¢iktilarin1 analiz edilerek
verilmesi,

* Bireylerin vakit gecirdikleri geleneksel ve yeni medya
araclarmin kullanim siklig1 belirlenerek buna uygun
yaynlarin yapilmasi,

e Belirli araliklarla mali okuryazarhigin dlgiilerek
sonuglara iligkin yeni politikalar iiretilmesi,

¢ Konuda uzmanlasmis bilim insanlari ile siire¢ belirli
araliklarla miizakere edilip etkinlik ve verimliligin
artirilmasi,

e Uluslararas1 alanin stirekli takip edilerek en yeni ve
giincel uygulamalarin topluma uygun sekilde plan ve
programlara entegre edilmesi,

* Egitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin kapsami
genisletilerek her kurumun kendi biinyesinde mali
okuryazarligin gelisimine iligkin birim olusturmasi ve
personel yetistirmesi,

Gerekmektedir. Bu sayede kamu ekonomisinde etkinlik
saglanarak kukun {istiinliigii, insan haklar1 ve demokrasi daha ileri
boyutlara ulasacaktir. Bu durum da toplumsal refah ve diizenin
stirekliligini saglayacaktir.
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VERGIi OKURYAZARLIGI, VERGI BiLiNCi VE
VERGI SADAKATI: TOPLUMSAL REFAHIN
TEMEL TASLARI

Oguz KUYUMCU?

1. GIRIS

Vergi, modern toplumlarin isleyisinde ve ekonomik
stirdirtilebilirligin saglanmasinda temel bir unsur olup kamu
hizmetlerinin finansmaninda kritik bir rol oynamaktadir.
Devletler, vergi gelirleri sayesinde egitim, saglik, altyapr ve
giivenlik gibi kamu hizmetlerini finanse ederek toplumsal refahin
artirllmasina katkida bulunur. Ancak, vergi sisteminin etkin bir
sekilde islemesi ve kamu gelirlerinin stirdiiriilebilirligi, bireylerin
vergiye goniillii uyumu ile dogrudan iligkilidir. Vergi sistemine
yonelik bilgi diizeyi, farkindalik ve uyum egilimleri, bireylerin
vergisel davraniglarini sekillendiren temel unsurlar arasinda yer
almaktadir.

Bu baglamda, vergi okuryazarligi, kisilerin vergi
diizenlemeleri, sorumluluklar1 ve yasal haklar1 bakimindan
bilingli olmasini ifade ederken, vergi bilinci, bireylerin verginin
ekonomik ve toplumsal islevlerini anlamalarim1 ve bu
sorumlulugu goniillii olarak benimsemelerini kapsamaktadir.
Vergi sadakati ise, bireylerin yalnizca yasal zorunluluklar
nedeniyle degil; ahlak, etik ve toplumsal sorumluluk anlayistyla
vergiye uyum saglamalarini ifade etmektedir. Bu ii¢ kavram, hem
bireysel mali sorumluluklarin yerine getirilmesi hem de
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ekonomik istikrar ve toplumsal refahin saglanmasi agisindan
birbirini tamamlayan kritik unsurlar olarak degerlendirilmektedir.
Ayni zamanda bu ii¢ unsurun dongiisel bir niteligi bulunmaktadir.
Yani aralarinda sirali bir iliski s6z konusudur.

Vergi okuryazarligi, bireylerin vergi sistemine duydugu
giiveni artirarak vergi bilincinin gelismesine katkida bulunur ve
bu durum dogrudan vergi sadakati ile baglantilidir. Literatiirde,
vergi uyumunu artirmaya yonelik yaklasimlar genellikle
ekonomik, psikolojik ve kurumsal faktorleri igeren ¢ok boyutlu
modeller ¢ercevesinde ele alinmaktadir. Geleneksel yaklagimlar
bireylerin vergiye uyumunu maliyet-fayda analizi ile agiklarken,
glinlimiizde bilissel, etik ve sosyal faktorlerin de vergi uyumunda
belirleyici oldugu ortaya konmaktadir.

Bu calismada, vergi okuryazarligi, vergi bilinci ve vergi
sadakati kavramlar teorik ¢er¢cevede ele alinarak, bu unsurlarin
bireylerin vergiye gonilli uyumu ve toplumsal refah tzerindeki
etkileri incelenecektir. Calismanin amaci, bu kavramlarin neden
onemli oldugunu ortaya koyarak, literatiirdeki mevcut
yaklagimlart sistematik bir sekilde degerlendirmek ve vergi
uyumunu artirmaya yonelik ¢6ziim Onerileri sunmaktir. Vergi
bilinci ve sadakati yuksek olan toplumlarda, kamu hizmetleri
daha etkin bir sekilde sunulmakta, ekonomik adalet saglanmakta
ve toplumsal dayanigsma giiclenmektedir. Bu nedenle, vergi
okuryazarligi, vergi bilinci ve vergi sadakati, stirdiiriilebilir bir
gelecek i¢in vazgegilmez unsurlar olarak degerlendirilmektedir.

2. VERGi OKURYAZARLIGI
2.1. Tanimi ve Kapsam

Vergi okuryazarligi, bireylerin ve igletmelerin yani gergcek
ve tilizel kisilerin kendileri ya da temsilcileri vasitasiyla vergi
mevzuati, ylkiimliiliikkleri ve haklar1 konusunda bilgi sahibi
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olmasi ve bu bilgiyi etkin bir sekilde kullanabilmesi anlamina
gelmektedir. Bu kavram yalnizca vergi oranlari, 6deme siirecleri
ve yasal diizenlemeleri anlamakla sinirli kalmayip, ayn1 zamanda
verginin ekonomik ve sosyal iglevlerini kavramayi, mali
planlamay1 dogru yapmay1 ve vergi avantajlarindan etkin sekilde
yararlanmay1 da kapsamaktadir (OECD, 2015).

Literatiirde, vergi okuryazarliginin finansal
okuryazarligin (Kuyumcu, 2018) bir alt bileseni oldugu (Yiicel ve
Kuyumcu, 2018) ve bireylerin mali karar alma sireclerinde kritik
bir rol oynadig1 belirtilmektedir (Lusardi & Mitchell, 2014).
Vergi okuryazarligi ylksek olan bireyler, vergi yukimliltklerini
bilingli bir sekilde yerine getirerek, devlet-miikellef iliskisini
giiclendirmekte ve goniilli vergi uyumunu artirmaktadir
(McKerchar & Evans, 2009).

2.2.Vergi Mevzuaty, Yiikiimliiliikler ve Haklar
Acisindan Vergi Okuryazarhg

Vergi okuryazarligmin temel unsurlarindan  biri,
bireylerin vergi mevzuatina iligkin bilgi sahibi olmasidir. Vergi
mevzuati, miikelleflerin yiikiimliiliiklerini ve haklarini belirleyen
yasal cerceveyi ifade eder ve mukelleflerin vergiye génulli uyum
saglamalar1 i¢in bu c¢er¢evenin agik ve anlasilir olmasi
gerekmektedir (Saad, 2014).

Vergi okuryazarlig yiiksek olan bireyler:

v' Vergi oranlari, muafiyetler, beyanname doldurma
stirecleri, vergi iadeleri ve cezai yaptirimlar gibi konular
hakkinda daha bilingli kararlar alabilir (OECD, 2019).

v' Vergiye yonelik farkindaliklar1 sayesinde vergi
kacakc¢iligr ve yanlis beyan gibi olumsuz davraniglari
azaltabilir (Torgler, 2007).
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v' Vergi idaresi ile iligkilerinde daha aktif rol oynayarak,
vergi sistemine kars1 gliven duygusu gelistirebilir (Alm &
Torgler, 2011).

2.3. Vergi Okuryazarhgmin Bireyler ve isletmeler
I¢cin Faydalar

Vergi okuryazarliginin artirilmast hem bireyler hem de
isletmeler icin &nemli avantajlar saglar. Ilk olarak, vergi
okuryazarligi, bireylerin ve isletmelerin vergi ylikiimliiliiklerini
dogru ve zamaninda yerine getirmesine yardimci olur. Bu, cezai
yaptirimlardan kag¢inmayi ve vergi idaresiyle olan iliskilerin
sorunsuz bir sekilde yliriitiilmesini saglar (James & Alley, 2002).
Ikinci olarak, vergi okuryazarligi, bireylerin ve isletmelerin vergi
iadeleri, tesvikler ve indirimler gibi avantajlardan haberdar
olmasi saglar. Ornegin, egitim harcamalari, saghk giderleri
veya yesil enerji yatirimlari gibi alanlarda sunulan vergi
tesviklerinden yararlanmak, mali yiikii hafifletebilir (Kleven,
2014). Ugiincii olarak, vergi okuryazarligi, mali planlama ve
bitce yonetiminde etkinligi artirir. Bireyler ve isletmeler, vergi
yiikiimliiliiklerini Ongdrerek daha saglikli finansal kararlar
alabilir ve uzun vadeli mali hedeflerine ulasabilir (Slemrod &
Bakija, 2008).

2.4. Vergi Okuryazarhginin Toplumsal Etkileri ve
Yolsuzluk iliskisi

Vergi okuryazarligi, bireylerin ve isletmelerin vergi
sistemine dair bilgi diizeyini artirarak ekonomik ve sosyal yapinin
giiclenmesine katki saglamaktadir. Vergi sisteminin seffaf ve adil
bir sekilde islemesi, bireylerin vergiye goniillii uyumunu tesvik
ederken, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimina da
olanak tanimaktadir (Kirchler, 2007). Vergi okuryazarligi diizeyi
yiiksek toplumlarda, vergi gelirlerinin nasil kullanildigina dair
farkindalik artmakta ve kamu yOnetimi iizerinde hesap
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verebilirlik mekanizmalar1 gelismektedir (Torgler & Schneider,
2009).

Vergi okuryazarligi ile yolsuzluk arasinda giiclii bir iliski
bulunmaktadir. Vergi sistemine dair bilgi diizeyi diisiik olan
bireyler ve isletmeler, yolsuzluk ve kayit dis1 ekonomi gibi
olumsuz durumlara daha yatkin olabilir (Alm, 2012). Vergi
mevzuatinil yeterince bilmeyen bireyler, riisvet, vergi kacirma
veya usulsiiz muhasebe uygulamalarina kars1 daha savunmasiz
hale gelebilmektedir (Frey & Torgler, 2007). Ote yandan, vergi
konusunda  bilingli  bireyler, kamu yonetiminin  hesap
verebilirligini talep edebilir ve yasa dis1 uygulamalara karsi daha
direncli olabilir.

Ayrica, yolsuzluk oraninin yiiksek oldugu {ilkelerde,
bireylerin devlete ve vergi sistemine duydugu giiven
azalmaktadir. Bu durum vergiye goniillii uyumu diisiirerek vergi
kacakeiligini tesvik etmektedir (OECD, 2019). Bu kisir dongiiniin
kirilabilmesi i¢in vergi okuryazarliginin yayginlastirilmasi,
seffafligin artirilmasi ve vergiye goniilli uyumu tesvik eden
politikalarin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, egitim
ve farkindalik programlari, vergi bilincinin artirilmasinda kritik
bir rol oynamaktadir (Feld & Frey, 2002).

2.5. Vergi Okuryazarhigmin Artirilmas I¢in
Yapilabilecekler

Vergi okuryazarliginin artirilmast hem bireylerin vergiye
uyumunu hem de ekonomik istikrar1 giiclendirecek bir strateji
olarak 6ne c¢ikmaktadir. Bu amaca yonelik olarak
uygulanabilecek baslica yontemler sunlardir:

Vergi Egitimi Programlari: Egitim sisteminde vergi
okuryazarligini gelistirecek miifredat degisiklikleri yapilmali ve
geng yaslardan itibaren bireylerde vergi bilincinin olusturulmasi
saglanmalidir (OECD, 2015). Ayrica iiniversitelerde ve mesleki
egitim kurumlarinda vergiye iliskin temel bilgileri iceren dersler
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sunulmali, miikellefler i¢in vergi seminerleri diizenlenmelidir
(McKerchar & Evans, 2009).

Dijital ve Teknolojik Co6zumler: Vergi idareleri,
cevrimici vergi rehberleri, mobil uygulamalar ve interaktif vergi
hesaplayicilar1 gibi teknolojik araclar gelistirerek miikelleflerin
vergi konusundaki bilgiye kolay erigsmesini saglamalidir (OECD,
2019). Ayrica kullanict dostu elektronik beyanname sistemleri
gelistirilerek, bireylerin vergi islemlerini daha bilingli bir sekilde
yapmalar1 desteklenmelidir (Saad, 2014).

Seffafik ve Iletisim Stratejileri: Vergi idareleri,
miikelleflerle agik, anlasilir ve giiven veren bir dil kullanarak
iletisim kurmalidir. Ayrica vergi politikalarina iliskin seffaf
bilgilendirme mekanizmalar1 olusturulmali, bireylerin devlete
duyduklari giiven artirilmahidir (Kirchler et al., 2008).

Vergi Tesviklerinin ve Kolayhklarinin Tanmitimi: Vergi
okuryazarligr diisik olan bireyler, devletin sundugu vergi
tesviklerinden ve muafiyetlerinden tam olarak
yararlanamamaktadir. Ayrica devletin vergi avantajlarint ve
kolayliklarint agik bir sekilde duyurmasi, bireylerin vergiye
iliskin karar alma siireclerini daha bilincli hale getirecektir (Alm
& Torgler, 2011).

Devlet Destekli Rehberlik Hizmetleri: Vergi idareleri,
bireylerin ve isletmelerin vergi konusundaki sorularini
yanitlamak ve onlara yol gostermek i¢in danigmanlik hizmetleri
sunmalidir. Ayrica bu tiir hizmetler, 6zellikle kiiclik isletmeler ve
yeni girisimciler igin biiyiik bir destek saglayabilir (Bird & Zolt,
2008).

Sonu¢ olarak vergi okuryazarhigi, bireylerin ve
isletmelerin vergi sistemine uyum saglamasini kolaylastiran ve
toplumsal refahin artirilmasina katkida bulunan 6nemli bir
unsurdur. Vergi okuryazarliginin artirilmasi hem bireysel hem de
toplumsal diizeyde vergiye goniillii uyumu tesvik etmekte, vergi
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kacakeiligt  oranlarin1  azaltmakta ve kamu gelirlerinin
strdiiriilebilirligini ~ desteklemektedir. Bu nedenle, vergi
okuryazarligin1 artirmaya yonelik egitim programlari, dijital
cozimler ve devlet destekli rehberlik hizmetleri gibi yéntemler
gelistirilmelidir. Bu stratejiler yalnizca vergi uyumunu degil,
ekonomik istikrar1 ve toplumsal adaleti de giiclendirecek unsurlar
arasinda yer almaktadir.

3. VERGI BILINCI
3.1. Vergi Bilinci Kavramimin Tanimi ve Onemi

Vergi bilinci, bireylerin vergi 6deme sorumlulugunu
benimseme derecesi, vergilerin ekonomik ve sosyal islevlerine
dair algilar1 ve verginin toplumsal faydalarin1 kavrama diizeyi
olarak tanimlanmaktadir (Kirchler, 2007; Torgler, 2007). Vergi
bilinci yalnizca yasal zorunluluklara uyumu degil, ayn1 zamanda
verginin  kamu  hizmetlerinin  finansmanindaki  roliinii
icsellestirmeyi ve vatandashik gorevi olarak benimsemeyi
gerektirmektedir. Vergi bilincinin yiiksek olmasi, bireylerin
vergiye goOniillii uyumunu artirircken ayni zamanda devlete
duyulan giiveni giiclendirmekte ve kamu finansmaninin
stirdiirtilebilirligini desteklemektedir (Alm & Torgler, 2011).

Vergi bilinci yiksek toplumlarda, bireylerin vergi
kacirma gibi yasa dis1 eylemlere yonelme egilimi azalmakta ve
vergi gelirleri sayesinde kamu hizmetlerinin etkin bir sekilde
sunulmasit saglanmaktadir (OECD, 2019). Bununla birlikte,
bireylerin 6dedigi vergilerin egitim, saglik, altyapi ve sosyal
giivenlik gibi kamu hizmetlerine doniistiiglinii bilmesi, vergiye
gontlli uyumlarin1 daha da giiclendirmektedir (Bird & Zolt,
2008).
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3.2. Vergi Bilinci ve Toplumsal Refah iliskisi

Vergiler, devletlerin temel gelir kaynagi olup toplumun
ortak ihtiyaclarinin karsilanmasi ve sosyal refahin artirilmasi igin
kullanilmaktadir. Vergi gelirleri sayesinde insa edilen okullar,
hastaneler, yollar ve diger altyapi projeleri, bireylerin yasam
kalitesini dogrudan artirmaktadir (Slemrod, 2019). Vergi bilinci
yiiksek olan bireyler, 6dedigi vergilerin kamu hizmetlerine
doniistiiglinii  bildigi i¢in  vergiye daha istekli uyum
gostermektedir (Frey & Torgler, 2007).

Vergi bilincinin yiiksek oldugu toplumlarda, gelir
dagilimindaki esitsizliklerin azaltilmasi ve sosyal adaletin
saglanmas1 da daha etkili bir sekilde gergeklestirilmektedir. Artan
oranli vergi sistemleri sayesinde, yliksek gelir gruplarindan alinan
vergiler diisiik gelir gruplarina sosyal yardimlar, egitim burslari
ve saglik hizmetleri olarak geri donmektedir (Piketty, 2014).
Vergi bilinci yiiksek bireyler, bu tiir adalet mekanizmalarini
destekleyerek vergi kacakeiligi ve kayit dist ekonomi gibi
olumsuz davraniglardan kaginmaktadir. Bu da toplumsal
dayanismay1 giiclendiren bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir (Alm,
2012).

3.3. Vergi Bilincinin Diisiik Olmasinin Sonuclari

Vergi bilinci diisiik toplumlarda, vergi kacirma, kayit dis
ekonomi ve kamu finansmaninda dengesizlikler gibi sorunlar
ortaya ¢ikmaktadir. Vergi kagirma, devletin gelir kaybina neden
olarak kamu hizmetlerinin kalitesini diistirmektedir (Alm, 2012).
Bu durum, egitim ve saglik gibi temel hizmetlerin aksamasina yol
acmakta ve toplumsal refah1 olumsuz etkilemektedir.

Bunun yani sira, kayit dis1 ekonomi de vergi bilinci diisiik
toplumlarda sik¢a goriilen bir sorundur. Kayit dis1 calisan
bireyler, sosyal giivenlik haklarindan mahrum kalirken, devletin
vergi gelirlerindeki diisiis adil vergi yiikiiniin bozulmasina neden
olmaktadir (Schneider & Enste, 2000).
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3.4. Vergi Bilincini Artirmaya Yénelik Oneriler

Vergi bilincinin artirilmast i¢in bireysel ve kamusal
diizeyde bilinglendirme politikalar1  uygulanmalidir. Bu
kapsamda 6neriler sunlardir:

Vergi Egitimi Programlarmin Yayginlastirilmasi:
Milli Egitim Bakanlig1 vasitasiyla ilkdgretimden itibaren vergi
egitimi verilmesi, bireylerin vergiye yonelik farkindaliklarin
artiracaktir (OECD, 2015). Yiiksekogretimde ve meslek
liselerinde vergi bilinci ve vergi hukuku derslerinin artirilmasi,
mukelleflerin vergi sorumluluklarini daha bilingli bir sekilde
yerine getirmelerine yardimci olacaktir (McKerchar & Evans,
2009).

Seffaf ve Adil Vergi Politikalarimin Gelistirilmesi:
Vergi sisteminin seffaf ve hesap verebilir olmasi, miikelleflerin
vergiye olan gilivenini artirarak goniillii uyumu tesvik edecektir
(Kirchler et al., 2008). Devletin, kamu harcamalarinin nasil
kullanildigin1 agik bir sekilde paylagmasi, harcanan paralarin
hesabinin sorulabilmesi (Kuyumcu, 2024), bireylerin vergi
06deme motivasyonlarini yiikseltebilir (Frey & Torgler, 2007).

Vergi Tesviklerinin Tanitilmasi: Vergiye uyum
saglayan miikelleflerin 6diillendirilmesi ve tesvik edilmesi, vergi
bilincini olumlu yénde etkilemektedir (Alm & Torgler, 2011).

Medyanin  Vergi Bilinci Konusunda Aktif Rol
Oynamasi: Kamu spotlari, belgeseller ve sosyal medya
kampanyalar1 araciligiyla bireylerin vergiye iliskin farkindaliklar
artirllmalidir (Torgler, 2007).

Sonug olarak vergi bilinci, toplumsal refahin ve ekonomik
istikrarin saglanmasinda temel bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Vergi bilincinin yiiksek oldugu toplumlarda, goniillii vergi
uyumu artmakta, kamu hizmetleri daha etkin bir sekilde
sunulmakta ve sosyal adalet saglanmaktadir.
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4. VERGI SADAKATI
4.1. Kavramsal Cerceve ve Literatiirdeki Yaklasimlar

Vergi sadakati, bireylerin ve isletmelerin vergi
yukiimliliiklerini goniilli, siirekli ve diirtist bir sekilde yerine
getirme egilimlerini ifade eden bir kavramdir (Kirchler, 2007).
Vergi sadakati yalnizca yasal zorunluluklardan kaynaklanan bir
uyum siireci degil, ayn1 zamanda bireylerin ahlaki normlari, etik
ilkeleri, toplumsal degerleri, devlete duyduklar1 giiven ve vergi
sistemine iliskin algilarindan da etkilenmektedir (Torgler &
Schneider, 2007).

Literatiirde vergi sadakati farkli yaklagimlar ¢ergevesinde
ele alinmaktadir ancak en genel yaklasimlar ekonomik yaklasim
ile psikolojik ve sosyal yaklagimdir:

Ekonomik Yaklasim: Vergi sadakati, bireylerin vergi
O0deme maliyetlerini ve yakalanma riskini degerlendirdigi bir
maliyet-fayda analizi c¢ergevesinde ele alinmaktadir. Bu
yaklasim, bireylerin vergi 6deme davraniglarini cezai yaptirimlar,
vergi oranlar1 ve denetim sikligi gibi unsurlara dayali olarak
aciklamaktadir (Allingham & Sandmo, 1972).

Psikolojik ve Sosyolojik Yaklasimlar: Vergi sadakati,
bireylerin toplumsal normlar, adalet algisi, kamu hizmetlerinden
duyulan memnuniyet ve devletle olan giiven iliskileri
cergevesinde degerlendirilmektedir (Alm & Torgler, 2011). Vergi
sadakati, yalnizca cezai yaptirimlarla saglanabilecek bir olgu
olmayip, devletin seffafligi, vergi sisteminin adil olup olmamasi
ve kamu hizmetlerinin etkin kullanim1 gibi unsurlarla dogrudan
iligkilidir (Frey & Torgler, 2007).

4.2. Vergi Sadakatini Etkileyen Faktorler

Vergi sadakati, bireysel, kurumsal ve ekonomik
faktorlerin etkisiyle sekillenen ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bu
faktorler asagida detaylandirilmaktadir:
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Vergi Adaleti Algisi: Bireyler, vergi yikinun adil
dagitildigina inandiklarinda vergi sadakatleri artmakta, aksi
durumda vergi kagirma egilimleri gliclenmektedir (Kirchler et al.,
2008). Vergi adaleti, dikey adalet (yuksek gelirli bireylerin daha
fazla vergi 6demesi) ve yatay adalet (benzer gelir seviyesindeki
bireylerin esit sekilde vergilendirilmesi) ilkeleri cergevesinde
degerlendirilmelidir (Molero & Pujol, 2012).

Ekonomik Faktorler: Ekonomik belirsizlikler, bireylerin
vergi ddeme aligkanliklarini dogrudan etkilemektedir. Kriz ve
durgunluk donemlerinde vergi uyumu azalma egiliminde olurken,
ekonomik istikrar bireylerin vergi sadakatini ve ddeme guclni
artirmaktadir (Frey & Torgler, 2007; OECD, 2019).

Devletin Giivenilirligi ve Kamu Harcamalarinin
Seffafligi: Devletin kamu harcamalarini etkin ve seffaf bir
sekilde yonetmesi, miikelleflerin vergi sadakatini artiran en
onemli unsurlardan biridir. Vergi gelirlerinin toplum yararia
kullanildigina dair alginin giiclii olmasi, bireylerin vergi 6deme
konusundaki istekliligini artirmaktadir (Alm & McClellan, 2012).
Kamu kaynaklarinin kétiiye kullanilmasi ve yolsuzluk algisi ise
vergi kagakc¢iligini artiran faktorler arasindadir (Torgler, 2007).

Toplumsal Normlar ve Vergi Kultlra: Vergi sadakati,
bireylerin iginde bulundugu toplumsal normlar ve kiiltiirel
degerlerden de etkilenmektedir. Vergi 6deme aliskanliklarinin
yaygin oldugu toplumlarda bireyler de vergiye uyum gostermeye
daha yatkin olurken, vergi kagirmanin normallestigi toplumlarda
vergi uyumu diismektedir (Wenzel, 2005).

4.3. Vergi Sadakati ile Goniillii Uyum Arasindaki
Tliski
Vergi sadakati ve gondlli vergi uyumu, birbiriyle
dogrudan iligkilidir. Vergi sadakati, bireylerin vergi 6deme
ylikiimliiliiklerini icsellestirmesini saglarken, goniillii vergi
uyumu ise miikelleflerin herhangi bir zorlayict mekanizma
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olmadan vergilerini 6demesi anlamina gelmektedir (Kirchler et
al., 2008).

Yapilan arastirmalar, goniillii uyumun yiiksek oldugu
iilkelerde vergi sadakatinin de giiclii oldugunu gostermektedir
(Alm & Torgler, 2011). Sik1 vergi denetimleri, tek basina vergi
uyumunu artirmak i¢in yeterli olmamakta; miikelleflerin vergi
sistemine duydugu gilivenin yiiksek olmasi, uzun vadede daha
etkili bir uyum mekanizmasi yaratmaktadir (OECD, 2019). Bu
nedenle, vergi sadakatinin guclendirilmesi, gonulli  uyum
oranlarini artirarak vergi sisteminin etkinligini ylikseltmede kritik
bir rol oynamaktadir (Torgler, 2007).

4.4. Vergi Sadakatini Artirmaya Yonelik Stratejiler

Vergi sadakatini artirmak icin, bireylerin vergiye bakis
acilarin1 olumlu ydnde degistirecek ve vergi uyumunu tesvik
edecek cesitli politikalar uygulanmalidir. Bu baglamda asagidaki
stratejiler one ¢ikmaktadir:

Vergi Bilgilendirme Kampanyalarinin
Yayginlastirilmasi: Vergi sistemine iliskin dogru bilgilerin
yayginlastirilmasi, bireylerin - goniilli uyum saglamalarina
katkida bulunacaktir (Torgler, 2007).

Ekonomik Istikrarin Korunmasi: Vergi yukinin
yonetilebilir olmast ve ekonomik belirsizliklerin azaltilmasi,

miikelleflerin vergi sadakatini siirdiirmesine yardimei olacaktir
(OECD, 2019).

Dijitallesme ve Teknolojik Yenilikler: Vergi idareleri,
dijital platformlar ve otomasyon sistemleri kullanarak vergi
stireclerini daha seffaf ve etkin hale getirebilir (OECD, 2020).
Online vergi beyan sistemleri ve mobil uygulamalar,
miukelleflerin vergi yukumluliklerini kolayca yerine getirmesini
saglayarak goniillii uyumu artirabilir.
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Vergi Adaletinin Saglanmasi: Vergi yukinin adil bir
sekilde dagitilmasi, vergi kacakciligina karsi etkin Onlemler
alinmasi, bireylerin vergi sadakatini artiracaktir (Molero & Pujol,
2012).

Seffafik ve Hesap Verebilirlik Mekanizmalarinin
Guglendirilmesi: Kamu harcamalarinin nasil kullanildigina dair
acik bilgi paylagimi, miikelleflerin devlete olan giivenini artirarak
vergi sadakatini olumlu yonde etkilemektedir (Alm & McClellan,
2012).

Sonug¢ olarak vergi sadakati, yalnizca zorlayici yasal
diizenlemelerle degil, miikelleflerin vergi sistemine duydugu
gliveni artiran politikalarla giiglendirilebilir. Seffaf bir kamu
yonetimi, adil vergi sistemleri, ekonomik istikrar ve toplumda
vergi bilincinin artirilmasi, vergi sadakatinin giliglenmesini
saglayan en 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir.

Vergi sadakatinin yiiksek oldugu toplumlarda:
Goniillii uyum oranlar artmakta,
Vergi kacakeilig1 oranlari diismekte,

Kamu gelirleri stirdirtlebilir hale gelmekte ve

NS NEE NN

Toplumsal refah artmaktadir.

Bu nedenle, vergi sadakatinin guclendirilmesine yonelik
politika uygulamalarinin, sadece devlet gelirlerini artirmakla
kalmayacagi, ayn1 zamanda toplum genelinde ekonomik istikrar1
da destekleyecegi diisliniilmektedir.
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5. VERGI OKURYAZARLIGI, VERGI BILINCI
VE VERGI SADAKATI ARASINDAKI ILiSKi

5.1. Literatiirde Bu U¢ Kavram Arasindaki
Baglantilar

Vergi okuryazarligi, vergi bilinci ve vergi sadakati
birbirini tamamlayan ve vergiye goniillii uyumu sekillendiren ii¢
temel kavramdir. Vergi okuryazarligi, bireylerin vergi sistemi
hakkinda bilgi sahibi olmasini ve vergisel kararlarini bilingli bir
sekilde almasini saglarken (Loo et al., 2008), vergi bilinci,
bireylerin verginin toplumsal islevlerini anlamalar1 ve vergi
0deme sorumlulugunu igsellestirmeleri ile ilgilidir (Saad, 2014).
Vergi sadakati ise bireylerin uzun vadede vergiye gonulli uyum
saglamalarimi ve ylkiimliliiklerini yerine getirmelerini ifade
etmektedir (Kirchler, 2007).

Sekil 1. Vergi Okuryazarhg, Bilinci ve Sadakati iliskisi

Vergi L _ .
Okuryazarlig Vergi Bilinci Vergi Sadakati

Kaynak: Literatiir kapsaminda yazar tarafindan olusturulmustur.

Sekil 1°de goriildiigli iizere literatlirde, bu li¢ kavram
arasinda dogrusal bir iligki oldugu vurgulanmaktadir. Vergi
okuryazarlig1 ytliksek bireyler, vergi sistemine dair daha bilingli
kararlar almakta, bu da vergi bilincini glclendirmekte ve uzun
vadede vergi sadakatine olumlu katki saglamaktadir (OECD,
2019). Ozellikle modern vergi sistemlerinde, bireylerin vergiye
iligkin bilgi dilizeylerinin artmasi, vergi uyumunun temel
belirleyicileri arasinda yer almaktadir (Braithwaite, 2009).
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5.2. Vergi Okuryazarhgmnin Vergi Bilinci ve Sadakati
Uzerindeki Etkileri

Vergi okuryazarligi, bireylerin vergiye dair bilgi
seviyelerini artirarak vergi bilincini giiglendiren en 6nemli
faktorlerden biridir. Vergi mevzuatina iliskin bilgi sahibi olan
bireyler, vergi yukimluluklerini daha iyi anlamakta ve gonillii
uyum oranlar1 artmaktadir (Fjeldstad & Semboja, 2001). Vergiye
iliskin bilgi eksikligi ise, bireylerde vergi ka¢inma egilimlerini
artirmakta ve vergi sistemine yonelik giiven eksikligi
yaratmaktadir (Torgler, 2007).

Vergi okuryazarliginin yiiksek olmasi, bireylerin vergi
sistemine dair olumlu bir alg1 gelistirmesini saglayarak vergi
bilincini guclendirmektedir (Lewis, 1982). Vergi bilinci ylksek
bireyler, vergi 6demeyi bir yuk yerine toplumsal bir gérev olarak
gormekte ve uzun vadede vergi sadakatini siirdiirme egilimleri
artmaktadir (Alm & Torgler, 2011). Bu durum, vergi bilinci ve
sadakati arasindaki iliskinin vergi okuryazarligi ile dogrudan
desteklendigini gostermektedir.

5.3. Vergi Bilinci Yuksek Bireylerin Vergi Sadakatine
Katkisi

Vergi bilincinin bireylerin vergi sadakati tzerindeki etkisi
literatiirde genis bir sekilde ele alinmaktadir. Vergi bilinci yiiksek
bireyler, vergilerin kamu hizmetlerinin finansmanindaki roliinii
daha iyi kavramakta ve bu nedenle vergiye goniillii uyum oranlari
artmaktadir (Saad, 2014).

Ayrica, vergi bilinci yiiksek bireyler, vergi sisteminin adil
calistigina dair daha fazla inanca sahip olduklarindan, vergi
kaginma egilimleri azalmaktadir (Kirchler et al., 2008). Vergi
bilinci, etik degerler ve toplumsal normlarla desteklendiginde,

bireylerin vergi sadakatini siirdiirme egilimleri giiglenmektedir
(Wenzel, 2005).
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5.4. Vergi Sadakati, Toplumsal Refah ve Ekonomik
Istikrar Arasindaki Iliski

Vergi sadakati, yalnizca bireysel bir uyum siireci degil,
aym1 zamanda toplumsal refahin ve ekonomik istikrarin
saglanmast agisindan da kritik bir faktordiir. Vergi sadakati
yuksek toplumlarda:

v" Vergi gelirleri artmakta,

v Kamu hizmetleri daha etkin bir sekilde sunulmakta,
v' Gelir esitsizlikleri azalmakta ve

v Ekonomik istikrar giiclenmektedir (Murphy, 2008).

Vergi sadakati yiiksek (lkelerde, devletler daha fazla
vergi geliri elde etmekte ve bu gelirler egitim, saglik, altyap1 ve
sosyal giivenlik gibi kamu hizmetlerine aktarilmaktadir (Bird &
Zolt, 2008). Bu dongl sayesinde, bireyler vergi 6deme
sorumlulugunu daha istekli bir sekilde yerine getirmekte ve
vergiye duyulan giiven artmaktadir.

5.5. Ulkeler Bazinda Karsilastirmalar ve Ornek
Uygulamalar

OECD iilkelerinde yapilan arastirmalar, vergi
okuryazarligi seviyesinin yiiksek oldugu iilkelerde vergi uyum
oranlarinin da daha yiiksek oldugunu gostermektedir (OECD,
2019). Isve¢ ve Danimarka gibi iilkelerde vergi bilincini
artirmaya  yonelik yaygmn egitim  programlari, kamu
harcamalarinin seffaf yonetilmesi ve vergi tesviklerinin dogru
tanitilmasi, vergi sadakatini Onemli Olgiide artirmaktadir
(Fjeldstad & Semboja, 2001).

Buna karsin, vergi okuryazarliginin diisiik oldugu ve vergi
sistemine duyulan giivenin zayif oldugu iilkelerde, vergi kaginma
oranlarinin daha yiliksek oldugu gozlemlenmektedir (Alm &
Torgler, 2011). Bu nedenle, gelismekte olan iilkelerde vergi
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bilincini ve vergi okuryazarligmi artiracak  politika
uygulamalarinin hayata gecirilmesi Onerilmektedir (Torgler,
2007).

Genel bir degerlendirme yapildiginda vergi okuryazarligi,
vergi bilinci ve vergi sadakati birbirleriyle dogrudan iliskili olup,
bireylerin vergiye goniilli uyum oranlarimi belirleyen kritik
faktorler arasinda yer almaktadir. Vergi sistemine dair bilgi
seviyesinin artirilmasi, bireylerin vergiye olan bakis acisini
olumlu yonde sekillendirmekte ve goniillii vergi uyumunu tesvik
etmektedir. Bu nedenle, vergi okuryazarligini artirmaya yonelik
politikalar,  yalnizca  bireylerin  vergi  farkindaligini
guclendirmekle kalmayip, toplumsal diizeyde vergi uyumunun
ylkselmesine de katki saglamaktadir.

Vergi bilincinin ve sadakatinin giclendirilmesi igin:
Egitim programlarinin yayginlastiriimast,
Seffaf ve adil vergi politikalarinin benimsenmesi,

Vergi adaletinin saglanmasi,

ASERNER NN

Vergi kaginma egilimlerini azaltacak reformlarin hayata
gecirilmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, bireylerin vergiye
karst olumsuz tutumlarini degistirmek ve vergi uyum oranlarini
artirmak i¢in daha kapsamli ve uzun vadeli stratejilere ihtiyag
duyulmaktadir.

Gelecekte yapilacak akademik arastirmalar, bireylerin
vergi sistemine duydugu giivenin ve algilanan adaletin, vergiye
uyum oranlarimi1 nasil etkiledigini daha ayrintilhi sekilde
inceleyerek, politika  Onerilerinin  gelistirilmesine  katki
saglayacaktir (Kirchler et al., 2008).
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6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu calismada vergi okuryazarligi, vergi bilinci ve vergi
sadakati kavramlar1 ele alinmig ve bu unsurlarin bireylerin
vergiye gonilli uyumu ve toplumsal refah Gzerindeki etkileri
degerlendirilmistir. Literatlirdeki bulgular, vergiye iligskin bilgi
seviyesinin artirtlmasinin vergi bilincini giiglendirdigini ve bunun
da vergi sadakati ile dogrudan iligkili oldugunu ortaya
koymaktadir (Saad, 2014; Kirchler, 2007). Vergi okuryazarligi
yiiksek bireylerin vergi sistemine duydugu giivenin arttig1 ve bu
guvenin vergiye goniillii uyumu tesvik ettigi goriillmektedir (Alm
& Torgler, 2011).

Vergi okuryazarligi, bireylerin vergi sistemine dair
farkindaligini artirarak vergi bilincinin gliglenmesini saglamakta;
vergi bilinci yliksek bireyler ise vergilerin toplumsal faydalarini
i¢sellestirerek uzun vadede vergi sadakatini siirdiirebilmektedir.
Bu durum, vergiye gonilli uyumu artiran bir dongi
olusturmaktadir. Vergi bilinci ve sadakati yiiksek olan
toplumlarda kamu hizmetleri daha etkin bir sekilde sunulmakta,
gelir dagilimindaki esitsizlikler azalmakta ve toplumsal
dayanigma gliclenmektedir.

Vergi uyumunu artirmaya yonelik olarak:

v' Vergi okuryazarligim gii¢lendirecek egitim-6gretim
programlarinin yayginlastirilmasi,

v' Vergi bilincini tesvik eden bilinglendirme
kampanyalarinin artirilmasi,

v’ Seffaf ve adil bir vergi sisteminin olusturulmasi,

<\

Vergi adaletine yonelik alginin giigclendirilmesi,

v Vergi denetimlerinin adil ve seffaf bir sekilde yiirtitiilmesi
gibi politika Onerileri biiylik 6nem tagimaktadir (OECD,
2019; Kirchler et al., 2008).
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Vergi bilincinin artirilmasi, sadece ekonomik bir
gereklilik degil, aym1 zamanda toplumsal sorumlulugun ve
vatandaslik bilincinin bir parcasidir. Vergi 6demek, toplumun
ortak ihtiyaclariin karsilanmasi ve refahin stirdiiriilebilirligi i¢in
vazgecilmez bir unsurdur. Bu nedenle, bireyler ve isletmeler,
vergi 0demenin bir vatandaslik gérevi oldugunu benimsemeli ve
bu sorumlulugu goniillii olarak yerine getirmelidir (Torgler,
2007).

Bu c¢alisma, vergi okuryazarligi, bilinci ve sadakati
arasindaki iliskilere dair genel bir ¢er¢eve sunmus olsa da bazi
sinirliliklar igermektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde
vergi bilinci ve sadakatine yonelik ampirik caligmalarin sinirl
oldugu gortlmektedir (Braithwaite, 2009). Gelecekteki
arastirmalar, bireylerin demografik ve sosyoekonomik
ozelliklerinin vergi uyumuna etkisini daha ayrintili bir sekilde ele
almali ve vergi sistemine duyulan giivenin farkli kiiltiirel
baglamlardaki etkilerini incelemelidir.

Sonug olarak, vergi okuryazarligi, vergi bilinci ve vergi
sadakati, strdirdlebilir bir ekonomi ve adil bir toplum igin
vazgecilmez unsurlardir. Bu lic kavramin gii¢clendirilmesinin,
yalnizca ekonomik istikrar1 saglamayacagi, ayni zamanda
toplumsal refahi ve adaleti de destekleyecegi diisiiniilmektedir.
Bireyler, isletmeler ve devlet, bu alanda is birligi yaparak daha
seffaf, adil ve slirdiiriilebilir bir vergi sistemi olusturabilir. Bu
cercevede gelecekte yapilacak akademik caligmalarin, vergiye
goniilli uyumu tesvik edebilecegi, yeni politika Onerilerinin
gelistirilmesine katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.
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KUCUK VE ORTA BUYUKLUKTEKI ISLETME
(KOBI)’LERE YONELIK TESVIKLER UZERINE
BiR DEGERLENDIRME: TURKIYE ORNEGI

Ozlem SOKMEN GURCAM!
izzet YETER?

1. GIRIS

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI’ler),
ekonomik biiyiimenin, istihdamin ve yenilik¢iligin en 6nemli
unsurlarindan biri olarak hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde
bliyiik bir 6neme sahiptir. Diinya genelinde ekonomik yapinin
temel tas1 olarak kabul edilen KOBI’ler, aym1 zamanda bolgesel
kalkinma ve gelir dagiliminda dengeleyici bir rol Gstlenmektedir.
Tiirkiye gibi gelismekte olan ekonomilerde, KOBI’ler sadece
ekonomik kalkinmay1 desteklemekle kalmaz, ayn1 zamanda
sosyal yapinin siirdiiriilebilirligini de saglayan bir arag olarak 6ne
cikar.

Bu baglamda, devletler tarafindan KOBI’lere saglanan tesvik
politikalar1 hem yerel hem de kiiresel ekonomilerde rekabet
gliciinii artirmak, yenilik¢iligi tesvik etmek ve bolgesel
esitsizlikleri azaltmak i¢in kritik bir 6neme sahiptir. Turkiye’de
uygulanan tesvik mekanizmalarinin etkilerini anlamak hem
isletmelerin biiylimesine hem de bolgesel kalkinmaya olan
katkilarin1 degerlendirmek agisindan 6nemlidir. Bu g¢alismada,
Tiirkiye’de ve diinyada KOBI tesviklerinin kapsamini,

1 Dog. Dr., Igdir Universitesi, IiBF, iktisat, ozlem.gurcam@igdir.edu.tr, ORCID:
0000-0002-2372-7355.

2 Yiksek Lisans Ogrencisi, Igdir Universitesi, Iktisat Anabilim Dal,
yeterizzet76@gmail.com, ORCID: 0009-0005-7199-908X.

70


mailto:ozlem.gurcam@igdir.edu.tr
mailto:yeterizzet76@gmail.com

Maliye Konulari

uygulamalarin1 ve etkilerini inceleyerek literatiir bazinda bir
degerlendirme sunmak amaglanmaktadir. Ayni zamanda,
Turkiye’de uygulanan tesvik politikalariin diinya 6rnekleri ile
karsilastirilarak basar1 diizeyleri analiz edilmektedir ve oneriler
sunulmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE: KUCUK VE ORTA
BUYUKLUKTEKI iSLETME (KOBI)’LER

Kiicik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI’ler),
ekonomik sistemin en 6nemli yap1 taglarindan biri olarak hem
yerel hem de kiiresel diizeyde ekonomik ve sosyal gelisime
onemli katkilar saglayan isletmelerdir. KOBI kavrami genellikle
calisan sayisi, yillik net satis hasilat1 ve bilango biiyiikliigiine gore
tanimlanir. Bu isletmeler, biiyiik dlgekli sirketlere kiyasla daha
stnirli  kaynaklarla faaliyet gdsteren, ancak esnek yapilar
sayesinde ekonomik dalgalanmalara daha kolay uyum
saglayabilen isletme tiirleridir. Avrupa Birligi (AB), KOBI'leri
calisan sayisi, yillik net ciro ve bilanco biiytikligl gibi objektif
kriterlere dayali olarak tanimlar. AB’nin tanimi, 2003 yilinda
yayimlanan ve hala gegerli olan "Komisyon Tavsiyesi"
kapsaminda belirlenmistir. AB’nin tanimina gore 250°den az
calisani olan isletmeler, KOBI olarak smiflandirilir. Ayrica
“Komsiyon Tavsiyesine” gére KOBI’ler {i¢ ana gruba ayirilir
(European Commission, 2022). Bunlar:

e Mikro Isletmeler: 10'dan az galisan1 olan ve yillik net
satig hasilat1 5 milyon TL’yi gegcmeyen isletmelerdir.

e Kiiciik isletmeler: 50’den az calisani olan ve yillik
net satis hasillatt 50 milyon TL’yi asmayan
isletmelerdir.
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e Orta Biiyiikliikte Isletmeler: 250’den az calisani
olan ve yillik net satis hasilati 250 milyon TL’yi
asmayan isletmelerdir.

OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii), KOBI
tanimin1  daha genis bir c¢ercevede degerlendirir ve Tlye
tilkelerdeki farkli ekonomik yapilarin gerekliliklerine uyum
saglamak amaciyla esnek bir yaklasim benimser. OECD’nin
tanimlamasi, KOBI’lerin farkli sektorler ve iilkeler arasindaki
gorevlerini karsilastirarak ve analiz ederek, genel bir cerceve
sunar. Genel olarak, OECD’ye gére KOBI’ler su kriterlere dayali
olarak tanimlanir (OECD, 2022):

e Calisan sayisina gore: 250'den az calisani olan
isletmeler KOBI olarak kabul edilir.

e Finansal gostergeler: Ciro veya bilango
biiyiikliigiine dair kesin bir esik degeri olmamakla
birlikte, {ilkelerin kendi ekonomik yapilarina
uygun belirlemeler yapmasi tesvik edilir.

AB ve OECD tanimlart ¢alisan sayisini birincil kriter
olarak kullanmaktadirlar. Her iki kurulus da KOBI’leri mikro,
kiicik ve orta Olgekli isletmeler olarak siniflandirmaktadir.
KOBI’lerin ekonomik  bilyiime, istihdam yaratma ve
yenilik¢ilikteki kritik rolii her iki kurulusun tanimlarinda da
vurgulanmaktadir (Schmiemann, 2018). AB, ciro ve bilango
biiyiikliigii i¢in net esik degerler belirlerken, OECD bu konuda
daha esnek bir yaklasim benimsemektedir. AB’nin finansal esik
degerleri Euro cinsinden belirlenirken, OECD ise Ulkelerin kendi
ekonomik yapilarina uygun esik degerler belirlemesini tesvik
eder. AB KOBI tanimu, 6zellikle AB igindeki isletmelerin rekabet
giiclinii artirmay1 ve tesvik programlarimin uyumlu bir sekilde
uygulanmasini hedefler. OECD’nin KOBI tanimi ise daha ¢ok
uluslararasi karsilastirmalar ve politika 6nerileri gelistirmek i¢in
kullanilir. AB tanimi daha standart ve spesifik bir yapiya
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sahipken, OECD tanimu farkl iilkelerin ihtiyaglarina gore esnek
ve genellestirilmistir. AB ve OECD’nin KOBI tanimlari, isletme
bliyiikliiglinii belirlemede 6nemli kriterler sunmaktadir. AB’nin
net kriterleri, oOzellikle KOBI’lere yénelik politikalarn
uygulanmasinda avantaj saglarken; OECD’nin esnek yaklagimi,
uluslararasi karsilastirmalar i¢in daha uygun bir ¢erceve sunar. Bu
tanimlarin farkliliklari, iilkelerin ekonomik yapilar1 ve tesvik
sistemleri ile uyumlu politikalar gelistirilmesinde etkili
olmaktadir.

Tiirkiye’de KOBI’ler, “Kiigilk ve Orta Biyuklikteki
Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Simiflandiriimas: Hakkinda
Yonetmelik™ ile belirlenmis kriterlere gore tanimlanir. Bu tanima
gore KOBI’ler, ¢alisan sayis1 250°den az olan ve yillik net satis
hasilat1 veya bilangosu 250 milyon TL’yi agsmayan isletmelerdir.
Tiirkiye ekonomisinde KOBI’ler, tiim isletmelerin %99,8’ini
olusturmakta ve istindam, tretim ve ihracattaki rolleriyle buyuk
bir &neme sahiptir (TUIK, 2023; Resmi Gazete, 2024).
Turkiye’de KOBI’ler, tammindan da anlasilacag: iizere AB
kriterleri ile uyumlu hale getirilmis olup, calisan sayis1 ve yillik
net satis hasilati ile belirlenmektedir.

KOBI’ler; esneklik, yenilik¢ilik, yerel ekonomiye katki
saglama ve kisith kaynak kullanimi gibi genel 6zelliklere
sahiptirler (Catal, 2007).

e Esneklik: KOBI'ler, kiigiik 6lgekli yapilar1 sayesinde
ekonomik degisimlere hizli bir sekilde uyum saglama
yetenegine sahiptir.

e Yenilikcilik: Girisimciligin merkezi olarak yenilikgi
iirlin ve hizmet gelistirme potansiyeline sahiptirler.
e Yerel Ekonomiye Katki: KOBI’ler, biiyiik isletmelerin

girmedigi veya girmekte zorlandigir yerel pazarlarda
faaliyet gostererek bolgesel kalkinmaya katki saglar.

73



Maliye Konulari

e Kisith Kaynak Kullanimi: Finansal ve teknik
kaynaklara erigimleri genellikle sinirlidir, bu nedenle
tesvik ve destek politikalarindan biiyiik  6lcilide
yararlanirlar.

KOBI’ler, ekonomik sistemin dinamik bir parcasidir.
Isletmelerin  bilyiik ¢ogunlugunu olusturarak ekonomik
aktivitenin tabanini genisletirler. Tiirkiye’de, istthdamin %72’si
ve ihracatin %40°1 KOBI’ler tarafindan saglanmaktadir (TUIK,
2023; TiM, 2023). Bu durum, KOBI’lerin sadece ekonomik
biiylimeye degil, ayn1 zamanda sosyal refaha da katkisini ortaya
koymaktadir. KOBI’ler, ekonominin dinamizmini saglayan en
onemli isletme tiirlerinden biridir. Tiirkiye’de toplam isletmelerin
%99,8’ini olusturan KOBI’ler, ekonomik yapinin temel tasidir
(TUIK, 2023). Ogzellikle istihdam yaratma, yenilikgilik ve
ekonomik biiylime iizerindeki katkilariyla 6n plana ¢ikmaktadir.
KOBI’ler, O0zellikle mikro ve kiigiik isletmeler, yerel
ekonomilerde istihdam yaratma acisindan kritik bir Oneme
sahiptir. Biiyiik sehirler disinda, kirsal bolgelerde de is imkanlar
sunarak gocii azaltici bir etkisi bulunmaktadir. KOBI’lerin esnek
yapisi, ekonomik dalgalanmalara ragmen istihdam kapasitelerini
koruyabilmelerine olanak tammaktadir (TUIK, 2023; World
Bank, 2021). Yenilikgilik ile birlikte girisimcilik de KOBI'lerin
bir diger 6nemli katki alam olmaktadir. Ozellikle teknolojik
yeniliklerin uygulanmasi ve yeni is modellerinin gelistirilmesi,
genellikle KOBI'ler tarafindan iistlenilmektedir (Schumpeter,
1934).

KOBI’ler, toplam iiretim ve katma deger yaratiminda
o6nemli bir paya sahiptir. Turkiye'deki toplam cironun %540 ve
katma degerin %44°ii KOBI'ler tarafindan iiretilmektedir (TUIK,
2023). Gida, tekstil ve mobilya gibi sektorlerde KOBI’lerin
agirhg daha da fazladir. Bu durum KOBI’lerin hem yerel
ekonomilerde hem de ulusal diizeyde Uretim kapasitesine 6nemli
katkilar sagladigini  gostermektedir. KOBI'lerin ekonomik
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sistemdeki bir diger onemli katkis1 da yenilikgilik ve teknoloji
adaptasyonu konusunda olmaktadir. Tlrkiye'de KOSGEB ve
TUBITAK destekleri sayesinde, KOBI’ler yenilik¢i iiriin
gelistirme ve dijital doniisim stireglerine dahil olmaktadir
(KOSGEB, 2024). Ozellikle mikro isletmeler, girisimcilik ruhu
sayesinde yeni fikirler gelistirerek biiyiik isletmelere gore daha
esnek bir sekilde yenilikleri uygulayabilmektedir (OECD, 2022).

KOBI'ler, Tiirkiye nin GSYH'sine yaklasik %55 oraninda
katki saglamaktadir (TUIK, 2023). ihracat yapan KOBI’ler ise
toplam ihracatin %40’ 11 gergeklestirerek Tiirkiye nin kiiresel
pazardaki rekabet glictinii artirmaktadir (TIM, 2023). KOBI’lerin
esnek yapilari, kriz donemlerinde ekonomiyi dengeleyici bir rol
oynamalarini saglamaktadir.

Ekonomik biiyiime ve sosyal kalkinma agisindan iilkelerin
en dinamik isletme tiirleri arasinda yer alan KOBI'ler, hem
gelismis hem de gelismekte olan ekonomilerde kilit 6neme
sahiptir (OECD, 2019). Tirkiye ekonomisi agisindan
bakildiginda, KOBI'ler toplam isletmelerin %99,8'ini olusturarak
ekonominin biiyiik bir kismmi temsil etmektedir (TUIK, 2023).
KOBI'ler, is giiciine katilimi artirarak ekonomik biiyiimeyi
desteklemektedir. Tiirkiye’deki KOBI’ler, toplam istihdamin
%72’sini ve toplam cironun %50’sinden fazlasin1 saglamaktadir
(TUIK, 2023). Avrupa Birligi iilkelerinde ise KOBIi'ler, tiim
isletmelerin  %99'unu olusturmakta ve istihdamin %66’si
karsilamaktadir (European Commission, 2022). Bu oranlar,
KOBI'lerin sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda sosyal denge
unsuru olarak da islev gordiigiinii gostermektedir.

Tiirkiye’”de KOBI’ler, ekonomik yapinin bir¢ok
sektoriinde faaliyet gostermektedir. Ancak bu isletmelerin
yogunlugu, belirli  sektorlerde daha belirgin  sekilde
goriilmektedir. TUIK (2023) verilerine gore, Tiirkiye deki
KOBI’lerin sektorel dagilimi su sekildedir:
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o Toptan ve Perakende Ticaret: %38

e imalat Sanayi: %24 (Ozellikle mobilya, tekstil, gida
ve makine iiretimi gibi alt sektdrlerde KOBI’lerin
agirlig hissedilmektedir.)

e Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri: %10 (Turizm
sektoriine olan baglilk, KOBI’lerin bu alandaki
faaliyetlerini artirmugtir. Ozellikle Ege ve Akdeniz
bolgelerinde bu sektor n plandadir.)

e Ulastirma ve Depolama: %8 (Lojistik, tagimacilik ve
depolama hizmetlerinde de KOBI’ler 6nemli bir yere
sahiptir.)

e Diger Hizmet Sektorleri: %20 (Egitim, saglik, bilgi
teknolojileri gibi hizmet alanlarinda KOBI’ler giderek
biiyiiyen bir rol oynamaktadir.)

Tiirkiye’de KOBI’lerin dagilimi, bélgesel ekonomik yapi,
niifus yogunlugu ve sektorlerin ozelliklerine gore degisiklik
gostermektedir. Ornegin Tiirkiye’deki KOBI’lerin yaklasik
%40’1 Marmara Bolgesi’nde faaliyet gostermektedir (TUIK,
2023). istanbul, Kocaeli ve Bursa gibi sanayi ve ticaret
merkezleri, bu bélgede KOBI yogunlugunu artirmaktadir. imalat
sanayi ve ticaret sektdrlerinde faaliyet gosteren KOBI’ler
bolgenin temel ekonomik dinamiklerini olusturmaktadir.
Marmara Bolgesi’nden farkli olarak Ege Bodlgesi’nde ise
KOBI’ler daha ¢ok tarim, turizm ve gida sektorlerinde yogundur.
Izmir, Denizli ve Manisa, bu bolgede imalat ve ihracata yonelik
KOBI’lerin en yogun oldugu sehirlerdir. Ayrica bu bdlgeler
KOBI’lerin istihdam yaratmasinda en yogun oldugu bélgeler
olmaktadirlar. I¢ Anadolu Bélgesi’nde yer alan Konya, Kayseri
ve Ankara gibi sehirlerde KOBI’ler 6zellikle mobilya, makine ve
otomotiv yan sanayi gibi imalat sektorlerinde faaliyet
gostermektedir. Tarima dayali sanayi isletmeleri de bu bolgede
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on plandadir. Bu bolgede faaliyet gdsteren KOBI’ler Ar-Ge ve
teknoloji yatirimlar1 agisindan daha aktif bir rol oynamaktadir.
Karadeniz Bolgesi’nde ise Findik, ¢ay gibi tarimsal iriinlere
dayali iiretim yapan KOBI’ler yogundur. Ayrica ahsap isciligi ve
mobilya sektorii gibi geleneksel el sanatlarina dayali isletmeler de
dikkat ¢cekmektedir. Son olarak Dogu ve Giineydogu Anadolu
Bolgelerinde faaliyet gosteren KOBI’ler genellikle tarimsal
tiretim, hayvancilik ve kiiclik o6lcekli ticaretle ugragmaktadir.
Bolgenin sosyo-ekonomik yapisi, KOBI’lerin daha ¢ok mikro
isletme diizeyinde kalmasina neden olmaktadir. GAP gibi
kalkinma projeleri, bu bolgelerdeki KOBI’lerin gelisimini
desteklemek amaciyla tesvik saglamaktadir. Dogu ve Giineydogu
Anadolu’daki KOBI’ler, bolgesel kalkinmay: destekleyici bir
yapiya sahip olmalarina ragmen finansal erisim ve altyapi
yetersizlikleri nedeniyle gelisimleri sinirhdir (KOSGEB, 2023).
Yukarida verilen agiklamalardan yola ¢ikilarak Turkiye’deki
KOBI’lerin sektorel dagilmmin ve bolgesel ozelliklerinin
tilkenin ekonomik yapisini sekillendiren temel unsurlar arasinda
oldugunu sdylemek miimkiindiir. KOBI’ler, bolgesel kalkinma,
yerel ekonomilerin gliclenmesi ve issizlikle miicadelede kritik bir
rol oynamaktadir. Ancak bolgesel dengesizliklerin giderilmesi ve
farkli sektorlerde faaliyet gdsteren KOBI’lerin ihtiyaglarina
yonelik Ozellestirilmis destek mekanizmalarinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Tirkiye'de Dogu ve Giineydogu Anadolu
bolgelerinde saglanan KOBI tesvikleri, bu etkileri giiglendirmek
icin 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (KOSGEB, 2023).
KOBI’ler, ihracat hacminin artirilmasinda ve dis pazarlara
erisimde Onemlidir. Tiirkiye’deki KOBI’ler toplam ihracatin
%40’ gergeklestirmektedir (TIM, 2023). Ancak, bu oran
Avrupa Birligi gibi gelismis iilkelerde daha yiiksektir ve bu
durum, Tiirkiye’deki KOBI'lerin kiiresel pazarlardaki rekabet
giiclinii artirmaya yonelik calismalarin 6nemini vurgulamaktadir
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3. DUNYADA VE TURKIYE’DE KOBI
TESVIKLERI

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere (KOBI) yénelik
tesvikler, ekonomik biiylimeyi desteklemek, isttihdam yaratmak
ve yenilik¢iligi tesvik etmek amaciyla gelistirilmis stratejik
araclardir. KOBI tesviklerinin temel amaci, bu isletmelerin
strdurdlebilirliklerini saglamak, kiiresel rekabet giiciinii artirmak
ve ekonomik sistem igindeki rollerini guglendirmektir. Dunyada
ve Tirkiye’de uygulanan tesvik mekanizmalari, KOBI’lerin
farkli  ihtiyaclarma  gére  sekillendirilmistir. KOBI’ler,
ekonominin dinamizmini saglayan temel aktorlerdir. Tesvikler,
bu isletmelerin biiylime ve genisleme siireclerini destekleyerek
gayrisafi yurtici hasilaya (GSYH) katkilarini artirmay1 amaglar.
Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde, KOBI tesvikleri
bolgesel kalkinma politikalarinin temel unsurlarindan biri olarak
kabul edilmektedir (KOSGEB, 2023). KOBI tesviklerinin bir
diger onemli amaci, issizligi azaltarak istihdami artirmaktir.
KOBI’lerin istihdam potansiyeli, tesviklerle daha da giiclenir.
Ornegin, Tiirkiye’de saglanan vergi indirimleri ve kredi
destekleri, KOBI’lerin yeni istihdam olanaklar1 yaratmasina
olanak tanimaktadir (TUIK, 2023). Avrupa Birligi iilkelerinde de
istihdam tesvikleri, KOBI’lerin is giicii maliyetlerini azaltarak
daha fazla kisi istihdam etmesini hedeflemektedir (European
Commission, 2022). Ayrica KOBI tesvikleri, inovasyon ve
teknolojik doniisiimii desteklemek icin Onemli bir aragtir.
Ozellikle AR-GE tesvikleri ve dijitallesme destekleri, KOBI’lerin
yeni iiriin ve hizmetler gelistirmesine olanak tanir. Tiirkiye’de
TUBITAK ve KOSGEB gibi kurumlar, KOBI’lerin yenilikgi
projelerini  desteklemek icin hibe ve fonlar saglamaktadir
(TUBITAK, 2023). Bu tesvikler, KOBI’lerin kiiresel pazarda
rekabet giiclinli artirmay1 amaglamaktadir.

Tesviklerin 6nemli bir hedefi de ekonomik faaliyetlerin
yalnizca biiylik sehirlerde degil, ilkenin tiim bolgelerine
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yayllmasint  saglamaktir. Tirkiye’de oOzellikle Dogu ve
Giineydogu Anadolu bélgelerinde uygulanan KOBI tesvikleri,
bolgesel kalkinma farkliliklarini azaltmay1 ve yerel ekonomileri
giiclendirmeyi amaglamaktadir (GAP Idaresi, 2022). KOBI’lerin
finansman kaynaklarina erisimini artirmak, tesvik politikalarinin
bir diger temel amacidir. Diisiik faizli krediler, hibe programlari
ve teminat destegi gibi mekanizmalar, KOBI’lerin biiyiime
siireclerinde karsilastiklar1 finansal engelleri azaltir. Ornegin,
Eximbank tarafindan saglanan ihracat kredileri, KOBI’lerin
uluslararasi pazarlara erisimini kolaylastirmaktadir (Eximbank,
2023).

KOBI tesvikleri, cevre dostu iiretim siireclerinin
benimsenmesini ve enerji verimliliginin artirilmasini1 da amaclar.
Tiirkiye’de uygulanan enerji verimliligi tesvikleri, KOBI’lerin
karbon ayakizlerini azaltmasina ve daha siirdiiriilebilir bir {iretim
modeline ge¢mesine yardimci olmaktadir (Enerji Bakanligi,
2023). Bu baglamada uygulanan tesviklerin temel amaci, bu
isletmelerin ekonomik sistemdeki rollerini giiclendirmek ve
surdurtlebilir  biiyiimelerini  saglamaktir.  Istihdamdan
yenilik¢ilige, bolgesel kalkinmadan yesil doniisiime kadar genis
bir yelpazede uygulanan tesvikler, KOBI’lerin hem yerel hem de
kiiresel diizeyde daha giiclii hale gelmesine katki saglamaktadir.

Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelere (KOBI) yonelik
tesvikler, iilkelerin ekonomik kalkinma stratejilerinin 6nemli bir
pargasidir. Bu tesvikler, istthdam yaratma, yenilikg¢ilik, rekabet
giici  ve Dbolgesel kalkinmayr desteklemek amaciyla
sekillendirilmistir. Diinyanin farkli bolgelerinde KOBI tesvik
politikalari, yerel ekonomik kosullara uygun olarak tasarlanmis
cesitli programlar ve mekanizmalarla uygulanmaktadir. Bu
baglamda Avrupa Birligi (AB), KOBI’lerin ekonomik biiyiime ve
yenilikcilikteki kritik rolini g6z oniinde bulundurarak kapsaml
tesvik programlart gelistirmistir. AB’nin tesvik politikalari,
ozellikle fonlama, girisimcilik, yenilik¢ilik ve dijitallesme
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alanlarinda yogunlasmaktadir. One cikan tesvik programlari
sunlardir:

COSME (Competitiveness of Enterprises and Small
and Medium-Sized Enterprises): COSME, KOBI’lerin
finansmana erisimini  kolaylastirmayr ve kiiresel
pazarlarda rekabet giiciinii artirmay1 hedeflemektedir.
Program, KOBI’lere Avrupa Yatirrm Fonu aracihigiyla
garantiler ve kredi destegi saglamaktadir. Ayrica,
uluslararas1 ticaret ve isbirligi firsatlarim1 destekler
(European Commission, 2023).

Horizon 2020 ve Horizon Europe: Horizon 2020,
KOBI’lere yenilik¢i projelerini hayata gegirmeleri igin
AR-GE ve inovasyon fonlari saglamaktadir. Horizon
Europe programi, bu siirecin devami olarak tasarlanmastir.
Ozellikle teknoloji ve dijitallesme odakli projeler icin hibe
destegi sunulmaktadir. . KOBI’ler bu program araciligiyla
uluslararas1 ortakliklar kurma ve bilgi paylagimi
firsatlarindan yararlanmaktadir (European Commission,
2023).

Erasmus for Young Entrepreneurs: Yeni girisimcilerin
deneyim kazanmalar1 ve is aglarin1 genisletmeleri igin
olusturulmus bir programdir. KOBI sahiplerinin
uluslararasi deneyimlerini artirmay1 hedeflemektedir.

ABD’de de uygulanan KOBI Tesvik Politikalar1 ile ABD

de girisimcilik kiiltiiriinii tesvik etmek ve yenilikgiligi artirmak
amactyla KOBI’lere yonelik kapsamli bir tesvik sistemi
gelistirmistir. One ¢ikan mekanizmalar sunlardir:

Small Business Administration (SBA):SBA, KOBI’lere
kredi garantileri, egitim ve danigmanlik hizmetleri sunar.
"7(a) Loan Program" ve "504 Loan Program™ gibi 6zel
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finansman secenekleri, isletmelerin sermaye ihtiyaglarini
karsilamay1 hedefler (SBA, 2023).

SBIR ve STTR Programlari: Small Business Innovation
Research (SBIR) ve Small Business Technology Transfer
(STTR) programlari, yenilik¢i ve teknoloji odakli
projeleri desteklemektedir. Bu programlar, KOBI’lerin
federal hiikiimetle ortak projeler gelistirmesine olanak
sunar.

Vergi Tesvikleri: KOBI’ler icin arastirma ve gelistirme
(AR-GE) vyatirnmlarina yonelik vergi indirimleri
sunulmaktadir. Ayrica, diisiik gelirli bolgelerde faaliyet
gosteren isletmelere yonelik vergi avantajlar1  da
saglanmaktadir (IRS, 2023).

Asya Ulkeleri de AB llkeleri ve ABD gibi ekonomik

kalkinmalarmni desteklemek i¢in KOBI tesvik politikalarini
cesitlendirmistir. Bu tesvikler, iilkenin ekonomik yapisina ve
onceliklerine gore degisiklik gdstermektedir:

CIN: Cin’de KOBI’ler i¢in vergi indirimleri, kredi
kolayliklar ve dijital doniisiim destekleri
saglanmaktadir.2023 yilinda baslatilan “Digital Economy
Action Plan” kapsaminda, KOBI’lerin dijitallesme
stirecleri hizlandirilmaktadir (China SME Administration,
2023).

HINDISTAN: Hindistan’da "MSME Development Act"
kapsaminda, mikro, kii¢iik ve orta 6lcekli isletmelere 6zel
tesvikler sunulmaktadir. Hiikiimet, kredi erisimini
artirmak i¢in "Credit Guarantee Fund Scheme" gibi
programlar  yurutmektedir  (Ministry of MSME,
2023).Ayrica, kadin girisimcilerin desteklenmesi i¢in 6zel
tesvik programlar1 mevcuttur.
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e JAPONYA: Japonya, KOBIi’lere y&nelik “SME
Revitalization Support Program” kapsaminda finansal
destekler ve yonetim danigmanlik hizmetleri sunmaktadir.

Hiikiimet ayrica, KOBI’lerin uluslararasi pazarlara
acilmasini tesvik etmektedir (JETRO, 2023).

Diinyadaki KOBI tesvikleri, bdlgesel ekonomik yapiya ve
tilkenin Onceliklerine bagh olarak sekillendirilmektedir. Avrupa
Birligi, yenilikgilik ve kiiresel igbirligi odakl tesviklerle dikkat
cekerken; ABD, girisimcilik ve finansmana erisim konularina
odaklanmaktadir. Asya iilkelerinde ise dijitallesme ve bolgesel
kalkinma oncelikli tesvikler arasinda yer almaktadir. Bu
tesviklerin ortak amaci, KOBI’lerin siirdiiriilebilir biiyiimesini
saglamak ve ekonomik  kalkinmada etkin  rollerini
guclendirmektir.

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme (KOBI)’lere yonelik
tesvikler, Tiirkiye’nin ekonomik kalkinma stratejisinin temel
taglarindan birini olusturur. KOBI’lere yonelik tesviklerin amaci,
bu isletmelerin biiylimesini desteklemek, finansman erigimini
kolaylagtirmak, yenilik¢iligi tesvik etmek ve bolgesel kalkinma
farkliliklarini azaltmaktir. Tiirkiye’de KOBI tesvikleri, cesitli
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan farkli destek programlari
araciligiyla saglanmaktadir.

e KOSGEB Destekleri: KOSGEB (Kiigiik ve Orta Olgekli
Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligt),
Tiirkiye’de KOBI tesviklerinin en Oonemli
saglayicilarindan  biridir. KOSGEB;  Girigimcilik
Destekleri (Yeni isletmelerin kurulmasini desteklemek
i¢in saglanan hibe ve faizsiz krediler), AR-GE, UR-GE ve
Yenilik Destekleri (Teknolojik yenilik ve {irlin gelistirme
faaliyetlerini tesvik eden programlar), KOBI Finansman
Destekleri (Isletmelerin finansmana erisimini
kolaylagtirmak i¢in diisiik faizli kredi ve teminat destegi),
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Dijitallesme Destekleri (Dijital doniisiimii tesvik eden
yazillm ve donamim destekleri) gibi destekler
saglamaktadir (KOSGEB, 2023).

TUBITAK Tesvikleri: TUBITAK, AR-GE ve yenilik
odakl1 KOBI’lere yonelik cesitli destek programlari sunar.
Bu tesvikler, KOBI’lerin yenilik¢i projeler gelistirmesi,
teknolojik altyapisimi gii¢lendirmesi ve kiiresel rekabet
giiciinii artirmas1 amaciyla saglanmaktadir (TUBITAK,
2023). TUBITAK’m 06ne c¢ikan tesvik programlari
kapsaminda 6rnegin 1507 KOBI AR-GE Baslangig
Destek Programi (Ilk kez AR-GE calismasi yapacak
isletmelere yonelik destek) ve 1501 Sanayi AR-GE
Destek Programi (Gelismis teknoloji ve iiriin gelistirme
projelerine hibe destegi) gibi programlar yer almaktadir.

Eximbank Destekleri: Tirk Eximbank, ihracat yapan
KOBI’lerin uluslararas1 pazarlarda rekabet giiciinii
artirmak igin finansman ve kredi destegi saglar. Ozellikle
diisiik faizli ihracat kredileri, dig pazarlara giris igin kritik
bir tesvik unsurudur. Eximbank’in sundugu hizmetler
arasinda IThracat Kredileri (ihracatgt KOBI’lere diisiik
faizli kredi destegi) ve Sigorta Hizmetleri (Ihracat
islemleri i¢in risk sigortas1) gibi uygulamalar
bulunmaktadir (Eximbank, 2023).

Kalkinma Ajanslar1  ve Bolgesel Tegvikler:
Tiirkiye’deki kalkinma ajanslari, KOBI’lerin yerel ve
bolgesel kalkinmaya katkisini artirmak igin ¢esitli tegvik
programlar1 uygulamaktadirlar. Ozellikle Dogu Anadolu
ve Giineydogu Anadolu bélgelerinde, KOBI’lere yonelik
0zel tesvikler one c¢ikmaktadir. GAP Bolge Kalkinma
Idaresi tarafindan yiiriitilen programlar, bdlgedeki
KOBI’lerin iiretim kapasitesini artirmay1 hedeflemektedir
(GAP Idaresi, 2022).
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e Vergi Tegvikleri: KOBI’lere yonelik uygulanan vergi
tesvikleri, isletmelerin mali yiiklerini azaltarak daha fazla
yatirrm yapmalarin1 saglamayr amaglamaktadir. Bu
kapsamda sunulan tesvikler arasinda Gelir ve Kurumlar
Vergisi Indirimleri (Ozellikle AR-GE ve yenilik
projelerinde aktif olan KOBI’ler i¢in saglanir), KDV
Muafiyetleri (Ihracat yapan ve teknolojik iiriin gelistiren
isletmelere yonelik uygulamalar) gibi vergi tesvikleri
bulunmaktadir (Gelir Idaresi Baskanligi, 2023).

e Enerji Verimliligi Tesvikleri: KOBI’lerin cevre dostu
iretim siireclerine gecisini  saglamak ve enerji
maliyetlerini azaltmak amaciyla cesitli destekler
sunulmaktadir. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi’nin
yuriittiigli  enerji  verimliligi  destek  programlari,
KOBI’lerin karbon ayak izlerini azaltmayr ve
strdirtilebilir iretim yapmalarini tesvik eder (Enerji
Bakanligi, 2023).

Tiirkiye’de uygulanan tesvikler, KOBI’lerin biiyiimesi ve
gelismesi i¢in onemli firsatlar sunmaktadir. Ancak tesviklerin
etkinligi, uygulama siireglerindeki biirokratik engeller ve
tesviklerin isletmeler arasinda esit dagiliminin saglanamamasi
gibi nedenlerle zaman zaman sinirli kalmaktadir (Cakmak, 2021).
Bu nedenle tesvik mekanizmalarinin etkinligini artirmak igin
daha kapsayici ve sonu¢ odakli politikalar gelistirilmesi
gereklidir.

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI’ler), hem
Turkiye’de hem de dinya genelinde ekonomik biyimenin ve
istihdamin temel unsurlaridir. Bu nedenle, KOBI’lere yonelik
tesvik politikalari, iilkelerin ekonomik 6nceliklerine ve stratejik
hedeflerine gore farklilik gosterebilir. Tesvik politikalarinin
etkinligi, kapsami, kaynak kullanimi ve basar1 oranlar1 agisindan

84



Maliye Konulari

dinya ve Tirkiye oOrnekleri arasinda 6nemli benzerlikler ve
farkliliklar bulunmaktadir.

DUNYA: Avrupa Birligi’nde KOBI tesviklerine ayrilan
kaynaklar daha kapsamlidir. COSME ve Horizon 2020
gibi programlar, genis bir biitceyle AR-GE, inovasyon ve
girisimcilik  faaliyetlerini  desteklemektedir. Avrupa
Birligi’nde bu programlar, kapsamli bir sekilde
uygulanmakta ve KOBI’lerin ihtiyaclarma gore
uyarlanmaktadir. Avrupa Birligi, KOBI tesviklerinin
kapsamini genigleterek AR-GE, dijitallesme,
stirdiiriilebilirlik ve sosyal girisimcilik gibi ¢esitli alanlari
desteklemektedir. Avrupa Birligi'lnde KOBI tesvik
programlarinin basar1 oranlari, ozellikle AR-GE ve
strddrulebilirlik projelerinde yuksektir. Horizon 2020°nin
2014-2020 donemi degerlendirmelerine gore, bu
programdan faydalanan KOBI’ler arasinda basar1 orani
%70’in Uzerindedir (European Commission, 2023).
ABD’de de ise Small Business Administration (SBA) ve
federal programlar araciligtyla yillik milyarlarca dolarlik
kaynak ayrilmaktadir (SBA, 2023). ABD’de ise federal ve
eyalet diizeyindeki tesvik  programlarimin  hizli
uygulanabilirligi ve erisilebilirligi dikkat ¢ekmektedir.
ABD, teknoloji ve yenilik¢ilik odakli tesviklerle
KOBI’lere genis bir uygulama alan1 sunmaktadir.
Teknoloji tabanli KOBI’lere 6zel destek saglanmasi, bu
programlarin etkinligini artirmistir (SBA, 2023). Ayrica
ABD’de de SBA’nin girisimcilik tesvik programlari,
kiiciik isletme kurulum oranlarmmi artirmada oldukc¢a
basarilidir. Asya iilkelerinde ise tesvikler daha ¢ok
dijitallesme ve ihracat odaklidir; 6rnegin, Japonya’da
KOBI’ler uluslararast pazarlara acilmaya tesvik
edilmektedir (JETRO, 2023). Asya Ulkelerinde, dzellikle
Cin ve Hindistan gibi ekonomiler, KOBI’lere sagladiklari
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tegvikler icin biyiik biitceler ayirarak ekonomik
kalkinmalarini hizlandirmayr amacglamaktadir. Asya’da
Cin, dijjitallesme ve teknoloji tabanli tesviklerde yiiksek
etkinlik oranlarina ulagsmistir. Ornegin, Cin’in "Digital
Economy Action Plan"i, KOBI’lerin dijital ddniisiim
siireglerinde 6nemli bir rol oynamistir (China SME
Administration,  2023).  Asya’da  Cin, tesvik
programlartyla KOBI’lerin dijitallesme oranlarini hizla
artirmigtir.

TURKIYE: Tiirkiye’de KOBI tesvikleri, KOSGEB,
TUBITAK, Eximbank gibi kamu kurumlari tarafindan
saglanir. Bu kurumlar, girisimcilik, AR-GE, dijitallesme
ve bolgesel kalkinma gibi alanlara odaklanarak tesvik
programlart uygular. Ancak, ayrilan kaynaklarin sinirl
olmas1 nedeniyle bircok KOBI, tesviklerden yeterince
faydalanamamaktadir. Ornegin, TUBITAK’in 1507
KOBI AR-GE Destek Programi gibi projelere ayrilan
biitgeler, KOBI talebine kiyasla yetersiz kalabilmektedir
(TUBITAK,2023). Tiirkiye’de tesviklerin etkinligi,
zaman zaman uygulama ve erisim siireglerindeki
biirokratik engeller nedeniyle smirli kalmaktadir.
Bolgesel kalkinmayi desteklemek amaciyla uygulanan
tesvikler, ozellikle Dogu ve Gilineydogu Anadolu gibi
dezavantajli bolgelerde 6nemli olsa da, bu bdélgelerdeki
isletmelerin tesviklere ulasmasinda zorluklar
yasanmaktadir (GAP Idaresi, 2022).
Tiirkiye’de KOBI tesvikleri, genellikle belirli alanlara
odaklanmistir: girisimcilik, ihracat ve AR-GE. Ancak
kapsam acgisindan, Tiirkiye’nin KOBI tesvikleri, Avrupa
Birligi ve ABD’ye kiyasla daha dar bir alanda
yogunlasmaktadir. Ornegin, dijitallesme ve yesil
donlisim  alaninda  tesviklerin  kapsami  siirhidir
(KOSGEB,2023).
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Tiirkiye’de tesviklerin basart oranlari, hedeflenen
sektorlerde nispeten yiiksek olsa da genel anlamda
kisithdir. Ozellikle AR-GE ve yenilikgilik tesviklerinde,
programlardan yararlanan isletmelerin sayis1 toplam
KOBI sayisina gore sinirlidir. Bununla birlikte, Eximbank
gibi kurumlarin ihracat tegvikleri, ihracat yapan KOBI’ler
arasinda basartyla uygulanmaktadir (Eximbank, 2023).

Tiirkiye’de  KOBI tesvikleri, bolgesel kalkinma ve
istthdam yaratma hedefleri dogrultusunda 6nemli bir arag olarak
kullanilmaktadir. Ancak kaynak kullaniminda simirhiliklar,
biirokratik siirecler ve tegviklerin kapsaminin dar olmasi gibi
nedenlerle uluslararas: standartlarin gerisinde kalabilmektedir.
Buna karsilik, Avrupa Birligi ve ABD’de KOBI tesvikleri,
kapsamli bir politika cercevesine oturtulmus, daha yliksek
biitcelerle desteklenmis ve etkinlik acisindan daha basarili
sonuglar elde edilmistir. Asya lilkelerinde ise hizl1 biiylime odakli
tesvikler, KOBI’lerin uluslararasi rekabet giiciinii artirmada etkili
olmustur.  Tiirkiye’nin, KOBI  tesviklerinin  kapsamini
genisleterek dijitallesme ve yesil dontlisiim gibi alanlara daha
fazla odaklanmasi, uluslararasi iyi uygulama orneklerini kendi
tesvik politikalarina entegre etmesi gerekmektedir.

4. TURKIYE’DE KOBI TESVIKLERININ GUCLU
VE ZAYIF YONLERI

Tiirkiye’de KOBI tesvikleri; ekonomik biyumeyi
desteklemek, bolgesel kalkinma farklarint azaltmak ve
KOBI’lerin uluslararasi rekabet giiciinii artirmak amaciyla cesitli
mekanizmalarla uygulanmaktadir. Ancak bu tesviklerin etkinligi,
kapsayicilig1 ve uygulanabilirligi agisindan hem giiglii hem de
zayif yonleri bulunmaktadir.

Kobi tesviklerinin KOBI’lerin finansman erisiminde
iyilesme, AR-GE ve yenilikcilik faaliyetlerinin desteklenmesi ve
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ihracat ve uluslararasi rekabet guclniin artirilmast gibi gicli
yonleri bulunmaktadir.

KOBI’lerin  Finansman Erisiminde Tyilesme:
Tiirkiye’de Eximbank, KOSGEB ve c¢esitli bankalar
tarafindan saglanan kredi ve hibe destekleri, KOBI’lerin
finansman  erigimini  arttrmada Onemli bir rol
oynamaktadir. Ornegin, Eximbank’1n diisiik faizli ihracat
kredileri, 6zellikle ihracat odakli KOBI’lerin uluslararasi
pazarlara agilmasina Onemli katkilar saglamistir
(Eximbank, 2023). KOSGEB’in girisimcilik destekleri ve
faizsiz kredi programlari, yeni isletmelerin kurulmasini
tesvik etmis ve ekonomik dinamizmi artirmistir.

Ar-GE ve Yenilikcilik Faaliyetlerinin Desteklenmesi:
TUBITAK’1n 1501 Sanayi AR-GE Destek Programi ve
KOSGEB’in AR-GE destekleri, yenilik¢i projelerin
hayata gecirilmesine olanak tanimistir. Bu tegvikler
sayesinde teknoloji tabanli girigimlerin sayisinda artis
gdzlemlenmistir (TUBITAK, 2023). Ozellikle savunma
sanayi ve bilgi teknolojileri gibi stratejik sektorlerde
faaliyet gosteren KOBI’ler, yenilikgi projelere
yogunlasarak basarili uygulamalar gergeklestirmistir.

Ihracat ve Uluslararast Rekabet  Giiciiniin
Artirllmasi: Tiirkiye, ihracat odakl tesvikler sayesinde
KOBI’lerin uluslararasi pazarlara girigini
kolaylagtirmustir. Ozellikle TIM ve Eximbank’n sundugu
tesvikler, toplam ihracat iginde KOBI’lerin paymnn
artirilmasina katkida bulunmustur (TiM, 2023). GAP ve
DAP gibi bolgesel kalkinma projeleri kapsaminda
saglanan tesvikler, oOzellikle Dogu ve Giineydogu
Anadolu bélgelerinde KOBI’lerin iiretim kapasitelerini
artirmay1  hedeflemistir. Bu bolgelerde KOBI’lerin
tarimsal liretim ve hayvancilik gibi yerel sektorlerdeki
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faaliyetlerini genisletmeleri tesvik edilmistir (GAP
Idaresi, 2022).

KOBI Tesviklerinin gii¢lii yonleri oldugu gibi zayif
yonleri de bulunmaktadir. Bu zayif yonleri ise:

KOBI’ler, tesviklere basvuru siireclerinde
karsilastiklar1 karmagik prosediirler nedeniyle zaman
ve maliyet agisindan zorluklar yasamaktadir. Bu
durum, oOzellikle kiiglik Olgekli  isletmelerin

tesviklerden yararlanmasini sinirlamaktadir
(Cetinkaya, 2021).

KOBI tesviklerinin biiyiik bir kism1 Marmara, Ege ve
Ic Anadolu gibi sanayi ve ticaretin yogun oldugu
bolgelerde yogunlasmistir. Bu durum, Dogu ve
Glineydogu Anadolu gibi kalkinmada oncelikli
bolgelerdeki  KOBI’lerin  tesviklere  erisimini
sinirlamaktadir (GAP idaresi, 2022). Bu dengesizlik,
bolgesel kalkinma  hedeflerinin  tam  olarak
ger¢ceklesmesini  engellemekte ve iilke genelinde
KOBI’ler arasinda esitsizlik yaratmaktadir.

Tesvik politikalarinda belirli  sektdrlere yonelik
oncelikli hedefler net bir sekilde tanimlanmamaistir.
Ornegin, teknoloji tabanli sektorler desteklenirken,
tarrm ve hizmet sektoriinde faaliyet gosteren
KOBI’lere verilen tesvikler smirli kalmaktadir
(KOSGEB, 2023). Ozellikle yenilikgilik ve yesil
ekonomi gibi kiiresel 6nceliklere uyum saglamak i¢in
stratejik sektorlerin belirlenmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de KOBI tesviklerinin sonuglarmi dlgmeye
yonelik  kapsamli  bir degerlendirme  sistemi
bulunmamaktadir. Bu durum, tesviklerin ekonomik
biyime ve yenilikgilik Uzerindeki etkilerinin objektif
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bir sekilde analiz edilmesini zorlagtirmaktadir
(Y1lmaz, 2021).

Tiirkiye’”de KOBI  tesvikleri, finansman erisimi,
yenilik¢ilik ve ihracat alanlarinda 6nemli katkilar saglamistir.
Ancak, tesviklerin etkinliginin artirilmasi ig¢in biirokratik
engellerin azaltilmasi, bolgesel dengesizliklerin giderilmesi ve
sektorel onceliklerin netlestirilmesi gerekmektedir. Ayrica,
tesviklerin ekonomik ve sosyal etkilerinin diizenli olarak
Ol¢iilmesi, bu politikalarin daha kapsayici ve stirdiiriilebilir bir
sekilde uygulanmasina olanak taniyacaktir.

5. SONUC VE ONERILER

KOBI’lerin etkinligini artirmak ve bolgesel kalkinmay:
desteklemek icin Turkiye'de uygulanan KOBI tesvikleri,
ekonomik biiyiime ve bolgesel kalkinma agisindan ¢ok 6nemli
politikalar olmaktadir. Ancak mevcut tesvik politikalarinin
etkinligi, belirli alanlarda iyilestirilmelidir. Asagida, Tiirkiye'nin
KOBI tesvik sistemine yonelik iyilestirme dnerileri ve yapilmasi
gereken diizenlemeler yer almaktadir:

e Tesviklerin Kapsamim Genisletmek: Turkiye'deki
tesviklerin genellikle girisimcilik, AR-GE ve ihracat gibi
alanlara yogunlastig1 goriilmektedir. Bolgesel kalkinmay1
desteklemek i¢in tarim, turizm ve enerji verimliligi gibi
sektorel onceliklerin belirlenmesi, kirsal bolgelerdeki
KOBI'lere altyapr ve lojistik destek saglanmasi, Yesil
ekonomiyi tesvik etmek amaciyla karbon nétr iiretim
siireglerine  yonelik  tegviklerin  artirllmas1  6nem
tagimaktadir.

e Bilgesel Kalkinma ve Siirdiiriilebilirlik icin Ozel
Tesvikler: Bolgesel kalkinma farkliliklarin1 azaltmak
icin, Ozellikle Dogu ve Giineydogu Anadolu gibi
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dezavantajli bolgelerde daha cazip tesvik oranlari
sunulmali, bu bolgelerde faaliyet gosteren KOBi'lerin
maliyetlerini azaltacak vergi indirimleri ve hibeler
saglanmalidir. Bolgesel kalkinma planlari ile uyumlu
sekilde, yerel sektorlerin Ozelliklerine uygun destek
programlari tasarlanmalidir.

e Ozel Sektéor, Kamu ve STK Is Birligi: KOBI
tesviklerinin etkinligini artirmak i¢in 6zel sektdr, kamu ve
sivil toplum kuruluslart (STK) arasinda is birligi
gelistirilmelidir. Kamu tarafindan saglanan tesviklerin
0zel sektor yatirimlariyla tamamlanmasi, uzun vadeli
kalkinma projelerinde STK'larin desteginin alinmasi
gereklidir. Ozel sektérin AR-GE ve inovasyon
projelerine katkisini artirmak amaciyla ortak fonlama
mekanizmalar1 kurulmalidir.

e Tesvik Siireclerinde Seffafik ve Dijitallesme:
Tesviklere erisimde yasanan biirokratik engellerin
azaltilmasi i¢in bagvuru siiregleri dijitallestirilmeli, tesvik
bagvuru platformlar1 daha kullanici dostu hale
getirilmelidir. Tesviklerin sonuglarinin Olglilmesi ve
kamuya agik raporlanmasi saglanmalidir.

e Uluslararas1 Iyi Uygulamalarin Ornek Alinmasi:
Diinya genelinde uygulanan basarili tesvik modelleri,
Tiirkiye i¢in 6rnek teskil etmektedir: Avrupa Birligi’nin
COSME ve Horizon Europe programlarindaki gibi,
yenilik¢ilik ~ ve  dijitallesme  odakli  tegvikler
yayginlastiriimalidir. ABD’deki gibi, tesviklere erigimi
kolaylastiran kredi garantisi ve diisiik faizli kredi
mekanizmalar1 gelistirilmelidir.

KOBI tesvikleri, Tiirkiye ekonomisinin siirdiiriilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda stratejik bir aragtir. Bu
tesviklerin  etkinligini  artirmak, bolgesel esitsizliklerin
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giderilmesi ve KOBI'lerin uluslararas1 rekabet giiciiniin
artirtlmasi agisindan kritik 6neme sahiptir. Yukaridaki oneriler,
tesvik politikalarinin kapsamini genisletmeye, daha seffaf ve
kapsayici bir yapiya kavusturulmasina katkida bulunacaktir.
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EKONOMIK VE SOSYAL REFAHIN
OLCULMESINDE ALTERNATIF YONTEMLER

Aysegiil BILGIC ULUN!

1. GIRIS

Ekonomik biiylime bir¢ok iilkenin yoksulluktan kurtarici
olarak gordiigli ve son yiizyilda 6zellikle gelismis ekonomilerin
yiicelttigi bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak
giiniimiizde yalnizca ekonomik biiyiimenin pesinden gitmenin tek
basina yeterli olmadigi, temel insani ihtiyaclarin bu kavram
tarafindan karsilanmadigi, insanlarin yasam kalitelerinin
yiikseltilmesi, ¢evrenin korunmasi, firsat esitliginin saglanmasi
icin kavramlarin gerekliligi tartisilmaya baslanmistir. Toplumsal
ve ekonomik gelisimin saglanmasi ancak ekonomik biiylime
anlayisinin 6tesine gegerek miimkiin olacaktir. Bu amagla hem
ekonomik hem de sosyal ilerlemeyi saglayacak yeni Olgim
yontemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu amagla alternatif 6lgme
yontemlerinin bir butin halinde incelenmesi bilyik ©6nem
tasimaktadir.

Calismanin  konusu ekonomik ve sosyal refahin
belirlenmesindeki alternatif 6lglim yéntemlerinin belirlenmesidir.
Alternatif 6lcim yontemlerinin - 6neminin  belirlenmesi  ve
ekonomik ve sosyal refaha ulagmanin Oneminin anlagilmasi
neticesinde bu ¢alismanin amact GSYH’nin 6l¢tiigii ekonomik
biiylimenin 6tesine gegmis ve insani sistemin temeline oturtmaya
calisan yeni 6l¢lim yontemlerini incelemektir. Caligma diinyadaki

1 Ogr. Gér. Dr., Sosyal Giivenlik Kurumu, Ankara Medipol Universitesi,
aulun@sgk.gov.tr, aysegul.bilgic@ankaramedipol.edu.tr, ORCID:0000-0003-
4673-2314.
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ornekleri itibariyle olusturulmus on bir yeni 6l¢iim tekniginin
derlenmesi ve Tirkiye i¢in yapilmis Ol¢limler ve sonuglarinin
degerlendirilmesi seklindedir.

2. GSYH VE GSYH’YE YONELIK YAPILAN
ELESTIRILER

Ana akim iktisat, ekonomik ve sosyal refahin 6l¢iimiinde
temel gosterge olarak Gayri Safi Yurt I¢i Hasila’yr (GSYH)
kullanmaktadir. GSYH, “bir iilkenin belirli bir donem iginde
trettigi nihai mal ve hizmetlerin piyasa degeri” olarak
tanimlanmakta olup (Unsal, 2011: 11), ekonomik aktivitenin
bliytikliiglinii sayisal verilerle ifade ederek politika yapicilara yon
gosteren bir gosterge niteligi tasimaktadir (Coyle, 2015, 5.556).

1930-1940 yillar1 arasinda gelistirilen GSYH’nin bas
mimart Simon Kuznets, bu O0lgiitiin refah ile dogrudan
iligkilendirilmemesi gerektigi konusunda uyarilarda bulunmustur
(Antolini, 2016: 1076). Nobel Iktisat Odiilii sahibi Kuznets,
GSYH’nin yalnizca nicel bir 6l¢glim sundugunu, ekonomik
refahin kapsamli degerlendirilmesi agisindan yetersiz kaldigini
vurgulamaktadir (Ozsoy ve Tosunoglu, 2017, s.288). Bununla
birlikte, kiiresel Ol¢ekte artan ekonomik faaliyetlerin zenginligi
artirdig1 ancak bu artisin toplum geneline esit sekilde dagilmadig:
ve dogal kaynaklarin tahribatina yol agtigr goriilmektedir.
GSYH’ye verilen oncelik, sosyal ve c¢evresel istikrarsizliklari
derinlestirmekte ve gelismis iilkeleri siirdiiriilebilir kalkinma
modellerinin tesvik edilmesi noktasinda yetersiz birakmaktadir
(Costanza vd., 2014, s.283).

(13

GSYH, dretimin tim wunsurlarmm “mal” olarak
siniflandirmakta; maliyet-fayda analizi, iiretken ve yikici
faaliyetler ya da siirdiiriilebilir uygulamalar arasinda bir ayrim
yapmamaktadir. Bu baglamda, refah seviyesine iligskin kapsamli
bir degerlendirme sunmaktan ziyade, yalnizca ekonomik ¢iktiy1
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Olcen mekanik bir hesaplama araci olarak islev gormektedir
(Cobb, Halstead ve Rowe, 1995). Bu eksiklikler dogrultusunda,
ekosistemi, insan yasamini ve gelecek nesillerin refahin1 6n
planda tutan cesitli arastirmacilar, ekonomik kalkinmay1 daha
bitincul bir yaklasimla ele alan alternatif 6l¢iim yontemleri
gelistirme yoniinde ¢aligmalarini siirdiirmektedir.

3. EKONOMININ OLCULMESINDE
ALTERNATIF YONTEMLER

Ulusal diizeyde gelismeyi Olgmeye yonelik ¢esitli
yontemler Onerilmistir. Bu Oneriler, yalnizca ekonomik
blyiikligiin  degil, refahin da Olclilmesi gerekliliginden
kaynaklanmaktadir. Ayrica, GSYH’nin nicelik odakli yapisinin
sosyal ve dogal sermayenin tiilkenmesini tesvik ederek gelecek
nesillerin yasam kalitesini olumsuz etkileyebilecegi yoniindeki
endigeleri de ele almaktadir. Bu ¢ergevede, Onerilen yontemler
genel hatlariyla Sekil 1’de kategorize edilmistir (Costanza vd.,
2009, s.10-11).

Sekil 1. Alternatif 6lcme yontemlerinin siniflandirilmasi

Mevcut GSYH
hesaplarinda
“duzeltmeler” yaparak
S r

yukarida agiklanan
orunlara yonelik dizinle
[ Refahi dogrudan olgen ]
endeksler

[ Yaklasimlar1 birlestiren ]
birlesik endeksler

[ Gosterge serileri ]

Kaynak: Costanza vd., 2009 yararlanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.
3.1. GSYH’de Duizeltme Yapan Endeksler

Ekonomik refahin bazi alternatif gostergeleri, ulusal
hesaplar1 ve Gayri Safi Yurti¢i Hasila'y1 (GSYH) esas alir, ancak
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GSYH {izerinde baz1 diizeltmeler gergeklestirir. Bunlar
Siirdiiriilebilir Ekonomik Refah Endeksi, Gergcek Ilerleme
Gostergesi, Yesil GSYH ve Gergek Tasarruflardir. Bu endeksler
GSYH iizerinde diizeltme yaptig1 icin GSYH’nin sahip oldugu
eksiklikler bu endekslerde de gorilmektedir.

Ucretsiz emek ve kayit dig1 faaliyetlerin bu dlgiimlerin
icine nasil dahil edilmesi gerektigine dair fikir birliginin
olmamasi, faydali ya da zararli harcamalarin eklenik ¢ikarilmasi
konusunda belirsizlik yasanmast ve dogal kaynaklarin
tiketilmesinin maliyetlerinin nasil 6lgiileceginin belirlenememesi
bu eksiklikler olarak siralanabilir (Costanza, 2009, 5.12).

3.1.1.Surdurilebilir Ekonomik Refah Endeksi
(ISEW)

Ekonomik biiyiime yerine ekonomik refahi olgmeye
yonelik olarak Nordhaus ve Tobin (1972) tarafindan Ekonomik
Refah Olgiitii Endeksi, Zolotas (1981) tarafindan ise Refahin
Ekonomik Boyutlar1 Endeksi gelistirilmistir. Zolotas (1981)
stirdiiriilebilirligi gz ardi ederken, Nordhaus ve Tobin (1972)
stirdiirtilebilirlik kavramini igermekle birlikte ¢evresel faktorleri
dikkate almamaktadir. Endekslerin faydalar1 baglaminda
farkliliklar bulunmakta olup, her biri belirli agilardan avantajlar
sunmaktadir (Daly ve Cobb, 1994, s.443). Bu endeks, 1995
yilinda ¢esitli diizenlemelerle Gergek Ilerleme Gostergesi (GPI)
adin1 almistir (Daly ve Cobb, 1994, s.444).

3.1.2. Gergek Ilerleme Gostergesi (GPI)

GSYH mevcut geliri dlgerken, Redefining Progress adli
diistince kurulusu tarafindan gelistirilen GPI, bu gelirin
stirdiiriilebilirligini degerlendirmeye yonelik tasarlanmistir. GPI
ve ISEW, GSYH ile ayn1 kisisel tiiketim verilerini kullanmakla
birlikte, gelir esitsizligi, su¢ maliyetleri, ¢evresel bozulma ve bos
zaman kaybini eksiltirken; dayanikli tiiketim mallari, kamu
altyapisi, iicretsiz emek ve goniilli hizmetlerden saglanan
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faydalar1 i¢ermektedir (Costanza, 2009, s.12). GPI, refaha
esdeger gelir, siirdiirtilebilir gelir ve net sosyal fayda kavramlarini
Olcim yoéntemi olarak benimsemektedir (Talberth, Cobb ve
Slattery, 2007, s.3).

Bu endeks, sosyal, ¢evresel ve ekonomik unsurlarin uzun
vadeli dengesinin saglanmasi gerekliliginden dogmustur. Dogal
cevrenin ve sosyal iliskilerin ekonomik refah lizerindeki karsilikli
bagimliligini kabul eden GPI alt hesaplari, her alandaki ilerlemeyi
izlemektedir.

3.1.3. Yesil GSYH

Cevresel bozulma ve dogal kaynaklarin milli gelire dahil
edilmesi amaciyla Yesil GSYH gelistirmek i¢in ¢esitli girisimler
yapilmistir. Siirdiiriilebilir Ekonomik Refah Endeksi ve Gergek
[lerleme Gostergesi bunlar arasinda yer almaktadir. Ayrica,
Avustralya, Kanada, Cin, Kosta Rika, Endonezya, Meksika,
Papua Yeni Gine ve ABD gibi iilkeler i¢in Yesil GSYH
hesaplamalar1 gelistirilmistir; ancak en sistematik diizenleme
Cin’den gelmistir (Costanza, 2009, s.13).

Cin’de halk sagligin1 olumsuz etkileyen baraj insaatlari
gibi ¢evresel bozulmalar, GSYH’yi sayisal olarak olumlu yonde
etkilemektedir. Bu nedenle Cin, ekonomik refahi Olgmek
amactyla daha genis bir kavram olan Yesil GSYH’yi
benimsemistir. Yesil GSYH, c¢evresel ve sosyal maliyetlerin
cikarilmasiyla hesaplanan, parasal degeri olmayan cevresel ve
sosyal emtialari iceren bir GSYH metrigidir (Rauch ve Chi, 2010,
5.105).

3.1.4.Gercgek Tasarruflar

Stirdiiriilebilir kalkinma hem giliniimiiz hem de gelecek
nesiller icin kritik 6neme sahiptir. Bu kavramda zenginlik,
yalnizca geleneksel sermaye (fiziksel ve insan sermayesi) ile
degil, ayn1 zamanda dogal kaynaklar gibi unsurlar1 da kapsayacak
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sekilde daha genis bir sekilde tanimlanmaktadir. Dogal sermaye,
toprak, ormanlar ve yer alt1 kaynaklar1 gibi unsurlardan olusur ve
ekonomik biliyiimenin siirdiiriilebilirligi i¢in temel girdilerdir.
Stirdiiriilebilirligi 6lgmek i¢in, kalkinmayr destekleyen diger
varliklarin birikimiyle ilgili net tasarrufun diizeltilmesi gereklidir
(World Bank, 2006, s.35).

Pearce ve Atkinson (1993) ile Hamilton (1994)’1n
calismalarina dayanan gercek tasarruf kavrami, 140’tan fazla iilke
icin ampirik hesaplamalar sunmaktadir. Bu kavram, dogal
kaynaklar, ¢cevresel kalite ve beseri sermaye degisimlerini dikkate
alarak surdirdlebilirlik agisindan daha genis bir gosterge
saglamaktadir (World Bank, 2006, s.35).

2012 yilinda gergek tasarruflar Diinya Bankas1 tarafindan
diizeltilmis net tasarruf (ANS) olarak yeniden tanimlanmistir.
ANS, insan sermayesi yatirimlarini, dogal kaynaklarin
tiikkenmesini ve kirliligi dikkate alarak, bir ekonomideki gergek
tasarruf oranini Olger ve siirdiiriilebilirligi daha kapsamli bir
sekilde degerlendirmek igin genisletilmis ulusal hesaplar kullanir
(World Bank, 2012).

Sekil 2. Gercek Tasarruflarin hesaplanma semasi

I e T |

Gayri safi milli tasarruftan sabit sermaye tiiketimi ¢ikarilir:

NET ULUSAL TASARRUF

Mevcut egitim harcamalari beseri sermayeye yapilan yatirimlari belirlemek icin net
tasarrufa eklenmektedir

Enerji, metaller, mineraller ve net orman tiikenmesi dahil olmak iizere dogal kaynak
eksilmesinin degeri ¢cikarilir.

Kaynak: World Bank (2006), s. 37.
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Sekil 2’de  gergek  tasarruflarin  hesaplanmasi
gosterilmektedir. Diizeltilmis net tasarruf, siirdiiriilebilirligin bir
gostergesi olmanin yani sira, ayn1 zamanda politika agisindan da
cesitli faydalar saglamaktadir. Bu avantajlar sunlardir (World
Bank, 2012, s.3):

e Kaynaklar ve ¢evre konularini, finans ve kalkinma
planlama bakanliklarinin kavrayabilecegi bir
perspektiften sunar,

e Yurtici tasarruflar1 artirma gerekliligiyle birlikte saglam
makroekonomik politikalarin 6nemini vurgular,

e Cevresel kaynaklarin verimli kullanimini desteklemek
amaciyla kaynak telif haklarinin toplanmasi ve kirlilik
vergilerinin tahsil edilmesi gibi mali 6nlemlere dikkat
ceker.

Ancak, veri eksiklikleri, ekosistemle ilgili metodolojik eksiklikler
ve Ol¢iim hatalari, diizeltilmis net tasarruflarin analizlerinde
karsilagilan zorluklar arasinda yer almaktadir (World Bank,

2012).
3.2. Refah1 Dogrudan Olgcen Endeksler

Baz1 alternatif gostergeler, GSYH gibi ekonomik
faaliyetleri Olcmek yerine; cevresel veya sosyal faaliyetleri,
refah1, ¢evresel, sosyal ya da beseri sermayedeki degisimleri
dlgmektedir. Bu gostergeler arasinda Ekolojik Ayak Izi, Oznel
Iyilik, Gayrisafi Milli Mutluluk Endeksi, Mutlu Gezegen Endeksi
ve Sosyal Gelisme Endeksi yer almaktadir.

3.2.1. Ekolojik Ayak izi (Ecological Footprint)

Ekolojik Ayak izi, siirdiiriilebilir bir diinya i¢in énemli bir
analiz araci saglamaktadir (Bazan, 1997, s.2). 1990 yilinda
British Columbia Universitesi'nden Mathis Wackernagel ve
William Rees tarafindan ortaya atilan bu kavram, Karbon Ayak
Izi de dahil olmak iizere daha genis bir ayak izi hareketini
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baslatmig ve glinlimiizde bilim insanlari, isletmeler, hiikiimetler,
bireyler ve kurumlar tarafindan yaygin sekilde kullanilmaktadir
(Foofprintnetwork, e.t. 07.10.2024). Wackernagel ve Loh (2002)
gore Ekolojik Ayak Izi, bireylerin, sehirlerin, iilkelerin veya tiim
insanligin  tlikettigi kaynaklar1 iiretmek ve atiklar1 geri
doniistirmek i¢in ne kadar verimli toprak ve su gerektigini
Olcmektedir (Venetoulis ve Talberth, 2008: 442). Bu analiz,
biyolojik kapasiteyi yenilenebilir kapasite ile karsilagtirarak,
doganin biyolojik iiretken kapasitesiyle tiiketilen yenilenebilir
dogal kaynaklarin karsilastirilmasint saglar (Venetoulis ve
Talberth, 2008, s.443).

Sekil 3. Tiirkiye’nin Ekolojik Ayak izi ve Bio Kapasitesinin
Karsilastirilmasi

EKOLOJIK REZERV EKOLOJIK ACIK

N R A DDA DO DN LD DO DS DA

070 O NN NN K DD DD D SISO

FFF S GG FF PP P E S S SS
e EKOLOJIK AYAK [Z] e BIO KAPASITE

Kaynak: footprintnetwork.org, 2024 verileri kullanilarak yazar tarafindan
olusturulmustur.

Sekil 3, Turkiye’nin 1961-2022 yillar1 arasindaki Ekolojik
Ayak Izi ve Biyo Kapasite degerlerini karsilastirmaktadir. 1961-
1978 arasinda Tiirkiye nin Biyo Kapasitesi, Ekolojik Ayak izi’ni
asarak ekolojik rezervlerin yiiksek oldugunu ve kaynaklarin
nifusa vyeterli geldigini gostermektedir. 1977-1983 yillari
arasinda bu iki deger birbirine denk olmus, yani kaynaklar niifusa
tam olarak yetmistir. Ancak 1985 sonrasinda Ekolojik Ayak Izi,
Biyo Kapasiteyi asmaya baslamis, bu da iilke kaynaklarinin
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niifusun ihtiyaglarini karsilayamadigini gostermektedir. 1980’ler
sonrasi neoliberal politikalar ve kiiresellesme ile birlikte Tiirkiye,
ekolojik acigin arttig1 bir doneme girmistir. Teknolojik gelisme,
fabrikalagma ve karbondioksit salinimi, bu agigin daha da
biiyiimesine yol agmaktadir. GSYH biiylirken, siirdiirtilebilir
kalkinma ac¢isindan diinya kaynaklari olumsuz bir yonde
ilerlemektedir.

3.2.2. Oznel lyilik (Subjective Well-Being)

Oznel lyilik (SWB), bireylerin yasamlarinda ne &lgiide
mutlu  ve memnun olduklarin1  belirttikleri  duygusal
deneyimlerine dayali bir olciittiir (Krueger, 2009). Hem biligsel
hem de duyusal boyutlar1 iceren bu degerlendirme, bireylerin
yasamlarii subjektif bir bigimde algilayarak yorumlamalarina
olanak tanir (Webb ve Wills-Herrera, 2012).

SWB, bireylerin hayatlariyla ilgili diisiince ve duygularini
6lcmeyi amaclamakta olup, U¢ ana bilesenden olusmaktadir
(Albuquergue, 2010):

¢ Yasam memnuniyeti,
e Olumlu etki (pozitif duygular) ve
e Olumsuz etki (negatif duygular.

Sekil 4. GSYH’ye kars1 Oznel Tyilik

Hayatia Kalma ve Relah

Kigi bagt GSVEH

Kaynak: Costanza ve digerleri, 2009.
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Sekil 4°te, kisi bas1t GSYH ile Oznel lyilik arasindaki iliski
incelendiginde, baslangicta GSYH artis1 ile refah ve yasam
beklentisinin yiikseldigi gozlemlenmektedir. Ancak, yasam tarzi
ile ekonomik kazanglar birbirine yakinlastikca, GSYH’deki
artisin bireylerin refah diizeyini daha fazla etkilemedigi, bunun
yerine yasam standartlar1 ve bireylerin hayattan beklentilerinin
daha belirleyici hale geldigi anlagilmaktadir.

Insanlarin mutluluk ve doyumlarmi belirlemenin yani
sira, "insan  dogasi"yla uyum i¢inde yasamalarinin
degerlendirilmesi i¢in daha giiclii kriterler gerekmektedir. Oznel
iyilik, toplumsal ilerlemenin 6lgutt olarak onerilmekle birlikte,
siibjektif —gostergelerle toplumlar ve kiiltiirler arasinda
karsilastirma yapmak zordur. Ayrica, insanlar genellikle
refahlarina katkida bulunan unsurlar1 gz ardi etme egilimindedir
(Costanza, 2014).

3.2.3. Gayrisafi Milli Mutluluk Endeksi

Gayri Safi Milli Mutluluk (GNH), genellikle alternatif bir
ilerleme Ol¢iisii olarak 6ne ¢ikmaktadir. 1972’de Bhutan Krali
Jigme Signye Wangchuck tarafindan, Budist bir kalkinma
yaklagimina dayali olarak gelistirilmistir (Wang vd., 2014). GNH,
strddralebilir kalkinmayr 6lgmek i¢in biitiinciil bir yaklasimi
savunur ve ekonomik olmayan refah unsurlarina esit agirlik
verilmesini gerektirir (Ozsoy ve Tosunoglu, 2017).

GSYH’nin yetersiz bir refah gostergesi oldugu yoniindeki
elestiriler, OECD ve Nobel 6diillii ekonomistler Joseph Stiglitz
ve Amartya Sen tarafindan da desteklenmistir. Ayrica, Ingiltere
Bagbakan1 David Cameron da GNH ile ilgili destekleyici
caligmalar ylriitmiistiir (Stratton, 2010).

GNH, diinya genelinde bir¢ok iilke i¢in ilham kaynagi
olmustur ve bu kavram Dubai, Giiney Kore, Kanada, ingiltere

gibi lilkelerde de benimsenmistir. Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Coziimleri Ag1 tarafindan yayimlanan
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Dinya Mutluluk Raporu (WHR), bu konuda en popler
raporlardan biridir (Bhattacharyya vd., 2019). WHR, 156 ulkenin
mutluluk seviyelerini alti parametreye dayali olarak siralar: kisi
bas1 GSYH, saglikli yasam beklentisi, sosyal destek, comertlik,
yasam secimleri ve yolsuzluk algilari. 2018 raporuna gore,
Finlandiya en mutlu iilke olarak birinci sirada yer alirken,
Hindistan 133., Pakistan ise 75. siradadir (Bhattacharyya vd.,
2019).

Birlesmis Milletler tarafindan hesaplanan kiiresel
mutluluk haritasina gore, 156 iilkeden 46’s1 ¢ok mutlu, 42’si
mutsuz ve 68 iilke ise cok mutlu iilkeler olarak siniflandirilmistir.

Sekil 5. 2024 yili Kiiresel Mutluluk Diizeyleri Diinya Haritas1

2024 YILI KURESEL MUTLULUK DUZEYI HARITASI

DENVADAKT EN DUSTK VE EN YUKSEK MUTLU TLKELER

Kaynak: Visual Capitalist, 2024.

Sekil 5’te ise kiiresel mutluluk diizeyi haritas: iilkeler
diizeyinde ifade edilmistir. Buna goére; En mutlu Kuzey Amerika
tlkesi Kanada, En mutlu Avrupa Ulkesi Finlandiya, En mutlu
Ortadogu iilkesi Israil, en mutlu dogu Asya iilkesi Singapur, en
mutlu Afrika lkesi Libya ve Okyanusya’nin en mutlu iilkeleri
Avustralya ve Yeni Zelenda olmustur.

3.2.4. Mutlu Gezegen Endeksi

Mutlu Gezegen Endeksi (HPI), 2006 yilinda New
Economics Foundation tarafindan gelistirilen bir kiiresel ilerleme
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gostergesidir. Bu endeks, bireylerin Diinya kaynaklarini asiri
tiketmeden uzun ve mutlu yasamlar silirebilecegini ortaya
koymakta olup, c¢evresel etkinin ve refahin uluslararasi
siralamasini, uluslarin zenginlik ve yoksulluk durumlarina dair
farkl bir perspektif sunmaktadir (Marks vd., 2006).

HPI, insan refahini ekolojik verimlilikle iligkilendiren bir
olgiittlir ve tilkelerin simirli kaynaklari, vatandaslarinin refahina
doniistiirme verimliligini temsil eder. Veriler, ekolojik ayak izinin
endeks degerini etkilememesi icin istatistiksel ayarlamalarla
hesaplanmaktadir (Michaelson, 2012). HPI degeri 0 ile 100
arasinda hesaplanirken, Diinya Degerleri Anketi ise bes yilda bir
yapilir ve dznel dogasi nedeniyle elestirilmektedir (Ozsoy ve
Tosunoglu, 2017, s.294).

3.2.5. Sosyal Gelisme Endeksi

Sosyal Gelisme Endeksi, sosyal ve ¢evresel performansi
Olemek icin hiikiimetler, is diinyas1 ve sivil toplum liderleri
tarafindan kullanilabilen kapsamli bir cercevedir. GSYH'den
bagimsiz olarak sosyal ilerlemeyi 6lg¢en ilk ¢ergeve olup, sosyal
ilerlemeyi GSYH'ye eklemektedir. Endeks, sistematik bir temel
sunarak kapsayict biiyiimeyi yoOnlendirmeyi hedefler. 2014
yilinda ulusal diizeyde uygulanmaya baslanmis ve yillik olarak

bolgesel ve topluluk seviyelerine uyarlanmistir (Porter, Stern ve
Green, 2016, s.11).

Sekil 6. Sosyal Gelisme Endeksi Bilesenleri

Temel Insan Thtiyaglar: Refahin Temelleri Firsatlar

*Beslenme ve Temel * Temel Bilgiye Erisim «Kisisel Haklar

Tibbi Bakim *Bilgi ve Iletisime « Kisisel Ozgiirliik ve
*Su ve Temizlik Erigim Segim
e Barinma *Saglik ve Zindelik * Hosgorii ve Kapsama
*Kisisel Giivenlik « Kaliteli Cevre «{leri Egitime Erisim

Kaynak: Porter ve digerleri, 2016.
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Endeks, sosyal ve c¢evresel gostergelere, ciktilara,
biitiinsellige ve uygulanabilirlige dayanmaktadir. Temel insan
ihtiyaclari, refah ve firsatlar lizerine insa edilen endeks, toplumsal
altyapiy1 gelistirip vatandaslarin potansiyellerini kesfetmeyi
hedefler. On iki bilesen, sosyal ilerlemenin gesitli faktorlerini
bilimsel literatiirle uyumlu sekilde yakalamayr amag¢lamaktadir
(Porter, Stern ve Green, 2016, s.13).

Sekil 7. Diinya Sosyal Gelisim Endeksi ve Bilesen Puanlari

Fursatlar

Refalin Temelleri

4,78
7,84 | .
71,43 Temel Insan Ihtiyaclar
88,63
g8

40 60 80 100

Kaynak: Porter ve digerleri, 2016.

Sekil 7°de, diinya niifusunun yiizde 94 line denk gelen 133
iilkenin Sosyal Gelisim Endeksi sonuglar1 gosterilmektedir. 12
bilesenden 9 ila 11 arasindaki bilesenler, diger 27 iilkeye de
uygulanmis olup, bu da diinya niifusunun yiizde 99’una karsilik
gelmektedir. Sekilde, bu 12 bilesenin puanlar1 ve sosyal gelisme
endeksinin diinya ortalamas1 yer almaktadir.

Sekil 8. Ulkelerin Sosyal Gelisme Endeksi 2016 sonuclari

(‘n'k&lﬂ‘ ek Sosyal Gel |‘illf Yiksek Sosv Ifl"smr |_ o1 orta Q,M al Geligme

Alt-orta Sosyal Geliyme
D ik Sosyal Geliyme

Kaynak: Porter ve digerleri, 2016.

Cok Dayiik Sax:
(.v|5m-
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2016 Sosyal Gelisme Endeksi raporuna gore iilkeler Cok
yiiksek, yiiksek, Ust-orta, Alt-ota, Diisiik ve Cok Diisiik seklinde
siniflandirilmistir. Buna gore ¢ok yiiksek sosyal gelismeye sahip
olan iilkeler sosyal refahin ve kisisel gelirlerin de yliksek oldugu
Finlandiya, Kanada, isve¢ gibi iilkelerdir. Tiirkiye 67,82’lik bir
skorla Ust-orta sosyal gelisme gosteren iilkelerin icinde yer
almaktadir.

3.3. Bilesik Endeksler

Bilesik endekseler GSYH ile sosyal ve g¢evre ile ilgili
diizenlemeleri birlestirerck elde edilen Insani Gelisme Endeksi ve
Siirdiirtilebilir Kalkinma Endeksinden olusmaktadir.

3.3.1. insani Gelisme Endeksi

Insani Gelisme Endeksi (HDI), insanlarin ve onlarin
yeteneklerinin, yalnizca ekonomik biiylimeyi degil, bir iilkenin
kalkinmasin1  degerlendirmek i¢in temel kriterler olmasi
gerektigini vurgulamak amaciyla gelistirilmistir. insani Gelisme
Endeksi (IGE), insani gelismenin temel boyutlarindaki ortalama
basariy1 6zetleyen bir Olgiittiir; bu boyutlar: Uzun ve saglikli bir
yasam, bilgiye sahip olma ve yiiksek yasam standardina
ulasmadir. IGE, bu {i¢ boyutun her biri i¢in normallestirilmis
endekslerin geometrik ortalamasidir (HDI, 2020).

Saglik boyutu, dogumda beklenen yasam siiresi ile
Olciiliirken, egitim boyutu, 25 yas ve iizeri yetiskinler ic¢in
ortalama egitim siiresi ve okula baglayan ¢ocuklar i¢in daha fazla
olan beklenen egitim siiresiyle degerlendirilir. Yasam standardi
ise kisi bagina diisen gayri safi milli gelir ile belirlenir. HDI, artan
GSMH ile gelirin azalan etkisini yansitmak amaciyla gelir
logaritmasim kullanmaktadir. Ug¢ HDI boyut endeksi igin elde
edilen skorlar, daha sonra geometrik ortalama ile birlestirilerek
bilesik bir endeks olusturulmaktadir. Bu siire¢ sekil 9’da
gosterilmektedir.
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Sekil 9. Insani Gelisme Endeksi Hesaplama Kriterleri

Uzun ve Saghkh Yasam Bilgili Olma Ivi Bir Yagam Standardima Sabip Olma

sercek Okullasma
ram

Kish Bastua Diisen GSNH

Dogumda Yasam Beklentisi Beklenen Okullasma
Elll‘ll

\

Y

Yasam Beklentisi Endeksi G GSMH Endelsi

Egitim Endeksi

insani Gelisme Endeksi (HDI)

Kaynak: UNDP, 2020.

Insani gelisme endeksi raporuna gére Endeks puani 0,900
ve yukarisi ¢ok yiiksek diizeyde insani gelisme, 0,800-0,900 aras1
yiiksek diizeyde insani gelisme, 0,500-0,799 arasi orta diizeyde
insani gelisme ve 0,000-0,499 arasi ise diisiik diizeyde insani
gelismeyi gostermektedir.

Sekil 10. Turkiye’nin 1990-2018 yillar1 arasi Insani Gelisme
Endeksi Verileri

HDI

0,8 @-0.2® 0,807
#0743

0,7 i r ]
@ 0,655 ®0,591

0,6 @ -0579 @067

1985 1980 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Kaynak: UNDP, 2020.

1990 yilindan itibaren Ol¢iilmekte olan bu endeksin
Tiirkiye Degerleri sekil 10’da gosterilmektedir. 2015 yilina kadar
siirekli artis egilimi gosteren endeksin son yillarda aym
seviyelerde oldugu goriilmektedir. 1990-2018 yillar1 arasi
Tiirkiye orta diizeyde insani gelismeden yiiksek diizeyde insani
gelisme degerine dogru degisiklik gostermektedir.
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Insani gelisme endeksi gelir boyutunu da sisteme dahil etmis
ancak sosyal sorunlardan sadece egitim saglik gibi degiskeleri
endekse eklemistir. Insani gelisme siirdiiriilebilir bir endeks
olarak goriilmemekte ve elestirilmektedir.

3.3.2. Siirdiiriilebilir Kalkinma Endeksi (SDI)

SDI, kalkinmanin gezegen sinirlart i¢cinde gergeklesmesi
gerektigini kabul ederek, insan gelisiminin ekolojik etkinligini
dlemektedir. Insani Gelisme Endeksi’nin (IGE) eksikliklerini
gidermek amaciyla olusturulan SDI, insani gelisme puanini
(yasam beklentisi, egitim ve gelir) ekolojik asimima bolerek,
tilkketime dayali CO2 emisyonlar1 ve maddi ayak izinin gezegen
sinirlarini ne kadar astigini belirlemektedir (SDI, 2020). Yiiksek
insani gelisme seviyesine sahip iilkeler, ¢cevre kirliligi ve karbon
saliniminda bas1 cekmektedir (Insani Gelisme Raporu, 2019: 18).

Sekil 11. Ekolojik Ayak izi ve insani Gelisme
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Kaynak: Insani Gelisme Raporu, 2019.

2019 Sirdirilebilir Kalkinma Raporu, iilkelerin
stirdiiriilebilir kalkinma hedeflerini gerceklestirmekte yetersiz
kaldigimi, iklim ve biyogesitlilik acisindan ciddi sorunlar
yasandigin1 vurgulamaktadir. Siirdiiriilebilir arazi kullanima,
saglikli beslenme ve entegre tarim politikalarina ihtiyag
duyulmakta, yliksek gelirli {ilkelerin ¢evreyi daha fazla kirlettigi
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belirtilmektedir. Ayni zamanda, insan haklar1 ve ifade 6zgirligii
bircok {ilkede ihlal edilirken, yoksullugun azaltilmas: ve
esitsizliklerin giderilmesi i¢in ¢aligmalar yiiriitildigli ifade
edilmektedir (SDR, 2019, s.11).

Sekil 12. Tiirkiye’nin Siirdiiriilebilir Kalkinma Endeksi Degerleri
1990-2015
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Kaynak: sustainabledevelopmentindex.org, 2024.

Sekil 12°de Tirkiye’nin siirdiiriilebilir kalkinma endeksi
degerleri gosterilmektedir. 1990-2005 arasi yiikselis goriiliirken,
2005 sonrast diislis yasanmugtir. Bu diisiis, insan haklari, ifade
Ozgiirligii, iklim tahribati ve c¢evre sorunlarindaki artisla
iliskilendirilmektedir. Siirdiiriilebilir kalkinma endeksi, insani
gelisme endeksinin eksikliklerini gidermek icin tasarlanmis olup,
yoksulluk, esitsizlik, insan haklar1 ve yolsuzluk gibi faktorleri
icermesi nedeniyle, insani gelisme endeksi yiikselirken
strddralebilir kalkinma endeksi diisebilmektedir.

4. ALTERNATIF OLCME YONTEMLERININ
ONUNDEKI ENGELLER

GSYH’nin sadece ekonomik blylme (zerinden
ekonomiyi ele almasi sosyal ve kiiltlirel faktorleri dislamasi
elestirilen en 6nemli konulardandir ancak GSYH yerine onerilen
O0lcme yoOntemlerinin de cesitli eksiklikleri bulunmaktadir. Bu
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boliimde onerilen ve kullanilan bu yontemlerin eksik yonleri ele
aliacaktir.

4.1. Sosyal ve Kurumsal Engeller

Alternatif 6lgme yoOntemlerine karsi en biiyiikk engel,
degisime direnctir. “Bliylime iyidir” paradigmasi, liderlik
eksikligi ve statiikoyu koruma egilimi bu direncin temel
nedenleridir. GSYH biiyiimesinin refah artis1 sagladigi inanci,
yoksullugun  siirekli  biliylimeyle  asilabilecegi  algisini
giiclendirmektedir. Tiiketimi artirmaya yonelik politikalar ve
teknolojik  gelismeler, GSYH’nin  tercih  edilmesini
pekistirmektedir (Costanza vd., 2011, s.27-28).

4.2. Saghkh Verilere Erisim Sorunu

Gostergeler, toplumlarin  gelisimde hangi yOnleri
Oonemsedigini yansitir. Alternatif metrikler ¢cevre, mutluluk veya
siirdiiriilebilir degerler {izerine yogunlasmaktadir. Ornegin, Yesil
GSYH ve Ekolojik Ayak Izi ¢evresel boyutu ele alirken,
Gayrisafi Milli Mutluluk ve Mutlu Gezegen Endeksi mutluluk
odaklidir. Ancak, verilerin bolgesel farkliliklar gostermesi ve
standart bir Ol¢iim yOnteminin olmamasi, {llkeler arasi
karsilastirmayr  zorlastirmakta ve  kiiresel uygulamay1
engellemektedir.

5. SONUC

GSYH, ekonomik buyumeyi 6lgen ancak sosyal, kultirel
ve cevresel unsurlart dislayan dar bir gostergedir. Giinilimiizde
artan ¢evresel sorunlar, niifus artis1 ve kaynak yetersizligi, sadece
tiretim ve tlketim odakli biiyiime anlayisinin siirdiiriilemez
oldugunu gostermektedir.

GSYH’nin eksiklikleri kiiresel diizeyde tartisiimakta ve
toplumsal gelisme, insan haklari, yesil ekonomi gibi unsurlari
kapsayan alternatif Olcim ydntemleri 6nerilmektedir. Bu
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yontemler ekolojik tahribat, yasam beklentisi, saglik ve egitim
gibi farkli alanlara odaklanmaktadir. Ancak her toplumun
oncelikleri farkli oldugu icin, kiiresel diizeyde uygulanabilir bir
Olclim sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ozellikle Covid-19 salgini, biiyiimenin yalnizca rakamsal
gostergelerle degerlendirilmesinin yetersizligini gozler Oniine
sermistir. Gelismis iilkeler bile saglik alaninda ciddi sorunlar
yasarken, diinyada aglik ve yoksulluk devam etmektedir. Asiri
tlketim, gevre tahribati ve dogal kaynaklarin yok edilmesi, uzun
vadede daha biiyiik krizlere yol agmaktadir.

Bu nedenle, ekonomik biiylimenin yalnizca sayisal degil,
niteliksel yoOnlerini de Olgen, siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik
eden, ekosistemi koruyan ve toplumsal refahi artiran yeni bir
Olctiim sistemi gereklidir. Kiiresel is birligiyle gelistirilecek bu
sistem, diinya genelindeki refah anlayigini degistirebilir ve
insanlifa daha yasanabilir bir gelecek sunabilir. GSYH’nin
Otesine gegmek, ancak bakis a¢ilarimizi degistirerek miimkiindiir.
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VERGI HUKUKUNUN BIiR KAYNAGI OLARAK
OZELGELER

Ahmet INNECI!

1. GIRIS

Devletin kamu harcamalarin finansmaninda kullandig:
en onemli gelir kaynag1 vergilerdir. Kanunilik ilkesi geregince
vergilere iliskin asli unsurlarin ancak kanunlarla diizenlenmesi
gerekmektedir. Kanunlarla  diizenlenen  vergilendirme
unsurlarinin agiklanmasi ise idarenin yetkileri dahilinde ¢ikardigi
yonetmelikler, genel tebligler, sirkiiler ve o&zelge gibi
dizenlemeler ile yapilmaktadir. Bu durum Tiirk vergi sisteminde
cok sayida diizenleyici islemin olmasina ve vergi sisteminin
anlasilmasinin zorlagmasina neden olmaktadir.

Miikellef ve vergi sorumlularinin vergi kanunlarinin
maddeleri veya diizenleyici islemlerde yer alan diizenlemeler
konusunda sistemin karmasikligt ve mevzuatin genisligi
nedeniyle tereddiit yasamalari s6z konusu olabilmektedir. Bu
kisiler tereddiite diistiigli konular hakkinda bilgi sahibi olmak ve
cezai mieyyidelere maruz kalmamak adina idareye basvurarak
yapilmas1 gereken islemin ne olduguna dair goriis talep
edebilirler. Nitekim 213 sayilt Vergi Usul Kanunu (VUK)’nun
413’lincli maddesi ile goriis talep edebilme hakki kanundaki
yerini almistir. Bu maddeye gore “Miikellefler, Gelir Idaresi
Baskanlhigindan veya bu hususta yetkili kildigi makamlardan,
vergi durumlart ve vergi uygulamasi bakimindan miiphem ve

L QOgr. Gér. Dr., Pamukkale Universitesi Civril Atasay Kamer MYO, Finans

Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii, maliye Programi, ainneci@pau.edu.tr, ORCID:
0000-0003-1229-7182.
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tereddiidii mucip gordiikleri hususlar hakkinda yazi ile izahat
isteyebilir.”  Iste miikellef veya vergi sorumlularinin
vergilendirme islemleri konusunda tereddiite diistiikleri
hususlarda talep ettikleri goriisler idare tarafindan oOzelgeler
vasitastyla cevaplandirilabilmektedir. Bu g¢alismada 6zelgenin
kavramsal incelenmesinin ardindan vergi hukukunda kaynak
olma vasfi ve ozelgelerin vergilendirme islemlerindeki etkileri
tizerinde durulmaktadir.

2. VERGI HUKUKUNUN BiR KAYNAGI
OLARAK OZELGE: KAVRAM VE HUKUKI
DAYANAK

Bir hukukun kaynagi, bir iligkinin diizenlenmesinde
dikkate alinan kural veya normlar butinuni ifade etmektedir
(Senyiiz vd., 2024: 21). Hukukun kaynagi denilince sadece yazili
kaynaklar degil yazili olmayan kaynaklar da akla gelmektedir
(Cigek ve Mutlucan Sayin, 2013: 142). Bu kaynaklarin bazilari
taraflar1 baglayici nitelikte diizenlemeler icerirken, bazilar ise
sadece ¢esitli konularda bilgilendirilmelerden ve baglayici
kaynaklarda yer alan hiikiimlerin agiklanmasindan ibarettir.

Vergi hukuku agisindan kaynak denildiginde ise
vergilendirme islemlerinde esas alinan kurallar1 ve bu kurallari
aciklayan diizenlemeler biitiinii anlagilmaktadir. Bu kaynaklar
baglayici-baglayici olmayan kaynaklar; asli-tali kaynaklar;
yasama, ylrlitme, yargidan dogan-diger kaynaklar seklinde
siiflandirmaya tabi tutulabilmektedir (Senyiiz vd., 2024: 21).
Asli kaynaklar verginin konulmasi, kaldirilmasi, miikellefiyetin
genisletilmesi ve daraltilmasi, vergi oraninin degistirilmesi gibi
vergilendirmenin temel unsurlarimi1 diizenleyen ve baglayici
nitelikli kaynaklar iken, tali kaynaklar yeni bir kural getirmeyen,
aciklayict ve yol gosterici nitelikli diizenlemeler iceren ve
miikellef ve yargi organlarini baglayici olmayan kaynaklardir
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(Tosuner ve Arikan, 2021: 14, 26). Ozelgeler vergi hukukunun
tali kaynaklarindan biri olup, kesin ve ytiriitiilmesi gereken bir
islem niteligi tasimamaktadir (Arikan, 1998: 130).

Ozelge kavram olarak “Bir konudaki gériisii ve yapilmasi
gereken uygulamayr bildiren yazi” olarak tanimlanmaktadir
(Tark Dil Kurumu, Guncel Tirkge SozIlik). Arapca kokenli bir
kelime olan ve Turk Dil Kurumu sézliigiinde “Bir is yapilirken
gerekli islemlerin biitiinii” olarak tanimlanan “mukteza” ile ayni
anlama gelecek sekilde kullanilsa da giiniimiizde 6zelge yaygin
sekilde kullanilmaktadir (Emre ve Giliney, 2017: 51). 6009 say1ili
Kanun ile VUK un 413’{incii maddesinde yapilan degisikliklerin
ardindan mukteza teriminin tarihe karistigini, 6zelge kelimesinin
ise kanuni bir terime dontistiigii goriilmektedir (Yalti, 2011: 316)

Vergi hukuku agisindan 6zelge ise mukelleflerin ve vergi
sorumlularinin vergisel durumlar ve uygulamalar konusunda
tereddiit ettikleri konular1 agiklifa kavusturmak adina yetkili
makamlara yapilan yazili talep sonucunda verilen yazili goriisler
olup (Sisman, 2016: 2440), esasinda kanunlarin uygulanmasina
aciklik getirmek amaciyla kullanilan (Gilimiigkaya ve Aksu
Selgok, 2023: 105), miikelleflerin vergi uyumunun saglanmasina
hizmet eden (Turkay, 2022) araclardan biridir. Ozelgeler
vergilendirme anlaminda miikellef ve vergi sorumlularinin
sorunlarini ¢6zse de kurucu ve diizenleyici nitelikli islem olarak
degerlendirilmemektedir (Giimiis, 2013: 19).

Adindan da anlasilacag lizere 6zelgeler kisiye 6zeldir ve
miikellef ve vergi sorumlularmin tereddiit yasadigi vergisel
durumlar hakkinda agiklamalar icerdiginden 6nemli bilgi alma
araclarindan biri konumundadir (Yaldiz, 2020: 318). Ozelge
uygulamasinin kanunda diizenlenme gerekcesi miikellef ve vergi
sorumlularinin vergi konular1 bakimindan tereddiite diistiikleri ve
acitk bir gsekilde anlayamadiklar1 durumlar hakkinda yetkili
makamlardan bilgi alarak aydinlanmalarinin saglanmasi ve vergi
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sisteminin daha verimli islemesinin saglanmasidir. Bu agidan
bakildiginda Ozelge sisteminin miikelleflere ve vergi
sorumlularina verilen bir tir danigsmanlik hizmeti oldugu
sOylenebilmektedir (Giimiis, 2013: 19)

Ozelgenin kanuni dayanagini VUK ’un 413 ’iincii maddesi
olusturmaktadr. Tlgili madde yiiriirliige girdigi 1961 yilindan beri
onemli degisimlere ugramis ve 6009 sayili Kanun ile yapilan
degisikligin ardindan bugiinkii halini almistir?. Ilgili Kanun
maddesine gore “Miikellefler, Gelir Idaresi Baskanhigindan veya
bu hususta yetkili kildigi makamlardan, vergi durumlart ve vergi
uygulamasi bakimindan miiphem ve tereddiidii mucip gordiikleri
hususlar hakkinda yazi ile izahat isteyebilir.

Gelir Idaresi Baskanhigi, kendisinden istenecek izahati
ozelge ile cevaplandirabilecegi gibi, ayni durumda olan tiim
miikellefler bakimindan wygulamaya yon vermek ve aciklik
getirmek iizere sirkiiler de yayimlayabilir.

Sirkiiler ve Ozelgeler, Gelir Idaresi Baskanlig
biinyesinde, Gelir Idaresi Baskani veya tevkil edecegi bir bagkan
yardimcisimin - baskanliginda en az ii¢ daire baskanindan
miitesekkil bir komisyon marifetiyle olusturulur.

Soz  konusu komisyonda olusturulmus sirkiiler veya
ozelgeler ile konu, kapsam ve ilgili oldugu mevzuat bakimindan
tamamen ayni mahiyeti tasiyan bir hususta izahat talebinde
bulunulmas: halinde, komisyon tarafindan olusturulan sirkiiler
veya Ozelgelere uygun olmak sartiyla Gelir Idaresi Baskanhg
tasra teskilati tarafindan da ozelgeler verilebilir.

Sirkiiler ve vergi mahremiyetine iligkin hiikiimler
gozoniinde bulundurulmak sartiyla ozelgeler, Gelir Idaresi
Baskanlhiginca internet ortaminda yayimlanir.”

2 6009 sayil1 Kanun éncesi madde diizenlemesi hakkinda ayrmtih bilgi i¢in bakiniz.,
Ustiin, 2012: 192-195.
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Vergi idaresi kendisinden istenen izahati biinyesindeki
olusturdugu komisyonlar araciligi ile Ozelge seklinde
verebilecegi gibi uygulamaya aciklik getirmek ve yon vermek
amaciyla tiim mikelleflere yonelik olarak sirkiiler yayimlamak
yoluna da gidebilmektedir (Sentiirk, 2024: 106). Bdylece
uygulamada birlik saglanmasi, miikellef ve vergi sorumlularina
tek tek cevap vermek yerine toplu olarak bilgilendirme yapilarak
is yiikiiniin azaltilmasi saglanmaktadir.

Kanun’un 413’inct maddesi ile 6zelgenin idarenin hangi
birimleri tarafindan verilebilecegi, 6zelge igin olusturulacak
komisyonun niteligi ve ozelgelerin ilgililere duyurulmasinda
izlenecek yol konusunda bilgiler verilmektedir. Ayrica 188, 315
ve glntmdazde yarirlikte olan 395 Sira No’lu Vergi Usul Kanunu
Genel Tebliglerinde 6zelgeye iligkin agiklamalar yapilmakta ve
uygulamaya yon verilmektedir.

3. OZELGE TALEP VE CEVAP VERME SURECI

Ozelgeler vergi idaresince ilgililerin sorularina cevap
verdigi onemli diizenlemelerdir ve ¢ok sik kullanilmaktadir.
Nitekim Gelir idaresi Baskanlig1 verilerine gore sadece 2024
yilinda Kurumlar Vergisi Kanunu ile ilgili 123, Gelir Vergisi
Kanunu ile ilgili 85, Katma Deger Vergisi Kanunu ile ilgili,
Damga Vergisi Kanunu ile ilgili 12, Gider Vergileri Kanunu ile
ilgili 12, Vergi Usul Kanunu ile ilgili 10 ve Veraset ve Intikal
Vergisi ile ilgili 4 olmak {izere toplam 273 adet 6zelge verilmistir
(Gelir idaresi Baskanligi). Ozelgenin bu kadar sik kullanimi
Ozelgenin talep, dlzenlenme ve cevap verme sireglerinin
sorunsuz sekilde isletilmesini gerekli kilmaktadir. Bu bakimdan
2010 yilinda c¢ikarilan Miikelleflerin  Izahat Taleplerinin
Cevaplandirilmasma Dair Yonetmelik (MITCDY) 6zelge talep
ve cevap verme slireclerine iliskin diizenlemeler igermesi
bakimindan son derece dnemlidir.
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flgili Yonetmelige gore miikellefler ve vergi sorumlulari,
bunlarin mirascilar1 ve yetki belgesine haiz kanuni temsilcileri
veya vekilleri gelir veya kurumlar vergisi bakimindan bagl
bulunan vergi dairesi baskanliklar1 ile bunlarin olmadigi
yerlerdeki defterdarliklara Ozelge Talep Formunu kullanarak
ozelge talebinde bulunabilmektedirler (MITCDY, md. 9-10).
Miikellefin tam veya dar miikellef olmasi, gercek veya tiizel kisi
olmasi, Tiirk vatandas1 veya bagka bir iilke vatandasi olmasinin
Ozelge talep etme hakki bakimindan 6nemi bulunmamaktadir
(Aykin, 2016: 157).

Gelir Idaresi Baskanlig1 biinyesinde Gelir idaresi Baskani
veya tayin ettigi bir baskan yardimcisi ile en az ii¢ daire
baskanindan olugsan komisyon tarafindan onaylanan Ozelgeler
Ozelge Otomasyon Sistemine kaydedilerek 6zelge havuzuna
konulmaktadir. Talep edilen 6zelgenin daha dnce talep edilen ve
konu, kapsam ve ilgili mevzuat bakimindan tamamen ayni olmasi
halinde, komisyon onayma gerek olmaksizin vergi dairesi
bagkanliklar1 ve defterdarliklar tarafindan verilmesi de
miimkiindiir (MITCDY, md. 11). Ozelge talebine iliskin olayin
gercek mahiyetinin farkli olmasi ve 6zelge talep formunda ve
eklerindeki bilgilerin gercek durumu yansitmamasi halinde idare
tarafindan verilen Ozelgeler gecersiz sayilmaktadir (Tiirkay,
2022). Ozelge taleplerine iliskin cevabin hangi siirede verilmesi
gerektigine dair mevzuatta agik bir hiikiim bulunmamaktadir.

Ozelgelerin odalar ve birlikler gibi mesleki kuruluslar
tarafindan talep edilmesi de miimkiin degildir. Nitekim 395 Sira
No’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi’nde odalar ve birliklerin
Ozelge talep edemeyecegine dair 4’{incii maddesinin ikinci fikrasi
TURMOB tarafindan yargiya tasinmis; Damstay 4. Dairesi’nin
iptal talebinin reddine dair karar1 {izerine temyiz bagvurusu
yapilmis ancak Danistay Vergi Dava Daireleri Kurulu'nca 4.
Daire’nin karari uygun bulunmus ve talep reddedilmistir
(Ayyildiz, 2018: 165). Ancak mesleki kuruluslarin MITCDY ’nin
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9/2’nci maddesine gore vergilendirme ile ilgili konularda 6zelge
niteliginde olmayan gortis talep edebilmeleri miimkiindiir. Ancak
bu goriislere uygun hareket eden mesleki kurulus tyeleri i¢in
goriisler, ozelge gibi bir koruma saglamayacaktir (Ayyildiz,
2018: 166).

Ozelge talebinin miikellefler ve vergi sorumlulari
tarafindan kullaniminda birtakim smirlamalar da getirilmistir.
MITCDY nin 8’inci maddesine gore miikellefler ve vergi
sorumlulart bagkalar1 hakkinda bilgi talebinde bulunamazlar.
Bunun yaninda yargiya tasinmig konular hakkinda, nezdinde
vergi incelemesi yapilan miikelleflerce yapilan bilgilendirme
talepleri hakkinda, somut bir olaya dayanmayan konular
hakkinda, kanunlarda diizenlenmesi Hazine ve Maliye Bakanlig1
yetkisinde olan micbir sebep hali gibi konularda, vergi
uygulamalan ile ilgili islemler gergeklestikten sonra yapilan
bagvurular ile vergi hatalarinin diizeltilmesine yonelik yapilan
talepler ve sikayet yoluyla yapilan bagvurular hakkinda, dilekce
hakki veya bilgi edinme hakki cergcevesinde yapilan talepler
hakkinda yapilan bagvurular Ozelge kapsaminda
degerlendirilmemektedir.

Onggoriilebilirlik ilkesi geregince baglayici kaynaklar
arasinda yer almasa dahi Ozelgelerin miikellefler tarafindan
ulagilabilir olmasi1 gerekmektedir (Sisman, 2016: 2438). Bu
nedenle  Ozelgelerin  internet ortaminda  yayimlanmasi
uygulamada birlik ve belirliligin saglanmasina hizmet etmektedir
(Sentiirk, 2024: 107). Bunun yaninda miikellef haklarinin
korunmasi ve miikellefler arasinda herhangi bir esitsizlik ortaya
ctkarmamasi ve idarenin goriislerinde biitiinliik ve devamlilik
saglanmasi adina verilen 6zelgelerin daha 6nce verilen 6zelgeler
ile ¢elismemesi, ayni kanun yiiriirlilkte iken ayni yonde 6zelge
verilmesi yerinde olacaktir (Durmus, 2016: 103).
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4. OZELGENIN VERGILENDIiRME
ISLEMLERINE ETKIiSi

Ozelgeler vergi hukukunun tali nitelikli, baglayici
olmayan ve yardimci kaynaklari arasinda sayilmaktadir (Oncel
vd., 2012: 16; Saban, 2006: 47; Karakog, 2007: 106). Ozelgelerin
baglayict olmamasi miikellefler ve vergi sorumlular ile yargi
organlar1 agisindan gecerlidir (Saban, 2006: 47). Buna karsilik
miikellef ve vergi sorumlusunun 6zelgeye uygun islem yapmasi
halinde 0Ozelge vergi idaresi agisindan baglayict nitelik
kazanmaktadir (Gokbel, 2008: 177). Nitekim VUK’un 369’uncu
maddesine gore vergi idaresinin miikellefe yazi ile yanlis izahat
vermis olmasi halinde miikellefe buna dayanarak yaptigi islemler
nedeniyle vergi cezasi kesilememekte ve gecikme faizi
hesaplanamamaktadir. Dolayistyla 6zelgenin bilgi  verme
fonksiyonu yaninda mikellef ve vergi sorumlularinin
yukumluliklerini hukuka uygun olarak yerine getirmelerine
imkan taniyan ve bdylece olasi cezai miieyyidelere maruz
kalmalarin1 engelleyen bir tiir 6nleyici hukuk mekanizmasi olma
fonksiyonu da vardir.

Miikellef tarafindan talep iizerine verilen Ozelgelerin
idarenin  yanilmas1 veya gorlis degistirmesi nedeniyle
gecerliligini yitirmesi de séz konusu olabilmektedir. Ozelgelerin
gecerliligini yitirmesi miikellefler tarafindan 6zelgenin dogru
olmadiginin iddia ve ispat edilmesi veya vergi dairesi bagkanligi,
defterdarlik veya rapor degerlendirme komisyonlar1 tarafindan
dogru olmadigimin dile getirilmesi ile s6z konusu olabilmektedir.
Boyle bir durumda mikellefler ilgili 6zelgeye gore islem
yapmalar1 halinde herhangi bir cezai yaptirimla karsilagsmazken,
yeni olusan gorlis hazirlanacak 6zelge veya sirkiilerin yayimi
tarthinden itibaren gecerli olacak ve sonraki islemlere
uygulanacaktir (Atak ve Altuntag, 2017: 92-93). Talep edilen
Ozelgeye istinaden miikellef veya vergi sorumlular1 belirli bir
vergiyl 6dememe yoluna giderlerse, sonraki siirecte idare verdigi

127



Maliye Konulari

goriiste yanilmasi veya goriis degistirmesi durumunda vergi aslini
tekrar talep edebilirken, édemenin gecikmesi nedeniyle ortaya
cikacak vergi cezasi ve gecikme faizini talep edemeyecektir
(Gumis, 2013: 20; Alptekin, 2013: 11; Aykin, 2016: 165). Daha
acik bir ifadeyle 6zelgede yer alan goriisler vergi tarhina engel
teskil etmemektedir (Boliikbasi, 2020: 128). Ancak bir kanun
hiikkmiinde degisiklik yapilmadan idarenin goriis degistirmesi,
miikellefler tarafindan ©ngoriilebilir bir durum degildir. Bu
nedenle idarenin goriis degistirmesi nedeniyle geriye doniik vergi
tarh edilmesinin dogru olmadig: diisiiniilmektedir (Glimtis, 2013:
21).

Idarenin miikellefin izahat talebini 6zelge yerine sirkiiler
ile karsilamasi durumunda ise farkli sonuclar ortaya ¢ikmaktadir.
VUK’un 369’uncu maddesi geregince mukellefin izahat talebi
sirkiiler ile karsilandiginda idarenin goriisii hatali olsa dahi
miikellefin sirkiilere uygun olarak yaptig1 vergisel islemlere
iliskin sonradan vergi tarhiyat: yapilmasi miimkiin degildir. Bu
acidan degerlendirildiginde 6zelgeye gore sirkllerin mikellefe
daha yuksek koruma, idari guivenlik ve vergilendirmede belirlilik
sagladigi ifade edilebilmektedir (Aykin, 2016: 180).

Ozelgeler talep edildigi tarihte yiiriirliikte bulunan
mevzuat hiikiimleri ¢cercevesinde gegerlidir. Idarenin 6zelge talep
siirecinden sonra bir hiikmiin uygulanmasi1 konusunda goriis
degistirerek genel teblig veya sirkiilerde diizenleme yapmasi
halinde, bu teblig veya sirkiilerin yayim tarihinden itibaren
Ozelgenin mikellef veya vergi sorumlularini koruyuculugu
ortadan kalkacak ve vergi cezai ve gecikme faizi gibi
miieyyidelerle karsilasilabilecektir (Giimiis, 2013: 20).

Vergi usul hukuku uygulamasi agisindan kanun koyucu
Ozelgeyi bir “izahat” olarak kabul etmis olsa da zamanla kanun
koyucunun amacin asarak farkli bir hukuki konum kazanmistir
(Giimiiskaya, 2021: 27). Oyle ki 6zelgeler kimi durumlarda
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baglayict  nitelik  kazanabilmektedir.  Nitekim VUK’un
“Incelemede Uyulacak Esaslar” baslikli 140’1nc1 maddesi ve 425
Sira No’lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi geregince vergi
inceleme elemanlar1 tarafindan diizenlenen vergi inceleme
raporlarinin rapor degerlendirme komisyonlarinca yapilacak
incelemesinde Ozelgelere uygunlugu da dikkate alinmaktadir.
Dahas1 6zelgeye uygunluk kriteri dikkate alinirken nezdinde
vergi incelemesi yapilan miikellefe 6zel verilmis 6zelge olup
olmamasinin da 6nemi bulunmamaktadir. Bir 6zelgede belirtilmis
olan goriisler vergi inceleme raporlarinin diizenlenmesinde diger
miikellefler acisindan da uygulanabilecektir (Sisman, 2016:
2441). Dolayisiyla o6zelgenin sadece gorlis bildiren, etkisi
olmayan, yardimci bir kaynak olarak degerlendirilmesi miimkiin
gorinmemektedir (Giimiiskaya, 2021: 27). Vergi inceleme
asamasinda Ozelgelerin dikkate alinmasi esasinda miikelleflerin
korunmasina yoneliktir. Ozelge, idarenin verdigi goriise uygun
davranan miikelleflerin, verilen cevap disinda baska durumlarla
karsilagmalarin1 engelleyerek belirlilik ilkesine hizmet etmekte
ve miikelleflerin hukuki giivenligini saglamaktadir (Boliikbast,
2020: 113). Nitekim hukuki giivenlik ilkesi herkesin bagli olacagi
hukuk kurallarin1 6nceden bilmesini, tutum ve davraniglarini
buna gore ayarlamasini gerektirmektedir (Eroglu ve Mecit, 2015:
56). Ancak Ozelgelerin vergi inceleme elemanlarinca rapor
diizenlenmesi asamasinda dikkate alinmasi, bir bagka ifadeyle
vergi inceleme elemanlari acisindan baglayiciligi (Ustlin, 2012:
209), miikellef lehine hatali olarak verilen ancak kamu zararina
yol acabilecek Ozelgeler agisindan yargisal denetimi imkénsiz
hale getirmektedir (Aykin, 2016: 178).

Ozelgelerin idari islem anlaminda kesin ve yiiriitiilmesi
zorunlu islem niteligi tasimamasi nedeniyle iptal davasina konu
olmasi s6z konusu degildir (Oncel vd., 2012: 16; Aykin, 2016:
176). Nitekim Danistay da vermis oldugu kararlarda 6zelgelerin
tek basina idari davaya konu olabilecek nitelige sahip olmadigi
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gerekcesiyle iptal talebini reddeden yerel mahkeme kararlarini
onamistir (Boliikbasi, 2020: 127-128).

5. SONUC

Turk vergi sisteminin siirekli degisen mevzuat yapist ve
diizenleyici islemlerin ¢oklugu, mevzuatin agik ve anlasilabilir
olmas1 6ntindeki en biiylik engellerden biridir. Mevzuatin sik stk
degismesi ve karmagiklig1 miikelleflerin ve vergi sorumlularinin
vergiye iliskin yiikiimliiliikleri yerine getirirken kimi durumlarda
tereddiite dligmelerine ve bu nedenle vergi idaresinin
bilgilendirmesine ihtiya¢ duymalarina neden olmaktadir. Bu
baglamda Ozelgeler ortaya ¢ikan belirsizlikleri ortadan
kaldirmaya, mukellefleri bilgilendirmeye, idare ile mukellefler
arasinda uygulama birligi tesis etmeye ve hukuki glvenlik
saglamaya yonelik yol gosterici araglardan biri konumundadir.

Ozelgeler her ne kadar vergi hukukunun baglayici olmayan
kaynaklar1 arasinda sayilmakta ise de miukellef ve vergi
sorumlulariin verilen 6zelgede yer alan idarenin goriisiine uygun
davranmalar1 halinde, ilgili 6zelge vergi idaresi bakimindan
baglayici nitelik kazanmaktadir. Ayrica miikellef ve vergi
sorumlularini vergi cezasi ve gecikme faizinden korumaktadir.
Ancak uygulamada bazi sorunlar dikkat g¢ekmektedir. Son
yillarda c¢ok sayida Ozelge verilmesi Ozelge takibini
zorlagtirmaktadir. Yine son yillarda miikellef gruplari bazinda
verilen sirkiiler sayisinin azaldigir dikkat ¢ekmektedir. Ancak
sirkiilerin tiim miikellefleri kapsayacak sekilde c¢ikarilmasinin
vergilendirme islemlerine yoOnelik uygulama  birliginin
saglanmasinda daha etkili oldugu, bunun yaninda tek bir
duzenleme ile tim mikelleflerin bilgilendirilmesi nedeniyle
idarenin is yiikiinli de azalttig1 agiktir. Dolayisiyla sirkiilerlere
agirlik verilmesi yerinde olacaktir.
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Ozelgelerle ilgili 6nemli sorunlardan biri de cevap verme
stiresindeki belirsizliktir. Talep edilen Ozelgelere hangi surede
cevap verilecegine dair mevzuatta acik bir hikiim
bulunmamaktadir. Bu da miikellef ve vergi sorumlularinin
tereddiit yasadig1 hususlar konusunda dogru bilgiye ulasmasini
geciktirmekte ve vergi yiikiimliiliiklerinin hatali olarak yerine
getirilmesine neden olabilmektedir. Ayni zamanda bu durum
hukuki givenlik ilkesini de zedelemektedir. Bu nedenle
Ozelgelere cevap siiresinin acgik¢a diizenlenmesi yerinde olacaktir.

Ayni konuda farkli donemlerde ¢ikarilan Ozelgeler
arasinda gorls degisikligi gibi nedenlerle ortaya ¢ikan farklilik
miikellefler acisindan problem yaratmaktadir. Bu nedenle
idarenin  giincel goriisleri  yansitan  Ozelgelere ulasim
saglanabilmesi  gerekmektedir.  Dolayisiyla  6zelgelerin
yayimlandigi internet ortaminin daha sistematik sekilde
diizenlenmesi ulagilabilirligi arttiracaktir.

Sonug olarak 6zelgeleri sadece idarenin bir goriisii olarak
degerlendirmek, vergilendirme islemleri bakimindan sahip
oldugu fonksiyonlar1 gérmezden gelmek anlamina gelmektedir.
Ozelge sisteminin etkinliginin arttirilmasi idarenin is yiikiinii de
azaltacak, mdukellef ve vergi sorumlularinin dogru bilgiye
ulagmalarini kolaylastiracak ve uygulamada birlik saglayacaktir.

131



Maliye Konulari

KAYNAKCA
Alptekin, V. (2013), Vergi Hukuku, Gazi Kitabevi, Ankara.

Arikan, Z. (1998), “Vergi Hukukunun Kaynaklarindan Mukteza
ve Sonuglar1”, DEU IIBF Dergisi, 13(2), 127-133.

Atak, O. ve Altuntas, F. (2017), Vergi Inceleme Siirecinde
Ozelgelerin Durumu”, Vergi Raporu Dergisi, 208, 89-98.

Aykin, H. (2016), “Miikellefin Ozelge Yoluyla Izahat Talep
Hakki, Hukuki Sonuglar1 ve Baz1 Tartismali Konular”,
TBB Derqgisi, 125, 147-186.

Ayyildiz, Y. (2018). Miikelleflerin izahat Talepleri ve Hukuki
Sonuglar1 Itibariyle “Ozelge” ve “Ozelge Niteliginde
Olmayan Goriis” Ayrimi. Maliye Arastirmalar: Dergisi,
4(3), 1-11.

Béliikbasi, M. O. (2020), “Muktezanim Idari Islemin Ozellikleri
Bakimmdan Degerlendirilmesi”, Selguk Universitesi
Hukuk Fakultesi Dergisi, 29(1), 105-132.

Cicek, H. G. ve Mutlucan Sayin, S. (2013), “Uluslararas1 Vergi
Hukukunun Kaynaklar1 Uzerine Bir Degerlendirme”,
Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 32(2), 141-169.

Durmus, N. K. (2016), “Tirk ve Fransiz Vergi Hukuku
Kapsaminda  Miikelleflerin ~ Korunmasi”,  Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,

48, 99-122.

Emre, L. ve Giiney, T. (2017), “Ozelge Sisteminin Isleyisi,
Karsilasilan Sorunlar ve C6ziim Onerileri”, Vergi Raporu
Dergisi, 213, 49-65.

Eroglu, O. ve Mecit, K. (2015), “Yarg1 Kararlar1 Cercevesinde
Vergilendirmede Hukuki Giivenlik Ilkesi”, Uludag

132



Maliye Konulari

Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
34(2), 55-93.

Gelir Idaresi Baskanligi, https://www.gib.gov.tr/gibmevzuat
(12.02.2025).

Gokbel, D. (2008), “Vergi Mikelleflerine Daha Fazla Belirlilik
Icin Ozelge Uygulamas1®, Eskisehir ~Osmangazi
Universitesi I[IBF Dergisi, 3(2), 171-187.

Glmiis, E. (2013), “Son Diizenlemeler Cergevesinde Vergi

Incelemelerinde Ozelgelerin Onemi”, Mali G0zlm, 117,
17-39.

Gimiigskaya, G. (2021), Hukuk Devleti Perspektifinden Vergi
Hukukunda Ozelgeler, On Iki Levha Yayinlari, Istanbul.

Gumiigskaya, G. ve Aksu Selgok, E. (2023), “Turk Vergi
Hukukunda Ihtirazi Kayit”, Malive Calismalar: Dergisi
69, 99-128. https://doi.org/10.26650/mcd2022-1260670.

Karakog, Y. (2007), Genel Vergi Hukuku, Yetkin Yaynlari,
Ankara.

Oncel, M., Kumrulu, A. ve Cagan, N. (2012), Vergi Hukuku,
Turhan Kitabevi, Ankara.

Saban, N. (2006), Vergi Hukuku, Beta Basim AS, Istanbul.

Sentiirk, E. (2024), “Vergi Anlasmazliklarimin Onlenmesi ve
Coziim Yontemleri: Miikelleflere Taninan Bir Hak Mi1?
Mahkemeye Erisim Oniinde Bir Engel Mi?” Yasar Hukuk
Dergisi, 6(1), 103-197.

Senyiiz, D., Yiice, M. ve Gergek, A. (2024), Vergi Hukuku, Ekin
Basim Yaym Dagitim, Bursa.

Sisman, G. (2016). “Anayasa Mahkemesi ve Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesi Kararlar1 Cergevesinde Vergi
Hukukunda Ongorulebilirlik”, Ankara Universitesi Hukuk

133


https://www.gib.gov.tr/gibmevzuat
https://doi.org/10.26650/mcd2022-1260670

Maliye Konulari

Fakiiltesi Dergisi, 65(4), 2423-2444.
https://doi.org/10.1501/Hukfak _0000001866.

Tosuner, M. ve Arikan Z. (2021), Vergi Usul Hukuku, Kanyilmaz
Matbaasi, [zmir.

Tiirkay, 1. (2022), “Miikelleflerin Ozelge Talebi ve Idarenin
Cevap Siirecinin Degerlendirilmesi”, 29 Nisan 2022,
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-
ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-
degerlendirilmesi?only Tm=&tm=#:~:text=%C3%96zelg
e%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%?2
Obir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3
%BCn%C3%BC%200larak%20tan%C4%B1mlanm%C4
%B1%C5%9Ft%C4%B1r, (10.01.2025).

Turk Dil Kurumu, Gincel Tlrkce Sozluk, https://sozluk.gov.tr/
(16.02.2025).

Ustiin, U. S. (2012), “Son Kanuni Degisiklikler Cercevesinde
Ozelge ve Sirkiilerin Vergi Hukukundaki Yeri”, Erciyes
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi 7(1-2), 189-222

Yaldiz, C. (2020), “Ozelgelerin Hukuki Mabhiyeti”, Kesit
Akademi Dergisi, 23, 317-328.

Yalt, B. (2011), "Vergisel Izahatlar: Sirkiiler ve Ozelge
Diizeninde Degisen-Degismeyen Hiikiimlere Genel
Bakig", Prof. Dr. Sadik Kirbag'a Armagan, Okan
Universitesi Yaym iginde ss. 313-336.

134


https://doi.org/10.1501/Hukfak_0000001866
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-degerlendirilmesi?onlyTm=&tm=#:%7E:text=%C3%96zelge%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%20bir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3%BCn%C3%BC%20olarak%20tan%C4%B1mlanm%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-degerlendirilmesi?onlyTm=&tm=#:%7E:text=%C3%96zelge%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%20bir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3%BCn%C3%BC%20olarak%20tan%C4%B1mlanm%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-degerlendirilmesi?onlyTm=&tm=#:%7E:text=%C3%96zelge%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%20bir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3%BCn%C3%BC%20olarak%20tan%C4%B1mlanm%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-degerlendirilmesi?onlyTm=&tm=#:%7E:text=%C3%96zelge%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%20bir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3%BCn%C3%BC%20olarak%20tan%C4%B1mlanm%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-degerlendirilmesi?onlyTm=&tm=#:%7E:text=%C3%96zelge%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%20bir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3%BCn%C3%BC%20olarak%20tan%C4%B1mlanm%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-degerlendirilmesi?onlyTm=&tm=#:%7E:text=%C3%96zelge%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%20bir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3%BCn%C3%BC%20olarak%20tan%C4%B1mlanm%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r
https://nazaligundem.com/tr/yayinlar/mukelleflerin-ozelge-talebi-ve-idarenin-cevap-surecinin-degerlendirilmesi?onlyTm=&tm=#:%7E:text=%C3%96zelge%2C%20T%C3%BCrk%20Dil%20Kurumunda%2C%20bir,gerekli%20i%C5%9Flemlerin%20b%C3%BCt%C3%BCn%C3%BC%20olarak%20tan%C4%B1mlanm%C4%B1%C5%9Ft%C4%B1r
https://sozluk.gov.tr/

yayinlari

A YAZ Yayinlar
- M.ihtisas OSB Mah. 4A Cad. No:3/3
~ liscehisar / AFYONKARAHISAR
: ‘Tel : (0531) 880 92 99
- "a_zyayinlari@gmail.com ® www.yazyayinlari.com



	4.pdf
	3.1. GSYH’de Düzeltme Yapan Endeksler
	3.1.1. Sürdürülebilir Ekonomik Refah Endeksi (ISEW)
	Ekonomik büyüme yerine ekonomik refahı ölçmeye yönelik olarak Nordhaus ve Tobin (1972) tarafından Ekonomik Refah Ölçütü Endeksi, Zolotas (1981) tarafından ise Refahın Ekonomik Boyutları Endeksi geliştirilmiştir. Zolotas (1981) sürdürülebilirliği göz a...
	3.1.2. Gerçek İlerleme Göstergesi (GPI)
	3.1.3. Yeşil GSYH
	3.1.4. Gerçek Tasarruflar
	3.2. Refahı Doğrudan Ölçen Endeksler

	Bazı alternatif göstergeler, GSYH gibi ekonomik faaliyetleri ölçmek yerine; çevresel veya sosyal faaliyetleri, refahı, çevresel, sosyal ya da beşerî sermayedeki değişimleri ölçmektedir. Bu göstergeler arasında Ekolojik Ayak İzi, Öznel İyilik, Gayrisaf...
	3.2.1. Ekolojik Ayak İzi (Ecological Footprint)
	3.2.2. Öznel İyilik (Subjective Well-Being)
	İnsanların mutluluk ve doyumlarını belirlemenin yanı sıra, "insan doğası"yla uyum içinde yaşamalarının değerlendirilmesi için daha güçlü kriterler gerekmektedir. Öznel iyilik, toplumsal ilerlemenin ölçütü olarak önerilmekle birlikte, sübjektif gösterg...
	3.2.3. Gayrisafi Milli Mutluluk Endeksi
	3.2.4. Mutlu Gezegen Endeksi
	HPI, insan refahını ekolojik verimlilikle ilişkilendiren bir ölçüttür ve ülkelerin sınırlı kaynakları, vatandaşlarının refahına dönüştürme verimliliğini temsil eder. Veriler, ekolojik ayak izinin endeks değerini etkilememesi için istatistiksel ayarlam...
	3.2.5. Sosyal Gelişme Endeksi
	3.3. Bileşik Endeksler

	3.3.1. İnsani Gelişme Endeksi
	3.3.2. Sürdürülebilir Kalkınma Endeksi (SDI)
	4. ALTERNATİF ÖLÇME YÖNTEMLERİNİN ÖNÜNDEKİ ENGELLER
	4.1. Sosyal ve Kurumsal Engeller
	4.2. Sağlıklı Verilere Erişim Sorunu

	5. SONUÇ
	KAYNAKÇA

	KAPAK.pdf
	Slayt Numarası 1
	Slayt Numarası 2
	Slayt Numarası 3

	KAPAK.pdf
	Slayt Numarası 1
	Slayt Numarası 2
	Slayt Numarası 3




