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VERGI DAIRESI PERSONELININ IS TATMINi
UZERINE BiR ARASTIRMA'

Cansu AYDOGDU BOZDAG?
Cemil RAKICI3

1. GIRIS

Gergek ve tiizel kisilere hizmet sunan ve kamu geliri
tahsilati gorevini yerine getiren vergi daireleri icin kaliteli
ciktilar1 verimli ve etkili bir sekilde ortaya koyabilecek yeterli
mali kaynak ve vasifli ig giicli olduk¢a 6nemlidir (Organisation
for Economic Co-Operation and Development [OECD], 2023a:
131). Ancak giinlimiizde gelir idareleri biitce kisitlarindan
kaynaklanan c¢esitli sorunlarla karsi karsiya gelmektedir. Bu
nedenle vasifli is giicliniin devamliligi agisindan kurumdaki
personelin ig tatmini ve motivasyonu 6n plana ¢ikmaktadir. Etkin
bir insan kaynaklar1 yonetimiyle, kurum hedeflerinin
gerceklestirilmesi  ve daha iyi bir kaynak yOnetimi
gerceklestirilebilir.

Gelir idarelerinin biitgelerinin 6nemli bir kismini personel
giderleri olusturmaktadir. OECD filkeleri dahil 57 iilkenin gelir
idarelerindeki personel giderlerinin operasyonel biitce igindeki
pay1 ortalama % 73 olmakla birlikte bu oran, iilkelere gore %
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44,3-95,4 arasinda degisiklik gdstermektedir. Tiirkiye’de ise bu
oran ortalamanin iizerinde olup % 78,0 olarak belirtilmektedir
(OECD, 2023a: 133; OECD, 2023b: 16-17). Tirkiye i¢in gelir
idaresi personel giderlerinin operasyonel biit¢e icindeki payi
oldukca yiiksek olarak goriinmektedir. Boyle bir durumda, vergi
dairesi personelinin ig tatminin  saglanmasimnin  kamu
kaynaklarinin etkin kullanimi, gilicli bir kurumsal beseri
sermayenin olugmasi ve 1is performansinin iyilestirilmesi
acisindan olumlu etkilere sahip olabilecegi soylenebilir.

Bu c¢aligma, Trabzon’da vergi dairesi personelinin is
tatmini diizeyinin Ol¢lilmesini amaglamaktadir. Bu dogrultuda
hazirlanan ¢alismada Oncelikle is tatmini kavramina deginilmis
ve ardindan vergi dairesi personeli ya da vergi miifettislerinin is
tatmininin belirlenmesine yonelik olan ampirik literatiir ele
alinmistir. Son olarak da, vergi dairesi personelinin is tatmini
diizeyini belirlemeye yonelik olan anket dnermelerinin frekans
dagilimlar1 incelenmis ve demografik ozelliklere gore vergi
dairesi personelinin is tatmini puanlari karsilagtirilmisgtir.

2. IS TATMINI

Calismak ve bir ise sahip olmak insan yasaminda 6nemli
bir yere sahiptir. Bireyler, islerine ekonomik deger saglayip
karsiliginda kazang elde ederek kendilerinin ve ailelerinin
gereksinimlerini karsilar. Bdylece is, bireylerin ihtiyaglarim
karsilayarak yasamlarini siirdiirmelerine imkan tanimaktadir
(Yildirim, 2007: 254). Oyle ki is, genel olarak insanin kimliginin
merkezinde yer alir. Nitekim insanlara “ne is yapiyorsunuz”
seklinde bir soru yoneltildiginde ¢ogu kisi is unvaniyla yanit
vermektedir. (Judge ve Klinger, 2008: 393). Bu baglamda, giinliik
yasaminin biiylik bir kismini iste geciren calisan bir birey i¢in
yaptig1 i3 onem kazanmakta ve bireyin isten duydugu tatmin
incelenmektedir.



Maliye

Is tatmini kavramu ilk defa 1920°li yillarda incelenmeye
baglanmasina ragmen konunun Onemi 1940’L1 yillarda
anlagilmistir. Calisma hayati, calisanlara isle ilgili deneyimler
kazandirmasinin yani sira, ¢alisanlarda her ig gliniinde hissedilen
cesitli duygularin birikimine de yol agar. Bu deneyimler sonucu
kiside ise yonelik bir tutum olusur (Eginli, 2009: 36). Boylece is
tatmini, kisinin isinden memnun olup olmadig: ile ilgili icsel
degerlendirmeleri ifade etmektedir. Bu degerlendirmeler ok
boyutlu bir sekilde yani disa doniik (sozle anlatilan) veya ice
doniik (hissedilen) tepkilerle ortaya ¢ikmaktadir (Judge vd., 2012:
497).

Is tatmini diizeyinin “isin, kisinin en kuvvetli hissettigi
ihtiyaclarini karsilama derecesi ile orantili” olarak gelistigi kabul
edilmektedir (Keser, 2005: 78). Nitekim, is hayatinda istedigi isi
yapan, ihtiyaclarin1 karsilayacak flicreti elde eden, istedigi is
olanaklarm1 ve kosullarim1  kismen de olsa bulan ve
gereksinimlerinin ¢cogunu karsilayan bir kiginin maddi ve manevi
tatmine sahip olmasindan dolayr hem is hem de isi disindaki
hayatinda mutlu olacag sdylenebilir (Oriicii vd., 2006: 40). Bu
nedenle i tatmini, ¢alisanlarin iste kalma veya isten ayrilma
niyetinin belirleyicilerindendir. Eger, ¢alisan isinden memnun
degilse biiyiik ihtimalle isinden ayrilacaktir (Apostolakos ve
Metaxas, 2021: 2).

Is tatminini isin niteligi, {icret, terfi imkanlari, yonetim,
calisma grubu, ¢alisma kosullari, kisi ve kurum arasindaki uyum
gibi bir dizi faktor etkilemektedir (Apostolakos ve Metaxas,
2021: 2). Is ile ilgili faktorleri degerlendirme ve ise iliskin bir
tutum gelistirme tamamen kisinin kendisine bagldir. Bu yiizden
ayni is yerinde c¢alisan kisilerden biri is tatmini hissederken
digerinin is tatminsizligi yasamasi s6z konusu olabilmektedir
(Eginli, 2009: 36).
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Istedigi isi yapmayan, isteklerinin siirekli goz ardi edildigi
bir ortamda c¢alisan ve gereksinimlerini karsilayamayan bir
bireyin isiyle ilgili olumsuz tutumlar igerisine girmesi olasidir
(Oriicii vd., 2006: 40). Ise yonelik olumsuz duygu ve diisiincelerin
sonucu olarak is tatminsizligi ortaya ¢ikmaktadir. Is tatminin
olmamas1 ise c¢alisanlarda diisiik verim diizeyine, ise
devamsizliga, is kazalarina, erken emeklilige, zihinsel ve fiziksel
saglik problemlerine neden olabilmektedir (Apostolakos ve
Metaxas, 2021: 2).

Calisanlarin ig tatmininin saglanmasi, is giicii devir
oranlarini diislirerek memnuniyet ve istikrarin saglanmasina katki
sunabilecek ve etkin bir insan kaynaklar1 yapilanmasina sahip
olan gii¢lii kurumlart olusturabilecektir (Tozlu, 2022: 122).
Calisanlarin elde etmis olduklari is tatmini ig performanslarini da
etkileyecektir. Bu nedenle kurumlarin idarecileri de personelin

tatmin diizeyinin arttirilmasina 6nem vermelidir (Dagli, 2016:
229).

3. LITERATUR INCELEMESI

Calismaya konu olan literatiir incelemesinde, vergi dairesi
personelinin  ve vergi miifettislerinin ig  tatminlerinin
belirlenmesine  yonelik  ¢esitli  arastirmalarin =~ oldugu
goriilmektedir.

Bertelli (2005: 3), ABD I¢ Gelir idaresi’nde (Internal
Revenue Service) yaptig1 ¢aligmada, performansa dayali iicret
tesviklerinin tiim personeli motive etmede etkili olmadig1 ve
motivasyonu daha yiiksek olan personele motivasyonu arttirmak
icin igsel ve digsal ddiillerin bir kombinasyonunun verilmesi
gerektigini ortaya koymustur.

James vd. (2006: 12-13), Tayland’da Tiiketim Vergisi
Idaresi’nde yaptig1 calismada, idaredeki personelin ¢ogunun is ile
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ilgili olumlu alg1 ve tutumlara sahip oldugunu tespit etmistir.
Bununla birlikte personel terfi imkanlarinin her zaman liyakate
gore belirlendiginden emin olmadiklarini belirtmistir. Tayland’da
bolgesel teskilatlardaki personelin  merkez teskilatindaki
personele gore daha olumlu tutumlara sahip olma egiliminde
olduklar1 goriilmistiir. Tutumlardaki farkliliklarin yonetimden,
karar alma siirecine katilim diizeyinden, ¢aligma kosullarindan ve
gecim masraflarindan kaynaklanabilecegi belirtilmistir. Ayrica,
Bangkok bolgesi en yliksek tahsilat diizeyine sahipken bu
bolgede personelin algt ve tutumlarinin en diisiik puanda oldugu;
8. Bolge’nin ise tahsilat diizeyi diisiik ancak personelin alg1 ve
tutumlart agisindan en yiiksek puana sahip oldugu sonucuna
ulagilmistir. Sonug olarak, personelin alg1 ve tutumlarinin birgok
degiskenden etkilendigini sdylemek miimkiindiir.

Celik (2008: 148), Mersin’de vergi dairesi personeli
lizerindeki ¢aligmasinda oOrgiitsel baglhilik tiirleri ile is tatmini
arasindaki iliskiyi incelemistir. Buna gore, devam bagliligindan
aliman puanlarda istatiksel olarak anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Bununla birlikte, normatif baghlik ve duygusal
bagliliktan elde edilen puanlarda istatiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilmistir. Yani, isinden memnun olmayan
personelin normatif baglilik ortalamasinin daha yiiksek oldugu
gorulmekte ve personeller islerinden memnun olmasalar dahi
kendilerini duygusal olarak kuruma bagli hissetmektedir.

Ucbz (2008: 36), KKTC’de Gelir ve Vergi Dairesi
calisanlar1 lizerindeki ¢aligmasinda terfi siirecinde liyakatin esas
alinmasimin personel i¢in tatmin ve motivasyon saglayacagi,
personelin kendi isleri konusunda fikirlerinin alinmasini 6nemli
olarak gordiikleri ve bunun ig motivasyonu i¢in gerekli bir faktor
oldugu, odiillendirmenin kisilerden =ziyade gruplara gore
yapilmasinin personel arasindaki ¢ikar catigmasini engelleyerek
kurum igerisindeki huzursuzluklar1 ortadan kaldirmada etkili
olacagi bulgusuna erismistir.
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Mansor ve Tayib (2010: 81), Malezya’da Malezya
Kraliyet Giimriik Idaresi (Royal Malaysian Customs Department)
personelinin is tatminini degerlendirmek i¢in yaptigi ¢calismada,
personelin; idarenin personelin refahina gosterdigi ilgiden, iistiin
performansi takdir etme ve odiillendirme sisteminden memnun
olmadig1 sonucuna varmistir. Ibrahim (2011: 67-69), Malezya
Kraliyet Giimriik Idaresi personelinin is tatminini etkileyen
faktorleri inceledigi calismasinda maas ve is tatmini arasinda
pozitif, terfi imkanlar1 ve is tatmini arasinda pozitif bir iligki
oldugu; caligma ortamu ile is tatmini, is stresi ile i tatmini ve
bireysel degerler ile is tatmini arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski oldugu bulgusuna ulasmistir. Shafi vd. (2018: 1),
Malezya Kraliyet Giimriikk Idaresi personelinin is tatminini
etkileyen faktorleri inceledigi calismada personel i¢in is tatminine
yonelik en etkili faktoriin Orgiitsel baglilik oldugu sonucu elde
edilmistir.

Gonzalez vd. (2016: 17,30), Ispanya’da vergi dairesi
personeli ilizerinde yaptiklar1 ampirik ¢alismada, vergi dairesi
personelinin is yerlerinde kendilerini degerli hissetmedikleri,
kariyer beklentilerini kargilanmamis olarak tanimladiklar1 ve
yuriittiikleri gorevlerde c¢ok az inisiyatif sergileyebildikleri
sonucuna ulagmigstir. Bununla birlikte vergi dairesi personeli,
kurumun ulagmas1 gereken hedeflerinin farkinda olduklarini ve is
yerlerinde belli bir derecede o6zerklige sahip olduklarini
belirtmislerdir. Ayrica, c¢aligmada vergi dairesi personelinin
onemli 6l¢iide motivasyon eksikligi bulundugu ve bu durumun
kurumun hedeflerini gergeklestirmesinde olumsuz bir etkiye yol
act11 sdz edilmektedir. Oyle ki, personelin diisiik is tatmini
diizeyinin Ispanya’da kamu harcamalarini finanse etmek igin
gereken vergi gelirlerinin tahsilinde azalmaya neden oldugu
belirtilmektedir.

Gelard ve Rezaei (2016: 165-170), iran’da Tahran vergi
idaresinde yaptig1 ¢alismada, licret ve is tatmini arasinda pozitif
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bir iliski oldugu sonucuna ulagmistir. Ayrica, personele yapilan
O0demelerde Orgiitsel adaletin 6nemli oldugu ve finansal olarak
ayrimciliga ugradigini hisseden personelin is tatminlerinin diger
personele gore daha diisiik oldugu ifade edilmistir.

Dagli (2016: 244-245), Tiirkiye’de vergi miifettisleri
iizerinde yaptig1 ¢alismada, yas arttikca vergi miifettislerinin is
tatmini diizeyinin artti1 sonucuna ulagmistir. Cinsiyet ve medeni
duruma gore is tatmini diizeylerinde istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik tespit edilmemistir. Ayrica, vergi miifettislerinin is
tatmini diizeyi (3,87) olumlu degerlendirilebilecek bir deger
olarak bulunmustur.

Gliney ve Bektas (2018: 636-637), Kocaeli’de vergi
miifettisleri lizerindeki ¢aligmasinda vergi miifettislerinin genel
olarak is tatmini diizeyinin diisiik oldugu sonucuna ulagmustir.
Yapilan hipotez testlerinde ise diisiik is tatmini diizeyinin
demografik ozelliklere gore farklilik gostermedigi sonucu elde
edilmistir.

Apostolakos ve Metaxas (2021: 10), Yunanistan’da vergi
dairesi personeli i¢in yaptig1 ¢alismada cinsiyet, Tlcret, kisisel
gelir ve aile gelirinin ig tatmini iizerinde istatistiksel olarak
anlaml bir etkiye sahip olmadigi; yas, hizmet yili ve ise kabul
sirecinin i tatmini tlizerinde pozitif ve istatiksel olarak anlaml
bir etkiye sahip oldugu; egitim diizeyinin ise is tatmini diizeyi
lizerinde negatif ve istatiksel olarak anlamli bir etkiye sahip
oldugu sonucuna ulagmistir.

Sudarman ve Kusuma (2022: 161-162), Endonezya’da
vergi miifettisleri lizerinde yaptig1 calismada vergi miifettislerinin
egitim diizeyinin is tatmini iizerinde pozitif bir etkiye sahip
oldugu sonucunu elde etmistir. Ayrica, vergi miifettislerinin
profesyonelliginin is tatmini {izerinde pozitif bir etkiye sahip
oldugu c¢iinkii profesyonel bir tutumun gorevleri yerine getirme
kabiliyetini giiclendirdigi ifade edilmistir.
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Sonu¢ olarak, vergi dairesi personeli ya da vergi
miifettigleri icin i3 tatmininin demografik Ozelliklere gore
farklilagabilecegi ve oOzellikle liyakate gore terfi imkanlarinin
genel olarak is tatmini lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu
sOylenebilir. Bununla birlikte, is tatminine iligkin alg1 ve
tutumlarin  bir¢ok faktorden etkilendigi ve kisiye gore
degisebildigini sdylemek miimkiindiir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Anket 19. yy.’1n ortalarindan itibaren Avrupa ve ABD’de
kisilerin tutum, davranig Ozellikleri, egilimleri, beklentilerini
belirleme veya memnuniyet diizeylerini 6lgme gibi bircok alanda
bir arastirma yontemi olarak kullanilmaktadir (Arikan, 2013: 17-
18). Calismada yiiz yiize anket yontemi uygulanmistir. Anketteki
sorular/onermeler hazirlanirken, ifadelerin herkes tarafindan ayn
sekilde anlasilir olmasi i¢in gayret edilerek kisa ve net olmalarina
0zen gosterilmis, anketi uygularken kisileri dinamik tutacak ve
fazla zamanlarmi almayacak sekilde soru/Onerme sayisi
belirlenmeye c¢alisiimistir. A¢ik uclu sorularin degerlendirmesi ve
yorumlamast zor olabildiginden bu sorulardan kaginilmistir.
Anket formunun birinci bolimiinde vergi dairesi personelinin
demografik 6zelliklerine iliskin sorular, ikinci béliimiinde ise 5’11
Likert 6lcegi kullanilarak olusturulan sorular yer almaktadir. 5’1i
Likert oOlcegindeki sorular, (/) Kesinlikle Katilmiyorum, (2)
Katilmiyorum, (3) Fikrim Yok, (4) Katiuiyorum ve (5) Kesinlikle
Katiliyorum  seklinde  siralanmustir.  Onermelerin  frekans
dagilimlar tablolastirilarak yorumlanmustir.

Calismadaki anket, Likert tipi 5°li derecelendirme
Olgeginin kullanildigi bir tutum testi oldugundan giivenirlik
katsayis1 Cronbach Alpha ile hesaplanmistir. Psikoloji ve tutum
testleri i¢in hesaplanan giivenirlik katsayisinin 0,70 ve daha
yiiksek olmasi test puanlarinin giivenirligi agisindan yeterli olarak
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kabul edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2017: 183). Anketin Cronbach
Alpha degeri 0,797 olarak hesaplanmistir. Buna gore anketin
Olcek giivenirligine sahip oldugu sdylenebilir.

Calismanin ana kiitlesi Trabzon Vergi Dairesi Baskanligi,
Karadeniz Vergi Dairesi Miidirligli ve Hizirbey Vergi Dairesi
Miidiirliigii olarak belirlenmistir. Ocak 2020 itibariyla belirlenen
ana kiitle 200 kisidir. Ana kiitle 200 oldugundan, 6rneklem
biiyiikliigii % 5 hata pay1 ve % 95 giiven aralifinda 132 olarak
hesaplanmigtir. Rastlantisal O6rnekleme yontemiyle personele
dagitilan 175 anketten ise 142 adet geri doniis alinabilmistir.
Demografik sorularin bos birakilmasi, anket
sorulariin/6nermelerinin eksik doldurulmasi gibi nedenlerden
dolay1 137 anket degerlendirmeye uygun goriilmiistiir.

Veriler IBM SPSS V23 ile analiz edilmistir. Normal
dagilima uygunluk Kolmogorov Smirnov testi ile incelenmistir.
Ikili gruba gore nicel degiskenlerin karsilastirilmasinda veriler
normal dagilmadigindan Mann-Whitney U testi; ili¢ ve lizeri
gruba gore nicel degiskenlerin karsilastirilmasinda ise veriler
normal dagilmadigi i¢in Kruskal Wallis testi kullanilmistir. Analiz
sonuclari nicel veriler i¢in ortalama + standart sapma ve ortanca
(minimum [min.] — maksimum [maks.]) seklinde, kategorik
veriler igin frekans (yiizde) olarak sunulmustur. Onem diizeyi
p<0,05 olarak alinmistur.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirmanin  bulgulart  boliimiinde, vergi dairesi
personelinin demografik 6zellikleri, vergi dairesi personelinin is
tatminine yonelik diisiincelerinin frekans dagilimi ve vergi dairesi
personelinin demografik 6zelliklerine gore is tatmini diizeylerinin
karsilastirilmasina iliskin bilgilere yer verilecektir.
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5.1.Vergi Dairesi Personelinin Demografik Ozellikleri

Vergi dairesi personelinin cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu, unvan, hizmet siiresi ve aylik ortalama gelirine
iligkin bilgileri Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Vergi Dairesi Personelinin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler | Frekans(n) | Yizde (%)
Cinsiyet

Kadin 58 42,3
Erkek 79 57,7
Yas

22-30 30 219
31-40 34 24,8
41-50 29 21,2
51-60 38 27,7
61 ve Ustl 6 44
Medeni durum

Evli 105 76,6
Bekar 28 20,4
Diger 4 29
Egitim durumu

Lise 16 11,7
On Lisans 15 10,9
Lisans 99 72,3
Yiksek Lisans 7 51
Doktora 0 0
Unvan

Memur 63 46
Gelir Uzman Yardimecisi 25 18,2
Gelir Uzmani 44 32,1
Miidiir Yardimcisi 3 2,2
Mudr 2 15
Hizmet Siiresi

1 yildan daha az 11 8
1-5y1l 26 19
6-10 yil 13 9,5
11-15y1l 10 7,3
16-20 yil 15 10,9
21-25 yil 18 13,1
26 yil ve Ustii 44 32,1
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Aylik Ortalama Gelir*

2000-3000 TL 4 2,9
3001-5000 TL 54 39,4
5001-6000 TL 56 40,9
6001-8000 TL 21 15,3
8001 TL ve Ustu 2 15
TOPLAM 137 100

Tablo 1’e gore, vergi dairesi personelinin % 57,7'si erkek
ve % 42,3'i kadindir. Personelin % 27,7'si 51-60, % 24,8'1 31-40,
% 21,9'u 22-30, % 21,2'si 41-50 ve % 4,4’14 61 ve isti yas
grubunda yer almaktadir. Personelin % 76,6's1 evli, % 20,41
bekardir. Egitim durumuna bakildiginda personelin %72,3"i
lisans, % 11,7’si lise, % 10,9’u 6n lisans, % 5,11 yiiksek lisans
mezunudur. Unvan olarak, personelin % 46’s1 memur, % 32,1'
gelir uzmani, % 18,2’si gelir uzman yardimeisi, % 2,2’°si miidiir
yardimcist, % 1,5’1 miidiir olarak calismaktadir. Personelin %
32,1'126 ve lstii, % 19°u 1-5, % 13,1°1 21-25, % 10,9’u 16-20, %
9,51 6-10, % 8’1 1 yildan daha az, % 7,3’ 11-15 yil hizmet
vermektedir. Personelin % 40,9'unun aylik ortalama geliri 5001-
6000, % 39,4 iiniin aylik ortalama geliri 3001-5000, % 15,3’Un0n
6001-8000, % 2,9’unun 2000-3000, % 1,5’inin 8001 ve iistii
TL dir.
5.2.Vergi Dairesi Personelinin Is
Tatmini/Memnuniyeti Diisiincelerine Iliskin
Onermelerin Frekans Dagilimi

Vergi dairesi personelinin i tatmini/memnuniyetine
iliskin disiinceleri, yapilan ig ile gorev tanimi arasindaki
benzesme, licret diizeyi, hak ve terfilere iliskin farkindalik ile ise
iliskin genel tatmin Onermeleriyle oOlclilmeye ¢alisilmistir.
Personelin gorev tanimi ve 6zliik haklarinin farkindalig ile terfi

4 Memur maaglarinda son birkag y1lda enflasyon nedeniyle yiiksek miktarda artiglar

oldugu icin bugiin itibariyla tablodaki {ticret diizey ve kademeleri diisiik
kalmaktadir. Ancak, ¢alisanlarin tiimii kamu ¢alisani oldugu ve oransal olarak artig
oranlar1 ayni oldugu i¢in arastirma sonucuna etkisi olmayacagi varsayildigindan
ticret tutarlari giincellenmemistir.
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imkanlarina yonelik algilarin1 degerlendirmek amaciyla gorev
tammimin  gerektirdigi  isi yapmaktayim, ozliik haklarimi
biliyorum ve meslegimde yiikselme imkanim vardir dnermeleri
yoneltilmistir.

Tablo 2. Gérev Tammimin Gerektirdigi isi Yapmaktayim

Frekans (n) Yiuzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 13 9,5
Katilmiyorum 27 19,7
Fikrim Yok 4 29
Katiliyorum 78 56,9
Kesinlikle Katiliyorum 15 10,9
TOPLAM 137 100

Tablo 2’ye gore, "Gorev tammumin gerektirdigi isi
yapmaktayim" Onermesine, personelin % 9,5't kesinlikle
katilmiyorum, % 19,7'si katilmiyorum, % 2,9'u fikrim yok, %
56,9'u katiliyorum ve % 10,9'u kesinlikle katiliyorum cevaplarin
vermistir. Personelin biliylik ¢ogunlugu goérev tanimina uygun
olan isi yaptigini diistinmektedir.

Tablo 3. Ozliik Haklarimi Biliyorum

Frekans (n) Yizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 5 3,6
Katilmiyorum 11 8
Fikrim Yok 6 4.4
Katiliyorum 95 69,3
Kesinlikle Katiliyorum 20 14,6
TOPLAM 137 100

Tablo 3’e gore, "Ozliik haklarimi biliyorum" énermesine,
personelin % 3,6's1 kesinlikle katilmiyorum, % 8'i katilmiyorum,
% 4,4'i fikrim yok, % 69,3" katiliyorum ve % 14,6's1 kesinlikle
katiliyorum cevaplarint vermistir. Personelin bilyiik cogunlugu
Ozlik haklarim1 bildigini diisiinmektedir. Ancak, c¢alisanlarin
ozliik haklarinin yetki ve sorumluluklarla uyumlu olmamasi Gelir
idaresi Baskanligi’nin GZTF analizinde 6nemli bir tehdit olarak
belirtilmektedir (Gelir idaresi Baskanlig1 [GIB], 2022: 147; GIB,
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2023: 137). Buna iliskin calismalar gergeklestirilmesi, personelin
is tatmini/memnuniyetine olumlu katki saglayabilecektir.

Tablo 4. Meslegimde Yiikselme imkanim Vardir

Frekans (n) Yuzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 15 10,9
Katilmiyorum 30 21,9
Fikrim Yok 8 5,8
Katiliyorum 73 53,3
Kesinlikle Katiliyorum 11 8
TOPLAM 137 100

Tablo 4’e gore, "Meslegimde yiikselme imkanim vardir"”
Oonermesine, personelin % 10,9'u kesinlikle katilmiyorum, %
21,9'u katilmiyorum, % 5,8'1 fikrim yok, % 53,3'"li katiliyorum ve
% 8'1 kesinlikle katiliyorum cevaplarini vermistir. Personelin
bliylik cogunlugu mesleginde yiikselme imkaninin oldugunu
distinmektedir. Terfi, belli bir siire ¢alismis bir personel i¢in
ihtiya¢c niteligi tasimaktadir. Meslekte yiikselme imkani,
personelin beceri ve yeteneklerinden daha etkili bir sekilde
yararlanma firsati sunabilir ve personelin kapasite ve basarilarini
daha iyi hale getirmek i¢in motive edici olabilir (Iscan ve Sayin,
2010: 200). Ancak, Gelir Idaresi Baskanhigi’nda kariyer
planlamasi her seviye calisan1 kapsayacak nitelikte degildir (GIB,
2020: 111). Tim personeli kapsayacak sekilde kariyer
planlamasinin gerceklestirilmesi personelin 1$
tatmini/memnuniyetini arttirabilecektir.

Vergi dairesi personelinin iicret tatmini ve {icret
politikalarina yonelik algisin1 degerlendirmek amaciyla aldigim
ticreti yeterli buluyorum, ozel sektorde benzer pozisyonlardaki
kisilere gore daha az gelir elde etmekteyim ve performansa gore
tesvik sistemi (odiil, ek gelir vb.) is motivasyonumu arttirir
sorular1 yoneltilmistir.

Vergi idaresi personelinin etkin olarak calismasi,
karsiliginda elde ettigi menfaatlerin tatminkar olmasina baglidir.
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Ucretlerin  tatminkar olmadigi durumlarda, personelin isi
aksatmasi, uzatmasi ve igine karsi isteksizlik duyup sevmemesi
olasidir (Senyiiz, 1995: 53).

Tablo 5. Aldigim Ucreti Yeterli Buluyorum

Frekans (n) Yiuzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 32 23,3
Katilmiyorum 41 29,9
Fikrim Yok 12 8,8
Katiliyorum 39 28,5
Kesinlikle Katiliyorum 13 9,5
TOPLAM 137 100

Tablo 5’e gore, "Aldigim iicreti yeterli buluyorum"
Onermesine, personelin % 23,3'i kesinlikle katilmiyorum, %
29,9'u katilmiyorum, % 8,8'1 fikrim yok, % 28,5'1 katiliyorum ve
% 9,5'1 kesinlikle katiliyorum cevaplarint vermistir. Buna gore,
vergi dairesi personelinin biiyiik c¢ogunlugunun aldig ticreti
yeterli bulmadig1 s6ylenebilir.

Ucretin yeterli olmasmin yaninda adil olmasi da énem
tagimaktadir. Nitekim personel aldigi ticreti hem kendi calistigt
kurumda hem de diger isletmelerde benzer pozisyonlarda ¢alisan
kisilerin aldig1 iicretler ile karsilastiracaktir. Calistigi kurumda
Ucret adaletsizligi olduguna inanan bir personel tatminsizlik
egilimi gosterebilir ya da isten ayrilabilir (Iscan ve Sayimn, 2010:
199). 2005°teki gelir idaresi reformu Oncesi, gelir idaresinin
personel politikalarina yonelik en 6nemli elestirilerden biri,
personelin rekabet¢ci olmayan {icret diizeyleri dolayisiyla
gorevlerini birakip, 6zel sektore gegmelerinin olusturdugu
aksakliklardir. Bu durum, nitelikli personelin azalmastyla birlikte
kurumda giiglii bir beseri sermayenin olusmasini engellemistir.
Reform sonrasi, lcretlere iligkin iyilestirmeler saglansa da,
personelin  verimliligini  arttirmaya  yonelik  performans
degerlendirme sisteminin getirilmemis olmasi elestiri konusu
olmustur (Oz ve Karakurt, 2007: 89). Yeni Ekonomi Programi
(2020-2022)’nda, “ekonomi yonetimi ile ilgili kurumlarda liyakat
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ve performans odakli insan kaynaklart yénetimiyle ilgili
kurumlarin giiclendirilmesine yonelinmesi” hedefler arasinda yer
almaktadir (Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanligi,
2019).

Tablo 6. Ozel Sektorde Benzer Pozisyonlardaki Kisilere Gore
Daha Az Gelir Elde Etmekteyim

Frekans (n) Yizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 21 15,3
Katilmiyorum 38 21,7
Fikrim Yok 31 22,6
Katiliyorum 32 23,4
Kesinlikle Katiliyorum 15 10,9
TOPLAM 137 100

Tablo 6’ya gore, "Ozel sektérde benzer pozisyonlardaki
kisilere gore daha az gelir elde etmekteyim" Onermesine,
personelin % 15,30 kesinlikle katilmiyorum, % 27,7'si
katilmiyorum, % 22,6's1 fikrim yok, % 23,40 katiliyorum ve %
10,9'u kesinlikle katiliyorum cevaplarini vermistir. Buna gore,
personelin ¢ogunlugu o6zel sektérde benzer pozisyonlardaki
kisilerden daha az gelir elde ettigini diislinmemektedir. Ancak,
personelin bir kismi aksi yonde diisiinmekte, bir kisminin ise
konu hakkinda bilgisi olmadigi goriilmektedir.

Tablo 7. Performansa Gore Tesvik Sistemi (Odiil, Ek Gelir vb.) Is
Motivasyonumu Arttirir

Frekans (n) Ylzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 10 7,3
Katilmiyorum 13 9,5
Fikrim Yok 7 51
Katiliyorum 60 43,8
Kesinlikle Katiliyorum 47 34,3
TOPLAM 137 100

Tablo 7’ye g0re, "Performansa gore tesvik sistemi (6diil,
ek gelir vb.) is motivasyonumu arttirir” dnermesine, personelin %
7,30 kesinlikle katilmiyorum, % 9,5'i katilmiyorum, % 5,1'i
fikrim yok, % 43,81 katiliyorum ve % 34,3'i kesinlikle
katiliyorum cevaplarin1 vermistir. Buna gore, personelin biiyiik
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cogunlugu performans esasli bir tesvik sisteminin i
motivasyonunu arttiracagini diistinmektedir. Nitekim, 2021 ve
2022 yil1 Vergi Haftasi etkinlikleri kapsaminda mesleginde 35 yili
doldurmus tim vergi dairesi ¢alisanlarina “tesekkiir belgesi”
verilmistir (GIB, 2022: 104; GIB, 2023: 93). Takdir edildigini ve
onemsendigini diisiinen ¢alisanin is tatmini/memnuniyetinin
yiikselecegi beklenebilir.

Personelin yaptiklari meslegi yorucu bulmalarina iliskin
diisiinceleri, meslegimi yorucu buluyorum; kendilerine gore daha
iyi bir iste ¢alisma firsat1 yakaladiklarinda isten ayrilmalarina
yonelik diisiinceleri daha iyi bir iste ¢alisma firsati yakalarsam
isten ayrilirim 6nermesiyle Ol¢lilmeye ¢aligilmistir.

Tablo 8. Meslegimi Yorucu Buluyorum

Frekans (n) Yuzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 18 13,1
Katilmiyorum 46 33,6
Fikrim Yok 5 3,6
Katiliyorum 48 35
Kesinlikle Katiliyorum 20 14,6
TOPLAM 137 100

!

Tablo 8’e gb6re, "Meslegimi yorucu buluyorum'
Oonermesine, personelin % 13,1'1 kesinlikle katilmiyorum, %
33,6's1 katilmiyorum, % 3,6's1 fikrim yok, % 35'i katiliyorum ve
% 14,6's1 kesinlikle katiliyorum cevaplarini vermistir. Buna gore,
personelin biiylik ¢ogunlugu meslegini yorucu bulmaktadir.
Ancak, meslegini yorucu bulmayanlarin oransal dagilimi
meslegini yorucu bulanlara yakindir.

Tablo 9. Daha Iyi Bir iste Cahsma Firsati Yakalarsam Isten

Ayrilirim
Frekans (n) Yizde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 24 17,5
Katilmiyorum 41 29,9
Fikrim Yok 20 14,6
Katiliyorum 27 19,7
Kesinlikle Katiliyorum 25 18,2
TOPLAM 137 100
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Tablo 9’a gbre, "Daha iyi bir iste ¢alisma firsati
yvakalarsam isten ayriirim” Onermesine, personelin % 17,5'
kesinlikle katilmiyorum, % 29,9'u katilmiyorum, % 14,6's1 fikrim
yok, % 19,7'si katiliyorum ve % 18,2'si kesinlikle katilryorum
cevaplarin1 vermistir. Buna gore, personelin biiylik ¢ogunlugu
daha iyi bir iste ¢alisma firsat1 yakaladiklarinda isten ayrilmay1
diistinmemektedir.

Personelin sosyal imkanlarinin arttirilmast moral ve
motivasyonlari izerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Senytiz, 1995:
54; Karyagdi, 2001: 176; Serim vd., 2014: 22). Kres hizmetleri,
dinlenme evleri, misafirhane, yemekhane, lokaller gibi hizmetler
arttirtlmali  ve bunlardan tiim personelin yararlanabilmesi
saglanmalidir (Karyagdi, 2001: 176-177).

Tablo 10. Kurumun Sagladigi Sosyal imkanlar Yeterlidir

Frekans (n) Yuzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 48 35
Katilmiyorum 56 40,9
Fikrim Yok 10 7,3
Katihyorum 13 9,5
Kesinlikle Katiliyorum 10 7,3
TOPLAM 137 100

Tablo 10’a gore, "Kurumun sagladigi sosyal imkanlar
yeterlidir"  Onermesine, personelin %  35'"  kesinlikle
katilmiyorum, % 40,9'u katilmiyorum, % 7,3"i fikrim yok, % 9,5'1
katilyorum ve % 7,3’0 kesinlikle katiliyorum cevaplarini
vermistir. Personelin biiyiikk ¢ogunlugunun kurumun sosyal
imkanlarmi yeterli bulmadig: sdylenebilir. Nitekim Gelir Idaresi
Bagskanlig1 Faaliyet Raporu (2018: 140; 2019: 111)’nda kurumun
zayif yonlerinden biri olarak calisanlara yonelik sosyal
imkanlarin yetersiz oldugu belirtilmistir. Buna gore, kurum
biit¢esinin elverdigi ol¢lide kendi sosyal imkanlarini ¢alisanlara
sunabilir veya c¢alisanlarin bir araya gelip sosyallesmesini
saglayabilecek ¢esitli etkinlikler diizenleyebilir. Bu kapsamda,
2022 yili Vergi Haftas1 etkinliklerinde TV-360 “Ben Bilirim”
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yarisma programima istanbul Vergi Dairesi Baskanligi
personelinin katiliminin saglanmasi sosyal faaliyet agisindan
ornek teskil edebilir (GIB, 2023: 94).

Vergi dairesi personeli, miikellef ve vergisel islemlerle
birebir muhatap olduklarindan eksiklikleri gérme ve ¢oziim
bulma konusunda daha kabiliyetli olarak degerlendirilmelidir.
Nitekim GIB, 2013 yilinda web tabanli bir uygulama olan
“Calisan Oneri Sistemi”ni yiiriirliige koymustur. Bu sistemle
birlikte tiim ¢alisanlar mevzuat, ¢alisma ortami ve is siiregleri ile
ilgili konularda 6neri yapabilecek ve oneri sahibine geri bildirim
yapilabilecektir. Bu kapsamda, 2012-2018 yillarinda 4492 adet
oneri yapilmistir (GIB, 2019: 99). 2019-2022 déneminde ise
calisan Oneri sayis1 2632, kabul edilen 6neri 2310 ve uygulamaya
gecen oneri sayis1 101 olarak gerceklesmistir (GIB, 2020: 101;
GIB, 2021: 61-62; GIB, 2022: 62-63; GIB, 2023: 63-64).
Uygulamaya konulan 6neri sayisinin kabul edilen 6neri sayisina
oraninin diisiik oldugu goéze carpmaktadir. Bu oranin zaman
icerisinde yiikseltilmesi ¢alisgan memnuniyetini arttirabilecek bir
unsurdur.

Insanlar dogas1 geregi bir seyin parcasi olma egilimdedir
ve katkilarinin 6nemli oldugunu hissetmek istemektedir.
Calisanlarin kurum i¢in degerli olduklarinin hissettirilmesi ve
bagl olduklar1 kuruma katkida bulunduklarini diisiinmeleri is
giicliniin aidiyet duygusu agisindan ¢ok onemlidir (Mansor ve
Tayib: 2010: 92). Bu kapsamda, 2020 yilinda 31. Vergi Haftasi
etkinliklerinde, 81 ilin katilimiyla merkez ve tasra personeli ilk
defa bir yemek organizasyonunda bulusmustur. Her unvandan
calisganin merkez teskilatindan yoneticilerle bir araya gelip
tanismas1 sikintt ve taleplerin dogrudan iletilmesine katki
saglamistir (GIB, 2021: 83). Boyle bir organizasyonun, vergi
dairesi personelinin i tatmini/memnuniyetine olumlu etkisi
olacagi sdylenebilir. Bu baglamda ¢alismada, kurum onerilerimi
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dikkate almaktadir Onermesine verilen cevaplar Tablo 11°de
gosterilmektedir.

Tablo 11. Kurum Onerilerimi Dikkate Almaktadir

Frekans (n) Yuzde (%)
Kesinlikle Katilmiyorum 24 17,5
Katilmiyorum 38 27,7
Fikrim Yok 39 28,4
Katiliyorum 33 24,1
Kesinlikle Katiliyorum 3 2,2
TOPLAM 137 100

Tablo 11’e gore, "Kurum énerilerimi dikkate almaktadir”
Onermesine, personelin % 17,5'i kesinlikle katilmiyorum, %
27,7'si katilmiyorum, % 28,4’ fikrim yok, % 24,1'1 katiliyorum
ve % 2,2'si kesinlikle katiliyorum cevaplarint vermistir. Vergi
dairesi personelinin 6nerilerinin degerlendirilmesi konusuna daha
¢cok olumsuz tavir takindig1 ve ¢ekimser kaldigi goriilmektedir.
Bu sonucun, vergi dairesi personelinin 6nerilerinin sisteme alinsa
dahi  uygulamaya  gecirilmedigine yonelik  algisindan
kaynaklandig1 sylenebilir.

Sonu¢ olarak, personelin ise iliskin farkindalik ve
memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu, {icret konusunda
tatminkar ancak performans esasl bir iicretlendirme sisteminin
motivasyonu arttiracagini diistindiikleri ve personelin kurumun
isleyisinde s6z sahibi olma ve kurumun sosyal imkanlari
acisindan beklentide bulunduklar1 sdylenebilir. Ayrica, Orta
Vadeli Program (2024-2026)’da kamu maliyesine iliskin politika
ve hedefler arasinda yer alan Vergi idaresinin fiziki, beseri ve
teknolojik altyapisi  gelistirilecektir 1ifadesinin vergi dairesi
personelinin i tatmini/memnuniyetine olumlu etki gdsterecegi
soylenebilir (Tirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig1 Strateji ve
Biit¢e Baskanligi, 2023: 28).
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5.3.Vergi Dairesi Personelinin Demografik
Ozelliklerine Gore is Tatmini/Memnuniyeti
Diizeyinin Karsilastirilmasi

Vergi dairesi personelinin cinsiyet, yas, medeni durum,
egitim durumu, unvan, hizmet siiresi ve aylik ortalama gelire gore
i1 tatmini/memnuniyet diizeylerinin karsilagtirilmasina iliskin
bilgiler Tablo 12°de gdsterilmektedir.

Tablo 12. Vergi Dairesi Personelinin Demografik Ozelliklerine
Gore Is Tatmini/Memnuniyeti Puanimin Karsilastirilmasi

Demografik Ozellikler S%;t)ni"la Or’t/lg\lf;l; B Test Istatistigi ‘ p
Cinsiyet | | |

Kadin 31,05+3,31 31 (23 -38, _

Erkek | 3043+545 [ 31 214 - 50; | U=20485 ‘ 0,289
Yas

22-30 31,63 +4,49 31,5 (26 — 50)

3140 20,88 + 4,27 30 (20-42)

41-50 3121+42 32(23-38) XZ 0,419
51-60 30,37 £5,31 30 (14 - 41) =3,905

61 ve Ustu 30,17 5,85 29 (24— 41)

Medeni Durum

Evli 30,4+431 31 (14-42)

Bekar 31,54 £5,59 31(20-50) XZ 0,536
Diger 325681 34 (24— 38) =1,247

Egitim Durumu

Lise 28,25+7,01 28 (14-41)

On Lisans 30,53+34 30 (24 - 38) 2 0109
Lisans 31,15 £ 4,42 31 (21-50) X "=6,049 ’
Yiiksek Lisans 30,14 +£1,95 31 (26 —32)

Unvan

Memur 2981 +4,74 30(14-41)

Gelir Uzman Yrd. 31,48 + 4,89 31 (26 — 50) 3 0.097
Gelir Uzmani 31,05+4,1 31(21-41) X =6314 '
Midir ve Midur Yrd. 348+5,17 34 (28-42)

Hizmet Siiresi

1 yildan daha az 32,91+ 6,55 32 (26 —50)

1-5yil 30,08 + 3,19 30,5 (23 -36)

6-10 yil 30,46 £ 2,6 31 (26-34)

11-15 y1l 32 £5,52 32,5 (22-42) XZ 0,599
1620 il 30,13+3,78 31 (20— 34) =4,580

2125 yil 31,39 + 4,64 315 (23-38)

26 yil ve listii 30,18 + 5,38 30 (14-41)

Aylik Ortalama Gelir

2000-3000 TL 27 £3,83 28 (22 - 30)®

3001-5000 TL 30,02 +5,49 30 (14 - 50)* P 0014
5001-6000 TL 30,7 £3,29 31(21-38)® X 210586 ’
6001 TL ve Ustu 32,91 +4,88 32 (23 -42)"

Not: (U: Mann-Whitney U test istatistigi, A :: Kruskal Wallis test istatistigi, a-b: Ayn1 harfe sahip
durumlar arasinda fark yoktur.)
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Tablo 12’ye gore, aylik ortalama gelir durumuna gore is
tatmini/memnuniyeti puaninin ortancalar1 arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik vardir (p=0,014). Aylik ortalama geliri
2000-3000 TL arasinda olanlarin memnuniyet puani ortancasi 28,
3001-5000 TL arasinda olanlarin memnuniyet puani ortancasi 30,
5001-6000 TL arasinda olanlarin memnuniyet puani ortancasi 31,
6001 TL ve iistii olanlarin memnuniyet puani ortancasi 32 olarak
elde edilmistir. Buna gore, aylik ortalama gelir arttikga is
tatmini/memnuniyeti diizeyinin daha olumlu etkilendigini
soylemek miimkiindiir. Diger demografik 6zelliklere gore ise, is
tatmini/memnuniyeti puanlarinin dagilimlari arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik yoktur (p>0,050).

6. SONUC

Gelir idareleri, gergek ve tiizel kisilerden karsiliksiz bir
kaynak aktarimi niteligindeki vergi gelirlerinin tahsilatindan
sorumlu olan bir kamu kurumudur. Gelir idareleri, diger kamu
kurumlarinda oldugu gibi sinirl kaynaklariyla hizmet vermekte
olup personel giderleri en biiyilkk harcama kalemi olarak
goriinmektedir. Kaynaklarin etkin kullanimi ilkesi dogrultusunda
vergi dairelerinde calisan personelin is tatmininin Onemi agiga
cikmaktadir. Is tatminine sahip olan vergi dairesi personelinin
kaliteli mal ve hizmet ¢iktisina olumlu katkilar saglayacagi
beklenebilir

Calismada, Trabzon’da vergi dairesi personelinin is
tatmini diizeyinin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir. Bu amagla yapilan
anket calismasi ile vergi dairesi personelinin is tatminine iligkin
diisiinceleri saptanmaya c¢alisilmistir. Ardindan personelin
demografik  oOzelliklerine  gbére is  tatmini  puanlar
karsilastirilmistir.  Elde edilen sonuglarda, katilimcilarin
cogunlugunun verdigi cevaplara gore, genel olarak vergi dairesi
personelinin ise yonelik farkindaliginin yiiksek oldugu, meslekte
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terfi imkanlarmin oldugunu diisiindiikleri, iicret konusunda
tatminkar ancak performansa gore tesvik  sisteminin
motivasyonlarint arttiracagimni ifade ettikleri, meslegi yorucu
bulduklar1 ancak daha iyi bir igte ¢alisma firsat1 yakaladiklarinda
isten ayrilmay1 diisiinmedikleri, kurumun sosyal imkanlarinin
yeterli olmadigini diistindiikleri ve kurumun g¢alisan Onerilerini
daha fazla dikkate almasi gerektigi diistincesinde olduklari
sOylenebilir.

Vergi dairesi personelinin is tatmini puanlarinin
demografik oOzelliklere gore karsilastirilmasit sonucunda aylik
ortalama gelir arttikca is tatmini puanlarinin yiikseldigi sonucuna
ulagilmistir. Diger demografik o6zelliklere gore is tatmini
puanlarinin karsilastirilmasinda istatiksel olarak anlamli bir
farklilik bulunmamistir (p>0,050). Buna gore, vergi dairesi
personelinin is tatmininin saglanmasinda {icret diizeyinin 6nemli
bir faktdr oldugu soylenebilir. Kurumun her kademesindeki
personelin iicretlerine yonelik iyilestirmeler yapilmasmin is
tatmini ve motivasyonu arttiracagi beklenebilir.
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DIJITALLESEN EKONOMININ
VERGILENDIRILMESI: DiJITAL HIiZMET
VERGILERININ ORTAYA CIKISI, MEVCUT
DURUMU VE GELECEGI

Murat IiCMEN!
Rana ICMEN?

1. GIRIS

Ekonominin  dijitallesmesi  son  yillarda  vergi
tartismalarinin ana odak noktalarindan biri haline gelmistir.
Tartismanin bir tarafini dijital sirketlerin yeterince vergi ddeyip
Odemedikleri olustururken diger tarafini ise bu verginin hangi
tilkede 6denmesi gerektigi olusturmaktadir.

Dijital ekonomi, teknolojileri daha ucuz ve genis capta
uygulanabilir hale getiren, is siireglerini iyilestiren ve ekonominin
tim sektorlerinde inovasyonu destekleyen bilgi ve iletisim
teknolojisinin getirdigi donistiiriici bir siirecin sonucudur
(Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat: (OECD), 2015: 11).

Giinlimiizde bir tiiketicinin bir isletme ile ilk temas
noktasi, ozellikle sirketin sosyal medya varlig1 varsa genellikle
cevrim i¢i olarak gergeklesmektedir. Girisimciler fiziksel bir
perakende alanmi kiralamak yerine ¢ok daha az bir maliyet ile
internet ortaminda yeni is kurmaya c¢aligmaktadir. 2024 yilinda
perakende aligverisin %20,1’i internet {izerinden gergeklesmesi

1 Dr.Ogr.Uyesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, {IBF, Maliye Boliimii,
micmen@mehmetakif.edu.tr, ORCID: 0000-0003-3965-8742.

2 Dr.Ogr.Uyesi, Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Sosyal Bilimler MYO,
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolimu, ranaicmen@mehmetakif.edu.tr, ORCID:
0000-0002-7409-2919.
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beklenirken bunun parasal tutarinin 6,3 trilyon dolara ulagsmasi
beklenmektedir. Bunun yaninda sosyal medya e-ticareti® 2023
yilinda yaklasik 1,3 trilyon dolar oldugu ve bu rakamin 2030
yilinda 8,5 trilyon dolara ulasacagi hesaplanmaktadir (Snyder ve
Aditham, 2024).

Dijital ekonominin geldigi bu nokta devletler i¢in ¢esitli
vergi zorluklarin1 da beraberinde getirmektedir. Siyasi liderler,
medya kurulusglar1 ve sivil toplum, Cok Uluslu Sirketler’in (CUS)
vergi kayip ve kacaklarima neden olduklari konusunda artan
endiselerini dile getirmektedir (OECD, 2015: 16).

Gliniimiizin uluslararas1 kurumlar vergisi kurallar1 bir
devletin kendi sinirlar1 iginde gelir elde eden bir ¢ok uluslu sirketi
vergilendirebilmesi i¢in lilke sinirlar1 i¢inde daimi igyerinin veya
daimi temsilcinin bulunmasi gerektigi tizerine kuruludur. Daimi
isyerine (Permanent Establishment (PE)) iliskin mevcut kurallar
biylik olgide fiziksel bir mevcudiyete dayanmaktadir. Bu
durumda 6zellikle dijital ¢ok uluslu sirketler, iilkelerde minimum
fiziksel varlikla 6nemli miktarda gelir elde edebilme buna karsilik
yeterince vergi 6dememe imkanina kavusabilmektedirler.

Calisma ozellikle dijital c¢ok uluslu sirketlerin adil
vergilendirilebilmesi i¢in iilkelerin uygulamaya basladig1 Dijital
Hizmet Vergilerini (DHV) ele almaktadir.

2. OECD VE AVRUPA BIiRLiGI’NiN YAPTIGI
CALISMALAR

2012 yilinda Apple, Amazon ve Google’in vergi kagirma
planlariyla ilgili skandallar kamuoyunda oldukca tartigma
yaratmis ve bu konuda G20’yi harekete gecmeye zorlamistir.

3 Sosyal medya ticareti, {iriin ve hizmetleri ¢evrimigi olarak tanitmak ve satmak igin

Facebook, Instagram, Youtube, TikTok, SnapChat, X (Twitter) gibi sosyal medya
platformlarinin kullanilmasini ifade etmektedir.

29



Maliye

2013 yilinda G20’nin talebi iizerine OECD uluslararas1 kurumlar
vergisi sisteminde reform yapilmasi ¢agrisinda bulunmus ve bir
yil sonra “Matrah Erozyonu ve Kar Aktarim1” (Base Erosion And
Profit Shifting (BEPS)) eylem plan1 ortaya ¢ikmistir (Ocampo,
2019).

BEPS eylem plam1 temelde CUS’un karmi verginin
olmadigy/diisiik oranli oldugu {ilkelere aktarilmasi yerine karmn
elde edildigi {iilkede vergilendirilmesini saglamaya yonelik
politika tedbirlerinden olusmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
halihazirda 140 iilke ve yargi bolgesinin katilmiyla 15 Eylem
Plani tizerinde ¢aligmalar yiiritiilmustiir (OECD, 2023a: 1-2).

Bu c¢alisgmalardan 1. Eylem Plani, ekonominin
dijitallesmesi  sonucu ortaya ¢ikan vergi  sorunlarina
odaklanmaktadir. Bu sorunlar vergilendirilebilir gelirin yapay
olarak azaltilmasi veya karlarin ekonomik faaliyetin ¢ok az
gerceklestigi veya hi¢ gerceklesmedigi diistik vergili devletlere
kaydirilmasi, gayrimaddi haklarin vergilendirilmesi, verilerin
(0zellikle kisisel verilerin) yogun kullanimi, degerin yaratildig:
yerin tespitindeki giicliikler seklinde siralanmaktadir (OECD,
2015: 16).

1. Eylem Plan1 kapsaminda yapilan ¢aligmalar sonucu
Temmuz 2023 tarihinde 138 iilke Iki Siitiinlu Céziim (The Two-
Pillar Solution to Address the Tax Challenges Arising from the
Digitalisation of the Economy) Onerisinin yer aldig1 bir Sonug
Bildirisi (Outcome Statement) ilizerine anlagsma saglamislardir.
Buna gore 1. Siitiin’da dijital sirketler de dahil olmak tizere CUS
ile gelirin elde edildigi iilke arasinda vergi haklariin tahsisinin
belirlenmesine yonelik ¢oziimler yer almaktadir. 2. Siitun ise
CUS’un karlar tizerinden asgari diizeyde bir kurumlar vergisi

O0denmesini saglayacak bir sistemin tasarimi yer almaktadir
(OECD, 2023a: 1-2).
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Situn 1 kdresel cirosu 20 milyar avrodan fazla ve vergi
oncesi karlilig1 %10’un tizerinde olan CUS’u ilgilendirmektedir.
Bu kapsama giren CUS daha oOnce gelir elde ettigi ve
vergilendirilmedigi iilkelerde vergi miikellefi haline gelecektir.
Bu kapsamdaki CUS bir iilkeden 1 milyar avro ve (zerinde
(GSYIH’s1 40 milyar avronun altinda olan iilkeler i¢in bu tutar
250 bin avro ve iizeri) gelir elde ettigi durumda o iilke A4 Tutari*
(Amount A) kadar geliri vergilendirme hakkina sahip olacaktir
(OECD, 2023a: 3).

Stitun 1 kapsaminda, dijital igletmelerin de dahil oldugu
cok uluslu sirketlerin gelirin elde edildigi Ulkeler lehine yeni
vergilendirme haklarina iliskin Cok Tarafli Sozlesme (The
Multilateral Convention (MLC)) taslagi Aralik 2022 tarihinde
yayilanmistir. MLC'nin yiirtirlige girebilmesi icin CUS’un nihai
ana kuruluslarinin en az %60'm1 olusturan 30 devlet tarafindan
onaylanmasi gerekmektedir (OECD, 2023a: 3). MLC metni nce
2023 yili sonuna kadar nihai hale getirilecegi agiklanmis daha
sonra 2024 yilindan sonraya ertelenmistir.

Dijital i modellerinden yaratilan degerin adil bir sekilde
vergilendirilebilmesi i¢in Avrupa Birligi diizeyinde de calismalar
yuritilmektedir.

Avrupa Komisyonu’nun 10 siyasi onceliginden biri liye
devletler arasinda Dijital Tek Pazar kurulmasidir. Bu 6nceligin
yerine getirilmesinde ortaya ¢ikabilecek yeni vergi bosluklarinin
onlenmesi icin Komisyon 2013 yilinda Ust Diizey Uzmanlar
Grubu (the High Level Expert Group on Taxation of the Digital
Economy) olusturmustur. Yapilan ¢alismalar sonrast Komisyon’a

4 A Tutari, Siitun 1 kapsaminda OECD tarafindan DHV’nin alternatifi olarak
getirilmektedir. DHV karliliklarina bakilmaksizin tiim firmalar etkilerken A Tutart
sadece kiiresellesmeden en fazla faydalanan en biiyiik ve en karli sirketleri
etkilemektedir. Cok uluslu isletmelerin asir1 karmin (yani gelirinin %10’unu asan
grup karinin) %25’ini bu sirketlerin gelirlerini elde edildigi iilkelere yeniden tahsis
eder (OECD, 2023: .3).
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sunulan raporda dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi vergi
zorluklariin 6nlenmesinde OECD/G20 BEPS projesi ile ortak
hareket edilmesi Onerilirken dijital sirketler i¢in 6zel bir
vergilendirme rejiminin uygulanmasi vergi sistemlerinin basit,
istikrarli ve tarafsizlik ilkelerini ihlal edecegi i¢in dnerilmemistir
(Avrupa Komisyonu, 2014: 6-7).

2017 yilinda Avrupa Komisyonu devam eden ¢alismalar
kapsaminda yaymladigi Teblig’de uluslararast fikir birliginin
uzun siirebilecegi ve Avrupa Birligi diizeyinde asagidaki kisa
vadeli uygulamalarin tartisilmasi gerektigini agiklamistir. Kisa
vadeli ¢ozlim igin sunulan bu uygulamalar:

o Dijital sirketlerin cirolar1 iizerinden alinacak bir
Esitleme Vergisi (Equalization Tax),

« Dijital islemlerde Stopaj Vergisi (Withholding tax) ve

o Dijital hizmetlerin saglanmasindan veya reklam
faaliyetlerinden elde edilen gelirler Gzerinden bir
Vergi alinmasi seklinde belirtilmistir.

Komisyon Mart 2018 tarihinde AB'de dijital ticari
faaliyetlerin adil ve bilylimeyi tesvik edecek bir sekilde
vergilendirilmesini saglamak i¢in iki yeni 6neri getirmistir. Uzun
vadeli bir ¢oziim olarak getirilen birinci oneri isletmelerin dijital
kanallar araciligiyla kullanicilarla etkilesime girerek elde edilen
gelirlerin vergilendirilebilmesi icin kurumlar vergisi sisteminde
reform® yapilmasi, kisa vadeli bir ¢dziim olarak getirilen ikinci
oneride ise dijital faaliyetlerden elde edilen belirli gelirlere®

5 Fiziksel varli1 olmayan dijital isletmeler de dahil olmak iizere bir dijital platformun
tiye devlette yillik 7 milyon avro geliri agmasi veya vergiye tabi bir yilda iiye
devlette 100.000°den fazla kullanicisi olmasi veya vergiye tabi bir yilda sirket ile
ticari kullanicilar arasinda dijital hizmetlere yonelik 3000'den fazla is s6zlesmesi
olmas1 durumunda kaynak devletin kurumlar vergisi alabilmesini saglayacaktir.

6 Bu gelir tiirleri arasinda gevrim i¢i reklam alanmin satigindan, kullanicilarm
aralarinda etkilesime gegip mal ve hizmet satisin1 kolaylagtiran dijital aracilik
faaliyetlerinden ve kullanicilar tarafindan saglanan bilgilerden olusturulan verilerin
satisindan elde edilen gelirler yer almaktadir.
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gecici’ bir vergi® getirilmesidir (Avrupa Komisyonu, 2018). Bu
iki 6neriden kisa vadede uygulamaya gecirilmesi beklenen dijital
reklam hizmetleri ile sinirlt olan satis vergisi konusunda 2019
yilinda anlagmaya varilamamustir.

Tim Uye devletler ve Avrupa Konseyi dijital faaliyetlerin
adil bir sekilde vergilendirilebilmesi konusunda uzun vadeli
kiresel bir ¢ozim icin OECD/G20’nin Ekim 2021 tarihinde
acikladigr iki Siitunlu C6ziim Beyani’m desteklemektedir. Bu
yuzden Mart 2018 tarihinde getirilen teklifler su anda
bekletilmektedir. Iki Siitunlu Céziim Beyani iizerinde anlagsma
saglanmasi ve etkili bir sekilde uygulanmasi durumunda teklifler
gecerliligini yitirecektir (Avrupa Konseyi, 2024). Halihazirda
tim tiye devletleri baglayan bir dijital hizmet vergisi veya dijital
reklam vergisi Avrupa capinda yiiriirliikte bulunmamaktadir.

3. DIJITAL HiZMET VERGILERININ ORTAYA
CIKISI VE MEVCUT DURUMU

Ekonominin dijitallesmesi ile sirketlerin fiziksel bir varlik
gostermeden yeni pazarlara ulasma imkanina kavugmasi
sirketlerin karlarini verginin olmadig1 ve/veya az oldugu iilkelere
kaydirmalar1 endiselerini arttirmistir. Buna ek olarak dijital
sirketlerin merkezlerinin bulundugu ve vergi 6dedikleri iilke ile
kullanicilarin  ¢ogunlugunun ikamet ettigi ilkeler arasindaki
cografi uyumsuzluk ortaya ¢ikmustir. Ornegin, 2015 yilinda
Kuzey Amerika dijital ekonominin %37'sine ev sahipligi
yapmasina ragmen kiiresel internet kullanicilarinin yalnizca
%11'ine sahiptir. Buna karsin kiiresel internet kullanicilarinin
ticte birinden biraz fazlasina sahip olan Dogu ve Giineydogu Asya

OECD/G20 tarafindan yiiriitillen ¢alismalar sonucu kabul edilecek kiiresel bir
¢ozlim sonrasi bu vergi kaldirilacaktir.

Bu vergi yalnizca diinya ¢apindaki toplam gelirleri 750 milyon avronun iizerinde
ve AB gelirleri 50 milyon avronun iizerinde olan sirketler i¢in gegerlidir.
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dijital ekonominin %20'sine ev sahipligi yapmaktadir (Bunn vd.,
2020: 4). Dijital treticilerin ve kullanicilarin dagilimindaki bu
uyumsuzluk, vergilendirmenin kullanicilarin bulundugu yere
gore yeniden diizenlenmesini giindeme getirmistir (Hathorne ve
Breunig, 2020: 7)

OECD/G20’nin BEPS Projesi kapsaminda ortaya
koydugu 1. Siitun®un basaris1 ile ilgili belirsizlikler nedeniyle
uluslararas1 diizeyde bir ¢0zUm heniiz basarili bir sekilde
uygulama alani bulamamugtir.

Bunun yaninda Avrupa Birligi’nde:

o Vergilendirme konularinin oy birligi ile karara
baglanabilmesi,

e« Kurumlar vergisi temel ilkesinin karin/degerin
yaratildig1 yerde vergilendirilmesi olmasina ragmen
dijitallesen diinyada bu degerin ne oldugu, nasil
Olciilecegi veya nerede yaratildiginin her zaman ¢ok
acik olmamasi (Avrupa Komisyonu, 2017) ve

o Kullanic1 tarafindan olusturulan veri ve igerigin
satilmas1 gibi gelir getiren faaliyetler yoluyla elde
edilen karlarin giiniimiiziin vergi kanunlarinca
kavranamamasi nedeniyle (Avrupa Komisyonu, 2018)
ulkelerin cok uluslu dijital  isletmeleri
vergilendirilebilmesi icin alternatif'® c¢oziimler
gelistirmelerine neden olmustur.

Bu alternatif cozimlerden biri olan Dijital Hizmet
Vergileri, reklam alaninin satisi, dijital aracilik hizmetlerinin
saglanmasi ve kullanicilardan toplanan verilerin satig1 gibi belirli

MLC o6nce 2023 yili sonuna kadar nihai hale getirilecegi agiklanmig daha sonra
2024 yilindan sonraya ertelenmistir.

10" Dijital hizmet vergisinin yaninda dijital hizmetler igin yapilan 6demelere Stopaj

Vergisi getirilmesi, yabanci isletmelere Esitleme Vergisi getirilmesi ve daimi igyeri
kriterinin dijital daimi isyerine genisletilmesi gelmektedir.
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dijital hizmetlerden elde edilen briit gelir iizerinden alinan gelir
vergileri ve islem vergilerinin bir karigimidir. Bu haliyle DHV
gelir vergilerinden, ¢evrim igi satis vergilerinden ve katma deger
vergilerinden farkhidir (Vazquez, 2023).

Ulkelerin uyguladiklar1 DHV incelendiginde dort 6zellik
Oon plana c¢ikmaktadir. Bunlar: (i) belirli dijital hizmetlere
uygulanmasi, (ii) ulusal mevcudiyetin hesaplanmasina
dayanmasi1!!, (iii) belirli gelir esigine sahip olabilmeleri ve (iv)
briit gelirler Gzerinden hesaplanmalaridir (Borders vd., 2023: 4).

Dijital hizmetlerin vergilendirilmesinin bir diger unsuru
elde edilen gelir ile devlet arasinda vergi bagmin nasil
kurulacagidir. Burada iki temel yaklasim s6z konusudur. Birinci
yaklagim (dolayli yaklagim) isletmenin kiiresel gelirlerinin
belirlenen bir formiile gore devlete tahsis edilmesidir. Ikinci
yaklagim (dogrudan yaklasim) ise dijital isletmelere bir devlette
ikamet eden veya bulunan kisiler tarafindan 6denen iicretlerin
vergilendirilmesidir. Ornegin 6zel arac¢ kiralama platformunun
vergilendirilecek geliri dogrudan yerli siiriiciiler tarafindan
platforma ddenen ticretler olacaktir (Cebreiro-Gomez, 2021: 35).
Bu yaklasimlardan hangisinin segilecegi iilkelerin hangi dijital
hizmetleri vergi kapsamina aldiklart ile ilgilidir.

DHYV uygulamada net kar iizerinden (giderler diisiildiikten
sonra hesaplanan) veya brit gelir Uzerinden
hesaplanabilmektedir. Tablo 1’de verilen ulkelerin neredeyse
tamami1 DHVyi isletmelerin briit gelirleri {izerinden almaktadir.
Bu durum uygulanan vergi oranlarinin oldukea diisiik tutulmasini
beraberinde getirmektedir. DHV oranlari ilgili tilkelerdeki (Tablo

11 Ulusal meveudiyet, dijital bir sirketin kiiresel kapsam igi gelirlerine bir devletin
yaptig1 katkinin hesaplanmasidir. Ornegin dijital bir sirketin kiiresel reklam
gelirlerinin ~ devletlerin ~ sakinlerinin reklam gorlintilleme sayisma gore
paylastirilmasidir (Cebreiro-Gémez vd., 2021: 17).
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1) kurumlar vergisi oranlarinin®? oldukga altinda belirlenmistir
(Cebreiro-Gomez, 2021: 32).

Tablo 1. Dijital Hizmet Vergisi Uygulayan Ulkeler

B Verai Kiiresel Esik / Oran
Ulke TUr% Vergi Konusu Yerel Esik %
(Milyon Avro)
Avusturya DHV | Cevrim ici reklam 750 [/ 25 5
Danimarka | DHV | Cevrim i¢i yayin yok /  yok 2
Fransa DHV Dlptal 'bll‘ arayiiz saglanmfm ve Kullanici 750 | 25 3
verilerine dayali reklam hizmeti
ispanya DHV CCYI‘II’I:I ici reklam hizmeti, Kullanici 750 | 3 3
verilerinin satig1
Cevrim i¢i reklam hizmeti, Kullanicilarin
: mal ve hizmet alip satmasina olanak taniyan
lalya DHV dijital ¢ok tarafli arayiiz, Kullanici 750 /55 3
verilerinin iletimi
Macaristan DHV | Cevrim i¢i reklam yok / 03 75
Medya akis1 ve Gorsel-isitsel medya
Polonya PHV' | hizmeti ve Gorsel-isitsel ticari iletisim yok /' yok 15
: Video yay abonelikleri, Video paylasim
Portekiz bHV platformlarinda gorsel-isitsel ticari iletisim yok /= yok 4
ingiltere DHV Sosyal medya p.latfjor‘m-larl? Internet 555 /30 5
aramalar1, Cevrim ig¢i ticari platformlar
N 750 /
o |ony [ Rt oo ot | o [
ya, Kanada Dolari)
Kenya DHV | Dijital arayuz hizmetleri yok / yok 15
Dijital reklam, Medya ve igerik akisi yapma yok /
Kolombiya | DHV | veya indirme, Kullanici verilerinin satist, 264 (bin ABD 3
Dijital abonelikler Dolari)
Cevrim igi reklam, satig ve icerik 750 / 20
Tarkiye DHV | hizmetleri, Sosyal medya hizmetleri . 15-7,5
o . (milyon TL)
Odemeleri
Arjantin DHV Dijital hizmet olarak kabul edilen listede yok / yok 5-10-
yer alanlar 15
Yerlesik olmayanlar tarafindan sunulan
Nepal DPhv elektronik hizmetler yok /015 2
Sierra Leone | DHV | Dijital ve elektronik hizmetler yok [/ yok 15
Tunus DHV | Dijital hizmetler yok [/ yok 3
Dijital hizmetler (cevrim ici oyun, veri
Uganda DHV depolama vb.) Sosyal med}/a platformu yok / yok 5
veya arama motoru araciligiyla sunulan
hizmetler

Kaynak: (KPMG, 2024a), (Borders vd., 2023); (Varquez, 2023); (Stotzky ve Fano, 2023)

12 Kurumlar vergisini Avusturya %25, Danimarka %22, Fransa %28, Ispanya %25,

Italya %24, Macaristan %9, Polonya %19, Portekiz %21, Ingiltere %19, Kanada
%26,5, Kenya %30, Kolombiya %25, Tirkiye %25, Arjantin %35, Nepal %25,
Sierra Leone %30, Tunus %25, Uganda %30 olarak uygulamaktadir (KPMG,
2024b).
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Tablo 1’de DHV uygulayan iilkeler yer almaktadir. Subat
2024 itibariyle 18 ulkenin vergi sisteminde dijital hizmet vergisi
adiyla bir vergi yer almaktadir. Bu iilkelerden 12’si*®* OECD
iiyesi iken ayn1 zamanda 8’i* AB uyesi Ulkelerdir. Uygulanan
vergi konulari birbirine benzer olmakla birlikte ¢evrim i¢i reklam
hizmetlerinden elde edilen gelir tiim iilkelerde vergi kapsamina
alimmistir.  Bunun yaninda  kullanici  verilerine  dayali
(depolanmasi, islenmesi, satilmasi vb.) elde edilen gelir, sosyal
medya ve igerik paylagim platformlar1 gelirleri ile dijital abonelik
gelirleri en ¢ok kapsama alinan vergi konularini olusturmaktadir.
Vergi oranlari ise en diisiik %1,5 ila (Polonya ve Sierra Leone) en
yuksek %15 (Arjantin) araliginda uygulanmaktadir.

DHV uygulayan iilkelerin biiylik ¢ogunlugunun oldukca
yiiksek kiiresel ve yerel vergi muafiyeti esigi uyguladiklar
gorilmektedir. Bu durum verginin yalnizca yerel iilkede 6nemli
miktarda kar elde ettigi diisiiniilen biliylik ¢cok uluslu sirketleri
hedefledigini gOstermektedir. Vergi bu yapist itibariyle
kamuoyunda “GAFA Vergisi”!® olarak amlmaktadir (Hathorne
ve Breunig, 2020: 3).

13 Avusturya, Danimarka, Fransa, Ingiltere, Ispanya, Italya, Kanada, Kolombiya,
Macaristan, Polonya, Portekiz ve Tirkiye

Avusturya, Danimarka, Fransa, Ispanya, italya, Macaristan, Polonya, Portekiz

15 GAFA kelimesi en biiyiik dijital sirketler olan Google, Apple, Facebook ve
Amazon'u temsil etmektedir.

14
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Tablo 2. Dijital Hizmet Vergisi’nden Farklh Uygulamalara Giden

Ulkeler
Ulke Diizenleme Vergi Konusu Oran
(%)
. . Yabanci isletmelerin yerli halka
Peru Stopaj Vergisi sundugu dijital hizmetler {izerinden 30
Yabanci hizmet saglayicilarin
Meksika Stopaj Vergisi sundugu tasimacilik, konaklama, gesitli
mal ve hizmet satig1
Malezya Stopaj Vergisi e-Ticaret cesitli
Dijital hizmetler (cevrim ici
reklamcilik, web sitelerinin
Pakistan Stopaj Vergisi tasarlanmasi, olugturulmasi vb.) 5
Dijital igerigin yiiklenmesi,
depolanmasi vb.)
Konaklama ve ulagim hizmeti sunan
Slovakya Stopaj Vergisi yabanci dijital platformlara yapilan | 5
Oddemeler
Cevrim i¢i reklam, oyun, aligveris
ve benzeri hizmetler dahil olmak
Tayland Stopaj Vergisi lzere Ulkedeki mal ve hizmetlerin |5
e-ticaret yoluyla tedarikinden elde
edilen gelir
. . e-Hizmetler i¢in yabanci
Tayvan Stopaj Vergisi saglayicilara yapilan 6demeler 20
. . - Dijital hizmetler ve Ticari -
Vietnam Stopaj Vergisi platformlar cesitli
Hindistan .5t°p"’.“ Vgrg|5|/ Dljlta! Dalml Reklamcilik, Is platformlari 6-2
Isyeri/ Esitleme Vergisi
Israil Dijital Daimi Isyeri Dijital Daimi igyeri ile ilgili gelir -
Endonezya | Dijital Daimi Isyeri Dijital Daimi igyeri ile ilgili gelir -
Nijerya Onemli Ekonomik Varlik K_ullamc1 .verllerl, Aracilik 6
hizmetleri
Dijital platformlar aracilifiyla kisa 15-
Yunanistan | Genel Gelir Vergisi donemli kiralamalardan elde edilen 5
gelir
Zimbabve Genel Gelir Vergisi Dijital servisler ve e-ticaret 5
Yerlesik Olmayanlar Vergisi .
Paraguay (Non-resident Tax (INR)) Dijital hizmetler 15
Gorsel-isitsel hizmetler (6rn. video,
. .. film ve miizik), Yurtdisindan
Uruguay Eﬁglneizi(géﬁa}l/_:il?ﬂ\\l/ ;)r)gm saglanan elektronik aracilik 12
hizmetleri tarafindan yurt disindan
saglanan akig hizmetleri)

Kaynak: (KPMG, 2024a), (Borders vd., 2023); (Varquez, 2023); (Stotzky ve Fano, 2023)

Tablo 2’de dijitallesmeden  kaynaklanan  vergi
kayiplarinin  6nlenmesinde DHV yerine farkli uygulamalara
giden iilkeler yer almaktadir. Buna gore Ulkelerin dijital hizmet
vergisinden sonra en fazla Stopaj Vergisi (Withholding tax)
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uyguladigi goriilmektedir. Bu vergil® ¢ogunlukla yabanci
sirketlerin sunduklar1 dijital hizmetler karsihiginda bunlara
yapilacak odemelere vergi kesintisi yapilmasi seklinde
uygulanmaktadir.

Hindistan, ulusal vergi mevzuatini dijital ekonomiye gore
giincelleyen iilkelerin basinda gelmektedir. Dijital hizmet sunan
yerli igletmelerin rekabet ortaminin korunabilmesi i¢in yabanci
dijital sirketlere Esitleme Vergisi (Equalization levy), Stopaj
Vergisi  (Withholding tax) uygulamasinin yaninda vergi
mevzuatinda “daimi igyeri” uygulamasimi “dijital daimi isyeri”
seklinde genisletmistir.

Israil ve Endonezya, vergi mevzuatlarinda daimi isyeri
uygulamasini dijital daimi isyeri seklinde genisleterek Ulke icinde
onemli ekonomik varligi bulunan dijital ¢ok uluslu isletmeleri
mevcut kurumlar vergisine dahil etmektedir.

Nijerya, Ulke icinde belirli bir miktar gelirin (zerinde
dijital hizmetlerden kazang saglayan yabanci sirketlerin 6nemli
ekonomik varligi oldugunu kabul ederek %6 oraninda vergi
almaktadir.

Yunanistan, dijital platformlar araciligiyla kisa donemli
kiralamalardan elde edilen geliri, Zimbabve ise yerlesik olmayan
e-ticaret platformlarinin sundugu dijital hizmetleri genel gelir
vergisi kapsamina alarak vergilemektedir.

Paraguay, yabanci sirketler tarafindan sunulan dijital
hizmetlerden (kumar, sans oyunlari, oyun, film, miizik vb eglence
hizmetleri, veri igsleme, depolama, pazarlama ve reklam vb.)
Uruguay ise dijital olarak sunulan gorsel ve isitsel hizmetleri
vergi altina almaktadir.

16 Peru, Meksika, Malezya, Pakistan, Slovakya, Tayland, Tayvan, Vietnam ve
Hindistan
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Tablo 3. Diger Baz1 Ulkelerin Dijital Hizmetlerin
Vergilendirilmesi Karsisindaki Mevcut Durumlari

Ulke Mevcut Durum | Matrah
Belgika bKeul(l’ﬁ;tergozumu Cevrim ici reklam, Aracilik, Veri aktarimi
Glney Kiresel ¢cozimi
Afrika bekliyor )
fsve KUrgseI ¢cozimu )
bekliyor
Japonya Kuresel ¢ozUmdi )
bekliyor
Norvec K[]re_sel ¢ozUmi )
bekliyor
. Kiresel ¢cozimi
Singapur bekliyor )
Laos Oneri red edildi Y_abanm s_irketlerin sundugu e-ticaret ve dijital platform
hizmetleri
Letonya | Oneri red edildi | Dijital arayiiz; Reklam, Kullanici bilgisi
Misir Oneri red edildi | Dijital hizmetler
Rusya Oneri red edildi Y_abancn sirketlerin Rus vatandaslarina sundugu dijital
hizmetler
Cekya Oneri red edildi | Hedefli reklamcilik, Kullanici verileri, Ticari platformlar
Sili Oneri red edildi | Yabanci platformlar tarafindan saglanan dijital hizmetler
Romanya | Uygulama niyeti AB I_(omi}:yonun_un f‘jnemli dijital hizmetlerin _
vergilendirilmesine iligkin kararin1 desteklemektedir.
Slovenya | Uygulama niyeti | Reklam; Kullanici bilgisi

Kaynak: (KPMG, 2024a), (Borders vd., 2023); (Varquez, 2023); (Stotzky ve Fano, 2023)

Tablo 3’de dijital ekonominin vergilendirilmesinde diger
bazi tilkelerin durumlari verilmektedir. Buna gore Belgika, Gliney
Afrika, Isveg, Japonya, Norveg ve Singapur dijital hizmet vergisi
uygulamak yerine OECD 1. Siitun kapsaminda sunulan kiiresel
¢Oziimii benimsediklerini agiklamiglardir.

Laos, Letonya, Misir, Rusya ve Sili’de dijital hizmetlerin
vergilendirilmesi igin gesitli 6neriler/yasal diizenlemeler teklif
edilmekle birlikte kanun yapici tarafindan reddedilmistir.

Romanya ve Slovenya ise dijital hizmet vergisi
uygulamas: ile ilgili yasa teklifleri hazirlamakla birlikte heniiz
uygulamaya koymamislardir.

Tablo 1-2 ve 3 birlikte degerlendirildiginde ¢ok sayida
ulkenin  ekonominin  dijitallesmeden  kaynaklanan vergi
kayiplarinin 6niine gegebilmek i¢in farkli ¢oziimler gelistirdikleri
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gorulmektedir. Bu ¢oziimlerden en ¢ok tercih edileni ise DHV
getirilmesi olmustur. Ayrica kiiresel ¢oziimiin gecikmesinin bu
¢6zUmi bekleyen tlkelerin de yakin zamanda vergi sistemlerine
DVH koyabilecekleri ihtimalini guclendirmektedir. Nitekim
Kanada kuresel ¢ozimin gecikmesi nedeniyle Ocak 2024
tarihinden itibaren DHV uygulamaya baglamistir.

Tablo 4. Secilmis OECD Ulkelerinde DHV Gelirleri

Ulke DHV Gelirleri 2019 2020 2021 2022

DHV Geliri (1) 277 375 468 601

Toplam Vergi
Fransa* Geliri (2) 1.098.902 1.058.872 1.136.931 1.265.537
Y (%) 0,02 0,03 0,04 0,05
DHV Geliri (1) - 233 303 392

: Toplam Vergi
ltalya* Geliri (2) - 707.109 771.930 835.538
Y (%) - 0,03 0,04 0,05
DHV Geliri (1) - - 166 296

ispanya* Toplam Vergi
pany Geliri (2) - - 461.980 515.190
Y (%) - - 0,03 0,05
DHV Geliri (1) - 43 80 96

Avusturya* Toplam Vergi
ry Geliri (2) - 162.557 177.920 195.039
Y (%) - 0,03 0,04 0,05
DHV Geliri (1) - 0,357 05 0,6

L Toplam Vergi

*
Ingiltere Geliri (2) } 636 731 814
Y (%) - 0,05 0,06 0,06
|

DHYV Geliri (1) - 1.060.932 2.829.623 5.475.048

L Toplam Vergi
Trkiye* Geliri (2) - 833.250.502 | 1.164.988.132 | 2.353.437.651
Y (%) - 0,12 0.24 0,23

Not: DHV uygulayan iilkeler arasinda Tablo 4’te yer alan Ulkelerin secilmesinin nedeni verilere
ulagilabilirliktir. Bazi tilkeler DHV uygulamaya yeni basladiklar1 i¢in (Kanada Ocak 2024, Nepal
Temmuz 2022, Kirgizistan Ocak 2022 gibi) veri mevcut degildir.

* Fransa, Italya, Ispanya ve Avusturya igin para birimi milyon avro olarak, Ingiltere igin milyar
sterlin ve Tirkiye i¢in bin TL olarak verilmistir.

Kaynak: KPMG, 2024a: 5-69; OECD, 2023b; Borders vd. 2023: 7-8; Muhasebat Genel
Miidiirliigi, 2024.
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Tablo 4’te secilmis OECD iilkelerinde uygulanan
DHV’den elde edilen gelir ve bunlarin toplam vergi gelirleri
icindeki paylarina yer verilmistir.

Fransa’da dijital bir arayiiz saglanmasi ve kullanici
verilerine dayali reklam hizmetini kapsayan DVH’nin 2019
yilinda toplam vergi gelirleri i¢indeki pay1 %0,02 iken bu oran
2022 yilinda %0,05’e yiikselmistir.

Italya’da ¢evrim ici reklam hizmeti, kullanicilarin mal ve
hizmet alip satmasina olanak taniyan dijital ¢ok tarafli arayiiz ve
kullanict verilerinin iletimini kapsayan DHV’nin 2020 yilinda
toplam vergi gelirleri i¢indeki payr %0,03 iken bu oran 2022
yilinda %0,05’e yiikselmistir.

Ispanya’da ¢evrim i¢i reklam hizmeti ve kullanici
verilerinin satigin1 kapsayan DVH’ nin 2021 yilinda toplam vergi
gelirleri i¢indeki pay1 %0,03 iken bu oran 2022 yilinda %0,05°e
yiikselmistir.

Avusturya’da sadece cevrim ici reklam gelirlerini
kapsayan DVH’nin 2020 yilinda toplam vergi gelirleri igindeki
pay1 %0,03 iken bu oran 2022 yilinda %0,05’e yiikselmistir.

Ingiltere’de DHV sosyal medya platformlari, internet
aramalari, ¢cevrim i¢i ticari platformlarin1 kapsamaktadir. Diger
iilkelerden farkli mali y1l uygulamasi olan Ingiltere’de 2019-2020
doneminde DHV nin toplam vergi gelirleri i¢indeki pay1 %0,05
iken bu oran 2022-23 doneminde %0,06 olarak gerceklesmistir.

Tirkiye’de ¢evrim i¢i reklam, satis ve igerik hizmetleri,
sosyal medya hizmetleri 6demelerini kapsayan DHV’nin Nisan-
Aralik 2020 doneminde toplam vergi gelirleri ig¢indeki pay1
%0,12 iken 2022 yilinda %0,23’e yiikselmistir.

Tablo 4 bir biitiin olarak degerlendirildiginde iilkelerin
uyguladiklart DHV ’nin kapsamlarinin birbirinden farkli olduklari
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ve verginin uygulanmaya baglanmasindan gilinlimiize gelirlerin
katlanarak arttig1 goriilmektedir.

4. DIJITAL HiZMET VERGILERININ

GELECEGI

Birgok {ilke dijital hizmet vergilerini uygulamaya koymus

ya da koymay1 diisiinmektedir. Bu verginin giiniimiizde bir
zorunluluk olarak goriilmesinin yaninda ortaya gikarabilecegi
sorunlar literatiirde tartisilmaktadir. Bu sorunlar (Hathorne ve
Breunig, 2020: 8-15):

Dijital hizmetleri hedefleyen bir tuketim vergisi olarak
diisiiniildiiglinde, vergiyi 6deyecek olan nihai kesimin
tiiketiciler olabilecegi,

Vergi yiikii isletmenin iizerine kaldiginda maliyet artist
ile birlikte uluslararasi rekabet giicliniin
zayiflayabilecegi,

Isletmenin elde ettigi gelir hem kurumlar vergisine hem
de dijital iglem vergisine tabi olabileceginden c¢ifte
vergilendirmeyle karsi karsiya kalinabilecegi (O’Reilly,
vd., 2023: 32),

Hem dijital olan ve dijital olmayan isletmeler arasinda
hem de belirlenen istisna sinirin1 gecen ve gegcmeyen
isletmeler arasinda tarafsizlik ilkesini ihlal edebilecegi,

Ulkelerin  vergi ddeme esiklerindeki ve vergi
konularindaki farkliliklarin getirdigi karigikliklar hem
basitlik  ilkesinden uzaklasilabilecegi hem de
isletmelerin karlarimi diger iilkelere kaydirmasini tesvik
edebilecegi,

ABD’nin Fransiz dijital hizmet vergisine kars1 Fransa’ya
ticari yaptirim uygulamasi gibi uluslararasi ticarette
yaptirimlara neden olabilecegi,
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* (Cifte vergilendirme riski, vergi kanunlarinin farkl
yorumlanmasi, faaliyeti Ol¢mek igin yeterli verinin
bulunmamasi, matrahtaki belirsizlikler gibi konularin
vergi idarelerine yeni uyum ve idari maliyetler
getirebilecegi seklinde 6zetlenmektedir.

Bunlarin yaninda OECD dijital hizmet vergilerini tek
tarafli uygulamalar olarak kabul etmekte ve iilkelerin bu vergiye
kiiresel uzlas1 saglanana kadar gegici olarak bagvurmalari
gerektigini vurgulamaktadir. Nitekim Siitun 1 kapsamindaki
MLC’ye imza atan ulkeler ayn1 zamanda uyguladiklart DHV ve
benzer onlemleri'” kaldiracaklarini taahhiit etmektedirler.

ABD, iilkelerin uyguladiklari DHV’ye kendi dijital
sirketlerini hedef aldiklar1 i¢in kars1 ¢ikmaktadir. 2019 yilinda
ABD Ticaret Temsilciligi baglattigi sorusturmada Ticaret
Yasasi'min 301. BOIUmU uyarinca Fransa’nin uygulamaya
koydugu DHV’nin yapist ve isleyisi itibariyle Amerikan
sirketlerine (Google, Apple, Facebook ve Amazon) ayrimcilik
uyguladigi sonucuna varmistir. Sorusturma sonucunda belirlenen
Fransiz {riinlerine 2,4 milyar dolarlik ticari yaptirim
uygulanmasia karar verilmistir (USTR, 2019). 2020 yilinda
sorusturma bu vergiyi uygulayan ve/veya uygulamayi planlayan
Avusturya, Brezilya, Cekya, AB, Hindistan, Endonezya, Italya,
Ispanya, Tiirkiye ve Ingiltere dahil edilerek genisletilmistir
(Federal Register, 2020; Cebreiro-Gémez vd., 2020: 15).

5. SONUC

Dijital ekonomide degerin 6nemli bir kismi kullanicilarin
bulundugu yerde ve wverilerin toplanip islendigi yerde

17 Benzer onlemlerden kasit uluslararasi vergi anlasmalar1 kapsami diginda olan,
piyasa temelli kriterlere (6rnegin miisterilerin ve kullanicilarin konumuna) goére
uygulanan, yerlesik olmayan veya yabanci sirketler ile sinirlandirilmig vergilerdir
(OECD, 2023a: 8).
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yaratilmaktadir. Ancak bu iki yer farkli vergi yargi bolgelerinde
olabildiginden deger ile vergileme arasindaki bag gittikce
zayiflamaktadir.

Degerin nerede ve ne kadar vergilendirilecegi giinlimiiz
kiiresel kurumlar vergisi sisteminde daimi isyeri (fiziki varlik)
kriterine gore belirlenmektedir. Ozellikle yiiksek dijitallesme
oranina sahip olan CUS fiziksel varligi olmadan kuruldugu
ulkenin haricinde gelir elde edebilmektedir. Vergiden kaginma
imkanlarinin diger sirketlere gore daha fazla oldugu bu sirketlerin
neden oldugu vergi kayiplarinin 6niine gegilebilmesi i¢in ¢ok
tarafli ¢oziimlerin (OECD A Tutari, AB Dijital Tek Pazari)
yaninda iilkeler tek tarafli (DHV, Stopaj vergisi, dijital daimi
igyeri) ¢coziimlere de bagvurmaktadirlar.

Tek tarafli ¢éziimlerden biri olan DHV bugiin ¢ok sayida
iilke tarafindan uygulanmaktir. Farkli vergi konular1 iizerinden,
genellikle briit gelirin diisiik oranda vergilendirilmesi seklinde
uygulanan DHV’ye basta cifte vergilendirmeye neden olabilmesi
ve sadece en biiylik dijital sirketleri hedef almasi nedeniyle hem
OECD hem de ABD tarafindan kars1 ¢ikilmaktadir.

OECD’nin BEPS Siitun 1 kapsamindaki A Tutar
uygulamaya gecmesi ile birlikte tlkeler uyguladiklar dijital
hizmet vergilerini kaldirmay: taahhiit etmektedirler. A Tutar1
dijital sirketlerin de dahil oldugu en biiyiik ¢ok uluslu sirketlerin
fiziksel wvarliklar1 olmasa bile ekonomik degerin yaratildig:
tilkelere vergileme hakki saglamaktadir.

Hali hazirda birgok iilke kiiresel ¢oziimii beklemekle
birlikte A Tutar1 lizerinde su anda anlagsmaya vartlamamistir. Bu
stirecin uzamasi ile DHV'nin diinya ¢apinda daha da yaygin hale
gelmesi muhtemeldir.

Bununla birlikte A Tutar1 onaylansa bile DHV uygulayan
ilkeler bu verginin her yil artan gelir potansiyeline karsilik A
Tutarindan bekledikleri geliri elde edemediklerinde dijital hizmet
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vergileri yayillmaya devam edebilecektir. Bu durumunda ise ABD
planladig1 ticari yaptirnmlara farkli ilkeleri de ekleyerek
genisletebilir ve sonugta uluslararasi ticaret olumsuz etkilenebilir.

Sonug olarak 6zellikle ¢ok uluslu dijital sirketlerin adil
vergilendirilebilmesi icin tlkelerin elindeki en énemli arac dijital
hizmet vergileridir. Bu vergilerin gelecegi de OECD
onciliglindeki kiiresel ¢Oziimiin gerceklesip
gerceklesememesiyle yakindan iliskilidir.
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YAPAY ZEKA VE ULKELERE GORE KAMU
SEKTORUNUN YZ'YA HAZIR OLMASININ
DEGERLENDIRILMESI®
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1. GIRIS

Yapay Zeka (YZ) teknolojinin gelisimi hem is diinyasi
hem de kamu sektOrli igin tarihi firsatlar yaratmaktadir. Bu
firsatlarla beraber YZ’nin faydalar1 yaninda olas1 sakincalari
tartisilmaktadir. Kamu yonetimleri bir yandan 6zel sektérde hizli
bir sekilde gelisim gosteren YZ ¢alismalarina kamu hizmetlerinde
etkin sunum ve diisiik maliyetlerle sunum avantajlarini kullanmak
istemekte bir yandan da YZ konusunda mevzuatin hazirlanmasi
ve hukuksal altyapmin tamamlanmasi konusunda Onemli
gelismeler olmaktadir. YZ’nin kamu ydnetiminin gelecegini
doniistiirmesi  beklenmektedir. Calismamizda YZ tanimi ve
gelisimi ve kavramsal zorluklar ve smirlamalart anlamak
calismamizin odak noktasini olusturan kamu yodnetimi, karar
verme, devlet-vatandas etkilesimini iyilestirme, hizmetlerde
kalitenin artmasi, biiylik verilerin analiz edilerek sosyal faydasi
olacak sekilde kullanilabilmesi konusunda iilkelerde kamu
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sektorinin durumunu incelemek ve mevcut durumu kiresel
Olcekte ortaya koymak bu ¢calismanin temel amacidir.

2. YAPAY ZEKA TANIMI VE GELISIiMi

YZ alaninda caligmalarin baslamasinda 1950'de Ingiliz
matematik¢i Alan Turing, bilgi islem makineleri ve yapay zeka
hakkinda yayinladig1 makalenin 6nemli katkis1 olmustur (Turing,
1950). Turing bu makalede insanligin binlerce yi1l boyunca hayal
ettigi makinelerin diisliniip diisiinemeyecegi konusunu sistematik
acidan ele alarak tartismaya agmustir. Turing, hipotezini test
etmek i¢in basit bir sezgisel tarama gelistirerek bir bilgisayarin
insan gibi konusabilip konusamadigini test etmek istemis ve
bilgisayarin yanitlarinin bir insan oldugu konusunda ikna
etmesini hedeflemistir. Claude Shannon ise satrang oynamay1
ogrenen bir makine yapilmasin1 dnermistir (Shannon, 1950).

1956 yilinda diizenlenen Dartmouth Yaz Arastirma
Projesi'ni bugiin YZ’nin baglangic1 olarak kabul ediyoruz. Bu
konferansin amaci, diisinen bir makinenin olanaklarini
sorgulayan matematik¢i Norbert Wiener ve onuna baglantili
arastirmaci toplulugunu bir araya getirmektir (Fleck, 1982; Katz
2020). Bu proje kapsaminda bir araya gelen John McCarthy, Alan
Newell, Arthur Samuel, Herbert Simon ve Marvin Minsky gibi
bilim insanlar tarafindan ilk kez YZ kavramsallastirilmistir. YZ,
terimi ilk defa alanin “kurucularindan olan ve bu tarihi toplantiya
katilan Prof. J. McCarthy tarafindan kullanilmistir. McCarthy’e
gore, YZ, siiregleri destekleyebilir, artirabilir veya sonunda
otomatiklestirebilir. Konugma dilinde YZ, “6grenme” ve
“problem ¢6zme” gibi insan zihniyle iligkili “biligsel” islevleri
taklit eden makineleri tanimlamak icin kullanilabilir. Insan zekas1
ve 6grenme olgularinin en ince ayrintilarina kadar anlagilmasi ve
tanimlanmast durumunda makineler bu durumu taklit ederek
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O0grenme yetenegi ve zekaya sahip olabileceklerdir. (McCarthy,
2007).

YZ’nin baglangicinda 1950-1960°11 yillarda YZ’ya bakis
agist  makinanin  insan  zekdsmi  taklit  edebilmesine
dayanmaktadir. Taklit etme ve kopyalama ile ilgili yaklagimlar
insanin biligsel siireclerinin, becerilerinin ve insan zihninin diger
ozelliklerinin her yoniiyle tamamen anlasilabilecegi varsayimina
dayanmaktadir. Buna benzetim diyebiliriz. (Unal ve Kiling,
2020:54). Wirtzve digerleri (2019, s.599), YZ’nin *“ bir
bilgisayar sisteminin algi, anlama, eylem ve ogrenme gibi temel
veterliliklerle karakterize edilen, insanlarinkine benzer akilli
davramslar sunma yetenegi” oldugunu belirtmektedir. YZ’y1
insan gibi diisiinen, rasyonel davranis sergileyen hareket eden bir
sistem olarak ele alan Russell ve Norvig (2016:2) YZ’y1 ‘rasyonel
algilamayi, akil yliriitmeyi ve eyleme ge¢cmeyi miimkiin kilan
hesaplamalar biitiinii’ olarak tanimlamaktadir (OECD, 2019a: 6).

Teknolojik Yaklagim ise YZ’y1 bir iiriin gelistirme amaci
tagtyan proje olarak ele alir. YZ alaninda gelistirilen uygulamali
teknikler, gercek dunyadaki belirli uygulamaya donuk ve zeka
gerektiren islerde basarili olmak amaciyla bilgisayar sistemleri
tasarlanmaktadir ve YZ arastirmacilar1 sorunlari ¢6zme teknikleri
konularinda calisirlar (Unal ve Kiling, 2020:54).

Yarattig1 heyecan ve ilgiye ragmen YZ calismalar1 1970-
1990 doneminde adeta durma noktasina gelmistir ve bu dénem
YZ’nin kit olarak adlandirilmaktadir. Bu donemde YZ
yaklagimlarma doniik elestiriler sonrasi YZ daha ¢ok *“uzman-
sistem” yaklasimiyla ele alinmaya baglanmistir. YZ hizli
teknolojik gelismeler ile yakin is birligine girerek bilgi tabanli
sistemler, uzman sistemler ve biiyiik aglar1 kullanarak bugiinkii
popiilaritesine ulagsmistir (Zambak, 2014:68). Varian’a gore YZ,
makine 6grenimi i¢in bir iist isimlendirme olarak kabul edilebilir.
Makine ogreniminin kendisinde de, genellikle makine
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Ogreniminde kullanilan farkli yontemler olan bir¢ok es anlamlisi
vardir. Bu yontemlerden bazilar1 6rnegin karar agaclari, destek
vektor makineleri, sinir aglar1 ve derin 6grenmedir (Varian,
2014). Mikalef ve Gupta ise YZ, bir sistemin 6nceden belirlenmis
orgutsel ve toplumsal hedeflere ulasmak igin verileri tanimlama,
yorumlama, c¢ikarimlar yapma ve bunlardan §grenme
yetenegidir demektedir (Mikalef ve Gupta 2021,3). Bertolucci ve
Ivor kamu yonetimi baglaminda yaptiklar1 tanimlamada YZ,
onceden belirlenmis bir amaca dayali olarak anlam tasiyan
yapilar1 ¢ikarmak ve/veya icerik iiretmek i¢in gevresini veriye
doniistiiren teknik bir aygittir. Kamusal bir organizasyonda, bu
amag vatandag, toplum ve ¢evre agisindan alakali olmali ve hem
organizasyonlar hem de toplum tarafindan genel olarak denetimin
miimkiin oldugundan emin olunmahidir demektedirler (Bertolucci
ve Mac lvor, 2024). Nilsson, ise YZ da bulundugu ortamda uygun
sekilde Ongoriilerde bulunan ve harekete gegen bir teknoloji
ongormektedir. Algilama, eylem baglatma, hedeflere ulagsma, geri
bildirim yapma ve tiim bu siire¢lerde lizerine katarak 6grenebilen
bir sistemden bahsetmektedir. (Nilsson, 2009: 13). Avrupa
Komisyonu'nun YZ Uzman Grubu “gevrelerini analiz ederek ve
belirli hedeflere ulasmak igin belirli bir 6zerklik derecesiyle
eylemlerde bulunarak akilli davranis sergileyen sistemler ”” olarak
genis bir cergeveden kapsamli bir tanim yapmistir. YZ konusunda
onemli bir misyon iistlenen UNESCO YZ’y1 “ genellikle akil
yliritme, 6grenme, algilama, O6ngorii, planlama veya kontrol
islevlerini iceren akilli davranisa benzeyen bir siiregle bilgileri
isleyebilen teknolojik sistemler ” olarak tanimlamaktadir
(EC,2019),(UNESCO,2020).

Batok, Russel ve Norving’in tanimlamalarinda YZ’nin ,
bir zamanlar sadece insana 6zgii olan, ancak simdi her endiistride
kullanilan  bir makinenin 6grenmesini, mantigini, akil
yliriitmesini, algisin1 ve yaraticiligini kapsamaktadir. Bir bagka
deyisle YZ insan zekasinin bilgisayar sistemleri tarafindan simiile
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edilmesidir (Batok, 2020). Russell ve Norvig (2010: 2). Haenlein
ve Kaplan YZ |, “bir sistemin verileri yorumlama, verilerden
O0grenme, bu 6grenimleri belirli gorevleri yerine getirmek i¢in
kullanma yetene8i” olarak tanimlanmaktadir (Haenlein ve
Kaplan, 2019). En giincel tanimlarda YZ bir sistem olarak
tamimlanmaktadir. Bu tanimlarda YZ, ¢evresiyle veri biciminde
etkilesim kurmaktadir; ¢evirici bir eylemle, ondan Ogrenirken
analiz etmekte ve Onceden belirlenmis bir hedefe ulagmayi
amaglamaktadir.

YZ hemen her disiplinin ilgi alanina girmektedir. Genis
bir perspektiften ele alinmasi uzlasilmis bir tanimi olmasini
zorlastirmaktadir (Wirtz, Weyerer, Geyer, 2019). Bu nedenle ¢ok
sayida farkli tanim kullanilmaktadir ve bu durum zaman zaman
kavram kargasasina yol acabilmektedir. Yapilan tiim
tanimlamalarda YZ kavrami ‘insan gibi diisiinme’, ‘insan gibi
davranma’, ‘rasyonel diistinme’ ve ‘rasyonel davranma’ gibi dort
unsurdan bir ya da bir kagin1 barindirmaktadir (Stuart ve Peter,
2016).; (Akyol, Ozkan 2023).

Giliniimiizde kullanilan en yaygin tanim OECD tarafindan
kullanilan “insan tarafindan tanimlanmis belirli bir dizi hedef
i¢cin, ger¢ek veya sanal ortamlar1 etkileyen tahminler, oneriler
veya kararlar verebilen makine tabanli bir sistem” olarak ifade
edilen YZ tanimidir (OECD, 2019a). Bu kapsamda yapay zeka,
"insan benzeri biligsel islevleri yerine getiren makineler" olarak
tanimlanmaktadir (OECD, 2019b).

3. HUKUMETLERIN YAPAY ZEKAYA HAZIR
OLMA KONUSUNDA ULUSLARARASI
KARSILASTIRMA

Calismamizda, Oxford Insights tarafindan iiretilen
“Hiikiimet Yapay Zekd Hazirhig Indeksi (Government-Al-
Readiness-Index’ 2023 kullanilmistir. Indekste 3 ana bilesen, 10
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alt konu ve toplamda 39 farkli degisken kullanilmistir. Hiitkiimet
YZ hazirligi endeksinde 3 ana bilesen hikimet, teknoloji sektor
ve veri-altyapidir. Her bilesen 0 ile 100 arasinda
puanlanmaktadir. Ulkelerin toplam puani hesaplamak igin her bir
bilesenin aritmetik ortalamasi alinmaktadir. Tiim gostergeler esit
olarak agirliklandirilmaktadir.

Hiikiimet bileseni bagligi altinda hiikiimetlerin vizyonu
ulusal YZ Stratejisinin mevcudiyeti, yonetisim ve etik konusunda
YZ’y1 gliven ve mesruiyet olusturacak yasal diizenlemeler ve
etik cercevelerin olup olmadig: , hiiklimetin dijital kapasitesi ,
sunulan ¢evrimici hizmetler, bilgi teknolojileri altyapisinin
durumu, gelismekte olan teknolojilere yatirnmin devlet
tarafindan tesvik politikas1 gibi verilere bakilmaktadir. Bunun
yant sira hiikiimetin etkinligi diinya c¢apindaki yonetisim
gostergeleri ile 6lctlmektedir. Hukimetin YZ surecine uyumu
yenilik ve degisimlere etkili uyumu, degisime duyarliligi, kiiresel
rekabet endeksindeki yeri gibi verilerde degerlendirilmektedir.

Ikinci bilesen olan Teknoloji sektorii ana bashgl
cergevesinde YZ sektoriindeki girisimciligi destekleyen bir is
ortami yaratilmasi, sektordeki AR-GE faaliyetleri, ylksek
yenilik¢ilik kapasitesi, insan sermayesi egitimi ve nitelikleri ele
alinmaktadir. Olgunluk gostergeleri olarak nitelenebilecek
iilkenin, hiikiimetlere YZ teknolojileri saglayabilecek bir
teknoloji sektorii var m1?, sorusunun yaniti YZ’nin oldugu ve
olmadig1 sektérler, Bilgi Islem teknolojileri (BIT) ticaretinin kisi
basina diisen degeri, bilgisayar yazilimi harcamalarina bakilarak
degerlendirilmektedir. Teknoloji sektoriiniin diger degiskeni
Inovasyon kapasitesi ya da yenilesim kapasitesidir. Ulkenin
teknoloji sektorii desteklemek i¢in dogru kosullara sahip mi
sorusunun yanitt devletin diizenlemeleriyle ugrasmak icin
harcanan zaman, AR_GE harcamalari, girisim sermayesi
kullanilabilirligi, gelismekte olan teknolojiye sirket yatirimlari, YZ
konusunda yaymlanan arastirma makaleleri degisken olarak
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kullanilmaktadir. Teknoloji sektorliniin {iglincii gostergesi insan
sermayesidir. Bu amagla kullamlan veriler ise bilim/fen, teknoloji,
miihendislik ve matematik (STEM) alaninda toplam mezun sayisi,
kadin mezun sayisi, bin niifus basina projeleri depolamak ve
yonetmek i¢in kullanilan bulut tabanli bir platform olan GitHub
kullanict sayisi, Miihendislik ve teknoloji alanindaki ytiksek
ogrenimin kalitesi, BIT becerileridir.

Uclinci olarak “veri ve altyapr” gostergeleri ele
alinmaktadir. Altyapida iilkenin YZ teknolojilerini desteklemek
icin iyi bir teknolojik altyapisi var midir? sorusunun yaniti
telekomiinikasyon altyapisi, genis bant kalitesi, 5G altyapist,
gelismekte olan teknolojilerin  benimsenmesi gdstergeleri
kullanilarak hesaplanmaktadir. YZ modelleri icin verilerin
kullanilabilirligi; cep telefonu abonelikleri, Internet erisimi olan
haneler, istatistiksel kapasite, internet erisiminde cinsiyet
esitsizligi, kisi basina diisen GSYiH'ya gore internet dzellikli
cihazin maliyeti gibi gostergeler yardimiyla olgiilmektedir
(Oxford Insight,2024).

Tablo-1’de Ulkelere gére Hukimet yapay zeka hazirhigi
indeksinde en yiksek ve en diisik puami alan 20 Ulke
gosterilmektedir. Tablo-2 YZ Hazirlik Endeksinin {i¢ bileseninde
en yiksek ve en diisiik indeks degerine sahip 10 ulkeyi ve
puanlarin1 gostermektedir. Tablo-3 secilmis yedi gostergeye gore
en yiiksek ve en diisik endeks degerine sahip 15 ulkeyi
gostermektedir.

Hiikiimet bilesenlerinin incelemesinde dikkat ¢ekici nokta
tilkelerin YZ stratejilerinde diisiis egilimi olmasidir. Bunun
nedeni 6zellikle YZ konusunda ilgi gosteren orta ve yiksek gelir
grubunda yer alan iilkelerin bu konuda adim atmis olmalar1 ve
stratejilerini belirlemis olmalaridir. 2023 yilinda en dikkat ¢ekici
gelisme diislik gelir grubunda yer alan Ruanda’nin bu grupta YZ
Stratejisi yayinlayan ilk {ilke olmasidir. Orta gelirli {ilkeler
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grubunda yer alan Tacikistan, Senegal ve Benin YZ stratejilerini
belirlemistir. YZ stratejileri bolgesel olarak degerlendirildiginde
Latin Amerika ve Karayipler, Giiney ve Orta Asya, Sahra Alti
Afrika ve Orta Dogu ve Kuzey Afrika tilkelerinin goreceli olarak
geride kaldiklar1 gdzlemlenmektedir. Bu bolgelerde starteji
belgesine sahip iilkelerin orani %50'nin altindadir. Benzer sekilde
kamu sektorii puanlar1  kiiresel ortalamanin  altindadir
(Hamadeada, Rompaey, Metreau, 2024), (Sulamaan, 2023)
Oxford Insight (2020).

Tablo 1. Ulkelere Gore Hiikiimet Yapay Zeka Hazirhig Indeksi
Degerleri En Yiiksek ve En Diisiik 20 Ulke

Sira | Ulke Puan Sira Ulke Puan

1 ABD B4 B0 174 Malavi 24 B7
2 Singapur 81,57 175 Sierra Leone 24 B3
3 Blyik Britanya 78,57 176 Mijer 2471
4 Finlandiya 77.37 177 Sudan 24,51
5 Kanada 77,07 178 Kongo 2419
4] Fransa 78,07 179 Gine Biszau 2411
7 G.Kore 75,65 180 Cad 23,44
B Almanya 75,26 181 Komaorlar 22,62
9 laponya 75,08 182 Liberya 2224
10 Hollanda 74,47 183 Samali 21,98
11 Danimarka 73,91 184 Haiti 21,97
12 Avustralya 73,89 185 Kongo 21,47
13 MNorveg 72,71 186 Afganistan 21,27
14 isver 72,55 187 Burundi 20,87
15 Avusturya 7237 188 Yemen 15,89
16 Cin 70,54 185 Orta Afrika 15,74
17 Estonya 70,86 150 Eritre 19,62
18 BAE 70,42 191 Guney Sudan 18,26
19 Tayvan 70,25 192 Suriye 18,12
20 irlanda 65,82 153 K.Kore 8,20

Kaynak: Oxford Insights (2023) Government Al Readiness Index 2023,
Online Erigim: https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-
index/2023-government-ai-readiness-index-2-2/
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Tablo 2. Hilkiimet YZ Hazirhg indeksi Ug Bilesene Gore ilk ve

Son 10 Ulke
Sira Ulke IFPoa | Kamu | Teknoloji Veri
i Altyap
1 ABD 84,80 | 25604 g1,02 27,32
2 Singapur 8197 | 9040 56,19 2932
3 Biiyiik 7857 | 8250 68,80 2442
Britanya
4 Finlandiya 7737 | 8834 60,36 2339
5 Eanada 77,07 | 8530 64,73 21,17
(] Franza 78,07 | 8403 60,40 23,80
7 Eore 75,63 | 8733 54,36 25,02
8 Almanya 73,2 20,78 63,2 21,72
9 Japonya 75,08 | 8276 56,83 25,61
10 Hollanda 7447 | 78,90 61,96 2253
Son 10 Ulke

184 | Haiti 2197 | 892 2289 34,10
185 | Kongo 2147 18,36 16,39 29 66
186 | Afpanistan 2127 13,99 2171 28,11
187 | Burundi 20,87 18,44 16,21 27,96
188 | Yemen 19,89 19,59 30,94 013

189 | Orta Afrika 19,74 13,51 17,64 28,06
190 | Eritre 1962 | 973 19,49 2963
191 | Giney Sudan | 1826 13,36 17,80 23,61
192 | Suriye 15,12 13,67 28,13 12,53
193 | E.Kore 9,20 8.03 14,27 5.29

Kaynak: Oxford Insights (2023) Government Al Readiness Index 2023

YZ disiik gelir grubundaki ilkeler i¢in kamu
hizmetlerinde 6nemli iyilestirmeler potansiyeli tasisa da gerekli
altyapiya veriye sahip olmayan bu iilkeler icin esas risk yabanci
teknolojiye bagimli kalmaktir. Teknoloji Sektoriine bakildiginda
yiiksek gelirli iilkeler ve diger iilkeler arasinda agik bir esitsizlik
gozlemlenmektedir. Ancak bazi orta gelirli ekonomilerin
beklenen performansin lizerine ¢iktiklar1  goriilmektedir.
Malezya, bu gostergelerde on plana ¢ikmakta ve yiiksek gelir
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grubunda olmamasina ragmen ilk 20 iilke arasinda pek ¢ok
gostergede yer almaktadir. Benzer sekilde G. Kore, Avustralya,
Irlanda'nin yiiksek gelirli iilkeler diizeylerinde performanslar
sergilemektedir.

Basta ekonomik biiylime ve kalkinma alaninda olmak
tizere gelismis tlkeler ve az geligmis tilkeler arasindaki var olan
dengesizlikler YZ alaninda derinlesmektedir. Geligmis tilkelerin
teknoloji, AR-GE ve yenilik alaninda mutlak istinlikleri
gelismekte olan iilkeler ile arasindaki farkin agilmasina neden
olmaktadir. ABD, diinya AR_GE harcamalarinin yaklasik yiizde
% 30’unu tek basina kontrol etmektedir. Diinya kapatilmasi
olanaksiz bir dijital uguruma dogru gitmektedir.

Raporun veri ve altyapt verileri bu tespiti
dogrulamaktadir. Amerika’da 80,57 olan veri ve altyapir puani
sahra alt1 Afrika’da 25.98’dir. Bu ciddi bir farktir. Ikinci en diisiik
puana sahip olan Pasifik bolgesi puani 50.79 olup bu son iki grup
arasinda bile biiyiik farkliliklar oldugunu gostermektedir. Veri
kullanilabilirligi ve teknolojik altyapr bir tilkenin YZ’ya hazir
olmasinin en dnemli gostergelerindendir. YZ sistemini kurmak,
gelistirmek, egitim, saglik, kamu hizmeti sunumu iyilestirmek
gibi konularda ilerleme saglanabilmesi ic¢in yiiksek hizda
kapsamli veriye gereksinim vardir. Ayrica bu verilere erisimde
adil olmal1 ve gilivenlik sorunlar1 ¢6zilmelidir.
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Tablo 3. Se¢ilmis Gostergelere gore Hiikiimet Yapay Zeka

1.YOnetim Etik I1. Dijital Kapasite I11.Uyum IV. Yenilik V.

W e = ;iR

= e e e
BN = o

15

Hazirhg indeksi ilk ve Son 15 Ulke

Singapur
ABD
GEKore
Finlandiya
B Britanya
Japonya
Kanada
Isvigre
Franza
Danimarka
Avustralya
Hollanda
Almanya
Tsrail

Norveg

Somn 15 Ulke

175
130
131
1532
133
134
135
136
187
138
135
130
131
152
133

Kongo
Suriye
Sudan
Eomorlar
Libya

Gine Bizzan
Liberya
Burundi
Somali
Kongo
Haiti

Orta Afrika
G. Sudan
Eritre

K Kore

Kaynaklar1 VI Altyap1 VII Veri

I

25,34
20,08
87,78
92,68
91,11
20,40
91.97
90,33
85,72
9224
92,33
7241
91,20
73,71
9254

50,38
9.59

14,69
12,46
11,84
15,13
17.94
10.99
20,51
30,42
11,28
9.93

17.53
3.35

329

II

91,08
32,74
91,57
2434
74,18
73,06
78,70
67,36
2492
73,69
76,20
79,80
74,99
78,21
67,06

2761
268,67
20,32
2158
12,75
17.97
2963
212
26,97
12,16
12,52
17.43
13,73
903
8.05

II1
32,17
2.36
70,83
76,36
64,72
63,59
70,54
71,09
62,46
70,49
64,54
63,37
36,94
62,79
6748

31,50
18,44
26.69
29.43
15,50
28.16
2953
30.67
24,56
20.87
11,60
26.69
22.16
26,56
20.80

v
75,61
22.10
30,04
7343
76,44
68,33
74,14
78,47
63,38
69,18
57,81
6923
72,97
2081
61,48

3132
42,09
34,19
30,02
33,00
28,73
32,21
30,09
30,03
3131
30,78
28,73
27,08
30,03
19,52

v
68.20
69.20
63.60
63.61
69.93
63,83
67.27
62,80
64.28
67.59
64.44
6522
62.92
3937

30,21

15,44
35,37
28,61
1958
13,14
18.61
20,06
13,89
20,57
1539
26,68
18,37
18.47
21
2329

VI

17,73
258,34
79.35
73,50
75,04
7891
72,79
76,19
78,37
6933
71,33
20,29
78.60
67,76
63.93

16.71
11.94
15,58
15.97
354

15.01
13.17
13,33
13.21
933

14,06
12,73
11,07
12,74

1,69

Insan

VII

91,08
20,76
93,63
21,79
24.26
90,99
78.36
24,66
79.00
73,72
37,
23,29
75,04
73,02
24.47

2338
2435
25,69
31,46
49,98
31,99
15,61
25,91
17,26
21,44
25,99
19,10
15,13
20,94
2.88

Kaynak: Oxford Insights (2023) Government Al Readiness Index 2023
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Malezya'nin bu basarili performansinin altinda YZ
becerileri ve egitimi, BIT alaninda beceri konusunda gosterdigi
gelisimler, YZ, bilgisayar muhendislik ve teknoloji ylksek
Ogreniminde kaliteyi yakalamasi, YZ arastirmalarina verilen
Onem yatmaktadir. Malezya’nin gelecekte YZ konusunda ihtiyag
duyacagi teknolojilere ve insan kaynaklarina yatirim yaptigi
gorulmektedir. Cin, Hindistan, Brezilya ve Rusya Federasyonu
gibi BRIC iiyesi olarak anilan yiiksek gelirli olmayan ancak
blytk olan ekonomilerin ilerlemeleri dikkat cekicidir. Cin,
Teknoloji Sektorii gostergelerinde Diinyada onuncu sirada yer
almaktadir. Cin, Brezilya ve Hindistan, YZ girisimleri agisindan
en Ust siralarda yer almaktadirlar ve biiyiik maliyetler gerektiren
yatirimlara kaynak saglayacak biiyiik tiiketici niifuslarina
sahiptirler. Tiim BRIC iilkeleri ciddi bir atilim i¢indedir. YZ
konusunda yapilan arastirma makalelerinde Hindistan’1n 2023'te
ilk kez ABD'yi geride birakarak Cin'in ardindan 2. sirada yer
almistir. Bu tilkeler, mithendislik ve teknoloji yiiksek 6greniminin
kalitesi agisinda diinyada ilk 20 igerisinde yer almaktadir. Bu
tilkelerin kalabalik niifuslar1 oldugu diisiiniiliirse insan sermayesi
ve aragtirma performansi i¢in en kritik konu kaliteli egitim ve
arastirma kurumlaridir. Bunu basarmalar1 gelecekte bu iki
ekonominin diinyada daha fazla s6z sahibi olacagini
gOstermektedir. Bu veriler bize bir lkenin teknoloji sektor(
yeterli diizeyde olsa bile YZ alaninda basarili olmak i¢in insan
sermayesi veya yenilikcilik kapasitesinin yeterli duzeyde
gelismesinin  gerekliligini  gostermektedir. Aksi  taktirde
hikumetler YZ hizmetlerini  yiksek gelirli  Glkelerin
sirketlerinden almak zorunda kalacaktir. Ulusal verilerin yabanci
YZ yazilimlarinda toplanmasi ise lilke agisindan stratejik bir
risktir.

Grafik 1 ve 2 Bolgelere gore YZ’ya hazir olma konusunda
fikir vermektedir. Kuzey Amerika bolgeler arasinda Amerika
Birlesik Devletleri (%84.80) ve Kanada (% 77,07) ile en yliksek

62



Maliye

puana sahip bolgedir. Her iki Glkenin de hiukimet ve veri ve
altyapt  konusunda yiiksek puanlara sahip  olduklan
goriilmektedir. En yakinindaki iilke ile arasinda 12 puan fark
bulunan ABD, teknoloji sektorii gostergesinde agik ara diinyadaki
tim 0lkelerden daha iyi performans gostermektedir (Hankins,
2023:12-17).

Grafik 1. Bélgelere Gore Hilkiimet YZ Hazirh@ Indeksi
Ortalamalari

W Kuzey Amarika

B Bant Avrupa
Kuzey 5 Du%u Awrupa
Amerika, Dogu Asya
80,93 B Orta Dofu-K Afrika

Guney B Latin Amerika-Karayip
ve Orta W Fasifik
Asya,
W Giney ve Orts Aoya
40,17
B SahraAln Afrika

Latin
Bati Avrupa, Amerika- | SahraAlt Afrika,
66,72 Karayip, 41.5 30,16

Kaynak: Oxford Insight (2023) Government-Al-Readiness-Index verilerine
dayanilarak tarafimizdan hazirlanmistir.

Grafik-2’de Radar grafik yardimiyla bolgelere gore YZ’ya hazir
olma konusunda farkliliklar goésterilmistir. Radar grafik cesitli
degiskenler arasindaki karmagik iligkileri gdstermenin yaninda
korelasyon ve trend bilgilerini de aktararak verilerdeki
belirsizlikleri azaltarak daha kolay anlasilmasini saglar. Bir veri
kiimesi i¢cinde hangi degiskenlerin yiiksek ya da diisiik puanl
oldugunu belirlemek icin de kullanilir. Grafik-2’de goriildiigi
tizere Sahra alt1 ve Giiney ve Orta Asya bolgeleri diisiik puanlar
alirken Kuzey Amerika net sekilde en yiliksek puana sahip
durumdadr.
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Grafik 2. Bolgelere gore Hiikiimet Yapay Zeka Hazirh@ indeksi
Degerlerinin Radar Grafikle gosterimi

Euzey Amerika

50

SahraAlts Afrika Bab Avrupa

80
70

Giiney ve Orta Asya Dogu Avrupa

Pasifilk Dogu Asya

Latin Amenka Karayip Orta Dogn-K Afrika

Kaynak: Kaynak: Oxford Insight (2023) Government-Al-Readiness-Index
verilerine dayanilarak tarafimizdan hazirlanmustir.

Bat1 Avrupa,2023 endeksinde ikinci en yiiksek kiiresel
ortalama puana sahiptir. Gerek hukiumet gostergeleri gerekse
teknoloji sektorii konularinda Kuzey Amerika'nin arkasinda yer
almaktadir. Bolgenin ortalama puami olan 66,72°dir ve tiim
gostergelerde yiksek performansa sahiptir. Birlesik Krallik,
Finlandiya ve Fransa Avrupa bdlgesinde en yuksek puanlara
sahip olan iilkeler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Lihtenstayn, Monako,
San Marino ve Andorra gibi mikro devletler hari¢ tutuldugunda,
Bat1 Avrupa diger bolgelere kiyasla kendi iginde dar bir puan
araligina sahiptir ve iilkeler arasinda derin ugurumlar yoktur. En
altlarda yer alan Yunanistan ile en iistte yer alan Birlesik Krallik
arasindaki puan farki 20,62’dir (Martinescu, 2023:18-20).

Dogu Avrupa iilkeleri ortalama 54.67, puanla Kuzey
Amerika ve Bati Avrupa'dan sonra kiiresel olarak {igiincii sirada
yer almistir. Dogu Avrupa, ortalama olarak, Bati Avrupa'nin
yaklagik 12 puan gerisinde kalmistir. Bu farka ragmen Dogu

64



Maliye

Avrupa’da dikkat gekici performans sergileyen 70.86 puanla
bolgesinde ilk diinya genelinde ise 17. sirada yer alan Estonya
dikkatleri tizerine ¢ekmektedir. Estonya’y1 65.17 puanla Cekya
ve 63.33 puanla Litvanya takip etmektedir. Estonya ile en diisiik
puana sahip Bosna Hersek arasinda 34.38 puanlik fark
bulunmaktadir. (Martinescu, ve Hankins, 2023:21-23). Bélgede
dikkat ¢ekici olan en diislik siralamada yer alan bes tilkenin timii
AB iiyesi degilken, Rusya Federasyonu disindaki ilk bes tilkenin
tamam1 AB {liyesi olmasidir. Bununla birlikte, diistik gelirli, AB
tiyesi olmayan Ukrayna ve Sirbistan devletleri, AB tiye iilkeleri
Romanya ve Hirvatistan'1t geride birakmay1 basarmistir.
(Martinescu, and Hankins, 2023:21-23)

Dogu Asya, ortalama 51.41 puanla 9 bolge arasinda 4.
sirada yer almaktadir. Bolge yakin ¢evresini olusturan Guney ve
Orta Asya'dan 11 ve Pasifik'ten ise 10 yiksek puanlara sahiptir.
Dogu Asya’da birinci siradaki Singapur ile 18. siradaki Kuzey
Kore arasindaki 72, 17. siradaki Dogu Timor arasindaki 52
puanlik farkta oldukca esitsiz bir tabloyu ortaya koymaktadir.
Bolgedeki iilkelerin {igte birinden fazlasi kiiresel ortalama olan
44,94'in altinda yer almaktadir. Buna karsin Singapur (81,97),
Guney Kore (75,65) ve Japonya (75,08) gibi bolgesel liderler tim
gostergelerde olaganiistii performans sergilemektedirler. Her ii¢
ekonomi de hem hiikiimet hem de veri ve altyap1 gostergelerinde
80’nin {izerinde puan almistir. Teknoloji Sektort gostergelerinde
bu Ulkeler- Cin, Tayvan ve Malezya ile birlikte diinya ¢apinda en
iyl performans gosteren 25 {iilke arasinda yer almaktadir. En
onemlisi, Singapur hem kamu sektord, hikimet (90.40) hem de
veri ve altyap1 (89.32) gostergelerinde kiresel liderdir (Grau ve
Hankins, 2023: 32-34).

Orta Dogu ve Kuzey Afrika iilkeleri arasinda sirasiyla
38.80 ve 51.11 ortalama puanlarla acik bir esitsizlik
bulunmaktadir. Misir, 6ncelikle kamu ve hiikiimet bilesenindeki
iyl performansi nedeniyle dikkat ¢ekmektedir. Birlesik Arap
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Emirlikleri (BAE), 18. siraya yerlesirken ii¢ ayr1 gostergede
aldig1 yiiksek puanlarla bolgede lider konumundadir. BAE de
Insan Sermayesini destekleyen girisimler, egitim programlari ve
tesvikler bulunmaktadir (Martinescu, 2023:24-25).

Latin Amerika ve Karayipler ortalama 41.50 puan ile 9
bolge arasinda 6. sirada yer almaktadir. Birinci sirada yer alan
Kuzey Amerika ile karsilastirildiginda yaklasik 40 puanlik
onemli bir fark vardir. Bolge iilkeleri arasinda da Onemli
esitsizlikler bulunmaktadir. 63.70 ile en yiiksek sirada yer alan
Brezilya, 21.97 ile bolgede en diisiik puana sahip olan Haiti'nin
yaklasik 42 puan Oniindedir. Brezilya, Sili, Uruguay, Kolombiya
ve Arjantin birbirine yakin dizeydedir. Bu besli Latin Amerika
ve Karayipler grubundaki diger iilkelerin 6niindedir. Bu tlkeler
ozellikle hiikiimet bilesenleri gostergelerinde daha iyi
durumdadir ve bolge ortalamasinin yaklasik 10 puan iizerindedir.
Ancak buna karsin Teknoloji sektorii ve yenilikgi kapasite
boyutunda geride kalmaktadirlar.

Pasifik bolgesi ortalama 41.33 puanla bolge arasinda
yedinci sirada yer almaktadir. YZ’ya hazir olma konusunda
boélgenin dnde gelen ekonomileri Avustralya ve Yeni Zelanda ile
gelismekte olan kiigiik ada devletleri olan Pasifik tilkelerinin geri
kalan1 arasinda esitsizlik gozlenmektedir. Kiiresel olarak,
Avustralya 12. siray1 alirken, Yeni Zelanda 49. sirada yer
almaktadir. Her iki iilkenin veri ve altyapt konusunda yiiksek
puanlart dikkatleri g¢ekmektedir. Avustralya bu alandaki
gostergelerde kiresel olarak 3. Yeni Zelanda ise 13.siradadir.
Cografi dagilim ve nispeten kii¢lik niifuslart olan Pasifik biiyiik
uluslararasi pazarlardan uzak olmanin zorluklarini yagamaktadir.
Pasifik ada iilkelerinin YZ ve dijital doniisiim cabalar1 biiyiik
Olctide iklim degisikliginin varolugsal tehdidini ele almaya ve
azaltmaya odaklanmaktadir (Martinescu and Hankins,2023: 35-
37).

66



Maliye

Guney ve Orta Asya bolgesi, kiresel olarak 40,17 puanla
en diisiik ikinci ortalamaya sahiptir. Hindistan ve Turkiye birinci
ve ikinci siralari alarak bolgenin en i1yi performans gosteren
tilkeleri olmustur. 3.sirada yer alan Kazakistan ile 11 puan fark
bulunmaktadir. Bolgedeki tilkeler arasindaki bu farkli puanlar YZ
doniisiimiine hazir olma durumlarinda Onemli esitsizlikler
oldugunu gostermektedir. Bu kismen {ilkeler arasindaki
ekonomik kalkinma, teknolojinin benimsenmesi, yOnetisim
yapilarindaki biiyiik farkliliklara baglanmaktadir.

Hindistan ve Turkiye’nin birbirlerine benzeyen yoni
kamu sektoriinde ilk 30 {ilke arasinda yer almasi, teknolojik
rekabette ilk 50’de yer almalar1 buna karsin her ikisinin de kiiresel
olarak veri ve altyapr gostergelerinde geride kalmalaridir.
(Martinescu,2023: 29-31)

Sahra Alt1 Afrika endeksteki en diisiik ortalama puanina
sahip olan bolgedir. 2023 yilinda bolgede yer alan Ruanda,
Senegal ve Benin'in yeni ulusal YZ stratejileri yaymlamasi ve
Fildisi Sahili, Kenya ve Namibya’nin YZ ve etigi konusunda
UESCO ile birlikte ¢aligma karar1 almasi gelecek agisindan umut
vermektedir. Bolgede 6zellikle hikiimet ve kamu sektoriine dair
gostergelerdeki yiiksek puanlart Mauritius’u 53,27 puanla birinci
siraya yiikseltirken Gliney Afrika, Ruanda, Senegal ve Benin
Mauritius’u takip etmektedir. Mauritius'un bdlgede YZ
stratejisini yapan ilk lilkedir ve 5 yildir uygulamaktadir.

Giiney Afrika hem veri ve altyapt hem de teknoloji
sektorii gostergelerinde bolgeye liderlik etmektedir. Giliney
Afrika, teknoloji sektorii gostergelerinde kiiresel ortalamanin
tizerinde puan alan tek Sahra Alti Afrika iilkesidir (Hamkins,
2023:26-28).
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DUNYA BANKASI’NIN COVID-19 SALGINI
SURECINDE TURKIYE’YE MALI
YARDIMLARI

Kamil TUGEN!?
Ferhat BATMAZ?

1. GIRIS

Kurulus amaci ikinci Diinya Savasi’nda bilyik zarar
gbren Avrupa’nin imar ve inga faaliyetlerine katki saglamak igin
kredi vermek olan imar ve Kalkinma Bankas1, 1950'li yillardan
sonra  Avrupa Ulkelerinin  savasin  olumsuz etkilerini
hafifletmeleriyle birlikte Diinya Bankasi adi altinda gelismekte
olan ve az gelismis iilkelere de kredi saglayan bir kuruma
dontigmiistiir. Devletlere, 6zel ticaret isletmelerine mali yardim
saglamak icin faaliyet gosteren uluslar iistii bir teskilat olan
Diinya Bankasi ve baglh kuruluslar1 Birlesmis Milletler
Teskilatinin yan kurulusudur. Tlrkiye’de bankanin Uyelerinden
birdir ve banka tarafindan ¢ok sayida finansman desteginden
faydalanmistir. COVID-19 salgimi kiresel bir sorun olarak tim
diinyay: etkiledigi gibi Tiirkiye’yi de etkilemis ve devletlerin ¢ok
ciddi tedbirler almasin1 gerektirmistir. COVID-19 salgini
stirecinde salgin insanlar1 hayattan ayirdig1 gibi bir¢ok ekonomik
sorunu da beraberinde getirmistir. Ekonomik faaliyetler otoriteler
tarafindan ya kisitlanmak ya da durdurulmak zorunda kalmistir.

L Prof. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye
Béliimii, Izmir, Tiirkiye. kamil.tugen@deu.edu.tr, ORCID ID: 0000-0002 7479-
2608

Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim Dal1 Doktora
Ogrencisi, Izmir, Tiirkiye. ferhatbatmaz35@hotmail.com, ORCID ID: 0000-0002-
5329-1601.
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Ekonomik problemlerin ortaya ¢ikardigi zararlarin telafisi ve
saglik hizmetleri ile asilama faaliyetleri i¢in kaynak gerekmis,
Diinya Bankasi salgin siirecinde bes ayr1i proje kredisi ile
Tirkiye’ye finansman desteginde bulunmustur. Calismamizda
s0z konusu proje kredileri ve sonuglari ele alinacaktir.

2. DUNYA BANKASI VE FAALIYETLERI
2.1. Kurulusu ve Amaci

Uluslararas1 imar ve Kalkinma Bankas1 (Diinya Bankas1)
1944°te imzalanan Bretton Woods Anlagmasi uyarinca 1944’da
kurulup 25 Haziran 1946'da faaliyete ge¢mis, 15 Kasim 1947'de
Birlesmis Milletler’in bir ihtisas kurulusu olmustur.

Diinya Bankasi, IMF gibi 6demeler dengesi agiklari
yerine, belirli kalkinma projelerini ve bu projelerin ithalat
girdilerini finanse etmektedir. Bor¢landirma i¢in genel ekonomik
siyasetler ~ yerine  projelerin  faydast ve  verimliligi
degerlendirilmektedir. Diinya Bankasi grubu iginde yer alan
Uluslararas1 Kalkinma Kurumu az gelismis iilkelere diisiik faizli
ve uzun vadeli kredi agmakta ve Ulkelerin 6deme dengelerini
bozmamak i¢in geri 0demeyi iilkenin kendi parasiyla kabul
etmektedir. Aymi grup i¢indeki Global Finansman Kurumu ise
kalkinmakta olan iilkelerdeki ©6zel sektdr yatirimlarna kredi
saglamaktadir.

Diinya Bankasi esas itibariyla proje kredisi verir. Ancak,
bazen program kredisine ilave olarak teknik yardim da
saglayabilmektedir.

2.2.Diinya Bankasi’nin Finansman Kaynaklar:

Diinya Bankasi’nin temelde sermaye, bor¢lanma ve diger
gelirler (faiz, menkul kiymet gelirleri, karlar) olmak iizere ti¢ mali
kaynag1 var. Bankanin ana sozlesmesine gore, verecegi kredi
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miktar1 sermayesinin, rezervlerinin ve gelir fazlalarinin toplamini
gecemez.

Diinya Bankasi tyelere sermaye payi tahsis ederken iiye
iilkelerin IMF’deki kota miktarlarini esas alir. Diinya Bankasinin
sermayesi ve bu miktar icinde iiye iilkelerin sermaye paylari,
ABD dolar1 cinsinden ifade edilmekte olup sermaye payinin
miktari, Uye ilkenin, Dilnya Bankasi’ndaki oy glcuni
belirlemektedir.

2.3.YOnetimi

Diinya Bankasi’na sadece IMF’ye (ye olan Ulkeler
katilabilir. Bugiin 188 tiye {ilkesi bulunan ve Merkezi
Washington'da olan Diinya Bankasi’na Turkiye, 19.2.1947
tarihinde 5016 sayili kanunla katilmistir.

Diinya Bankasi’nin yapisi IMF’in yapist ile benzerlikler
gostermektedir. Diinya Bankasi’nda da temel organlar
Guvernérler Kurulu, icra Direktorleri Kurulu, Baskan, Teknik
Departmanlar ve Kalkinma Komitesidir. Guvernorler Kurulu ve
Icra Direktorleri Kurulunun isleyisleri IMF ile aymdir. Ayrica,
Diinya Bankasi Bagkani’na bagli baskan yardimcilari, g¢esitli
departmanlar ve personel gorev yapmaktadir.

Icra Direktorleri Kurulu 24 iiyeden olusur. Bes iiye banka
sermayesinde en fazla paya sahip olan ABD, Ingiltere, Fransa,
Almanya ve Japonya tarafindan atanir. Geriye kalan 19 iiye her
iki y1lda bir Guvendrler Kurulu tarafindan segilir. Bu 19 iiyeden
sadece Suudi Arabistan Rusya ve Cin Halk Cumhuriyeti
temsilcileri kendi iilkelerini, digerleri belli tilke gruplarini temsil
ederler. Bagkanin 5 Kidemli Yardimcisi vardir. Ayrica 15 adet
cesitli boliimlerden sorumlu Baskan Yardimcist bulunur.
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3. TURKIYE’NIN DUNYA BANKASI iLE
ILISKILERI

Tiirkiye, Diinya Bankasi’na 1947 yilinda iiye olmus ve
iliskiler giiclendirilerek giinlimiize kadar gelmistir. Tirkiye
Diinya Bankasi’ndan bugiine kadar ¢ok sayida proje karsiliginda
fonlar temin etmis, bu fonlar daha cok makro ekonomik istikrarin
saglanmasi, biiylime, verimlilik artis1 ve piyasalarda rekabet
ortaminin olusturulmasi hedefleri iizerinde yogunlagmistir.

Tiirkiye’nin Avrupa Birligi’ne katilim siirecinde banka
yardimlari devam etmis ve ekonomik istikrarin saglanmasi
konusunda gerek IMF gerekse AB ile koordineli ¢alismalar hiz
kazanmistir. Tiirkiye’de Diinya Bankasi-IMF koordinasyonu
daha ¢ok kamu sektoriiniin yeniden yapilanmasi, rekabet
ortaminin iyilestirilmesi ve mali sektor reformu Uzerinde
yogunluk kazanmaistir.

Diinya Bankas1 genelde sosyal giivenlik, kamu sagligi, su
tedariki ve kanalizasyon, ¢evre, tarim, insaat, hukuk reformu,
kamu sektorii yonetimi ve enerji sektorii reformu konularinda
Tirkiye'ye destek saglamigtir. Tlrkiye, Diinya Bankasi
Grubu’nun (WBG) en biiyiik orta gelirli ortaklarindan birisidir.
Diinya Bankasi Grubu, biiyiik 6l¢iide sonuglara odaklanan bir
program uygulamasi, krediler ve teknik danismanlik hizmetleri
yoluyla, Tirkiye’ye kalkinma hedeflerine ulasma yolunda
desteklemeye devam etmektedir.

Asagidaki sekil.1’de 2020-2024 yillar1 arasinda Dinya
Bankasi’nin Tiirkiye taahhiitleri yer almaktadir.
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Sekil 1. Diinya Bankas1 Turkiye Taahhttleri (2020-2024)

Turkiye: Mali Yila Gore TaahhGtler
(Mmilyon dolar colarak)™

sSo000
4000 3. 531
3000

=000 1. 555

1,500 1,591

1000

o 2o0=0 2021 Zoz2 2023 2oz

*Tutarlara IBRD we 1DA taahhGatleri dahildir

Kaynak: https://www.worldbank.org/en/country/turkey/overview

Sekilden goriildiigii gibi, Diinya Bankasi’nin Tiirkiye
taahhitleri 2023 yilinda hizla artarak 3.881 milyon dolara
yiikselmistir.

4. COVID-19 SALGINI VERILERIi
4.1.Dunya COVID-19 Salgim Verileri

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) verilerine gore Haziran 2024
itibariyle 775 milyondan fazla vaka bildirimi yapilmustir.
Vakalarin bolgeler itibariyle dagilimi asagidaki sekilde yer
almaktadir.
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Sekil 2. Diinya Saghk Orgiitii’ne Bildirilen COVID-19 Toplam
Vaka Sayilan

D50'ye bildirilen COVID-19 vakalarinin sayisi (kiimiilatif toplam)
5 Ocak 2020'ye kadar 7 gn - 19 Mays 2024'e kadar 7 gon

19 Mayss 2024 7 gln kald Eksen lgeklerin hizalar]

Afrika B 22 Mant 20300ye T gin kald

9,579,765 iy

;

Amerika . ) . - 22 Mart z:;;l\:?l;;nmu.

Dofu Akdeniz - o e e 72 Mart n?c.;e Tg;n fald

23417911 >

1 o

Avrupa

279,385,444

|

Guneydegu Asya . o S T 22 Mant 21‘;;:?.;:nnalm

61,289,673 L -

] -, |
Ocalk 2021 sue tak 2024

Bati Pasifik . 22 Mart 2030°ye 7 gin kald

208,453,321 ==

U,

Kaynak: https://data.who.int/dashboards/covid19/cases?n=c

DSO’ne bildirilen tim diinyada toplam COVID-19’dan
kaynaklanan 6liim sayisiin 7 milyonu ast1g1 anlagiimaktadir.®

4.2.Turkiye COVID-19 Verileri

Turkiye tarafindan resmi olarak bildirilen resmi COVID-
19 vaka sayisinin Haziran 2024 itibariyla 17 milyonu astigi
anlasilmaktadir. *

3 https://data.who.int/dashboards/covid19/deaths?n=c
4 https://data.who.int/dashboards/covid19/deaths?n=c&m49=792
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Sekil 3. Turkiye COVID-19 Vaka Sayis1 (DSO-Haziran/2024)

DsO'ye bildirilen COVID-19 vakalarinin sayisi (kiimilatif
toplam)

Torkiye, 7 gin ile 19 Mayis 2024 arasi

- .. - -
. .
- e’ "
.
«®”
DsO Bolgeleri
B sfrika [ Amerika [ Dogu Akdeniz [l Avrupz [ Guneydodu Asya Bati Pasifik

Kaynak: DSO
Sekil 4’de de COVID-19’dan kaynaklanan 6lim sayilar

gosterilmistir.

Sekil 4. Turkiye COVID-19 Oliim Sayis1 (DSO-Haziran/2024)

100.000 niifus basina DSO'ye bildirilen bildirilen COVID-19

olimleri (klimulatif toplam)
Turkiye, 19 Mayis 2024'e 28 gun kala

DsO Bolgeleri
. Afrika - Amerika . Dogu Akdeniz . Avrupa . Guneydogu Asya Bati Pasifik

Kaynak: DSO
(https://data.who.int/dashboards/covid19/deaths?n=c&m49=792)
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Turkiye’de Haziran 2024 tarihi itibariyla 100 binden fazla
insanin hayatin1 kaybettigi aciklanmistir. TUrkiye’de yapilan
COVID-19 asis1 sayilar da agsagidaki sekilde gosterilmistir.

Sekil 5. Turkiye COVID-19 As1 Sayis1 (DSO-Haziran/2024)

Tam bir COVID-19 agess primser serisi ile aglaran En az bir doz COVID-19 agiss de aplanan toplam
152.48m coplem nifesun yindes bl yoodesi

upgutensn bsplam SOVIDAS ap dera

0000000OCGOGSO OSOOPOOGOOOOPS
0000000 O0OPOO® OCOOOOOOOOPS
00000OCOOOSO OOODOOOOGOOPOS
000000 0COOS® OO0
00000O0OGOOS

o000 0OOOOOS

o000

Kaynak: https://data.who.int/dashboards/covid19/vaccines?m49=792&n=c

Diinya Saglik Orgiitii verilerine gore Turkiye’de yapilan
COVID-19 asis1 sayis1 152 milyondur.

5. DUNYA BANKASI’NIN COVID-19 SALGININA
YONELIK TURKIYE’YE SAGLADIGI
FINANSMAN PROJELERI

Diinya Bankasi’nin COVID-19 salgini ve izleyen siirecte

Tiirkiye’ye saglamis oldugu proje finansmanlar asagidaki
tabloda yer almaktadir.
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Tablo 1. Diinya Bankasi’nin COVID-19 Salgim Surecinde
Tiirkiye’ye Saglamis Oldugu Finansman
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Projesi | COVID
Ek -19'un
Finans | olusturd
mant ugu

tehdidi
Onleme
k, tespit
etmek
ve yanit
vermekt
ir.

Kaynak: https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/projects-

Diinya Bankasi tarafindan saglanan finansmanlarin saglik
ve egitim sektoril ile salgindan etkilenen kiglk ve orta olcekli
isletmelerin ~ kaynak  problemlerine  yonelik  oldugu
anlasilmaktadir. Asagidaki kisimda s6z konusu projelerin
ayrintilari ele alinmaktadir.

5.1.Turkiye Acil Durum COVID-19 Saghk Projesi
(P173988)

Turkiye’de COVID-19 Acil Saglik Projesi’nin hedefi,
COVID-19’un meydana getirdigi tehdidi 6nlemek, tespit etmek,
bunlara cevap vermek ve halk sagligina yonelik ulusal sistemleri
giiclendirmektir. Proje iki bilesenden olusmaktadir. Birinci
bilesen, Acil COVID-19 midahalesidir. S6z konusu bilesen dort
alt bilesenden olusmaktadir:

(i) Testve tibbi gézetim sistemlerinin gii¢lendirilmesi ve
on cephe ekipmanlarinin tedarik edilmesi,

(if) Hastalik yonetimi ve tedavisini desteklemek,

(iif) Halk sagligi bilincini ve davramig degisikligini
artirmak,

(iv) Salgin  gozetim ve  miidahale planlarinin
yukseltilmesi.

ikinci bilesen proje yonetimi, izleme ve degerlendirmedir.
Bu bilesen, projeyi uygulamak, ilerlemeyi izlemek ve
degerlendirmek i¢in gerekli idari ve insan kaynaklarimi
desteklemektedir. Projeye ait temel bilgiler asagidaki gibidir:
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Tablo 2. Turkiye Acil COVID-19 Saghk Projesi Bilgileri

Proje Adi Turkiye Acil COVID-19 Saglik Projesi
Proje Kimligi P173988

Durum Kapali

Takim Lideri Nadwa Rafeh

Borglu 2 Hazine ve Maliye Bakanlig

Onay Tarihi 24.04.2020

Toplam Proje Maliyeti 1 100 milyon ABD Dolar1

Uygulayici Kurulug Saglik Bakanligi

Mali Yil 2020

Taahhiit Tutan 100 milyon ABD Dolar1

Kapams Tarihi 29.04.2024

iligkili Projeler P178462
Kaynak: https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/project-

detail/P173988

Proje kapsaminda 91,4 milyon Euro’luk kredi (IBRD-
91030, 100 milyon ABD Dolar1) 24 Nisan 2020’de onaylanmustir.
450,7 milyon Euro tutarindaki Ek Finansman (AF) Kredisi
(IBRD-93930, 500 milyon ABD Dolar1) 26 Mayis 2022 tarihinde
onaylanmistir. Asya Altyap1 ve Yatirim Bankasi'ndan (AIIB) es
finansman olarak 225,3 milyon Euro (250 milyon ABD Dolar1
esdegeri) ek bir finansman saglanmistir. Proje kapsaminda
ulkemiz tarafindan harcamalarla ilgili s6zlesme bilgileri de tablo
3’de diizenlenmistir.

Tablo 3. Turkiye Acil COVID-19 Saghk Projesi Kapsaminda
Yapilan Sozlesmeler

Tarif Bildirim Turd Durum Yayin Tarihi
Tibbi Cihaz Alimi - 2 Kalem Sozlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmis | Subat 1, 2024
Tibbi Cihaz Alimi - 2 Kalem Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmig Subat 1, 2024
Tomografi Sistemi - 512 Kesit Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Ocak 30, 2024
Bilgisayarli Tomografi Sistemi Alim1

£ 128 Dilim Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmis QOcak 27, 2024

Akilc1 Antibiyotik Kullanimi: ve MHRS
ile Saglik Hizmetlerinin Dogru
Kullanimi Hakkinda Kamu Hizmeti S6zlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmis | Ocak 21, 2024
Duyurusu i¢in Video Ses Band1 Yapim
Hizmeti Alim1

Saglik letisim Araci Tefrisi Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmig | Ocak 16, 2024
Dijital Rontgen Cihazi Temini Sozlesmenin imzalanmast Yayimlanmig | Nisan 29, 2023
Dijital Rontgen Cihazi Temini S6zlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmig | Nisan 29, 2023
2:?2?“hl No.2'den COVID-19 Agist Sozlesmenin imzalanmast Yayimlanmig | 30.Kas.22
E;?gjecm No.1'den COVID-19 Agist Sozlesmenin imzalanmast Yayimlanmig | 29.Kas.22
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Dijital Rontgen Cihazi Temini Teklif Daveti Yayimlanmig | Eylul 13, 2022
Matara (75 cm2) Sozlesmenin imzalanmas: | Yayimlanmis | Mayis 17, 2022
Otoklav torbast Sozlesmenin imzalanmast Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
Hiicre kiiltiiri igin antibiyotik S6zlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
Spor (plastik) Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
Sahin tiipii (15 ml) Sozlesmenin imzalanmas: | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
HPcre kiiltirdi plakast (96 kuyueuklu - Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmis | Mayis 17, 2022
diiz tabanli)
f;lllll/(;ri:el;ulturu igin MEM ortami (500 Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmis Mayis 17, 2022
Gergek Zamanli PCR Sozlesmenin imzalanmas: | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
V1ral "'l"a_§|_ma Ortam (stiréintii ile hiicre Sozlesmenin imzalanmast Yaymmlanmis | Mayis 17, 2022
kiiltard icin)
Ielilm genom analizi icin Artic primer Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmis | Mayis 17, 2022
Criotube (5 ml) Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
Criotube kutusu S6zlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
Criotube (2 ml) Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
Otomatik pipet ucu S6zlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Mayis 17, 2022
Viral niikleik asit tasima ve " .
ckstraksiyon ortami Sozlesmenin imzalanmast Yayimlanmis | Mayis 17, 2022
Pipet ucu Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmis | Mayis 16, 2022
Sahin tiipii (50 ml) Sozlesmenin imzalanmast Yayimlanmig | Mayis 16, 2022
Hiicre kiiltiirii icin DMEM ortami Sozlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmis | Mayis 16, 2022
Matara (25 cm2) Sozlesmenin imzalanmas: | Yayimlanmis | Mayis 16, 2022
gtb;;?ll)(ulturu plakast (24 tabak - diiz Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmis | Mayis 16, 2022
Ekstraksiyon Kiti Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmig | Mayis 16, 2022
PCR plakasi ve kapatict Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmis | Mayis 16, 2022
Tim genom dizileme Kiti Sozlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmig | 14.Mar.22
Tiim genom dizileme Kiti Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Subat 4, 2022
Ventilator Alimi S6zlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | 25.Eki.21
Tibbi Cihaz Alimi Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmig | 7.EKi.21
Yeni Nesil Dizileme Cihazi ve .« L. .
Kitlerinin Tedariki S6zlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmis | 7.Eki.21
Tibbi Sarf Malzemelerinin Temini Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | 24.Ara.20
Tibbi Kitlerin Temini Sozlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmig | 23.Ara.20
Tibbi Cihaz Alim1 Sozlesmenin imzalanmast Yayimlanmig | 23.Ara.20
Ventilator Alimi Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmig | 23.Ara.20
Vantllato!' ve Vantilatorler icin Sozlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmis | 23.Ara.20
Nemlendirici Alimi
Tibbi Ekipman ve Malzemeler N L. .
(Ventilatorler) Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmig | 15.Eki.20
Genel Ihale flan Genel Ihale flam Yaymmlannus | Nisan 30, 2020
Kaynak: Diinya Bankasi
Tablo incelendiginde soOzlesmelerin tibbi malzeme

alimlarma iliskin oldugu, salgin nedeniyle agir semptom
gozlenen kisilerde solunum sikintis1 yasandigindan alimlarda
ventilator gibi solunum destek cihazi goze ¢arpmaktadir. Proje
kapsamindaki hedefler ve gerceklesmeler asagidaki tabloda yer

almaktadir:
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Tablo 4. Turkiye Acil COVID-19 Saghik Proje Gostergeleri

Proje Gelistirme Hedef Gostergeleri
. Taban .
Gosterge Cizgisi Gegerli Hedef
Proje kapsarr}lr?da onayl;man pertokol ba§mz§ CQVID-lg Deger 0,00 | 9.357.600,00 | 300.000,00
tanimlamast igin test edilen kisi sayis1 (kimulatif)
Proje kapsaminda onaylanmis protokole gore tedavi <
edilen tan1 konmug vakalar (kiimiilatif) Deger 0,00 14,93 25,00
Ulusal planda tanimlanan 6ncelikli niifus hedeflerine <
dahil edilen asilanan niifusun yizdesi (cinsiyete gére) Deger 62,90 68,90 66,00
Ulusal planda ta‘r‘nmlal}an oqcellkll niifus hedeflerinde yer Deger 61.30 61.90 65.30
alan agilanmis niifus yiizdesi (erkek)
Ulusal planda ta‘r‘nmlal}an oqcellkll niifus hedeflerinde yer Deger 62,70 63.30 66,70
alan agilanmis niifus yiizdesi (kadin)
Ara Sonug¢ Géstergeleri
. Taban )
Gosterge Cizgisi Gegerli Hedef
PIO‘]e‘ kapsaminda COVID-19 tani ekipmanti, test Kiti ve Deger 0,00 300,00 35,00
reaktifi bulunan laboratuvar sayisi
Proje kapsamlfnda tedarik edl[en mekanllf vgntl!atorlerle Deger 0,00 4.000,00 3.500,00
donatilmis yogun bakim yatag sayisi (kiimiilatif)
Proje kapsaminda temin edilen Kisisel Koruyucu <
Donanim (KKD) ile donatilmis saglik personeli sayisi Deger 0,00] 83121500 90.000,00
Ulke, risk iletigimi ve topluluk katilim stratejilerini -
baglamsallagtirdigini bildirdi Deger Hayr Evet Evet
$a1g1n haznrhgml ve vmudahzvilesmlv destgkleyen kurulu ve Deger Evet Evet Evet
igleyen izleme ve degerlendirme sistemi
As1 stok yonetimi araglari ve isletim prosediirleri,
COVID-19 agilarinin 6zelliklerini yansitacak sekilde Deger Hayir Evet Evet
gtincellendi.
Tibbi atiklarin toplanmasi ve bertarafi i¢in olusturulan
standart ¢alisma prosediirleri (SOP'ler) veya ilgili Deger Hayir Evet Evet
paydaglara yonelik kilavuzlar

Kaynak: Diinya Bankast

Proje ile COVID-19 tanimlamasi i¢in test edilen kisi
sayist, tedavi edilen tan1 konmus vakalar, asilanan niifusun
yuzdesi (erkek ve kadin), COVID-19 tanmi ekipmani, test kiti ve
reaktifi bulunan laboratuvar sayisi, ventilatorlerle donatilmis
yogun bakim yatagi sayisi, Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) ile
donatilmis saglik personeli sayisi, ast stoku, tibbi atiklarin
toplanmas1 ve bertarafi i¢in olusturulan standart c¢aligma
prosedurleri  gibi  hedeflerin  bulundugu anlagilmaktadir.
Hedeflenen degerlerin biiyiik ¢ogunlugunun Tirkiye tarafindan
gerceklestirildigi anlagilmaktadir.

Proje hedeflerine ulasilmis ve tatmin edici bir sekilde
uygulanmustir. Proje, birgok onemli ekipmanin tedarikini de
ayrica desteklemistir. Ventilatorler, yeni nesil dizileme cihazlari,
SARS COV-2 test kitleri, kisisel koruyucu ekipmanlar, genom
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dizileme analiz kitleri, dijital rontgen cihazlar1 (C-Arm'l1), dijital
mobil rontgen sistemleri, tibbi cerrahi motorlari, endovizyon
sistemleri ve MRI cihazlar1 Ulkemizin COVID-19 salginini
azaltma c¢abalarini olumlu yonde etkilemistir.

5.2.Giivenli Okullasma ve Uzaktan Egitim Projesi
(P173997)

Tiirkiye i¢cin Gilivenli Okullasma ve Uzaktan Egitim
Projesi'nin amaci, COVID-19 salgin1 ve gelecekteki soklar
sirasinda ve sonrasinda okul ¢cagindaki ¢ocuklara esit bir sekilde
e-0grenme saglamak icin egitim sisteminin kapasitesini
gelistirmektir. Proje ii¢ bilesenden olugsmaktadir:

1. Acil Durumlarda Egitim i¢in Acil Durum Baglantis1 ve BT

Altyapisi bileseninin iki alt bileseni vardir:

- COVID-19 Okullarin Kapatilmasina Miidahale alt
bileseni, mevcut cevrimici egitim sisteminin (EBA)
isleyisini genisletmek ig¢in mal ve hizmetleri finanse
etmektir. Bir milyona kadar &grencinin mevcut
cevrimici egitim sistemine es zamanli erisimini
artiracaktir.

- Esnek Dijital Egitim Sistemi alt bileseni, Yeni Dijital
Egitim Sistemi (NDES) i¢in BT altyapisin1 kurmak ve
kapasiteyi 1 milyon eszamanli 6grenciden 5 milyona
cikarmak icin fizibilite calismalarini, danismanliklar,
mallar, hizmetler ve kuiglk yenilemeleri finanse
edecektir.

2. Giivenlik ve Kalite icin Dijital Icerik ve Pedagoji
bileseninin iki alt bileseni vardir:

- Okullarin Kapanmasi ve Okullarin Yeniden Agilmasi
Sirasinda Dijital igerik ve Pedagojik Destek alt bileseni,
K-12 mifredat sunumu, pedagojik uygulamalar,
COVID-19 riskinin azaltilmasi ve 6gretmen egitimi i¢in

85



Maliye

dijital igerigin uyarlanmast ve gelistirilmesi i¢in
danigmanliklar1, mallart ve hizmetleri finanse edecektir.
Egitimde Yenilik ve Katilimc1 Ekosistem alt bileseni,
dijital egitim teknolojilerinin siirekli gelisimi ig¢in
saglam bir igbirligi ve iletisim ekosistemi olusturmak
icin fizibilite ve tasarim calismalarini, danismanliklari,
mallari, hizmetleri ve kiigiik yenilemeleri finanse
edecektir.

3. Egitim i¢in Kurumsal Kapasite Teknoloji Dayaniklilig1

bileseninin iki alt bileseni bulunmaktadir:

Proje Yonetimi, izleme ve Etki Degerlendirme alt
bileseni, glivenli ve uzaktan egitim saglamak i¢in
projenin her bir bileseni i¢in planlama, yiiriitme, izleme,
kontrol ve etki degerlendirmesini desteklemek igin
danismanlik, mal, hizmet, kiiciik tadilatlar1 ve isletme
maliyetlerini finanse edecektir.

Acil Durumlarda Egitime Hazirhk ve E-Ogrenme
Dayanikliligi icin Kurumsal Kapasite Gelistirme alt
bileseni, Milli Egitim Bakanligi’nin (MEB) e-6grenme
teknolojileri de dahil olmak Uzere gelecekteki krizlere
kars1 hazirlik ve miidahale kapasitesini pekistirmek i¢in
teknik yardim, ¢alisma ve bilgi etkinliklerini finanse
edecektir. Egitim sektoriinde saglam bir afet risk
yonetimi ve felaket kurtarma planinin tasarlanmasini ve
uygulanmasimi destekleyecektir. Projeye ait temel
bilgiler agagidaki tabloda yer almaktadir:
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Tablo 5. Giivenli Okullagsma ve Uzaktan Egitim Projesi Verileri

Proje Kimligi P173997

Durum Etkin

Takim Lideri Hiseyin Abdiilhamid, Sandra Sargent
Borglu Turkiye Cumhuriyeti

Ulke Tirkiye

Onay Tarihi Haziran 25, 2020

Toplam Proje Maliyeti

160,00 milyon ABD Dolar1

Uygulayici Kurulus

T.C. Milli Egitim Bakanlig:

Bolge Avrupa ve Orta Asya

Mali Yil 2020

Taahhiit Tutar: 160,00 milyon ABD Dolart

Kapams Tarihi Haziran 30, 2025
Kaynak: Diinya Bankasi (https://projects.worldbank.org/en/projects-

operations/project-detail/P173997)

Proje kapsaminda Tiirkiye tarafindan harcamalara yonelik
s0zlesme bilgilerinin ise asagidaki gibi oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 6. Giivenli Okullagsma ve Uzaktan Egitim Projesi
Kapsamindaki Yapilan Sozlesmeler

Tarif Bildirim Tird Durum Yayin Tarithn
Icerik Dagitim Ag1 Hizmet Alimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | Mayis 11, 2024
Turkiye'de Cumhuriyet Diizeninin
Kurulusunun 100. Y1ldoniimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Nisan 23, 2024
Kapsaminda Geng Edtech Girisimcileri !
icin Konferans ve Calistay
IBM FQllO marka veri depolama birimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Temmuz 19, 2023
garanti uzatmasi
Etkilesimli Tahta Alimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Mayis 30, 2023
Etkilesimli Tahta Alim1 Teklif Daveti Yayimlanmug | Nisan 10, 2023
Ef;)?f;alcg%\ﬁg?r?ajjitil\ﬁlpLL ein Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | Subat 10, 2023
Icerik Dagitim Ag1 Hizmet Alim1 Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Subat 10, 2023
Bilgisayar ve Cevre Birimlerinin Temini | S6zlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | Mayis 24, 2022
Bilgisayar (15 adet) ve adaptér temini Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig | Mayis 11, 2022
g[l: r;;?(;ﬁi ]3;]1_1 ;i;i?illlfrgﬁll\s{zgﬁgéfm Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | 24.Mar.22
Kurum Igi Dijital Igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alim1 - Video Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | 24.Mar.22
Diizenleyici (1)
Kurum I¢i Dijital Igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alimi - Ses Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | 24.Mar.22
Operatorii (1)
Kurum Igi Dijital igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alimi - Ses Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | 24.Mar.22
Operatdri (2)
Kurum I¢i Dijital Igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alimi - Kameraman | Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmus | 24.Mar.22
@)
Kurum Igi Dijital Igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alimi- Kameraman Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | 24.Mar.22
@
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Kurum I¢i Dijital Igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alimi - Video
Dizenleyici (2)

Maliye

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

24 .Mar.22

Kurum I¢i Dijital Igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alimi - Video
Diizenleyici #3

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmis

24.Mar.22

Kurum Igi Dijital igerik Gelistirme igin
Ek Teknik Personel Alimi - Cameraman
#3

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

24.Mar.22

Video Uretimi - 48 Animasyon Videosu -
Okullarin Kapatilmasi ve Ozel Thtiyaglart
Olan Ogrenciler i¢in geviri, sesli
betimleme, cekim ve prodiiksiyon dahil
olmak iizere Dijital Igerik Uretimi

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmig

Subat 14, 2022

Ag Sanallagtirma ve Guvenlik
Yazilimlarinin Tedarigi

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

Subat 11,2022

Okullarin Kapatilmasi ve Ozel ihtiyaclart
Olan Ogrenciler igin Dijital gerik
Uretimi- Ortadgretim Diizeyindeki
Ogrenciler igin Mesleki ve Profesyonel
Uygulamali Egitim Uzerine 6330 Video
Uretimi

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmis

Subat 11, 2022

Oracle Weblogic Server Enterprise
Edition Lisansinin (1) ve 12 aylik
Gelismis Miisteri Hizmetlerinin (ACS)
Yenilenmesi

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

16.Ara.21

izleme ve Degerlendirme Uzmani Segimi

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

26.Kas.21

Okul Kapanist ve Ozel Ihtiyaglar1 Olan
Ogrenciler igin geviri, sesli betimleme,
¢ekim ve prodiksiyon dahil olmak tzere
Dijital igerik Uretimi - (Isaret Dili ile
Dijital icerik Uretimi)

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmis

20.Eki.21

Kurum Igi Igerik Gelistirme igin
Ekipman Alimi (video kameralar,
mikrofonlar, diger gorsel-isitsel
prodiiksiyon ekipmanlari vb.)

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmis

Agustos 25, 2021

Kurum Igi Igerik Gelistirme igin
Ekipman Alimi (video kameralar,
mikrofonlar, diger gorsel-isitsel
prodiiksiyon ekipmanlari vb.)

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

Agustos 25, 2021

Ders kitaplarinin sesli betimlemesi
(Okulun Kapatilmasi ve Ozel Ihtiyaglart
Olan Ogrenciler igin geviri, sesli
betimleme, cekim ve prodiiksiyon dahil
olmak iizere Dijital Igerik Uretimi)-

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

Agustos 14, 2021

EBA Stiidyo Yenileme Caligmalari

Sozlesmenin imzalanmast

Yayimlanmig

Agustos 12, 2021

Dijital Arsivleme Sistemi i¢in Depolama
Birimi

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

Agustos 9, 2021

Depolama Unitesi Alim1

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmig

Agustos 5, 2021

Kurum Igi Igerik Gelistirme igin
Ekipman Alimi (video kameralar,
mikrofonlar, diger gorsel-isitsel
prodiiksiyon ekipmanlar vb.)

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmig

Agustos 3, 2021

Mesleki ve Teknik Egitime Girig 3D
Animasyon Video Gosterimi (Her biri
120 ing biiyiikliigiinde 47 video)

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmis

Temmuz 29, 2021

Test Hizmetleri Alimi - YUK Testi

Sozlesmenin imzalanmasi

Yayimlanmis

Temmuz 29, 2021

Bilgisayar ve Cevre Birimlerinin Temini

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmig

Haziran 17, 2021

Bilgisayar ve Cevre Birimlerinin Temini

Sozlesmenin imzalanmast

Yayimlanmig

Haziran 17, 2021

Giivenlik Duvari Temini

Sozlesmenin imzalanmast

Yayimlanmis

Haziran 7, 2021

CQS Fizibilite ve ihtiyag Degerlendirme
Sozlesmesi i¢in Miizakere Siirecinde
Dogruluk Giivencesi Saglayicisinin
Secimi

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmis

Mayis 21, 2021

PUB Ofis Yenileme Isleri

Sozlesmenin imzalanmasit

Yayimlanmig

Nisan 28, 2021
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Gorme Engelli Ogrenciler igin Dijital
15;erik Sesli Betimleme ve Dijital Icerik
Uretimi (Okulun Kapatilmasi ve Ozel

Maliye

fhtiyaglar Olan Ogrenciler igin geviri, Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | Nisan 26, 2021

sesli betimleme, cekim ve prodiiksiyon

dahil olmak iizere Dijital Igerik Uretimi)

Fizibilite Etiidii / Ihtiyag Analizi

Danigmanlik Hizmetleri, Teknik Tasarim | Niyet Beyani Talebi Yayimlanmis | Nisan 20, 2021

ve Uygulama Destegi

Finansal Yonetim Uzmani Segimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig ll)Zr';/lei:iﬁOZl

fletisim Uzmani Segimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis llz’Zr';/le?rﬁéOZl

Sosyal Koruma Uzmani Segimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig %2:;2?;;5021

Cevre Koruma Uzmani Se¢imi Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmis %Zrzﬂei;tbz(ml

ij;erik Gelistirme Uzmani (Tedarik — Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanma 19 Mart 2021

Uretim Planlama ve Teslimat) S Yy s Persembe

Igerik Gelistirme Uzmani - Egitim ve Sézlesmenin imzalanmast | Yayimlanms 19 Mart 2021

Mifredat Stratejisi $ Y s Pergembe

Fizibilite Caligmasi/Ihtiyag Analizi ve

Teknik Tasarimlar i¢in Danismanlik

Hizmetlerinin Gorev Tanimlarinin

Gozden Gegirilmesi ve Revizyonu igin Sézlesmenin imzalanmast | Yavimlanms 18 Mart 2021

Kisa Dénemli, Rapora Dayali Bireysel s Y § Persembe

Danigmanlik Hizmetleri ve

Danigmanlarin Teknik Teklifinin

Incelenmesi igin

Oracle Lisans1 ve Gelismis Miisteri Sézlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmt 18 Mart 2021

Hizmetleri (ACS) Alim1 $ Y § Persembe

F5 Viprion 4450 yik dengeleyici . . 18 Mart 2021
Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmis

bigaklarinin satin alinmasi Pergembe

Muhasebe Yazilimi Alimi Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis ;z:;gi:;g(ml

Okullarin Kapatilmasi ve Ozel Ihtiyaglari

Olan Ogrenciler igin geviri, sesli Sézlesmenin imzalanmast | Yayimlanms 17 Mart 2021

betimleme, cekim ve prodiiksiyon dahil $ Y § Persembe

olmak iizere Dijital Igerik Uretimi

Veri Depolama Birimi Alim1 Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis ll)Zr';/lei:iﬁOZl

Igerik Dagitim Ag1 Hizmet Alim1 Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmig 1%;’;2?;;5021

Okullarin Yeniden Agilmasi Sosyal 17 Mart 2021

Yardim Dijital Igerigi Uretimi - Kamu Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis Persembe

Hizmeti Duyuru Videolar1 s

Sunucu, Veri Merkezleri igin Ag

Cihazlari, SAN Switch Lisans . .

Viikseltmeleri ve VMware Lisanslarmim Sozlesmenin imzalanmasi | Yayimlanmis | 23.Kas.20

Temini

Sunucu, Veri Merkezleri i¢in Ag

Cihazlari, SAN Switch Lisans . ..

Viikseltmeleri ve VMware Lisanslarnimn Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmus | 23.Kas.20

Temini

Sunucu, Veri Merkezleri igin Ag

Cihazlari, SAN Switch Lisans . ..

Yiikseltmeleri ve VMware Lisanslarnin Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmus | 23.Kas.20

Temini

Sunucu, Veri Merkezleri igin Ag

Cihazlari, SAN Switch Lisans . .

Yiikseltmeleri ve VMware Lisanslarinin Sozlesmenin imzalanmast | Yayimlanmus | 23.Kas.20

Temini

E-Ogrenme Uzmam Niyet Beyani Talebi Yayimlanmis | 17.Kas.20

Satinalma Uzmani Segimi Sozlesmenin imzalanmas! | Yayimlanmus | 17.Kas.20

89




Maliye

Veri Merkezleri i¢in Sunucu, Ag

Cihazlari, SAN Switch Lisans . . .
Viikseltmeleri ve VMware Lisanslarmm Sozlegmenin imzalanmasi | Yayimlanmug | 29.EKi.20
Tedariki (Ayni Lotlarda)

Genel ihale Ilan: Genel Ihale {lam Yayimlanmis | Haziran 24, 2020

Kaynak: Diinya Bankasi

Proje kapsamindaki hedefler ve ger¢ceklesmeler asagidaki
tabloda yer almaktadir:

Tablo 7. Giivenli Okullasma ve Uzaktan Egitim Projesi

Gostergeleri
Proje Gelistirme Hedef Gostergeleri
Gosterge Taban Cizgisi Gecgerli Hedef
K-12 égrencilerinin okul yilt Deger 26.00 28.21 70.00
boyunca EBA'y1 haftada 1 saatten | Tarih Haziran 30, 2020 | Ocak 27, 2023 31.Ara.23
fazla kullanma yiizdesi Yorum
Diital eitim si S Deger 30000.00 1000000.00 5000000.00
ijital egitim sisteminin hizmet 7 Gy Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
verdigi es zamanli kullanici sayist Yorum
Uzaktan egitim konusunda on-line | Deger 80616.00 826394.00 900000.00
sertifikali mesleki geligim Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
egitimini tamamlayan 6gretmen
Yorum
sayis1
Deger 50.00 54.89 50.00
Yiizdesi kadin Tarih Haziran 30, 2020 | Ocak 27, 2023 31.Ara.23
Yorum
Kadin 6gretmenlerin yiizdesi Deger 51.00 57.00 59.00
uzaktan egitim tamamlama Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
sertifikasi aldi Yorum
Bolgesel yoksullugun en diisiik Deger 14.00 Nis.56 30.00
beste birlik diliminden uzaktan Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
egitim sistemine erigen
== R, ; Yorum
ogrencilerin ytizdesi
.y R . Deger 865000.00 11880000.00 18000000.00
Ogrenmeyi gelistirmek i¢in 29 Mart 2021
dogrudan mudahalelerden Tarih Persembe Ocak 27, 2023 29.Ara.23
yararlanan 6grenciler 3
Yorum
Ogrenmeyi gelistirmek igin Deger 0.00 5940000.00 9000000.00
dogrudan miidahalelerden Tarih Gegersiz tarih | Gecersiz tarih Gegersiz tarih
yararlanan 6grenciler - Kadin Yorum
Ara Sonug Gostergeleri
Gosterge Taban Cizgisi Gecerli Hedef
MEB'in DRM ve EiE'nin Deger 0.00 3.00 10.00
onlenmesi, hazirlanmasi ve Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
midahalesi ile ilgili bilgi
Yorum
olaylarinin ve ¢caligmalarin sayist
BT platformu ayni anda en az Deger 25000.00 255000.00 100000.00
100.000 gevrimigi sinifa hizmet Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
verehilir Yorum
EdTech Innovation Hub tarafindan | Deger 0.00 7190.00 20000.00
hazirlanan genel 6grenci niifusu Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
icin egitici K-12 dijital Yorum
materyallerinin sayist
Farkl1 alt gruplara
EBA'ya ¢evrimigi erisim ve gore erigimi takip
kullanimin kapsamli bir sekilde Deg H H edebilen ve veri
izlenmesi i¢in EBA ve E-Okul ceer ayiw aymw analizini
Veri Sistemlerinin entegrasyonu otomatiklestirebilen
kapsamli sistem
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Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
Yorum
Ebeveynleri EBA panosunda Deger 4.00 Mar.35 30.00
¢ocuklarin ilerlemesini takip eden | Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
genel 6grenci niifusunun yiizdesi Yorum
EdTech Innovation Hub tarafindan | Deger 0.00 6834.00 8000.00
hazirlanan 6zel ihtiyaglari olan Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
dgrenciler igin egitici K-12 dijital
L Yorum
materyal sayisi gelistirildi
Istisare siireglerinin etkili Deger 0.00 0.00 70.00
oldugunu bildiren nihai Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
yararlanicilarin yiizdesi Yorum
EdTech Innovation Hub tarafindan | Deger 0.00 0.00 5000.00
hazirlanan 6gretmenler igin dijital | Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
materyal say1si Yorum
Dijital egitim sisteminin mesleki Deger 0.00 425630.00 500000.00
gelisim modiiliinde harmanlanmis | Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
ogrenme pedagojisi ile ilgili
egitimi tamamlayan 6gretmen Yorum
sayist (EBA-PD)

- s o Alman dersler EBA
Disiik gelirli ogrencilerin EBA Deger Hayir Hayir | ekosistemine dahil
TV'ye erisimi ve kullanimi edildi
konusunda 6reklem tabanls Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 3LAra23
analitik bir ¢aligma yapilmasi

Yorum
EBA-PD egitiminin 6gretmenler < Sonuglar ve dersler
verindeki etkisine ili@gkin Deger Hayr Hayir yayilds.
orneklem tabanl analitik bir Tarih Haziran 30, 2020 18.Kas.22 31.Ara.23
calisma yapilmasi

Kaynak: Diinya Bankast

Proje hem *acil durum” hem de “daha iyiyi yeniden insa
etme” bilesenleriyle tasarlanmistir. Bilgi teknolojisi, egitim
hizmetleri ve kurumsal yapilanmaya yonelik hem kisa vadeli hem
de orta vadeli yatirimlart igerir. Proje, "dayanikli" krizlere
muidahalenin ti¢ asamasi1 boyunca egitim ihtiyaglarini karsilamay1
amagclamistir.

Diinya Bankasi’nin projeye iliskin raporunda su
bildirimler bulunmaktadir: Egitim Bilisim Ag (EBA)’'m
giiclendirerek anaokulundan 12. sinifa kadar (K-12) 6grencilerin
egitimlerine evden devam etmelerine imkan sagladi. Okullarin
kapatildigi donemde, iilkedeki 18 milyon K-12 &grencisinin
yaklasik % 68’1 dersleri igin haftalik olarak EBA'y1 kullanmis
olup bunlarim % 35’1 diisiik gelirli ailelerin ¢ocuklaridir. Es
zamanli EBA kullanici sayis1 30.000°den 1.000.000’¢, es zamanli
derslik sayis1 ise 25.000°den 255.000’e ¢ikmustir. Milli Egitim
Bakanligi (MEB), ¢evrimigi egitime erisemeyen Ogrenciler igin
tic TV kanali kurarak ilk, orta ve lise i¢in ders programlari
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hazirlamis, isitme ve gérme engelli 6grenciler de dahil olmak
tizere TV programlarinin igeriklerinin gelistirilmesine destek
olmustur. Ayrica 300.000'den fazla 6gretmen EBA'y1 kullanarak
mesleki gelisim programlarina devam etmis ve 250.000’den fazla
Ogretmene karma egitim (6gretme ve Ogrenme igin egitim
teknolojisini iceren) konusunda egitim verilmistir.

2021-2022 ogretim yili i¢in okullar yeniden agildiginda
EBA’ya olan talep 6nemli dlglide azalmistir. Okullarin salgin
nedeniyle kapali oldugu yil iginde EBA’ya erisen K-12
ogrencilerinin yiizdesi neredeyse %70'e ulasmis ancak okullar
acildiginda bu oran %8 ile 22 arasinda dalgalanmstir. Ote yandan
Ogretmenlerden gelen EBA talebi, okullarin kapali oldugu
donemde 305.000 o6gretmenden 2021-2022 o6gretim yili igin
800.000'in tizerine ¢ikmustir. Bu, dijital materyalleri yiz yize
smif  egitimiyle harmanlamaya  yonelik artan ilgiyi
yansitmaktadir.

5.3.Acil Firma Destek Projesi (P174112)

Tiirkiye Acil Durum Firma Destegi Projesi’nin amaci,
COVID-19 salgimindan etkilenen veya bu salgina uyum saglayan
ozel, kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin (KOBI'ler) finansmana
erisimini  saglamaktir. Projenin iki bileseni bulunmaktadir.
Birincisi, Diinya Bankasi’'nin VakifBank’a digeri Turkiye
Kalkinma ve Yatinm Bankasi (TKYB)’na mali destek
saglanmasidir. Projeye ait temel bilgiler tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Acil Firma Destek Projesi Verileri

Proje Kimligi P174112

Durum Etkin

Takim Lideri Giinhild Berg,Etkin Ozen

Borclu 2 Tirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankast A.S. (TKYB), Tiirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O. (VakifBank)

Onay Tarihi Agustos 28, 2020

Proje Maliyeti 500,00 milyon ABD Dolari

Tiirkiye Kalkinma ve Yatirim Bankasi A.S. (TKYB), Tiirkiye Vakiflar Bankasi

Uygulayier Kurulus | 7\ 5 vk fBank)

Bolge Avrupa ve Orta Asya

Mali Y11 3 2021

Taahhiit Tutar1 500,00 milyon ABD Dolart
Kapams Tarihi Haziran 30, 2025

Kaynak: https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/project-detail/P174112
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Turkiye Acil Firma Destek Projesi, Covid-19 salgini, Tiirk
Lirasi'nin 2021 yilmin ikinci yarisinda ve 2022 yilinin ikinci
yarisindan bu yana yasadig1 deger kaybi ve yiiksek enflasyon gibi
zorlu makroekonomik ve finansal sektor kosullar1 altinda hayata
gecirilmistir. Proje kapsamindaki kullanimlar Aralik 2023
itibariyla 410,63 milyon ABD dolarma ulagmis olup, tutarin
tamam1 Vakifbank kredisi (250 milyon ABD dolar1) ve 160,63
milyon ABD dolar1 kredi kapsaminda TKYB'ye kullandirilmistir.
Proje kapsaminda VakifBank KOBI’lere dogrudan kredi
verirken, TKYB katilimc1 bankalar ve leasing sirketleri (PFI'ler)
araciligiyla kredi kullandirmigtir. PFI'lar, 15 Aralik 2023
itibartyla nihai yararlanicilara 47,82 milyon ABD dolar1 tutarinda
kredi vermistir. Proje kapsamindaki hedeflere ve ger¢eklesmelere
asagidaki tabloda yer verilmistir.

Tablo 9. Acil Firma Destek Projesi Gostergeleri

Proje Gelistirme Hedef Gostergeleri
. Taban .
Gosterge Cizgisi Gegerli Hedef
. . . Deger 0.00 213.00 | 1000.00
Proje kapsaminda finanse edilen KOBI sayist Tarih | 3LAra.10 | Mayis 31,2023 | 3LAra24
(kimilatif)
Yorum
. S . Deger 0.00 258.00 500.00
Pr?Je'kapsam{nda kullandirilan kredi limiti hacmi Tarih | 3LAra.19 Mayss 31, 2023 | 3LAra24
(kiimiilatif, milyon ABD Dolar1)
Yorum
Proje kapsaminda finanse edilen KOBI'lerin Deger 1 1.Sub >1
istihdamlarindaki agirlikli ortalama degigimin, kendi | Tarih | 31.Ara.19 30.Ara.22 | 31.Ara.24
sektorlerindeki ortalama istihdam degigimine orant Yorum
Proje kapsaminda finanse edilen KOBI'lerin faaliyet | Deger 1 Sub.36 >1
sonuglarindaki [Katma Deger] agirlikli ortalama Tarih | 31.Ara.19 30.Ara.22 | 31.Ara.24
degisimin, kendi sektorlerindeki faaliyet
sonuglarindaki [Katma Deger] ortalama degisime Yorum
orani
Ara Sonug¢ Géstergeleri
. Taban .
Gosterge Cizgisi Gegerli Hedef
, s Deger | 0.00 87.00 200.00
XaklfBa“k.}‘? yetersiz hizmet alan segmentlerde Tarih | 3LAra.19 | Mayis 31,2023 | 3LAra.24
inanse ettigi KOBI sayis1 (kiimiilatif)
Yorum
< o Deger | 0.00 17.00 150.00
TKYB araf:lllglyla yetersiz hlzm?t alfm segmentlerde Tarih | 3LAa19 | Mayss 31, 2023 31 Ara.24
finanse edilen KOBI sayis1 (kiimiilatif)
Yorum
. Deger | 0.00 41.00 100.00
Vaklf_Bank tarafm(‘i‘an flnanse edilen kadin kapsayict Tarih 3LAra19 | Mayis 31,2023 31 Ara2d
KOBI sayist (kiimiilatif) Yorum
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. . . Deger | 0.00 13.00 75.00
TKYB ile finanse edilen kadin kapsayier KOBI Tarih | 3LAra.19 | Mayis 31,2023 | 3LAra24
sayisi (kiimiilatif)
Yorum
. A Deger | 0.00 73.00 20.00
VakifBank tarafindan finanse edilen yeni irlin veya 2431 Ara19 | Mayis 31,2023 | 3LAra24
hizmet sunan KOBI sayis1 (kiimiilatif)
Yorum
S . A . Deger | 0.00 5.00 20.00
TKYB ile finanse edilen yeni Urin veya hizmet Tarih_| 3LAra.19 | Mayis 31,2023 | 3L.Ara.24
sunan KOBI sayist (kiimiilatif)
Yorum
- . L Deger | 0.00 0.00 7.00
VaklﬂBﬂank icin Proje kapsaminda takipteki alacaklar Tarih | 3LAr.19 | Mayss 31, 2023 31 Ara2d
orani (%)
Yorum
. Lo Deger | 0.00 0.00 7.00
;1;}0()YB Projesi kapsaminda takipteki alacaklar orani Tarih 3LAra19 | Mayss 31,2023 3L A4
Yorum
Deger | Evet Evet Evet
VakifBank'in ihtiyati diizenlemelere uyumu Tarih | 31.Ara.19 | Mays 31, 2023 31.Ara.24
Yorum
Deger | Evet Evet Evet
TKYB'nin ihtiyati diizenlemelere uyumu Tarih | 31.Ara.19 | Mayis 31, 2023 | 31.Ara.24
Yorum
Deger | 0.70 1.Mar 0.00
VakifBank Ortalama Aktif Karliligi (%) Tarih | 31.Ara.19 | Nisan 31, 2023 31.Ara.24
Yorum
Deger | Sub.60 Sub.50 0.00
TKYB Ortalama Aktif Karliligt (%) Tarih | 31.Ara.19 | Nisan 31, 2023 31.Ara.24
Yorum
Deger | 9.EKi 14.52 0.00
VakifBank Ortalama Ozkaynak Karlilig1 (%) Tarih | 31.Ara.19 | Nisan 31, 2023 31.Ara.24
Yorum
Deger | 23.70 33.00 0.00
TKYB Ortalama Ozkaynak Karlilig1 (%) Tarih | 31.Ara.19 | Nisan 31, 2023 31.Ara.24
Yorum
VakifBank Vatandag Katilimi: Proje alt Deger | 0.00 98.06 90.00
finansmaninin ihtiyaglarini yansittigim bildiren Tarih | 31.Ara.19 | Mays 31, 2023 31.Ara.24
firmalar (%) Yorum
o Deger | 0.00 0.00 90.00
TKYB Vatandas Katilini: Proje alt finansmaninin 1= h ™31 A2 19 | 30.Kes.22 3LAra24
ihtiyaglarni yansittigin bildiren firmalar (%) Yorum

Kaynak: Diinya Bankast

Proje kapsamindaki finansmandan toplam 555 KOBI
yararlanmigtir. Vakifbank kredisi kapsaminda tiim ara gdésterge
hedeflerine ulasiimistir. Ozellikle Vakifbank toplam 509 KOBI'yi
finansal olarak desteklemistir. Ayrica, depremden etkilenen
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bolgedeki KOBI’lere 62,8 milyon ABD Dolar1 (baslangicta
toplam 250 milyon ABD Dolar1) saglanmis ve Vakifbank'in daha
once kullandirilan kredilerin geri 0demelerinden elde ettigi
yeniden akislardan yaklasik 25 milyon ABD Dolar1 depremden
etkilenen KOBI'lere ek olarak tahsis edilmistir.

5.4.COVID-19 Salgim Siirecinde Mikro ve Klguk
Isletmelere Hizhi Destek (P174144)

Hizli Destek projesinin amaci, COVID-19 krizinden
etkilenen mikro ve kii¢iik isletmelerin kapanmasini 6nlemek ve
salgin sirasinda istihdam seviyelerini korumaktir. Proje, iki
kisitlama tizerinden yapilandirilmistir. Bunlar,

(1) Acilen ihtiya¢ duyulan finansmanin bulunmamasi,
(2) Potansiyel iflas, tasfiye ve 6zellikle geng isletmeler ve
kadinlarin liderligindeki firmalarin istihdam kayba.

Proje detaylar1 asagidaki tabloda ele alinmstir.

Tablo 10. Turkiye'den COVID-19 Salgim Sirasinda Mikro ve
Kiiciik isletmelere Hizli Destek Proje Verileri

Proje Kimligi P174144
Durum Kapali
Takim Lideri Stefka Slavova, Ali H. Abukumail
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Borglu 2 : . g
Idaresi Bagkanlig1
Onay Tarihi 18.Ara.20
Iﬂogi:;ggilimje 300,00 milyon ABD Dolari
Uygulayici Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Kurulus Idaresi Bagkanlig
Mali Yil 3 2021
Taahhiit Tutar 300,00 milyon ABD Dolari
Kapams Tarihi Haziran 30, 2023

Kaynak: https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/project-detail/P174144
Hizli Destek projesi ii¢ bileseni desteklemistir:

Bilesen 1: Imalat sektdriindeki uygun isletmeler icin
performansa dayali geri ddenebilir destek finansmani. Bu proje
bileseni, uygun imalat yapan isletmelerin kapanmalar1 ve is

95



Maliye

kaybin1 6nleme ¢abalarini desteklemistir. Aylik geri ddenebilir
finansman tutarlar1 3 aya kadar mikro firmalar i¢in 10.000 TL,
kiigiik firmalar i¢in 25.000 TL ile smrlandirilmis ve bu
finansmanin  uygun isletme  giderlerinde  kullanilmasi
Ongorilmiistiir.

Bilesen 2: Imalat, bilgisayar programlama ve bilimsel Ar-
Ge alanlarindaki yenilik¢i geng firmalar i¢in performansa dayali
geri 6denebilir destek finansmani. Bu bilesen, 2017 ve sonrasinda
kurulan yenilik¢i firmalar1 desteklemistir. Mevcut finansman, 1.
bilesendeki firmalarla ayni tutarlarda sinirlandirilmistir; ancak
her firma, patent ticretleri veya teknoloji lisans ucretleri gibi Ar-
Ge ile ilgili spesifik harcamalar icin 25.000 TL'ye kadar ek
finansman da talep edebilmistir. Yenilik¢i geng firmalarin uygun
bulunan harcamalar1, diizenli isletme giderlerine ek olarak, patent
ve telif Gcretleri, teknoloji lisans Ucretleri, test ve sertifika
ucretleri gibi Ar-Ge harcamalarini da iceriyordu.

Bilesen 3: KOSGEB kapsaminda proje uygulama
birimine (PUB)’a teknik destek. Bu bilesen, KOSGEB’de Proje
Destek Miidiirliigii, Uluslararas1 Projeler Dairesi Bagkanligi
binyesinde kurulan proje uygulama birimine (PUB) destek
vermistir.

Sekil 6. Diinya Bankas’ndan KOSGEB’e ve KOSGEB’den
Firmalara Proje Odemeleri

Kaynak: https://projects.worldbank.org/en/projects-operations/project-detail/P174144
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Proje kapsamindaki hedefler ve gerceklesmeler asagidaki
tabloda gorulmektedir.

Tablo 11. Proje Kapsamindaki Hedefler ve Gerg¢eklesmeler

Proje Gelistirme Hedef Gostergeleri

Gosterge g;—?zk;?; Gegerli Hedef

Performansa dayal1 geri 6denebilir destek Deger 0.00 97.63 65.00
finansman1 aldiktan sonra COVID-19 krizinden Tarih Temmuz 5 EKi 22 Haziran
en az alt1 ay boyunca kurtulan yararlanici 27,2020 T 30, 2023
MKI'lerin payi Yorum
Uygulamanin uygulandig1 6nceki 12 aylik Deger 0.00 83.17 70.00
donem igin MKi'nin ortalama istihdam diizeyine Tarih Temmuz 5 EKi 22 Haziran
gore istihdami artiran yararlanicilarin hayatta 27,2020 T 30, 2023
ll;alan MKTI'lerin pay1 [tam ad i¢in agiklamaya Yorum

akin]
COVID-19 krizinden performansa dayali geri Deger 0.00 96.97 50.00
Odenebilir destek finansmani aldiktan sonra en Tarih Temmuz 5 Eki.22 Haziran
az alt1 ay hayatta kalan yararlanici, yenilik¢i 27,2020 T 30, 2023
geng firmalarin pay1 Yorum

ARA SONUC GOSTERGELERI
Gosterge g:azt;e:; Gegerli Hedef
Kadin liderligindeki veya sahip olunan geng Deger 0.00 78.00 50.00
yenilik¢i MK1'ler veya kadin ¢ogunluklu Tarih Temmuz | Haziran | Haziran
iggiiciine sahip bagvuru sahiplerinin, uygunluk 27,2020 | 30,2022 | 30,2023
kriterlerini karsilayanlar1 ve geri ddenebilir
destek finansmani aldiklarini paylagmalari Yorum
KOSGEB Firma Bagliligt: Yararlanici geng Deger 0.00 86.00 70.00
firmalar, saglanan geri 6demeli destek Tarih Temmuz | Haziran | Haziran
finansmannin ihtiyaglarini yansittigini 27,2020 | 30,2022 | 30,2023
bildirmektedir Yorum
Kadinlarin yonettigi veya sahip oldugu MKi'ler | Deger 0.00 62.00 50.00
veya kadin ¢ogunluklu iggiiciine sahip olan Tarih Temmuz | Haziran | Haziran
bagvuru sahiplerinin, uygunluk kriterlerini 27,2020 | 30,2022 | 30,2023
karsilayanlari ve geri 6denebilir destek
finansmani alan paylari Yorum
pay

KOSGEB Firma Katilimi: Saglanan geri 6demeli Deger 0.00 9(.)'00 79'00
destek finansmaninin ihtiyaglarini yansittigimi Tarih Temmuz Haziran | - Haziran

s 27,2020 | 30,2022 | 30, 2023
bildiren yararlanici firmalar Yorum

Kaynak: Diinya Bankasi

Proje kapsaminda harcamalara yonelik sozlesme bilgileri
ise agagidaki gibidir.
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Tablo 12. Proje Kapsaminda Harcamalara Yonelik S6zlesme

Bilgileri

Tarif Bildirim Turd Durum Yayin Tarihi
DizUsti bilgisayar, PC ve yazici
(Lot1) ve kirtasiye (Lot2) Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmis | 8.Mar.22
tedariki
PUB igin FM Uzmanlarinin Ise Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmis 18 Mart 2021 Pergembe
Alinmasi - a
FM Uzmanlarmin ise Alinmas1 | S6zlesmenin imzalanmasi Yayimlanmig 18 Mart 2021 Persembe
E-S uzmaninin ige alinmasi Sozlesmenin imzalanmasi Yayimlanmig 18 Mart 2021 Pergembe
Izleme ve Degerlendirme Sozlesmenin imzalanmas1 | Yayimlanmis 18 Mart 2021 Persembe
Uzmant Alimi
Genel Ihale flan Genel Ihale ilant Yayimlanmis | 15.Ara.20

Kaynak: Diinya Bankast

Proje, Ulkemizin wulusal kalkinma oncelikleriyle
uyumludur. Proje kapaniginda firmalara saglanan finansman
destegi, Ulkemizin On Birinci Kalkinma Plan1 (2019-2023)
kapsaminda gecerliligini korumustur. Plan, uluslararasi kalkinma
ajanslart da dahil olmak {lizere giiclii ve yenilik¢i araglarla
finansmana erigsimin  kolaylagtirllmasin1  tegvik etmis ve
KOBI’lere farkli amaglarla saglanan kredi hacminin artiriimasini
hedeflemistir.

5.5.Turkiye Acil Durum COVID-19 Saghk Projesi Ek
Finansmam (P178462)

Diinya Bankasi tarafindan saglanan 91,2 milyon Euro
tutarindaki Tirkiye Acil Durum COVID-19 Saglik Projesi
(P173988) 24 Nisan 2020’de onaylanmistir. Ulkemizin bu proje
kapsamindaki performansinin gayet iyi oldugu Diinya Bankasi
tarafindan raporlarda belirtilmistir. Ek finansman projesi
COVID-19 agilarmin satin alinmasina yonelik Ek Finansman
(AF) i¢in 442,5 milyon Euro tutarinda bir kredi saglamak iizere
talep edilmistir.

Ek Finansman (AF)’in temel amaci, COVID-19 asilarina
uygun fiyath ve esitlik¢i erisim saglamak ve asilama sistemini
giiclendirerek Tiirkiye'de etkili as1 dagitimmin saglanmasina
yardime1 olmaktir. Hitkiimet yetigkin niifusun % 75'ine en az iki
doz asillama yapmayir hedeflemistir. Subat 2022 itibartyla
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Hiikiimet, asilarin genel niifusun yaklasik yiizde 62.4'ini iki
dozla ve genel nifusun % 29,9’unu takviye dozlariyla kapsadigini
bildirmistir.
Tablo 13. Turkiye Acil Durum COVID-19 Saghk Projesi Ek
Finansman Verileri

Proje Kimligi P178462

Durum Etkin

Takim Lideri Nadwa Rafeh

Borglu 2 Hazine ve Maliye Bakanlig1
Onay Tarihi Mayis 26, 2022

Toplam Proje Maliyeti 1 751,25 milyon ABD Dolar1
Uygulayici Kurulug Saglik Bakanligi

Bolge Avrupa ve Orta Asya

Mali Y11 3 2022

Taahhiit Tutan 750,00 milyon ABD Dolar1
Kapams Tarihi YOK

iligkili Projeler P173988

Kaynak: Diinya Bankasi
Projenin iki bileseni bulunmaktadir:

Bilesen 1: Acil COVID-19 Midahalesi. Tim alt
bilesenlerde 6nemli ilerlemeler saglanmistir.

Ventilatorler, yeni nesil dizileme cihazlar1 ve SARS
COV-2 test kitleri temin edilerek teslim edilmistir. 173 hastaneye
4.000 mekanik ventilator dagitilmistir. 51 ildeki saglik
kuruluslarina kisisel koruyucu ekipman dagitimi yapilmistir. 300
laboratuvara teshis ekipmanlari, test Kitleri ve reaktifler
dagitilmistir. Ayrica Diinya Bankasi’ndan yakin zamanda temin
edilen tiim genom dizileme analiz kitleri temin edilmis ve Acil
Saglik Tehditlerine Hazirhk ve Miidahale Kapasitesinin
Gelistirilmesi Plani ortaya konulmustur. Bilesen 1 kapsaminda
kalan fonlar, COVID-19 ile ilgili laboratuvar ekipmani ve
malzemelerinin satin alinmasina tahsis edilmistir.

Alt Bilesen 1.1. Test ve tibbi godzetim sistemlerinin
gliclendirilmesi ve 6n saf ekipmanlarinin satin alinmasi. Bu alt
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bilesen, COVID-19 acil durumundan etkilenen vakalar1 teshis
etmek ve Onceliklendirmek igin tibbi ekipman, malzeme ve
egitime yonelik acil saglik sistemi ihtiyag¢larini ele alacaktir.

Alt Bilesen 1.2. Hastalik yonetimi ve tedavisini
desteklemek. Bu alt bilesen, yogun bakimdaki COVID-19
hastalarinin teshis ve tedavisi i¢in gerekli tibbi ekipman ve
malzemelerin yani sira sinirh isletme giderlerini de finanse
edecektir. COVID-19 hastalarini tedavi etmek i¢in yogun bakim
tinitelerinin kurulacagi hastaneler, mevcut hizmet mevcudiyetinin
degerlendirilmesi ve esit erisimin saglanmasi i¢in ilgili uzman
bakim mevcudiyetinin genisletilmesi ihtiyact temel alinarak
belirlenmistir.

Alt Bilesen 1.3. Halk saglig1 farkindaliginin ve davranis
degisikliginin arttirtlmasi. Bu alt bilesen, Hukimetin, 06zel
sektoriin ve sivil toplumun bilgi, giiven ve itimat olusturma,
davranis degisikligini tesvik etme ve savunmasiz kisilerin
korunmasmi saglama konusundaki kararliligini  artirmak
amactyla topluluk katilimini ve sosyal yardim faaliyetlerini (bilgi
ve iletisim faaliyetleri dahil) genisletecek ve gelistirecektir.

Bilesen 1.4. Salgin siirveyansi ve miidahale planlarinin
tyilestirilmesi. Bu alt bilesen, ulusal salginin iyilestirilmesi i¢in
bilgi aligverisini ve kapasite gelistirmeyi finanse edecektir.

Bilesen 2: Proje Yonetimi, izleme ve Degerlendirme

Proje uygulamasini etkili bir sekilde koordine etmektedir
ve  Agustos  2020°den bu yana  surekli  olarak
derecelendirilmektedir. Personelin tamami nitelikli mali yonetim,
satin alma ve koruma uzmanlarindan olugmakta olup gerektiginde
Saglik Bakanligi teknik uzmanlart ve teknik danismanlari
tarafindan  desteklenmektedir.  Olusturulan  izleme  ve
degerlendirme ¢ergevesi ulusal ve alt-bolgesel/bdlgesel
diizeylerde iyi bir sekilde c¢alismaya devam ederek proje
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ekipmanlariin, malzemelerinin ve malzemelerinin dagitimini
kolaylastirmaya yardimci olmaktadir.

6. SONUC

Diinya Saglk Orgiitii verilerine gore Haziran 2024
itibariyla 775 milyondan fazla kisinin viriise yakalandigi ve 7
milyondan fazla kiginin 6ldiigii resmi olarak bildirilmistir.
Turkiye’de ise 17 milyondan fazla vaka sayisi bildirildigi, 100
binden fazla kisinin hayatin1 kaybettigi, 152 milyondan fazla
COVID-19 asis1 yapildigi anlagilmaktadir. Salginin neden oldugu
saglik sorunlari, kayiplar ve ekonomik olumsuzluklar nedeniyle
kiresel capta ekonomiye verdigi zarar tam olarak dogru bir
sekilde tahmin edilememektedir.

COVID-19 agilarinin hizli ve iyi hedeflenmis bir sekilde
uygulamaya  konulmasi,  ekonomideki  olumsuzluklarin
azaltilmasina yardimci olmustur. Ayrica okullarin yeniden
acilmasini saglamig ve insan sermayesi kayiplarini hafifletmistir.
Salginin ayni zamanda COVID dis1 diger saglik sonuglari
tizerinde de ciddi etkileri olmustur. Diyabet, kanser, kalp-damar
gibi saglik hizmetlerinin sunumundaki ciddi azalma hem
isgiiclinlin sagligin1 hem verimliligini hem de Ulke ekonomisini
olumsuz etkilemistir.

Turkiye salginin  baslangicindan itibaren  gesitli
kisitlamalar ve kontrol tedbirleri uygulamistir. Bulagmay1
engellemek igin fiziksel mesafe kurali ¢esitli sekillerde
kamuoyuna duyurulmus, asilama uygulamalaria biiylik agirlik
verilmigtir. Diinya Bankast da s6z konusu tedbirlerin
uygulanmasi, saglik ve as1 hizmetlerinin saglanmasi, salginin yol
actigt ekonomik olumsuzluklarin giderilmesi i¢in Ulkemize
onemli mali destek saglamistir.
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YUNANISTAN’IN PARASAL BIRLIGE
UYUMUNDA KAMU MALIYESI
PERFORMANSI VE GREXIT OLASILIGI*

Kamil TUGEN?
Serap TASBILEK?

1. GIRIS

Bati Almanya, Belgika, Fransa, Hollanda, italya ve
Liiksemburg tarafindan 1957°de 6 iiyeyle kurulmus olan Avrupa
Birligi ge¢misten giliniimiize kadar gecen zaman icinde 7 kez
blylme gostererek lye sayisini 27’ye yiikseltmistir.

Avrupa Birligi’'ne ikinci kez biliylimenin yasandigi
1981°de Uye olan Yunanistan, 2001’e kadar ulusal para birimi
olan drahmiyi kullanmaya devam etmis, ancak 2001’de para
birimi olarak avronun kabul edilmesiyle ulusal para birimi
tedaviilden kalkmis ve Avro Bolgesine gecis siireci
tamamlanmistir.

2008 kdresel finans krizinin etkisiyle borg krizi yasayan
Yunanistan’in ~ Avro  Bdlgesi’'nden ayrilma  ihtimalleri
konusulmaya baslanmistir. Bu c¢ercevede Greek ve exit
kavramlarinin birlesimi ile ortaya atilan Grexit kavramu ile olas1

1 Bu galisma, Prof. Dr. Kamil TUGEN’in damsmanliginda Serap TASBILEK
tarafindan Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Maliye Anabilim
Dali Maliye Tezsiz Yiiksek Lisans Programi kapsaminda 01.02.2024 tarihinde
savunulmus Tezsiz Yiiksek Lisans Dénem Projesine dayanmaktadir.

2 Prof. Dr., Dokuz Eyliil Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Maliye
Boéliimii, Izmir, Tiirkiye. kamil.tugen@deu.edu.tr, ORCID: 0000-0002 7479-2608

3 serap.tashilek@outlook.com, ORCID: 0009-0006-1784-261X
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senaryolar ele alinmig, ancak s6z konusu durumun yaganmasina
diisiik bir olasilik verilmistir.

31 Aralik 2020°de Birlesik Krallik’in Avrupa Birligi
(AB)’den ayrilmasinin ardindan Brexit’in ortaya ¢ikardigi etki ile
birlikte Grexit olasiligit da yeniden uluslararasi alanda
konusulmaya baslamistir.

2. PARASAL BIRLiK VE AVRO BOLGESI

Parasal birlik, birden fazla iilkenin ayni para birimini
kullanmasmi ifade etmektedir. Parasal birlik, mallarin,
hizmetlerin ve Uretim faktorlerinin sinirsiz ve 6zgir dolagimina,
ortak  paranin  varhigima ve ekonomi  politikalarinin
merkezilestirilmesine dayanmaktadir. Parasal birlik, iki unsuru
igerir: Doviz kuru birligi ve sermaye piyasasi birligi. Déviz kuru
birligi, tiye lilkelerin doviz kurlarinin bir alan i¢inde birbirleriyle
iligkilerinin siirekli sabit tutulmasidir. Sermaye piyasasi birligi ise
belli bir alan iginde sermayenin tamamen serbest olarak
dolagabilmesidir (Tungsiper ve Yakut 1998: 102).

Maastricht Zirvesi’nde yapilan antlasmada 10 yil iginde
birbirini takip eden {i¢ asamada tek para sistemine gegcilecegi
Ongoriiliirken s6z konusu asamalarin baslangic ve bitis tarihleri,
asamalarda yapilmasi gereken tiim detaylar belirtilmistir. Bir
asamadan diger asamaya gecilmesi ilgili asamanin “Yakinlagma
Kriterleri’nin tamamlanmasina baglanmis, 1 Ocak 2002’de yani
parasal birligin son asamasinda tek para sistemine gecilmesi
amaglanmistir.

3. YUNANISTAN’IN AVRO’YA KATILIM
SURECI

Yunanistan 01.01.2001°de para birimi olarak avroyu
kabul etmistir. Avroya gecis siireci asagida degerlendirilmistir.
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3.1.Yunanistan’in Maastricht Kriterleri Karsisindaki
Durumu

1992 yilinda Maastricht Antlagsmasi ile belirlenen ve
ortak para birimi olarak avroyu benimseyen Glkelerin
ekonomilerinin istikrarli olmalarni saglayabilmek icin ortaya
konulan Maastricht veya bir diger adiyla Yakinsama Kriterleri,
Yunanistan i¢in de yol gosterici olmustur.

Avroya gecis asamasinda ekonomik acidan sikintili
stiregler geciren Yunanistan’in Maastricht kriterleri karsisindaki
durumu soyle ele alinabilir:

— Diisiik ve istikrarli enflasyonu korumak Maastricht
kriterlerinden biridir. Kriterin temelinde bir Glkenin
enflasyon oraninin AB’ye liye iilkeler arasinda en iyi
performansa sahip ¢ Glkenin ortalamasini 1,5 puan
gecmemesi yatmaktadir. Yunanistan ise diger bazi
Avrupa ulkelerine nazaran nispeten daha yiksek bir
enflasyon ge¢misine sahip oldugundan bu kritere
uyumda zorluklar yasasa da avronun kabuline giden
surecte enflasyon oranimi diisiirmek i¢in ¢aba sarf
etmistir.

— Maliye  politikalarinin =~ saglam  bir  temele
dayandirilmasi ve devlet borglarinin  GSYIH’nin
%60’mn1  agmamas1 gerektigi  kriteri ise yine
Yunanistan’1 zorlamistir. Ciinkii Yunanistan avronun
kabulii asamalarinda ciddi bir kamu borcuna sahip
oldugundan bu borcun GSYIH’ye oram1 %60’lik
barajin oldukca {izerinde yer almistir. Bu kritere uyma
cabasi gosteren Yunanistan borg yiikiinii azaltabilmek
icin mali konsolidasyon tedbirleri almistr.

— Ortak para birimi olarak avroyu kabul eden ulkelerin
uzun vadeli faiz oranlarina da dikkat etmesi
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gerekmektedir.  Faiz  oranlarinin  disiiriilmesi
Yunanistan’in 6nceligi olmustur.

— Ulkelerin ~ déviz  kurlariin  istikrarli  olmasi
gerektiginden Yunanistan bu istikrarin saglanabilmesi
icin avro ve avro disindaki para birimleri arasindaki
doviz kurlarinin dengelenmesine yardimei olan Ddviz
Kuru Mekanizmasina (ERM 1I) en az iki y1l boyunca
katilmistir.

— Para politikast kararlarinin  siyasi diisiincelerden
etkilenmemesi i¢cin Merkez Bankasi’nin bagimsizligini
arttirict adimlart atmastir.

Yunanistan, avronun benimsendigi 2001 yilina kadar
gecen surecte Kkriterlerin karsilanabilmesi icin dnemli ekonomik
reform adimlart atmistir. Alinan tedbirlerle enflasyonun
azaltilmas1 ve ekonominin genel istikrar igin tasarruf tedbirleri
uygulanmistir.

3.2.Yunanistan’in Avroya Gegcisi

Avro Bolgesi’ne katilma ve avroyu resmi para birimi
olarak benimseme amacit giiden Yunanistan bu amag
dogrultusunda kabul sartlar1 olarak ele alinan kriterlere uyumu
saglamak i¢in yapisal reformlar1 uyguladiktan sonra s6z konusu
istegini AB yetkililerine iletmistir. Bu istek iizerine Avrupa
Komisyonu ile Avrupa Merkez Bankasi (ECB), Yunanistan’in
ekonomi ve maliye politikalarin1 inceleyerek Yakinsama
Kriterleri karsisindaki ilerleyisini denetlemis ve bir rapor
hazirlamistir. Avrupa Komisyonu’nun olumlu degerlendirmesi
sonrasinda Yunanistan’in avroyu benimsemesindeki nihai onay
avro grup tarafindan verilmis ve Yunanistan’a Avro Bolgesine
katilmasi i¢in resmi bir davet gonderilmistir.

Onayin almmmasinin ardindan Yunanistan ikili para
slirecine girmis ve bu slirecte yapilan islemlerde hem ulusal para
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birimi olan drahmi hem de avro kullanilmustir. 01.01.2001°de
avronun resmen kabul edilmesiyle Yunanistan Avro Bolgesinin
12. {iyesi olmustur.

4. GREXIT KAVRAMI VE NEDENLERI

Grexit kavrami Avro Bdlgesinde bor¢ krizinin oldugu
donemde 2008 yili sonrasinda Yunanistan’da giindeme gelmis
olup ilk kez Subat 2012’de uluslararasi finans kurulusu Citigroup
analistleri Willem H. Buiter ve Ebrahim Rahbari tarafindan
ortaya atilmisgtir. “Grexit”, Greek (Yunan) ile exit (¢ikis)
kavramlarinin  bir araya getirilmesi ile olusmus olup
Yunanistan’in Avro Bolgesi’nden c¢ikarak eski para birimi
drahmiyi yeniden benimsemesi olasiligini ifade etmistir.

Grexit tartismalarinin ortaya c¢ikmasina neden olan
durumlarin basinda siiphesiz Yunanistan’daki asir1 kamu
borcunun ve biit¢e agiklarinin dogurdugu borg krizi yer almistir.
Ekonomi icinde kamu kesimi payinin oldukca yiiksek olmasi ve
0zel sektorliin nispeten rekabet¢ci olmamasiyla olusan yapisal
dengesizlik ekonomik sikintilar1 derinlestirmistir.  TUm bu
sikintilarin giderilmesi amaciyla Yunanistan’daki borg krizini ele
almak Uzere Avrupa Merkez Bankasi (ECB), IMF ve Avrupa
Komisyonu, uluslararas1 alacaklilarla birden fazla kurtarma
anlagmasi imzalamistir.

Uygulanan tasarruf tedbirleri iginde butge kesintileri,
vergi artislari ve yapisal reformlar yer almig, bu tedbirler popler
olmadigindan Yunanistan’da sosyal ve politik huzursuzluk
meydana gelmistir. Issizlik artmis, ekonomi daralmistir.

AB Komisyonu 2004 yilinda Yunanistan’a biit¢e a¢iginin
2005 yil1 sonuna kadar diizeltilmesi ve iki yil {ist iiste kiimiilatif
olarak GSYH’nin en az %1’i tutarinda yapisal diizeltici 6nlemler
almasini, kamu hesaplarindaki ciddi eksiklikleri gidermek i¢in
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genel hiikiimet verilerinin toplanmasi ve islenmesinde
iyilestirmeye gitmesini tavsiye etmistir (Bektas C, Sara¢ O.,
2021:395). Yunanistan, 2004 sonrasinda AB Komisyonunun
Onerilerini dikkate alarak wvergi gelirlerini artirici, kamu
harcamalarini kisici tedbirler almaya baslamig, ancak toparlanma
siireci ¢ok siirmeden biit¢edeki aciklar artis gostermeye devam
etmistir. 2008 kiiresel krizi sonrasinda hiikiimetlerin uyguladigi
genisletici maliye politikasi uygulamalar1 bu artist daha da
derinlestirmis, Yunanistan’in biitge ag1g1, referans degeri 5 kati
kadar agmis ve hatta Yunanistan bu doénemde verdigi biitce
aciklar1 ile AB tarihinin en kotii performansina sahip olan iiye
iilke olmustur. Prestij kayb1 yasayan ve hem ekonomik hem de
mali agidan giderek kotiiye giden Yunanistan, Goldman&Sachs
isimli kredi derecelendirme kurumu ile verilerini garpitmasi
konusunda anlagma yaptiginin anlasilmasi tizerine Yunanistan’in
verileri Eurostat tarafindan giincellenmistir.

Asagida grafiklerde Yunanistan’daki bazi mali ve
ekonomik gostergelere yer verilmistir.

Grafik 1. Yunanistan’da Bor¢ Stoku/GSYIH (%)

Kaynak: <https://ec.europa.eu/eurostat/data/database> adresli EUROSTAT
2000-2022 borg stok verileri ile hazirlanmistir.

2008 kiiresel krizi sonrasinda bor¢ stoku/GSYIH oram
%180’lere, Covid-19 salgim1 doneminde ise % 200°Un Ustline
kadar c¢ikmustir. Eurostat verilerinden hareketle Yunanistan
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gunimuizde borg yika kriteri agisindan %176,2 ile AB’nin en
borglu tye tlkesi konumundadir.

Grafik 2. Yunanistan’da Biitce Acig1/ GSYIH (%)

Kaynak: <https://ec.europa.eu/eurostat/data/database> adresli EUROSTAT
2011-2022 biitge agig1 verileri ile hazirlanmustir.

2013 yilindan itibaren Yunanistan’daki biitce agiklari
hizl1 bir sekilde referans degere yaklagmis ve hatta 2015 yilindan
itibaren bltce acigi sart1 saglanmaya baslanmig, 2019’a kadar
biitce fazlasi verilmistir. Covid-19 salginiyla beraber biitge agi1g1
oraninda ciddi bir degisiklik yasanmis ve 2019’da %0,9 oraninda
biitce fazlasi verilirken 2020°de % 9,7 oraninda biitce agig1
verilmis, kriterde istenenden ii¢ katindan fazla sapma meydana
gelmigtir. 2020 sonrast donemde ise kriteri saglayici
uygulamalara gidilmis ve 2021°deki biit¢e ag1g1 %7, 2022’de ise
% 2,4 ile basarili bir ilerleyis yasanmistir.

Grafik 3. Yunanistan’da Faiz Oranlar1 (%)

Kaynak: <https://ec.europa.eu/eurostat/data/database> adresli EUROSTAT
2000-2022 faiz orani verileri ile hazirlanmistir.
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2009 sonrasinda yasanan borg krizinin de etkisiyle faiz
olanlar1 ciddi artis gdstermistir. Her ne kadar kiiresel bir kriz
olmasi sebebiyle o donemde Avrupa genelinde faiz artiglari
meydana gelmis olsa da Yunanistan’da hesaplanmis olan faiz
oranlar1 referans degerlerin ¢ok iizerinde artmistir. Faiz oram
2012°de %22,5 ile zirveye ulagmistir. 2012°deki bu ylksek oran
sonrasinda AB ve IMF ile yapilan anlagsmalar ve alian mali
desteklerin etkisiyle faiz oranlari azalmaya ve referans deger
yakalanmaya baslamstir.

5. YAPISAL REFORMLAR VE UYUM CABALARI

Yunanistan, Avro Boélgesi'ne dahil olduktan sonra parasal
birlige uyum saglayabilmek amaciyla asagida belirtilen yapisal
reformlara gitmistir.

— Isgiicii Piyasast Reformlari: Isgiicii piyasasindaki
esnekligin ve rekabet giiciiniin artirllmast amaciyla
calisma mevzuatinda degisiklikler, toplu sdzlesme
cercevesinde diizenlemeler ve isgiicli piyasasindaki
oldukgca yiiksek seviyedeki kayit disiligin giderilmesi i¢in
calismalar yapilmstir.

— Emeklilik Reformlari: Emeklilik sistemi demografik
degisikliklere uygun hale getirilerek strdirtlebilirlik
kaygilart nedeniyle katki oranlarinda degisiklikler ve
emekliligin kamu maliyesi tizerindeki yiikiinii azalict
diizenlemeler yapilmaistir.

— Vergilendirme Reformlart: Vergi tahsilatinin
iyilestirilmesi ve gelirin artirilarak borg yiikiiniin
azaltilmasi amaglariyla vergi sistemi yeniden g0zden
gecirilmis, vergi tabaninin genisletilmesi ve kacakgilikla
miicadeleye yonelik ¢alismalar yapilmistir. Ayrica Katma
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Deger Vergisi reformlar1 da uygulamaya konulmus,
Kurumlar Vergisinde degisiklige gidilmistir.

— Kamu Yo6netimi Reformlari: Biirokrasiyi azaltarak kamu
hizmetlerinin kalitesini ve verimliligini artirmak amaciyla
kamu sektorindeki istihdamin rasyonellestirilmesine ve
kamu yonetiminin dijitallestirilmesine ¢aligilmustir.

— Mali Sektor Reformlari: Bankalarin sermaye yapilari
giiclendirilmis,  bankacilik  denetimini iyilestirici
caligmalar yapilmis, takipteki kredilere yonelik tedbirler
alinmustir.

—  Uriin Piyasas1 Reformlar1: Rekabeti tesvik edecek sekilde
Is ortaminin iyilestirilmesi ve lisanslama prosedirlerinin
basitlestirilmesine yonelik ¢alismalar gergeklestirilmistir.

— Egitim Reformlari: Egitimin kalitesi artirilarak isgiicii
piyasasinin ihtiyaclartyla uyumlu hale getirilmesini
saglama amaciyla egitim programlarinda degisiklige
gidilmis, mesleki egitimin gelistirilmesine yonelik
caligmalara agirlik verilmistir.

—  Ogzellestirme Reformlari: Kamu sektdriiniin  ekonomi
icindeki payimi azaltarak verimliligi artirmak ve gelir elde
etmek amaciyla havaalanlari, limanlar ve enerji tesisleri
gibi devlet varliklarim kapsayan olduk¢a genis bir
ozellestirme programi uygulanmistir.

Uzun vadede ekonomik dengesizliklerin giderilmesi, mali
stirdiiriilebilirligin saglanabilmesi ve rekabet giiciiniin artirilmasi
amaglartyla bagvurulan bu yapisal reformlarin uygulanmasi
asamasinda kisa vadede ¢esitli ¢evrelerden siklikla direnis ve
zorluklarla karsilasilmistir.
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6. GREXIT OLASILIKLARINI TETIKLEYEN
FAKTORLER

Grexit olasiligi ekonomik istikrar, siyasi irade, borcun

stirdiiriilebilirligi, AB ve Avro Bolgesinin istikrari, alacakli ve
yatirimeilarin giiveni, finans sektoriiniin sagligi ve bulagma riski
gibi zamanla degisebilen faktorlerden etkilenmistir:

Ekonomik {stikrar Faktorii: En kritik faktdr olan
ekonomik istikrara gore Yunanistan’in ekonomisinin
kiigiilmesi, bor¢ yiikiiniin siirekli artmasi ve mali
disiplinin iyilestirilememesi,

Siyasi Irade Faktorii: Yunan hiikiimetinin tutumu,
kurtarma anlagsmalar1 ve kemer sikma tedbirlerine uymaya
devam etme isteginde dengesizlik, hiikiimet liderliginde
degisiklik yasanmasi,

Borg Siirdiiriilebilirligi Faktorii: Kilit bir endise kaynag:
olan Yunanistan'in borg yiikiiniin siirdiiriilebilirligi borcu
yeniden yapilandirma veya kamu borcunun GSYiH’ye
oranini azaltma ¢abalarinin karsilik bulamamasi,

AB ve Avro Bolgesi Istikrar1 Faktérii: Avrupa Birligi ve
Avro Bolgesi'nin istikrar1 6nemli oldugundan diger
ulkelerin ekonomik zorluklarla veya siyasi belirsizliklerle
kars1 karstya kalmasi,

Alacakli ve Yatirimer Giiveni Faktorii: Uluslararasi
alacaklilar ve yatirnmcilarin Yunan ekonomisine olan
guvenlerinin zedelenmesiyle bor¢clanma maliyetlerinde
artts, yabancit yatirimct c¢ekme konusunda sikinti
yasanmasi,

Finans Sektoriinlin Sagligr Faktorii: Finans sektoriintin
istikrar1 ve soklara dayanma kabiliyeti 6nemli bir faktor
oldugundan finansal krizlerin yaganmasi,
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Bulagsma Riski Faktorii: Avro Bolgesine iiye olup agir
bor¢ yiikii yasayan diger iilkelerin etkilenebilecegi
bulagsma endiselerinin artmas.

Bu faktorler Grexit olasiligini tetiklemis ve giindeme

getirmistir.

7. GREXIT OLASILIKLARI

Yunanistan’in Avro Boélgesi’nden ¢ikmasi yani avroyu

benimsemekten vazgecip yeniden ulusal para birimi drahmiye
donmesi varsayimindan hareketle ortaya atilan “Grexit™’le ilgili

baz1 6nemli olasiliklar sdyledir:

Yunanistan’in drahmiye donmesiyle avroya kiyasla ulusal
para degerinin diismesi s6z konusu olabileceginden bu
durum hiperenflasyona ve satin alma giiclinde asir1 diisiise
yol acabilir.

Yabanci1 yatirimcilar ve alacaklilarin zarara ugrama
ihtimali  oldugundan  Yunan ekonomisine karsi
uluslararasi giiven azalabilir.

Yatirimcilar ve mevduat sahipleri malvarliklarinin
degerini korumak ve artirmak istediklerinden varliklarini
Yunanistan’dan ¢ikarmalariyla sermaye kacist Kkrizi
yasanabilir.

Yunanistan’in AB iiye iilkeleri ve diger iilkelerle olan
ticari iligkileri bozulabileceginden yeni ticari anlagsmalara
gidilebilir.

Grexit sonucunda bankalarin ¢alisma diizeninin yeniden

dizenlenmesi ve sermaye kontrolleri Yunanistan’da ciddi
bir bankacilik krizi meydana getirebilir.
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— Yunanistan borcunu 6demekte guclik cekebilir ve bu
durum yatirimcilarla alacaklilar agisindan olduk¢a 6nemli
sonuglar dogurabilir.

— Ortaya ¢ikmasi olas1 ekonomik sikintilar beraberinde
siyasi istikrarsizlig1 getirebileceginden sosyal
huzursuzluk artabilir.

— AB fyesi lilkelerle komsu tilkeler arasindaki iligkiler
gerginlesebilir.

— Avro Bolgesinden ¢ikilmasinin bulasici etkisi ile avronun
istikrartyla 1ilgili endiseler ortaya ¢ikabilir, Avro
Bolgesindeki borg yiikii fazla diger tiye iilkelerin durumu
daha siki bir sekilde finansal piyasalar tarafindan
incelemeye alinabilir.

8. GREXIT SENARYOLARININ ANALIZi

Yunanistan’in Avro Bolgesi’nden ayrilisini ifade eden
Grexit, tek tarafli ve anlagmali olmak tizere iki farkli senaryo ile
ele alinmustir.

8.1. Tek Tarafh Cikis

Yunanistan’in verecegi ani bir kararla Avro Bolgesi’nden
ayrilmasini ifade eden tek tarafli ¢ikisin yasanmasi halinde ilk
olarak Avro Bodlgesi icindeki bankacilik sektdriinde baslayan
krizin sonraki siireglerde reel sektore sigrayarak ekonomide derin
ve uzun siirecek bir kriz yaratacagi diigiinilmiistiir.

Tek tarafli ¢ikis siirecinde Irlanda, Portekiz ve Ispanya
gibi AB’den mali yardim alan tilkelerin borglarini ¢geviremez hale
gelmeleri halinde ihtiyag duyduklari zamanda ve olglide mali
yardim alamamalari durumunda Avro Bolgesi’'nden ayrilma
karar1 alabilecekleri 6ngoriilmiistiir.
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Yunanistan’in avrodan ayrilmasiyla birlikte AB’nin
merkez ulkelerinin ‘kurtaric1’ roliinii devam ettirmeleri siyasi ve
ekonomik olarak kolay degildir. Toplumsal muhalefet ve kendi i¢
sorunlarina odaklanan merkez tilkeler avroyu ayakta tutabilmek
icin uzun yillar sagladiklar1 mali yardimlar konusunda artik
istekli davranmayacaklar, bu olumsuz gelismeler Avro
Bolgesinin dagilmast olasiligin1  guclendirebilecektir (Ucar,
2012:18).

8.2. Anlasmah Cikis

Tek tarafli ¢ikis yerine Yunanistan’in anlagsmali ve
kontrollii bir sekilde Avro Bolgesi liderleriyle beraber yol haritast
cizilerek Avro Bolgesinden ¢ikmasi halinde kisa vadede Avro
Boélgesinde bazi istikrarsizliklarin yasanabilecegi 6ngorilse de
orta ve uzun vadede yapisal zayifliklarin giderilebilecegi
diistinilmiistir.

Yunanistan’in ~ Avro  Bolgesinden  ayrilmasinin
onlenemedigi durumda anlagmali ayrilisa gidilmesi halinde Avro
Bolgesi blinyesinde yer alan diger tilkeler birlikte hareket ederek
en az hasarla bu durumu atlatmayi hedefleyeceklerdir.

AB liderleri arasinda goriis ayriliklarina yol acan temel
konularda  6nceden saglanacak bir uzlasi temelinde,
Yunanistan’in kontrollii bir sekilde gergeklestirecegi ayrilik
siirecinin Yunanistan ve AB tarafinin lizerinde mutabik kaldiklar
bir eylem plan1 ¢ergevesinde yonetilebilmesi durumunda krizin
kisa siireli olacagi ve etki alaninin gorece smurli kalacagi
ongorilmektedir. Boyle bir durumda kisa vadede olusacak
olumsuzluklar, paradoksal olarak daha ileri bir entegrasyonu
savunan Avro Bolgesi liderlerinin elini guclendirebilecek,
iilkelerin bagimsiz maliye politikalar1 izleme imkéani biyiik
olgiide kisitlanacaktir (Ugar, 2012: 20).
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8.3. Grexit’in Ekonomik ve Mali Etkileri

Yunanistan’in Grexit olasiligina yonelik yapilan analizler
agirlikli olarak Yunanistan’in mevcut sorunlarinin daha da
agirlasacagl yoniinde olsa da azinliktaki bazi iktisatgilar
Yunanistan’in kurtulusunun Grexit ile miimkiin oldugunu
savunmuslardir. Avro Boélgesi agisindan durum incelendiginde
genel goriis kisa vadede olusabilecek bazi olumsuzluklarin orta
ve uzun vadede asilacagi yoniindeyken bu siirecin Avro
Bolgesi’nin dagilmasina kadar gidebilecek agir etkiler yaratacagi
yoniinde bazi goriisler de ortaya atilmigtir.

Grexit ile drahmiye doniilmesi sonrasinda ulusal para
biriminin avro karsisinda biiyiik dl¢iide deger kaybetmesi sonucu
yasanan devaliiasyonun kisa vadede ihra¢ mallarinda saglayacagi
fiyat avantaji ve s6z konusu mallara karsi yasanacak talep
canliligryla beraber ihracat da artabilecektir. Ihracatta artis
yasanirken devaliiasyon sebebiyle ithal mallarin maliyetleri de
artacagindan bu mallara yonelik talebin azalmasiyla cari iglemler
dengesinde iyilesme yasanabilecektir. Tek basina para biriminin
devaliie edilmesi ekonomide surddrulebilir — buyimenin
saglanabilmesi bakimindan yeterli degildir. Yunanistan icinde
disa kapali sektorlerin genisligi g6z 6niinde bulunduruldugunda
problemin piyasalarin isleme mekanizmalariyla ilgili oldugu
sOylenebilir. Bu nedenle para politikas1 tedbirlerinin etkisini
artirmak amaciyla bagvurulan yapisal reformlarin hikimet
tarafindan istikrarli bir sekilde uygulanmasi gereklidir.

Grexit sonrasinda Avro Bolgesi’ne iiye iilkelerin satin
alma giiclerinde yasanabilecek deger kayiplar1 sonrasinda
ekonomik istikrarin bozulmamasi amaciyla vergilerin artirilmasi
ve ticretlerde kesintiye gidilmesi gibi alinacak mali tedbirler hane
halkinin  harcanabilir ~ gelirinde ve dolayisiyla tiiketim
harcamalarinda azalisa sebep olabilecektir.
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Gerek Yunanistan’in gerekse Avro Bolgesi’ne diger iiye
tilkelerin Grexit sonrasinda ekonomilerine olan giivensizligin
belirli olglide artmasiyla 6zel sektor kredi temininde zorluk
yasamaya baslayabilecektir. Bunun yaninda Yunanistan’da kamu
kesimindeki agir borg yiikl yatirim harcamalarini azaltacagi igin
devaliiasyon beraberinde faiz oranlarinin artmasiyla Avrupa
ulkelerinde enflasyonun belirli 6lglide yikselmesine, issizligin
artmasina, resesyona yol acabilecektir. Ozellikle Irlanda,
Portekiz, ispanya ve Italya gibi lkelerde artacak ekonomik
sorunlar karsisinda AB Uyelerini bir arada tutmaya yonelik mali
yardimlar Almanya, Hollanda ve Fransa gibi giiclii iilkelerin
dengelerinde ciddi bozulmalara neden olabilecektir.

Grexit sonras1 Yunanistan moratoryum ilan ederse kamu
maliyesini guclendirici tedbirleri uygulamaya devam etmesi,
kamu borglarim1 yeniden yapilandirmasi, o6zellestirme, sosyal
guvenlik, vergi ve finans sisteminde yenilik getirici yapisal
reformlara bagvurmasi halinde Yunanistan uzun vadede mali ve
ekonomik yapisini giiclendirme imkani elde eder.

Grexit’in ani ve ilk etkisinin Avrupa ve Dinya
borsalarindaki diisiis ve dalgalanmalar seklinde gergeklesecegi
diisiintildiiglinden basta bankacilik sektorii olmak iizere tiim
finans piyasasinda baslayan panik hali ile beraber Avro Bolgesi
geneli ve gevre iilkelerden ciddi sermaye kagis1 yasanabilecektir.
Cevre lilkelerde yiiklii miktarda kredi alacagi olan oOzellikle
Fransiz ve Alman bankalar1 bu durumdan biyuk Olcude zarar
gorebilecektir. Yunanistan’in mevcut borcunun 6denememesi
halinde Avrupa bankalar1 devlet destegine muhta¢c hale
geleceginden finansal zararlar kamu zararina doniisebilecektir.

9. SONUC

Avrupa Birligi tarafindan kayrildigr tartigmalarinin
odagindaki Ulke Yunanistan’dir. Yunanistan oldukga kirilgan bir
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ekonomik ve mali yapiya sahiptir. Avrupa Birligi’nin ikinci
blylime surecinde 1981°de birlige {iiye olmustur. 2001’de
avronun resmi olarak benimsenmesiyle Avro Bdlgesi’ne dahil
edilmesi beraberinde elestirileri getirmistir.

Diger {liye iilkelerin gerisinde konumlanmis Yunanistan,
AB’ye lye olduktan sonra Maastricht Kriterlerini saglayamamus,
bu durum karsisinda herhangi bir yaptirimla karsilagmamas,
Yunan hiikiimeti diisiik performans ile ilerlemeye devam etmistir.
Bu cercevede savurgan bir sekilde verimsiz alanlara yapilan
kamu harcamalar1 ve iilke icindeki vergi kayip ve kagaklari ile
mali disiplini saglayamamis olan Yunanistan, hem séz konusu
harcamalarin finanse edilebilmesi hem de mevcut borglarin
kapatilabilmesi adina giderek daha ¢ok borglanmis ve iiye lilkeler
arasinda en ¢ok mali yardim alan {ilke konumuna gelmistir.

2008 yila gelindiginde kiiresel capta yasanan finans
Krizinin Yunanistan iizerindeki etkileri olduk¢a yikici olmustur.
Yunanistan’in bu krizden diger iilkelere nazaran daha fazla
etkilenmesinin hem i¢sel hem de digsal sebepleri bulunmaktadir.
Yiksek ve savurgan harcamalar, zayif ve yetersiz gelirler, yapisal
sorunlar, uluslararas1 rekabet gucundeki eksiklik vb. icsel;
sermaye eksikligi ve dig yatirimlarin azlig1 vb. ise digsal sebepler
arasinda yer almistir.

2008 yilindaki kriz zaten iyi olmayan ekonomik ve mali
gostergeleri daha da kotiilestirmis, AB’nin gucli ulkeleri
Yunanistan’t i¢inde bulundugu durumdan kurtarmak i¢in
ellerinden gelen ¢abayir gostermislerdir. Cabalarin karsiliginin
almamadig1 ve ekonominin kiigiilmeye devam ettigi bu slrecte
Grexit kavrami ortaya atilmis ve Yunanistan’in Avro
Bolgesi’nden ayrilma olasilig1 giindeme gelmistir.

Grexit olasiligl ile Yunanistan’in ani bir kararla Avro
Bolgesinden ayrilmasinin hem Yunanistan hem de Avro Bolgesi
Uzerinde yikici etkiler meydana getirecegi, ancak bunun aksine
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AB liderleri ile yapilan goriismeler ve anlagmalarla planl olarak
Avro Bolgesinden ayrilmasmin ise daha az yikici etkilere yol
acacagi lizerinde durulmustur.
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COVID-19 SALGINININ MALi GOSTERGELER
UZERINDEKI ETKILERININ
DEGERLENDIRILMESIi: DOGU AVRUPA
ULKELERINDEN KANITLAR

Mustafa KURT!?

1. GIRIS

Insanoglu var oldugu siire boyunca ¢ok sayida salgin ile
kars1 karsiya gelmistir. Diinya lizerinde en son kiiresel salgin
olarak nitelendirilen Covid-19 salgminda ilk vaka Aralik 2019
yilinda Cin’de ortaya ¢ikmistir. Daha sonrasinda diinyanin diger
bolgelerine yayilmistir. S6z konusu salgin, toplumun sagligin
ciddi bir sekilde tehdit etmistir. Bununla birlikte, salgin, hane
halki ve sirketlerin gelirlerini azaltarak etkisini gdstermis, kamu
sektorinu de etkileyerek Ulkelerin kamu maliyesi, demografik
yapt ve makroekonomik gibi bir¢ok degisken iizerinde etki
gostermistir.

Covid-19 salgini, diinya genelinde ekonomik, sosyal ve
saglik alanlarinda oOnemli etkiler yaratmis bir kiiresel krizi
beraberinde getirmistir. Ozellikle Dogu Avrupa iilkeleri, bu
salginin mali gostergelerine olan etkilerini degerlendirmek ve
kriz sonrasi ekonomik ydnetim stratejilerini sekillendirmek
zorunda kalmislardir. Bu baglamda, bu ¢aligmanin amaci,
Covid-19 salginmmin mali gostergeler iizerindeki etkilerini
incelemek ve bu etkilerin karsilagtirmali degerlendirmesini
yapmaktir.

L Dr. Ogretim Uyesi, Amasya Universitesi, Finans, Bankacilik ve Sigortacilik

Bolumi, Maliye Programi, mustafa.kurt@amasya.edu.tr, ORCID: 0000-0002-
3130-6227.
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Calismada, ele alinan iilkelerin Covid-19 salgini ile
birlikte uygulanan mali politikalara yer verilmistir. EK olarak,
salginin, tlkelerin  mali gostergeleri  Uzerindeki etkileri
karsilastirmali  bir perspektifle degerlendirilmistir. Ozellikle,
salginin etkisi altinda, incelenen iilkelerde kamu harcamalarinin
GSYH i¢indeki paymnin yiikseldigi ve kamu gelirlerinin GSYH
icindeki paymin (Macaristan hari¢) arttig1 goriilmiistiir. Bununla
birlikte, kamu harcamalarindaki artis egilimi en yiiksek seviyede
Cekya'da, en diisiik seviyede ise Macaristan'da gerceklesmistir.
Biitge aciklarin arttigi ve bilitce dengesinde degisikliklerin
yasandig1 belirlenmistir, bu baglamda Cekya en yiiksek, Polonya
ise en disliik degisimi gostermistir. Bu degisimlerin yani sira,
Avrupa Birligi ortalamasinin da benzer bir egilim izledigi ve
merkezi yonetim faiz 6demelerinin GSYH i¢indeki payimnin
arttig1 gozlemlenmistir.

Bu calismada, Avrupa Birligi iyesi iilkelerin bolgesel
siiflandirmalari, "Birlesmis Milletler cografi bolgeler listesi”
temel alinarak yapilmistir (UN, 2022). Baska bir ifadeyle, adi
gecen listeye dahil olan ve ayn1 zamanda Avrupa Birligi iiyesi
olan dlkeler (Bulgaristan, Cekya, Macaristan, Polonya,
Romanya, Slovakya) kullanilacaktir. Ek olarak, ¢alisma, Dogu
Avrupa Ulkelerinin mali gostergelerine yo6nelik Covid-19
salgininin  etkilerini  karsilasgtirmali  bir  bakis  agisiyla
yorumlayarak, kriz sonrasi ekonomik yonetim stratejilerine dair
Onemli ipuglar1 sunmay1 amaglamaktadir.

2. KAMU GELIRLERI, KAMU HARCAMALARI,
BUTCE DENGESI, FAiZ ODEMELERI
KAVRAMLARI

Bir toplumun ihtiyaclari, reel ve kamu kesimlerinin
faaliyetleri neticesinde karsilanmaktadir. Reel kesim iirettigi mal
ve hizmetleri 0zel finansman araglann ile karsilarken; kamu
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kesimi ise finansman ihtiyacint kamu gelirleri ile
kargilamaktadir. Bu kapsamda, devletin, toplumun ihtiyaclarini
karsilamak amaciyla iistlendigi maliyetler kamu harcamasi
olarak adlandirilabilir. Bununla birlikte, devletin, kamu
harcamalarin1 finanse etmek amaciyla elde ettigi gelirler ise,
kamu gelirleri olarak tanimlanabilir.

Kamu kesiminin yiiriittiigti faaliyetler sonucunda olusan
harcamalar1 karsilamak i¢in kamu gelirleri yetersiz kaldiginda,
bor¢lanma, mevcut vergilerin artirilmasi, yeni vergilerin
getirilmesi, para basilmasi gibi devletin basvurabilecegi g¢esitli
araclar bulunmaktadir. Bu araglarin ekonomi tizerindeki etkileri
farklilik gosterebilir. Devlet, ekonominin i¢inde bulundugu
konjonktiire gore en uygun aract segme imkanina sahiptir.
Bununla birlikte, devletin siirdiiriilebilirligini  saglamak
acisindan biitce kritik bir rol oynamaktadir. Devlet, toplumun
ihtiyaclarii karsilamak amaciyla harcama yapmak ve bu
harcamalar1 finanse edebilmek i¢in gelir saglamak zorundadir.
Bu baglamda, biit¢e, gelirler ve harcamalar arasinda bir denge
kurma islevi gormektedir. Baska bir deyisle, blitce dengesi,
devletin gelir ve giderlerini gosteren bir kanun olarak ifade
edilebilir. Bu nedenle, bitce dengesinin 6nemi byuktr.

Baz1 ekonomik donemlerde biitcede dengesizliklerin
goriilebilmesi (biitcenin acik veya biitgenin fazla vermesi)
mimkunddr. Baska bir ifadeyle, kamu harcamalari, kamu
gelirlerinden fazla oldugunda biitce acig1 ortaya ¢ikmaktadir,
bunun tersi durumda ise biitge fazlasi olugsmaktadir. Her iki
durum, biitgenin dengede olmadigini gosterir ve bu durumlarin
ekonomiye etkileri farklilik gosterebilir. Bununla birlikte Glkeler
genellikle biitge agig1 vermekte ve bu agiklarini kapatmak icin
cesitli yontemler kullanmaktadir. Bor¢lanma, biitce agiklarim
kapatmada yaygin olarak tercih edilen bir yontem olarak
gorilmektedir. Ulkelerin belli bir siireligine aldiklar1 borglar igin
yaptiklar1 6demeler ise faiz olarak ifade edilebilir.
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3. COVID-19 SALGINININ MALI
GOSTERGELER UZERINDEKI ETKILERI

Covid-19 salgmi, tiim diinyada etkisini gostererek
insanlarin sagligini ciddi bir sekilde tehdit etmis ve ¢ok sayida
insanin Oliimiine neden olmustur. S6z konusu durum, iilkelerin
demografik yapisini olumsuz yonde etkilemistir. Bununla
birlikte tlkeler sokaga ¢ikma yasagi, belli saat dilimlerinde
isyerlerinin kapali tutulmasi, isyerlerinin ayni1 anda belli sayida
misteriye hizmet verebilecegi gibi pek ¢ok Onlem almistir.
Covid-19 salgmi, tilkelerin ekonomilerinde daralmaya sebep
olur iken, uretim ve 0zel sektdr gelirlerinde azalma, issizlik gibi
bazi sorunlarin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ayrica,
kamu gelirleri, kamu harcamalari, biitce dengesi, faiz 6demeleri
gibi mali gostergeler Uzerinde etkiler ortaya c¢ikmustir. Bu
kapsamda, oncelikle, salginla birlikte tilkelerde uygulanan mali
politikalar tilkeler bazinda ele alinacaktir.

3.1.Bulgaristan

Covid-19 vakasi ilk olarak 8 Mart 2020 tarihinde
goriilmiis, birkag giin i¢inde olaganiistii hal karar1 ve
sosyoekonomik etkisi olan bazi tedbirler alimmustir.
Bulgaristan’da Covid-19 vakasinin ilk gorildigi tarihten
itibaren cok kisa bir zaman diliminde alinan kararlarin seyri su
sekildedir (D1s Ekonomik iliskiler Kurulu [DEIK], 2023: 8-9): 8
Mart 2020°de Bulgaristan ilk Covid-19 vakasini tespit etti. 13
Mart 2020°de olaganiistii hal ilan edildi. 17 Mart 2020’de bazi
tilkelerden gelen yolcularin iilkeye girisi yasaklandi. Kayak
merkezleri kapatildi, Bansko kayak merkezi karantinaya alindi.
19 Mart 2020’de Uglincii iilke vatandaslarinin Bulgaristan
topraklarima girmesi gecici olarak yasaklanmistir. 20 Mart
2020°de her ilin giris ve ¢ikiglarinda denetimli geg¢is noktalar
kuruldu ve kamuya ag¢ik alanlar kisitlandi. 25 Mart 2020°de
Bulgaristan  hikimeti, Covid-19 salgimmiyla miicadelede

126



Maliye

saglanacak ekonomik destek paketini agikladi. 31 Mart 2020°de
ekonomik destek paketi yirirlige girdi. 1 Nisan 2020’de
Bulgaristan, Avrupa Birligi hizli gec¢is koridoru uygulamasina
hangi sinir kapilarinin dahil edilecegine karar verdi.

Covid-19 salgim1 karsisinda, tiim diinyada oldugu gibi,
Bulgaristan ekonomik sistemi de maksimum dlzeyde
etkilenmistir. Bununla birlikte, Covid-19 salginiyla miicadele
kapsaminda uluslararas1 mali yardim kuruluslart ile ulusal
kurum ve kuruluglardan siirekli mali destek saglanmasi hususu
onem arz etmistir. Bu kapsamda Bulgaristan hiikiimeti de
ekonomik destek paketi kapsaminda bazi 6nlemler almistir. S0z
konusu Onlemelerden bazilar1 Ucret destek paketi, gelirini
kaybedenlere faizsiz kredi, vadesi sona eren bazi banka
kredilerine ek slre verilmesi, bazi sirketlere hibe destegi,
seklindedir. Bu kapsamda Avrupa Birligi'nin sagladigi 1,5
milyar levalik (Bulgar para birimi) fonla Bulgaristan hiikiimeti,
belli sektorlerde faaliyet gosteren sirketlerin ¢alisanlarinin briit
maaglarinin yiizde 60'imi ve sosyal giivenlik igveren payini li¢ ay
stireyle karsilamistir. Covid-19 salgini nedeniyle licretsiz izne
ayrilanlara veya serbest meslek sahibi olarak g¢alisanlara ii¢c ay
siireyle aylik 1.500 leva devlet garantili faizsiz kredi verilmistir.
S6z konusu krediler, iilkenin ticari bankalari tarafindan verilmis,
Bulgaristan Kalkinma Bankasi toplam 200 milyon levalik bir
garanti saglamistir. Bulgaristan Merkez Bankasi, Avrupa
Merkez Bankasi tavsiyesi dogrultusunda, belli sartlar1 tasiyan
tiketici kredileri, kredi kartt borglar1 ve ticari kredilerin
vadelerini, 31 Aralik 2020 tarihini gegmemek iizere, uzatmistir.
Bulgaristan Tarim, Gida ve Ormancilik Bakanlig1 tarafindan
belirlenen listede bulunan tarim iireticilerinden biber, salatalik
ve domates alan perakende gida ticaret sirketlerine sirket basina
5 milyon leva (200.000 Euro’yu gegcmemek sartiyla) hibe olarak
verilmistir (DEIK, 2023: 20-23).
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3.2.Cekya

Cekya’da, ilk Covid-19 vakasi 1 Mart 2020’de teyit
edilmis ve kisa siire iginde olaganiistii hal karari alimmistir.
Covid-19 salgini ile kars1 karsiya kalan tiim diinyanin ekonomik
sistemi azami diizeyde etkilenmistir. Ancak Covid-19 salgininin
neden oldugu sosyoekonomik krizin etkisini azaltmak ig¢in
diinya ¢apinda ulusal yardim 6nlemleri agiklanmistir. En siddetli
sekilde salgindan etkilenen {ilkelerin ¢ogu, salginin yayilimi
biiylidiikce kapsami daha genis ek paketler agiklamak zorunda
kalmistir (EY Tiirkiye, 2023: 4). Bu gercevede, Cekya hiukimeti
de ekonomik tesvik paketi ¢ercevesinde bir dizi dnlem almistir.
Bu kapsamda, Covid-19 karantinasindan etkilenen tiim
sirketlerin maaslarinin bir kismin1 veya tamamini 6deyecegini
aciklanmigtir.  Bankalarin  gerektiginde her tlrli  kredi
O0demelerini erteleyebilme yetkisine sahip oldugu vurgulanarak,
bankalarin ipotek ve diger bor¢ 6demelerini erteleyebileceklerini
aciklanmistir (EY Tirkiye, 2023: 12-16).

3.3.Macaristan

4 Mart 2020 tarihinde ilk Covid-19 vakasi tespit edilmesi
Uzerine Macaristan hikumeti bir hafta sonra, 11 Mart'ta,
olaganiistii hal ilan etmistir. Kisa siire icerisinde anaokullar1 ve
ilkokullarin belli bir tarihe kadar kapali tutulmasi; agik ve kapali
alanlarda maske kullanilmast zorunlulugu; seyahatlerin
kisitlanmasi; restoran, cafe ve otellere yonelik uygulanan ticret
tesvik paketinin kapatilan tiim hizmet alanlarina da uygulanmasi
gibi bazi Onlemlerin alinmistir. Ayrica, ¢ogunlukla hizmet
sektdriinde bulunan kiigiik ve orta biyiliklikkteki isletmeler,
vergiden muaf tutulmustur (salgmin etkiledigi sektorlerdeki
diger sirketlerin vergi borglar1 kriz bitene kadar ertelenmistir) ve
reklam gelirleri istenilen diizeyde olmayip zarar géren medyada
hizmet saglayanlara vergi indirimleri uygulanmistir (Mersin
Ticaret ve Sanayi Odasi, 2023). Olaganiistii hal siiresince vergi
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borglarinin  tahsilati  durdurulmustur. Ote yandan, saghk
sektoriinde kullanilmak iizere yaklasik 25 milyar Macar Forinti
(HUF) ayrilmstir.

3.4.Polonya

Polonya'da 4 Mart 2020'de ilk covid-19 vakasinin
bildirilmesinin ardindan kisa siire i¢cinde okullarin kapatilmasi,
zorunlu haller disinda sokaga ¢ikma yasag1 ve iki kisiden fazla
sosyal etkilesimin kisitlanmas1 gibi bazi tedbirler alindi
(Aktekin, 2021: 323). Ardindan Polonya hiikiimeti toplam 66
milyar Polonya Zlotisi tutarindaki mali destek paketini ilan
etmistir. Bu kapsamda, Kiigiik ve orta oOlgekli isletmelere
yonelik maksimum 1.150 Euro’ya kadar diisiik faiz oranmiyla
kredi verilmistir. Serbest meslek sahibi kisiler ve etkilenen
sirketlerin ¢alisanlar1 i¢in silibvansiyon saglanmistir. Askiya
alman personel maaslarinin yaris1 6denmistir. Mali sikinti
yasayan (geliri diisen) serbest meslek sahiplerine bir defalik 470
Euro édeme yapilmustir (Iktisadi Kalkinma Vakfi, 2023).

3.5.Romanya

Romanya’da ilk covid-19 vakasinin bildirilmesinin
ardindan kisa siire icinde bazi toplumsal tedbirler alinmistir.
Ardindan Romanya hiikiimeti toplam 4,6 milyar avro
(GSYH’sinin %?2’si) tutarindaki mali destek paketini ilan
etmistir. Bu kapsamda, kiiglik ve orta biiyiikliikteki isletmelere
saglanan kredi garantileri iist limite yiikseltilmistir. Covid-19
nedeniyle igsiz kalan bireylere maaglarinin %75 6ddenmistir. 1,87
milyar avroya kadar olan katma deger vergisi geri 6denmistir.
Merkez bankasi faiz oranini yarim puan indirerek %?2'ye
cekmistir. Kurumsal kredi teminatlar1 artirlmustir (Iktisadi
Kalkinma Vakfi, 2023).
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3.6.Slovakya

Slovakya'da 6 Mart 2020'de ilk covid-19 vakasmnin
bildirilmesinin ardindan kisa siire i¢inde okullarin kapatilmasi,
tiim bireysel uluslararasit uguslarin yasaklanmasi, etkinliklerin
askiya alinmasi, yurt disindan gelen kisilerin 14 giin karantinaya
alinmas1 gibi baz1 Onlemler alinmistir. Ardindan Slovakya
hiikiimeti aylik 1,5 milyar avro tutarindaki mali destek paketini
ilan etmistir. Bu kapsamda, Covid-19 nedeniyle kapanan
isletmelerde istihdam edilen kisilerin tcretlerinin - %80’ini
karsilanmistir. Karantinada veya evde ¢ocuklari ile birlikte olan
calisan kisilere briit maaslarinin yiizde 55'i verilmistir. Serbest
meslek sahibi olarak calisan ve Covid-19 nedeniyle gelirinde
azalma olan bireylere 6denek verilmistir. Gelirlerinde %40'tan
fazla diislis yasayan isletmeler, bordro kesintilerini ve kurumlar
vergisini erteleme hakkina sahip olmustur (iktisadi Kalkinma
Vakfi, 2023).

4. COVID-19 SALGINININ DOGU AVRUPA
ULKELERINDEKI MALi GOSTERGELER
UZERINDEKI ETKILERININ
KARSILASTIRMALI DEGERLENDIRILMESI

Onceki béliimde, Dogu Avrupa iilkelerinin Covid-19
salgiiyla birlikte uyguladigi mali politikalar hakkinda bilgiler
verilmistir. Bu bolimde ise, Covid-19 salginmin iilkelerin mali
gostergelerine  etkileri  karsilastirmali  bir  perspektifle
degerlendirilmektedir.

Tablo 1’de s6z konusu Ulkelerin merkezi yonetim toplam
kamu gelirinin GSYH icindeki payr gosterilmistir. Tablo 1’e
gore, Macaristan hari¢ ele alinan tiim {ilkelerde salgindan
sonraki 3 yilin ortalamasi (2020, 2021, 2022) salginda onceki 3
yilin ortalamasina (2016, 2017, 2018) kiyasla artis gostermistir.
Benzer sekilde Avrupa Birligi ortalamasinin da salgindan
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sonraki suregte merkezi yonetim toplam kamu gelirinin GSYH
icindeki pay1 artig gostermistir.

Tablo 1. Merkezi Yo6netim Toplam Kamu Geliri / GSYH

Ulkeler 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016-18 2020-22
Bulgaristan 351 364 387 384 377 377 385 36.7 38.0
Cekya 405 405 415 413 415 414 410 40.8 41.3
Macaristan 450 443 440 440 436 412 416 44.4 42.1
Polonya 389 399 412 411 413 423 398 40.0 411
Romanya 325 311 317 316 323 327 335 31.8 32.8
Slovakya 40.0 385 387 393 394 40.1 402 39.1 39.9

AB ortalamasi  46.0 459 462 46.0 461 469 465 46.0 46.5

Kaynak: Eurostat [EU (2023a)] veri tabanindan alinarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 2. Merkezi Yonetim Toplam Kamu Harcamasy/ GSYH

Ulkeler 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016-182020-22
Bulgaristan 348 348 369 36.3 415 416 41.3 355 415
Cekya 39.8 390 406 411 472 465 44.6 39.8 46.1
Macaristan 46.8 467 461 461 511 483 47.8 46.5 49.1
Polonya 413 414 414 419 482 441 435 414 45.3
Romanya 350 336 345 36.0 415 398 39.7 344 40.3
Slovakya 425 395 39.7 405 447 456 42.3 40.6 44.2

AB ortalamasi 474 467 46.5 46.6 528 51.7 498 46.9 51.4

Kaynak: Eurostat [EU (2023b)] veri tabanindan alinarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 2°de, Dogu Avrupa iilkelerinin merkezi yonetim
toplam kamu harcamasinin GSYH i¢indeki pay1 gosterilmistir.
S6z konusu iilkelerin tlimiinde salgindan sonraki siirecte kamu
harcamalarinin GSYH i¢indeki pay1 artis gostermistir. Kamu
harcamalarindaki artis egiliminin, en yliksek Cekya’da; en
diisiik ise Macaristan’da gerceklestigi goriilmektedir. Benzer
sekilde Avrupa Birligi ortalamasmin da salgindan sonraki
siiregte merkezi yonetim toplam kamu harcamalarinin GSYH
icindeki payi artis gostermistir.

Tablo 3. Merkezi Yo6netim Bitce Dengesi / GSYH

Ulkeler 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016-1€ 2020-2:
Bulgaristan 0.3 1.6 17 2.1 -38 -39 -28 1.2 -3.5
Cekya 0.7 15 0.9 0.3 -58 51 -36 10 -4.8
Macaristan -1.8 -2.5 -2.1 -2.0 -7.5 7.1 62 21 -6.9
Polonya 24 -15 -02 -07 -69 -18 -3.7 -14 -4.1
Romanya 25 25 28 43 92 -71 -62 -26 -7.5
Slovakya -2.6 -1.0 -1.0 -1.2 -5.4 54 -20 -15 -4.3

AB ortalamas1  -1.4 -0.8 -0.4 -0.5 -6.7 -48  -34  -0.9 -5.0

Kaynak: Eurostat [EU (2023c¢)] veri tabanindan alinarak yazar tarafindan olugturulmustur.
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Tablo 3’de, Dogu Avrupa iilkelerinin Merkezi Yonetim
Butce Dengesinin (Net alacak bor¢ dengesi) GSYH icindeki
payr gosterilmistir. S6z konusu iilkelerin tiimiinde salgindan
sonraki siirecte biitce aciklarinin belirgin bir sekilde arttigi
goriilmektedir. Ek olarak, biitge dengesindeki degisim, en
yiiksek Cekya’da; en diisiik ise Polonya’da gerceklesmistir.
Benzer sekilde salgindan sonraki siirecte Avrupa Birligi biitce
ac1g1 ortalamasi da artig gostermistir.

Tablo 4. Merkezi Yonetim Faiz Odemeleri / GSYH

Ulkeler 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2016-18 2020-22
Bulgaristan 0.9 0.8 0.7 0.6 0.5 0.5 0.5 0.8 0.5
Cekya 0.9 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8 1.2 0.8 0.9
Macaristan 3.1 2.6 2.3 2.2 2.3 2.3 2.8 2.7 25
Polonya 17 1.6 1.4 1.4 1.3 11 1.6 1.6 1.3
Romanya 14 1.1 1.0 1.0 12 1.1 12 1.2 1.2
Slovakya 1.7 1.4 1.3 1.2 1.2 1.1 1.0 1.5 1.1
AB ortalamasi 2.0 1.8 1.7 1.5 1.4 1.4 1.6 1.8 1.5

Kaynak: Eurostat [EU (2023d)] veri tabanindan alinarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 4°de, Dogu Avrupa iilkelerinin merkezi yonetim
faiz 6demelerinin GSYH i¢indeki pay1 gosterilmistir. Cekya
hari¢ s6z konusu iilkelerin tiimiinde salgindan sonraki siirecte
merkezi yonetim faiz 6demelerinin GSYH igindeki payinda artis
olmustur.

5. SONUC

Bu calisma, Covid-19 salgininin mali gdstergeler
tizerindeki etkilerini Dogu Avrupa iilkeleri i¢in yorumlayarak,
bu etkilerin karsilagtirmali bir degerlendirmesini sunmustur.
Degerlendirmeler, salginin bolge genelinde mali gostergeler
tizerinde degisikliklere neden oldugunu gdstermektedir. Salginin
ekonomik ve mali sonuglari, her bir iilkenin politika yapicilar
icin 6nemli dersler ve yonlendirmeler sunmaktadir. Covid-19
salgin1 sonras1t donemde, Dogu Avrupa iilkelerinin ¢ogunda mali
gostergeler tlizerinde belirgin etkiler goriilmiistiir. Salgindan
sonraki ti¢ y1l i¢inde, kamu gelirlerinin GSYH i¢indeki pay1 artis
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gostermis ve kamu harcamalarmin GSYH igindeki pay1
yiikselmigtir. Bu durum, salginin ekonomik aktivite iizerindeki
baskisinin ve kriz yonetimi c¢abalarinin  yansimalarini
yansitmaktadir. Ayrica, biitce agiklarmin belirgin bir sekilde
artigt  ve blitce dengesindeki degisimlerin  yasandig
gozlemlenmektedir. Salgmm, kamu harcamalarindaki artis
egiliminin biit¢e dengesi lizerindeki etkisini gostermektedir. Bu
degisiklikler, politika yapicilarin mali disiplini korumak ve
sirdiiriilebilir mali  politikalar  gelistirmek  konusundaki
zorluklarini vurgulamaktadir.

Degerlendirmeler neticesinde bazi politika Onerileri
sunulabilir. Ilk 6neri, mali disiplinin korunmasi yonundedir.
Salgin sonras1 donemde kamu harcamalarindaki artisin biitce
aciklarin1 ylikselttigi goriilmistiir. Politika yapicilar, mali
disiplini korumak i¢in harcamalarin etkili bir sekilde yonetilmesi
ve gereksiz maliyetlerin azaltilmasi konusunda adimlar atabilir.
Ikinci olarak, gelir diversifikasyonu ve vergi politikalar:
dizenlenmelidir. Kamu gelirlerinin GSYH igindeki payindaki
artig, vergi politikalariin etkin bir sekilde yonetilmesine ihtiyag
duydugunu gostermektedir. Gelir kaynaklarinin ¢esitlendirilmesi
ve vergi tabanmin genisletilmesi, mali istikrar1 saglamada
onemlidir. Uglincii olarak, sosyal harcamalara odaklaniimalidir.
Kamu harcamalarindaki artis egilimi, sosyal harcamalara
yonelik yatirimlarin da artirilmasini gerektirebilir. Egitim, saglik
ve sosyal giivenlik gibi alanlara yapilan yatirimlar, toplumun
dayanikliligimi artirabilir. Dordiincii olarak, Politika yapicilar,
gelecekteki krizlere daha iyi yanit verme kapasitesini artirmak
icin biitce planlamas1 ve kriz yoOnetimi stratejilerini
gliclendirmelidir. Acil durum fonlarinin olusturulmasi ve
esneklik saglayacak politikalarin  gelistirilmesi  6nemlidir.
Besinci olarak uluslararas1 igbirligi saglanmalidir. Salginin
etkileri ulusal siirlar1 asmaktadir. Bu nedenle, uluslararasi
isbirligi ve dayanisma onemlidir. Finansal yardim, teknik destek
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ve deneyim paylagimi, kriz yonetiminde etkili olabilir. Son
olarak, ekonomik c¢esitlendirme ve yatirimlar yapilmalidir.
Ekonomik ¢esitliligin  artirllmast  ve yatinm tesvikleri,
ekonominin direncini artirabilir. Ayrica, inovasyon ve teknoloji
yatirimlar1 uzun vadeli biyumeyi destekleyebilir.

Sonug olarak, Covid-19 salginmmin mali gostergeler
tizerindeki etkileri, Dogu Avrupa {ilkeleri i¢in farkli alanlarda
onemli degisikliklere yol agmustir. Politika yapicilarin, mali
istikrar1 saglamak, ekonomik toparlanmay1 desteklemek ve
stirdiiriilebilir biliylimeyi tesvik etmek amaciyla yukaridaki
onerilere odaklanmasi 6nemlidir. Bu 6nlemler, gelecekte benzer
krizlerle daha 1yi basa c¢ikilmasina ve bdlgenin ekonomik
dayanikliligmin artirllmasina yardimci olabilir. Bu c¢alisma,
Dogu Avrupa iilkelerinde Covid-19 salgininin mali gdstergeler
Uzerindeki etkilerini  yorumlamistir. Gelecekte yapilacak
caligsmalarda, salgin sonrasi donemde artan kamu harcamalarinin
sosyal esitsizlik iizerindeki etkileri arastirilabilir. Bu tiir
calismalar, mali politikalarin toplumsal esitsizliklere nasil etki
edebilecegini anlamak agisindan biiylik bir 6neme sahiptir.
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TURKIYE’DE 1980°Li YILLARDA BUTCE
POLITIKASI

Yaprak KARADAG DUYMAZLAR!

1. GIRIS

1980’ler, Tirkiye’nin ekonomik yapisinda ve maliye
politikalarinda keskin degisimlerin yasandigi bir donemi temsil
etmektedir. 1970’lerdeki yerel ekonomik sorunlarin birikimi,
kiiresel diizeydeki ekonomik gelismelerin de etkisiyle Tiirkiye’yi
yeni politikalar uygulamaya itmistir. Bu dénemde, ekonomide
devletin agirhinin azaltilmasi, 6zel sektoriin tesvik edilmesi ve
biit¢e disiplininin saglanmasi dncelikli hedefler haline gelmistir.
Ozellikle kamu maliyesindeki dengelerin saglanmasi ve disa
acilma politikalarinin etkisiyle biit¢ce politikalarinda 6nemli
dontigiimler gerceklesmistir. 1980'li yillarin biitce politikalari,
hem i¢ ekonomik gereklilikler hem de dis ekonomik kosullar
tarafindan sekillendirilmistir.

Bu boliimde, 1980°1i yillardaki Turkiye’nin btce
politikalar1; kamu harcamalari, kamu gelirleri ve devlet borglar
tizerinden detaylandirilacaktir. Calismada ilk olarak 1970'
yillarda Tiirkiye ekonomisinin yurti¢i ve yurtdisi kaynakl
sorunlar1 ele alinacak, ardindan 24 Ocak 1980 Kkararlarn
cercevesinde Turkiye’nin neo-liberal iktisadi doniisimi ve
piyasa ekonomisine gecis politikalar1 sunulacaktir. Diger
basliklar sirasiyla 1980’11 yillarda kamu harcamalari politikasinin
degerlendirilmesine, vergi sisteminde yapilan reformlar ve fon
sisteminin kamu gelirlerine etkilerine, devlet borglanma

1 Aras. Gor. Dr., Izmir Katip Celebi Universitesi, IIBF, Maliye Boéliimii,

yaprak.karadag.duymazlar@ikc.edu.tr, ORCID: 0000-0002-1127-3181.
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stratejilerine odaklanacaktir. Son baslikta ise ilgili donemdeki
neo-liberal iktisadi doniisiimiin biitce politikalarini nasil ve hangi
yonde sekillendirdigine dair bir degerlendirme yapilacaktir.

2. 1970°Li YILLARDA TURKIYE EKONOMISI

Turkiye’de 1970'ler, siyasi, sosyal ve ekonomik
sorunlarin yogun sekilde yasandigi ve bu sorunlarin hem 24 Ocak
kararlarmin alinmasina hem de 12 Eyliil askeri darbesine zemin
hazirladig1 bir donemdir. Tiirkiye ekonomisindeki gelismelere
baktigimizda, 1950'lerden beri uygulanan ithal ikameci
sanayilesme politikasinin 70’li yillarda 6nemli yapisal sorunlar
ortaya c¢ikardigi goriilmektedir. Bu donemde i¢ talebin canli
tutulmasi i¢in reel tcretlerde artiglar yapilmis ve iireticilere
yonelik ¢esitli destekleme alimlar1 gergeklestirilmistir. Ancak bu
politikalar, ekonomi iizerinde uzun vadeli baskilar yaratmis ve
kaynak dagiliminda verimsizliklere neden olmustur (Dagdemir
ve Kugukkalay, 1999: 127-129).

Izlenen sanayilesme politikast baglaminda, 1970'lerin
sonuna dogru KiT'lerin gorev zararlar1 énemli bir sorun haline
gelmistir. KiT'ler zamanla siyasi yozlasmaya maruz kalmus,
popiilist uygulamalar sonucunda yanlis istihdam politikalari
izlenmis, gelisen teknolojiye ayak uydurulamamis ve KIiT
tiriinleri maliyetin altinda fiyatlandirilmistir. Ayrica, yatirim
sorunlart KiT'lerin finansman agiklarmin biiyiimesine neden
olmustur (Sakal, 2003:112-115). Artan sendikacilik faaliyetleri
sonucunda ig birakmalarin ¢ogalmasi ve terdr nedeniyle artan
kamu harcamalar1 da 1970'ler Tiirkiye'sinde bozulan ekonomik
gostergelerin yurt i¢i kaynakli nedenleri arasindadir.

Yurticinde yasanan gelismelerin yanmi sira uluslararasi
arenada ortaya cikan sorunlar, Tiirkiye ekonomisinin giinden
giine kotlilesmesine neden olmustur. Gelismis iilkelerin altin
standard1 karsiligi para basimini terk etmeleri ve Israil-Arap
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savaglart nedeniyle petrol ihra¢ eden iilkelerin uyguladig:
ambargo sonucunda, 1972 yilinda 3 dolar olan petroliin varil
fiyat, 1974 yili sonunda 12 dolara yiikselmistir. Petroldeki bu
artig, dolar ve diger rezerv paralarin deger kaybetmesine yol
acmistir (Egilmez, 2013: 62-64). Diinya genelinde yasanan petrol
krizinin yani sira, 1974 yilinda gergeklesen Kibris Barig Harekati
ve ardindan uygulanan ambargo, Tiirkiye'deki doviz ihtiyacinin
hizla artmasina neden olmustur.

1974 petrol krizinin Tarkiye'nin  6demeler dengesi
lizerinde yarattig1 olumsuz etki, ilk olarak yurtdisindan gelen isci
dovizleri ile telafi edilmeye calisilmistir. Ancak rezervlerin
yetersiz kalmasi sonucunda bor¢larin finansmani i¢in uluslararasi
mali kuruluslara basvurulmustur. Bu kuruluslarin yardimlari
kesmesi Tlizerine, finansman ihtiyact i¢in 0Ozel sermaye
piyasalarinda kaynak arayisina girilmistir. Buradan alinan
bor¢larin geri 6denmesi, 1977 yilinda Tiirkiye'yi cumhuriyet
tarihinin en biiyiik dis 6demeler kriziyle kars1 karsiya birakmistir
(Karabigak, 2000: 54-55). Yasanan bu derin ekonomik kriz,
diinyadaki egilimlere paralel olarak Tiirkiye ekonomisinde yeni
bir donemin kapilarin1 aralamistir.

3. 24 OCAK 1980 KARARLARI

Oziinde IMF'nin gelismekte olan iilkelere y&nelik
ekonomik istikrar programini igeren 24 Ocak kararlari, donemin
Cumbhurbagkani Siileyman Demirel ve Bagbakanlik Miistesari
Turgut Ozal tarafindan hazirlanmistir. Bu program, Tiirkiye'nin
disa acgilmasimi amaglayan bir dizi karart kapsamaktadir.
Kararlarda; Tirk Lirasi'nin devallasyonu, milli kambiyo
rejiminden serbest kur rejimine gecis, ithalat kotalarinin
kaldirilmas;, kamu yatirimlarinin  azaltilmasi, KiT'lerin
ozellestirilmesi ve licret artiglarinin sinirlandirilmas: gibi temel
bagliklar yer almaktadir. Bu kararlar, dénemin neo-liberal
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politikalarinin bir yansimasi olarak, ABD'deki Reaganomics ve
Ingiltere'deki Thatcherism gibi kiiresel yeni diizenle uyumlu bir
nitelige sahiptir (Oztlirk, 2008: 16-17).

24 Ocak kararlari, serbest piyasa ve 6zel sektore dayali bir
ekonomik yapiy1 gelistirmeyi ve devletin piyasalara miidahalesini
asgariye indirmeyi hedeflemektedir. Bu cercevede, faiz
oranlarinin serbestlestirilmesi ve enflasyonun kontrol altina
alinmas1 amacglanmistir. Ayrica, doviz piyasasimnin ve doviz
fiyatlarmin serbest bir sekilde olusmasi saglanacaktir. Ihracat ve
ithalat rejimlerinde de serbestlesme Ongoriillmekte, yabanci
sermaye giriglerinin artirilmasi tesvik edilmektedir. Son olarak,
ucretler ve sendikal faaliyetler konusunda yeni diizenlemelerin
yapilmasi da bu kararlarin bir pargasidir (Yildirim, 2006: 12).

24 Ocak kararlar1 neticesinde Tiirkiye ekonomisi neo-
liberalizmle tanigmig, ihracata dayali biiylime stratejisini
benimsemis ve Ozel sektor girisimciligi gliglii bir sekilde
desteklenmistir. Bu degisimler maliye politikasina da yansimis ve
bltcenin kompozisyonu degismistir.

4. 1980°Li YILLARDA KAMU HARCAMALARI
POLITIiKASI

Tiirkiye'de, 1980 yilindan itibaren benimsenen ihracata
dayali biiyime modeli ve neo-liberal iktisadi politikalar
ekseninde, kamu harcamalarinin kesintiye ugratilmasi dolayisiyla
kamu kesimi biiytikliiglinlin kii¢iiltiilmesi ve 6zel kesimin tegvik
edilmesi hedeflenmistir. Ayn1 donemde altyapt harcamalari,
ekonomik biiylimeyi desteklemek ve rekabetciligi artirmak
amaciyla Onem kazanmistir. Bu dogrultuda, ozel sektor
yatirimlarini ¢gekmek icin altyapinin iyilestirilmesi, kamu-6zel is
birligi projeleriyle desteklenmistir.
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Tablo 1. Ekonomik Ayrima Goére Konsolide Biitce
Harcamalarinin GSMH icindeki Pay1

Cari Harcamalar = Transfer Harcamalan
; -
3 | =2 |Z
- = o -4 5] o} =
- 3 3 = 5 o 2 = b 2
. 38 |5 E R |z B | &= |3 |5 |5
= ] 5 2 = 2 SE [m§ ] ‘5 =4 5 =
= <] B0 = b - | T} -] = 8 & z =) =3
= 5 = 5 = g E = = K é = 5
- o a =] > It =Q (O A =) = 177} a =
1980 6,44 2,89 9,33 3,50 0,59 042 0,17 3,82 0,10 0,84 2,15 | 7,50
1981 4.9 2,99 7,95 382 0,94 10,51 0,43 239 0,40 0,70 2,70 | 7,12
1982 4,17 2,62 6,79 3,14 0,82 0,32 0,50 22 0,00 0.64 1,59 0T
1983 481 2,86 7,67 3,39 1,52 |0,57 0,94 2,19 1,34 0,82 1,82 | 7,69
1984 4,04 2,68 6,72 3,12 1,99 0,80 1,19 1,27 1,72 0,56 1,69 | 7,23
1985  [3.61 2,32 5,93 291 1.91 0,80 1,21 0,51 2,05 0,59 1,12 | 6,19
1986 3,60 2,37 5,96 3,17 2,60 |1,27 1,33 0,27 2,18 0,56 1,21 6,82
1987 U441 2,06 6,47 2,64 3,02 1,68 1,34 0,64 2,20 0,56 1,39 | 7,82
1988 424 1,85 6,09 2,10 385 |245 1,41 0,78 1,63 0,58 1,22 | 8,07
1989 5,96 1,77 7,73 1,68 3,59 2,22 1,36 0,53 1,25 0,61 1,14 | 7,11

Kaynak: lyidiker, 2002: 77

Tablo 1’de ekonomik simiflandirma sistemine gore
konsolide biiyiik harcamalarinin milli gelir igerisindeki payina
iliskin veriler yer almaktadir. Ilk olarak cari harcamalarin
gelisimine baktigimizda, GSMH igindeki en 6nemli kalem olarak
personel harcamalari One ¢ikmaktadir. 1982-1987 yillar
arasinda, enflasyon oranlarinin diisiik seyretmesi ve iicretlerin
reel olarak gerilemesi nedeniyle bu donemde belirgin bir artig
yasanmamistir. Ancak 1987°den itibaren konut edindirme
yardimlarinin  devreye girmesi, 1988’de tasarruf tesvik
uygulamalarinin baslatilmasi ve 1989°da yapilan personel
reformu ile birlikte personel maaslarina %120'leri asan
enflasyonun uzerinde zamlar yapilmistir (Oskay, 2004: 236-237).
Bu gelismeler sonucunda, personel harcamalarinin GSMH
icindeki pay1 yeniden artmigtir.

Yatirim harcamalarinin  toplam harcamalar igindeki
oranlarina baktigimizda, 1986 yilindan itibaren belirgin bir diisiis
gbzlemlenmistir. 1984 yilindan itibaren yatirimlarin biitce dist
fonlarla finanse edilmesi ve bu fonlarin altyapr harcamalarinda
kullanilmasi, yatirim harcamalariin milli gelir icerisindeki
paymnin azalmasina neden olmustur. Ozellikle 1984 yilinda toplu

141



Maliye

konut ve yatirim ortakligi fonunun harcamalari, yatirim biitcesi
niteligi tasimaktadir (Sakal, 2003: 93).

1984 yilindan itibaren, biit¢e a¢igimin finansmaninda ig
bor¢lanma tercih edilmis ve artan faiz oranlari, faiz 6demelerinin
transfer harcamalar1 igindeki payini %27,3 seviyesine ¢ikarmistir.
Bu donemde transfer harcamalar1 arasinda en biiyiik kalem faiz
O0demeleri olmustur. Ayni zamanda, licretli calisanlara vergi
iadesi yapilmasi ve 1985'te ihracatta KDV uygulamasinin
devreye girmesi, transfer harcamalarinin biitce i¢indeki oranini
artirmistir (Ozen, 2003: 213-214). Donem itibariyle genel bir
degerlendirme yapildiginda, borg faiz 6demelerinde belirgin bir
yiikselis kaydedilmisken, KiT’lere yapilan transferler dnemli
Olgiide azalmustir.

5. 1980°Li YILLARDA KAMU GELIRLER
POLITIKASI

1980 sonras1 Tirkiye’nin kamu gelirler politikasinda
onemli degisiklikler meydana gelmistir. Kiiresellesme siirecinin
teorik temellerini olusturan neo-liberal ekonomi politikalarinin
vergi politikalarina etkisi, sermaye tizerindeki vergi yiikiiniin
hafifletilmesi ve ihracati tesvik etmek amaciyla vergi sisteminde
yapilan degisikliklerle kendini gostermistir. Bu dogrultuda, 1980
sonrast Tiirkiye'de dolaysiz vergilerden dolayli vergilere gegis,
piyasa mekanizmasini giiclendirecek sekilde gergeklestirilmistir
(Agcakaya, 2003: 216; Kargi ve Ozugurlu, 2007: 279-284).
Ozellikle diinyadaki genel egilime uygun olarak Katma Deger
Vergisi (KDV)’nin ihdas edilmesi, bu alanda atilan en 6nemli
adimdir (lyidiker, 2002: 78). Uluslararas1 vergi rekabeti, bu
donemde Tiirkiye ekonomisi tizerinde 6nemli bir etki yaratmistir.
Yabancit sermayeye taninan ayricaliklar ve faiz gelirleri
tizerindeki vergi yiikiiniin diisiirilmesi, bu stratejinin bir parcast
olarak benimsenmistir. Vergi sisteminin yapilandirilmasi
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kapsaminda, teknolojik gelismelerin vergi sistemine dahil
edilmesi onem kazanmistir. Ayni1 zamanda vergi sisteminin
sadelestirilmesi ve miikellef odakli bir sistemin hayata
gegcirilmesi hedeflenmistir (Ener ve Demircan, 2007: 225).

24 Ocak 1980 kararlariyla baglantili olarak Tiirkiye’de
vergi politikasi, enflasyonu azaltmak ve piyasa ekonomisinin
isleyisini artirmak amaciyla Onemli diizenlemelere tabi
tutulmustur. Bu diizenlemelerin temel hedeflerinden biri,
tasarruflart artirmak ve bu tasarruflar yatirima yonlendirmektir.
Ayrica, ihracati tesvik edici bir vergi sistemi de benimsenmistir
(Nadaroglu, 1985:483). Vergileme alaninda getirilen temel
yenilikler su sekilde siralanabilir: 1981 yilinda gelir vergisi
tarifesi degistirilmis ve en yiiksek ile en diisiik vergi oranlari
arasindaki fark %50’den %35’e indirilmistir. 1985-1994 yillar
arasinda bu fark %25 olarak uygulanmistir. 1983'te gayrimenkul
kiymet artis1 vergisi kaldirilmig, 1984'te ise en az ge¢im indirimi
sona erdirilmistir. 1981 ve 1985'te gecici vergi uygulamalari
devreye sokulmustur. 1985'te Katma Deger Vergisi (KDV)
yurirliige girmis ve bazi eski gider vergileri kaldirilmistir.
Kurumlar vergisi %40 olarak belirlenmis ve ihracati tesvik igin
muafiyetler artinlmistir. 1986’da emlak vergileri mahalli
idarelere devredilmistir. Ayrica, vergi gelirleri i¢indeki gelir

vergisi payr azaltilarak  yatirimlarin  tesvik  edilmesi
hedeflenmistir (Giray, 2014: 299-304).

Bu donemin 6ne ¢ikan diger Ozelliklerden biri, kamu
gelirlerinin biitce kapsami disinda kullanilmasina olanak taniyan
fon sisteminin devreye alinmasidir. Baslangigta ani ve
ongoriilemeyen harcamalarin karsilanmasi amaciyla olusturulan
fonlar, 1980 sonrast donemde bu amacin Gtesine gegerek gelir
yaratma ve bu gelirlerin belirli harcamalara tahsis edilmesi
islevini tistlenmistir. Boylece, harcamalar bitce streci ve denetim
mekanizmalariin  disinda  gerceklestirilmigtir  (Yildirim ve
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Yildirim, 2002: 12). Bu durum mali disiplinin zarar gérmesine,
hesap verilebilirlik ve seffafligin zayiflamasina neden olmustur.

Tablo 2. 1980-1989 Dénemi Konsolide Bitce Gelirlerinin Yilzdelik

Dagilimm
Yillar | Vergi Gelirleri | Vergi Disi Gelirler | Ozel Gelir Ve Fonlar
1980 94 5 1
1981 95 4 1
1982 91 8 1
1983 86 13 1
1984 87 10 3
1985 87 10 3
1986 90 9 1
1987 91 8 1
1988 85 7 8
1989 85 8 7

Kaynak: Yereli ve Egeli, 1993: 67°den yararlanilarak hazirlanmigtir.

Tablo 2’de 1980-1989 yillar1 arasinda vergi gelirleri, vergi
dis1 gelirler, 6zel gelir ve fonlar kalemlerinin konsolide bitce
gelirlerine orani1 verilmigtir. Buna gore, 1980-1989 yillari
arasinda vergi gelirlerinin kamu gelirleri i¢indeki pay1 genellikle
yuksektir. Dénemde %85-%95 arasinda degisen bir oranla vergi
gelirleri, kamu gelirlerinin ana kaynagidir. 1980 yilindan 1985
yilina kadar vergi gelirlerinin payinda azalan bir egilim
gbzlemlenirken, bu durum vergi dis1 gelirlerdeki artigla
dengelenmigtir. Vergi gelirlerinin kamu gelirleri i¢indeki payi
1985 yili itibariyla yeniden bir artig egilimine girmistir. Bu
artisin, Katma Deger Vergisi'nin (KDV) yliriirliige girmesi ve
vergi alaninda yapilan diizenlemelerin etkisiyle gergeklestigi
sOylenebilir. Ayni yillarda vergi disi1 gelirlerde ise belirgin bir
egilim gorilmemekte, istikrarli bir artis veya azalis s6z konusu
olmamaktadir. 1988 ve 1989 yillarinda ise 6zel gelirler ve
fonlarin biitce icerisindeki paymnda dikkate deger bir artis
yasanmigtir.
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6. 1980°Li YILLARDA DEVLET BORCLANMA
POLITIKASI

19801 yillarin ortalarindan itibaren Turkiye'de bitce
aciklariin finansmaninda vergi politikalarindan ¢ok bor¢lanma
stratejilerinin On plana ¢iktig1 goriilmektedir. 1983 yilina kadar
biitce aciklari, biiyilkk oranda merkez bankasi kaynaklarina
basvurularak finanse edilmistir. Ancak bu déonemde enflasyonist
baskilarin artmasiyla birlikte, 1983 sonrasinda i¢ bor¢lanmaya
daha fazla 6nem verilmistir. Bu degisiklik, merkez bankasi
kaynaklarmin kullanimimin enflasyonu tetikledigi goriisiiyle
desteklenmistir (Sen vd., 2007: 23-24).

24 Ocak Kararlar1 sonrasinda, doviz kuru ve faiz
oranlarinin piyasada serbestge belirlenmesi, biitge aciklarinin
merkez bankasi kaynaklariyla finanse edilmesini daha zor hale
getirmistir. Bu donemde Kamu iktisadi Tesebbiisleri (KIT) ve
yerel yonetimlere mali 6zerklik taninmis, bu kuruluslarin yurtici
ve yurtdis1 piyasalardan bor¢lanmalar tesvik edilmistir (Kesik,
2003: 2). Bununla birlikte, artan kamu agiklarinin finansmani igin
yurti¢ci tasarruflar yetersiz kalmis ve bu durum, reel faiz
oranlarinin yiikselmesine ve 6zel sektor yatirimlarinin olumsuz
etkilenmesine neden olmustur (Sen vd., 2007: 24).

1980'lerin sonlarina dogru Tiirkiye ekonomisi, biitce
aciklari, bor¢lanma ve faiz oranlar1 arasinda bir kisir dongiiye
girmistir. Kamunun artan finansman ihtiyaci, reel faiz oranlarinin
artmasina neden olurken, ayni zamanda i¢ bor¢lanma vadelerinin
de kisalmasina yol agmustir. Yurti¢i tasarruflarin yetersizligi
nedeniyle, 1987 yilinda sermaye hareketlerinin serbestlestirilmesi
yoluyla yurtdisindan daha fazla sermaye ¢ekilmesi tesvik
edilmistir (Kesik, 2003: 2).
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Tablo 3. i¢ Bor¢ Stokundaki Artis

Yillar i¢ Bor¢ Stoku (Milyar TL) | Onceki Yila Gore Artis (%)
1980 721 -
1981 991 37
1982 1.341 35
1983 3.173 137
1984 4.634 46
1985 6.724 50
1986 10.514 51
1987 17.218 64
1988 28.458 65
1989 41.934 47

Kaynak: Saragoglu, 2002: 58

Tablo 3’e gore 1980 yilinda i¢ borg¢ stoku 721 milyar TL
iken, 1981'de bu rakam %37 artisla 991 milyar TL'ye
yiikselmistir. Bu donemde nispeten diisiik artis oranlar1 goriilse
de, bor¢ stokunda bir yiikselme egilimi baglamistir. 1982'de borg
stoku bir onceki yila gore %137 oraninda artmistir. Bu artis
ilerleyen yillarda da devam etmis ve 1983-1987 déneminde
Turkiye'nin i¢ borg stokundaki yillik artis oranlart %46 ila %65
arasinda degismistir. 1988 ve 1989 yillari, i¢ bor¢ stokunun ¢ok
yiiksek seviyelere ulastig1 yillardir. 1980 yilinda 721 milyar TL
ile baglayan bor¢lanma rakamlari, 1988 yilinda 28.458 milyar TL
ve 1989 yilinda 41.493 milyar TL’ye ulagmustir.

Di1s borglanma da bu siiregte 6nemli bir kaynak haline
gelmigtir. Vergi gelirlerinin azalmast ve i¢ tasarruflarin
yetersizligi, dis bor¢glanmay1 artiran faktorlerdendir. Ayni
zamanda, yiiksek enflasyonun gelir dagilimini bozmasi ve halkin
tasarruf yapma gudusilinii zayiflatmasi, dis borglarin daha fazla
tercih edilmesine yol a¢mustir. Rant gelirlerine yonelim ve
kayitdis1 ekonomi gibi sorunlar da bu dénemde yayginlagmistir.
Ithalatin serbest birakilmasi, dzellikle ara mali ithalatina bagh
olarak doviz talebini artirmis ve Tirk Lirasi'nin deger
kaybetmesine neden olmustur. Enflasyonun yiikselmesiyle

146



Maliye

birlikte TL cinsinden borglar da giderek artmistir (DOnek, 1995:
183-184).

Tablo 4. 1980-1990 Dénemi Dis Bor¢luluk Derecesi Gostergeleri

]
2
< = 5 = =
g = & 2 &
= 4 = g =
w = — 7)) [} D
o >3 >3 o e
3 3 3 S ® S E
s = = = 8 g s =
= 2 2 @ 2 & 2
= e a a = 2 P
1980 27.2 23,5 471,6 47,4 -
1981 26.1 24,7 311,6 31,9 13,0
1982 29.8 32,5 306,6 31,2 10,0
1983 32.6 35,7 321,0 38,2 12,4
1984 39.5 41,0 289,6 31,0 15,0
1985 47.2 47,5 320,1 30,7 18,8
1986 53.1 54,7 430,5 35,8 19,8
1987 56.1 59,0 394,8 32,3 18,9
1988 53.3 57,8 349,2 36,2 15,8
1989 41.8 52,0 354,4 31,9 13,7

Kaynak: Donek, 1995: 191

1980 yilinda 27.2 milyar dolar olan dis borg¢ stoku, 1989
yilina gelindiginde 41.8 milyar dolara ¢ikmistir. 1986'da zirve
yapan dis bor¢ miktari, Tiirkiye'nin disa agilma ve ihracata dayali
bliylime politikalarinin bir sonucudur. Bununla birlikte, yetersiz
sermaye birikimi ve diisiik tasarruf oranlari, {lkenin dis
bor¢lanmaya daha fazla bagimli hale gelmesine yol agmustir.

1980 yilinda dis borg servisi, ihracatin %47,4'i kadardir
ve bu oran, ihracat gelirleri Gzerinde blyuk bir yiik anlamina
gelmektedir. 1980'ler boyunca inisli ¢ikish bir seyir izleyen dis
bor¢ servisi, 1989'da %31,9 seviyesine kadar diismiistiir. Bu
gelisme, Tiirkiye’nin borg geri 6deme kapasitesinde bir iyilesme
oldugunu ancak dis borg servisi yiikiiniin halen énemli bir sorun
teskil ettigini gostermektedir.
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1981 yilindan itibaren kisa vadeli dis bor¢larin toplam dis
bor¢ i¢indeki payr %13 ile %19,8 arasinda degisiklik
sergilemektedir. 1989 yilina gelindiginde %13,7’ye gerileyen bu
oran ile borglarin daha uzun vadeli hale getirilmeye ¢aligildigi
ifade edilebilir.

Bu donemde bor¢lanma politikasinda en biiyiik degisiklik
ise 1986 yilinda gerceklesmistir. Bor¢ yonetimi, Maliye
Bakanligi'ndan ayrilarak bagimsiz bir yapt olan Hazine'ye
devredilmigtir. 1986 oOncesinde bor¢lanma politikasi, Maliye
Bakanlig1 biinyesinde yer alan Hazine ve Milletleraras: Iktisadi
Isbirligi Genel Miidiirliigii tarafindan, 1050 sayili Kanun ve her
yil cikarilan Biitce Kanunlar1 dogrultusunda yiiriitiilmekteydi.
Ancak, 1986’da c¢ikarilan 3274 sayili Kanun ile Hazine
Miistesarlig1 kurulmus ve devletin nakit ile borg yonetimi Maliye
Bakanligi'ndan alinip bu Miistesarliga devredilmistir (Derdiyok,
2002:307-309). Bu degisim borglanma siire¢lerinin daha
merkezi, uzmanlasmis ve bagimsiz bir yap1 tarafindan
yuritilmesine imkan saglamistir.

7. DEGERLENDIRME

1970'er Tiirkiye acisindan, hem i¢ hem de uluslararasi
diizeyde yasanan siyasi, sosyal ve ekonomik krizlerin damgasini
vurdugu zor bir donem olmustur. Bu dénemin sonunda 24 Ocak
1980 kararlariyla Tiirkiye, neo-liberal politikalar dogrultusunda
serbest piyasa ekonomisine yonelmis; oOzellestirme, ihracata
dayal1 biiyiime ve yabanci sermaye girigini artirma hedeflerini
benimsemistir. Bu reformlar, ekonomide devletin roliiniin
kicultilmesini ve 6zel sektorin guclenmesi i¢in adimlar
atilmasini zorunlu kilmastir.

1980'li yillarda Tiirkiye’nin kamu harcama politikalari,
biitce aciklarim1 kontrol altina almak amaciyla yeniden
sekillendirilmistir. Personel harcamalarinda yapilan reformlar ve
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sosyal tesvikler, donem icinde onemli degisiklikler yaratirken,
yatirim harcamalarinda biit¢e dis1 fonlarin kullanilmasi belirgin
hale gelmistir. Ayn1 dénemde, i¢ bor¢lanmanin artmasiyla faiz
0demeleri kamu harcamalarinda daha biiyiik bir pay almis, bu da
transfer harcamalarimi artirmistir. Genel olarak, kamu harcama
politikalari, biit¢e a¢igina ¢6ziim ararken harcamalarin dagilimini
ve Onceliklerini degistirmistir.

flgili dénemde vergi sistemi ise dolaysiz vergilerden
dolayli vergilere gecis ekseninde tasarlanmig, Katma Deger
Vergisi (KDV) yiiriirliige konulmustur. Bu degisiklikler, sermaye
tizerindeki vergi yikiinii hafifletmek ve ihracati tesvik etmek
amaciyla gerceklestirilmistir. Ayni donemde, fon sisteminin
blitce dis1 gelir yaratma araci olarak kullanilmasi, kamu
gelirlerinin biit¢e kapsami1 diginda harcanmasina olanak saglamis;
bu durum da mali disiplin ve seffaflik agisindan olumsuz etkiler
dogurmustur.

19801 yillarda Tiirkiye, biitce agiklarini finanse etmede
bor¢lanmay1 giderek daha fazla 6n plana ¢ikarmistir. 1983 yilina
kadar biitce agiklarn biiyiikk Olglide merkez bankasi
kaynaklarindan karsilanirken, bu donemde artan enflasyonist
baskilar sonucunda i¢ bor¢lanmaya agirlik verilmistir. Yiiksek
faiz oranlar1 ve kisa vadeli bor¢clanmanin yayginlasmasi, kamu
maliyesi ilizerinde biiylik bir ylik olusturmustur. Ayrica, dis
bor¢lanma da Onemli bir kaynak haline gelmis ve ihracat
gelirlerinin biiyiikk bir kism1 dig bor¢ ddemelerine ayrilmistir.
1986'da Hazine Miistesarligi'nin kurulmasi ile borg¢ yonetimi daha
merkezi bir yapiya kavusturulsa da, artan bor¢lanma ve ekonomik
kirilganlik, bor¢ stratejisinin uzun vadede siirdiiriilebilirligini
zorlagtirmistir.
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VERGI UYUSMAZLIKLARININ ALTERNATIF
COzUM YOLLARI BAKIMINDAN BAZI ULKE
UYGULAMALARI VE TURKIYE

Hamdi Furkan GUNAY!

1. GIRIS

Cesitli nedenlerle ortaya ¢ikan vergi uyusmazliklarin
etkili yontemlerle ¢oziime kavusturulmasi vergilemenin iki
tarafinin da lehine olmaktadir. Oyle ki; uyusmazliklarin kisa
siirede ortadan kaldirilamamasi devletin ihtiya¢ duydugu kamu
gelirine erisiminin gecikmesine ek olarak hem miikellef hem de
idare agisindan emek, zaman kaybina ve maddi maliyetlere neden
olmakta ve idare ile miikellef iligkilerinin olumsuz etkilenmesi
sonucunu da dogurabilecektir. Bu gercekten hareketle devletler;
adli nitelikteki ¢oziim yollarinin yani sira vergi uyusmazliklarinin
kisa siirede ¢ozlimiinii miimkiin kilan idari ¢6ziim yontemleri de
uygulamaktadir. Ayrica her iilkenin siklikla yiizlestigi bir durum
olarak  vergi uyusmazliklarina basvurularda yigilmalar
yasanabilmesinden hareketle son donemde uyusmazliklarin
¢6zimiinde idari veya adli bir ¢6ziim yolu olarak nitelemenin pek
miimkiin olmadig1 kendine 6zgii 6zellikler barindiran alternatif
¢Oziim yontemlerinin de bir¢ok iilkede uygulama alan1 buldugu
goriilmektedir. Alternatif ¢6ziim yollar1 (ADR); giiniimiizde vergi
uyusmazliklarinin ¢oziimii yoniinden yayginlasmaya devam
etmektedir. Bu kapsamda arabuluculuk, tahkim, miizakere gibi
¢Oziim yollar1 6ne ¢ikmaktadir. Esasinda bu yollar 6zel hukuk

L Dr. Ogr. Uyesi, Giimiishane Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,

Maliye Bo6limd, hamdifurkangunay@gumushane.edu.tr, ORCID: 0000-0002-
0690-4903.

153



Maliye

alaninda daha yaygin olmakla birlikte bu ydntemlerin
uyusmazliklarin ¢dziimiindeki basarist ve diinya tizerindeki
egilimler son yillarda bu yollarin vergi uyusmazliklarinin ¢6zimii
bakimindan Tiirkiye’de de uygulanabilirligi konusundaki
tartismalar1 artirmistir.

Bu caligmanin amaci vergi uyusmazliklarinin ¢oziimii
yoniinden alternatif ADR’lerin son donemdeki gelismeler ve tilke
uygulamalar1 1s18inda  degerlendirilmesidir. Bu dogrultuda
calisma ¢ kisma ayrilmigtir. Birinci kisimda alternatif ¢6ziim
yollart ele alinmig ve One ¢ikan bazi yontemler agiklanmaya
calistlmustir. ikinci kisimda ise diinyada secilmis bazi iilkelerin
vergi  uyusmazliklarimin  ¢6ziimii ~ bakimindan ~ ADR
uygulamalarina yer verilmistir. Arastirmanin son kisminda ise
Tiirkiye’deki mevcut durum degerlendirilmis ve sonu¢ kisminda
bir takim degerlendirme ve 6neriler sunulmustur.

2. UYUSMAZLIKLARIN COZUMUNDE
ALTERNATIF YONTEMLER

ADR; tarafsiz bir ii¢lincii kisinin uyusmazligin ortadan
kaldirilmast konusunda yardimci oldugu ve uyusmazligin
c¢Oziimlenmesine katkida bulundugu mahkemelerde yiiriitiilen
dava yolunun yaninda isleyen ve se¢imlik nitelige sahip
uyusmazlik ¢dziim yollar: olarak ifade edilebilir (Ozbay, 2006:
460). Tanimdan hareketle ADR’in dikkat c¢eken {i¢ unsuru
bulunmaktadir. Birincisi; uyusmazligin ¢6ziim siirecinde
bagimsiz ve tarafsiz konumda bulunan {igiincii bir kiginin
miidahalesidir. Ikincisi ADR se¢imlik nitelikte bir dizi ¢dziim
metotlarin1 kapsamaktadir ve dolayisiyla taraflarin bu yontemlere
yonelmesi goniilliiliige dayanmaktadir. Son olarak ADR
kapsaminda anlagilmasi taraflar1 agisindan baglayict sonuglar
yaratabilmekle birlikte anlagilamamasi halinde taraflar 6ngoriilen
stireler i¢inde idari veya adli ¢6ziim yontemlerine bagvurabilirler.
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Degisiklik gostermekle beraber uyusmazliklarin  ¢oziimii
bakimindan en ¢ok kullanilan metotlar arasinda miizakere,
arabuluculuk ve tahkim bulunmaktadir.

2.1. Muzakere

Miizakere; uyusmazligin taraflarinin ii¢lincii bir kisinin
herhangi bir yardimi ya da destegini gormeksizin, bir araya gelip
goriistiikleri, karsilikli fikir aligverisinde bulunmak ve birbirlerini
tartmak suretiyle anlagsmaya varmalarint hedefleyen uyusmazlik
¢0ziim metodudur (Tanriver, 2006: 160). Bu yontemde taraflar
bir araya gelmekte ve uyusmazligin kisa siirede ¢oziimlenmesi
icin karsilikli anlagmaya caligmaktadir. Bu bakimdan taraflarin
saglikli iletisimi, uzlasma istekleri miizakere yonteminin basarisi
acisindan olduk¢ca miihimdir (Hepaksaz ve Avci, 2018: 763).
Miizakere prosediirel yonler barindirmayan yapisiyla ADR
yontemleri i¢inde en basiti ve en az resmi olanidir. Ayrica {igiincii
kisinin katilmini gerektirmemektedir. Cogu zaman bir {igiincii
taraf bulunmamakta ancak kimi durumlarda sadece rehberlik
edecek bir taraf siirece dahil olabilmektedir (Ferhatoglu ve
Poyraz Ferhatoglu, 2010: 154-155). Muzakere neticesinde
taraflar anlagsma saglasalar dahi yargi yoluna gidebilmektedir. Ek
olarak, anlagmaya varilmasi halinde taraflardan biri diger tarafin
anlagsma hiikiimlerine uymamasi gerekgesiyle de dava agabilir
(Konuralp, 2011: 25). Bu uygulamanin arabuluculuktan temel
farki ticlincii kisinin katiliminin zorunlu olmamasidir. Bu yoniiyle
tiglincli kisinin varligina ihtiya¢ duyulmayan basit nitelikteki
uyusmazliklar i¢in miizakerenin faydali olabilecegi sdylenebilir.

2.2.Arabuluculuk

ADR yontemleri i¢cinde en yaygin sekilde kullanilan
uyusmazlik ¢6zliim yontemlerinden biridir. Bu miiessese; yargi¢
veya hakem niteligine sahip olmayan, karar verme yetkisine
dayanarak hareket etmeyen ve taraflara yalnizca uyusmazligi
¢Ozebilmek adima muhtemel anlasma kosullar1 Onerebilecek
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ticlincii kisinin rol aldigi ¢6ziim yontemi olarak ifade edilebilir
(Woodman, 1991: 12). Arabulucunun temel rolii; taraflarin
cikarlar1 arasinda uzlast yakalanmasini saglamak amaciyla
taraflar i¢in tatmin edici vaatlere dayali fikir aligverisi sunmaktir.
Boylece karsilikli uzlaginin yakalanmasi hedeflenmektedir
(Zusman, 1996: 24). Arabuluculugun temel ilkeleri arasinda yer
alan gizlilik ilkesi; uyusmazliga dair her tiirlii bilgi ve belgenin
ortaya koyulmasi esnasinda, taraflarin bundan zarar gérmemesini
ve aralarindaki iliskiye hasar verilmeden gelecekte de devam
etmesini saglamaktadir (Bozdag, 2016: 110).

Arabuluculuk kazan/kazan temelli olmasi, yargisal yola
gore daha diisiik maliyetli, daha hizli ¢6ziim sunmas1 ve bdylece
vergi gelirinin hazineye erken intikalini saglamasi gibi agilardan
vergi uyusmazliklar1 yoniinden de uygulanabilir niteliktedir
(Yiuce ve Keles, 2022: 43). Ote yandan miikellefler
arabuluculugun baglayici nitelikte sonuglar yaratmadigini ve her
durum igin uygun olmadiginin farkinda olmalidirlar. Ozellikle
esasa dair incelemelerde ve durugmanin gecikebilecegi durumlar
icin bu muessese tavsiye edilmemektedir. Itiraz sonrasi durum
icin arabuluculuk, Ozellikle itiraz asamasindaki goriismelerde
¢ozimsiuz kalan yasal ve somut unsurlara dayanan durumlar,
tahsile dair anlagmazliklar, diger tarafin katilimi olmaksizin
tutarli sonucun saglanamayacagi durumlar ve idari ¢ozim
stirecinde miikellefin iyi niyetli davranmadigi durumlar igin
uygun sayilabilir (Binis, 2013: 19-20).

2.3. Tahkim

Tahkim yasanin miinhasiran mahkemeleri gorevli
kilmadigi hususlarda taraflar arasinda yasanan veya ilerde
yasanmasi miimkiin olan uyusmazliklarin, bir sozlesme veya
kanun hiilkmii uyarinca yargiya basvurulmaksizin; taraflarca,
mahkemece, bunlarin yetkilendirdigi bir kurumca veya kanun
tarafindan dogrudan secilmis tarafsiz iiclincii kisiler vasitasiyla

156



Maliye

coziimlenmesi olarak ifade edilmektedir (Konuralp, 2011: 128).
Bu miiessesede {ligiincii kisi diger yontemlerden farkli olarak
tavsiyenin Otesinde uyusmazligi karara baglamaktadir. Bu
yoniiyle de devlet yargilamasina benzemekle birlikte hiikiim
verecek lciincli kisi veya kisilerin uyusmazligin taraflarinca
belirlenmesine olanak tanimasiyla ondan ayrilmaktadir.

Sonuglar1 yoniinden tahkimi baglayici ve baglayici
olmayan tahkim olarak siniflandirmak mimkiindiir. Baglayici
tahkimde; hiikiim veren {igiincii kisinin aldig1 karar uyusmazligin
taraflar1 acisindan baglayici olurken; baglayici olmayan tahkimde
ise taraflar tahkim siireci sonunda ulasilan karari kabul etmek
zorunda olmamakta, istenmesi halinde farkli bir ¢6ziim yoluna
yonelebilmektedirler. Tarafsiz konumdaki {iclincii bir kisinin
objektif karar verme imkanina sahip olmasi, esnek bir yap1 i¢inde
kararlarin daha hizli alinabilmesi, daha az masrafli ve bariscil bir
nitelige sahip olmasi nedeniyle vergi uyugsmazliklarinin ¢oziimi
bakimindan da elverisli sayilabilecek bir yontemdir. Ozellikle
uluslararas1 vergi uyusmazliklarinin ¢oziimii amaciyla diinya
tilkeleri tarafindan siklikla tercih edilmektedir.

2.4.Diger Yontemler

Bahsedilen ADR usullerinin yam sira kamu denetgiligi,
erken tarafsiz 6n degerlendirme, vakialarin tespiti, kisa durusma
gibi metotlar da cesitli tilkelerde ¢esitli tiirden uyusmazliklar i¢in
uygulama alani bulmaktadir.

Koklii  bir uygulama olan ombudsmanlik (kamu
denetgiligi) kisaca; idarenin eylem ve islemlerini denetleyen
ancak baglayic1 kararlar alamayan bagimsiz bir devlet organ
olarak ifade edilmektedir (Erhiirman, 2000: 160). Genel olarak
kamu idarelerinin gergeklestirdikleri islemleri meclis adina
denetleyen bagimsiz ve tarafsiz bir kurum olan ombudsmanlik;
bir yoniiyle idarenin isleyisini denetleyen bir yapiyken diger
yoniiyle de gercek ve tiizel kisiler agisindan bir tiir alternatif hak
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arama yolu Ozelligine sahiptir (Ayki, 2016). Kuruma
basvurunun iicretsiz ve kolay olusu, siirecin hizli ilerlemesi gibi
nedenlerle vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde bu kuruma olan
bagvurularin artmasi beklenirken; miikellefler de yargisal yolun
uzun ve yipratici etkisinden kurtulmus olmaktadir. Bu yoniiyle
kurum geleneksel yargi denetiminin bir tamamlayicisi
niteligindedir (Bozdogan, 2018: 53).

Erken tarafsiz 6n degerlendirme usuliinde; uyusmazlik
baslangic asamasindayken deneyimli, tarafsiz bir pozisyonda
olan ve kendisine “tarafsiz 6n degerlendirici” denilen tigiincii kisi,
uyusmazligin nerede ve nasil ¢iktig1, nasil ilerledigi ve gelecekte
hangi yonde devam edecegi hususlarinda taraflara bakis agisi
kazandirmaktadir (Ozbay, 2006: 467). Uyusmazligin heniiz
derinlesmeden ¢oziimiine imkan veren bu miiessese Ozellikle
karmagsik nitelikte olmayan basit diizeyli uyusmazliklar igin
uygun niteliktedir. Bu usulde izlenmesi gereken zorunlu nitelikte
bir sekil sartt bulunmamaktadir (Karyagdi, 2007: 956).

Vakialarin saptanmasi ise tarafsiz on degerlendirme
usuliine benzerlik gostermekle birlikte ondan uyusmazligin ilk
asamasinda degil, ileriki asamasinda islerlik kazanmasi ve daha
genis kapsamli arastirma igermesi yoniinden farklilasmaktadir
(Tanriver, 2006: 162). Bu yontemde tarafsiz ligiincii kisi
uyusmazligin temelini olusturan maddi olaylar1 belirlemekte ve
taraflara yeni bir bakis agis1 kazandirmaktadir. Bu noktadan
hareketle taraflarin giiclii ve eksik yonlerinin yer aldig1 bir rapor
hazirlanmakta ve taraflar anlagirsa uyusmazligin sonlandirilmasi
saglanmaktadir (Uyumaz ve Erdogan, 2015: 126-127).

Bir diger ADR usulii olan kisa yargilama; tarafsiz ti¢lincii
kisilerden ve her iki tarafin bir veya daha fazla yoneticisinden
olusan bir kurulun, uyusmazlig: ¢éziimlemek ya da bir ¢6ziim
Onerisi getirmek iizere gizlilik i¢inde yiirittiigii, baglayici
olmayan bir yontemdir (Ozbay, 2006: 470). Mahkemelerce
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yiriitilen yargilamaya benzerlik gostermekle birlikte igerdigi
sekil sartlar1 yoniinden daha basittir. Taraf sayisinin fazla oldugu,
uyusmazligin karmasik nitelikte sayilabilecegi ve biiyiik tutarli
uyusmazliklarda tercih edilen bir usuldiir (Binis, 2013: 22).

3. VERGISEL UYUSMAZLIKLAR YONUNDEN
BAZ!| ULKELERDE ADR UYGULAMALARI

Amerika Birlesik Devletleri (ABD) vergi
uyusmazliklariin ¢éziimii bakimindan ADR yontemlerinin
yaygin oldugu iilkelerin basinda gelmektedir. Oyle ki iilkede
tahkim ve arabuluculuk vergi mahkemelerinin ig ylikiinii 6nemli
Olgiide azaltmasi bakimindan 6zel Oneme sahiptir. Tahkim;
uzlagma goriismelerinin basarisiz olmasi durumunda belirli
olgusal konular icin taraflarca talep edilmesi halinde
kullanilabilen bir segenektir (IRS, 2006: 2). Boylece yargilama
stirecine benzer sekilde, hakem konumundaki {i¢iincii bir kisiye
uyusmazligin ¢oziimii icin karar yetkisi verilmektedir (Brown
vd., 1996: 4). Ayrica miikelleflerin uyusmazligin 6zelliklerine
bagli olarak arabuluculuk miiessesesinden de yararlanmasi
miimkiindiir. Hizli arabuluculuk ile belirli uyusmazlik
konularinda gecerli olmak iizere; egitimli bir arabulucu, idarenin
tahsilat temsilcisi ve miikellef bir araya gelmekte ve anlagmazlik
hususlarint tartisarak ¢oziime kavusturmaya ¢alismaktadir.
Arabuluculuk siirecinden istenildigi zaman cekilmek miimkiin
olmakta ve diger yargisal yollar i¢in bir hak kaybi
yasanmamaktadir. Ayrica temyizden sonra ¢éziime kavusmamis
sinirli sayidaki yasal ve olgusal sorunlar i¢in temyiz sonrasi
arabuluculuk uygulamasi da bulunmaktadir (IRS, 2021). ABD’de
hizli uzlasma yontemi de vergi uyusmazliklart bakimindan
siklikla yararlanilan ADR usulleri arasindadir. Inceleme veya
tahsilat gorevlisi igini tamamladiktan sonra ¢oziilmemis
anlagmazliklarin kalmasi halinde belirli konular i¢in hizli uzlasma
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talep edilebilmektedir. Boylece bagimsiz bir arabulucu taraflarin
anlagmaya varmasina yardimci olmaktadir (IRS, 2024).

Ingiltere vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinde genis dl¢iide
ADR’ye yer veren iilkelerden bir digeridir. Oyle ki gelir idaresi
vergi uyusmazliklarinin ¢6ziimii amaciyla ADR kullanimini
tesvik etmektedir. Arabuluculuk miiessesesiyle, objektif ve
bagimsiz konumdaki arabulucu idare ile miikellef arasinda
uyusmazligin giderilmesi i¢in miizakere ortami saglanmaktadir.
Bu yola bagvurulmasi halinde miikelleflerin dava agma yahut
diger yasal bagvuru haklari konusunda bir kayip séz konusu
olmamaktadir (Kili¢ ve Kaya, 2017: 50). Bir diger yontem olan
goriisme ise gelir idaresi tarafindan egitilmis ve akredite edilmis
bir personelin uyusmazligin taraflarin1 bir araya getirdigi ancak
uyusmazlik unsurlarina dair konularda goriis belirtmedigi bir
uyusmazlik ¢oziim yontemini ifade etmektedir. Ayrica vergi
uyusmazliklarinin giderilmesinde goriismeye benzer olmakla
birlikte arabulucunun gorlis sunabildigi  degerlendirici
arabuluculuk ve sorunun vergiyle ilgili olmadig1 ancak vergisel
sonuclar igeren konularda belirli bir alanda uzman tarafsiz bir
tclincii  kisinin  rol aldig, baglayici olmayan tarafsiz
degerlendirme yontemleri de bulunmaktadir (HMRC, 2012: 5).

Anglo-Sakson hukuk anlayigini benimseyen iilkelerden
biri olan Avustralya, vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinde
ADR’ye 0zel 6nem atfetmektedir. ADR {ilkede tarafsiz bir kiginin
anlasmazlik yasayan kisilere sorunlari ¢dézmeleri veya
daraltmalar1 i¢in yardimci oldugu yargisal slire¢ ve mahkeme
karart disindaki tiim siirecleri kapsayan bir terim olarak
kullanilmaktadir. Bu kapsamda arabuluculuk, erken tarafsiz
degerlendirme ve kurum igi kolaylastirma (In-house facilitation)
yontemleri yer almaktadir (ATO, 2024). Taraflarin talebi iizerine
arabuluculuk baslatilarak, gelir idaresi personeliyle birlikte
meydana gelen uyusmazlik ¢éziimlenmeye ¢alisilmaktadir. Erken
tarafsiz degerlendirmede ise herhangi bir taraf i¢in baglayici bir
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sonu¢ igermeksizin, gelir idaresi yetkilisi tarafindan
anlagmazligin degerlendirilmesi gerceklestirilmekte ve tavsiyeler
sunulmaktadir (ATO, 2013). Diger yandan kurum igi
kolaylastirma; temsil edilen veya edilmeyen bireyler ve kiiciik
isletmeler i¢in Ttcretsiz bir arabuluculuk hizmetidir. Bu
dogrultuda egitimli, tarafsiz ve ulusal akreditasyona sahip bir
gelir idaresi personeli ¢oziime erismek icin miikellef ve idare ile
birlikte ¢aligmaktadir. Bu usul 6zellikle anlagmazlik hususlar1 ve
her iki tarafin da geldigi nokta hususunda ortak bir anlayis
yakalanmas1 konusunda basar1 saglamistir (ATO, 2023). Ayrica
karma nitelikte bir ADR usulii olarak uzlastirma miiessesesi;
taraflarin  uyusmazlik konularini belirlemesine, segenekler
gelistirmesine, alternatifleri degerlendirmesine ve bir anlasma
saglanmasma yardimcit olan ADR uygulayicis1 yardimiyla
miizakerenin gergeklestigi bir siireci olusturmaktadir. Diger
yontemlerin aksine bu yOntemde uzlastirici, uzman tavsiyesi
verme ve anlagsma saglanmasi konusunda aktiftir (ATO, 2024).

Taraflara sundugu Onemli avantajlar nedeniyle ADR;
Kara Avrupasi {lkelerinde de yayginlik kazanmistir. Bu
dogrultuda vergi uyusmazliklar1 agisindan ADR’yi kullanan
iilkelerden biri olan Fransa’da basvurulan yollardan biri
araciliktir. Aracilik belirli kosullar altinda uyusmazliga taraf
kisilerin anlagmalarina dayali olarak uyusmazIigin ti¢iincii bir kisi
esliginde ¢6ziimiine imkan veren bir ¢oziim yontemidir. Aracilik
icin bagvuruya dair taraflarca takip edilmesi gereken bir formalite
bulunmamaktadir. Aracinin vergi denetimi gerceklestiren kisiler
tizerinde hiyerarsik yetkisi s6z konusu olmamakta ve devam eden
vergi denetimine miidahalede bulunamamaktadir (Karatas
Durmus, 2016: 57). Arabuluculuk ise benzer sekilde tarafsiz
konumdaki {gilincii  kisinin; uzlagsma goriismelerinin  tesis
edilmesi, dava veya tahkim durumlarinin olasi sonuclari lizerine
degerlendirme yapilmasi ya da taraflara ¢oziim igin teklif
saglanmas: siirecini igermektedir (Stipanowich ve Fraser, 2017:
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26). Reddedilen ya da kismi olarak kabul edilen sikayetler,
uzlagsma ve cezalarda indirim isteklerinin reddedilmesi, 6deme
icin ek zaman talebinin reddine dair kararlar arabuluculuk
basvurusunun konusuna girmektedir (Karatas Durmus, 2016: 55).

Almanya’da  ADR  yontemlerinden  biri  olan
arabuluculugun geg¢misi 1950 yilindaki Alman Medeni Usul
Kanunu’na uzanmaktadir. Arabuluculuk; mahkeme dis1 ve
mahkeme i¢inde de uygulanabilmesinin yani sira muhakeme
stireci devam ederken karar verilebilen ancak mevcut muhakeme
disinda da uygulanabilen bir yontemdir (Bayraktar, 2015: 156).
Ote yandan vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinde ilgili bildirimin
ardindan taraflarin bir ay i¢inde basvurabilecegi zorunlu nitelikte
bir idari itiraz siireci uygulanmaktadir. Dolayisiyla vergisel
uyusmazlik durumunda miikelleflerin idari itiraz siirecini
kullanip kullanmamasi bir alternatif degil, yargisal yola
gidilmeden Once takip edilmesi gereken zorunlu bir strectir
(Deringer, 2023). Buna gore Almanya’da uyusmazliklarin
¢oziimli bakimindan tarafsiz ve bagimsiz nitelikte ti¢lincti bir
tarafin rol aldig1 etkin bir uygulamanin olmadig: belirtilebilir.

Giliney Afrika’da vergi idaresinin kararindan memnun
olmayan vergi ylikiimliisiiniin takip edebilecegi iki secenek
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi ADR’ye yonelmek digeri ise
yargt yoluna basvurmaktir. ADR vergi idaresi tarafindan
gorevlendirilen hakemin esliginde taraflarin haklarina zarar
vermeden uzlagma siirecini ifade etmektedir (Horak ve Kotze,
2011: 568). ADR genellikle gayri resmi bir prosedir iginde
telefon veya goriintiilii konferans yoluyla gerceklestirilmektedir.
Bagimsiz ve deneyimli bir hakem; adil ve tarafsiz sekilde hareket
edebilmesi adina belirlenmis kurallara bagli olarak siireci
denetlemektedir. Ancak taraflar adina baglayic1 kararlar
alamamakta yalnizca uzlagma sartlarin1 taraflar arasinda tesis
etmeye calismaktadir (Baker McKenzie, 2023). C6ziim sUreci
dogrultusunda hem miikellefin hem de idarenin olaylara ve
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mevzuata olan yorumlart karsilikli degerlendirilerek anlagma
saglanmaya ¢alisilmaktadir. Uzlagma stireci 90 giin i¢inde ya da
idarenin gerekli gordiigi durumlarda belirleyecegi siirede
sonlandirilmaktadir (Kotze, 2014: 248).

4, TURKIYE’DE VERGI UYUSMAZLIKLARI
BAKIMINDAN ADR

ADR’ye olan yonelim diinyadaki gelismeler 1s18inda
Tiirkiye’de de artirmistir. Her uyusmazlik konusu icin gecerli
olmasa da resmi prosediiriin fazla olmadigi, hizli ve maliyetsiz
cozlimler sunan yollar uyusmazligin iki tarafi agisindan da bu
yollar1 tercih edilebilir kilmaktadir. Tiirk kamu diizenine aykirilik
olusturmadig1 siirece alternatif uyusmazlik ¢oziim yollarinin
uygulanmasina bir engel bulunmamaktadir (Bulur, 2008: 5). Bu
kapsamda son donemde somut bazi adimlar atilarak hem kamu
hem de 6zel hukukta hak arama &zgiirliigiiniin daha etkin ve
islevsel kilinmasi adina alternatif yontemler denenmeye
baslamistir. Ceza hukuku alanina uzlasma miiessesesinin girmesi,
06zel hukuku ilgilendiren uyusmazliklar i¢in arabuluculuk
uygulamasinin ve avukatlara uzlastirma yetkisinin getirilmesi bu
yondeki gelismelere ornek gosterilebilir (Erdem, 2012: 494).
Ancak ADR’lerin vergi uyusmazliklarinin ¢6ziimii bakimindan
etkin kilinmasimin Tiirkiye’de ¢ok fazla dikkat g¢ekmedigi
goriilmektedir (Binis, 2013: 26).

Oncelikle ADR’ye vergi uyusmazliklari bakimindan
Tiirkiye’de daha genis islerlik kazandirilmasinin bazi faydalar
sunabilecegi soOylenebilir. Tiirkiye’de vergi uyusmazliklarinin
¢Oziimii i¢in adli ve idari nitelikte c¢esitli ¢Oziim yollar
ongoriilmiistiir. Bu yollar miikellefler acisindan seg¢imlik
niteliktedir. Dolayisiyla idari ¢6ziim yollarina gidilmeden yargi
yoluna bagvuru miimkiin oldugu gibi, idari yollarin
tikketilmesinin ardindan da sartlar dahilinde yargi yoluna
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gidilebilecektir. Yargisal yol incelendiginde mahkemelere intikal
eden dosya sayisinin fazlaligi; dosyalarin birikmesi ve yargilama
siirelerinin uzamasina neden olmaktadir. Oyle ki kimi Danistay
dairesinde davalarin ortalama goriilme siiresi iki yila yakin
olabilmekte ve ilk derece mahkemesinde gecen sireyle birlikte
bir davanin kesinlesmesi ti¢ yil1 gecebilmektedir (Giinay, 2023:
147). Bu durum miikelleflerin yargiya olan inancinin zedelenmesi
ve miikelleflerin vergiye olan uyumlar1 konusunda da olumsuz
etki gosterebilecektir. Ayrica idari ¢6ziim yollar1 kapsaminda yer
alan idare ve miikellefin karsilikli anlagmasi {izerine kurgulanmis
uzlasma miiessesesi; vergilemede adalete aykirt yonler
barindirmasi, komisyonlarin takdir boyutu, miikellef odakli
olmamasi, karsilikli giivene ve iyi iletisime dayanmamas1 gibi
yonlerden elestirilmektedir (Yiice ve Keles, 2022: 54; Giinay,
2023: 154). Buna gore idari ¢oziim yollarina alternatif olarak
islerlik kazandirilabilecek ADR; daha hizli, diisiik maliyetle, daha
az prosedur iceren ve barisgil bir eksende ¢oziime ulasilmast,
vergiye gonilli uyumun iyilestirilmesi, vergi gelirinin hizl
hazineye intikalinin saglanmast ve yargmin yikiinin
hafifletilmesi yonlerinden fayda saglayabilecektir.

Ote yandan Tiirkiye’de 2013 yilinda uygulanmaya
baslayan = ombudsmanhik (kamu  denetciligi) kurumu;
uyusmazliklara yonelik hizli bir ¢éziim sunmasi bakimindan
tercih edilebilir bir alternatif olusturmaktadir. Konusunu idari
eylem ve islemlerin olusturdugu kamu denetciligi miiessesesiyle
haklarinda haksiz, yasalara veya hukuka aykirt islem
gergeklestigini diisiinen gergek ve tiizel kigiler Kamu Denetgiligi
Kurumuna bagvuru yapabilmektedir. Vergilendirmeye dair
islemler de idari islem sayildigindan bu kurum vergi
uyusmazliklart agisindan da miikelleflerce tercih edilebilir bir
¢oziim yolu niteligindedir. Tiirkiye’de bu kurum vergi
uyusmazliklarinin ¢dziimiiniin yani sira vergi idaresi islemlerinin
denetlenmesi, miikellef haklarmin korunmasi, miikelleflere
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danismanlik hizmetlerinin sunulmasi, vergi sorunlariyla ilgili
goriis bildirmek ve vergi sistemini gelistirmek gibi Snemli
fonksiyonlara hizmet etmektedir (Bayer, 2018: 125-129). Kurum
taraflara kesin ve baglayict olmayan tavsiye niteliginde kararlar
sunmakla birlikte kurumun kararinin idareye tebliginden itibaren
otuz giin i¢inde idarenin karara uyup uymayacagini bildirmesi
gerekmektedir. S6z konusu siirede herhangi islem veya eylem
tesis edilmez ise durmus olan dava agma siiresi i¢inde dava
acilabilecektir. Ote yandan kurumun tavsiyelerine uyum
gosterilme diizeyinin diisiik olmasi, bagvuru i¢in idari ¢6ziim
yollarinin tiiketilmis olmas1 gerekliligi, kurumun tarafsizlig1 ve
kurumda gorevli denetgilerin teknik bilgiler barindiran vergileme
alaninda ne denli etkin olabilecegi gibi hususlar yoOniinden
elestiriler s6z konusudur (Miiftiioglu Hos, 2014: 313;
Glimiiskaya, 2016: 303; Aykin, 2016).

Cesitli  gelismis iilkelerde vergi uyusmazliklarinin
¢Oziimii yoniinden uygulama 6rnegine rastladigimiz arabuluculuk
da Tiirkiye agisindan vergi uyusmazliklarinin ¢éziimiinde etkili
bir miiessese olabilir. Oyle ki; miikellef ile idare arasinda
vergileme dolayisiyla ortaya ¢ikan uyusmazligin vergi kanunlari
konusunda uzman, bagimsiz ve objektif konumdaki bir iigiincii
kisi tarafindan ele alinmasi ve taraflara farkli bir bakis acisi
sunulmasiyla uyusmazligin ¢o6ziimiine katki olusturulabilir.
Taraflar1 baglayict bir hiikim yaratilmadan ve taraflarin diger
¢Oziim yollarmma bagvuru haklarim1 zedelemeden taraflarin
¢ikarlarinin tartigilarak kismen veya tamamen anlasabilecekleri
bir diyalog ortaminin tesisi iki tarafin da yararina olacaktir.
Boylesi bir durumda bir anlagsmaya ulasilamamasi dahi
miikellefin vergileme ve kamu otoritesine iligkin olumlu
algilarinin gelismesine hizmet edebilecektir. Ote yandan boyle bir
miiesseseye islerlik kazandirilmasinda {izerinde durulmasi
gereken bazi hususlar da bulunmaktadir. Egemenlik yetkisine
sahip, kanunlar1 koyan devlet ile miikellefin esit kosullarda ve

165



Maliye

ticlincii bir kisi tarafindan uzlastirilmaya g¢aligilmasi vergilerin
yasallig1 ilkesini zedeleyebilmesi yoniinden elestiriye agiktir. Ek
olarak arabuluculugun miikellefe 6zel ¢Oziimler sunabilmesi
kanun Oniinde esitlik ilkesi acisindan da tartismali olabilecektir.
Ancak vergi uyusmazliklar1 bakimindan ADR’in uygulama alani
buldugu basarili iilke uygulamalar1 yakindan incelenerek;
yasallik ve kanun 6niinde esitlik ilkelerini zedelemeyen, miikellef
odakl1 bir yapinin ingas1 miimkiin olabilir. Burada temel amag;
devlet ile miikelleflerin esit konumda olmasindan ziyade
miikellef haklarinin korunmasi, uzlagmaci tavirla kazan/kazan
yaklagimin benimsenmesi ve uyusmazliklara kalici ¢oziimler
sunulmasi olmalidir (Yiice ve Keles, 2022: 56). Arabuluculuk
veya diger ADR’ler arasinda s6z konusu tartigmali alanlarin
Oniline gecebilmek adina mevzuatin kapsaml olarak ve ¢esitli
boyutlariyla diizenlenmesi, tartismaya acik belirsiz alanlarin
birakilmamasi oldukca dnemlidir.

Hangi 6zelliklerdeki ve hangi agamadaki uyusmazliklarin
arabuluculuga konu olabileceginin simirlarinin ¢izilmesi de
tizerinde durulmasi gereken hususlardan biridir. Bu baglamda
belirli tutarin altindaki karmasik nitelikte olmayan uyusmazliklar
arabuluculugun dogasina daha uygun olabilir. Bir diger konu ise
uyusmazlik ¢dziim siirecinde yer alan ti¢iincii kisinin konumunun
ne olacagidir. Vergi uyusmazliklarinin kendine has teknik ve
hukuki bilgiler barindiran 6zel bir alan oldugu diisiintildiigiinde
uyusmazlik ¢0ziim siirecinde rol alan iglincii kisinin
arabuluculuk konusunda egitim almis, yeterli mesleki ve teknik
bilgilere sahip olmasi beklenir. Ayrica bu kisilerin tarafsiz ve
bagimsiz konumlarini garanti altina alacak diizenlemeler sarttir.

Vergi uyusmazliklarinin  ¢oziimiiniin  bir  pargasi
olabilecek ADR’ler kapsaminda yer alan miiesseselerden bir
digeri erken tarafsiz on  degerlendirmedir.  Ozellikle
uyusmazliklarin ilk agamalarinda uygulanabilecek erken tarafsiz
on degerlendirmeyle; miikellef ile vergi idaresi sahip olduklari
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giiclii ve zayif yanlar1 gorme firsati yakalamis olacaktir (Binis,
2013: 27). Boylece uyusmazlik heniliz derinlesmeden taraflarin
anlasmazlik konusunu daha yakindan anlamalar1 ve eger basarili
olursa uyusmazligin en kisa siirede ¢0ziimii miimkiin hale
gelebilecektir. Ote yandan bu yola bagvurunun istege bagh mi
yoksa zorunlu mu tutulmasi1 gerektigi, bu yontem i¢in uygun
olmayacak uyusmazliklarin nasil kapsam dis1 tutulacaglr ve
stirecin resmi kilinip kilinmayacagi konular1 bu yontemin vergi
uyusmazliklarimin ~ ¢oziimiindeki ~ uygunlugu  agisindan
tartismalidir (Bozdogan, 2018: 59). Yine yargiya gitmeden Once
uygulanabilecek vakialarin saptanmasi usuliiyle; uyusmazlik
konusu hususun kapsamli irdelenmesi, taraflarin yargi oncesi
zayif ve glclii yonlerini gorerek kazanma olasiliklarini
o0grenmeleri ve de uyusmazlik konusuna dair yeni bir bakis agisi
yakalamalar1 miimkiin olabilecektir.

5. SONUC

Mizakere, arabuluculuk, tahkim gibi alternatif ¢6zum
yollarinin 6zel hukuktaki uyusmazliklarin ¢6ziimii konusundaki
basarisi idari ve akademik ¢evrelerin ilgisini ¢ekmis, s6z konusu
yontemlerin ~ vergi uyusmazliklarinin  ¢oziimii  agisindan
uygulanabilirligi son donemde daha fazla tartisiimaya
baslamistir. S6z konusu yontemlere iliskin diinya uygulamalar
incelendiginde ozellikle Anglo-Sakson hukuk anlayisina sahip
tilkelerde ADR’nin vergisel uyusmazliklar bakimindan da yaygin
sekilde kullanildig1 goriilmekle birlikte Kita Avrupast kimi
tilkelerinde de bu yonde etkili calisma ve uygulamalar
bulunmaktadir. Idari ve adli ¢6ziim yollarnin yan1 sira hayata
gecirilen  miizakere, arabuluculuk, erken tarafsiz on
degerlendirme gibi mekanizmalar; uyusmazIligin derinlesmeden
bariscil bir diyalogla ¢ozlime kavusturulmasi, yarginin ve
idarenin is ylkiiniin azaltilmasi, taraflar acisindan kisa siirede

167



Maliye

diisiik maliyetli ¢oziimler sunulmasi gibi yonlerden faydali
goriinmektedir. Karsilikli diyalogla daha az stres ve resmiyet
igeren bir yapimin tesisi; uyusmazlik hususunun ve sonuglarinin
taraflarca daha iyi anlasilmasina katki sunabilecek; taraflarin
eksik ve giiglii yonlerinin tespitine ve uyusmazlik giderilemese
dahi hak kaybinin dogmamasiyla miikellef ve idare iligkisinin
tyilestirilmesine imkan saglayabilecektir.

Tiirkiye’de  mevcut durumda ADR  kapsaminda
nitelenebilecek tek uygulama ise kamu denet¢iligi kurumudur.
Vergi uyusmazligiin giderilmesinin yani sira idare ile miikellef
iligkilerinin gelistirilmesi ve miikellef haklar1 konusunda énemli
fonksiyonlara sahip uygulamaya dair onemli elestiriler de
bulunmaktadir. Kurumun vergi uyusmazliklari bakimindan
kendisinden beklenilen islevleri gerceklestirebilmesinde 6zellikle
kamu denetcilerinin bagimsizlig1 ve tarafsizligi ile 6zel uzmanlik
gerektiren vergisel uyusmazliklar i¢in vergi ombudsmanliginin
kurulmasinin gerekliligi iizerinde durulmalidir. Diger yandan
arabuluculuk, erken tarafsiz 6n degerlendirme gibi usullerin
basarili lilke uygulamalari da dikkate alinarak Tiirkiye’de hayata
gecirilmesi vergi uyusmazliklarinin hizli sekilde kismen veya
tamamen ¢Oziimii bakimindan etkili olabilir.

Buna gore Tiirkiye’de vergi uyusmazliklarinin ¢oziimii
bakimindan kamu denetciligi kurumunun yam sira ilave ADR
uygulamalarinin  hayata gecirilmesinin faydali olabilecegi
goriisiindeyiz. Ancak uygulamalarin uyusmazliklarin niteligi de
dikkate alinarak bagimsiz ve tarafsiz bir yap1 i¢inde, karsilikli
iletisimi ve miikellef haklarini temel alan bir yapida tasarlanmasi
oldukca 6nemlidir. Bu dogrultuda s6z konusu yollarin idari ve
yargisal ¢0ziim yollarmma basvuru hakkina zarar vermeden
ozellikle karmasik ve yiiksek tutarli olmayan uyusmazliklarda ve
baglayic1 kararlardan ziyade ¢6ziime yonelik Oneriler sunacak
sekliyle kullanilmast  Onerilmektedir. Ayrica ADR’nin
kendisinden beklenilen islevleri yerine getirmesinde kapsam ve
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siirlarinin mevzuatta iyi ¢izilmesi, ¢6ziim siirecinde yer alan
ticiincti  kisilerin  gorevinin  gerektirdigi donanima sahip
olmalarinin da 6zel 6nemi bulunmaktadir. Bu yoOntemlerin
etkinliginin artirilmasi ve yarginin is yiikiiniin diisiiriilmesi adina
bu yollara basgvuru zorunlu tutulabilir. Bu noktada gelir idaresi
binyesinde ADR konusunda bilgilendirme hizmetleri sunan ve
ilgili yontemlerin uygulanmasi konusunda gorevli bir birimin
kurulmasi da yararli olabilecektir.
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1929 BUYUK BUHRANI VE 2008 KURESEL
FiINANS KRiZi MALIYE POLITIKALARININ
KARSILASTIRILMASI

Yaprak KARADAG DUYMAZLAR!

1. GIRIS

1929 Biiyiikk Buhrani ve 2008 Kiiresel Finans Kirizi,
modern ekonomi tarihi boyunca yasanan en Onemli krizler
arasindadir. Her iki kriz de sadece finansal sistemlerde biiyiik
cOkiislere neden olmakla kalmamis, aym1 zamanda iktisat
politikalariin evriminde kokli degisiklikler yaratmistir. Bu
krizler, geleneksel iktisadi yaklasimlarin yetersizliklerini gozler
Oniine sererken, devlet miidahalesinin ve maliye politikalarinin
onemini yeniden giindeme getirmistir.

Bu boliimde, 1929 Biiyiik Buhrani ve 2008 Kiiresel Finans
Krizi'nin ekonomik arka plani, bu krizlere yanit olarak uygulanan
maliye politikalar1 ile bu politikalarin etkileri karsilastirmali
olarak ele alinacaktir. Dort bashik altinda yapilan
degerlendirmeler kapsaminda ilk bélimde, 1929 Buyuk
Buhrani’nin nedenleri ve sonuglari, devlet miidahaleciliginin ve
Keynesyen maliye politikalarinin ortaya ¢ikis siireci sunulacaktir.
Ikinci boliim, Keynesyen politikalarin altin ¢cagina odaklanacak
ve 1970'lerde ortaya ¢ikan stagflasyon olgusuyla nasil
sorgulanmaya baslandigii aktaracaktir. Uglincii bolum, 2008
Kiiresel Finans Krizi'ni, ABD ile Avrupa'nin kriz karsisinda
uyguladig1 mali ve para politikalarini ele alacaktir. Son bélumde
ise, 1929 ve 2008 krizleri karsilastirilarak maliye politikalarinin

1 Aras. Gor. Dr., Izmir Katip Celebi Universitesi, IIBF, Maliye Boliimii,
yaprak.karadag.duymazlar@ikc.edu.tr, ORCID: 0000-0002-1127-3181.
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her iki donemdeki rolii ve etkinligi tartisilacaktir. Bu boliimler
araciligiyla, maliye politikalarinin kriz dénemlerindeki 6nemi ve
ekonomik toparlanmadaki rolii {izerine genel bir degerlendirme
sunulacaktir.

2. 1929 BUYUK BUHRANI

1929 yilinda Amerika'da baslayan ve ekonomik
paradigmay1 koklii sekilde degistiren Biiylik Buhran'a yol acan
bir¢ok etken bulunmaktadir. Literatiirde bu nedenler genellikle;
altin standardina dayali para sistemi, Bagkan Hoover yonetiminin
yetersizligi, bankacilik sistemindeki sorunlar, sirketlerin
tekellesme egilimleri ve gelir dagilimindaki adaletsizlikler olarak
ele alinmaktadir (Egilmez, 2013: 57-58). Krizin patlak vermesi
ve kara Persembe olarak adlandirilmasi ise New York Borsasinda
yasanan tarihi ¢okiise dayanmaktadir.

Birinci Diinya Savasi sonrasi, New York Borsasi diinya
altin rezervlerinin %40'm1 elinde bulundurmaktaydi. Bu durum,
varlik fiyatlarinin hizla artmasina ve borsada spekiilatif balonlarin
olugmasina neden olmustur. Borsa yatirimlarinin
yayginlagmasiyla birlikte, toplumun her kesimi tasarruflarini
borsaya yonlendirmeye baslamistir. Ayrica, ABD hiikiimetinin
altin standardim1 siirdiirme ve deflasyonist politikalar izleme
konusundaki 1srari, ekonomik faaliyetlerin yavaslamasina yol
acmistir.  Bu olumsuz gelismeler, Ekim 1929'daki borsa
¢okiisiiyle sonuglanmigtir (Egilmez, 2018: 120-121).

Borsadaki bu ¢okiis, yalnizca finansal bir olay1 degil, ayni
zamanda ekonomik ve sosyal istikrar1 da tehdit eden ¢ok daha
genis bir krizin baslangict olmustur. Kriz ilk olarak Amerikan
borsasinda patlak vermis; ardindan bankalar iflas bayraklarini
cekmis, tiiketim ve yatirim faaliyetleri keskin diistisler yasamistir
(Aktan ve Sen, 2001: 6). 1929-1933 yillar1 arasinda ABD'nin
milli geliri %30 oraninda kii¢lilmiis, sanayi iiretimi %50°den fazla
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diismiistiir. Issizlik oran1 %3 ten %25’e ¢ikarken, yaklasik 9.000
banka iflas etmistir (Bernanke, 1995: 3-5). Deflasyon nedeniyle
fiyatlar %30 oraninda diigmiis, tiiketim ve yatirim harcamalarinda
ciddi daralmalar yaganmistir. Yatirim harcamalar1 %88 oraninda
azalirken, uluslararasi ticaret %60 oraninda daralmistir (Romer,
1993: 21-23). Buhranin etkileri, kiiresel ekonomik durgunlugu
tetiklemis ve uzun vadeli toparlanma siireglerini zorunlu
kilmigtir. O giine kadar hakim paradigma olan “birakiniz
vapsinlar, birakiniz gegsinler ”ci klasik iktisadi goriig, deflasyon
karsisinda garesiz kalmustir.

1929 Biiyilk Buhran’in ardindan Franklin D.
Roosevelt’in  ABD bagkanligina gelmesiyle birlikte, ileride
Keynesyen politikalar olarak bilinecek adimlar atilmaya
baslanmistir. Bu cergevede 1933-1938 yillarin1 kapsayan New
Deal programi yardim, iyilesme ve reform temalar1 etrafinda
sekillendirilmigtir. Yardim, yoksullara destek saglamayz;
iyilesme, krizin etkilerini hafifletmeyi; reform ise gelecekte
yasanabilecek ekonomik goklara karst tedbir almayi
amaglamigtir. Program dahilinde, ulusal ve boélgesel duzeyde
sosyal refah c¢alismalari, sanayinin diizenlenmesi, konut ve
tasarruf programlar ile isgiicli politikalar1 hayata gecirilmistir
(Sen ve Kaya, 2015: 62-63). Biiyilk Buhran sonrasi uygulanan
New Deal programi, devletin ekonomik miidahalelerini artirarak
krizin etkilerini hafifletmeye calismis, bu miidahalelerin teorik
temelleri ise birka¢ yil sonra Keynes’in gelistirdigi politika
Onerileriyle daha da giiglenmistir.

1936 yilinda J.M. Keynes, Istihdam, Faiz ve Paramin
Genel Teorisi adli eserinde, issizlik sorununu ¢6zmek ve
ekonomiyi canlandirmak amaciyla kamu harcamalarinin
artirilmasini 6neren bir politika gelistirmistir. Keynes, durgunluk
donemlerinde devletin telafi edici maliye politikasi uygulayarak
kamu harcamalarini artirmasinin, 6zel tikketim ve yatirimlari
tesvik edecegini savunmustur. Ona gore, kamu harcamalarindaki

177



Maliye

artig ¢arpan etkisi yaratarak milli geliri yiikseltecektir. Ayrica,
likidite tuzagi nedeniyle para politikalarinin krizleri ¢dzmede
yetersiz kalacagini, devletin genisletici maliye politikasi
uygulamamasi durumunda durgunlugun daha da derinlesecegini
ileri siirmiistiir (Giray, 2014: 26-27).

Genel Teori’nin yayimlanmasinin ardindan, akademik
cevrelerde ve politika yapicilar arasinda Keynesyen diisiinceler
hizla kabul gdérmiistiir. 1950’lerde, genc¢ iktisat¢ilar arasinda
Keynes’in fikirleri biiytik 6l¢lide yayginlagmis ve birgok iktisatci
kendini Keynesyen olarak tanimlamaya baslamistir. Ozellikle
1953 ve 1956 durgunluklarinda, Baskan Eisenhower’in denk
biitce 1srar1 elestirilmis ve bu elestiriler, Keynesyen politikalarin
daha genis bir kabul gérmesine yol agcmistir (Biiyiikakin, 2007:
22-23).

Keynes, Genel Teori’siyle yalnizca maliye ekoliiniin
kurucusu olmakla kalmamig, ayni zamanda o doneme kadar
hakim olan ekonomik paradigmayr da kokli bir bigimde
doniistiirmistiir. Bu baglamda, devlet artik yalnizca ekonomiyi
izleyen pasif bir gozetleyici olmaktan c¢ikmis, gerektiginde
ekonomiye etkin bir sekilde miidahale eden ve ekonominin temel
unsurlarindan biri haline gelen bir aktor olarak konumlanmastir.

3. KEYNES’IN ALTIN CAGI VE COKUSU

1940'ar ve 1950'ler, Keynesyen iktisadin altin ¢gag1 olarak
kabul edilmistir. 1960'lara kadar pek ¢ok eser, Keynes'i ovgiiyle
anmig ve onun teorilerine atifta bulunmustur. Birgok tilkede fiyat
istikrar1 ve tam istthdam saglanmis, refah diizeyi 6nemli 6l¢iide
artmistir. Bazi ekonomistler bu refah artisini Keynesyen
politikalara degil, Avrupa'nin savas sonrasi yeniden insasina
baglarken, yaygin goriis ise bu hizli refah artisinin temelinde
Keynes’in makroekonomi politikalarinin yattigidir (Erdogdu,
2009: 6-7). Ancak 1960larin basindan itibaren, gelismis
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tilkelerde yiiksek enflasyon ve issizlik oranlar1 artmaya baslamis
ve Ozellikle ABD gibi iilkeler, ge¢cmiste uyguladiklar politikalari
tekrar devreye sokarak sorunlarin daha da derinlesmesine yol
acmustir (Savas, 2007: 99).

Gelismis tilkelerin altin standardina dayali para basimini
terk etmeleri, Bretton Woods sisteminin ¢dkmesi ve Israil-Arap
savaglart nedeniyle petrol ihra¢ eden iilkelerin uyguladig:
ambargolar sonucunda, 1972 yilinda 3 dolar olan petroliin varil
fiyati, 1974 yili sonunda 12 dolara ylikselmistir. Petrol
fiyatlarindaki bu artis, dolar ve diger rezerv para birimlerinin
deger kaybetmesine yol agmis ve enflasyon ile durgunlugun bir
arada yasandig1 stagflasyon sorununu ortaya cikarmistir
(Egilmez, 2013: 62-64). Yuksek issizlik, yiiksek enflasyon,
durgunluk ve diisiik biiylime oranlarinin ayni anda gorildigi
stagflasyon doneminde, Keynes’in ekonomik durgunlugu asmak
icin Onerdigi genisletici maliye politikas1 yetersiz kalmistir.
Ciinkii issizligi azaltmak amaciyla uygulanacak genisletici
politikalar enflasyonu artiracak, enflasyonu diisiirmek igin
uygulanacak daraltici politikalar ise issizligi daha da
yukseltecektir.

Keynesci politikalarin ekonomik krizleri asmada yetersiz
kalmasi, 1970'lerin sonlarinda devlet miidahalesine yonelik
olumsuz tutumlarin giderek giiclenmesine neden olmus ve maliye
politikas1 karsitlarinin goriislerine dayanak saglamistir. 1929
Biiyiikk Buhrani nasil piyasanin yetersiz kaldigi durumlarda
devletin sorumluluklarini artirmasimni giindeme getirdiyse,
1970'lerdeki ekonomik kosullar da devletin ekonomideki ve mali
yapidaki agirligina, kamu kesiminin liretim ve paylasimindaki
roliine kars1 ¢ikan diisiinceleri 6n plana ¢ikarmistir (Gucli ve Ak,
2001: 1912-1913).

James M. Buchanan, 1950'lerden sonra yasanan ekonomik
krizlerden Keynes ve Keynesyen iktisat¢ilart sorumlu tutmustur.
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Buchanan, Keynesyen yaklagimin biitce agiklarini tegvik ettigini,
bunun kamu borglarin1 artirdifini  ve para basimina
basvurulmasinin da enflasyonu koriikledigini savunmustur
(Aktan, 2009: s.y.). Keynesyen iktisada yonelik en 6nemli
elestirileri yoneltenler arasinda monetarist iktisat¢ilar, 6zellikle
Milton Friedman, bulunmaktadir. Friedman'a gore, ekonomideki
istikrarsizliklarin temel kaynagi devletin uyguladigi para ve
maliye politikalaridir. Devletin ani politika degisikliklerinden
kaginmas1 gerektigini savunan Friedman, para arzinin her yil
gayrisafi milli hasiladaki (GSMH) artisa paralel olarak siirekli ve
dengeli bir sekilde artirilmasini Onermistir. Ayrica, maliye
politikalarinin uzun ve belirsiz bir gecikme ile etkili oldugunu ve
para politikasina kiyasla daha zayif bir etkiye sahip oldugunu
vurgulamistir. Genisletici maliye politikalarinin ise faiz oranlarini
yiikselterek 6zel yatirimlart disladi@ini savunmustur (Savas,
2007: 114-115).

Keynesyen iktisada kars1 gelisen yeni ekonomik goriisler
ve akimlar, IMF ve Diinya Bankas1 gibi kuruluglarin mali destek
saglama kosullartyla birlesmis; Ozellestirme, deregiilasyon ve
kamu sektorinin kigaltilmesi gibi neo-liberal politikalar,
Reagan ve Thatcher donemlerinde uygulama alani bulmus ve
kiiresellesen diinyada hakimiyet kazanmistir. Bu siiregte, devlet
ekonomiye miidahale etmemesi gereken bir seyirci konumuna
itilmistir. 1936'da Keynes'in Genel Teori'sinin yaymlanmasindan
itibaren egemen olan iradi maliye politikalari, yerini piyasa
mekanizmasinin dinamiklerinin yeniden 6n plana ¢iktig1 neo-
liberalizme birakmistir (Egilmez, 2013: 104; Erdogdu, 2009: 5).

4. 2008 KURESEL FINANS KRiZi

Kiresel Finans Krizi’ni diger krizlerden ayiran en 6nemli
ozellik, klasik bankacilik krizinin 6tesine gecerek tiirev {iriinlerin
krizin temelini olusturmus ve kiiresellesmenin etkisiyle hizla
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yayllmis olmasidir. ABD'deki mortgage piyasasi, 10 trilyon
dolarlik biiyiikliigiiyle diinyanin en biiyiik piyasalarindan biri
olarak oOne c¢ikmistir. Baslangicta yiiksek kaliteli miisterilere
verilen prime mortgage kredileri, zamanla diisiik kaliteli
miisterilere subprime mortgage kredileri seklinde sunulmaya
baslanmistir. FED'in faiz oranlarin1 artirmast ve emlak
fiyatlarindaki diisiis, bu kredilerin geri 6denmesinde ciddi riskler
yaratmigtir. Emlak fiyatlarindaki artisi Olgen Case-Shiller
Endeksi’nin beklentilerin tizerinde seyretmesi, mulk sahiplerini
daha fazla borglanmaya tesvik etmis ve bu da emlak talebi ile
emlaga dayali finansal islemleri artirmistir. Kredilerin el
degistirmesiyle tiirev Uriinler piyasasi hizla biiyiliyerek yeni
riskler dogurmustur. Bankalar arasindaki karsilikli bagimliligin
en yogun yasandig1 Lehman Brothers, s6zlesme ylikiimliiliiklerini
yerine getiremeyince ve kurtarilamayacagi aciklandiginda, biiyiik
bir kredi krizi patlak vermistir (Egilmez, 2010: 295-298).

ABD ekonomisi kriz sirasinda ciddi bir durgunluk
yasamis ve 2009 yilinda ekonomik biiyiime %4 oraninda
kiigiilmiistiir (IMF, 2009: 5). Ayn1 donemde issizlik orani hizla
artmis ve 2009 itibariyla %10 seviyesine ulasmistir (Elsby vd.,
2010: 5). Hisse senedi piyasalar1 da biiyiik bir diislis kaydetmis,
S&P 500 endeksi kriz siirecinde %50’den fazla deger kaybina
ugramustir (Eichengreen ve O’Rourke, 2010: 2).

2008 Kuresel Finans Krizi, Avrupa ve Uzakdogu
tilkelerini de derinden etkilemistir. Avrupa'da bankalar, ABD
kaynakl tiirev lriinlere fazla miktarda bagl olmalar1 nedeniyle
zor durumda kalmus, 6zellikle Yunanistan, Ispanya ve Irlanda gibi
iilkeler bliyiikk bor¢ krizleri yasamistir. Euro Bolgesi'nde
ekonomik durgunluk ve issizlik artmistir (Lane, 2012: 52).
Uzakdogu'da ise Cin, Japonya ve Giiney Kore gibi ihracat odakli
ekonomiler, kiresel ticaretteki daralma nedeniyle ciddi etkiler
yagsamistir (Zhang, 2009: 7).
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Kiiresel kriz sirasinda hiikiimetler ve merkez bankalari,
finansal kurumlarin likidite sorunlarin1 ve iflas risklerini
hafifletmek amaciyla cesitli tedbirler almiglardir. Merkez
bankalari, 6zel sektoriin artan risk primlerini dengelemek ve
toplam talebi canlandirmak igin faiz oranlarini 6nemli Slglide
diisiirmiislerdir. Buna ragmen, kredi kosullar1 siki kalmaya
devam etmis ve bir¢ok iilkede talep ile istihdamda diisiisler
yasanmigtir. Ekonomilerdeki bu zayiflik, kiiresel olcekte diger
ulkeleri de olumsuz etkileyerek, diinya genelinde uzun sireli bir
durgunluk yasanacagi endisesini artirmistir (Bocutoglu ve Ekinci,
2009: 77)

Faiz indirimleri yoluyla devreye sokulan genisletici para
politikalari, faiz oranlarinin sifira yakin seviyelere diistigi bu
senaryoda, para arzini daha fazla artirarak ek faiz indirimi yapma
imkanimi ortadan kaldirmaktadir. Bu donemde, Keynesyen
likidite tuzagi devreye girerek bireyler, gelecekte faizlerin
artabilecegi beklentisiyle nakit tutmayi tercih etmislerdir. Sonug
olarak, genisletici para politikalarmin etkisi sinirl kalmis ve faiz
oranlar1 ile gelir {izerinde istenen olumlu etki saglanamamistir.
2007 krizinin etkileri, yalnizca para politikalariyla toparlanmanin
yeterli olmayacagin1 ortaya koymus ve maliye politikalarina
yOnelimi zorunlu hale getirmistir (Erdogdu, 2009: 15-18).

Kriz sonrast ABD'de uygulanan ilk kapsamli maliye
politikas1 paketi, 13 Subat 2008'de G. Bush yonetiminde
yiriirliige giren 168 milyar dolarlik Economic Stimulus Act
olmustur. Bu paket, dolaysiz vergilerin azaltilmasi yoluyla
tiketim mallarmin fiyatlarin1  diigiirmeyi ve  bireylerin
harcanabilir gelirlerini artirmayr hedeflemistir. Ancak, vergi
indirimlerinin ardindan beklenen tiikketim artis1 gerceklesmemis,
bireyler harcamak yerine bu ek gelirlerinin biiylik bir kismini
tasarrufa yonlendirmislerdir (Celik ve Celebi, 2021: 1621).
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IMF de krizden ¢ikis i¢in 6nemli adimlar atmis ve Fiscal
Policy For Crisis adli ¢alismasinda, iilkelerin toplam talebi
desteklemek amaciyla benimsedikleri ihracat odakli ekonomik
tyilesme ve para politikasi stratejilerinin yetersiz kaldigina vurgu
yapmustir. Bu yetersizlik, mali finansman dengesini tehlikeye
atmadan global dizeyde bir mali tepki ¢agrisini beraberinde
getirmistir (Bocutoglu ve Ekinci, 2009: 66-67).

Bu adimlar ¢ercevesinde, 2009 yili Nisan ayinda
gerceklesen G-20 zirvesinde, IMF kaynaklarinin 1.1 trilyon dolar
artirtlmasina ve katilime1 tilkelerin yaklagik 5 trilyon ABD dolari
tutarinda mali tesvik uygulamasi yapmasina karar verilmistir.
ABD'de, Bagkan Obama'nin goreve gelmesinin ardindan hayata
gecirilen 790 milyar dolarlik mali tesvik paketi ekonomik
biiyiimeye olumlu katki saglamistir. Ancak, Cumhuriyetci
kanadin artan siyasi baskis1 ve yliksek kamu borcunun giindeme
getirilmesi sonucunda uygulama devam ettirilememistir. Bu
durum ABD ekonomisinin yavaslamasina neden olmus ve
FED’in miktarsal genisleme politikasina bagvurmasini zorunlu
kilmistir. Bu politikalarin sonucunda ekonomi tekrar toparlanma
siirecine girmis ve 2015 yilmin basinda dogal issizlik oranina
yaklagilmistir (Aslanoglu, 2015: 337).

2008 Krizi’nin olumsuz etkileri Avrupa Birligi’nde de
giiclii bir sekilde hissedilmis ve Euro Bolgesi, 2009 yilinda %4,1
oraninda kiigiilerek tarihinin en biiyiik ekonomik daralmalarindan
birini yasamistir. Avrupa'da temel ekonomik sorunlar yiiksek
kamu borcu ve biitge agiklari olarak goriilmiis, bu nedenle siki
maliye politikalar1 uygulanarak Maastricht kriterlerine bagl
kalarak kamu maliyesinde denge saglanmasi amaglanmistir
(Akyol, 2014: 2-3).

183



Maliye

Tablo 1. Kamu Borcunun GSYH’ye oram

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Diinya 66 76 78 79 81 80 80 79
Gelismis 79 93 99 103 | 108 | 106 | 107 | 106
Ulkeler

ABD 73 86 95 99 103 | 104 | 106 | 105
Euro Bolgesi 70 80 86 88 93 95 96 96
Japonya 192 | 201 | 216 | 230 | 237 | 243 | 245 | 245
Gelismekte Olan 36 40 40 39 39 40 41 41
Ulkeler

Kaynak: Aslanoglu, 2015: 337

Kamu maliyesi penceresinden bakildiginda 2008 Kiresel
Finans Krizi sonrasinda, hem gelismis hem de gelismekte olan
iilkelerde kamu borglarinda belirgin bir artis yasandigi
gorulmektedir. Tablo 1°den de goriilecegi {lizere gelismis
ilkelerde bor¢lanma oranlari daha hizli bir artis gosterirken,
gelismekte olan iilkelerde bu artis daha temkinli bir sekilde
gerceklesmistir. Ozellik ABD, Euro Boélgesi ve Japonya gibi
biiylik ekonomiler, bor¢lanma oranlarindaki artigla One
c¢ikmaktadir. Bu veriler, kamu harcamalarinin artirilmasi ve
ekonomik daralma ile gelirlerde yasanan azalmalarin bir sonucu
olarak degerlendirilebilir.

Yine ilgili verilere gore, genisletici maliye politikasi
uygulayan ABD’de kamu borcunun GSYH’ye oran1 2008-2015
doneminde artis gosterirken, benzer bir artis egilimi sik1 maliye
politikasi izleyen AB ekonomisinde de gozlemlenmistir. Buna
karsilik, her iki bolgede diger makroekonomik gostergeler farkli
seyretmistir. ABD’de biiyiime ve istihdamda artis meydana
gelirken, aksi politikalar uygulayarak butce disiplinin yer veren
AB deflasyona yaklagmis, issizlik %6’dan %12’ye ulagmistir.
Sik1 maliye politikasina kars1 genisletici maliye politikasina
savunan Syriza’'nin ise oylarin1 %4 ’ten %36’ya arttirarak iktidara
gelmesi maliye politikasinin roliine dair tartigmalar1 artirmigtir
(Aslanoglu, 2015: 337-340). Bu tablo, bdylesine bir krizde
genisletici maliye politikalarinin kisa vadede ekonomik biiyiime
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ve istihdam tizerinde olumlu etkiler yaratabilecegini, siki maliye
politikalarinin ise ekonomik daralma ve issizlik tizerinde olumsuz
sonuglar dogurabilecegini gdstermektedir.

Euro Bdlgesi'ndeki ulkelerin ekonomilerinde
gbzlemlenen gerileme, ekonomik krizle birlikte daha da
belirginlesmis ve bu durum hem Ekonomik ve Parasal Birligin
(EMU) hem de AB'nin gelecegiyle ilgili endiseleri artirmistur.
Ozellikle Yunanistan'in iflasin esigine gelmesinden sonra, Irlanda
ve Portekiz de AB'den yardim istemis ve IMF'nin katkilariyla bu
tilkelere  yonelik  kapsamli mali  yardim  programlari
olusturulmustur (Isik ve Duman, 2012: 241-242).

2008 krizi, 1929 Buhrani'ndan, daha hizli ve etkili para ile
maliye politikalarinin devreye sokulmasiyla ayrilmaktadir. 2008
krizi ile birlikte kiresel capta derin kriz ddnemlerinde para
politikalarinin  etkinliginin azalmasi, kisa vadede maliye
politikalarinin  daha etkili bir ¢6ziim sundugunu savunan
Keynesyen yaklasimi yeniden one ¢ikarmistir. Ancak, maliye
politikalarinin zaman alic1 dogasi ve mal piyasalarinin daha yavas
tepki vermesi, bu iki politikanin es zamanli kullaniminin 6nemini
artirmistir. Bu baglamda, birgok {ilke krizden ¢ikis siirecinde para
politikalarin1 aktif olarak kullanmistir. Oysa 1929 Buhram
sirasinda, Keynesyen yaklasimlar daha ¢ok maliye politikalarinin
on planda oldugu bir ¢er¢eve sunmustur (Karaca, 2014: 278-282).

Ayrica, 2008 sonrasi Krizin Ustesinden gelmek igin
uygulanan mali politikalar, dncelikle bor¢ 6demelerine ve mali
dengeye odaklanmakta, istihdami ise geri plana itmektedir.
Devlet, finansal sistemi ayakta tutma gorevini yerine getirirken,
istihdam yaratma sorumlulugunu ihmal etmistir (Goker, 2014:
113).

Kiiresel ekonomik kriz sirasinda uygulanan Keynesci
politikalar, Keynesciligin neo-liberal iktisada kars1 bir tistiinliik
sagladigi anlamina gelmemektedir. Lapavistas (2009)’a gore,
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Keynescilik, yillardir siiregelen bir teknik politika olarak
uygulanmakta ve neo-liberal diisiincelerin terk edilmesine dair
yeni bir ekonomik anlayis gelistirilmemektedir. Ayrica,
akademik iktisat literatiriinde de kayda deger bir degisiklik
olmadig1 gézlemlenmektedir. Unlii Amerikali iktisatc1 Galbraith,
akademik dergilerde ortodoks yaklasimlarin elestirilmesine
yonelik  tartigmalarin bulunmadigimi  vurgulamakta  ve
akademisyenlerin ekonomik sorunlara karsi duyarsiz kalmasin
elestirmektedir (Arslan, 2010: 1236-1237).

Sonug olarak, ilgili donemde maliye politikalarina
yonelme, para politikalarinin etkisiz kaldigi derin resesyon ve
durgunluk doénemlerinde bir segenek olarak tercih edilmistir.
Genis ekonomik cevrelerde hala para politikasi, ana iktisat
politikasi arac1 olarak kabul gérmekte ve maliye politikasinin rolii
daha ¢ok kriz donemleriyle iliskilendirilerek sinirli bir ¢ercevede
ele alinmaktadir (Sen ve Kaya, 2015: 76).

5. DEGERLENDIRME

1929 yilinda New York Borsasi'nin ¢okmesiyle baslayan
Buyuk Buhran, o zamana kadar egemen olan klasik iktisat
teorisinin gérinmez elinin, krizin asilmasinda yetersiz kaldigini
gozler Oniine sermistir. Bu baglamda, 1936 yilinda J.M. Keynes
tarafindan yayimlanan Genel Teori, durgunluktan ¢ikis igin
gerekli politikalar iktisat literatiiriine kazandirmigtir. Ancak,
1973 krizi sonrasi ortaya ¢ikan stagflasyon olgusu, Keynesyen
politikalarin yetersiz kalmasina yol agmis; kiiresellesen diinyada
iletisim olanaklarmmin artmast ve sermaye hareketlerinin
serbestlesmesi, neo-liberal politikalara yonelimi hizlandirmistir.
Krizden ¢ikis i¢in diinya genelinde IMF destekli programlarin
uygulanmasi, iilkeleri neo-liberal politikalarin etkisi altina alarak
para politikas1 araclarin1 temel iktisadi enstriimanlar haline
getirmistir. Iradi maliye politikalari, ekonominin  kotii
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gidisatindan sorumlu tutulmus ve maliye politikasi, otomatik
stabilizatorlerin dar sinirlarina ¢ekilmistir.

1980’11 yillardan itibaren hakim iktisadi goriis olan neo-
liberalizm, 2008 Kiresel Finans Krizi nedeniyle kuvvetli bir
bicimde sorgulanmistir. 2008 krizinin diinya ekonomisinde
yarattig1 derin etki ve para politikalarinin krizi asmada yetersiz
kalmasi, Keynes’in durgunlugu gidermeye yonelik genisletici
maliye politikalarmin yeniden giindeme gelmesine sebep
olmustur.

Kriz sonrasi donemde ABD'de genisletici maliye
politikalar1 uygulanirken, kamu borcu artmis; ancak istihdam ve
ekonomik biiylime pozitif yonde etkilenmistir. Buna karsilik,
AB'in siki1 maliye politikalar1 issizligin artmasina ve deflasyon
tehlikesinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

1929 Buhran1 doneminde, Keynesyen yaklasimlar
oncelikle maliye politikalarinin 6n planda oldugu bir cergeve
sunmus ve devlet harcamalari yoluyla istihdam yaratma
stratejileri benimsenmistir. Bu baglamda, maliye politikalar
ekonomik toparlanmanin temel araci olarak degerlendirilmistir.

Buna karsilik, 2008 Kiresel Finans Krizi sonrasinda
maliye politikalarinin  rolii daha karmasik bir yapiya
biirlinmiistiir. 2008 krizi ile birlikte maliye politikalar1 hizla
devreye alinmis olsa da, para politikalarinin da aktif olarak
kullanildig1 bir silire¢ yasanmustir. Ayrica, maliye politikalarinin
etkilerinin zaman alic1 dogas1 ve mal piyasalariin bu politikalara
daha yavas tepki vermesi nedeniyle krizden ¢ikis siirecinde para
politikalar1 daha 6n planda olmustur. Bununla birlikte, 2008 krizi
sonrasinda devletler, finansal sistemin isleyisini slirdiirmeye
odaklanmis, istihdam yaratma konusundaki sorumluluklarini
ikinci plana itmislerdir.

Dolayisiyla, 2008 Kiresel Finans Krizi’nin ardindan
maliye politikalarinin krizin iistesinden gelmedeki rolii sinirh

187



Maliye

diizeyde kalmistir. Alinan ekonomik tedbirler, 1929 Buhrani’nin
aksine, para politikasinin tamamen terk edilemeyecegini, para
politikasinin hala kilit bir rol oynadigini1 géstermektedir. Maliye
politikasi ise bu stratejinin tamamlayici bir unsuru olarak dar bir
kapsamda sekillenmistir. Bu baglamda, maliye politikalari, para
politikalarinin etkinligini artirmak amaciyla destekleyici bir rol
listlenmistir.
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GECICI KORUMA ALTINDAKI SURIYELI
SIGINMACILARA SUNULAN KAMUSAL
HiZMETLERIN MALI BOYUTU!

Kibra SAYANER AK?2
Mehmet CURAL?

1. GIRIS

2011 yilinda Suriye’de i¢ savasin baslamasi, bolgesel i¢
karigikliklarin yani sira birgok olumsuz etkiyi de beraberinde
getirmistir. Bu etkilerden en 6nemlisi zorunlu go¢ olmakla
birlikte, go¢ edilen tlkelerde temel ihtiyaglarinin sunulmasini da
beraberinde getirmektedir. Egitim, saglik vb. gibi s0z konusu
ihtiyaclarm  ¢ogunun  {iretimi de  kamu tarafindan
gergeklestirilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Suriye’de 2011 yilinda baslayan i¢
karisikliklar nedeniyle Tirkiye’ye yogun bir sekilde gerceklesen
gociin ortaya ¢ikardigi kamusal hizmetlerin mali boyutunu ortaya
koymaktir. Gegici koruma altindaki Suriyeli siginmacilara iligskin
yapilan ¢aligmalarin sosyal uyumun saglanmasi noktasinda temel
kamu hizmetlerini ele aldig1 goriilmektedir. S6z konusu kamu
hizmetlerinin sunumunda ortaya ¢ikan mali boyutun g6z ardi

Bu galisma, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Maliye Anabilim Dalinda yiiriitiilmekte olan “ Kamu Hizmetlerinden Memnuniyet
ile Vergi Uyumu Arasindaki iliski: Gegici Koruma Altindaki Suriyeli Siginmacilar
Uzerine Bir Arastirma” baslikli tamamlanmamis doktora tez ¢alismasindan
tiiretilmigtir.

2 QOgr. Gor., Bartin Universitesi, Barttn MYO, Miilkiyet Giivenlik ve Koruma
Boluimi, ksayaner@bartin.edu.tr, ORCID: 0000-0002-4998-7307.

3 Prof. Dr., Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, 1IBF, Maliye Boliimii,
mcural@beun.edu.tr, ORCID: 0000-0001-8759-1904.
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edilmesi bu ¢alismanin yapilmasindaki temel gerekgeyi
olusturmaktadir.

Calismada, ilk olarak Tiirkiye’deki Suriyelilere iliskin
sayisal verilere yer verilmekte, ardindan bunlara sunulan egitim
ve saglik hizmetleri mali anlamda degerlendirilmektedir. Tlgili
kamu harcama verileri, AFAD’1n agiklamis oldugu raporlardan,
TBMM G6¢ ve Uyum Komisyonu Bagkanligi’nin
tutanaklarindan, T. C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce
Bagkanligi (CSBB)’nin yaynladigi yillik programlardan, Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii'niin raporlarindan, Milli Egitim
Bakanligi’nin raporlarindan, Saglik Bakanligi’nin raporlarindan
ve diger ilgili kurum raporlarindan olusturulmustur.

2. TURKIYE’DEKI GECiCi KORUMA
KAPSAMINDAKI SURIYELILERE iLISKIiN
SAYISAL VERILER

Gog, gecmisten giinliimiize diinya genelinde neredeyse her
iilkeyi etkileyen bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle
20. yiizyilin ikinci yarist ile 21. yiizyilin ilk yarisi, 6nemli toplu
niifus hareketlerine sahitlik etmistir. G6¢ kavrami, “bir kisinin
veya bir grup insamin uluslararasi bir siniri gegerek veya bir
devlet iginde bir yerden baska bir yere gitmesi” seklinde
tanimlanmaktadir (IOM, 2009: 22). Gog, suresine, nedenine ve
yapisina bakilmaksizin zorunlu ya da goniillii bir sekilde
meydana gelen nifus hareketleri olarak da tanimlanabilir.
Nitekim ekonomik sebeplerin yani sira dogal afetler ve savaslar
gibi ¢esitli nedenlerle insanlar yasadiklar1 yerleri terk
edebilmektedirler. Gog kavramina, ¢esitli nedenlerle yerlerinden
edilmis olan sigimmacilar, miilteciler, diizensiz gé¢gmenler dahil
edilmektedir (Gog Idaresi, 2024).

2011 yilinda Suriye’de i¢ savasin baslamasi nedeniyle
Kitlesel olarak Tirkiye’ye bir go¢ hareketi gergeklesmistir.
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Turkiye’ye go¢ eden Suriyelilere, Turkiye’de kabul edilen 6458
Sayui Yabancuar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK)
geregi Gecgici Koruma statiisii  verilmistir.  YUKK’un 91.
maddesinde Gecici Koruma, su sekilde agiklanmaktadir:

“Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigu iilkeye geri
donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla kitlesel
olarak sinirlarimiza gelen veya sumirlarimizi gegen yabancilara
gecgici koruma saglanabilir. Bu kisilerin Tiirkiye'ye kabulii,
Tiirkiye'de  kalis;, hak ve yukumlalukleri, Turkiye’den
cthislarinda yapilacak islemler, kitlesel hareketlere karsi
alimacak tedbirlerle ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslar
arasindaki is birligi ve koordinasyon, merkez ve tasrada gorev
alacak kurum ve kuruluslarin gérev ve yetkilerinin belirlenmesi,
Cumhurbagkani tarafindan ¢tkartlacak  yonetmelikle

duzenlenir.”(YUKK, md.91).

YUKK kapsaminda hazirlanan  Gegici  Koruma
Yonetmeligi’nde ise asagidaki hitkkme yer verilmistir:

“28/4/2011 tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyeti’nde
meydana gelen olaylar sebebiyle gecici koruma amaciyla Suriye
Arap  Cumhuriyeti’nden  kitlesel veya bireysel olarak
simirlarimiza  gelen veya simirlarimizi gecen Suriye Arap
Cumhuriyeti  vatandaglar: ile vatansizlar ve multeciler,
uluslararasi koruma bagvurusunda bulunmusg olsalar dahi gecici
koruma altina alimirlar. Gegici korumanin uygulandigi siire
icinde, bireysel uluslararasi koruma bagvurular:t igleme
konulmaz”™

Suriye’den Turkiye’ye 20 Nisan 2011 tarihinde 252
kisinin gelmesiyle baslayan toplu niifus hareketi, son yillarda
azalma egilimi gosterse de yillar igerisinde devam etmistir.
Ulkesinden ayrilmis olan Suriyeli sayisi, Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR) verilerine gore
yaklagik 5 milyon 185 bindir. Bu saymin, Liibnan yiizde 5,2’sine,
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Urdiin yiizde 11,9’una, Irak yiizde 4,4’(ine, Misir yiizde 2,4’(ine,
diger {ilkeler ylzde 0,6’sina ev sahipligi yaparken, Tirkiye’de
yuzde 65,5’ine ev sahipligi yapmaktadir.

Grafik 1. Gecici Koruma Altindaki Suriyeli Sayisi, 2011-2023
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Kaynak: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (2024).

Grafik 1’e gore Tirkiye’deki gegici koruma altindaki
Suriyeli siginmaci sayisi, 2012 yilinda yaklasik 14 bin iken 2013
yilinda yaklasik 225 bine ulasmistir. Bu sayi, 2014 yilinda
yaklagik 1 milyon 519 bine, 2021 yilinda ise 3 milyon 737 bine
yukselmistir. Suriyeli siginmaci sayisi, 2022 yilinda diisme
egilimine girse de 2023 yilinin sonunda 3 milyonun Uzerinde
oldugu goriilmektedir.

Suriyeli siginmacilar, ilk yillarda Gegici Barinma
Merkezi’nde misafir edilirlerken sayilarinin artmasi ve barinma
merkezlerindeki kapasitenin yeterli olmamasinin ardindan
Turkiye  genelindeki  illere  dagitilmiglardir.  Suriyeli
sigimacilarm, en yiksek oldugu il Istanbul (yaklasik 529 bin),
ikinci Gaziantep (yaklasik 425 bin) ardindan Sanliurfa (yaklagik
303 bin)’nin oldugu gorilmektedir. Bu illeri sirasiyla Hatay,
Adana, Mersin, Bursa, Izmir, Konya ve Kahramanmaras takip
etmektedir (Grafik 2).
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Grafik 2. Suriyeli Siginmacilarin illere Gore Dagilim

800.000
600.000
400.000
200.000
0
> S S SRS
© & & @ F S EE
S & & ¥ (¢ > P & P >
,\%@%@%@%v@%xo&&@o
&S
&

Kaynak: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (2024).

Suriyeli sigmmacilarin 67.315 (ylzde 2’si)’si 5 ildeki 7
Gegici Barinma Merkezlerinde, yaklasik ylzde 98’1 ise barinma
merkezleri disinda hayatlarimi  siirdiirmektedir. Turkiye’deki
toplam Suriyeli siginmaci sayisinin Turkiye nifusuna orani 2012
yilinda yuzde 0,01 iken, 2021 yilinda yuzde 4,41°¢e yiikselmistir
(Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2024; TUIK, 2024).

3. GECIiCi KORUMA KAPSAMINDAKI
SURIYELIi SIGINMACILARA SAGLANAN
KAMUSAL HiZMETLER VE HARCAMA
MIKTARLARI

Turkiye’deki Suriyeli siginmacilara sunulacak kamusal
hizmetlere Gegici Koruma Yonetmeligi’nin 29. maddesinde yer
verilmistir. Bu hizmetler; saglik, egitim, sosyal hizmetler ve
yardimlar, is piyasasina erigim (¢aligma izni) ile tercimanlik vb.
hizmetlerdir. Suriye’den go¢ hareketi bagladiginda Avrupa
Birligi’nin Tlrkiye’ye s6z konusu hizmetlerin sunulmasina mali
anlamda destekleyecegi soziinii vermesi ve bu destegini ¢ok
diisiik diizeyde birakmasi, bu hizmetlerin finansman yikinun
Turkiye tizerinde kalmasi sonucunu dogurmustur.

Suriyeli siginmacilara yapilan harcamalarin bir kismi
dogrudan faturalandirilan hizmetler iken bir kism1 ise dogrudan
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faturalandirilamayan hizmetler olarak ikiye ayrilmaktadir.
Dogrudan faturalandirilan hizmetler asagidaki gibi siralanabilir
(TBMM Go&¢ ve Uyum, 2018: 269-270-271):

— Bir gegici barinma merkezinin insa edilmesi sirasindaki
altyap1 maliyetleri

— Satin alinan konteyner ve bunlarin elektrik sistemi maliyetleri
— Konteyner kent kurma ihale edilmesi islem maliyetleri
— Hizmet alimlar1 sirasinda ¢alisan personellerin maliyetleri

Ancak bazi hizmetlerin ¢esitli nedenlerle dogrudan
faturalandirilamamasi durumu s6z konusudur. Bu hizmetler
olarak ise sunlardir (TBMM Go¢ ve Uyum, 2018: 269-270-271):

— Sehrin ortak sisteminin kullanildigi durumlarda dogrudan
faturalandirma  yapilamamaktadir.  Ornegin, konteyner
kentlerdeki atiklarin bertarafi icin sehrin ortak sistemi
kullanilmas gibi.

— Kamuya ait araglarin kullanilmasi ve bu arac¢larin kullanimini
gerceklestiren kamu gorevlisi  personelin  maliyetleri
dogrudan faturalandirilamamaktadir. Ornegin, kamuya ait
araglarin ve devlet memuru olan soforlerin konteyner kentlere
yerlestirme sirasinda kullanilmasi.

— Gegici barinma merkezinde kamudan gorevlendirilip calisan
saglik personelinin, Ogretmenlerin ya da kamptaki diger
gorevlilerinin hizmetleri de dogrudan
faturalandirilamamaktadir.

Suriyeli siginmacilara bakanliklarca ya da tasra
birimlerince sunulan egitim hizmeti, saglik hizmeti, sosyal destek
hizmeti, giivenlik hizmeti, yerel yonetim hizmeti gibi ¢esitlenen
kamu hizmetlerinin sunulmasinin bir maliyeti bulunmakla
birlikte bunlarin hesaplanabilmesi mimkin ancak 6zel sektérden
bir hizmet alim1 yapildig1 gibi bir fatura hazirlamak miimkiin
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olmamaktadir. Bu nedenle Suriyeli sigmmacilar ig¢in
gergeklestirilen harcamalar; faturali dogrudan harcamalar ve bu
alana hizmet vermek icin tahsis edilen kaynaklarin firsat maliyeti
seklinde ifade edilebilir (TBMM Go¢ ve Uyum, 2018: 269-270-
271).

3.1. Sunulan Egitim Hizmetleri ve Harcama
Miktarlar:

3.1.1.Sunulan Egitim Hizmetleri

Evrensel bir insan hakki olarak ifade edilen egitim,
cocuklarin gelisiminde hayati bir 6neme sahip olmakla birlikte,
eksikligi durumunda insan haklar1 ihlali olarak nitelendirilir.
Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1951 Tarihli Miilteci
Sozlesmesi 22.maddesinde, siginma tilkesinin miiltecilere egitim
saglama sorumlulugunu agiklamaktadir (UNHCR, 1994: 109).
Birlesmis Milletler’in bir tiyesi olan Tiirkiye, bu sdzlesmeye taraf
olarak Suriye’den gelen ¢ocuklara kamu egitim kurumlarinda
egitim hizmetini (Ucretsiz sunmaktadir. Bu kapsamda, ilk
durumda, Suriyeli siginmacilarin hem kisa siire igerisinde geri
donecekleri varsayimiyla geri dondiiklerinde egitimlerine
kaldiklar1 yerden devam etmelerinin saglanmasi amaciyla
yalnizca kamp igerisinde yasayan cocuklara yonelik Arapca
mufredatla egitim hayata gecirilmistir (Emin, 2016; Gencer,
2017; Balkar vd., 2016).

Savasin devam etmesi ve giderek siddetini artirmasinin
ardindan ise Suriyeli siginmacilarin egitim gereksinimlerinin
giderilmesi  dolayisiyla  yeni  politikalar  gelistirilmeye
baslanmistir. Bunlardan ilki 26 Nisan 2013 tarihinde Gegici
Barinma Merkezleri disinda kalan gecici koruma altindaki
Suriyeli cocuklara egitim hizmeti verilebilecek mekanlarin
tespitinin yapilmasi amactyla Milli Egitim Bakanlig: taratindan
hazirlanan Ulkemizde Kamp Disinda Misafir Edilen Suriye
Vatandaglarina Yonelik Tedbirler adli genelgedir. Bu genelgenin

198



Maliye

ardindan 26 Eylil 2013 tarihinde zorunlu goécle Tirkiye’ye
gelmis ¢ocuk ve ergenlerin egitimlerine yonelik faaliyetlerde
ortak hareket edilmesinin ve belli bir standardin olusturulmasinin
onemi ve gerekliligiyle ilgili Ulkemizde Gegici Koruma Altinda
Bulunan Suriye Vatandagslarina Yonelik Egitim Ogretim Hizmeti
adli genelge yayimlanmistir. Ekim 2014°te ise zorunlu gocle
gelen Suriyelilerin Hukuki Statiistinii ve Haklarini Diizenleyen
Gegici Koruma Yonetmeligi yayimlanmis, bu genelgeyle gerek
gegici barinma merkezlerinde kalan siginmacilara gerekse gegici
barinma merkezleri disinda yasayan Suriyeli siginmacilara egitim
dahil olmak {izere temel haklara ve sosyal yardim hizmetlerine
erisim hakk: verilmistir.

Milli Egitim Bakanlhigi tarafindan Eylil 2014’te
yayimlanan 2014/21 sayili Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim
Hizmetleri isimli genelgeyle ise Suriyeli ¢ocuklarin egitim
hakkina erisimleri glivence altina alinmistir. Bu kapsamda, gecici
egitim merkezleri kurulmus, zorunlu egitim-6gretim ¢aginda olan
cocuklara oncelik verilerek, yabancilara yonelik egitim-6gretim
hizmetlerinin saglanmasi hedeflenmistir (MEB, 2014). Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan, 2016 yilinda Hayat Boyu Ogrenme
Genel Midirliigii’ne baglh Gog¢ ve Acil Durumlarda Egitim Daire
Baskanligi kurulmustur. Eylil 2018 itibariyle gegici egitim
merkezleri azaltilarak okul cagindaki gegici koruma altindaki
Suriyeli gocuklar, Tirk egitim sistemine dahil edilmeleri
yayginlastirilmaya baglanmistir (Hauber-Ozer, 2019; Unutulmaz,
2019).

2019 yilinda yabanci 6grencilerin Tiirkge bilmemeleri
nedeniyle uyum sorununu yasamalarinin ¢6zilebilmesi amaciyla
Milli Egitim Bakanlig1 bir genelge yayimlayarak, uyum siniflari
kurulmasi yoniinde ¢caligsmalar yapmaistir. Bunun yani sira Avrupa
Birligi ile Milli Egitim Bakanligi arasinda Tirkiye’deki
Miilteciler i¢in Mali Yardim Programi Anlasmasi (FRIT)
yapilarak  Suriyeli  Cocuklarin  Tiirk  Egitim  Sistemine
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Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi (PIKTES) uygulamaya
konulmustur. S6z konusu proje, 2016 yilinda baslatilmis olup, iki
yillik bir siirenin ardindan 2018 yilinda gegerlilik siiresinin ti¢ yil
olarak belirlendigi Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine
Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi 11 (PIKTES II)
imzalanmistir. Bu projeye, Suriyeli 6grencilerin TuUrkiye’deki
egitim sistemine uyum goOsterebilmesi ac¢isindan Onem
verilmektedir (MEB, 2021).

Grafik 3. Suriyeli Siginmacilarda Egitim Niifusu Ve Egitime Erisimi
Saglanan Ogrenci Sayisi
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Kaynak: Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii (2024).

Grafik 3’te goriildigi lizere 2014-2015 egitim-6gretim
yilinda yaklasik 756 bin olan gecici koruma altindaki egitim
niifusunun yaklagik 230 bini egitim hizmetine erisim saglarken;
2021-2022 egitim-6gretim yilinda yaklagik 1 milyon 448 bin
egitim niifusunun yaklasik 973 bini egitim hizmetine erisim
saglamistir. Diger taraftan 2021-2022 yilinda egitim ¢agindaki 1
milyon 450 bin ¢ocugun yaklasik 477 bini egitim hizmetlerine
erisim saglayamamaistir.

Bu kisma kadar agiklanan veriler egitim tiirlerinden olan
orgilin egitimi kapsamakta iken bir diger egitim tiirii olan yaygin
egitim hizmetlerine erisim de 6dnemli bir konu olarak karsimiza
cikmaktadir. Zira yaygin egitim tiirli daha ¢ok yetigkinlerin
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erisebilecegi bir hizmet olup, yetiskinlerin okuma-yazma
O0grenmesi; halihazirdaki bilgi, beceri ve kabiliyetlerini
gelistirmeleri;  kisilerin  hayatlarim1  kazanmalarinda  yeni
imkanlarin ortaya ¢ikarilmasi gibi ¢esitli amaclarla verilen okul
dis1 egitim olarak ifade edilmektedir.

Suriyeli sigmmmacilara yonelik Tiirk¢e 6gretimi kurslari,
mesleki kurslar, okuma-yazma kurslart ve yaygin egitim
faaliyetleri yurutilmektedir. Yaygin egitim verilen kisi sayist,
2014 yilindan 2021 yilina kadar yaklasitk 1 buguk milyona
ulagmistir. Bu kurslara, kadinlar yiizde 60 erkekler ise yiizde 40
oraninda katilim saglamislardir. Genel kurslara, yaklasik 743 bin
kisi; Tirkce 6gretimi kurslarina, yaklasik 423 bin kisi katilim
saglamistir (Tablo 1).

Tablo 1. Suriyeli SiZinmacilara Yonelik Gergeklestirilen Yaygin
Egitim Faaliyetleri, 2014-2021

Kadin Erkek
Kurslar Kisi % Kisi % | Toplam
Eurk_ge Ogretimi kurslarina katilan 264.638 | 50,8 | 177.862 | 40,2 | 422500
ursiyerler
Genel Kurslara Katilan Kursiyerler 431.031|58,1|311.233| 42 742.264
Mesleki Kurslara Katilan Kursiyerler 87.738| 71,6 | 34.495|285| 122.663
Okur_na-Yazma Kurslarina Katilan 65.345 | 60.2 | 43.207|39.9| 108552
Kursiyerler
Toplam 848.752 | 60 |567.227 | 40 |1.415.979

Kaynak: Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii (2022).

Yaygin egitim hizmetlerine erisimlerin artirilmasi ¢esitli
projelerle de desteklenmeye devam etmektedir.

3.1.2.Egitim Hizmeti Sunumunda Gerg¢eklestirilen
Harcama Miktari

Suriyeli sigmmacilar i¢in  gerceklestirilen egitim
harcamalarinin miktariyla ilgili net bir veri bulunmamaktadir.
Ancak bu hizmetlerin sunumu igin gerceklestirilen projelerin
maliyet tutarlarina kismen ulagilmaktadir. Nitekim TBMM Go¢
ve Uyum Raporu’nda (2018; 270) egitim hizmetinin sunumu,
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dogrudan faturalandirilamayan (gegici barinma merkezinde
kamudan gorevlendirilip ¢alisan 6gretmenlerin hizmetleri gibi)
hizmetler arasinda yer aldig1 ifade edilmistir. OECD (Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii) tarafindan yapilan maliyetlendirme
esas alinarak Tirkiye’ nin istlendigi mali yiik bir 6rnek vererek
hesaplanabilir. OECD’ye goére Turkiye’de egitim hizmetinin
sunumunda bir 6grencinin 1 yillik egitim giderlerinin ortalama
3.000 dolar oldugunu tespit edilmistir. Bu dogrultuda 4 yillik bir
stireyi kapsayan siiregte 600.000 6grenciye egitim verildigi kabul
edildiginde (3.000 dolar * 600.000 6grenci * 4 Y1l ) 7,2 milyar
dolar egitim hizmeti harcamas: gerceklestirildigi soylenebilir
(TBMM Go6¢ ve Uyum Raporu, 2018: 270). Yukaridaki OECD
hesaplamasindan hareketle, yillar itibariyle 6grenci basina egitim
harcama tutarlar ile egitim hizmetine erisim saglayan Suriyeli
siginmaci sayist garpilarak egitim harcamalari hesaplanmistir.
Bu hesaplamaya gore Suriyeli siginmacilara yapilan egitim
harcamasinin 2014-2022 yillarinda toplam 9 milyar 751 milyon
dolar oldugu soylenebilir (Tablo 2).

Tablo 2. Egitim Hizmetinin Sunulmasinda Gerg¢eklestirilen Harcamalar

} (S)agr;':i' Turkiye’de
Ogrenci Basina 2ayISEX Gerceklestirilen
. . e. Ogrenci ..
Ogrenci Egitim Toplam Egitim
Yillar . Basina
Sayisi Harcamasi Egitim . Harcamasi
($)** g I¢erisindeki Payi
Harcamasi (%)
(milyon $)
2014-2015 | 230.000 2.710 623 1,11
2015-2016 | 311.259 2.358 734 1,48
2016-2017 | 492.544 2.477 1.220 2,3
2017-2018 | 610.278 2.220 1.355 2,81
2018-2019 | 643.058 2.075 1.334 2,93
2019-2020 | 686.581 2.071 1.422 3,12
2020-2021 | 773.040 1.754 1.356 3,51
2021-2022 | 972.762 1.755 1.707 4,37
TOPLAM 9.751 2,7

Kaynak: HBOGM, (2024); TUIK (2024) verileri baz alinarak yazarlar tarafindan
hesaplanmustir.
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Suriyeli siginmacilara yapilan egitim harcamasinin
Tiirkiye’deki toplam egitim harcamalar igerisindeki pay1 2014-
2015 doneminde yizde 1,1 iken, 2016-2017 ddneminde yizde
2,3’e 2019-2020 doneminde yuzde 3,1’e, 2021-2022 déneminde
yuzde 4,4’e yiikselmis olup, tim yillar itibariyle ise ortalama
yuzde 2,7’dir (Tablo 2).

Yukaridaki egitim harcamalarinin yam sira 27.12.2012
tarihinde yiiriirlige girmis olan 2012/24 sayili Bagbakanlik
Genelgesi ile AFAD Baskanliginca, “Suriye Yardim
Kampanyasi” kapsaminda toplanan yardimlarla gesitli egitim
faaliyetleri gergeklestirilmis olup toplam 59,7 milyon TL
harcanmistir. Milli Egitim Bakanligi’nin Gegici Koruma Altinda
Bulunan Gégmenlerin Egitime Erisiminin Artirilmast projesi
kapsaminda 2020 y1l1 i¢in yaklasik 125 bin Euro, 2021 yilinda ise
yaklagik 192 bin Euro harcanmistir. Bu baglamda, bu iki yilda
egitime erisim igin gergeklestirilen projelerin harcama tutar
yaklasik 317 bin euroya ulasmistir. Yurtdis1 kaynakli projeler?
kapsaminda ise toplamda 737 milyon euro egitim harcamasi
gergeklestirilmistir.

3.2. Sunulan Saghk Hizmetleri ve Harcama Miktarlari
3.2.1.Sunulan Saghk Hizmetleri

Turkiye’deki gecici koruma altindaki Suriyelilerin
ticretsiz bir sekilde saglik hizmetlerinden yararlanmalari
hususundaki uygulama ve geligsmeler li¢ 6nemli agama gegirmistir
(Ozgiiriimez ve I¢duygu, 2020: 183):

4 Suriyeli Cocuklarin Tiirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi

(PIKTES) I-I1'i¢in 700 milyon Euro; Yarint Kurmak: Gegici Koruma Kapsamindaki
Suriyeliler I¢in Nitelikli Egitim ve Gegim Kaynagi Destegi Projesi igin 17.280 bin
Euro; Tiirkiye'de Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Tiirk¢e Dil Egitimi ve
Mesleki Egitimlere Erigimlerinin Artirdmast Projesi igin 9.875 bin Euro; Suriye
Krizine Yanit Olarak Tiirkiye'de Dayanikiilik Projesi (Trp): Yetiskinler Icin Tiirkce
Dil Egitimi Projesi i¢in 18.923.200 Dolar; Tiirkiye'de Kaliteli Ciraklik Ve Mesleki
Egitim Yoluyla Suriyeli Ve Ev Sahibi Topluluklarn Istihdama Erisimlerinin
Kolaylastirilmast Programi igin 30 milyon Euro destek alinmistir. (MEB, 2024).
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2011-2013 yillarinda, 19 Subat 2011 tarihinde yiiriirliige
giren Baskanlik Afet ve Acil Durum Yonetim Merkezi
Yonetmeligi’yle saglik hizmetlerinin acil durum ve afetlerde nasil
yuritilecegi belirtilmektedir. Bu kapsamda zorunlu gog, acil
durum kapsaminda degerlendirilmis, zorunlu gocle Tirkiye’ye
gelen kisilere AFAD kapsaminda saglik hizmeti sunulmustur. Bu
donemde saglik hizmetlerindeki politikalar, insani yardim/acil
durum perspektifi ¢ercevesinde sekillenmistir.

2013-2015 willarinda, 2013 yilinda Yabancilar ve
Uluslararas: Koruma Kanunu yiriirliige girmesinin ardindan 25
Mart 2015 tarihinde Gecici Koruma Altina Alinanlara Verilecek
Saghk Hizmetlerine Dair FEsaslar basliklt bir ydnerge
hazirlanarak gegici koruma altindakilere verilecek saglik
hizmetleri diizenlenmistir.

2016 sonrasinda, 2016 yilinda alti aydan uzun siiredir
Turkiye’de bulunan zorunlu gocle gelmis kisilere ¢alisma izni
vermeye baslamasiyla izin sahiplerinin ikamet, kayit ve saglik
gereksinimleri isverenler tarafindan kargilanmaya baglamistir. Bu
donemdeki en Onemli gelisme SIHHAT projesi olmustur. Bu
proje kapsaminda Gegici Saglik Merkezlerinin genisletilmesi ve
Toplum Ruh Sagligi Merkezlerinin kurulmasi, Suriyeli doktor ve
hemsirelerin istihdamin1 kapsayan bir siirecin baglatilmasiyla
izlenilen politikalar gerceklestirilmistir.

Tablo 3. Suriyeli Siginmacilara Sunulan Saghk Hizmetleri, 2011-2021

Hizmet Sunan Birim Adet
HSGM Bagh Birimleri 33.869.574
Poliklinik Hizmeti Alanlarin Sayisi KHGM Bagl Birimleri 56.298.957
Universite/Ozel Hastaneler 2.079.859
Toplam 92.248.390
[ KHGM Bagli H 1 2.844.143
Vatan Hasta Sayisi | Universite/Ozel Hastaneler 188.935
Toplam 3.033.078
" . . | KHGM Bagl Birimleri 2.396.091
Ameliyat Hizmeti Alanlarin Sayisi | Universite/Ozel Hastaneler 89.085
Toplam 2.485.176
< . . KHGM Bagli Birimleri 694.071
Dogum Hizmeti Alanlarin Sayist Universite/Ozel Hastaneler 30.512
Toplam 724.583
GENEL TOPLAM 98.491.227

Kaynak: Halk Sagligi Genel Miidiirliigii (2022) verileri baz alinarak yazarlar tarafindan hesaplanmigtir. *30
Eylil 2021’e kadar olan verilerdir.
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Tablo 3’te Turkiye genelinde 2011 yilindan 2021 yilina
kadar Suriyeli siginmacilara sunulan saglik hizmetleri
gosterilmistir. Suriyeli sigimmacilarin aldigi1 poliklinik hizmeti
sayis1 yaklasik 92.249 bin, yatarak saglik hizmeti alan kisi sayis1
yaklasik 3.034 bin, ameliyat hizmeti sayis1, yaklasik 2.486 bin ve
dogum hizmeti alanlarin sayisi ise yaklasik 725 bin’dir. Suriyeli
siginmacilarin almis oldugu toplam saglik hizmeti sayisina
bakildiginda sunulan saglik hizmetinin boyutunun ne denli blyutk
oldugu goriilmektedir.

3.2.2.Saghk Hizmeti Sunumunda Gergeklestirilen
Harcama Miktari

Turkiye’de Suriyeli siginmacilara  yonelik  saglik
hizmetleri,®> Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii koordinasyonuyla
yuritilmektedir (Saglik Bakanligi Gegici Koruma Kapsamindaki
Yabancilara Saghk Hizmeti Sunumu Yazisi, 2020). Bu
cercevede, Suriyeli siginmacilara sunulan saglik hizmetlerinin
geri 6demesi, Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii ve Saglik Bakanlig
Arasinda Gotiirii Bedel Uzerinden Saghk Hizmeti Alim
Protokolleri  cercevesinde  global  biitce  yontemiyle®
yapilmaktadir. 2015 yilinda ilk gotiirii bedel protokolii yiiriirliige
girmistir (Alp vd., 2018: 154). Geg¢ici Koruma Yo6netmeligi’nin
27. maddesinde “temel ve acil saghk hizmetleri ile bu
kapsamdaki tedavi ve ilaglardan Bakanlik¢a belirlenen tutar veya
oran tizerinden katilim payi alinabilir” kapsaminda gecici
korunanlardan katilim payr alinacagi belirtilmistir. Ancak
AFAD’1n yaymlamis oldugu genelgeye gore ¢aligma izni alarak
sosyal giivenlik kapsamina alinan gegici  korunanlar

5 Gegici Koruma Yonetmeligi dogrultusunda Saglik Bakanligi’nin belirlemis oldugu

9648 sayili Esaslar ve Gotiirii Bedel Protokolleri gergevesinde yiiriitiilmektedir.

6 En genel tanimla global biitge, sunulmasi gereken hizmet hacmi ve bu hizmet

hacmine dair bir genel harcama sinir1 veya da hedefidir. Bu biitgelemenin temel
amaci, belirli bir hizmet, program ya da saglik kurulusunun toplam harcamalarinin
kontrol altina alinmasi olarak ifade edilmektedir (Akytirek, 2012: 125).
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haricindekilerin kargilanan regetelerine iliskin katilim pay1
almamamaktadir (Gegici Koruma Altindaki Yabancilara liskin
Saglik Hizmetlerinin Yiritilmesi, 2015).

Grafik 4. Gotlru Bedel Protokollerine Gore Sunulan Saghk
Hizmetlerinin Maliyeti, TL
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800.000.000
600.000.000
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Kaynak: AFAD Bagkanligi ile Saglik Bakanligi Arasinda Gotiirii Bedel
Uzerinden Saglik Hizmeti Alim Protokolleri (2015, 2016, 2017, 2018); Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii ve Saglik Bakanligi Arasinda Goétiirii Bedel
Uzerinden Saglik Hizmeti Alim Protokolleri (2019, 2020, 2021) verileri baz
almarak aragtirmaci tarafindan olusturulmustur.

Grafik 4’te 2015 yilindan itibaren imzalanan goétiirii bedel
tutarlar1 gosterilmektedir. Gotiirli bedel tutari, 2015 yilinda 375
milyon TL iken 2018 yilinda 800 milyona, 2021 yilinda ise 2015
yilina oranla yaklasik {i¢ kati1 tutarinda artarak 1 milyar 100
milyona yiikselmistir.

Yukarida aciklanan verilere ragmen 2011 yilindan
itibaren Suriyeli siginmacilara sunulan saglik hizmetlerinin tutari
net olarak ifade edilememektedir. Zira goturi bedel protokolleri
2015 yilindan itibaren yiirtirliige girmistir. Bu tarihten 6nceki
Suriyeli sigimmmacilara sunulan saglik hizmetleri AFAD
genelgeleriyle sunulan hizmet basmna il valiliklerine fatura
edilerek karsilanmis olmakla birlikte sunulan hizmetlere dair
kayit politikast sistemli bir sekilde uygulanamamistir (TBMM
Go¢ ve Uyum Raporu, 2018: 89-134). Bu durum, Suriyeli
siginmacilara sunulan saglik hizmetinin toplam maliyetinin
tespitinde belirsizlige yol agmaktadir. Oyleki, bu hizmetin,
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dogrudan faturalandirilamayan (gegici barmmma merkezinde
kamudan goérevlendirilip ¢calisan saglik personellerinin hizmetleri
gibi) hizmetler arasinda yer aldigi ifade edilmistir.

OECD tarafindan yapilan maliyetlendirme esas alinarak
Tirkiye’nin istlendigi saglik harcamasi hesaplanabilir. Bu
kapsamda Turkiye’de saglik hizmetinin sunumunda kisi basina
yillik saglik harcamasi ortalama 1.000 dolardir. Buna gore 4
yillik bir siireyi kapsayan siirecte ortalama 3 milyon Suriyeli
siginmaciya saglik hizmeti verildigi kabul edildiginde (1.000
dolar*3.000.000 Suriyeli*4 Y1l ) yaklasik 12 milyar dolar saglik
harcamas1 yapilmistir (TBMM Go6¢ ve Uyum Raporu, 2018: 270).

Tablo 4. Suriyeli Siginmacilara Yapilan Saghk Hizmeti Harcamalari

Suriyeli Siginmacilara o
Topjam Sunulan Saghk Turl.<|.ye de
Saghk . A - Gergeklestirilen Toplam
Yillar Hizmetlerine Iliskin o
Harcamasi U Saghk Harcamasi
(Milyon $) Gotiirii Bedel Tutar: Igerisindeki Pay1, (%)
(Milyon $) i
2015 38.444 138 0,36
2016 39.654 182 0,46
2017 38.533 190 0,49
2018 34.281 166 0,48
2019 35.393 158 0,45
2020 35.654 128 0,36
2021 39.813 124 0,31
TOPLAM 261.772 1.086 0,41

Kaynak: *TUIK (2024); ** AFAD Baskanlig1 ile Saglik Bakanlhig1 Arasinda
Gotiirii Bedel Uzerinden Saglik Hizmeti Alim Protokolleri (2015, 2016, 2017,
2018); Gog Idaresi Genel Miidiirliigii ve Saglik Bakanlig1 Arasinda Gétiirii
Bedel Uzerinden Saglik Hizmeti Alim Protokolleri (2019, 2020, 2021) verileri
baz alinarak yazarlar tarafindan hesaplanmustir.

Tablo 4’e go0re gegici koruma altindaki Suriyeli
sigimmacilara yonelik saglik hizmetinin sunulmasinda yapilan
protokoller geregi belirlenen gotiirii bedel tutari, 2015 yilinda
yaklagik 138 milyon dolar iken 2021 yilinda ise yaklagik 124
milyon dolar olarak ger¢eklesmistir. 2015-2021 yillarinda
gerceklestirilen toplam gdtiirii bedel tutari, yaklagik 1.086 milyon
dolar olarak  gergeklesmistir.  Turkiye  Cumhuriyeti’nin
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vatandaglarina sunacagi saglik hizmeti i¢in gergeklestirdigi saglik
harcamalar1 ise 2021 yilinda 39.813 milyon dolar olarak
gerceklesmistir.  Bu  harcama  miktarimin  Tirkiye’de
gerceklestirilen toplam saglik harcamalari i¢erisindeki pay1, 2015
yilinda yuzde 0,36 iken, 2017 yilinda yiizde 0,49, 2021 yilinda ise
yuzde 0,31 olarak gergeklesmis olup, yillarin ortalamasi yiizde
0,41 olarak hesaplanmuigtir.

4. GECICIi KORUMA KAPSAMINDAKI
SURIYELI SIGINMACILARA SAGLANAN
TOPLAM KAMU HARCAMASI MiKTARI

Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilara sunulacak kamusal
hizmetler: egitim, saglik, is piyasasina erisim (¢alisma izni),
sosyal hizmetler ve yardimlar ile terctimanlik vb. hizmetler olarak
belirlenmistir. Calismanin yukaridaki iki alt baghginda Suriyeli
siginmacilara yonelik yapilan egitim ve saglik harcamalar
hesaplanmaya ¢alisilmistir. Suriyeli siginmacilara sunulacagi
ifade edilen hizmetlerden is piyasasina erisime iliskin cesitli
program ve projelerin’ uygulandigi, bu program ve projelerin
cogunlukla sivil toplum kuruluslartyla isbirligi igerisinde
yiritildiigi ve ¢cogunlukla bu projelerin STK’lar, Avrupa Birligi,
Diinya Bankas1 gibi finansorlerinin oldugu goriilmektedir. Bu tiir
giderlerin program ya da proje tarafindan karsilanmasi ve
program ya da projelerin isbirligi halinde olmasi nedeniyle bu tir
harcamalarin net tutarmna ulagilamamaktadir. Sunulacag: ifade
edilen sosyal hizmetler ve yardimlara iligkin de net bir harcama
tutarina ulagilamamistir. Sunulacagi ifade edilen terciimanlik

7 Gegici Koruma Statiisii Altinda Yer Alan Suriyeliler ve Ev Sahibi Toplumun

Istihdaminin Desteklenmesi Projesi, Tiirkiye’deki Gegici Koruma Altindaki
Suriyeliler ve Sahibi Topluluklar I¢in Istihdam Yaratma ve Girisimcilik Firsatlar1
Projesi, Hayata Firsat: Daha Iyi Hayatlar Icin Daha Cok Firsat Projesi, Suriyeli
Miilteci Krizini Etkilerini Hafifletmek i¢in Tiirkiye’deki Ulusal Kurumlarin
Desteklenmesi Projesi, Kayith Istihdama Gegis Programi (KIGEP)
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hizmetlerine iliskin net bir harcama verisine ulasilamazken, s6z
konusu hizmete iliskin harcamanin T.C. Cumhurbaskanligi
Strateji ve Biitce Bagkanligi (CSBB) yillik programlarinda
aciklanan acil ve insani yardim tutarlar1 igerisinde oldugu
diistiniilmektedir.

Bununla birlikte TBMM Gdé¢ ve Uyum (2018) Raporuna
gore, “Suriyeli siginmacilara yonelik yapilan hizmetlerin toplam
miktar1 hesaplanirken ilgili bakanliklarin, basta AFAD ve Gog
Idaresi Bagkanlig1 olmak tizere kamunun hizmetler, giivenlik ve
kamu diizeni faaliyetleri, gegici barinma merkezleri kurulum ve
isletilmesi, Sosyal uyum ve destek yardimlari, belediyecilik
hizmetleri igin yapilan harcamalar ile Tiirk Kizilay’1, STK’lar,
yardimseverler ve ilgili vakiflarca yapilan yardimlar eklenerek
hesaplanmaktadir” (TBMM Go¢ ve Uyum, 2018: 269-270-271).

Suriyeli siginmacilara yonelik hizmetlerin sunumu, 2018
yilma kadar AFAD tarafindan bu yildan itibaren Goég Idaresi
Bagkanlig1 tarafindan gergeklestirilmistir. Bu nedenle s6z konusu
kamu harcamalarinin toplam tutarlarina ilk olarak AFAD’in,
ardindan Gog¢ Idaresi Baskanlhigmin faaliyet raporlarindan
ulagilabilir. Bununla birlikte s6z konusu hizmetler zaman
icerisinde gecici barinma merkezlerinin yani1 sira TUrkiye
genelinde tiim illere yayilarak sunulmasi nedeniyle egitim
hizmeti dolayisiyla Milli Egitim Bakanlig1 verilerinden, saglik
hizmeti dolayisiyla ~ Saglik  Bakanligi  verilerinden
yararlanilmigtir.

209



Maliye

Tablo 5. Turkiye’nin Suriyeli Siginmacilara Yonelik Yaptigi Harcamalar

Harcam Toplam
Harcamac Aciklanan
Kuru o a Tutari
Yillar 1 Diger h Harcama Kaynak
m K (Milyon
urum * Tutar
e ®)
2011 AFAD 19 milyon (AFAD, 2013a: 7).
AFAD | 287 (AFAD, 2013a: 7).
2012 CSBB 979 milyon | (2014 YP, 2014:
298).
AFAD 511 (5,3;:AD, 2013b: 58-
2013 CSBB 1,57 milyar (2015 YP, 2015:
309).
AFAD | 1153 (AFAD, 2014: 88).
2014 CSBB 1,6 milyar (2016 YP, 2016:
339).
AFAD | 1534 (AFAD, 2015: 119).
2015 CSBB 3,02 milyar (2017 YP, 2017:
307).
AFAD | 647 (AFAD, 2016b: 118).
2016 CSBB 5,85 milyar (2018 YP, 2018:
300).
. (2019 YP, 20109:
2017 CSBB 7,3 milyar 205).
. (2020 YP, 2020:
2018 CSBB 6,7 milyar 389).
Gog . .
idaresi 233 (Gog Id.5 l?)sk 2019:
2019 CSBB | Bagkanlig1 7,2 milyar '
(2021 YP, 2021:
408).
2020 Gog Idaresi Baskanlig 205 milyon (Gde Id.5]3)§k, 2020:
TO,\F;ILA 34,44 milyar dolar

Kaynak: Arastirmaci tarafindan hesaplanmustir.

* Harcama tutarinin TL olmasi nedeniyle o yilin ortalama dolar kuru baz
aliarak tarafimizca hesaplanmistir.

Turkiye, ilk olarak 10 sehirde kurulan 20 gegici barinma
merkezine yerlestirerek 200 binden fazla Suriyeli siginmaciya ev
sahipligi yaparken, gecici barinma merkezleri disinda yaklasik
450 bin kisiye saglik, egitim, gida ve benzeri yardimlar
saglamistir. Tablo 5’e gore bu tiir yardimlarin saglanmasi ve
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hizmetlerin sunumu igin AFAD araciligiyla yapilan ve diger
kurum ve kuruluglarin harcamalarini igermeyen dogrudan
harcamalar 2011 yilinda yaklasik 19 milyon dolar iken 2012
yilinda yaklasik 979 milyon dolara ulagsmustir.

Turkiye’nin AFAD araciligiyla Suriyeli siginmacilara
yonelik gergeklestirdigi toplam harcamalar 2013 yilinda yaklasik
511 milyon dolar’dir. Bu tutarin yaklasik 401 milyon dolari,
gecici barinma merkezlerinde bulunanlarin barinma, iase, saglik
vb. acil ihtiyaclarin yani sira 9 Eyliil 2013°te ¢ikarilan 2013/8
sayili genelgeyle gecici barinma merkezleri iginde ve gegici
barinma merkezleri diginda bulunan tiim Suriyeli siginmacilarin
ticretsiz  saglik hizmeti alabilmesinde kullanilmak {izere
valiliklere gonderilmistir. 2013 yili Ekim ayina kadar 10 ildeki
gecici barinma merkezleri icerisindeki yaklasik 200 bin
siginmactya ve gegici barinma merkezleri disinda cesitli illerde
yasamini siirdiiren 300 bin sigmmmaciya gegici koruma
saglanirken, bu siginmacilarin giinliik insani ihtiyaglari ile saglik
ihtiyaclart AFAD tarafindan karsilanmistir (AFAD, 2013b). 2013
yilinda  Tirkiye’nin,  Suriyeli  siginmacilara  yonelik
gerceklestirdigi insani yardim tutar1 toplamda 1,57 milyar dolar
olarak gergeklesmistir (Tablo 5).

2014 yilinda gegici barinma merkezlerindeki Suriyeli
siginmacilarin ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik olarak ilgili
valiliklerin emrine gdnderilen acil yardim 6denekleri de dahil
olmak (zere yalnizca AFAD’in gergeklestirmis oldugu toplam
harcama yaklasik 1.153 milyon dolar olarak hesaplanmaktadir.
2014 yilinda Tirkiye’nin gerceklestirdigi acil ve insani yardim
tutar1 toplamda 1,73 milyar dolar olarak gerc¢eklesmistir. S6z
konusu tutarin, Suriyeli siginmacilara yo6nelik insani yardim
olarak gergeklestirilen kismi ise 1,6 milyar dolar’dir (Tablo 5).

Turkiye’de gecici koruma statlisinde kamp iginde
yasayanlara AFAD tarafindan diizenli yardimlar yapilirken, kamp
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disindakilere de vakiflarca gesitli yardimlar yapilmistir. Oyleki
sosyal yardimlasma ve dayanigma vakiflar1 tarafindan da gesitli
yardimlar yapildigi, bu kapsamda ek kaynak ihtiyaci olan sosyal
yardimlasma ve dayanisma vakiflarina 2011 yilindan itibaren
Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1 Tesvik Fonundan kaynak
aktarimi yapildig: ifade edilmistir. Bu kaynak aktarimi, 2015
yilinda yaklagik 6.554 bin dolar’dir. Gegici barinma
merkezlerindeki Suriyeli siginmacilarin barinma, iage, saglik vb.
acil ihtiyaglarimin karsilanmasinda ve diger illerde kendi
imkanlariyla barman Suriyeli sigimmacilarin saglik giderlerinde
kullanilmak iizere ilgili valiliklerin emrine gonderilen acil yardim
O0denekleri de dahil olmak iizere 2015 yilinda AFAD’in
gerceklestirmis oldugu toplam harcama yaklasik 1.534 milyon
dolar olarak ifade edilebilmektedir. 2015 yilinda Tiirkiye’nin
Suriyeli siginmacilara yonelik gerceklestirdigi insani yardim
tutarr toplamda 3,02 milyar dolar olarak gergeklesmistir (Tablo
5).

2016 yilinda Suriyeli sigimmacilarin barinmalar1 amactyla
10 ilde kurulan 23 gecici barinma merkezinin igletim giderleri ile
Suriyeli sigmmacilarin  yogun olarak yasadigi kentlerde
belediyelerin verdikleri hizmetlere yonelik 1.952 milyon TL
(yaklagik 647 milyon dolar) harcama gergeklestirilmistir.
Bununla birlikte, ¢esitli yardimlar yapan Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakiflarindan ek kaynak ihtiyaci olanlara 20.609 bin
TL (yaklasik 6.824 bin dolar) kaynak aktarimi yapildig: ifade
edilmistir. 2016 yilinda Suriyeli sigimmacilara yonelik
gerceklestirilen insani yardim tutar1 toplamda 5,85 milyar dolar
olarak gergeklesmistir (Tablo 5).

Suriyeli siginmacilara yonelik gerceklestirilen acil ve
insani yardim tutar1 toplamda 2017 yilinda 7,2 milyar dolar; 2018
yilinda ise yaklasik 6,7 milyar dolar olarak gergeklesmistir. 2019
yilina kadar gecici barinma merkezleri AFAD tarafindan
isletilirken, 2019 yilindan itibaren bu gorev, Go¢ Idaresi
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Bagkanligi’na devredilmistir. Bu baglamda 2019 yili toplam
odenek tutar1 2.935 milyon TL olup, bu tutarin yaklasik ylzde
46’s1 (1.324 milyon TL) gecici barinma merkezlerinin isletilmesi
amactyla aynlmistir  (GIB, 2019: 57). 2019 yilinda
gerceklestirilen insani yardim tutari toplamda 7,2 milyar dolar
olarak ger¢eklesmistir (Tablo 5).

2020 yili igin yalnizca Gog Idaresi Baskanligi'nin
acikladig1 rakam 205 milyon olmakla birlikte Cumhurbaskanlig:
tarafindan yayinlanan yillik programda gegici koruma altindaki
Suriyeli siginmacilara yonelik insani yardim harcamalarina yer
verilmemistir. 2020 yili ile sonraki yillarda yayinlanan
Cumhurbagkanligi yillik programlar1 incelendiginde gecici
koruma altindaki Suriyeli si§inmacilara yonelik insani yardim
harcamalarina yer verilmedigi goriilmektedir.

Ozetle, arastirmada ulasilabilen veriler dogrultusunda
Tiirkiye’nin Suriyeli sigimmacilara yonelik gergeklestirdigi acil
ve insani yardim miktar1 2011-2021 yillarinda yaklasik 34,44
milyar dolar hesaplanmaktadir (Tablo 5).

Calismanin bu kismina kadar Tiirkiye nin gegici koruma
altindaki Suriyeli sigimmacilara yonelik gerceklestirdigi kamu
harcama verileri yillar itibariyle agiklanmistir. Tiirkiye’nin S0z
konusu yillar igerisinde gergeklestirmis oldugu toplam acil ve
insani yardim tutarlar1 ise Tablo 6’da gosterilmektedir.
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Tablo 6. Tirkiye'nin Gergeklestirdigi Acil ve Insani Yardim Tutarlari
(2012-2020)

Acil ve Insani Suriyeli Simmacilara Turkiye Cumhuriyeti
Yardim P A ; . Vatandaslarina Yonelik
Yillar Tutar, Yonelik Acil ve Insani Gerceklestirilen Sosyal
Toplam Yard} m Tutar: ( Yardim Harcamalari
opfam, milyar $)* - ¢
(milyar $)* (Milyar $)**
2012 1 0,979 8,8
2013 1,63 1,57 10,9
2014 1,73 1,6 9,3
2015 2,74 3 9,5
2016 5,87 5,9 10,6
2017 7,3 7,2 9,9
2018 7,4 6,7 8,9
2019 7,5 7,2 9,7
2020 7,27 0,2 9,8
Toplam 42,44 34,35 87,4

Kaynak: *SBB Cumhurbaskanligi Yillik Programlar1 (2014, 2015, 2016,
2017, 2018, 2019, 2020, 2021 ve 2022); ** ASHB Faaliyet Raporlari, (2013,
2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020) verileri baz almnarak yazarlar
tarafindan olusturulmustur.

Tablo 6’ya gore Turkiye’nin gergeklestirdigi acil ve insani
yardim tutar1 2012 yilinda toplamda 1.040 milyon dolar iken
bunun yaklasik 979 milyon dolart Suriyeli siginmacilara yonelik
gerceklestirilmistir. 2016 yilinda ise Tiirkiye nin gergeklestirdigi
acil ve insani yardim tutar1 5,87 milyar dolar iken 2017 yilinda bu
tutar 7,3 milyar dolar’a ulasmistir. Dolayisiyla Tiirkiye’nin 2012-
2020 yillarinda gergeklestirdigi yaklasik 42,44 milyar dolar acil
ve insani yardimin 34,35 milyar dolar1 (ortalama yiizde 80’i),
2015 yilinda daha fazlast Suriyeli sigimmacilara yonelik
gergeklestigi goriilmektedir.

Suriyeli siginmacilar igin gerceklestirilen acil ve insani
yardim tutar1 2013 yilinda yaklagik 1 milyon dolar iken, 2019
yilinda 7,2 milyon dolara ulagmistir. Buna gore Suriyeli
siginmacilar i¢in gerceklestirilen acil ve insani yardim miktari,
Turkiye Cumhuriyeti’nin kendi vatandaslarina yonelik yaptigi
harcamalardan daha diisiikk olmakla birlikte 2016 yilinda itibaren
yaklagsik yarisin1 gegtigi goriilmektedir (Tablo 6).
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5. SONUC

2011 yilinda baslayan i¢ karigikliklarin ardindan yaklagik
4 milyon Suriye vatandasi Tirkiye’ye sigmmistir. Bu durum,
insani yardim ihtiyaglarinda onemli bir artig ortaya ¢ikarmistir.
Turkiye s6z konusu ihtiyaglara kamusal hizmetler baglaminda
degerlendirildiginde 6nemli diizeyde cevap vermis, sunulmasi
gereken hizmetler 6nemli bir kamu harcamasini da beraberinde
getirmistir.

Gegici koruma altindaki Suriyeli sigmmacilarin 2021
yilinda egitim niifusu yaklasik 1 buguk milyon iken bunlarin
yaklagik 1 milyona yakini egitime erisim saglamistir. S6z konusu
hizmet maliyetler boyutunda degerlendirildiginde Suriyeli
sigimmacilara sekiz yilda yaklasik 9 milyar 751 milyon dolar
egitim harcamasi gercgeklestirildigi sdylenebilir. Saglik hizmeti
baglaminda degerlendirildiginde 2011 yilindan 2021 yilina kadar
yaklasik 98.491.227 kez saglik hizmeti alinmigtir. Bu sayidan
sunulan saglik hizmetinin boyutunun ne denli biiyiikk oldugu
anlasilmaktadir. S6z konusu saglik hizmetleri harcamalar
baglaminda degerlendirildiginde yapilan protokoller geregi
belirlenen gotiirii bedel tutarlar1 2015 yilinda 375 milyon TL
(yaklasik 137.868 bin $ ) iken 2021 yilinda ise 1.100 milyon TL
(yaklasik 123.735 bin $)’ye yiikselmistir.

Calismada, aciklanan/ulagilabilen veriler baglaminda
Turkiye, 2011 yilindan 2020 yilina kadar gegici koruma altindaki
Suriyeli siginmacilara yonelik toplamda yaklagik 34,44 milyar
dolarlik bir harcama gergeklestirmistir. 2012 yilindan 2019 yilina
kadar Cumhurbaskanligi Yillik Programlarinda gegici koruma
altindaki  Suriyeli si@inmacilara yonelik  gerceklestirilen
harcamalara yer verilirken, 2020 ve sonraki yillarda agiklanan
programlarda bu harcamalara iliskin herhangi bir veriye yer
verilmemistir. Tilirkiye nin 2012-2020 yillarinda gerceklestirdigi
acil ve insani yardimin ortalama yiizde 80’1, 2015 yilinda daha
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fazlast  Suriyeli  si@inmacilara  yonelik  gercgeklestigi
goriilmektedir. Suriyeli siginmacilar i¢in gerceklestirilen acil ve
insani  yardim miktari, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kendi
vatandaslarina yonelik yaptigit harcamalardan daha distik
olmakla birlikte 2016 yilinda itibaren yaklasik yarisini gectigi
tespit edilmistir.
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