AKADEMIK PERSPEKTIFTEN
KAMU YONETIMI

Editor: Do¢c.Dr. Emre SAVUT

yaz

yayinlari




Akademik Perspektiften Kamu
Yonetimi

Editor
Dog¢.Dr. Emre SAVUT

yaz

yayinlari

2025



yaz

yayinlari

Akademik Perspektiften Kamu Ydnetimi

Editor: Dog.Dr. Emre SAVUT

© YAZ Yayinlan

Bu kitabin her tiirli yaym hakki Yaz Yayinlari’na
aittir, tiim haklar1 saklidir. Kitabin tamami ya da
bir kism1 5846 sayili Kanun’un hukimlerine gore,
kitabi yayinlayan firmanin 6nceden izni
almmaksizin elektronik, mekanik, fotokopi ya da
herhangi bir kayit sistemiyle ¢ogaltilamaz,
yayinlanamaz, depolanamaz.

E_ISBN 978-625-5596-93-2
Haziran 2025 — Afyonkarahisar

Dizgi/Mizanpaj: YAZ Yaymlar
Kapak Tasarim: YAZ Yaymlan

YAZ Yaynlari. Yaymer Sertifika No: 73086

M.Ihtisas OSB Mah. 4A Cad. No:3/3
Iscehisaty/ AFYONKARAHISAR

www.yazyayinlari.com
yazyayinlari@gmail.com

info@yazyayinlari.com



ICINDEKILER

Kamu Yonetiminde YenilikGilik ... 1
Ibrahim COBANLAR, Ramazan SENGUL

Kurumsal Cevrecilik ve Kurumsal imaj iliskisi ............. 18
Tahsin DEMIREL

Diinya Hiikiimeti Fikri ve Pratigine Bir Engel Olarak
[ado] o TU1 4 o 1 FO PSR 38
Ismail Cem KARADUT

Japonya’daki Bokomi Modelinin Turkiye’ye
Uyarlanabilirligi: Bir Derleme Calismasi ....................... 54
Sedat BARUTCU, Duran ANAYURT,

Emre Safa TENGILIMOGLU

Ankara li itfaiye istasyonlarinin Konum Analizi:

CBS ve AHP YaKlasiml...............cccceooiiieeiiiiine e 62
Duran ANAYURT, Sedat BARUTCU,

Emre Safa TENGILIMOGLU

IKY’de Giincel Kariyer Sorunlar1 ve Yeni Kariyer
YaKIasimlari..........cocooooviiiiiiii 70
Serap ATES

Tiirkiye Yiizyih Maarif Modeli 2024 Egitim ve Ogretim
Program Ogrenme Ciktilarimin Kamu Yo6netimi

Anabilim Dallar1 Bakimindan incelenmesi...................... 89
Oktay ALKUS
Esnek Cahisma Saatleri: Kavramsal Cerceve ................. 110

Derya TANER



Avrupa’da Belediye Baskanlig Sistemi Uzerine Bir

Arastirma ve Tiirkiye I¢in Bir Model Onerisi
Ferhat GUNGOR, Kemal YAMAN



"Bu kitapta yer alan boliimlerde kullanilan kaynaklarin, goriiglerin,
bulgularin, sonucglarn, tablo, sekil, resim ve her tiirlii icerigin
sorumlulugu yazar veya yazarlarina ait olup ulusal ve uluslararast
telif haklarina konu olabilecek mali ve hukuki sorumluluk da
yazarlara aittir."



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

KAMU YONETIMINDE YENILIKCILIK!

Ibrahim COBANLAR?
Ramazan SENGUL3

1. GIRIS

Yenilikcilik, 0zel sektorin ilgi alanmna  girip
yayginlastiktan sonra kamu sektoriinde de giderek artan dneme
sahip olmaya baslamistir. Inovasyon (innovation) teriminden
tiiremis olan yenilik¢ilik (innovativeness), zaman iginde 6rgutsel
politikalarin temel boyutlarindan birisi olmustur. Inovatif temelli
politikalarin uygulanmasi, 6zel sektdr kurumlarinin verimlik ve
etkinligini gdzle goriiliir sekilde artirmistir. Ozel kesimde gériilen
performans artisinda inovatif yaklasimm gicli etkisi kamu
yonetimlerinin dikkatinden kagmamistir. Kamu yonetiminde
karsilagilan sorunlarin ¢6ziimiinde katki saglayacak olmasi ve
boylece kamu kurum ve kuruluslarinin etkinligini artiracak
olmasi inovasyonun kamu yonetimlerince benimsenmesiyle
sonuglanmistir.  Nihayetinde inovasyon, kamu kurum ve
kuruluslarinin stratejik planlarina ve faaliyet raporlarina girmekle
kalmamis bu isim altinda kurum semasinda yeni orgiitsel birimler
meydana getirilmistir.

1 Bu caligma, Kocaeli Universitesi. Sosyal Bilimler Enstitiisii Siyaset Bilimi ve

Kamu Y&netimi Anabilim Dali’nda Prof. Dr. Ramazan SENGUL damsmanliginda
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tarihinde savunulan Doktora tezinden tiretilmistir.
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Inovasyonla ilgili calismalarin artmasi ve hem ozel
sektorde hem de kamu sektériinde inovasyonun Uzerinde gokca
durulmasiyla birlikte yenilik¢ilik anlayis ve uygulamalar ilgi
gormeye baslamistir. Yenilikcilik kisaca; bireyin, kurumun,
isletmenin veya kurulusun inovasyon amacina ulagsabilmesi adina
sahip olmasi gereken bir yetkinligi/Ozelligi ifade eder.
Yenilikgilik tanimi dikkate alindiginda kamu sektdriinde yer alan
kurum ve kuruluslarin inovasyon iiretebilmesi i¢in yenilikg¢i
olmalar1 gerekmektedir. Yenilikgiligi dnceleyen ve odak noktasi
haline getiren yaklagimlarin benimsenmesi kamu yararinin daha
etkili sekilde tesisini saglayacak ve kamu yOnetiminin
performansini pozitif yonde giliglendirecektir. Diger bir ifadeyle
daha etkin, etkili ve verimli kamu y6netiminin insasina giiglii bir
destek saglanmis olacaktir.

Bu calisma, kamu yonetimi ile yenilik¢ilik arasindaki
iliskiyi analiz etmeye yoneliktir. Calisma kapsaminda Oncelikle
kamu yonetimi ve vyenilikciligin kavramsal c¢ergevesi ele
alimmistir. Daha sonra kamu yonetimi ile yenilikgilik arasindaki
iliski, yenilik¢iligin kamu yonetimi agisindan gerekleri, zorluklari
ve katkilar1 tizerinden incelenmistir. Elde edilen bulgular sonug
boliminde analiz edilmis ve 6nerilerde bulunulmustur.

2. KAMU YONETIMI VE YENILIiKCIiLiGIN
KAVRAMSAL CERCEVESI

Bu bolimde kamu yonetimi ve yenilikgiligin kavramsal
cergevesi ele alinmistir.

2.1. Kamu Yonetimine Genel Bir Bakis

Kamu yonetimi, hiikiimet politikalarinin, programlarinin
ve kararlarinin uygulanmasimi  ve kamu hizmetlerinin
yiritiilmesini saglar (Al, 2022). Devletin goérevlerini yerine
getirme ve onu isletme araci olan kamu yonetimi, ilk ¢aglardan



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

beri gesitli disiliniirler ve devlet adamlarinin dikkatini ¢eken
onemli bir alan olmustur (Eryilmaz, 2018: 33). Kamu
yonetiminin ayr1 bir bilimsel alan olarak incelenmesi 17. yiizyil
icinde gerceklesmeye baslamistir. Avrupa’daki Kameralizm
diisiincesinin kamu yonetiminin ayr1 bir bilim olarak kabul
edilmeye baglanmasinda 6nemli bir etkisi vardir. 18. yiizyilin ilk
yarisinda ortaya c¢ikan ‘Kameral Bilimler’ kiirsiileri, kamu
yonetimini 6zel bir konu olarak ele alan 6ncii girisimlerin basinda
gelmektedir (Eryilmaz, 2018: 34). Rutgers (1997 ve 1998)
calismalarinda, Medikus’tan verdigi 6rneklerle, 1656 yilinda Von
Seckendorff’un yapmis oldugu calismalardan dolay: ilk kamu
yoneticisi  (the first public administrationist) olarak
adlandirildigimi  belirtmistir.  Von Justi, Seckendorff gibi
onciilerinin aksine, daha sistematik ¢aligsmalar1 ve sosyo tarihsel
ve faydaci-pragmatik yaklasimlari ile yonetim alanin1 daha
akademik kilmistir (Rutgers, 1998: 556).

Alman diisiiniir ve devlet adamlarinin kamu ydnetimini
Ozerk bir alan olarak incelemeleri 16. yilizyila dayandirilirken
Fransizlar igin bu durum 18. yiizyilla kadar gitmektedir.
Almanlarda oldugu gibi Fransizlarda da calismalarin bilimsel
nitelik kazanmasi zaman i¢inde gergeklesmistir. Amerikan
literatiirtinde yer alan kaynaklarin ¢ogunlugunun daha o6nceki
yillarda Fransiz literatiiriinde yer aldig1 gorilmektedir. Martin
(1987), Amerikan literatiirinde 1900’1 yillarda kamu
yonetimine iligkin yer alan ¢ogu ifadenin Fransiz literatiiriinde
1812 yilinda ve 1859 yilinda yayimlandigint ve bu yaymlarin
icinde  POSDCORB unsurlar1 ile isgilerin islerini yapma
tekniklerini barindiran ‘68 ilke’nin varhigma dikkat cekmistir.
Bahsedilen 68 ilke, Charles Jean Bonnin’in 1812 yilinda yazdigi
‘Kamu Yonetiminin Ilkeleri’ (Principes d’Administration
Publique) isimli kitabinda yer almaktadir. Kamu yoOnetimine
yonelik 68 genel ilkenin ayrintili bicimde ele alindig1 bu kitabin
temel Ozelligi, ‘kamu yo6netimi’ adiyla yaymlanmasi ve ‘kamu
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yonetimi ilkeleri’nin sistematik ve kapsamli bigimde yer aldig1 ilk
kitap olmasidir (Eryilmaz, 2018: 35).

Kamu yoOnetimi  teriminin  akademik literatiirde
kullanilmaya baglamasi 18. yiizyil sonlarina tekabiil etmektedir.
Alexander Hamilton’un yazilarinda kamu ydnetimi kavramini
kullandig1  bilinmektedir (Al, 2022). Amerika Birlesik
Devletleri’nde, kendine 6zgii bir kamu yonetimi arastirmasinin
baslangici, genellikle Woodrow Wilson’in 1887 yilinda yazdigi
‘Idarenin Incelenmesi/Arastirilmas1’ isimli galigmasina dayanir
(Fry ve Raadschelders, 2017: 3). Wilson eserinde birokrasiyle
ilgili  olarak Pendleton yasasiyla oOngoriilen hedeflere
ulasabilmenin yolunun, yonetim siire¢leri ve uygulamalarinin siki
bir akademik calisma olmasiyla miimkiin olabilecegini 6ne
stirmiistir (Hergliner, 2019: 36). Daha sonralar1 kamu
yonetiminin bilimsel anlamda ilerleyisinde Taylor, Fayol, Weber,
Gulick, White, Follet, Mayo, Simon ve Waldo gibi
diisiiniirler/teorisyenler/bilim insanlar1 yer almislardir.

Kamu yonetimi, hiikimet etmenin uygulama ya da isletme
yonu olarak gorilmektedir. Amaci kamu politikalarinit mumkan
oldugu kadar halkin arzular1 ve beklentileri dogrultusunda verimli
bir sekilde yerine getirmektir (Aktaran: Polatoglu, 2009: 5). Bir
bagka tanima gore kamu yonetimi, “kamu Orgiitliniin politikasini
belirleme, tasarlama, mali ve maddi kaynaklarin saglanmasi,
personel alimi, egitimi ve degerlendirmesi gibi faaliyetleri
kapsayan, yonetici veya yoneticilerin beyin, duygu ve bedensel
giiciiniin belirli amaclar1 gergeklestirmek icin hiyerarsik
birokratik yapr igerisinde esgiidiimlii bir sekilde harekete
gecirilmesini iceren bir yonetsel mekanizmadir” (Tasdan, 2012:
73). Kamu y0Onetimi, bir kamusal diizenleme ¢ergevesinde is
birligi icinde olan grup c¢abasidir. Kamu politikalarinin
olusturulmasinda 6nemli bir rolii oldugundan siyasi slrecin bir
pargasi olarak da kabul edilir. Kamu yonetimi, 6zel yonetimden
farklidir ve gesitli 6zel gruplar ve bireylerle yakindan iligkilidir
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(Aktaran: Polatoglu, 2009: 4). Kamu yonetimi, devletin
etkinliklerinin yerine getirilmesinde uygulanan yonetim sanati ve
bilimidir (Ergun ve Polatoglu, 1988: 5).

Insanlar, rgiit, kamu politikas1, norm diizeni, mali kaynak
ve kamu gorevlileri olmak tizere alt1 elemandan olusan (Eryilmaz,
2018: 14-16) kamu y6netiminin temel amaci, kamu yararini esas
alarak topluma hizmet sunmaktir. Ozel sektdr ydnetimi ile kamu
yonetimi arasindaki en belirgin fark; Ozel sektoriin kar elde
etmeye yonelik faaliyet gostermesine karsin, kamu yOnetiminin
toplumsal fayday1 6n planda tutmasidir. Kamu gici kullanarak
faaliyette bulunan kamu yonetimi, kamu politikalarinin
uygulanmasmi saglayan bir sistemdir. Kamu sektoru ile ozel
sektoriin esasta tabi olduklar1 hukukun birbirinden farkli olmasi
uygulamada kamu ydnetimini pejoratif manada daha burokratik
hale getirmis ve bu durum kamu hizmetlerinin arzinda 6zel
sektdre nazaran daha agir islemesine sebebiyet vermistir. Ozel
sektorlerle karsilastirildiginda kamu hizmet siire¢lerinde etkinlik,
verimlik, hiz, kalite, esneklik gibi c¢esitli unsurlar yoniinden
sorunlar ortaya ¢ikmaistir.

Kamu yonetimi, egitim, saglik, gilivenlik, ulagim ve
iletisim  gibi  toplumun ¢esitli ihtiyaglarin1  karsilamasi
gerektiginden bu alanlara iliskin kamu hizmeti sunmakla
yukumludur. Bu hizmet alanlarinin ¢esitliligi, kamu yonetiminin
gorev alanmm1  da  genisletmektedir. Kamu ydnetiminin
islevselligini siirdiirebilmesi ve tiim hizmet alanlarina etkili bir
sekilde ulasabilmesi i¢in etkin bir sekilde Orgilitlenmesi
gerekmektedir. Kamu yonetimleri, hayatin her alaninda insanla
etkilesim halinde olan devasa bir mekanizma oldugundan
toplumsal beklentileri kargilamaya yonelik kusatict mahiyette bir
orgiitlenme modeli benimsemesi gerekmektedir. Baskentte
orgiitlenmesinin yan1 sira tasra Orgiitleri vasitasiyla tiim
vatandaslara ulagsmayr hedeflemektedir. Yerel demokrasiye
islerlik kazandirabilmek icin cografi yerinden yoOnetim esas
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alinmakta ve yerel yonetim kuruluslari olugturulmaktadir. Belirli
kamu hizmetlerinin 6nemine binaen hizmet yerinden yoénetim
kuruluglar1 ihdas edilmektedir. Ozel bir statii taninan
uzmanlagmig kurumlarin belirli hizmet alanlarina yogunlagmasi,
duyarl ve 6nemli kabul edilen hizmetlerin daha etkili ve verimli
sunulmasini saglamak igindir.

Kamu kurum ve kuruluslar1, daha etkili, etkin ve verimli
hizmet sunumu gergeklestirebilme adina  kullanildiklari
yontemleri gelistirmekle kalmayip yeni yontemlere de tevecciih
gostermektedirler. Kamu hizmetlerinin vatandaslara sunumunda
inovasyon uygulamalarini hayata gecirmenin yolu ise
yenilikgilikten gecmektedir. Yenilik¢iligin =~ getirecegi
avantajlardan yararlanabilmek i¢in kamu kurum ve kuruluslarinin
yenilik¢ilige agik olmalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte kamu
kurum ve kuruluslarmin yenilikgilik politikalarinin ~ gesitli
zorluklarla karsilasmas1 kuvvetle muhtemeldir.

2.2. Yenilikgilige Teorik Bakis

Yenilikciligin Ingilizce karsiligi olan innovativeness,
innovation (inovasyon) kavramindan tiiremistir. Yenilikgilik
genel anlamda, inovasyon (retebilme kabiliyeti olarak
tanimlanmaktadir. Akyil ve Budak (2020: 9) yenilikgiligi, “yeni
fikirlerin Ortinlere, streclere ya da firma faaliyetlerinin yiksek
katma deger yaratici diger yonlere uygulanmasi” olarak
tanimlarken yenilik¢iligi iktisadi gelismenin temel kuvveti olarak
gordrler. Lynch vd. (2010: 4) yenilikgiligin, orgutlerin stratejik ve
rekabet odakli yenilige yonelimleri baglaminda ele alinmasi
gerektigini ileri siirmiislerdir. Ogiit ve Aksay (2011: 41)
yenilik¢iligin Tirkiye’de tiim sektorlerde gelistirilmesi gereken
bir alan oldugunu vurgulamislardir. Yenilikgilik her ne kadar
0zek sektorde gelisen mekanizma olsa da, kamu sektoriinde de
her alanda ilgi goriir hale gelmistir.
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Yenilikgilik bireysel bir 6zellik oldugu gibi ayn1 zamanda
orgiitsel bir ozelliktir. Inovasyon iiretebilmek igin yenilikgi
olmak, yenilik¢i olabilmek i¢inse yenilik¢ilik 6zelligine sahip
olmak gerekmektedir. Bir kurumun, kurulusun, isletmenin veya
bireyin tam anlamiyla yenilik¢ilik 6zelligi tasiyip tasimadigi,
yenilik¢ilik boyutlarinin her birini 6lgerek tespit edilebilir. Bu
sebeple, yenilik¢ilik boyutlar1 da Onem arz etmektedir.
Alanyazinda; bireysel yenilikcilik, kurumsal yenilikgilik, stire¢
yenilik¢iligi, sosyal yenilik¢ilik, pazarlama yenilikgiligi, hizmet
yenilik¢iligi, Urtin yenilik¢iligi ve orgiitsel yenilik¢ilik gibi farkli
boyutlar yer almaktadir (Elci, 2006: 3; Oke, vd.,2007: 738; Kuzu,
2008: 7; Eren, vd., 2015: 160; Mulgan, vd., 2007: 7).

Yenilikcilik icin genel gecer kabul edilebilecek boyutlar
listesi mevcut degildir. Bunun birinci sebebi; yenilikg¢ilik heniiz
yeni bir olgudur ve iizerinde ¢alisilmaya devam edildik¢e yeni
boyutlar1 kesfedilmektedir. ikincisi ise; yenilik¢iligin boyutlart
incelendigi alana gore farklilik gosterebilmektedir. Kamu
sektoriinde yer alan bir yenilikgilik boyutu o6zel sektorde
gorulmeyebilir. Ozel sektor icin hayati 6neme sahip bir boyut
kamu sektOriintin ilgi alanina girmeyebilir. Buna 6rnek olarak
pazarlama yenilikgiligi gosterilebilir. Ozel sektor kar amaciyla
hareket ederken kamu sektorii kamu yararina hareket eder. Bu
sebeple, 6zel sektérde bir malin, {iriiniin veya ticarete konu olan
herhangi bir seyin pazarlanmasi 6nem arz eder. Pazarlama
yontemleri inovasyon uygulamalariyla iyilestirildikge satis artar
ve buna bagl olarak kar durumu artar. Ancak, kamu yonetiminde
oncelikli ama¢ kar etmek degil, kamu yarar1 saglamak oldugu
icin, pazarlama yenilik¢iligi boyutu kamu y0netiminin ilgi alani
disinda kalir. Kamu yonetiminde hizmet yenilik¢iligi boyutu agir
basmaktadir. Zira, kamu kurum ve kuruluslarinin amaci halka
hizmet etmektir. Bu baglamda kamu sektoriinde, bir hizmeti en
iyi, verimli etkili ve etkin bir sekilde sunabilmenin yollarinin
arandigt ve bu amaci gergeklestirmek i¢in inovasyondan



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

faydalanildigi i¢in hizmet yenilik¢iligi boyutu daha onemli
goruldr.

3. KAMU YONETIMI iLE YENILIKCILIK
ARASINDAKI ILiSKI

Ozel sektorde uygulama alam bulan ve 6rgiitsel basarida
etkili oldugu tespit edilen inovasyon faaliyetleri, kamu
sektorunde daha etkili, verimli ve etkin kamu hizmeti sunma
arayislarina bir ¢oziim olarak uygulanmaya baslanmistir. Somut
ornekler olarak; T.C. Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme
Baskanligt Kamuda Inovasyon Projesi (Kamln), Gaziantep
Biiyiiksehir Belediyesi ve Bursa Biiyiiksehir Belediyesi’nin
Inovasyon Daire Baskanhigi adinda birimler olusturmasi
gosterilebilir. Kamu sektoriinde inovasyonun giderek daha ¢ok
yer edinmesine kosut olarak kamu sektdriinde yenilikgilik de yer
edinmeye baslamistir. Yerel yonetimlerden, kamusal nitelik
tastyan hizmetlere ve kamu idarelerine kadar genis bir baglamda
ele alinan kamuda inovasyon ve yenilik¢ilik yaklagimlariin
orneklerine 1980’lerden sonra -globalizasyonun dzellikle
gelismekte olan ilkelerde ortaya c¢ikan olumsuzluklarin
giderilmesinde  bir ara¢ olarak  gorilmesiyle-  sikca
rastlanilmaktadir (Akyos, 2007: 1).

3.1. Kamu Ydnetiminde Yenilik¢i Olmanin
Gereklilikleri

Kamu kurum ve kuruluslar1 kaynaklarimi daha etkili,
verimli ve etkin kullanabilmek adina c¢esitli arayislara
girmektedirler. Olduk¢a genis bir alana hitap eden kamu
yonetimi, kit kaynaklarla kamu yararim1 maksimum seviyeye
ctkarmaya c¢alismaktadir. Inovasyon faaliyetleri, bu noktada,
kamu sektorii i¢in yardimer bir mekanizma, yol ve yéntem olarak
kullanilan arag¢lardan birisidir.
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Kamu sektoriinde inovasyonun itici gugcleri ve inovasyon
ihtiyacina  yonelik  gereksinim kamu yonetiminin  etkin
calisabilmesi igin inovasyon onemini 6n plana g¢ikarmaktadir.
Inovasyon (retmenin yolu kamu kurum ve kuruluslarmin
yenilik¢i olabilmelerinden gegcmektedir.

Inovasyonun kamu kurum ve kuruluslarinda bir kiiltiir
olarak yerlesmesi elbette zaman alacaktir. Ancak, yenilikgilik
faaliyetlerinin kamu hizmet sunumuna etkisi gorildikce, daha
hizli bir gecisin yasanacagi beklenmektedir. Kamuda inovasyon;
daha iyi hizmet sunumunu, kamu kaynaklarmin etkin kullanimini
ve vatandaslarin ihtiyaglarina daha iyi yanit verme potansiyelini
artirict  etkiye sahiptir. Kamu sektord, inovasyon kilturini
benimseyerek ve yenilik¢i ¢ozimleri destekleyerek, gelecekteki
zorluklarla basa ¢ikmada daha basarili olabilecektir (Karakas ve
Agca, 2023: 734). Kamu yoOnetimi reformlarinin temel amaci
daha etkin, etkili ve verimli kamu hizmeti sunmaktir. Bu
baglamda, vatandas memnuniyetinin saglanmast ve kamu
yararinin olabildigince en iist seviyeye ¢ikarilmasi esastir. Klasik
yol ve yodntemlerle sunulan hizmetler, yenilik¢i yol ve
yontemlerle daha iyi hale getirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu durum
kamu kurum ve kuruluslarinin zaman ve maddi anlamda
tasarrufunu kolaylagtirirken vatandas memnuniyetinde de artis
saglamaktadir.

3.2. Kamu Ydnetiminde Yenilikgiligi Etkileyen
Faktorler

Kamu y6netiminde inovasyonun itici gii¢lerinin yani sira
inovasyonun gerceklestirilmesini engelleyen durumlar da s6z
konusu olabilir. Kamu kurumlari, inovasyonu yavaslatan veya
engelleyen ¢ok fazla ortak ozellik tasirlar. Kamu kurumlarinda
inovasyonun yapilamayacagimi diisiindiiren bu 06zelliklerden
kaynaklanan Onyargilardir. White (2003) Giiney Afrika'daki
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tecriibelerine dayanarak kamuda inovasyonu zorlastiran
etkenleri:

e Test etmek ve gelismek icin gerekli kaynaklarin kithigi,

e Inovasyona nasil baslanacag1 konusunda bilgi olmamasi
veya yeni fikir ve projelerle ne yapilacaginin
bilinmemesi,

e Uzun donemli inovasyon uygulamasi i¢in fon
yaratilamamast,

o Kamu-ozel sektor is birligini saglamada zorluklar
yasanmasl,

e Inovasyonlarin devamlhiligim saglayamama seklinde
saymistir (Kamin, 2009: 21).

Albury (2005) ise farkli engellerden bahsetmistir. Bunlar:
A) Kamunun biitge dongiileri ve kisa vadeli planlama, B) Kot
risk ve degisim yoOnetimi ve riskten kagman bir kiltir, C)
Inovasyonu destekleyen 6diil ve tesviklerin azligi, D) Mevcut
teknolojiye ragmen kisitlayici kiiltiirel ve organizasyonel diizen,
E) Inovasyon kaynagi olarak sadece az sayidaki yiiksek
performansli ¢alisanlara glivenmek, F) Operasyonel baskilar ve
yonetimsel yiikiimliiliikler olarak siralanmistir.

Borins (2006), kamuda inovasyona iliskin engelleri ii¢
grupta toplamistir:

1. Biirokrasi kaynakli engeller: Dostca olmayan ve siipheci
tutumlar, tartigsmalar, organizasyonu koordine etmenin zorlugu,
lojistik problemler, program ve faaliyetlerden sorumlu ekiplerde
inovasyon hevesini devam ettirmenin zorlugu, yeni teknoloji
uygulamanin zorlugu, sendikalarin ve derneklerin karsi tutumlari,
orta diizey yonetimin kars1 tutumlart,

2. Politik ¢cevre kaynakli engeller: Yetersiz fon ve kaynaklar,
hukuksal kisitlamalar, politik karsi tutum,
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3. Kamu sektorii disindaki engeller: Halkin inovasyon
faaliyetinin ise yaramayacagina dair slipheleri, faaliyetin hedef
kitlesine ulasmadaki zorluklar, programdan dolay1 ¢ikarlart kotii
yonde etkilenen ve kamu sektorl ile rekabet etmek zorunda
kalacak 0zel sektOriin kars1 tutumu.

Yukarida sayilan durumlar kamu yonetiminde inovasyonu
engelleyen/sinirlayan/yavaslatan faktorlerdir. Bu faktorler kamu
kurum ve kuruluslarimin  yenilik¢i  olabilmelerini  de
engellemektedir. Kamuda inovasyon uygulamalarin
gerceklestirebilmenin  yolu kamu kurum ve kuruluslarinin
yenilikci olmalarindan geger. Inovasyon iiretebilmenin araci
yenilikg¢ilik (innovativeness) olarak ifade edildiginde, kamu
kurum ve kuruluslarinin yenilik¢i bir bakis acisina ve felsefeye
sahip olmasi gerekmektedir. Ancak bu felsefeye ve uygulamaya
aktarma iradesine sahip olan yenilik¢i kurum ve kuruluslar
inovasyon Uretebilirler.

Kamu sektoriinde yenilikcilik kapasitesine / 6zelligine /
yetenegine sahip olmayi etkileyen ya da sinirlayan faktorler
lizerine gergeklestirilen baz1 arastirmalarda cesitli bulgular ortaya
konmustur. Bu bulgular arasinda, yolsuzlukla miicadele amaciyla
uygulanan katt merkezi denetimlerin kamu gorevlilerinin
yenilik¢i girisimlerini sinirlayici etkisi (Borins, 2001: 311), kamu
sektoriinde 6grenme ve yenilikcilige yonelik tesviklerin sinirh
olmasina karsin, bu alanlarda diren¢ ve cesitli engellerle
karsilagma olasiliginin yiiksek olmasi (Schwabsky, vd., 2004: 19)
yer almaktadir. Osborne ve Plastrik’in (2000) calismalarinda
vurguladig1 tlizere, liderlerin yenilik¢i bir kiiltlirii destekleme,
yenilik yapma ve bu siireci kolaylastiran orgiitsel yapilar
olusturma yetkinlikleri (Moussa, vd., 2018: 7), siyasal liderlerle
ust duzey yoneticilerin roli (OECD, 2015: 8) de bu sirecte
onemli bir yer tutmaktadir. Ayrica, yenilik¢i girisimlerin
kurumsal yonetim anlayis1 ve orglitsel stratejilerden etkilenmesi
(Demircioglu ve Audretsch, 2017), siyasal liderlik ile blrokrasi
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arasindaki iligkinin niteligine bagli olarak inovasyonun
tesvikinde hem olumlu hem de olumsuz etkiler dogurabilmesi
(Borins, 2002: 475) ve biit¢e kisitlarinin bu tiir faaliyetlere
kuskuyla yaklasilmasina neden olmasi (Sudrajat ve Andhika,
2021: 408) gibi unsurlar da yenilik¢iligi etkileyen baslica
faktorler arasinda gosterilmektedir.

Goriildigi tizere, kamu yonetimi ile yenilik¢ilik arasinda
olumlu, tutarli ve doyurucu iligkinin kurulmasina hassasiyetle
yaklagmak gerekmektedir. Yenilikgilik, stratejik yOnetimin
onemli bir boyutu olarak gorulmelidir. Kamu yo6netiminde
yenilik¢ilik felsefesinin kurumsallasmasi dncelikle kamu kurum
ve kurulusglarmin yenilik¢i bakis agisiyla stratejik planlarini,
hizmet sunumlarini, faaliyetlerini giincellemelerini ve yenilikci
bireylerden olusan kadrolarla yenilik¢i yapilanmalara sahip
olmalarini gerektirmektedir.

4. SONUC

Calisma kapsaminda kamu yOnetiminde inovasyon
hamlelerinin gergeklesebilmesinin yolunun kamu kurum ve
kuruluglarinin yenilik¢i olmasindan gectigi tespitine ulasilmistir.
Inovasyonun bir ¢ikt1 oldugu ve bu ciktiya ancak yenilikgi
olunmasi1 durumunda erisilebilecegi gortilmektedir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin yenilikgilik hamlelerini
engelleyen bazi unsurlar mevcuttur. Kamu yonetiminin tabi
oldugu hukuk kamu kurum ve kuruluglarinin 6zel sektor
kuruluglart gibi hizli ve esnek sekilde hareket etmesini
sinirlayabilmektedir. Ayrica, kanuni idare ilkesinin sonucu olarak
kamu kurum ve kuruluslarimin yenilikgi politikalara bakisinda
tereddiitler hasil olabilir. Yenilik¢i arayislara girismek Weberci
biirokratik  yonetim  geleneginde  hukuki  sorumluluk
dogurabilecek bir risk olarak goérilmektedir. Bu nedenle, kamu
birokrasisi nezdinde kamu hizmet yontemlerinde yenilikgi

12



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

yontemler aramak yerine bilinen yéntemler tercih edilmesi daha
giiclii olasiliktir. S0z konusu sinirlayici faktorii agabilmenin yolu
kamu kurum ve kuruluslarina yenilik¢i yontemler arama
konusunda esneklik saglayacak  hukuki  dlzenlemelerin
yapilmasidir. BoOylece kamu kurum ve kuruluslart Ar-Ge
faaliyetlerine daha ¢cok 6nem verebilir, daha ¢ok inovasyon ortaya
cikarabilir ve mevcut kaynak ve imkanlarla daha fazla kamu
yarar1 saglanabilir.

Kamu yonetiminde yenilikgiligin - kurumsallasmasini
saglamada dikkate alinmasi gereken onemli faktorlerden birisi
kurumsal liderlerin  mevcudiyetidir. Kamu kurum ve
kuruluglarinin {ist yoneticilerine liderlik yapabilme imkaninin
saglanmasi gerekir. Kurum ve kuruluslardaki Ust yoneticilerin
liderlik potansiyeline dolasiyla yonettikleri kurum ve kuruluslarin
mevcut durumlarin1 daha ileri tasiyabilecek vizyona, cesarete,
bilgiye, tecriibeye ve yenilik¢ilige agik bir yapiya sahip olmalari
gerekmektedir.

Kamu yonetiminde yenilikgilik aragtirma ve uygulamalari
artmaya baglasa da heniiz yeterli seviyede degildir. Kamu kurum
ve kuruluslarinin yenilik¢ilik ¢ercevesinde faaliyetlerini gdzden
gecirmeleri gerekmektedir. Uretilen Griinler, sunulan hizmetler,
insa edilen yapilar, is yapis siirecleri, kamusal fayda saglama
faaliyetleri, kurumsal bazli islemlerde inovasyon uygulamalarini
takip etmeleri ve yenilik¢i bir yapiya gecmeye calisirken
yenilik¢iligi orgiit kiiltliriiniin  bir pargas1 haline getirmeleri
elzemdir.
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KURUMSAL CEVRECILIK VE KURUMSAL
IMAJ ILiSKIiSI?

Tahsin DEMIREL?

1. GIRIS

Insanlik tarihi kadar eski bir gegmise sahip olan gevre,
insanin varolusundan bu yana yasamin ayrilmaz bir pargasi
olmustur. Cevre sorunlar1 da insanla birlikte tarih sahnesine
cikmig ve zamanla daha goriiniir hale gelmistir. Bununla
birlikte, cevreye dair problemler akademik literatiirde 6zellikle
19. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren sistematik olarak ele
alimmaya baglanmistir. Bu gelismenin temel nedeni, c¢evre
sorunlarinin  kiiresel Olcekte ciddi tehditler olusturmaya
baslamasidir. Her ne kadar ¢evresel problemler genellikle insan
faaliyetleriyle iligkilendirilse de, doga kaynakli olaylar tarih
boyunca gevre iizerinde yikici etkiler birakmistir. insan 6ncesi
donemlerde dahi ¢evre; volkanik patlamalar, asir1 giines 1sinlart,
yildirimlarin neden oldugu orman yanginlari, tsunamiler ve
depremler gibi dogal afetler nedeniyle zarar gormiistiir.

Cevre sorunlarinin ortaya ¢ikmasinda bir¢ok farkli etken
rol oynamaktadir. Bu etkenler arasinda sanayilesme, hizli niifus
artis1, plansiz kentlesme ve turizmin g¢evre iizerindeki olumsuz
etkileri basta gelmektedir. Bu nedenler, iilkelerin ekonomik,
teknolojik, sosyal, demografik ve siyasal yapisina bagl olarak
farklilik gosterebilir. Yerlesik hayata gecisle birlikte baglayan
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kentlesme siireci, yalnizca mekansal bir doniisim degil, ayni
zamanda toplumsal bir degisim siireci olarak da
degerlendirilmektedir. Bu siiregte is giliciiniin tarimsal {iretimden
sanayi sektoriine kaymasi, niifusun artmasi, sehirlerin
geniglemesi ve bireylerin yasam bicimlerinde meydana gelen
degisimler 6nemli rol oynamaktadir. Insanlarin yasam alanlarini
degistirmesi, niifusun yapisinda da doniisiime neden olmaktadir.
Ote yandan, dogal kaynaklarin bilingsizce kullanilmasi ve
turizm faaliyetleri adi altinda ekonomik ¢ikarlar ugruna tahrip
edilmesi, ¢evre sorunlarini daha karmasik ve ¢oziimsiiz hale
getirebilmektedir. Niikleer kazalar, tehlikeli atiklarin tasinmasi
ve depolanmasi, atik imha siireglerinde ortaya ¢ikan zararli
salinimlar, radyasyon yayilimlari, havada uzun siire kalabilen
toksik maddeler, sanayi kazalari, denizlerin bosaltma yoluyla
kirletilmesi, sehir ve sanayi atiklari, toprak erozyonu, buzullarin
erimesiyle deniz seviyesinin yiikselmesi, seller, firtinalar,
volkanik faaliyetler, sulak alanlarin kurutulmasi ve topragin asiri
kullanim1 gibi pek ¢ok unsur c¢evresel bozulmaya neden olan
baslica faktorler arasinda yer almaktadir.

Kentlesme basta olmak iizere pek ¢ok etkenin yol actigi
cevresel sorunlarin, ge¢miste oldugu gibi bugiin ve gelecekte de
insanligin kars1 karsiya kalacagi temel problemler arasinda yer
alacag1 agiktir. Bu sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak hem
ulusal hem de uluslararas1 diizeyde; kamu ve 0Ozel sektor
kuruluglar1 ¢esitli politikalar gelistirerek miicadele etmeye
calismaktadir. Bu noktada 6zellikle belediyeler, kurumsal sosyal
sorumluluk anlayis1t g¢ercevesinde cevresel problemlerle etkin
sekilde ilgilenen 6nemli aktorler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ancak
belediyeler yalnizca g¢evre sorunlariyla degil, aynt zamanda
giiniimiizde birgok kurum gibi farkli alanlarda yasanan hizli
degisim  siiregleriyle de  karst1  karsiya  kalmaktadir.
Kiiresellesmenin  etkisi, iletisim teknolojilerindeki  hizli
gelismeler ve bilgiye erisimin kolaylagsmasi, kurumlar arasi

19



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

rekabeti artirmis ve degisimi daha da dinamik hale getirmistir.
Bu baglamda, kurumsal bagarinin siirdiiriilebilirligi agisindan
olumlu bir imajin olusturulmasi1 ve korunmasi, stratejik bir
gereklilik olarak degerlendirilmektedir.

2. KURUMSAL CEVRECILIK KAVRAMI

Diinya, farkli canli tiirlerinin yasamis oldugu ve farkli
ekosistemlerin oldugu bir olusumdur. Ekosistemler iginde
meydana gelen degisimler dogal dongiiler yoluyla dengeye
gelmekte ve ekolojik siirdiiriilebilirlik var olmaktadir. Bu
ekosistemde insan 1rki ortaya ¢ikmis ve zaman igerisinde dogal
kaynaklar iizerindeki hakimiyetinde de giin gectikce bir artis
olmustur. Bu hakimiyetin bir sonucu olarak da sanayi devrimi
yasanmistir. Yasanan bu gelismeyle ekolojik dengedeki bozulma
hiz1 giderek artmistir. Bu durum diinyamiz i¢in bir doniim
noktast olmustur (Atvur vd., 2023, s. 45). Sanayi devrimi
oncesindeki donemde yasanan yerlesik hayat ve tarim,
insanlarin ¢evreyle olan iliskilerini gliclendirmistir. Bu donem
ayni zamanda insanoglunun dogal kuvvetleri kontrol etmeye ve
dontistiirmeye bagladigi donem olarak bilinmektedir (Taylor,
2002, s. 93). Insanoglunun bu dénemde doga iizerinde kurmus
oldugu hakimiyet bir sorun teskil etmemekle birlikte cevre
kavrami da, daha c¢ok doga anlaminda kullanilmistir. Ancak
zamanla “doganin insan etkisi ile sekillenmis hali” olarak ifade
edilmeye baslanmistir (Oner, 2018, s. 10).

Cevre, bireylerin yasam tarzlar ile deger yargilarinda
doniisiime yol agabilen dnemli bir olgudur (Fraj ve Martinez,
2006, s. 133). Ingilizce’de “environment” terimiyle karsilik
bulan bu kavram, kokenini Fransizca'da “kusatmak™ ya da
“sarmak” anlamina gelen “environ” soézciiglinden almaktadir
(Karatas, 2013, s. 7). Tirk Dil Kurumu’nun 2024 yilina ait
Giincel Tiirkge Sozliigli'nde gevre; bireyin i¢inde bulundugu
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toplumsal yapiyr olusturan ortam ve yasamin gelisimini
etkileyen dogal, kiiltiirel ve toplumsal dis unsurlarin biitiini
olarak tanimlanmistir (TDK, 2024).

Cevre, bireysel ve lilkesel olmanin 6tesinde evrensel bir
nitelige sahiptir. Ancak bu niteliginden dolay1 ¢evre kavrami
konusunda gelistirilen ortak bir tanim bulunmamaktadir. Cevre
temelde su, hava ve toprakla bir bitiin olarak icinde ya da
tistlinde canli ve cansiz varliklarin yagamlarini siirdiirdiikleri bir
sistem olarak tanimlanmaktadir. Cansiz ve canli ve varliklarin
yanit sira insanlarin hareketlerini etkilemekte olan ya da
etkileyebilecek nitelikte olan fiziksel, toplumsal, biyolojik ve
kimyasal bltun etkenler en genis bicimiyle ¢evreyi ifade eder
(Eroglu, 2015, s. 2). Bagka bir tanima gore ise organizmanin
disindaki her seye ¢evre denilmektedir (Gormez, 2018, s. 3).

Cevre, yeryiiziinde yasamin bagladigi andan itibaren
varlik gosteren ve organizmalarin i¢inde bulundugu kosullar
ifade eden bir kavramdir (Ozdemir, 2007, s. 23-24). Genel
olarak c¢evre; hava, su ve toprak bilesenlerinin yani sira
canlilarin yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli olan canli ve
cansiz unsurlardan olusan bir yasam destek sistemi seklinde
tanimlanmaktadir (Dagdemir, 2015, s. 26). 2872 Sayil1 Cevre
Kanunu’nun 1. maddesinde ise c¢evre; canlilarin yasamlari
stiresince etkilesimde bulunduklar1 biyolojik, fiziksel, sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel unsurlardan olusan ortam olarak
tanimlanmaistir.

Literatirde ¢evre konusunda yapilan pek c¢ok
siiflandirmay1 gérmek miimkiindiir. Buna gore ¢evrenin yapay
ve dogal cevre seklinde ele alindig1 goriilmektedir. Dogal ¢evre,
insanlarin  dogrudan bir miidahalesi olmadan tamamen
kendiliginden olusan c¢evredir. Yapay c¢evre ise insanlik
tarihinden itibaren baslayip gilinlimiize kadar uzanan, insanlarin
miidahalesi sonucunda ortaya ¢ikan c¢evre olarak kabul
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edilmektedir (GO6rmez, 2018, s. 3). Cevreyi fiziksel ve toplumsal
cevre olarak iki sekilde ayirmak da miimkiindiir. Ikinci olarak
cevre, mekansal boyutlarinca kirsal ve kentsel ¢evre olarak iki
sekilde ayrnistirihir. Ugiincii ve sonuncusu ise dlgek acisindan
yerel, bolgesel ya da uluslararast bakimdan ele alinmaktadir
(Keles vd., 2015, s. 32-35). Bunun disinda ¢evre icin saglik
cevresi, sanayi cevresi, ekonomik cevre, sosyal cevre, kilttrel
cevre ve siyasi c¢evre gibi isimlerin de kullanildig:
gorulebilmektedir. Bu durum, cevre kavraminin girift insani
iligkiler aginin tam merkezinde ve karmasik bir yapi1 gosteren
kilit bir yapt olusturduguna ve oldukca genis bir kullanim
alanina sahip olduguna isaret etmektedir (Ipek, 2014, s. 228).
Ayrica farkli gevre kirliligi ve ¢evre sorunlarini konu alan ¢ok
sayida arastirma bulunmaktadir (Yaman, 2020, Yaman, 2021,
Sahankaya ve Sahankaya, 2023, Doganyigit, 2024, Kara ve
Yaman, 2022, Yaman ve Giil, 2021, Yilmaz, 2017).

3. KURUMSAL IMAJ KAVRAMI
3.1. imaj Nedir?

Imaj kavraminin ortaya ¢ikist ile ilgili edinilen bilgiler
bu kavramin igerigini olusturan anlayisin oldukg¢a eskiye
dayandigim gostermektedir. imaj kavrammin ortaya ¢ikisi,
ylizyillar 6nce bir kralin ordusunu tanitmak amaciyla savasta
kullanilan kalkanlara St. George veya Lorraine haci gibi
semboller yerlestirmesiyle baglamigstir. Bu semboller diger
tilkelerin sovalyeleri tarafindan da kullanilinca, karigikliklar
yasanmig ve her iilke kendine 0zgii tanitict isaretler ve
amblemler gelistirme ihtiyaci duymustur. Zamanla bu
amblemler, iilke bayraklarinda da yer almaya baglamistir
(Glzelcik, 1999, s. 143).

XV. ve XVI. Yiizyillarda Augsburg’da Fugger ailesinin
giristigi cabalarin imaj olusturmanin ilk 6rnekleri oldugu ifade
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edilmektedir. Bilindigi iizere Fugger ailesi, uluslararasit bir
haberlesme hizmeti kurarak (Fugger mektuplari), kendi kurum
isaretlerini  olusturmus, kendi gazetelerini yayinlamig, bu
isaretlerle sosyal faaliyetlerde bulunarak planl bir bicimde imaj
olusturma c¢aligmalarn yiiriitmislerdir (Okay, 2005, s. 241).

Etimolojik olarak imaj sozciligli, Latincedeki “imago
(resim)” sdzciigiinden tiiretilmistir. Imaj kavram koken olarak
sosyal psikoloji alanina dayanmaktadir. Lippmann, 1922 yilinda
bu terimi siyasi onyargilar baglaminda kullanirken; Gardner ve
Levy ise 1955’te imaj1, daha ¢ok {iriin ve hizmet sunumlariyla
iliskilendirmislerdir (Okay, 2005, s. 241-242). GUnimuzde ise
imaj, bireyler, kurumlar, Uriinler veya olaylarla ilgili olarak
insanlarin zihinlerinde olusturduklar1 psikolojik ve biligsel bir
tasvir seklinde kabul edilmektedir (Cokal, 2019, s. 15).

Tirk Dil Kurumu (2024) imaj kavramini, “zihinde
tasarlanan ve gerceklesmesi arzu edilen sey, genel goriiniis ve
izlenim” olarak tanimlamaktadir. Imaj, bir kisinin fiziksel algi
siirlarinin ~ 6tesinde, belirli bir konuya iliskin zihninde
olusturdugu diisiinsel c¢agrisim veya temsil olarak da ifade
edilebilir (Oter ve Ozdogan, 2005, s. 129). Ayrica, imaj,
bireylerin veya kurumlarin baskalarinda kasith ya da farkinda

olmadan biraktiklar1 izlenim olarak goriiliir (Aydinlioglu, 2014,
S. 4).

3.2. Imajn islevleri

Imajin, gesitli faktorler araciligryla farkli bilgi, tesvik ve
mesajlarin aliciya iletilmesine katkida bulunan bir unsur oldugu
ve bes temel isleve sahip oldugu ileri siiriilmektedir (Eker, 2021,
s. 9). Bu islevler; karar verme, yonlendirme, basitlestirme,
genellestirme ve diizenleme olarak siralanabilir (Okay, 2005, s.
119-121). Asagida bu islevlerin tanimlar1 yer almaktadir.

Karar Islevi: Tiiketicilerin karar verme siireclerinde en
etkili faktorlerden biri imajdir. Bu nedenle, imajin karar
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fonksiyonu devreye girerek iiriin, hizmet, marka veya magaza
tercihlerini etkileyebilir (Okay, 2013, s. 220). insanlarin sahip
oldugu algilar, davraniglarin1 ve kararlarin1 sekillendirebilir.
Dolayisiyla, bir kisi ya da kurumun olumlu bir imaj olusturmasi,
iiriin veya hizmet satiglarin1 artirma potansiyeline sahiptir.
Ancak bu olumlu algilarin etik standartlar ¢ercevesinde
olusturulmas1 gerekir. Gergekten kaliteli {irlin ve hizmet
sunmak, seffaflik ve miisteri memnuniyetine Oonem vermek,
uzun vadede giiven ve sadakat kazanmanin temelidir. Yaniltici
reklamlar veya etik dist yontemler kullanilarak olusturulan
olumlu imajlar ise tuketici glivenini zedeleyebilir (YUknu, 2023,
s. 8).

Basitlestirme Islevi: Bireylerin, kisi veya kurumlarla
ilgili zihinlerinde 6nceden sekillenmis bir imaj algis1 bulunur.
Bu nedenle, onlara bir kurum ya da riin-hizmet hakkinda yeni
bilgiler sunuldugunda, mevcut bilgileriyle karsilastirma
yaparlar. Zihnindeki imajla Ortiisen bilgileri 6ne c¢ikarirken,
uyumsuz olanlar1 genellikle goz ardi ederler (Okay, 2013, s.
220). Bu yiizden, karar verirken bilgiye dayali yaklasim biiyiik
onem tasir. Insanlar, kendileriyle dogrudan baglantili olmayan
bilgileri dahi dikkate alarak dogru ve kapsamli bir
degerlendirme yapmaya calismalidir. Ayrica, bir kurum veya
kurulus hakkinda edinilen bilgilerin dogrulugunu kontrol etmek
ve farkli kaynaklardan gelen verileri karsilagtirmak da kritik bir
stregtir (Resnik, 2017: 72).

Diizen Islevi: Basitlestirme islevinde birey, sahip oldugu
imaja uygun bilgileri daha basit bir sekilde kabul ederken; diizen
fonksiyonunda ise, yeni edinilen bilgiler, var olan zihinsel
iceriklerden birine entegre edilmektedir (Okay, 2013, s. 220).
Dogru karar verebilmek icin bilgilerin dogru bicimde
anlagilmast ve yorumlanmasi sarttir. Bilgilerin yiizeysel
siniflandirilmasi, hatali degerlendirmelere ve yanlis kararlar
alinmasia yol acabilir. Bu yiizden, bireylerin karar verme
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stirecinde bilgileri dikkatli analiz etmeleri, anlamlandirmalar1 ve
objektif degerlendirmeler yapmalari 6nemlidir. Bu yaklasim,
Onyargilardan uzaklasip, daha agik ve esnek bir diislince
yapisina sahip olmalarin1 destekleyecektir (Ferrell vd., 2018, s.
56-57).

Oryantasyon Islevi: Disaridan gelen bilgiler kurum, kisi
ya da Urln-hizmet hakkinda eksik, yetersiz ya da objektif
olmadiginda oryantasyon fonksiyonu devreye girer; bdylece
birey, zihninde Onceden olusmus imajina dayanarak
degerlendirme yapar ve eksik kalan bilgileri tamamlayarak bir
imaj olusturur (Yesil, 2022, s. 6). Ozellikle kurumlar veya
markalar gibi soyut kavramlarda, sadece objektif veriler degil,
aymi zamanda kisisel deneyimler, duygusal tepkiler ve
onyargilar da imajin algilanmasinda etkili olmaktadir. Ornegin,
bir kiginin bir markaya yonelik olumlu ya da olumsuz
diisiinceleri, gecmis deneyimleri ve markanin reklam
stratejilerinde kullanilan dil ve {isluptan etkilenebilir (Resnik,
2017, s. 86).

Genellestirme Islevi: Bireylerin zihninde bulunan
bilgilerle birlikte, oryantasyon fonksiyonunu tamamlayan bir
diger onemli islev genelleme fonksiyonudur (Yesil, 2022, s. 6).
Insanlar, karar verme asamasinda karsilastiklar1 karmasik
bilgileri sadelestirerek, hafizalarinda olusan imajlar1 genelleme
egilimindedir. Bu nedenle, imajlar karar alma siirecinde kritik
bir rol oynamaktadir. Ancak, imajlarin olusturulmasinda
kullanilan bilgilerin bazen eksik veya yanilticit olabilecegi de
unutulmamalidir. Bu sebeple, karar verme stireclerinde objektif
verilerin kullanilmasi1 ve imajlarin bu verilerle uyumlu hale
getirilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir (Luce vd., 1997, s. 79-80).

3.3. Kurumsal imajin Nedir?

Kurumsal imaj, bir kurumun kamuoyunda nasil
algilandigin1 ve hedef kitlesinde ne tiir bir izlenim yarattigin
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gosteren 6nemli bir gostergedir (Turkkahraman, 2004, s. 7). Bu
baglamda, kurumsal imaj, bir kurulusun disa yansiyan
goriiniimli olarak tanimlanabilir ve kamuoyu ile iliskilerinde
kritik bir rol oynar (Aydede, 2003, s. 281). Kurumun
cevresindeki algilanma sekli olan kurumsal imaj, basitce
kurumun insanlarin zihninde olusturdugu bir tasvirdir. Bu imajin
olumlu ya da olumsuz olmasi, kurum hakkinda zihinlerde olusan
genel degerlendirmeyi yansitir (Sentiirk, 2007, s. 23).

Karpat’a (1999, s. 87) gore kurumsal imaj, hem kurum
calisanlarinin hem de hedef kitlenin goziinde sekillenen, kuruma
canlilik ve anlam kazandiran degerler biitiiniidiir; bdylece
kurumu soyut ve cansiz bir kavram olmaktan ¢ikarir. Bakan
(2005, s. 36) ise kurumsal imaji, bir kurumun kamuoyunda
genel olarak uyandirdigi izlenim olarak tanimlamaktadir. Onal’a
(2000, s. 47) gore ise bu, orgutin hedef Kitlesinin ¢rgite dair
hem duygusal hem de mantiksal diisiince ve algilarinin tiimiinii
kapsamaktadir. Insanlarin farkli kuruluslara iliskin kafalarinda
olusturduklar1 zihinsel imgeler, dogrudan ya da dolayli olarak
algilar ve deneyimler sonucunda sekillenmektedir. Yani
bireylerin kurumla ilgili duyduklari, gordiikleri veya dogrudan
kuruma iliskin yasadiklar1 deneyimlerin birlesimi, kurumsal
imaj1 ortaya koymaktadir (Sabuncuoglu, 2001, s. 57).

Kurumsal imaj, bir kurum ya da markaya yonelik
duygusal ve mantiksal unsurlarin toplami olarak tanimlanabilir
(Peltekoglu, 2012, s. 588). Bir kurumun g¢evresine yansittigi
algilar ile hem i¢ hem de dis hedef kitlenin kurum hakkindaki
diisiince ve izlenimleri, kurumsal imaji1 meydana getirir (Gegikli,
2012, s. 6). Kurumsal imaj, orgiitiin kimliginin ¢alisanlar, hedef
kitleler (miisteriler, ortaklar) ve kamuoyu {izerindeki etkilerinin
bir sonucu olarak ortaya c¢ikar; bu kapsamda orgiitle ilgili
diisiinceler, taninirlik, prestij ve rakipleriyle karsilagtirilabilirlik
gibi dort temel unsur yer almaktadir. Baska bir ifadeyle,
kurumsal imaj, Orgiit kimligi olusturma ¢abalarmin bir
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yansimasidir. Kurumsal imaj kavrami, genel imaj anlayisinin bir
oOrgiite 0zgii hali olarak degerlendirilmektedir (Okay, 2000, s.
245).

Kurumlarin olumlu bir imaj yaratmadaki en 6nemli
hedefi, sayginlik ve itibar elde etmektir. Tiiketicilerin goziinde
olumlu bir yere sahip olmalarin1 saglayan ise kurumun
olusturdugu giiclii kimlik ve kazandigi itibardir. Kurumlar,
sektordeki rakiplerinden ayrigmak amaciyla, kurum kimliginin
bir pargasi olan logo, renk ve amblem gibi gorsel 6geleri imaj
olusturma stireglerinde aktif olarak kullanmaktadirlar (Sahin,
2019, s. 310). Kurum imaji1, bir kurumun tiiketiciler tarafindan
nasil algilandigin1 ve degerlendirildigini ifade eder; bu algi,
tiketicilerin marka veya kurum tercihlerini etkileyen énemli bir
faktordiir. Bu nedenle kurumlar, imajlarinin tiiketici nezdindeki
olumlu veya olumsuz yansimalarini siirekli takip etmek
zorundadirlar (Tengilimoglu ve Oztiirk, 2008, s. 217). Rekabetin
giderek arttif1 piyasa kosullarinda, rakiplerine fark yaratmak
isteyen kurumlar igin kurumsal imaj giderek daha stratejik bir
arac haline gelmistir. Uriin ve hizmet kalitesinin yiikselmesiyle
birlikte, miisterilerin beklentilerinin artmasi, kurum imajinin
olusturulmasi ve siirdiiriilmesini daha karmasik bir hale
getirmistir (Gtirel, 2010, s. 12).

3.4. Kurumsal imaj Olusturmada Etkili Olan
Unsurlar

Kurumsal imajin olusumunda, kisiler arasi iletigim,
sOylentiler ve dedikodu gibi kurumun dogrudan kontrolii disinda
kalan unsurlar da etkili olabilir. Ancak, imaj ayn1 zamanda iiriin
ve hizmetlerin kisisel deneyimler sonucu yarattigi memnuniyet
ve fiyat-performans dengesi gibi faktorlerden de 6nemli 6lciide
etkilenir (Ozer, 2011, s. 170). Giiniimiizde, kitle iletisim araglari
halkin géziinde olumlu ya da olumsuz imaj olusumunda 6nemli
bir aract rolii iistlenmektedir. Medyada yer alan bilgiler ¢ogu
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zaman gerceklerden One c¢ikarak tek dogru bilgi gibi
algilanabilmektedir. Bu nedenle, medya ile iyi iliskiler kurmak,
kurumsal 1maj acisindan krittk bir Oneme sahiptir
(Turkkahraman, 2004, s. 8). Etkili bir kurumsal imaj yaratmak
icin birden ¢ok faktoriin birlikte ele alinmasi gerekir. Giizelcik
(1999, s. 173) ise, kurumsal imajin olusumunda etkili olan
unsurlari altyapi olusturma, dis imaj yaratma, i¢ imaj olusturma
ve soyut imaj olarak siniflandirmaktadir

3.4.1. Altyap1 Kurmak

Siirekli ve saglam bir imaj yaratmanin temelinde giiclii
bir altyap1 olusturmak yatar. Bu altyapinin temeli ise kurumlarin
net ve saglam bir vizyona sahip olmalarindan gecer (Topaloglu,
2010, s. 31-32). Kurumlar, gelecege dair hedef ve amacglarini
actkca ortaya koyan bir vizyona sahip olduklarinda,
miisterilerinin kendileri veya sunduklari iirlin ve hizmetler
hakkinda karar vermelerini kolaylastirabilirler (Gtlizelcik, 1999,
s. 174-175).

3.4.2.D1s imaj Olusturmak

Kurum disindaki hedef kitleler ve paydaslarin kurum
hakkindaki distlinceleri, algilar1 ve izlenimleri, dis imajin
temelini olusturur (Topaloglu, 2010, s. 32). Dis imaj ise bes
temel bilesenden meydana gelir (OZUpek, 2005, s. 171;
Guzelcik, 1999, s. 182):

Uriin ve Hizmet Kalitesi: Kurumsal imajin olusumunda
{irlin ve hizmet kalitesi biiyiik bir rol oynamaktadir. Uriiniin
dayanikliligi, hizmet kalitesi, satis sonrasi destek, iiretim
stirecinin saglikli yiriitilmesi gibi unsurlar, kurumun olumlu
algilanmasina katki saglar. Ayrica, iriinlerin kolay erisilebilir
olmasi, yoneticilerin nitelikli kisilerden olusmasi ve iirlinlerin
uygun fiyatli ve giincel trendlerle uyumlu olmasi da miisteri
tercihlerini  etkileyen 6nemli faktorlerdir. Bu nedenlerle

28



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

kurumlar, Griin ve hizmet kalitesini surekli takip etmeli ve
gelistirmek icin ¢aligmalar yapmalidir (Bakan, 2005, s. 159).

Somut Imaj: Kurumun genel goriiniimiinii belirleyen ve
gorsel kimligin olugsmasina katki saglayan tiim unsurlari igerir.
Baska bir deyisle, kurumun logosundan ofis diizenine ve
konumuna kadar bir¢ok farkli alan1 kapsar (Bolat, 2006, s. 117).

Reklam: Uriin ve hizmetlerin halka tanitimi olarak
yapilan reklam faaliyetleri, kurum imajinin olusmasina katki
saglayabilir. Ancak, bazi durumlarda reklamlar giicli bir
kurumsal imaj yaratmak i¢in tek basma yeterli olmayabilir.
Reklamin dogru hedef kitleye ulasip ulagsmadigi, mesajin etkili
bicimde iletilip iletilmedigi ve yaratilan etkinin dogru analiz
edilmesi biiylik 6nem tasir (Giizelcik, 1999, s. 189-190).

Sponsorluk: Sponsorluk, iki taraf arasinda saglanan
hizmet, ayni veya nakdi destegin karsilifinda beklenen fayda
olarak tanimlanabilir. Bu kavram, bir etkinlik, organizasyon,
takim veya sanatci/sporcuya finansal ya da maddi destek
saglama stlirecini ifade eder. Destekler c¢esitli bigimlerde
gergeklesebilir ve genellikle sirketler tarafindan {irtin ve hizmet
tanitim1 veya kurum imajimin gii¢lendirilmesi amaciyla yapilir.
Sponsorlar, bu faaliyetlerle Onceden belirlenmis ticari
hedeflerini gergeklestirmeyi amaglarlar (Okay, 1998, s. 23-24).
Ayrica, sponsorluk yoluyla kurumlarina sempati, olumlu imaj,
toplumsal kabul, hedef kitle ile karsilikl1 gliven ve iletigsim gibi
kazanimlar saglamay1 hedeflerler. Bunun yaninda, sponsorluk
kurulugun  bilinirligini  artirarak reklam ve pazarlama
faaliyetlerine de katki sunar (Aktas, 2008, s. 230).

Medya Iliskileri: D1s imajin olusumunda medya oldukca
kritik bir rol oynamaktadir. Kurumlarin sahip olduklar1 imaji
hedef kitleye iletmede medyanin etkisi biiyliktiir. Medyada
cikan haberler, bir kurum veya marka hakkinda olumlu ya da
olumsuz algilar yaratabilir. Ozellikle olumsuz haberler, hedef
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kitlenin kurumla ilgili diisincelerini degistirebilir ve tercihlerini
etkileyebilir.

3.4.3.1¢ Imaj Olusturmak

I¢ imaj, kurumun icindeki genel atmosfer olarak
tanimlanir. Istenen kurum imajinin olusmasinda, kurumun
aynast niteligindeki calisanlar temel rol oynar. Dis imajla
musterilerin kuruma bagliligi artirilmaya caligilirken, i¢ imaj
caligsmalariyla da ¢alisanlarin kuruma olan baglilig: giiclendirilir
(Bolat, 2006, s. 122). Calisanlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve
onlara deger verilmesi, is yerinde mutlu ve motive bir ortam
yaratilmasina katki saglar. Bu dogrultuda, giiglii bir vizyon
belirlemek, calisanlarla etkili iletisim kurmak, uygun caligma
kosullar1 saglamak ve basarilar1 odiillendirmek gibi adimlar
atilmahidir (Giizelcik, 1999, s. 195-199).

3.4.4.Soyut imaj Olusturmak

Gilinlimiizde, tiiketicilerin satin alma kararlar1 yalnizca
iiriin veya hizmetin kalitesi ve fiyatina degil, ayn1 zamanda
kurumlarla kurduklar1 duygusal baglara da baglidir. Rekabet
avantaji saglamak isteyen kurumlarin, misterileriyle giiclii
duygusal iligkiler gelistirerek etkili bir soyut imaj insa etmeleri
gerekmektedir. Bu sayede, miisteri sadakati artar ve tercih
edilme olasiligr yiikselir. Kurumlar, bu duygusal bagi
olusturmak i¢in farkli stratejiler uygulayabilirler (Gokdeniz ve
Asik, 2008, s. 137). Bu siire¢, “soyut imaj” yaratma olarak
adlandirilir (Cakmak, 2008, s. 31). Geleneksel imaj calismalar
daha ¢ok kurumun dis goriinlisiine ve gorsel unsurlarina
odaklanirken, giiniimiizde miisterilerle kurulan duygusal bagin,
kurumun uzun vadede daha gii¢lii bir etki olusturdugu ve gorsel
Ogelerden daha etkili oldugu goriilmektedir (Topaloglu, 2010, s.
34).
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4. SONUC

Kurumsal ¢evrecilik  faaliyetleri, tutumlart  ve
davranislar1  yonlendirdiginden dolayr belediye sinirlar
igerisinde yasayan halkin kurumla ilgili olumlu ya da olumsuz
algilarinin olusmasinda temel bir faktordiir. Kurum imaji ile
ilgili algilamalar calisanlarin bir dizi izleniminden olusan
zihinsel bir durum olarak kendini gostermektedir. Ozellikle
calisanlarin zihninde yaratilan imajin niteligine ve niceligine
bagl olarak bilissel bir unsuru vardir. Buna karsilik imajin
duygusal ~ kismi, her ¢alisanin  Ozelliklerine  gore
sekillenmektedir. Bir calisanin imajin hem biligsel hem de
duygusal boyutlarin1 hesaba katmasi durumunda, o kurum
hakkindaki ©on bilgi ve inanglar1 ile kuruma karsi hisleri
temelinde faaliyetler hakkinda genel bir degerlendirme
yapabilmesi miimkiin olmaktadir.

31



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

KAYNAKCA

Aktas, H. (2008). Bir iletisim araci olarak sponsorluk, halkla
iliskiler. Ahmet Kalender ve Mehmet Fidan (Ed.),
Konya: Tablet Yayinlari.

Atvur, S., Giilal, A. G. G., & Oguz, C. U. (2023). iklim krizi ve
ekolojik baglamda devletin roliinii yeniden diisiinmek.
Politik Ekonomik Kuram, 7 (Ozel Say1), 44-57.

Aydede, C. (2003). Halkla iliskiler kampanyalari. Istanbul:
Bilge Yayinevi.

Aydnlioglu, O. (2014). Kent imaji ve kent imajimn olgiimii
(Kahramanmarag  kenti  iizerine  bir  arastirma)
(Yaymlanmamis  yiiksek  lisans  tezi).  Atatiirk
Universitesi, Erzurum.

Bakan, O. (2005). Kurumsal imaj. Konya: Tablet Kitabevi.

Bolat, O. 1. (2006). Konaklama isletmelerinde kurumsal imaj
olusturma siireci. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitusu Dergisi, 9 (15), 107-126.

Cakmak, H. (2008). Kurumsal imajin c¢alisanlarin orgiitsel
bagliliklar1 {izerindeki etkisine yonelik bir arastirma
(Yaymmlanmamig yiiksek lisans tezi). Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya.

Cokal, Z. (2019). Turist rehberlerinin performansinin
destinasyon imajina etkisinde etik davramslarinin
diizenleyici rolii: Nevsehir 0Ornegi (Yaymlanmamis
doktora tezi). Nevschir Haci Bektas Veli Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Nevsehir.

Dagdemir, O. (2015). Cevre sorunlarina ekonomik yaklasimlar
ve optimal politika arayislari. Ankara: Gazi Kitabevi.

Doganyigit, R. (2024). Gaziantep Ili Tibbi Atik Yonetim
Sisteminin ~ Degerlendirilmesi. ~ Health ~ Academy

32



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

Kastamonu, 9(2), 366-373.
https://doi.org/10.25279/sak.669197

Eker, N. (2021). Ikonalarin algilanan degerinin destinasyon
imaj1 ve davranigsal niyete etkileri: Kapadokya ornegi
(Yaymlanmamis doktora tezi). Sakarya Uygulamali
Bilimler Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii,
Sakarya.

Eroglu, M. (2015); Cevre Koruma, Ders Notu,
http://www.ktu.edu.tr/
dosyalar/ormankoruma_al23a.pdf,  (Erisim  Tarihi:
21.02.2024).

Ferrell, O. C., Fraedrich, J. ve Ferrell, L. (2018). Business
ethics: Ethical decision making ve cases. Cengage
Learning.

Fraj, E. ve Martinez, E. (2006). Environmental values and
lifestyles as determining factors of ecological consumer
behaviour: an empirical analysis. Journal of Consumer
Marketing, 23(3), 133-144.

Gegikli, F. (2012). Kurum imaji. Erzurum: Fenomen Yayincilik.

Gokdeniz, A. ve Asik, N. (2008). Kiiresel rekabet ortaminda
turizm isletmelerinde soyut imaj olusturma. Balikesir
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, (20), 134-
149.

Gormez, K. (2018). Cevre Sorunlar1. Ankara : Nobel Akademik
Yayincilik .

Girel, H. N. K. (2010). Kurum imajinin bir unsuru olarak i¢
imajin olusturulmasinda vizyonun rolii ve bir uygulama
(Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Afyon Kocatepe
Universitesi, Afyon.

33



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

Guzelcik, E. (1999). Kiiresellesme ve isletmelerde degisen
kurum imaj. istanbul: Sistem Yayincilik.

Ipek, M. (2014). Islam kiiltiirii acisindan ¢evre-insan iliskisi
iizerine. Dinbilimleri Akademik Arastirma Dergisi,
14(3), 227-240.

Kara, U., Yaman, K. (2022) "Tiirkiye’de Sifir Atik Projesi
Uygulamasi:  Safranbolu  Ornegi", Cagdas Yerel
Yonetimler, 31 (3) pp. 85-116

Karatag, A. (2013). Cevre bilincinin gelistirilmesin c¢evre
egitiminin rolii ve Nigde Universitesi Egitim Fakiiltesi
ornegi  (Yaymlanmamigs Doktora Tezi). Ankara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi.

Karpat, 1. (1999). Bankacilik sektoriinde orneklerle kurumsal
reklam. Istanbul: Yaymevi Yaymcilik.

Keles, R., Hamamci, C., Coban, A. (2015). Cevre politikasi.
Ankara: Imge Kitabevi Yayinlari.

Luce, M. F., Bettman, J. R., ve Payne, J. W. (1997). Emotional
decisions: Tradeoff difficulty and coping in consumer
choice. Journal of Consumer Psychology, 6 (2), 79-94.

Okay, A. (1998). Halkla iliskiler araci olarak sponsorluk.
Istanbul: Epsilon Yaymcilik.

Okay, A. (2000). Kurum kimligi. Ankara: Mediacat Yayinlari.
Okay, A. (2005). Kurum kimligi. Ankara: Mediacat Yayinlari.
Okay, A. (2013). Kurum kimligi. Istanbul: Derin Yayinlari.

Onal, G. (2000). Halkla iliskiler. Istanbul: Tiirkmen Kitabevi.

Oner, Z. (2018). Cevre egitimine yonelik hazirlanan formal ve
informal uygulamalarin akademik basari, tutum ve
ogrenci kazanimlar1 acisindan incelenmesi.

34



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

(Yaymlanmamis doktora tezi). Ondokuz Mayis
Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Samsun.

Oter, Z. ve Ozdogan, O. N. (2005). Kiiltiir amagl seyahat eden
turistlerde  destinasyon imaji:  Selguk-Efes 0Ornegi.
Anatolia: Turizm Arastirmalart Dergisi 16(2): 127-138.

Ozdemir, O. (2007). Yeni bir cevre egitimi perspektifi:
“stirdiiriilebilir gelisme amach egitim”. Egitim ve Bilim,
32(145), 23-39.

Ozer, N. (2011). E-hizmet Kalitesinin e-miisteri bagliligina
etkisi: Anadolu Universitesi dgretim elemanlar iizerine
bir arastirma (Yayimlanmamig yiiksek lisans tezi).
Anadolu  Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisd,
Eskisehir.

Oziipek, N. (2005). Kurum imaji ve sosyal sorumluluk. Konya:
Tablet Kitabevi.

Peltekoglu, B. F. (2012). Halkla iliskiler nedir?. istanbul: Beta
Basim Yayi Dagitim.

Resnik, D. B. (2017). Marketing ethics. In Handbook of Ethics
in Marketing (pp. 71-86). Edward Elgar Publishing.

Sabuncuoglu, Z. (2001). Isletmelerde halkla iliskiler. Bursa:
Ezgi Kitabevi, Bursa.

Sahankaya, Sarp, ve Arda Sahankaya. (2023), Cevre Kirliligi Ve
Cevreyi Kirletenin Hukuki Sorumlulugunun Sartlar.
Karatekin Hukuk Dergisi 1, sy. 2 (Temmuz 2023): 71-
92.

Sahin, E. (2019). Imaj kavramina ve kurumsal imaj olusturma
uygulamalarma genel bakis. Ozgiir Selvi, Ziilfiye Acar
Sentiirk (Ed.). Halkla Iliskiler ve Uygulama Alanlari
icinde (307-332). Konya: Egitim Yayinevi.

35



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

Sentiirk, D. (2007). Marka yonetiminde sponsorlugun yeri ve
onemi: Avea drnegi (Yayimmlanmamis yiiksek lisans tezi).
Gazi Universitesi, Ankara.

Taylor, P. D. (2002). Fragmentation and cultural landscapes:
tightening the relationship between human beings and
the environment. Landscape and Urban Planning, 58(2-
4), 93-99.

Tengilimoglu, D. ve Oztiirk, Y. (2008). Isletmelerde halkla
iligkiler. Ankara: Seckin Yayincilik.

Topaloglu, R. (2010). Kurumsal imaj ile Orgiitsel baglilik
arasindaki iligkinin tespitine yonelik bir arastirma
(Yayimlanmamis  yiiksek  lisans  tezi). Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kocaeli.

Turk Dil Kurumu (TDK, 2024). Cevre. https://sozluk.gov.tr/,
[Erisim Tarihi: 27.11.2023].

Turkkahraman, M. (2004). GlnUmdazin buyusi imaj ve gergek

hayat. Istanbul Journal of Sociological Studies, (30), 1-
14.

Yaman, K. (2020). Kentlerde gorintii kirliligi sorunu.
Uygulamali Sosyal Bilimler ve Giizel Sanatlar Dergisi, 2
(3), 139-150.

Yaman, K. (2021). Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de giiriiltii kirliligi
sorunu. Karabiik Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakdltesi (UNIKA Toplum ve Bilim) Dergisi, 1 (1), 12-
17.

Yaman, K., Giil, M. (2021) "Tiirkiye’de Atik Yonetimi ve Sifir
Atik Projesinin Degerlendirilmesi: Ankara Ornegi",

Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 35
(4) pp. 1267-1296

36



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

Yesil, B. (2022). Tirk Hava Yollar’’nin kurumsal imaj ve
kurumsal itibar algist: Ingiltere iizerinden bir arastirma
(Yaymnlanmamis yiiksek lisans tezi). Istanbul Aydm
Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Istanbul.

Yilmaz Aydn, C. (2017). Elektronik Atiklar Ve Cevre Sagligi.
Adnan Menderes Universitesi Saghk Bilimleri Fakiiltesi
Dergisi, 1(1), 43-52.

Yiknii, S. N. (2023). Batman ilinin kent imaji lizerine bir
calisma (Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi). Glimiishane
Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Giimiishane.

37



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

DUNYA HUKUMETI FiKRi VE PRATIGINE BiR
ENGEL OLARAK POPULIZM!

Ismail Cem KARADUT?

1. GIRIS

Uluslararas iligkiler arastirmacilari (devletlerden olusan)
diinyay1 gérme ve algilama bigimleri iizerinden birbirlerinden
ayrilmaktadir. Realist yazarlar i¢in, diinya oldugu gibi ele
alimmali ve amag var-olan diinyada daha iyi bir pozisyon/yer
tutma olarak konmalidir. Idealist diisiiniirlere goreyse, diinya
daha ilerlemeci (progressive) bir yaklasimla degerlendirilmeli ve
esas gorev onu herkes i¢in daha iyi bir yer yapmak olmalidir.
Diinya hiikiimeti fikri ve pratigi konusunda realizm ve idealizm
arasindaki tartigmanin kalbinde de bu ‘biiylik’ normatif/ahlaki
ayrisma  bulunmaktadir  denilebilir. ~ Ulusal  siyasete
gelindigindeyse, devletlerin isbirligine kapali dis siyasetlerini
yansitan ve yukarida bahsedilen realist paradigmaya (devletlerin
guclerini maksimize etmesine) dayanan populizmin, kiresel
yansimalar1 da bulunmaktadir. Ornegin; kiiresel meseleleri, iklim
degisikligini reddedebilecek denli dar bir bakis agisindan
yorumlayan populist liderler varken; Covid-19 Pandemi
siirecinde gecici bir diinya hiikiimeti kurulmasi c¢agrisi yapan
yoneticiler de (ki eski Ingiltere Bagbakanm G. Brown bunlardan

L Bu kitap bdlimii, 24-26 Temmuz 2024 tarihleri arasinda, Varsova Universitesi’nde
Diinya Uluslararasi Calismalar Komitesi’nin (the World International Studies
Committee) diizenledigi “7. Global International Studies Conference” adli
uluslararas1 konferansta yazar tarafindan sunulmus, “Populism: An Obstacle to
World Government Idea(1)?” baslikli sozlii bildirinin gelistirilmis, Tiirkgelestirilmis
ve yaziya dokiilmiis halidir.

2 Dog. Dr., Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
Kamu Yonetimi Bolimu, e-posta: ismail.karadut@dpu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-
0049-5317.
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biridir) olmustur. Bu kitap bdliimiinde, diinya hiikiimeti fikri ve
pratigi, siirekli globallesen diinya siyaseti ve sorunlari
penceresinden ele alinacak; popiilizm, diinya hiikiimetine hem
ulusal hem de uluslararasi bir engel olarak kavramsallastirilip i¢
siyasette demokrasi ve popiilizm, distaysa idealizm ve realizm
ayirimi baglaminda tartigilacaktir.

2. HEP DUSLENEN/KURGULANAN AMA HIC
UYGULANAMAYAN DUNYA HUKUMETI
FiKRIi

Diinyayi; biitiin insanlarin evrensel bir topluluga ait
oldugu, bir ve biitiin(lesik) bir yer olarak gérme fikri antik
diinyaya (0zellikle Stoaciliga) kadar gitmekle birlikte, Grotius
gibi diisiiniirler, Dante gibi sanatcilar da zamaninda savassiz ve
siddetsiz bir diinya diislincesini dile getirmislerdir. Bu fikir, “tek
dunya”, “dunya (federal) devleti”, “diinya monarsisi”’, “diinya
cumhuriyeti” gibi isimler altinda ortaya konmustur. Diinya
hiikiimeti fikri, uluslararasi iligkilerin anarsi kavrayigina yonelik
ve ona karsi olarak, 6zellikle Hirosima ve Nagazaki’'nin atom
bombalar1 tarafindan yerle bir edilmesiyle birlikte s6z konusu
olmaya baglamistir. Hatta Niebuhr ve Morgenthau gibi kimi
realist diiglintirler bile 1960’11 yillarda, bir diinya hiikiimeti
diisiincesinin anilan bu niikleer ‘devrim’den sonra gerekli
oldugunu sdylemislerdir (Craig, 2008, s. 133-134). 1947 yilinda
kurulan, “Diinya Federalist Hareketi” (tam adi, World Federalist
Movement -WFM- Institute for Global Policy) adindaki bir
uluslararasi kurulus da amacini su sekilde belirtmektedir: “Dinya
tizerindeki  uluslarim  ve  devletlerin  kendi iliskilerini
yonetebilecekleri demokratik dunya kurumlarza sahip olma
yoluyla; bariscil, adil ve ekolojik olarak siirdiiriilebilir bir
diinyayr  temin etmek.” (WFM, 2025: https://www.wfm-
igp.org/about-us/). Mamafih, bir dinya hiktmeti (fikri) pratikte
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viicut bulmamistir. Bunun yerine, devletler; bir diinya hiikiimeti
(DH) fikrinin basarilmis kadar1 ya da s6z konusu fikrin elde
edilmis kismi/pargasi olarak nitelendirilebilecek iki alternatif
yonetim/y0netisim sistemi bulmuslar ve denemislerdir: Birlesmis
Milletler Sistemi (BM Sistemi) ve Kiiresel Yonetisim Sistemi
(KY Sistemi)

Tablo 1. Kiiresel Yonetim/Yonetisim Sistemleri

BM Sistemi KY Sistemi DH Sistemi
Isleyis Tarzu Anarsi Isbirligi Birliktelik
Yonetisim Eksi
. : Devlet/ Yonetisim
Yapi lel_f.t.llf.l.m ﬁks' Devletsiz Arti
tume Yiritilen Hikimet
Siyasalar
Tekil Cogul Bitiinciil
- - Liberal Radikal
P Demokratik Demokratik
Teoride Teoride Teoride Olast |
Tartismali | Kullanmisly | Pratikte
o . Pratikte Pratikte .
Degerlendirme . . Gerekli /
Yetersiz / Yetersiz / Gercekte
Gergekte Gergekte Ulasilmas?
Islemez Kifayetsiz asimaz:

Kaynak: Weiss, 2009 ve Weiss, 2014’ten esinlenerek ve yararlanilarak
olusturulmustur)

Tabloda ana ozellikleri sayilan sistemleri agiklamaya,
devletler sistemi ya da anarsi mantigiyla (the logic of anarchy)
BM Sistemi ile baglanabilir. BM Sistemi, adinin da tarihsel olarak
isaret ettigi lizere, II. Diinya Savasi’nin galip devletlerince
olusturulmustur ki, Kennedy ve Russett’e gore boyle bir sistem
olmasaydi bunun gibi bir sistemin icadi gerekirdi. Bu sistemde,
ulusal politikalar herhangi bir ‘hukimetsizlik® ¢ekmemekle
birlikte, uluslararas1 politikalar, hikimetlerin (government)
olmadig1, onun yerine uluslararasi 6rgiit ve kuruluslarca saglanan
yonetisimin (governance) bulundugu bir durum sergilemektedir.
Yani sira, uluslararast orgiitler (BM de dahil) devletlerden
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bagimsiz bir sekilde hareket edememekte ve kararlarini
uygulayamamaktadir (Kennedy ve Russett, 1995).

Dinya Hukumeti (DH) Sisteminin yoklugunda, Kiiresel
Yonetisim Sistemi (KY), devletler, uluslararasi orgiitler ve kimi
kamu-o6zel ortakliklar1 arasinda enformel, yari-enformel ve
gevsek bir olusuma isaret etmektedir. Denilebilir ki; KY,
uluslararas1 bir otorite ya da bir ¢esit devletin yoklugunda,
hiikiimet benzeri hizmetleri saglayabilme kapasitesine tekabiil
etmektedir. Dinya Hukimeti Sistemi ise, kiresel sorunlarla
ilgilenebilecek uluslararasi bir otorite yaratma amaciyla 6n plana
cikmaktadir. Diger bir deyisle, DH, yalnizca kiiresel bir yaklagim
ve boyutla etkili bir bi¢imde ¢6ziilebilecek problemler oldugunu
teslim etmekte ve bunlarla basa c¢ikabilecek siyasi ve hukuki
kurumlari olusturmayi tasarlamakta ve hedeflemektedir. Bununla
birlikte, DH Sisteminin devletlerin egemenliklerinin yerine
gegme gibi bir 6zelligi ya da iddiast yoktur (Weiss, 2009 &
Weiss, 2014). Buna ragmen, DH nin pratigi bir yana fikrine dahi
kars1 ve engel olmaya calisan siyaset tarzlar1 (popiilizm gibi)
bulunmaktadir.

3. ENGELIN OTESINDE BiR TEHDIT OLARAK
POPULIZM

Objektif  ve  kiiresel sartlar g6z  Oniinde
bulunduruldugunda, uluslararast eylem ve ilgili bir otoritenin
varligi her zamankinden daha fazla hissedilse de bir Diinya
Hikdmetinin fikri bile eskisine nazaran daha az tartisilir
olmustur. Diinyada tekil devletlerin tek baslarina iistesinden
gelemeyecegi, hatta tekil devletlerin tek-tarafli midahalelerinin
kimi sorunlar1 daha karmasik hale getirebilecegi de bir vakiadir.
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Sekil 1. Pasaportsuz Problemler

Kaynak: Yazar Derlemesi

Bdylesi problemlere/sorunlara, eski BM Genel Sekreteri
K. Annan’in verdigi isim “pasaportsuz problemler”dir (Weiss,
2009, s. 263) Yukaridaki sekilde de goriilebilecegi tizere; iklim
degisikligi, uluslararas1 go¢ (ki ulus-devletlerin  sorun
ajandalarinda ilk siralarda yer almaktadir), pandemiler,
uluslararas1 terérizm, finansal/mali istikrarsizlik ve c¢alkantilar,
niikleer silahlarin yayilimi, kitle imha silahlar1, savaslar gibi pek
¢ok sorunun ¢6zumi birden fazla devletin, hatta bitun devletlerin
kolektif ¢abasini gereksinmektedir. Hesap sorulabilir ve etkili bir
dinya hikimetinin (yeniden belirtirsek, zorunlu olarak ulus-
devletlerin yerini almayan ama yanina gelen ve yukarida sayilan
ve gosterilen kimi hususlarda da onlardan Ustte duran) gerekli
siyasal, ekonomik ve askeri otoriteyle bu sorunlarin {istesinden
gelebilecegi olasiliginin bulundugu sdylenebilir.

Kiiresel diizeyde, bir diinya hiikiimeti i¢in sartlar
olgunlasmigsa da bunun ulusal seviyedeki siyaset¢e ya da daha
dogru bir ifadeyle, kaynagini i¢ten alan popiilist dis politikalarca
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engellendigi gorilmektedir. Zira dis politika devlet merkezli
(state-centric) olmakla birlikte, ulusal diizeyde belirlenip
uluslararas1 alanda uygulanmaktadir. Bu baglamda, dis politika
yapiminda iki gelenekten bahsedilebilir. Ilki, Tocqueville Tezi
olarak bilinen, isminin 6nerdiginin aksine, demokratik rejimleri
devlet kapasitesini zayiflattigindan bahisle, dis politikanin
formiile edilmesinde yetersiz goren yaklasimdir. Kant¢1 Tez
olarak bilinen ikinci gelenek, demokrasileri/demokratik
sistemleri desteklemekle birlikte, demokrasileri barig-sever ve
birbirleriyle nadiren savasan rejimler (demokratik baris tezi)
olarak gormektedir (Evans & Newnham, 1998, s. 119-120).

Populizm, demokrasiye cepheden karsit oldugundan,
populizmin bir diinya hiikiimeti fikrine de engel olmaya ¢alistigi
ileri stiriilebilir. Popiilizmin 6ne ¢ikan iki 6zelligi (ki bunlar
liberal demokrasilerde kabul edilmez) “anti-elitizm” ve sinirsiz
siyasal gu¢ veya hikimettir. Birincisi i¢in iddia edilen, ‘saf halk’
ile yozlasmis elitler (yoneticiler, biirokratlar, uzmanlar hatta bilim
insanlar1) arasinda yapilan ayrimdir. Ikincisi igin durum; igeride
kisitlanmamig hiikiimet ve gerilemis demokrasi, disaridaysa
mutlak/dokunulmaz bir egemenliktir (Fukuyama, 2017; Muller,
2019; Moffitt, 2018). Ozellikle, Covid-19 Pandemisi boyunca
daha da agiga ¢ikmistir ki, popiilist liderler ve yonetimler
uluslararasi kuruluglarin yonetim kapasitelerini kisitlamaya hatta
onlar1 engellemeye ugrasmustir. Popdlist hikimetler, spesifik
verileri uluslararasi orgiitlerden saklama egiliminde olmuslardir.
S0z konusu yonetimler, uluslararasi orgiitlerle iklime iliskin
verileri paylasmak konusunda kayitsiz kalmanin yaninda, Covid-
19°un kokeni ve yayilist ile ilgili bilgileri, Diinya Saglik Orgiitii
(WHO-DSO) ile paylasma noktasinda da isteksiz
davranmislardir. Popiilist idareler, wuluslararas1 orgiitlerin
hizmetine sunulan bilgiyi azaltarak onlarin karar alma ve
uygulama vyetilerini de kisitlamiglardir. Diger bir deyisle;
popiilizm(ler), popiilistler, iklim degisikligi, go¢, pandemiler gibi
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acil durumlarin ¢6ziimiinde kilit bir rol oynayan bilimsel ve
objektif bilgi ve verileri kisitlayarak bu husustaki uluslararasi
isbirligini  ve dayamismay1 baltalamislardir.  Dolayisiyla,
popllizmin her turinin demokratik gerilemeye (democratic
backsliding) sebep olarak liberal uluslararasi diizene tehdit
olusturdugu ve post-fasist 6zellikler gosterdigi goriilmektedir
(Aydin-Duzgit, Kutlay, & Keyman, 2023; Marschall &
Klingebiel, 2019; Carnegie, Clark & Zucker, 2024). Bununla
ilgili olarak daha somut bir Ornek Ingiltere siyasetinden
verilebilir. Daha o6nce de belirtildigi gibi, eski Ingiliz
Bagbakanlarindan olan G. Brown pandemi basinda gegici bir
diinya hiikiimeti ¢agris1 yaparken, yine bir Ingiliz siyaset¢i N.
Farage (ki Ingiltere’nin Avrupa Birligi'nden ¢ikma siireci olan
Brexit’te oynadigi rolle sivrilen popdlist bir liderdir)
pandemilerin ortaya ¢ikmasinda ve engellenmesinde Diinya
Saglik Orgiiti’ne yarar saglayacak bir antlasma hakkinda yanls
bilgileri yaymakla, dolayisiyla boylesi bir yardimlagmayi,
dayanismay1 ve isbirligini engellemeyi denemekle suglanmigtir
(Guardian, 2024).

Popiilizm ve liberal degerler arasindaki farka hizlica bir
bakmak bile, popiilizmin dayanmisma karsiti hareketlerini
anlamay1 kolaylastiracaktir: Basit/siradan bir diinya goriisiine
dayal1 ve irrasyonel hareketlere olan diismanlik popiilizmi isaret
ederken, uzlasici ve temkinli bir tavra dayanan sofistike bir diinya
goriisti liberalizme ya da idealizme agilmaktadir. Uluslararasi
isbirligi, liberalizm i¢in istenen ve miimkiin olanken; diismanca
bir motivasyona dayali magdur ya da kurban olma hissiyati
popiilizm igin sasirtic1 degildir ki bu fikir devletler arasi kalic1 bir
barisin da olanaksizlif1 isaret eder. Kisacasi; popiilizm, kisa
vadede popller ama uzun vadede surdarilebilir olmayan
politikalari izleyen rejimleri sembolize etmektedir (Pappas, 2019,
s. 217). Asagidaki tablo, popiilizm ulusal (i¢) ve uluslararasi
alanda (dis) neye karst oldugunu gostermektedir.
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Tablo 2. Popiilizm i¢te ve Dista Neye Kars:

ULUSAL POPULIZM ULUSLARARASI
KARSI CIKIYOR
Cokkulturlaluk Cok Taraflihik
Gog Dayanisma
Azihk Haklar Insan Haklar
Simirli/Kiasith ‘Smurl’ Egemenlik
Siyasal Glg

Kaynak: Yazarin Derlemesi

Popiilizm; siyaset bilimi ve uluslararasi iligkiler alaninda
tartigmali, tartismali oldugu kadar da sik kullanilan bir kavram
oldugundan, popiilizmin ne oldugundan ziyade ne olmadig1 ve
neye karsi ¢iktigini anlamak daha faydalidir. Yukaridaki tablodan
da goriilebilecegi iizere, popiilizm icte ve dista ‘tutarl’ hareket
etmekte; icte ¢okkiiltiirlilige, distaysa c¢ok-taraflilifa karsi
cikmaktadir. Popiilistler tarafindan azinlik haklari icte goz ardi
edilirken, dista insan haklar1 aynm1 muameleyi gérmektedir. Icte
kisitlanmis bir siyasal gilicii reddeden popiilistler, dista da
baglayici kararlar alan bir uluslararasi otoriteye karsidir ki bu
tutum post-fagist bir karakter sergilemekle birlikte, liberal ve
baris¢1l uluslararasi iligskilere de bir tehdit olarak goriilebilir.
Kisacasi, popiilizm yalnizca igte popilizm degildir; dis(t)a
yansimalart bulunmaktadir. Yani; ¢ok-tarafli uluslararasi
kuruluglarin ~ zayiflatilmasi, uluslararast kamusal mal ve
hizmetlerin sunumdaki basarisizliklar, devletler arasindaki
anlasmazlik ve catismalarin artmasi, dis politikanin icte
merkezilesirken ayni zamanda daha ¢ok kisisellesmesi yahut
kisilere bagli olmaya baglamasi bu ‘populist paket’in icinden
¢ikmaktadir (Finchelstein, 2019; Destradi & Plagemann, 2019).
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Nihayetinde, uluslar/hiikiimetler arasi orgiitler kapsam ve
ama¢ noktasinda yetersiz, kaynak noktasinda eksik, izledikleri
prensip ve siyaset baglaminda tutarsiz oldugu miiddetge, poptilist
retorik ve uygulamalar karsisinda gilicli olmalarinin  ve
uluslararas1 somut ve etkili bir otoritenin ortaya c¢ikmasinin
olasiligi ¢ok bulunmamaktadir. Son kisimda, buna kosut olarak
dinya hikumeti idealinden, ideal dinya hukumetine
tahayyiillerin ‘kisitlanmasi’ veyahut hedeflerin kiiciilttilmesine
deginilecektir.

4. SORUNUN ODAGI VE KARARIN YERI:
DUNYA HUKUMETI IDEALI Mi, IDEAL
DUNYA HUKUMETI Mi?

Popiilizmin kiiresel yiikselisi, uluslararasi iligkilerde de
bir belirsizlik veyahut tahmin edilemezlik (unpredictability)
olarak kendini gostermekte, dis politika yapimin merkezilesmesi
ile birlikte ozellikle popiilist liderlerin ‘degisken’ hareketleri
dinya siyasetini yeniden bicimlendirmektedir (Destradi &
Plagemann, 2019, s. 14). Dunya siyasetinin yeniden bigimlenmesi
ise iki yoldan gergeklesecek gibidir: reformist yol ya da radikal
tercihler. S6z konusu olan seyin bir diinya hiikiimeti oldugu
diisiiniiliirse, reformist adimlarin buna yetmeyecegi asikardir.
Ayrica, reformist bir yaklasimla var-olan sistemin (ki bu durumda
yukarida anlatilanlardan yola ¢ikarak, diinya siyasetinin BM
Sistemi’nin 6tesinde, DH Sistemini halihazirda agsamamis fakat
bunlarin arasinda olan KY Sistemi ile ytiriidiigli sdylenebilir) bir
dunya huktmeti idealinden ziyade ideal bir dinya hukiumetine
dondiiriilmesi diisiiniilebilir. Zira Hobbesgu bir bakis agisiyla bir
diinya hiikiimeti fikrini ve pratigini tartisan Setra (2022), bunun
ya sozlesme (covenant) yoluyla ya da zor/fetih (conquest) yoluyla
olabileceginin altim ¢izmektedir. Ikinci opsiyonun, biiyiik bir
diinya savasini, ki silah teknolojisinin geldigi asama itibariyle
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yikiciligi hesaba katildiginda, biiyiik bir diinya yikimini
beraberinde getirecegi kagiilmaz oldugundan, birinci opsiyonun
gercekci ve uygulanabilir olarak ele alinabilecegi gortilmektedir.
Diger bir deyisle, devletler bir diinya hiikiimetinde idealinde
bulussalar bile sonu¢ ideal bir diinya hiikiimeti fikri ve ona
yonelik uygulamalar olacaktir. Bu anlamda realizmin agiklamasi
gayet basit ve agiktir. Devletler; siyasal realizmin babalarindan
olan Machiavelli’nin yaklasimiyla kendi i¢ meselelerini ¢ozmeyi
ve devamliliklarint saglama noktasinda Onlemler almayzi,
uluslararas1 meselelere odaklanmaya tercih etmektedir (Leung,
2000, s. 3). Yine de dinyay1 paylasmak, bahsedilen bu dar
yaklagimin da otesine gecmeyi gerektirmektedir denilebilir.

Calismanin basinda da vurgulandigi {izere, bir BM
Sistemi olmasaydi, bdylesi bir sistemi bulmak ve hayata gecirmek
gerekecekti. Zira devletlerin diinyasinda, diinya devletleri bir
arada yasamak ve birbirleriyle iliskilerini hukuki ve siyasi bir
zeminde diizenlemek durumundadir. Bununla ilgili olarak diger
bir vakiaysa, var olan sistemin gelistirilmesi ve ilerletilmesi
ihtiyacidir.  Halihazirda BM  Sistemi’nin  de ilerisinde
addedilebilecek Kiiresel Yonetisim Sistemi, ¢ogu kiiresel sorun
ve tehdit karsisinda yetersiz kalmaktadir ki daha gii¢lii kiiresel
orgiitlerin olusturulmasi tartismasi da buradan
kaynaklanmaktadir. Adini “Diinya Devleti” olarak koyan ve buna
ulagsma yolunda hem reformist hem de radikal adimlar1 6ngdren,
A. Wendt, kiiresel bir siyasal otoritenin olusturulmasini radikal
bir bicimde desteklemekte ve bunun zorunlu oldugunu
sOylemektedir ki inlti makalesinin ismi de “Why is a World State
Inevitable?” — “Neden Bir Diinya Devleti Ka¢inilmazdir?”.
Wendt’in reformist oldugu nokta, giiclii bir siyasal otoriteyi tekil
devletlerin egemenliklerine dokunulmayan bir siyasal ortamda ya
da uluslararasi iliskilerde istemektedir. Yani, Wendt’in 6nerdigi
diinya devleti, Avrupa Birligi’nin genisletilmis versiyonu gibi bir
seydir (Wendt, 2003).
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ideal bir diinya hiikiimeti ile diinya hiikiimeti ideali
arasindaki en onemli farklilik, Webergil anlamda bir merkezi
devletin varligi/yoklugudur. Ideal bir diinya hiikiimeti devletler
arasinda kurumsal bir diizenleme olarak
kavranabilir/kavramsallastirilabilirken, dinya hukumeti ideali
devletlerin de egemenliklerinin karsisinda, iradelerinin Gstiinde
ortaya ¢ikan bir siyasal kurum olarak diisiiniilebilir. Yukarida da
belirtildigi  iizere, boylesi biiyik degisikliklerin ortaya
konmasinin en mak(b)ul yolu sozlesme yolu ve reformist
adimlardir. Dolayistyla, ideal bir diinya hiikiimetine ulasmanin
yolu, uluslararas1 bir otoriteye tedricen c¢esitli yetkiler ve gii¢
vermekten gegmekte oldugu sdylenebilir (Setra, 2022).

Tablo 3. Diinya Hiikiimeti ideali vs. ideal Diinya Hiikiimeti

DUNYA HUKUMETI

iDEALI IDEAL DUNYA HUKUMETI
Goriiniiste Ulagilmaz Vasathik Riski
Birlesik ya da Federal Konfederal

Dunya Hiklmetinin Devletlerle
Ne Yaptig1

Devletlerin Diinya Hikumetiyle
Ne Yaptig1

1W3|qoad WA 1310

Oncul Soru: Bir Diinya Hukiimeti Devletler Sistemine Tercih Edilebilir
Mi?

Kaynak: Craig, 2008; Wendt, 2003 ve Seatra, 2022’den esinlenerek ve
yararlanilarak olusturulmustur.

Yukaridaki tablodan da goriilebilecegi lizere, tartismanin
hareket noktasi, bir diinya hiikiimetinin devletler sistemine
alternatif olup olamayacagidir. Alternatifin ya da tercih edilebilir
olanin diinya hiikiimeti ideali, fakat uygulanabilir ve erisilebilir
olanin ise ideal bir diinya hiikiimeti olarak ortaya konulabilecegi
soylenebilir. Ideal diinya hiikiimetineyse, halihazirda BM Sistemi
ile DH Sistemi arasinda olan KY Sisteminde reformlar ve
inovasyonlar yapilarak erisilebilecegi Ongoriilebilir. KY
Sisteminin gegerli olsa da uluslararasi siyasetin hala en giiglii
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kurumu BM’dir. BM’nin siyasi ve idari yapisim1 reformdan
gecirip demokratiklestirmek de diinya sorunlari karsisinda
eylemden/aksiyondan ziyade konum/pozisyon alan devletler igin
atilabilecek adimlardan birisidir.

Devletlerin uluslararasi veya kiiresel meselelerde aksiyon
almaktan alikoyan en 6nemli etmen, kolektif eylem problemidir.
S6z konusu meselelerin ¢coziiminden her aktor yararlansa bile,
maliyet esit bir sekilde dagilmamaktadir; maliyetin ¢ogu
meseleyi/sorunu ¢ozmeye girisen tarafta kalmaktadir. Bu yiizden,
olabildigince “bedava yolcularin” (free riders) azaltilmasi ve
soruna muhatap her tarafin sorunun, onun ¢oziimiiniin ve ilgili
maliyetlerin bir pargasi yapilmasi kritiktir (Craig, 2008, s. 135).
Sonugcta; kapasitesi, yetkileri ve baglayiciligi ne olursa olsun,
kiresel meselelerle ilgilenecek bir otoritenin bahsedilen ve
anlatilan teorik ve pratik cabalarin bir sonucu olacagi agiktir;
halihazirdaki kiiresel sorunlarin bu konudaki girisimlere yol
acacagi ve onlar1 kolaylastiracagi sdylenebilir.

5. SONUC

Demokrasi temelde 6zgiirliik ve esitlik, dolayisiyla adalet
ile 1lgili oldugundan, demokrasinin gelistirilmesi ve uluslar
arasindaki  iligskilerin  demokratiklestirilmesi,  uluslararasi
iligkilerin daha liberal, serbest ve hakkaniyetli bir hale donlismesi
icin elzemdir. Diger bir deyisle, diinya {izerindeki insanlar ve
devletler arasindaki esitsiz iligkilere panzehir yine demokrasi ve
demokratiklesmedir.

Demokrasi soz konusu oldugundaysa akla gelen ilk
kavramlardan birisi populizmdir. Populizm demokrasinin bir
g6lge fenomeni ya da demokratik bir patoloji olarak, hatta
demokrasinin bir parodisi olarak da tanimlanmaktadir. Bununla
birlikte, popiilizm bu denli ‘masum’ bir kavram degildir zira kimi
arastirmacilar poplilizmi temsili siyasete dayanan bir tiir yeni
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fasizm olarak da teshis etmektedir. Popiilizm yukarida bahsedilen
‘panzehire bir panzehir’ olarak, uluslar arasindaki iliskilerin
liberal 6zelliklerini asindirmakta ve pratigi bir yana, diinya
hiikiimeti fikrine bile 6nemli bir engel ve tehdit olusturmaktadir.

Bilindigi lizere, realizm uluslararasi iligkileri sifir toplamli
bir oyun (zero-sum game) olarak tanimlamakta ve var-olan
diinyada iyi bir konum/pozisyon almay1 devletler i¢in birinci
siraya koymaktadir. Tersine, idealizm ise, uluslararasi iligkileri
kazan-kazan (win-win) perspektifinden gérmekte ve diinyanin bir
kismu ile ilgilenmektense, biitiin bir diinyay1 daha iyi bir yer
yapmay1 amaglamaktadir. Bahsedilen ilk yaklasim olan realizmin
hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde popiilizm ile iliskili
oldugu, ikinci yaklasim olan idealizmin de ulusal ve kiiresel
diizeyde demokrasiyle baglantili oldugu s6ylenebilir. Bu noktada,
popiilizmin diinyay1 ilgilendiren sorunlarla ilgilenebilecek
uluslararasi bir otorite olarak bir diinya hiikiimeti ideali veyahut
ideal bir dliinya hukimeti tasavvuruna engel teskil ettigi agikardir.
Diinya 200’e yakin devlete boliinebilse de insanligin bir ve
boliinemez oldugu da teslim edilmelidir. Diinyanin barig¢il ve
miireffeh gelecegi bu sloganda yatmaktadir denilebilir. Popilizm
gibi, bu fikre kars1 olan diisiince akimlarinin, yasanabilir ve
stirdiiriilebilir bir diinya pratigine de karsi oldugu agiktir. Bu
baglamda, insanlar i¢in daha bariscil ve zengin bir diinya, ‘agresif
bir hedef’ olarak konulsa bile, gerekli ve yeterli siyasal, iktisadi
ve sosyal kapasiteyi haiz koordine edici bir uluslararasi orgiitle(r)
ile mimkindir. Zaten “baris, adalet ve gil¢gli kurumlar”
halihazirda BM tarafindan da siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri
arasinda sayilmistir. Nihayetinde, son birka¢ on yilda,
uluslararas1 sorunlarin ¢6ziimiinde pozisyon alan devletlerin
(realizm), bundan sonrasinda aksiyon almalari (idealizm)
diinyanin ve {lizerinde yasayanlarin esenligi i¢in de gerekli
gorunmektedir.
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JAPONYA’DAKI BOKOMI MODELININ
TURKIYE’YE UYARLANABILIRLIGIi: BIR
DERLEME CALISMASI

Sedat BARUTCUL!
Duran ANAYURT?
Emre Safa TENGILIMOGLU3

Japonya, afet calismalar1 kapsaminda diinyada Onci
tilkelerden birisidir. Toplum temelli afet risk azaltma yaklagimlari
ile dikkat ¢cekmektedir. Bu caligmada, Japonya’nin yerel afet
bilinci modeli olan BOKOMI (Bdsai Komyuniti - Afet Onleme
Toplulugu) sisteminin yapisi ele alinmis, ardindan Tiirkiye’deki
yerel afet hazirlik diizeyleriyle karsilastirilarak uyarlanabilirligi
tartistlmigtir.  Afetlerin  yOnetiminde  yerel  kapasitenin
artirllmasini hedefleyen bu model, goniilliiliigii, yerel liderligi ve
stirekli tatbikatlarla desteklenen toplumsal farkindaligi merkeze
almaktadir. Tirkiye'deki mevcut uygulamalarla kiyaslanarak,
yapisal uyum, egitim diizeni, goniilliiliikk sistemleri ve kiiltiirel
adaptasyon bagliklar1 altinda bir uyarlanabilirlik analizi SWOT
analizi seklinde sunulmustur.

1 Ogretim Gorevlisi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, Sivil

Savunma ve Itfaiyecilik Programi, Cankir-Tiirkiye, sbarutcu@karatekin.edu.tr,
ORCID: 0000-0001-5160-2085

Ogretim Gorevlisi, Cankir Karatekin Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, Sivil
Savunma ve itfaiyecilik Programi, Cankiri-Tiirkiye,
durananayurt@karatekin.edu.tr, ORCID:0009-0009-3037-5923

Ogretim Gérevlisi, Kiitahya Dumlupimar Universitesi Teknik Bilimler MYO Sivil
Savunma ve Itfaiyecilik Programi JKiitahya-Tiirkiye,
emre.tengilimoglu@dpu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-4051-8499.
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1. GIRIS

Afetlerin etkilerinin azaltilmasinda merkezi yonetim
kadar yerel topluluklarin hazirhikh olmasi biiyilk 6nem tasir.
Japonya bu alanda uzun yillara dayanan deneyimiyle afet
yonetiminde  toplum  temelli  yaklasimlari  basariyla
uygulamaktadir. Bu kapsamda gelistirilen BOKOMI modeli,
mabhalle diizeyinde organize edilen, goniillii temelli afet miidahale
birimlerinden olugmaktadir. Tiirkiye gibi iilkelerde, afet yonetimi
sadece merkezi otoritelerin sorumlulugu olmaktan ¢ikmis, yerel
aktorlerin etkinligi 6n plana ¢ikmistir. Bu kapsamda, Japonya'nin
topluma dayal1 afet yonetimi modeli olan BOKOMI, Tiirkiye i¢in
ornek teskil etmektedir.

BOKOMI (Bosai Komyuniti), Japonya'da mahalle
temelli, goniillii bireylerden olusan afet hazirlik birimleridir. 1995
Kobe Depremi sonrasinda gelistirilen bu model, 6zellikle Osaka
ve Kobe bolgelerinde yaygilagmistir.

BOKOMI faaliyetleri™ ifadesi Japonya'daki yerel afet
onleme topluluklarimin  faaliyetleridir. Bu  faaliyetler
Japonya'nin deprem ve afet gegmisi nedeniyle olduk¢a yaygindir
ve yerel katilimi esas alir.

Bu topluluklar, deprem, yangin, sel gibi afetlere karsi:
- Tatbikatlar diizenler,
- Egitimler verir,
- Risk gruplarini tanimlar ve destek planlari olusturur,
- Tahliye rotalar1 ve toplanma alanlar1 planlar,
- Mahalle i¢i iletisim ve koordinasyonu saglar.

Uygulama oOrnekleri igerisinde en belirgin olan1 Kobe
Depremidir. 1995 yilinda yasanan Biiyiik Hanshin-Awaji (Kobe)
Depremi, BOKOMI sisteminin énemini ortaya koymustur. Bu
afette resmi miidahale ekiplerinin ulagmasinda yasanan
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gecikmeler, mahalle bazli miidahale sistemlerinin gerekliligini
acikca gostermistir. Deprem sonrasi Kobe’de BOKOMI’ler
kurumsallastirilmis, mahalle halki belirli araliklarla afet
senaryolarina gore egitim almis ve acil miidahale planlar
olusturulmustur.

Ana Bilesenler:
- Mabhalle lideri ve afet plan1 sorumlular:
- Tahliye rotalarini belirleyen ekipler

- Yangin sondiirme, ilk yardim ve enkaz miidahale
gruplari

- Yilda en az bir defa toplu tatbikat zorunlulugu

- Okul, yerel yonetim, STK ve emniyet birimleriyle
entegre ¢alisma

Subat Kahramanmaras Depremi, Adiyaman ili, Besni il¢esi
Ekiplerin Konuslanmasi 2023

2. TURKIYE'DEKi MEVCUT DURUM

Tiirkiye’de afet goniilliiliigii, son yillarda artan afet bilinci
ve bliylik 6lgekli depremlerin (6zellikle 1999 Marmara ve 2023
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Kahramanmaras depremleri) ardindan énemli bir gelisim siireci
yasamaktadir. Ancak bu sistem hédlen kurumsal altyapi, egitim
siirekliligi ve yerel orgiitlenme acgisindan bazi1 eksiklikler
barindirmaktadir.

Tiirkiye’de toplum temelli afet yonetimi ¢alismalar1 son

yillarda artis géstermistir:

- AFAD tarafindan mahalle bazli AFAD Gonillisi
sistemi baslatilmistir

- Mahalle afet goniilliileri (MAG), baz1 belediyelerde
aktiflesmistir

- Ancak bu yapilarin siirdiiriilebilirligi ve mahalleye
entegrasyonu BOKOMI kadar yaygin degildir

3. BOKOMI'NIN TURKIYE'YE
UYARLANABILIRLIGI

Organizasyon, egitim toplanma alani gibi bircok alanda

uygulama

yapabilecek BOKOMI

sisteminin

Tiirkiye’ye

uyarlanmasi noktasinda uygulama onerileri agagida sirlanmaistir.

Boyut Japonya Tiirkiye Uygulama Onerisi
(BOKOMI)

Organizasyon | Mahalle birimleri, | Goniillii yapilar | Mabhalle afet birimleri
lider se¢imi, plan mevcut ama resmilestirilmeli
hazirlhigi orgiitliiliik zayif

Egitim Her yil diizenli Egitimler sinirlt | AFAD & belediye is
tatbikat, yangin, ve donemsel birligiyle
ilk yardim egitimi yayginlagtiriimal

Toplanma Her mahallenin Alanlar mevcut Mobil egitimle

Alam bilinen ve tabelali | ama halk toplanma alan1 bilinci
alani var farkinda degil artirilmali

Afet Plam Her BOKOMI Planlar merkezi Mahalle bazli afet
birimi kendi yerel | ve geneldir plan1 rehberleri
planini hazirlar gelistirilmeli

Kdaltarel Toplumsal Gonallalik Okul-aile-toplum

Uyum sorumluluk ve artryor ama iiggeniyle farkindalik
gonallulik yiksek | siireklilik zayif saglanmali
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4. SWOT Analizi: Japonya — BOKOMI Sistemi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

Mabhalle bazli giiclii 6rgiitlenme

Kirsal bolgelerde katilim diisebilir

Yiiksek afet bilinci ve egitim seviyesi

Goniillii yorgunlugu (tatbikat tekrari
nedeniyle)

Yillik zorunlu tatbikatlar

Geng niifusun ilgisizligi zaman
zaman gozlenebilir

Yerel yonetimlerle etkili koordinasyon

Fazla kurumsallik yerel inisiyatifi
siirlayabilir

Yaslilar, engelliler gibi 6zel gruplara
duyarlilik

FIRSATLAR

TEHDITLER

Yeni teknolojilerin entegrasyonu

Asiri biirokrasi katilimi azaltabilir

Uluslararasi afet sistemlerine 6rnek model
olma

Afetsiz gecen uzun yillar rehavet
yaratabilir

Egitim kurumlar1 ve genclik
organizasyonlariyla is birligi

Afet aninda profesyonel ekiplerle
cakigma riski

5. SWOT Analizi: Tiirkiye — Afet Goniilliiliigii ve

AFAD Sistemi

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

AFAD tarafindan ulusal 6lgekte
koordine edilen sistem

Goniilliliik sisteminin bazi illerde pasif
kalmast

Genis sivil toplum katkis1 (AKUT,
Kizilay, vs.)

Yetersiz saha tatbikat1 ve egitim
stirekliligi

Deprem sonras1 goniillii artig1 (2023
ornegi)

Goniilliilerin gorev tanimlari ve sigorta
sorunu

Dijital basvuru ve egitim portali
(AFAD Gonulli Sistemi)

Yerel orgiitlenmenin (mahalle bazli)
yaygin olmamast

FIRSATLAR

TEHDITLER

BOKOMI benzeri mahalle temelli
yapilarin kurulmasi

Gondllilerin motivasyonunun
surddrilememesi

Yerel yonetimlerin ve okullarin sisteme
entegre edilmesi

Afet sonrasi goniilliliigiin “sov” algist
yaratmasi

Egitim igeriklerinin yayginlastirilmasi

Kamu-STK koordinasyonunda ¢atigma
ya da bilgi eksikligi
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6. KARSILASTIRMALI DEGERLENDIRME

Kriter Japonya (BOKOMI) Tirkiye (AFAD ve STK
sistemi)
Yerel Orgitlenme | Mabhalle bazli giiglii yapt Muhtarlik bazli potansiyel var,
ama sistemli degil
Egitim ve Zorunlu ve duzenli Goniilliliige dayali, diizenliligi
Tatbikat diigiik
STK Katilimi Destekleyici, ancak yerel STK’lar 6n planda, devletle
yapilar baskin entegrasyon sorunlu
Gonulli Toplum odakl: liderlik, Merkezden yonetilen sistem
Yonetisim bireysel sorumluluk
Kapsayicilik Yasli, engelli, ¢ocuk gibi Kapsayicilik bolgesel farklar
Ozel gruplar dahil gosteriyor
Teknoloji Kademeli olarak artiyor AFAD gonilli platformu,
Entegrasyonu mobil uygulamalar mevcut

7. SONUC VE ONERILER

BOKOMI modeli, Tiirkiye’ nin afet yonetim stratejileriyle
uyumlu sekilde yerellestirilerek uygulanabilir. Basta Istanbul
olmak iizere deprem riski yiiksek sehirlerde, mahalle diizeyinde
BOKOMI benzeri yerel afet birimleri kurulmali; bu birimlere
siirekli egitim, tatbikat ve kaynak destegi saglanmalidir. Bu
yaklagim, afet sonrasi ilk miidahalenin etkinligini artiracak ve
toplumun direncini gii¢clendirecektir.

Tiirkiye’de mevcut goniilliiliik sistemi ve AFAD altyapisi
bu modele uyum saglayabilecek potansiyele sahiptir. Ozellikle
mabhalle afet liderligi, planlama egitimi ve siirekli tatbikatlarla
desteklenen biitiinlesmis bir yap1 kurularak BOKOMI modeli
Tiirkiye'ye basartyla uyarlanabilir.

- Her mahallede Afet Goniillii Timleri (BOKOMI benzeri)
kurulmali.

- AFAD goniilliiliigi, yerel yonetimlerle daha siki entegre
hale getirilmeli.

- Okul ve universitelerde zorunlu afet farkindalik
modiuilleri eklenmeli.

59



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

- Goniilliilerin egitimleri yillik tatbikatlarla glincellenmeli.

- Goniilliillik sistemine motivasyon artirict unsurlar (belge,
puan, kariyer katkisi1) dahil edilmeli.
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ANKARA ILI ITFAIYE iISTASYONLARININ
KONUM ANALIZI: CBS VE AHP YAKLASIMI

Duran ANAYURT!
Sedat BARUTCU?
Emre Safa TENGILIMOGLU3

1. GIRIS

Afet ve acil durum yonetiminde itfaiye hizmetlerinin
zamaninda ve etkili bir sekilde sunulmasi, can ve mal kaybinin
Onlenmesi acisindan hayati 6nem tasimaktadir. Ankara gibi
niifusu 5,8 milyonu agan metropol alanlarda, hizmetlerin dagitimi
ve erisilebilirligi ciddi bir planlama gerektirmektedir. Bu
baglamda calismanin amaci, mevcut itfaiye istasyonlarinin
konumlarin1 degerlendirmek ve yeni yer se¢imi i¢in bilimsel bir
karar destek sistemi sunmaktir.

Kentsel alanlarda meydana gelen yangin, patlama, trafik
kazas1 ve diger acil durumlar karsisinda itfaiye hizmetlerinin
etkinligi, istasyonlarin dogru konumlandirilmasina dogrudan
baghdir. Niifus yogunlugu artisi, plansiz kentlesme ve ulasim
altyapisindaki esitsizlikler, miidahale siiresini artirarak can ve mal
kayiplarina neden olabilmektedir. Bu nedenle itfaiye

L Ogretim Gorevlisi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, Sivil

Savunma ve Itfaiyecilik Programi, Cankiri-Tiirkiye,
durananayurt@karatekin.edu.tr, ORCID:0009-0009-3037-5923

Ogretim Gorevlisi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, Sivil
Savunma ve Itfaiyecilik Programi, Cankiri-Tiirkiye, sbarutcu@karatekin.edu.tr,
ORCID: 0000-0001-5160-2085

Ogretim Gérevlisi, Kiitahya Dumlupimar Universitesi Teknik Bilimler MYO Sivil
Savunma ve Itfaiyecilik Programu, Kitahya-Tirkiye,
emre.tengilimoglu@dpu.edu.tr, ORCID: 0000-0003-4051-8499.
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istasyonlarinin  stratejik  bicimde  yerlestirilmesi,  sehir
planlamasinin hayati bir unsuru haline gelmistir.

Itfaiye istasyonlari, yanginlara, trafik kazalarina, dogal
afetlere ve diger acil durumlara miidahale eden hayati kamu
hizmeti birimleridir. Bu istasyonlarin dogru konumlandirilmasi,
miidahale siiresinin kisaltilmasi, can ve mal kayiplarinin
azaltilmasi agisindan kritik 6neme sahiptir. Yer se¢ciminde niifus
yogunlugu, risk alanlari, yol ag1 yapist ve hizmet siiresi gibi ¢ok
sayida kriter g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bu ¢aligma, Ankara ilinde mevcut itfaiye istasyonlarinin
konumsal yeterliligini Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) ve Analitik
Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemi ile degerlendirmeyi
amaclamaktadir. Hizli kentlesme ve artan yangin riskleri, itfaiye
hizmetlerinin mekansal etkinligini daha da kritik hale getirmistir.
Bu c¢aligmada Ankara Biiyiliksehir Belediyesi verileri ve agik
kaynaklardan elde edilen bilgilerle istasyon konumlari, niifus
yogunlugu, yangin riski, miidahale siireleri ve arazi uygunlugu
gibi kriterler iizerinden analiz edilmistir.

=

2025 yihinda acilan bir istasyon: Temelli itfaiye Istasyonu (2025)
(ankara.bel.tr)
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Yer Secimi Kriterleri
Etkin bir yer se¢imi i¢in goz 6niinde bulundurulmasi gereken
baslica faktorler sunlardir:

1. Niifus Yogunlugu: Kalabalik yerlesim alanlari, olay
yogunlugu bakimindan daha risklidir. istasyonlarin bu
alanlara yakin konumlandirilmasi miidahale siiresini
kisaltir. Niifusun fazla oldugu bolgelerde yangin, kaza ve
kurtarma olaylar1 daha sik meydana gelir. Ayn1 zamanda
bu bolgelerdeki olaylarda daha fazla insan etkilenebilir.
Bu nedenle yogun niifuslu mahalleler, dncelikli hizmet
alanlar1 olarak degerlendirilir.

2. Yangin Riski: Sanayi bolgeleri, organize sanayi
bolgeleri, yanici ve parlayict madde depolari, ormanlik
alanlar ve gecekondu boélgeleri gibi alanlar yangin riski
acisindan kritik kabul edilir. Ayrica tarihi yapilar, biiyiik
kamu binalar1 ve AVM’ler gibi toplu kullanim alanlar1 da
bu kapsamda degerlendirilir.

3. Ulasim Altyapisi: Ana arterlere ve tali yollara hizli erisim
saglayan noktalar tercih edilmelidir.

4, Mevcut Istasyonlara Uzakhk: Yeni istasyonlar
planlanirken mevcutlarin  kapsama alanlar1  dikkate
alimmalidir. Ayni alanin agir1 kapsanmasi yerine bosluklar
hedeflenmelidir. Boylece kaynaklarin verimli kullanimi
saglanir.

5. Arazi Uygunlugu: itfaiye binalar1 biiyiik ve erisilebilir
parseller gerektirir. Yer alti su seviyesi, zemin
dayaniklilig1, egim ve imar durumu gibi faktorler arazinin
uygunlugunu belirler. Ayrica istasyonun trafige kolay
c¢ikis yapabilmesi gerekir.

Itfaiye istasyonlarinin konumlandiriimasinda gesitli nicel
ve nitel kriterler kullanilir. Bunlar arasinda:
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Erisim Suresi / Mudahale Siresi : NFPA (National Fire
Protection Association) standartlarina gore ideal miidahale siiresi
4 ila 6 dakika arasidir.Bu siireyi asan durumlarda can kayiplari
ve hasar orani ciddi sekilde artmaktadir.

Niifus Yogunlugu ve Risk Analizi: Yangin riski yiiksek bolgeler
(sanayi alanlari, tarihi yerlesimler, yogun konut alanlar1) 6ncelikli
olarak degerlendirilir. Niifus dagilimi, istasyon yerinin optimum
secimi agisindan temel degiskendir.

Altyapr ve Yol Agi: Genis, baglantili ve ulasilabilir yol ag
bulunmayan bolgelerde mudahale suresi uzar.Yol tlrl (ana arter,
tali yol, tek yonlu yollar) konum segiminde belirleyicidir.

Cografi ve Fiziksel Faktorler: Yiikseklik, egim, engel olusturan
dogal yapilar (nehir, tepe, otoyol) dikkate alinmalidir. Deprem,
sel veya heyelan gibi afet riski tasiyan bolgelerden uzak
konumlandirma tercih edilir

Ulkeler bazinda bakildiginda; Amerika Birlesik
Devletleri’nde  NFPA standartlar1 dogrultusunda istasyonlar
niifus ve yangin riski analizine gore planlanmaktadir.
Almanya’da Istasyonlar 5 km erisim halkasiyla planlanir, CBS
tabanli analizlerle desteklenir. Japonya’da Deprem ve tsunami
riski haritalariyla biitlinlesmis ¢ok katmanli yer se¢cim modeli
kullanilmaktadir. Biiyiiksehirlerde yer secimi genellikle niifus
yogunlugu ve ana ulasim yollar1 esas alinarak yapilmaktadir.
AFAD ve belediyelere bagl itfaiyeler is birligiyle CBS tabanl
analizler kullanilmakla birlikte, kiigiik ve orta 6l¢ekli kentlerde
bu tiir analizler eksiktir. tfaiye Teskilatlar1 Yonetmeligi’'ne gore,
her 50 bin niifusa 1 itfaiye araci ve 10 personel planlanmasi
onerilmektedir, ancak uygulamada bolgesel dengesizlikler
g6zlemlenir. Ankara ilinde 2025 yili sonuna kadar Hurdacilar
Sitesi, Karacadren ve Eryaman’a insa edilecek 3 yeni istasyonun
daha hizmete girmesiyle birlikte toplam istasyon sayisinin 51°e
yiikseltilmesi planlantyor.
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2. YONTEM
2.1. Veriler
Calismada kullanilan baglica veriler sunlardir:

 Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Itfaiye Daire Baskanlig
verileri (51 istasyon)

o TUIK 2024 yili ilge bazl niifus verileri
e Yangin risk alanlar1 (sanayi, orman, konut yogunluklart)
e CBS tabanl yerel risk haritalar1 (ABB CBS Bagkent)
e Yol ve ulasim aglar1 verileri (ESRI yol ag1)
e Arazi kullanim verileri (CORINE 2020)
2.2. Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)

AHP yontemi ile kriterler asagidaki gibi belirlenmistir:

Kriter Kodu Kriter Ad1 Agirhik (%)
K1 Niifus Yogunlugu 41.6%

K2 Yangin Riski 26.2%

K3 Miidahale Siireleri 16.1%

K4 Mevcutlara Uzaklik 9.9%

K5 Arazi Uygunlugu 6.2%

Bu agirliklar, karsilastirma matrisi lizerinden geometrik
ortalamalar ve normalizasyon ile elde edilmistir.

3. BULGULAR

CBS ortaminda yapilan analizler sonucunda bazi1 il¢elerde
(Etimesgut, Golbasi, Pursaklar) 10 dakikalik miidahale alan
disinda kalan bolgeler tespit edilmistir. Ayrica yangin riski yliksek
sanayi bolgelerinde istasyon yetersizligi gozlemlenmistir.
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Ilge Ortalama Miidahale Siiresi Risk Skoru (1- | Istasyon
(dk) 5) Sayist
Cankaya 5.2 2.1 8
Kegidren 7.8 3.5 4
Etimesgut 114 4.2 2
Golbast 13.7 4.8 1
Yenimahalle | 6.3 2.8 5
Pursaklar 12.9 45 1

CBS analizlerinde risk skoru yliksek olan ilgelerde
istasyon sayisinin az oldugu ve miidahale siiresinin arttigi
gbzlemlenmistir. Ozellikle Golbas1 ve Pursaklar bolgeleri kritik
olarak degerlendirilmistir.

4. TARTISMA

Elde edilen bulgular, Ankara'da mevcut istasyonlarin
cekirdek alanlarda (Cankaya, Yenimahalle) yogunlastigini ve
cevresel gelisen yerlesimlerde (Golbasi, Pursaklar) ihtiyaci
karsilamakta yetersiz kaldigim1 ortaya koymaktadir. AHP
sonuglar1 da bu durumu desteklemektedir; cilinkii en yiiksek
agirlik niifus yogunlugu ve yangin riskine verilmistir. Ayrica,
ulagim aglarinin yetersiz oldugu bolgelerde arazi uygunlugu
diisiik olmasina ragmen bu boélgelerin risk potansiyeli nedeniyle
degerlendirme dis1 birakilmamasi gerektigi 6nerilmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Itfaiye istasyonlarinin yer se¢imi, yalmzca mekansal
degil, ayn1 zamanda sosyal ve yonetsel bir karardir. Bu kararin
dogru verilmesi, can kayiplarinin dnlenmesi ve hizli miidahale
acisindan hayati 6nem tasir. Gelisen teknolojilerle birlikte karar
destek  sistemlerinin ve  CBS  tabanli  modellerin
yayginlagtirilmasi, itfaiye hizmetlerinin verimliligini artiracaktir

Bu calisma ile Ankara'da yangia miidahale siirelerini
azaltacak yeni itfaiye istasyon yerlerinin Dbelirlenmesi
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amacglanmistir. Bulgular dogrultusunda asagidaki Onerilerde
bulunulmaktadir:

1.

Etimesgut, Golbas1 ve Pursaklar ilgelerinde en az birer
yeni itfaiye istasyonu kurulmalidir.

Sanayi bdlgelerinde yangin riski nedeniyle miidahale
kapasitesi artirilmalidir.

AHP yontemi ile elde edilen kriter agirliklari, planlama
stirecine déahil edilmelidir.

CBS destekli risk haritalar1  periyodik  olarak
giincellenmeli ve karar vericilere sunulmalidir.

Ulagim altyapisinin itfaiye ulasimi agisindan yeniden
degerlendirilmesi 6nerilmektedir
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IKY’DE GUNCEL KARIYER SORUNLARI VE
YENI KARIYER YAKLASIMLARI

Serap ATES!

1. GIRIS

Son yillarda Insan Kaynaklart Yonetimi (IKY)
kapsaminda tizerinde Ozellikle durulan konulardan biri de
“Kariyer” konusudur. Kariyer tiim ¢alisanlarin giindeminde olan
ve kisilerin is yasamini her onii ile konu edinen 6nemli bir
yonetsel uygulamadir. Ciinkii orgiitsel basarinin saglanmasinda
en 6nemli faktor bireylerin beceri ve yeteneklerinin fark edilerek
gelistirilmesidir. Glinlimiizde her alanda hizli bir degisim
yasanmakta ve oOrgiitler de bu degisime uyum saglayarak rekabet
edebilirlik noktasinda siirdiiriilebilirligi yakalamak zorundandir.
Bu noktada her orgiitiin nitelikli, cesitli beceri ve yetkinlikleri
olan c¢alisanlara ihtiya¢ duymasi kagmilmazdir. Artik orgiitler
hem nitelikli calisanlar1 orgiite kazandirmaya hem de sahip
olduklar1 c¢aliganlarin niteliklerini daha fazla artirmaya
odaklanmiglardir. Ciinkii insan kaynagi Orgiitlerin sahip
olduklar1 en oOnemli kaynagi teskil etmektedir. Buradan
hareketle &rgiitlerde 1KY de isgdrenin kariyer gelisimi, giincel
kariyer sorunlar1 ve bu noktada uygulanan kariyer yonetimi
yaklagimlarimin neler oldugu tizerinde durulmasi ve tartigilmasi
gereken konulardir. Bu anlamda yapilacak olan ¢alismalar hem
bireysel hem de orgiitsel kayiplarin Oniine gegeceginden

L Dr. Ogretim Uyesi Serap ATES, Harran Universitesi, Hilvan MYO, Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi, sates@harran.edu.tr, ORCID:0000-
0002-9527-5183.
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yapilacak olan kariyer konulu ¢alismalarinin uygulanabilir ve
gergekei olmasi gerekmektedir.

Bu c¢alismada o6zellikle iki hususa vurgu yapilmistir.
Bunlardan ilki Kkariyer alaninda karsilasilan Kariyer sorunlari
olup digeri ise tartisilan yeni kariyer yaklagimlaridir. Buradan
hareketle ilk olarak kariyer ve kariyer yoOnetimi kavramlari
aciklanmistir. Ardindan ¢alismanin ilk bolimiinde Kkariyer
konusunda karsilasilan temel sorunlarin neler oldugu ortaya
konulmus olup ardindan yeni kariyer yaklasimlart agiklanmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

IKY’de Kariyer bireysel, 6rgitsel ve cevresel anlamda
bircok faktoriin etkisiyle yapilandirilmaktadir. Adi gecen
faktorler ve bunlarin aralarindaki etkilesim insan kaynaklari
yonetiminde kariyer ve kariyer planlama sirecini etkilemektedir.
Caligmanin bu bashiginda ilk olarak kariyer ve kariyer yonetimi
kavramlar1 agiklanmig olup ardindan kariyer planlama, kariyer
gelistirme ve kariyer gelistirme surecinde etkili olan faktorlere
deginilmistir.

2.1. Kariyer

Fransizca’da “carriere”den olarak anilan Kkariyer
kavrami, uzmanlik, meslek, diplomatik kariyer, bir meslekte
elde edilmesi gereken asamalar, is yasaminda secilen yon
seklinde, iste ilerleme ve hayat boyu yapilan isler dizisi olarak
algilanmaktadir (Akat ve Budak, 1994: 408). Kariyer, bireyin isi
ile ilgili pozisyonlari, yasam siiresince ard arda kullanmasidir
(Anday ve Ataay, 1998). Farkli bir anlatimla kariyer; bir bireyin
calisabilecegi yillarca herhangi bir is alaninda devamli olarak
adim adim ilerlemesi, tecriibe ve beceri kazanmasidir. Kariyer,
calisanlarin is hayatlar siiresince yaptiklari isleri, is hayatindaki
gelisme ve ilerlemeleri kapsayan bir kavramdir (Aytag, 1997:
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17). Kariyer kavraminda dort unsurdan s6z edilebilir (Tiiz,
2003: 171):

e Uzun donemli bakis agisina sahiptir. Hali hazirda
bulunan performans ve tatminin 6tesindedir.

e Objektif ve dissal kariyer faktorlerine (aktiviteler) ve
subjektif ve i¢sel faktorlere (tecriibeler) odaklidir.

e Kariyer etkinligi baslangi¢ noktasidir.

e Kariyer sonuglar1 kisinin ¢abalar1 neticesinde ortaya
konmaktadir.

Kariyer, hedeflenmis bir is yolunda devam etmek ve
sonunda daha fazla para kazanmak, daha c¢ok sorumluluk
iistlenmek; sayginlik, erk ve prestije ulasmaktir (Tiirkkahraman
ve Sahin, 2010: 77). Kariyer kavrami, orgiitlerde bireyin is
yasantisini tiim yonleriyle ilgilendirmektedir.

2.2. Kariyer Yonetimi

Orgitsel  kariyer  yonetimi  (OCM),  orgiitlerin
calisanlarinin hem kariyer gelisimini sirdirmek, terfi ve maas
artis1 almalarina yardimci olmak hem de liderlik pozisyonlarina
gegislerini desteklemek amaciyla yurdttikleri faaliyetleri ifade
eder (Bagdadli and Gianecchini, 2019).

Farkli bir anlatimla kariyer yonetimi; IK planlari ile
oOrgiitsel sistemin biitiinlestirilmesi, kariyer noktasinda yollarinin
belirlenmesi, kariyer bilgisinin artirilmasi amaciyla orgiitte agik
is pozisyonlarinin ilan edilmesi, performans degerlendirilmesi,
kariyer danmismanhiginin yapilmasi, IK’nmn is deneyimlerinin
artirllarak egitim programlar1 dizenlenmesidir (Eryigit, 2007:
24.

Orgutlerde kariyer ydnetimi calismalarmin amagclari su
sekilde siralanabilir (Iplik ve Iplik, 2020: 74):
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o Orgiitlerde isgdrenlerin giicli ve =zayif yonlerini
kesfetmelerini saglamak,

o Kisilere potansiyellerini hayata geg¢irmeleri igin
gereksinim duyduklar cesaret ve destegi sunmak,

e Kisilere yetenek ve istekleri dikkate alimarak kurumda
basarili kariyere ulagmalar1 ve kariyer noktasinda 6nemli
potansiyeli olan kisiler i¢in egitim ve gelisim
gereksinimlerini karsilamak,

e Isgorenleri kurum icinde farkl noktalarda
degerlendirmek ve kariyer basamaklarinda yiikselme ya
da karar alma siireglerinde etkin olma gibi ihtiya¢larinin
giderilmesini saglamak,

e Isgorenlerin is tatmin seviyesi ve Oorgiitsel baglilik
duygularini yiikseltmek.

“Orgutsel kariyer yonetimi” terimi genellikle, orgutlerin
calisanlarinin kariyer etkinligini artirmak i¢in bilingli bir sekilde
olusturduklar1 ¢esitli politikalar1 ve uygulamalar1 kapsamaktadir.

Bireylerin kendi kariyer hedeflerini gergeklestirmek
amaciyla sergiledikleri bireysel ¢abalar orgiitlerin ¢aliganlar igin
olusturduklar1 amaglarla kimi zaman Ortiismeyebilir (Orpen,
1994). Bireylerin potansiyelleri basarili bir sekilde analiz
edilmeli ve mevcut kariyer firsatlar1 ¢alisanlara duyurularak
gelisimleri noktasinda desteklenmelidir.

2.3. Kariyer Planlama

Kariyer planlama bireysel kariyer hedefleri ile ilgilidir.
Kisi Kkariyer planlamasi yaparken kendini kesfetmeye ve
cevredeki firsatlar izleyerek kisisel amaglar olusturur. Kendini
kesfetmede degerlerini, kendi giiglii ve zayif yonlerini, ilgilerini,
sahip oldugu beceri ve vyeteneklerini, alternatif Kkariyer
firsatlarmi ve sectigi hususlar1 degerlendirir (irmis ve Bayrak,
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2001: 181). Ardindan kurum ig¢i sunulan ve kurum dis1 hali
hazirdaki potansiyel firsatlarla ilgili bilgi toplamaktadir.

Sirketler, personellerinin ~ kariyer  gelisimlerini
desteklemek amaciyla demodelikten kacinmali ve devamli
O0grenme havasi olusturmalidir. Bu baglamda yapilabilecek
olanlar su sekilde siralanabilir (Noe, 2009: 434):

e (Calisanlara bilgi, fikir aligverisi firsat1 yaratilmaldir,
e Erken terfi firsatlar1 yaratilmalidir,

e C(Calisanin kendini gelistirmesini saglayacak gorevler
verilmelidir,

e Yaratict fikir ve disiinceler, tavsiyeler, miisteri
memnuniyeti gibi konularda calisanlar
odullendirilmelidir.

e (Calisanlarin ¢esitli konferanslara karisarak, gazete ve
dergi aboneligi, iliniversite ya da egitim kurumlarinda
diizenlenen kurslara diisiik licret ya da bedava katilim
gibi imkanlar saglanmalidir.

e Calisanlar yiiz ylize ya da sanal ortamlarda sorunlarini
tartismak ve yeni fikir ve diislince yaratmaya doniik
caligmalara katilmaya yonlendirilmelidir.

Farkli bir anlatimla, kariyer planlama, bireyin hayati
boyunca mesgul olacagir isle ilgili hedeflerini, gorev ve
pozisyonlarini, geleceginin planlamasidir (Aytag, 1997).
Yapilan dogru kariyer planlama, kendi gelecegini éngorebilen,
kendisi ile ilgili nelerle karsilasacagini bilen, hedeflerini o yonde
belirleyebilen yuksek motivasyonlu ve kendini ise adayan
bireylerin olusmasim1 saglar (Barutcugil 2004). Kariyer
planlamasinin basarili olmasi igin orgiit yonetimlerinin dikkat
etmesi gereken hususlar vardir. Bunlar su sekilde siralanabilir
(Decenzo ve Robbins 1996):
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e Orgiit icinde bireylerin niteliklerini kesfetmelerini
saglamak,

e Olumlu bir ¢aligma ortamimin yaratilarak, bireylerin
kariyer hedeflerinin neler oldugunu anlamalarim
saglamak,

e Bireylere teknik ve yonetsel anlamda tercih yapabilme
imkan1 saglamak,

e Bireylerin kariyer evrelerini analiz etmek,
e S0z konusu kariyer firsatlar1 bireylere aktarmak.

Kariyer Planlama, tam anlamiyla bireyi ve bireyin is
hayatinda nasil basar1 elde edecegine yonelik bir siiregtir.
Calisanin kendini degerlendirdigi, sahip oldugu bilgi, beceri ve
yetenekleri ile zayif yonlerini kesfedip, orgiitte iist diizeylerde
yiikselmesi adina gosterdigi cabay1 kapsamaktadir.

2.4. Kariyer Gelistirme

Kariyer, sorumlulugu hem bireye hem de orgiite aittir.
Ciinkii kariyer gelisiminden s6z edilebilmesi i¢in hem oOrgiitiin
hem de bireyin olmasi gerekmektedir (Kordon, 2006: 48).
Kariyer yonetimi ve kariyer planlama, kariyer kavramina
bireysel ve orgiitsel yaklasimlar seklinde ele almaktadir. Kariyer
planlama bireyleri, kariyer yonetimi oOrgiitleri konu almaktadir.
Kariyer gelistirme ise bu iki yaklagimin orgiit ortaminda
uygulama doniistimiidiir (Ugur, 2019: 211).
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Orgute Ait Sorumluluklar Bireye Ait Sorumluluklar

e  (Caliganlarin gereksinimlerini dogru | e  Kariyer yonetimi streclerinde yer
analiz etmek, almak,

e  Firsatlarla gereksinimleri entegre e Mesleki agidan gelismeyi tegvik eden
etmek, calismalarda aktif rol almak,

e Terfi ve yiikselme politikalarinin e Gereksinimlerini ve hedeflerinin
uygulanabilirligi, dogru bir sekilde belirlemek,

e  (Caliganlarin niteliklerine uygun e  Firsatlarin neler oldugunu izlemek,
islerde bulunmalari, e Tim firsatlar1 gozden gegirmek,

e (Caligsanlar destekleyen ve o Orgiit tarafindan sunulan firsatlart
performans degerlemesi yapan degerlendirmek,
stireglerin varhig, e Bireysel anlamda mesleki

e  (Calisanlarin gelisimine yonelik gereksinimlerini etkileye faktorleri
egitim ve geligim firsatlar1 sunmak analiz etmek.
ve onlar1 desteklemek.

Sekil 1. Kariyer Gelistirmede Sorumluluklar
Kaynak. Palmer, 1995

Kariyer gelistirme organizasyonlarca kullanilan ve gerek
duyuldugunda uygun Ozelliklere ve tecriibbeye sahip olan
calisanlara ulasabilmeyi kolaylastirir. “Onlart  Sevin Veya
Kaybedin: Iyi Insanlarin Kalmasim Saglamak” adli eserde
yazarlardan biri Beverly Kaye calisanlarin, ¢alismakta olduklari
sirkette devam etmelerindeki en énemli 20 sebebi arastirmis ve
bunlarin baginda kariyer gelistirme imkaninin varligiin listenin
basinda oldugu goriilmiistir (Mondy, 2017: 187). Kariyer
gelisimi, artik maas artis1, terfi, prestij, sosyo-ekonomik
anlamda statli ve glivenlik konularmin gelisimi ve iyilesmeyi
kapsayan kariyer firsatlarini asan bir siirectir. Kariyer, bunlarin
Otesinde iliskisel olarak goriilen, is zorluklari, iliskileri ve
deneyimleri ile birlikte sergilenen tutum ve davranislardan ¢ok
daha fazla sey Ogrenmeye yogunlagmis bir is c¢evresinde,
isgoreni basartya ulastirma ¢abasidir (Aktas, 2015).

2.5. Kariyer Gelistirmede Etkili Olan Hususlar

Orgiit igerisinde tiim calisanlarm kariyer gelistirmede
sorumlulugu oldugunu kabul etmeleri gerekmektedir. Aksi
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taktirde ¢alisanlarin  kariyer yapma noktasinda sanslari
azalacaktir. Basarili kariyer gelisimi i¢in dikkat edilmesi
gereken faktorler su sekilde siralanabilir (Tunger, 2011: 254-
256):

e Performans: Iyi performans sergilemeyen bir bireyin
orgiitte egitim ve kariyer gelisimi ve terfi firsatlarindan
faydalanma olasilig1 diigiiktiir.

e Basarimmn Ispat Edilmesi: Kariyer igin sadece iyi
performansin sergilenmesi ile birlikte ulasilan basarinin
yoOnetim tarafindan da bilinmesi gerekmektedir.

e Nitelikler: Kariyer gelistirme siireglerinde bireylerin
nitelikleri oldukca 6nemlidir. Yapilan bir arastirma cret
ile mezun olunan egitim kurumunun arasinda kuvvetli
bir korelasyonun var oldugunu gostermektedir.

e Isverenin Unii: Sirketlerin kariyer noktasinda sunmus
olduklar1 firsatlar potansiyel ¢alisanlar i¢in dikkate deger
bir husustur. Bu sebeple kariyer firsatt sunan orgiitler
belirli imaja ve sohrete kavusmakta ve yliksek
potansiyeli olan adaylarin ¢ekim merkezi durumuna
gelmektedir.

e Akraba Kayirma: Bir isletmede akrabalarin istthdami
veya farkli orgiitlerde istihdami ve kariyer firsatlar1 i¢in
aile niifuzunun kullanimi1 olarak aciklanabilir. Aile
sirketlerinde goriilebilen bir durumdur.

e Rehber: Genellikle deneyim sahibi ve kidemli bir
yonetici olan rehberler ¢aligsanlar1 egitme ve gelistirmede
onemli islevlere sahiptir. Iyi bir rehberi olan bireyin
kendisini gelistirme ve ilerletmesi daha fazla olasidir.

e Dalkavukluk: Is hayatinda terfi ve daha fazla iicret elde
etmenin iist yonetimi ya da patrona hos goriinmeye,
iltifat etmeye, itiraz etmemeye veya dvgiiye baglh oldugu
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gibi bir kanaat s6z konusudur. Bu tarz davranislar
dalkavukluk olarak ifade edilmektedir. Kultlrden
kiltire, liderlik tlirtine gore farklililk gdsterse de
dalkavukluk bir¢ok isletmede kariyer gelistirme firsati
yaratmada etkilidir.

e Gelisme: Birey gorgii ve bilgisini gelistirdigi miiddetce
sirket icin kiymetli ve c¢ekici hale gelmektedir. Bu
sebeple kariyer planlarinin gergeklesebilmesi, mevcut
beceri ve bilginin gelistirilmesine baglidir.

e Uluslararasi Tecriibe: Cogu alanda oldugu gibi is giicii,
ekonomi ve dretim kiiresellesmektedir. Bu sebeple
uluslararas1 deneyimi olan c¢alisanlara giderek talep
artmaktadir. Uluslararas1 deneyimi olan c¢alisanlar
kariyer =~ basamaklarinda  ¢ok daha hizli  yol
alabilmektedir.

e Dil Becerileri: Kiiresellesen ekonomi ile birlikte birden
fazla dil bilen yoneticilere olan talep de artmistir. Bu
donanimi olan c¢alisanlar kariyer planlarimin hayata
gecmesinde 6nemli bir avantaja sahip olabilmektedir.

e Amac¢ Olusturma: Kariyer planlama ve gelistirme
arzusu olan insanlar ilk olarak kendileri icin amag veya
hedef belirlemeli ve nasil ulagacaklarini analiz etmelidir.

e Dis Goriiniis: Bireylerin dis goriiniisii, onlarin ise
girmesinde ve kariyer yapmalarinda énemli role sahiptir.
Yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore ¢ekiciligi
yiiksek olan adaylarin ¢ekici olmayanlara gore daha
tistlin  nitelikli oldugu seklinde algilandigini ortaya
koymaktadir. Tyi gériiniis, cekici olma durumu g¢alisan
secimi ve terfi kararlarinda oldukca etkilidir.

Bireyler biyolojik olarak benzese de duygusal ve
diisiinsel acidan  birbirinden  farklidir.  Dolayisiyla s
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yasamlarinda  yaptiklari/yapacaklar1  tercihler, istek ve
beklentiler de degisiklik gosterebilir. Bu durumda bireyin
kariyer planlama ve gelistirme siirecinde etkili olan faktorler
degisiklik gosterebilecektir.

3. GUNCEL KARIYER SORUNLARI

Calismanin bu bagliginda genel kariyer sorunlarinin neler
oldugu acgiklanmigtir. Genel kariyer sorunlart su sekilde
siralanabilmektedir (Ardi¢ ve Ozdemir, 2018: 352-362):

3.1. Stres ve Tiikenmislik

Glniimiiz is hayatinda c¢ok sayida stres kaynagi
bulunmakla beraber stresle basa ¢ikabilmek icin birgok yontem
gelistirilmistir. Stres kimi zaman genel olaydan veya kisinin 6zel
hayatindan kaynaklanabilmektedir. Kisaca, (TDK 2025), ruhsal
gerilim olarak tanimlanan stres Eren’in ifadelerine gore (2010:
292) bireyin bulundugu ortam, is kosullarinin etkilemesi
neticesinde viicudunda biyokimyasal salgi olusarak mevcut
kosullara uyum i¢in bedensel ve diisiinsel olarak harekete
gecmesidir. Orgiitsel anlamda stresin yol actig1 sorunlarin
¢Ozlimii i¢in izlenebilecek yonetim stratejileri gelistirilmistir. Bu
stratejiler su sekilde siralanabilir (Ardic. Ve Ozdemir, 2018:
353-354):

e s rotasyonu,

e s tasarmu,

e Belirsizligin oniine gegilmesi,

e Etkili performans édul sistemi,

e Destekleyici nitelikli 6rgiit kiiltiiriiniin olmasi,
e (Catisma yOnetim sistemi,

e Esnek yer zaman uygulamalari,
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o IK destek sistemi,
e Izin uygulama sistemi,

Gelistirilen bu stratejik uygulamalarla bireylerin stres
kaynakli sorunlarla basa ¢ikabilmesini miimkiin kilmaya
calismaktadir. Tiikenmislik ise TDK (2025) tarafindan bireyin
gucunu yitirmesi ya da c¢aba gostermeme durumu olarak
aciklanmigtir. Tiikkenmislik goniillii saglik personeli arasinda
goriilen hayal kiriklig1, yorgunluk ve isi birakma gibi durumlari
ifade etmek i¢in tanimlanan ve ilk olarak Freudenberger
tarafindan ortaya atilan ve Maslach ve Jackson tarafindan
gelistirilen bir kavramdir. Uzun dénemde s6z konusu olan is
stresi tiikkenmislige yol agtigini ifade eden Maslach tiikenmislik
durumunu profesyonel bir kisinin meslegine 6zgiin anlamdan
uzaklagarak, hizmet sundugu insanlarla ilgilenmemesi seklinde
aciklamistir (Kagmaz, 2005: 25). Tiikenmisligin en Onemli
ozellikleri, motivasyonun azalmasi, enerji disiikligi, diger
insanlara karsi negatif olma ve aktif bir sekilde diger bireylerden
geri cekilmedir.

3.2. Ay1s181 Sorunu

Ay 15181 sorunu, bir bireyin gelirinin yetersiz olusu,
tecriibe sahibi olmak veya farkli birtakim sebeplerle ikinci, hatta
liclincii iste ¢alistyor olmasi olarak agiklanabilir. S6z gelimi, bir
lisede gorevli 6gretmenin, hem bir dershanede ¢aligmasi hem de
0zel ders vermesi durumudur. Bazi orgiitler bu tip isgorenleri
isten ¢ikarmakla tehdit ederler, fakat yine de bu durum
engellenemez. Bazi orgiitler de kendileri i¢in rakip olmadiklari
durumlarda bu kisilerin kendi adlarina c¢alismasina izin
vermektedir (Budak 2008, 279).

3.3. Cift Kariyerlilik

Cift kariyerlilik kisinin birden ¢ok uzmanlik alaninin
olmasidir. Birden fazla alanda egitiminin ve deneyiminin olmasi
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bu alanda ilerleme firsati yaratsa da, ¢alisanin bunlardan birini
tercin ederek Kkariyerini o yonde yoOnlendirmesi gerekir
(Bayraktaroglu 2008, 160-161). Aksi durum her iki Kkariyer
yoniinde yol almaya calisan kisi agisindan sorunlar ortaya
cikacaktir ve c¢abasimi her iki kariyer yoOniinde paylastirmak
isteyen kisinin, basariya ulasmasi zor olacaktir. Bu noktada
bireyin daha fazla ilgi duydugu ve hoslandig1 kariyer
basamagini tercih ederek ilerlemesi onu basarili kilacak, is
tatminini ve motivasyonunu yikselecektir (Dundar 2009, 290).

3.4. Cam Tavan

Cam tavan kadmlarin is yasaminda karsilastiklar
sorunlar1 ifade eden bir kavramdir (Tuncer, 2012). Kadinlarin
ust dizey yonetim kademelerinde yer almalarini engelleyen
bariyerleri ya da goriinmeyen duvarlari agiklamaktadir.
Kadinlarin kariyer yasaminda karsilarina ¢ikan bu tiir engeller;
performansi, egitim diizeyi, fiziksel goriinlimii veya yetenekleri
gibi Ozelliklerinin diginda, cinsiyetlerine bagli olarak ortaya
cikartilmaktadir (Diindar 2009, 289-290). Kadinlarin {ist diizey
pozisyonlarda gorev alamamalarina yonelik gelistirilen birtakim
gerekgeler su sekilde siralanabilir: (Budak 2008, 277-278):

e Kadinlarin ¢ocuk biiylitmek amacgli kariyerlerine ara
vermeleri veya durdurmalari,

e Kadin c¢alisanlarin  aile ve ig yasamina dair
sorumluluklarin1 dengeleme cabalari,

e Kadmlarin  geleneksel anlamda isletmecilik ve
miihendislik becerilerinin olmamasi,

e Basarili kadin calisanlarin  kendi islerini  kurarak
bagimsiz ¢aligma arzulari,

e Kadinlarin geleneksel anlamda insan kaynaklari
pozisyonlarini tercih etmeleri
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Kisaca cam tavan is hayatinda kadinlarin Grgiitiin
yonetim kademelerinde daha yiiksek diizeylerde yer almalarina
mani seffaf engeldir (Oge ve Karasoy, 2018. 160).

3.5. Kariyer Platosu

Kariyer platosu, hiyerarsik anlamda terfi olasiliginin az
oldugu kariyer noktas1 anlamina gelmektedir. Yetenek eksikligi
veya farkli olumsuzluklar sebebiyle bireyin terfi edemeyecegini
ifade eden olumsuz bir icerige sahiptir (Oge ve Karasoy, 2018:
158). Bu siirecin bas gdstermesi, ¢alisanin ilerleme imkanindan
yoksun kalmasi dolaysiyla kiismesine ve g¢aligmada isteginin
azalmasma neden olmaktadir. Bu da verimin azalmasina yol
acmaktadir. Kariyer platosu, Orgiitte her ¢alisanin karsilasacagi
bir durumdur. Bu noktada Orgut yonetimlerinin kendi
biinyelerinde bir psikolog bulundurmalar: ¢ikabilecek sorunlarin
¢Oziimiinde 6nemli olacaktir.

3.6. Cift Kariyerli Esler

Kariyer ile ilgili karsilasilan sorunlardan bir digeri de
eslerin  kendi kariyerlerine fazla yogunlasmasidir. Bu
yogunlasma nedeniyle birbirlerini ihmal etmeleri ve ev ile ilgili
yerine  getirmeleri  gereken  sorumluluklarini  yerine
getirmemeleri sebebiyle birtakim sorunlar yasanabilir. Cift
kariyerli esler sorunu en ¢ok akademisyenlerde goriilmektedir
(Gliney, 2019: 176). Kisaca ¢ift kariyerlilik durumu, eslerin ilk
olarak kendi kariyer gelisimlerine daha fazla yogunlagsmalarini
ifade etmektedir.

3.7. Kilavuzluk (Rehberlik) Yapma

Rehber orgiitte deneyimi olmayan, kidemsiz ve yasca
kiiciik olan caliganlara kariyer gelisimlerinde ve ilerlemelerinde
yardim eden kisidir. Orgiitlerde yer alan c¢alisanlara yonelik
rehberlik caligmalar1 onlarin mesleki yeterliligi ve gelisimi
bakiminda olduk¢a 6nemlidir.
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4. YENI KARIYER YAKLASIMLARI

Is hayatinda, is firsatlarmin fazla olmamas:1 Srgiitlerin
kariyer imkanlarmin yetersiz olusu, c¢alisanlarin kariyer
gelisiminde kuruma olan bagimliligi  azalttign  dikkati
cekmektedir. Calisanlar kariyer gelisimleri ile 1ilgili kendi
baslarinin caresine bakar duruma gelmistir. Bu durum yeni
kariyer anlayiglarinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
yaklagimlardan bazilar1 su sekildedir (Giiney, 2019: 173-174,
Oge, 2017:300-302):

4.1. Simirsiz Kariyer

Sinirsiz kariyer kavramlar1 temel olarak Michael Arthur
ve meslektaslarinin 1990'larin ortalarinda baslayan yazilarindan
olusmaktadir. Sinirsiz bir kariyer, hiyerarsik seviyeler ve
islevsel boliimler gibi i¢ sinirlara daha az Onem veren ve
organizasyon ile diger organizasyonlar ve bireylerle kurdugu
sayisiz ag arasindaki sinirlarin asilmasini gerektiren modern
organizasyonlardaki i3 yasamini temsil eder (Greenhous,
Callanan and Gogshalk, 2010: 24). Son yillarda insan kaynaklari
alaninda oldukga popiiler olan ve yazinda oldukga fazla yer alan
bir kavramdir. Sinirsiz kariyer, kariyerin orgiitsel sinirlar1 asarak
aciklanabilmesine yonelik esnek bir anlamda kullanilmaktadir.
Daha agik bir ifade ile tek bir i orgiitii ile bagli olmayan ve
sinirlandirilmamis  kariyer seklinde agiklanabilir. Yazili ve
gorsel alandaki gelismeler, bireylerin is hayati disinda da
kariyerlerini gelistirmelerini desteklemektedir. S6z gelimi bir
muihendisin giyecek veya yiyecek sektdrinde de kendinin
gelistirmeye yonelmesi gibi. Onemli olan bireyin kendine uygun
kariyer planina yonelmeleridir.

4.2. iki Asamah Kariyer

Bu yaklagim insanlarin aldiklar1 egitime gore sectikleri
mesleklerinde yiikselme amaciyla gereken ikinci gelisim
slirecinin tamamlamalarin1 6ngérmektedir. S6z gelimi yonetim
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kademelerinde yiikselme arzusu olanlarin igletme yOnetimi
alaninda egitim almak istemesi ya da miihendislik egitimi alan
kisilerin isletme yonetimi konusunda yiiksek lisans yapmak
istemesi seklinde. Yani kisaca iki asamali kariyer, teknik ve
yonetsel konularda gelismeyi ifade etmektedir. Miihendislik
becerilerinin  yiiksek olmasina ragmen Dbireylerin  alt
kademelerdeki yonetim yerine (st kademelerdeki makam ve
mevki tercih etmelerinin 6ziinde bu felsefe bulunmaktadir.

4.3. Esnek Kariyer

Bilgi teknolojilerindeki hizli gelisme ile birlikte farkli
nitelik ve uzmanlig1 olan kisilerden olusan ekiplerce yiiriitiilen
proje tiirtindeki isler yayginlasmistir. Farklt mesleki bilgi
birikimi ve becerileri olan kisilerden olusan g¢alisma ekipleri
catisinda bulunan bireylerin kariyerleri mevki ve statii dikkate
alindiginda dikey degil yetkinlik esasli esnek bir yaklasimla
degerlendirilmektedir. Bu noktada bireylerin rekabet edebilirlik
noktasinda yeteneklerinin olmasi esnek kariyer anlayisinda
onemlidir. Esnek kariyer yaklasimi kisilere kendi kariyerlerini
kendilerinin yOnetmesi sorumlulugunu vererek kuruma da
iggorenlerin yeteneklerini gelistirme ve onlarla giiven esasl
iliski kurma sorumlulugunu yiiklemektedir.

4.4. Portfoy Kariyer

Portfoy kariyer yeteneklerin portfoyiiniin olusturulmasi
ve bireylerin kendi kariyerleri ile ilgili sorumluluklarin
tamamin1 {lizerlerine almalar1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu
noktada calisanlar bir organizasyona bagli tam zamanl caligan
ve oradan bir iicret elde eden kisiler olmaktansa, bagimsiz ve
yaptiklar1 igin karsiligini alan bireyler olarak faaliyette
bulunmaktadir. Calisan birden fazla miisteri ile c¢alismakta ve
birden fazla is yapmaktadir. Kisacas1 orgiitiin ¢alisanlar1 6rgiite
bagh ve tek is yapan kisiler degildir. Bu yaklasimin 6ziinii
miisteriler ve talepleri olusturmaktadir.
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5. SONUC

Giliniimiizde kiiresellesmenin de etkisiyle hemen hemen
tim c¢alisanlarin  kariyer yapma adma istekli oldugu
goriilmektedir. Kariyer planlama ve gelistirme ¢abasi olan
bireylerin ilk olarak ne istediklerini bilmeleri ve bu noktada
mevcut kariyer firsatlarinin farkinda olmalar1 gerekmektedir. Bu
siirecin basarili olmast IKY’de &nemli kayiplarm meydana
gelmesinin onune gececektir. Kariyer, orgiitlerde hem isgoren
hem de orgiit ilgili bir kavram oldugundan, bugilin insan
kaynaklar1 yonetiminin Onemli bir pargast olarak kabul
edilmektedir. Ancak kiiresellesme siirecinin i yasamini da
etkilemesiyle birlikte kariyer kavraminin igerigi, boyutlari,
kariyer planlama ve gelistirme stiregleri ile kariyer sorunlar1 da
degismekte ve cesitlenmektedir. Bu baglamda, yeni kariyer
yaklagimlar1 giincel kariyer sorunlari ile birlikte incelenmis ve
sorunlara yonelik ¢oziimler gelistirilmistir. Bu calismada ilk
olarak kariyer kavrami agiklanmis ardindan kariyer planlama ve
kariyer gelistirme siireglerinde nelere dikkat edilmesi gerektigi
ortaya konulmustur.
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TURKIYE YUZYILI MAARIF MODELI 2024
EGITIiM VE OGRETIiM PROGRAMI OGRENME
CIKTILARININ KAMU YONETIMI ANABILIM

DALLARI BAKIMINDAN INCELENMESI

Oktay ALKUS!

1. GIRIS

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde egitimin koki Tevhid-i Tedrisat
Yasast’dir. Bu Yasa, egitimin niteligini ve egitim ydnetiminin
temellerini olusturmustur. Olusumda temel sorun, Ogretim
programi gelistirme, derslerin 6gretim programi tasarimi ve ders
kitaplarinin se¢imi olmustur. Her secimde, oOnceki o6gretim
programlari ve ders kitaplar1 diizeltilmis ve yenilenmistir (Aslan,
2010).

Milli Egitim Bakanligi(MEB) tarafindan 2023 yilinda
Ogretim programi degisikligine yoOnelik hazirlik calismalar
baslatilmistir. Bu ¢alismalar okul dncesinden lise son sinifa tim
egitim kademelerine yonelik gerceklestirilmistir.

Bakanlik  iginde ilgili  birimlerde = komisyonlar
olusturulmustur. Komisyonlarda 6gretmenler, egitim yoneticileri,
akademisyenler ve egitim paydaslart yer almistir. Bu
katilimcilarla galistaylar yapilmistir.

Calistaylarda, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yUrGttlen
ogretim programi degisikligi ile 6grencilerin fiziksel, duygusal,
zihinsel, sosyal ve ahlaksal bakimdan ¢ok yonlii gelisimi temel
alinmigtir. “Biitiinciil egitim” yaklasimi hedeflenmistir. Ogretim

L Dr. Ogr. Uyesi, Aksaray Universitesi, IIBF, Siyaset Bilim ve Kamu Y&netimi

Bolumi, oktayalkus@aksaray.edu.tr, ORCID: 0000-0001-5046-9366.
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programinin hem ¢ok fazla hem de ¢ok agir konulart icermesi
nedeniyle sadelestirmeye gidilmesi gerekliligi one c¢ikmustir.
[lkokul, ortaokul, lisede tekrar eden konular bulundugu; bazi
konularin pedagojik usullerle anlatilmadig1 ve anlatilan konularin
birbirini tamamlamadigi ifade edilmistir (URL1, 2023).

“Tiirkiye Ylizyili Maarif Modeli” kapsami igeriginde
Ortadgretim  Genel  Miudirliigli  tarafindan,  Ogretim
programlarindaki dersler, yenilik amaciyla kamuoyunun goriis ve
Onerisine sunulmustur. Askida birakilan taslaga, cesitli
ogretmenler ve sivil toplum kuruluslari, goriisler ve Oneriler
iletmistir. Iletilen goriisler ve &neriler seffaflik, bilimsellik ve
katilimcilik ilkeleri cergevesinde sekillendirilmistir.
Sekillendirilen konularin 6gretim programlarina aktarilmasi i¢in
kurulmus ilgili komisyonlar, boliimlemeler ve degerlendirmeler
yapmislar ve daha sonra yeni 6gretim programi, Talim ve Terbiye
Kurulunun onayimna sunulmustur. Talim ve Terbiye Kurulu
onaymdan gecen yeni Ogretim programi, Milli Egitim
Bakanliginca yiiriirlige konulmustur (URL2, 2024).

Bu c¢alismanin amaci, yiiriirliige konulmus olan bu yeni
Ogretim programini nitel arastirma ydntemi, durum deseni,
dokiiman incelemesi veri toplama araciyla siyaset bilimi ve kamu
yonetimi boliimii anabilim dallar1 6gretim konular1 bakimindan
Tiirkiye Yiizyilh Maarif Modeli 2024 Egitim ve Ogretim
Programi 6grenme ¢iktilarini incelemektir. inceleme, ilkokulda
ve ortaokulda okutulan derslerin 6grenme c¢iktilar1 iizerinden
yapilmistir.

2. LITERATUR

Ogrenme c¢iktilar;, &grenme alanlari kapsamlarmdaki
icerik bilgileri ile iliskili alan becerilerinin birlestirilmesiyle
olusturulur. Icerik bilgisi, grenenlerin beceri gelisimine aracilik
eder. Becerilerin kullanilmas1 sayesinde igsellestirilir. Hem
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anlamli hem de yasama yonelik hale getirilir. Bu nedenle
ogrenme ¢iktilart “igerik bilgileri” ve “alan becerileri” olmak
Uzere iki ana 6geden olusur. Her bir alana 6zgiilenmis olan
ogrenme ciktilar1, 6grencilerin Ozelliklerine gore alanin igerik
bilgisiyle biitiinlestirilir (MEB, 20244, s. 13).

Literatiirde, 6grenme ciktilariyla ilgili yapilmis ¢alismalar
vardir. Ogrenme c¢iktilarina iliskin yazilmis yiiksek lisans
tezlerine bakildiginda 2004 yilindan bugiine 40 lisansiistii tezin
yazilmis oldugu goriilmektedir. Kirk lisansiistii tezin besi ilkokul
ve ortaokul egitiminde Ogrenme ¢iktilar1 konusundadir. Bu
konudaki lisansiistii tezlerden biri Bayrak (2021) ¢alismasidir.
Tezde 6gretmenlerin tizerinde durdugu kavramlara bakildiginda
goriislerinin yaparak yasayarak oOgrenme kavrami {izerinde
yogunlastiklar goriilmiistiir. (Bayrak, 2021, s. 51)

Ikincisi Kocakaya (2022) c¢alismasidir. Tezde dijital
oykiilerle islenen sosyal bilgiler dersinin 6grencilerin akademik
basarilarini, 6grenme kalicilifini, motivasyonunu etkiledigi
aciklanmistir (Kocakaya, s.37-38).

Ucgiinciisii Bozkurt (2023) calismasidir. Tezde ilkokulda
degerler egitimi uygulamalarinin 6grenme c¢iktilarina yonelik
etkililigi meta-analiziyle arastirilmistir. Tiirkiye’de yapilmis
deneysel caligmalarin sonucunda genel etkililiginin anlamli,
gucli dizeyde ve pozitif oldugu belirlenmistir. Boylece ilkokulda
degerler egitimi uygulamalarinin 6grenme ¢iktilarina gliglii
etkisinin oldugu ya da diger bir ifadeyle degerler egitimi
uygulamalarinin istendik degerleri edindirme konusunda etki
diizeyinin yiiksek oldugu ortaya konulmustur (Bozkurt, 2023, s.
67).

Dordlncust Sihman (2024) galismasidir. Tezde artirilmis
gerceklik ve liretken 6grenme stratejileriyle ¢esitlendirilmis ders
iceriklerinin kalicihigi ve akademik basariy1 edindirmenin sadece
artirlmig  gergeklik teknolojisinin kullanilmasiyla yiiriitiilen
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stireclere gore daha fazla etkili oldugu tespit edilmistir.
Arastirmaya gore artirllmig gergeklik teknolojisinin yaninda,
tiretken 6grenme stratejilerinin kullanilmasi, 6grencilerin dersleri
egitici, igbirlikei, yenilikci, eglenceli ve 6grenmeyi kolaylastirici
olarak nitelendirmelerini saglamasiyla 6grencilerin derslere karsi
daha motive olmus ve aktif katilimlarini arttirmistir  (Sihman,
2024, s. 65-66).

Besincisi Aybar (2024) ¢alismasidir. Tezde 2024 Turkce
Dersi Ogretim Programlarindaki 6nemli farkin “kazanim”
kavrami yerine “Ogrenme ¢iktilar1” ifadesinin kullanilmasi
oldugu saptanmustir. Ogrenme ¢iktilarinda “anlam olusturma” ve
“cOzlimleme” alan becerilerinin baz olarak alindig1 sdylenmistir.

Ilgili programin kolaydan zora ve soyuttan somuta
sekillendirildigi belirtilmistir (Aybar, 2024, s. 83-84).

Diger taraftan ilkokul ve ortaokul egitiminde 6grenme
¢iktilar1 konusunda yayinlanmis makalelere bakildiginda ise
calismalardan biri Duran ve Dokme (2018) arastirmasidir.
Makalede arastirmaya katilan dgrencilerin etkinlikleri eglenceli
bulduklari, deney ve faaliyetleri yapmaktan hoslandiklari, derse
daha c¢ok ilgi duyduklar1 ve 6grenmelerini kolaylastirdig1 ifade
edilmistir (Duran ve Dokme, 2018, s. 560).

Ikinci calisma Seyhan (2024) makalesidir. Makalede
dordiincii sinif sosyal bilgiler 6gretim programinda 21. Yiizyil
becerilerinin genelde temsil edildigi fakat bu becerilerin 6grenme

alanlaria dengeli dagitilmadig1 vurgulanmustir (Seyhan, 2024, s.
72).

Ucgiincii ¢alisma Yildirim ve Caliskan (2024) makalesidir.
Makaleye gore “Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli” 6z olarak beceri
egitimi odaklidir. Bu nedenle ayrintili bir hazirlik yapilarak beceri
egitimi ve 21. ylizylla 6grenci hazirlama bakimindan c¢ok
onemlidir. Ancak ayn1 6nemin degerlere verilmemis olmasi ise
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bir eksiklik olarak degerlendirilebilir (Yildirrm ve Caliskan,
2024, s. 217).

Dordiincii calisma Cakir (2024) arastirmasidir. Makaleye
gore 2024 Hayat Bilgisi Dersi Ogretim Programinin 21. Yiizyil
becerilerinin bir kismina daha ¢ok agirlik verilmistir. Diger
taraftan makalede Medya okuryazarligi ve dijital beceriler
benzeri alanlara goreceli olarak daha az yer verildigi goriilmiistiir.
Ogretim programinin biitiin siiflarda 6grenme-yenilik becerileri
ile yasam-kariyer becerilerine agirlikli olarak yer verildigi
anlagilmigtir. Medya, bilgi ve teknoloji becerisine yonelik
odaklanmanin fark edilir Olcide diisiik dizeyde oldugu
aciklanmustir (Cakir, 2025, s. 868).

Besinci ¢alisma Turan, Gedik ve Kutluay (2024)
aragtirmasidir. Makaleye gore 2024 Sosyal Bilgiler Dersi
Ogretim Programi beceri temellidir. Sosyal bilgiler dersinin
disiplinler arast niteligi ve sosyal bilimlerin bakis ac¢isini
yansitacak  bigimde hazirlanmistir. Program  kapsaminin
tasariminda yerel, bolgesel, ulusal ve evrensel dengeler g6z
Ontine alinmistir. Program, bireyin kendi hayati ile yasadigi cevre
ve toplumla iligkilerini hem degisim hem de sireklilik
baglamindaki bir yap1 halindedir (Turan, Gedik ve Kutluay, 2024,
s. 126).

3. ILKOKUL TURKCE DERSLERI

Ilkokulda Tiirkge dersleri birinci, ikinci, Uclncl ve
dordiincti siniflardadir. TUrkcge derslerindeki 6grenme ¢iktilari
genel Ogrenme ciktilaridir.  Ogretim, genel olarak tema
icerikleriyle belirtilmistir. Tema icerikleri dort sinifta sekiz
temaya ayrilmistir (MEB, 2024, s. 15). Birinci temada 29 tema
iceriginden 7’si yonetim bilimleri anabilim dahyla iligkilidir.
Konular1 “etik davranmak”, “dogru ve giivenilir olma”, “tarafsiz
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99 ¢e

olma”, “bilimsellige 6nem verme”, “aile i¢i iletisim ve is birligi”,
“0z denetim” ve “planli olma”dir.

Ikinci temada 21 tema iceriginden 16’smn siyaset ve
sosyal bilimler anabilim daliyla iligkisi vardir. Konulari “Mustafa
Kemal Atatiirk”, “19 Mayis Atatiirk’ii Anma ve Genglik ve Spor
Bayram1”, “29 Ekim Cumhuriyet Bayrami”, “15 Temmuz
Demokrasi ve Milli Birlik Gunu”, *“23 Nisan Ulusal Egemenlik
ve Cocuk Bayrami1”, “30 Agustos Zafer Bayrami”,
“Cumhuriyet”, “Canakkale Zaferi”, “Istiklal Mars1”, “Sarikamis
Harekat1”, “Kut’0l Amare”, “vatanseverlik”, “milli irade”, “millt
egemenlik”, “milli mucadele” ve “millT kimlik™tir.

Uclinci temada 28 tema igeriginden 21’inin kentlesme
bilimleri anabilim daliyla iliskisi bulunmaktadir. Konulari
“bitkiler”, “hayvanlar”, “canlilar”, “gevrenin korunmasi”,
“cevre”, “cevre kirliligi”, “dogal kaynaklarin israfi”, “doga”,
“atik”, “surddrdlebilirlik”, “geri doniisim”, “doga olaylar”,
“iklim  degisikligi”, “yerylizii’, “dinya”, “mevsimler”,
“tutumluluk”, “dogal miras”, “afet ve acil durumlara hazirlik”,
“yenilenebilir enerji” ve “tasarruf”tur.

Altinc1 temada 34 tema igeriginden 14’4 “yOnetim
bilimleri”, “kentlesme bilimleri” ve “siyaset ve sosyal bilimler”
anabilim dallar1 konular1 arasindadir. Konulari “arastirma”,
“bilim insan1”, “Dunya”, “icat”, “iletisim teknolojileri”, “kasif”,

“kesif”, “sehirler”, “llkeler”, “kitalar”, “mucit”, “sorgulama”,
“yapay zeka”, “bilisim ve kodlama”dir.

Yedinci temada 22 tema igeriginden 19’u kentlesme
bilimleri ile siyaset ve sosyal bilimler anabilim dallariyla ilgilidir.
Konular: “aile”, “gelenekler”, “dini bayramlar”, “bayrak”, “insan
iliskileri”, “insani ve kiiltiirel degerler”, “kiltirel miras”,
“mekéanlar”, “milli ve manevi degerler”, “sirdurulebilirlik”,
“sehirlerimiz”, “tarihi eserlerimiz”, “tarihi mekanlar”, “tarihi

sahsiyetler”, “Tiirk¢e konusan ve resmi dili TUrkge olan Ulkelerin
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ad1”, “llke varliklarim korumak”, “Ulkesi igin sorumluluk
almak”, “vatan” ve “yurdumuz”dur.

Sekizinci temada 17 tema igeriginin hepsi hukuk bilimleri
ile siyaset ve sosyal bilimler anabilim dallarina iliskindir.
Konular “afet ve acil durumlarda ¢ocuk haklar1”, “baskalarinin
hak ve sorumluluklarina saygi duyma”, “birinci ve ikinci kusak
haklar”, “cocuk haklar1”, “demokrasi”, “dijital gizlilik”, “engelli
haklar1”, “esitlik”, “hakkaniyet”, “ifade 6zgiirligii”, “kendinin,
ailesinin ve baskalarinin kisisel alanini ve bilgilerini koruma”,
“liyakat”, “mahremiyet”, “0zgirlik”, “sorumluluk” ve “temel
hak ve 6zgurlukler”dir.

4. ILKOKUL HAYAT BIiLGIiSIi DERSLERI

flkokulda hayat bilgisi dersi birinci, ikinci ve Gguinci
siniflardadir.

4.1. ilkokul Birinci Simfta Hayat Bilgisi Dersi

flkokulda birinci sinifta hayat bilgisi dersinin birinci
O0grenme alant yonetim bilimleri anabilim dalindadir. DOrt
O0grenme ¢iktisindan tiglinciisii “sinif ve okul ortaminda kurallara
uygun davranabilme”dir (MEB, 20244, s. 15).

Ikinci o6grenme alam yonetim bilimleri anabilim
dalindadir. Dort 6grenme c¢iktisindan digiinciisii “temel trafik
Kurallarina uygun davranabilme” ve dordincisi “acil durumlarda
yapilmasi gerekenleri belirleyebilme”dir (MEB, 2024a, s. 19).

Uciincii 6grenme alani hem hukuk bilimleri hem de
yonetim bilimleri anabilim dallarindadir. Ug 6grenme ¢iktisindan
ikincisi “aile yasaminda nezaket ve gorgii kurallarina uygun
davranabilme” hukuk bilimleri alanindadir. Uclincuisii “aile
bireylerinin gorev ve sorumluluklarini ¢éziimleyebilme” yénetim
bilimleri sahasindadir (MEB, 20244, s. 23).
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Dordiinci 6grenme alan1 siyaset ve sosyal bilimler
anabilim dalindadir. Bes 6grenme ¢iktisindan birincisi “yasadigi
yerin ve iilkemizin genel 6zelliklerini agiklayabilme”, ikincisi
“Tiirk Bayrag1 ve Istiklal Marsi’nin 6nemini ifade edebilme”,
dorduncisu “Milli giin ve bayramlarda yasadigi duygulari ifade
edebilme” ve besincisi “Dini giin ve bayramlarda yasadigi
duygulari ifade edebilme”dir (MEB, 20244, s. 26).

Besinci 6grenme alani hem kentlesme bilimleri hem de
yonetim bilimleri anabilim dallarindadir. Dort 6grenme
ciktisindan birincisi  “yakin ¢evresinde bulunan dogadaki
varliklari gozlemleyebilme” ve dordiinciisii “geri
doniistiiriilebilen atiklar1 siniflandirabilme” kentlesme bilimleri
anabilim dali konusundadir. Uciinciisii olan “afet tiirlerini

tantyabilme” ise yonetim bilimleri anabilim dali kapsami
icerisindedir (MEB, 20244, s. 30).

4.2. Tlkokul Tkinci Simfta Hayat Bilgisi Dersi

[lkokul ikinci sinifta hayat bilgisi dersinin birinci 6grenme
alan1 yoOnetim bilimi anabilim dalindadir. Dort 6grenme
¢iktisindan ikincisi “giiclii ve gelisime agik oldugu alanlara karar
verebilme” ve dordincisl “smuf i¢i karar alma siireclerine
katilim saglayabilme”dir (MEB, 2024a, s. 37).

Ikinci 6grenme alani yonetim bilimleri anabilim
dalindadir. Dort 6grenme ¢iktisindan tglinciisiic “temel trafik
isaret levhalarini taniyabilme” ve dérdiinctst “acil durumlarda
yetkililerle etkili iletisim kurabilme”dir (MEB, 20244, s. 41).

Ucgiincii dgrenme alam1 hem hukuk bilimleri hem de
yonetim bilimleri anabilim dallarindadir. Ug 6grenme ¢iktisindan
ikincisi “toplumsal yagsamda nezaket ve gorgii kurallarina uygun
davranabilme” hukuk bilimleri igerigi arasindadir. Uglincisi
“yakin ¢evresinde lizerine diisen gorev ve sorumluluklar giinliik
yasamina yansitabilme” yonetim bilimleri igerigi igerisindedir
(MEB, 20244, s. 45).
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Dérdiincii 6grenme alan1 hem yonetim bilimleri hem de
siyaset ve sosyal bilimler anabilim dallarindadir. Bes 6grenme
ciktisindan ikincisi “yasadigi yerin yonetim birimleri ile ilgili
kaynaklardan bilgi toplayabilme” ydnetim bilimleri anabilim dali
icerigi icerisindedir. Dordincist “milli giin ve bayramlarin
onemini yorumlayabilme” ve besincisi “dini giin ve bayramlarin
O6nemini yorumlayabilme” siyaset ve sosyal bilimler igerigi
icindedir (MEB, 20244, s. 48).

Besinci 6grenme alani hem yodnetim bilimleri hem de
kentlesme bilimleri anabilim dallarindadir. DOrt 6grenme
¢iktisindan tiglinciisii “afetlere karsi alinmasi gereken onlemlere
iliskin bilgi toplayabilme” yo6netim bilimleri anabilim dali
kapsamindadir. Birincisi “hava olaylar1 ve mevsimler arasindaki
iliskiyi ¢oziimleyebilme”, ikincisi “dogadan yararlanarak yonini
belirleyebilme” ve  dordunclst  “kaynaklar1  tasarruflu
kullanmanin énemini degerlendirebilme” ise kentlesme bilimleri
anabilim dali konular1 arasindadir (MEB, 20244, s. 52).

4.3. Tlkokul Ugiincii Simfta Hayat Bilgisi Dersi

flkokulda dgtlincii sinifta hayat bilgisi dersinin birinci
o6grenme alan1 hem yonetim bilimleri hem de siyaset ve sosyal
bilimler anabilim dallarindadir. Ug 6grenme ¢iktisindan birincisi
“kendini gelistirmek istedigi alana iliskin plan yapabilme” ve
ikincisi “okuldaki hak ve sorumluluklarina uygun davranabilme”
yonetim bilimleri anabilim dali konulari hakkindadir. Uglincst
“cocuk  haklarim1  tamitmak  i¢in  fikirlerini  eyleme
dontistiirebilme”dir ve siyaset ve sosyal bilimler anabilim dali
igerigindeki hususlardandir (MEB, 20244, s. 60).

Ikinci 6grenme alamnin yonetim bilimleri anabilim
dalindadir. Ug Ggrenme ¢iktisindan ikincisi “giivenligi tehdit
eden bir durumla karsilastiginda yapmasi  gerekenleri
sorgulayabilme”, Ug¢unclisu “trafik kurallarina uymanin 6nemine
iliskin 6zgiin triinler olusturabilme”dir (MEB, 2024a, s. 64).
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Ucgiincii 6grenme alani siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Ug &grenme ciktisindan birincisi “aile ve toplum
arasindaki iliskiyi ¢6ziimleyebilme” ve ikincisi “yardima ihtiyaci
olan bireylerin yasamini kolaylastirmak i¢in fikirlerini eyleme
doniistiirme”dir (MEB, 2024a, s. 68).

Dérdiincii 6grenme alani “y0netim bilimleri”, “kentlesme
bilimleri” ve “siyaset ve sosyal bilimler” anabilim dallarindadir.
Dort 0grenme ¢iktisindan ikincisi “lilkemizin yonetim sekli ile
ilgili  kaynaklardan bilgi toplayabilme” yonetim bilimi
icerigindeki husustur. Birincisi “yakin ¢evresindeki tarihi mekan
ve dogal giizelliklerin korunmasinin 6nemini fark edebilme”
kentlesme bilimleri konusuna girmektedir. Dordiinciisii “milli
birlik ve beraberligimizin toplum hayatina katkilarini
aciklayabilme” ise siyaset ve sosyal bilimler igerigindeki
konulardandir (MEB, 2024a, s. 71).

Besinci 6grenme alani hem kentlesme bilimleri hem de
yonetim bilimleri anabilim dallarindadir. DOrt 0grenme
ciktisindan birincisi “dogadaki varliklarin insan yasami igin
onemini  yorumlayabilme” ile dordincisi “cevresel
sirdiirtilebilirlige yonelik kaynaklardan bilgi toplayabilme”
kentlesme bilimleri iceriginde yer almaktadir. Uglinciisii “afetlere
yonelik yapilmasi1 gerekenleri siniflandirabilme” yonetim
bilimleri konular1 kapsami arasindadir (MEB, 20244, s. 75).

5. ILKOKUL INSAN HAKLARI, VATANDASLIK
VE DEMOKRASI DERSI

flkokulda dérdiincii sinifta insan haklari, vatandaslik ve
demokrasi dersinin birinci 6grenme alani siyaset ve sosyal
bilimler anabilim dalindadir. U¢ 6grenme ¢iktisindan iigiinciisii

“insan olmanin getirdigi temel hak ve Ozgiirliikleri
yorumlayabilme”dir (MEB, 2024b, s. 13).
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ikinci 6grenme alan1 hukuk bilimleri anabilim dalindadir.
Uc¢ 6grenme ciktisindan birincisi “esitlik kavraminin anlamini
sorgulayabilme”, ikincisi “adalet ve esitlik arasindaki iliskiyi
yorumlayabilme” ve Uglncusl “firsat esitliginin anlamin
yorumlayabilme”dir (MEB, 2024b, s. 17).

Ugiincii 6grenme alani siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Dort 6grenme ¢iktisindan birincisi “vatandas olmanin
getirdigi hak ve oOzgiirlikkleri yorumlayabilme”, ikincisi “etkin
vatandas olmanin gerektirdigi sorumluluklart belirleyebilme”,
Uclinclsli  “dijital ~ vatandasligin  gerektirdigi  ozellikleri
belirleyebilme” ve dorduncisii “etkin bir vatandas olarak
toplumsal yardimlagma faaliyetleri ile ilgili fikir iiretebilme”dir
(MEB, 2024b, s. 21).

Dordiincii 6grenme alan1 hem yonetim bilimleri hem de
siyaset ve sosyal bilimler anabilim dallarindadir. Ug Ggrenme
ciktisindan birincisi “grup calismalarinda karar alma siireglerine
katilarak grup dinamigini saglayabilme” ve ikincisi “grup
arkadaslar1 ile farkli fikirler hakkinda miizakere edebilme”
yonetim bilimleri alanindadir. Ugiinciisii “segme ve segilme hakki
konusunda fikir Uretebilme” ise siyaset ve sosyal bilimler
konusuna girmektedir (MEB, 2024b, s. 26).

6. ORTAOKUL SOSYAL BiLGILER DERSI

Ortaokulda sosyal bilgiler dersi dorduncu, besinci, altinci
ve yedinci siniflardadir.

6.1. Ortaokul Dorduncu Simifta Sosyal Bilgiler Dersi

Ortaokulda dorduncii sinifta sosyal bilgiler dersinin
birinci 6grenme alan1 Siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Ug 6grenme ¢iktisindan ikincisi “bireysel 6zelliklere
saygt duymanin 6nemine iliskin ¢ikarim yapabilme” ve Uglncusu
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“toplumsal birligi siirdiirmeye yonelik fikir iiretebilme”dir (MEB,
2024c, s. 14).

Ikinci &grenme alan1 hem kentlesme bilimleri hem de
yonetim bilimleri anabilim dallarindadir. Ug 6grenim ¢iktisindan
ikincisi “yakin g¢evresinden hareketle doga ve insan iliskilerini
cozlimleyebilme” kentlesme bilimleri anabilim dali igerigindedir.
Uciinciisi “afetlerin etkilerini azaltma konusunda
yapilabileceklere iliskin olusturdugu iirinii paylasabilme” ise
yonetim bilimleri anabilim dali kapsamindadir (MEB, 2024c, s.
18).

Ugiincii dgrenme alan1 kentlesme bilimleri anabilim
dalindadir. Ug 6grenme ¢iktisindan Uiglinciisti “yakin cevresindeki
ortak miras Ogelerini tanimanin O6nemini yorumlayabilme”dir
(MEB, 2024c, s. 22).

Dérdiincii 6grenme alan1 hem yonetim bilimleri hem de
siyaset ve sosyal bilimler anabilim dallarindadir. Ug 6grenme
ciktisindan ikincisi “cumhuriyetin  getirdigi  degisimlerin
hayatimiza katkilarin1 yorumlayabilme” siyaset ve sosyal bilimler
konusundadir. Uglinciisii  “okulda karar alma ve demokratik
katilim siireclerine iligkin fikir iretebilme” yonetim bilimleri
kapsam alanindadir (MEB, 2024c, s. 26).

Altinct  0grenme alan1 yonetim bilimleri anabilim
dalindadir. iki 6grenme ¢iktisindan ikincisi “cevrim ici ortamda
uyulmast  gereken  gilivenlik  kurallarim1  eylemlerine
yansitabilme”dir (MEB, 2024c, s. 34).

6.2. Ortaokul Besinci Sinifta Sosyal Bilgiler Dersi

Ortaokul besinci sinif sosyal bilgiler dersi birinci 6grenme
alan1 hem yonetim bilimi hem de siyaset ve sosyal bilimler
anabilim dallarindadir. Ug 6grenme ¢iktisindan birincisi “dahil
oldugu gruplar ve bu gruplardaki rolleri arasindaki iligkileri
cOziimleyebilme” yénetim  bilimleri alanindadir.  IKincisi
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“kiiltirel 6zelliklere saygi duymanin birlikte yasamaya etkisini
yorumlayabilme” ve tglinciisii “toplumsal birligi siirdiirmeye
yonelik yardimlasma ve dayamisma faaliyetlerine katki
saglayabilme” ise siyaset ve sosyal bilimler anabilim dali
sahasindadir (MEB, 2024c, s. 37).

Ikinci ogrenme alaninin “kentlesme bilimleri”, “y0netim
bilimleri”, “siyaset ve sosyal bilimler” anabilim dallarindadir.
Dort ogrenme ¢iktisindan birincisi  “yasadigi ilin  konum
ozelliklerini belirleyebilme” ve ikincisi “yasadig1 ilde dogal ve
beseri  ¢evredeki  degisimi neden ve  sonuglartyla
yorumlayabilme” kentlesme bilimleri anabilim dali konulari
arasindadir. Ugiinciisii  “yasadig1 ilde meydana gelebilecek
afetlerin etkilerini azaltmaya yoOnelik farkindalik etkinlikleri
diizenleyebilme” yonetim bilimleri anabilim dali konusundadir.
Dordincist  “lilkemize komsu devletler hakkinda bilgi
toplayabilme” ise siyaset ve sosyal bilimler anabilim dali
sahasindadir (MEB, 2024c, s. 42).

Ucgiincii 6grenme alani siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Ug &grenme ciktisindan ikincisi “Anadolu’da ilk
yerlesimleri kuran toplumlarin sosyal hayatlarina yonelik bakis
acis1 gelistirebilme”dir (MEB, 2024c, s. 47).

Dérdiincii 6grenme alan1 hem siyaset ve sosyal bilimler
hem de yonetim bilimleri anabilim dallarindadir. Dort 6grenme
ciktisindan birincisi  “demokrasi ve cumhuriyet kavramlar
arasindaki iliskiyi ¢oziimleyebilme”, ikincisi “toplum dlzenine
etkisi bakimindan etkin vatandas olmanin Onemine yonelik
¢ikarimda bulunabilme”, Gcuncist “temel insan hak ve
sorumluluklarinin 6nemini sorgulayabilme” siyaset ve sosyal
bilimler anabilim dali igerigindedir. Dordiinciisii “bir ihtiyag
halinde veya sorun karsisinda bagvuru yapilabilecek kurumlar
hakkinda bilgi toplayabilme” ise yonetim bilimleri anabilim
dalindadir (MEB, 2024c, s. 52).
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Besinci 0grenme alan1 kentlesme bilimleri anabilim
dalindadir. Ug 8grenme ¢iktisindan birincisi “kaynaklar1 verimli
kullanmanin ~ doga ve insanlar  iizerindeki  etkisini
yorumlayabilme”dir (MEB, 2024c, s. 57).

6.3. Ortaokul Altinc1 Simifta Sosyal Bilgiler Dersi

Ortaokul altinci sinif sosyal bilgiler dersi birinci 6grenme
alan1 hem yonetim bilimi hem de siyaset ve sosyal bilimler
anabilim dallarindadir. Ug 6grenme ciktisindan birincisi “dahil
oldugu gruplarin ve bu gruplardaki rollerinin zaman igerisinde
degisebilecegine iliskin ¢ikarim yapabilme” yOnetim bilimleri
anabilim dali konular arasindadr. Tkincisi “Kiiltiirel baglarimizin
ve milll  degerlerimizin  toplumsal  birlige  etkisini
yorumlayabilme” ve Uglincusi “toplumsal hayatta karsilasilan
sorunlara yonelik ¢6zim o6nerilerini muzakere edebilme” ise
siyaset ve sosyal bilimler anabilim dali igerigindeki
hususlardandir (MEB, 2024c, s. 64).

Ikinci 6grenme alan1 hem kentlesme bilimleri hem de
siyaset ve sosyal bilimler anabilim dallarindadir. Ug 6grenme
¢iktisindan ikincisi “iilkemizin dogal ve beseri ¢evre ozellikleri
arasindaki iliskiyi c¢oziimleyebilme” kentlesme bilimleri
kapsamindadir. Ugiinciisii “lilkemizin Tiirk diinyasiyla kiiltiirel is
birliklerini yorumlayabilme” siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dali i¢erigindedir (MEB, 2024c, s. 68).

Uciincii 6grenme alami siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Dort 6grenme ¢iktis1 olarak “Islamiyet’in kabuliiyle
Tiirklerin sosyal ve kiiltiirel hayatlarinda meydana gelen degisimi
donemin bakis acgisiyla degerlendirebilme”, “Turkistan’da
kurulan ilk Tiirk devletlerinin medeniyetimize katkilarini
sorgulayabilme”;  “VII-XIII.  yiizyillar  arasinda  Islam
medeniyetinin egitim, bilim, hukuk, kiiltiir, sanat ve mimari
alanlarinda insanligin ortak mirasina katkilarina dair akil
yuratebilme”; “XI-XIII. yiizyillar arasinda meydana gelen siyasi
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faaliyetler ve askeri miicadelelerin Anadolu’nun Tiirklesmesi ve
Islamlasmasina etkisini 6zetleyebilme” siyaset ve sosyal bilimler
anabilim dali konularidir (MEB, 2024c, s. 72).

Dordiincii 6grenme alan1 hem yonetim bilimi hem de
siyaset ve sosyal bilimler anabilim dallarindadir. Ug &grenme
ciktisindan birincisi “yodnetimin karar alma sirecini etkileyen
unsurlart  ¢ézlimleyebilme” yonetim bilimleri alanindadir.
Ikincisi “toplumsal diizenin sirdiriilmesinde temel hak ve
sorumluluklarin =~ 6nemini  yorumlayabilme” ve UgUncUsu
“vatandaslik haklarinin kullaniminda dijitallesme ve teknolojik
gelismelerin etkilerini sorgulayabilme” siyaset ve sosyal bilimler
igerigindeki konulardandir (MEB, 2024c, s. 78).

6.4. Ortaokul Yedinci Simifta Sosyal Bilgiler Dersi

Ortaokul yedinci simif sosyal bilgiler dersi birinci
ogrenme alan1 hem ydnetim bilimleri hem de siyaset ve sosyal
bilimler anabilim dallarindadir. U¢ 6grenme ciktisindan birincisi
“dahil oldugu gruplarda ve sosyal hayatta etkili iletisimin
Oonemini  sorgulayabilme” yonetim bilimleriyle ilgilidir.
Uciinclisti “Tiirk toplumunun milli meseleler karsisinda
gosterdigi tutum ve davranislara iligkin ¢ikarim yapabilme”
siyaset ve sosyal bilimler kapsami i¢indedir (MEB, 2024c, s. 90).

Ikinci 6grenme alani siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Iki 6grenme ¢iktisindan biri “kiiresellesmenin insan
ve toplum hayatinda meydana  getirdigi  degisimi
yorumlayabilme” ikincisi “bolgesel ve kiiresel sorunlarin
¢coziimunde Glkemizin roluni 6zetleyebilme”dir (MEB, 2024c, s.
95).

Ucgiincii 6grenme alani siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Ug¢ 06grenme ¢iktisindan  birincisi  “Osmanli
Devleti’nin cihan devleti hiline gelmesini saglayan politikalari
sorgulayabilme” ikincisi “degisen diinya dengeleri karsisinda
Osmanl1 Devleti’nin uyguladig: yenilikleri neden ve sonuclartyla
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yorumlayabilme” ve Uglincust “Osmanli kiiltir ve medeniyet
unsurlaria iliskin olusturdugu {iirtinii paylasabilme”dir (MEB,
2024c, s. 98).

Dordiincii 6grenme alan1 hem siyaset ve sosyal bilimler
hem de yoénetim bilimleri anabilim dallaridadir. Ug¢ 6grenme
ciktisindan birincisi “Turkiye Cumhuriyeti’nin temel niteliklerini
Ozetleyebilme”, Ggtinclsi “llkemizdeki demokrasinin gelisimini,
demokrasinin temel ilkeleri agisindan yorumlayabilme” ve
dordiinciisii  “demokrasinin uygulama siirecinde karsilasilan
sorunlart 6zetleyebilme” siyaset ve sosyal bilimler konusudur.
Ikincisi “Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti’nin ydnetim yapisim
cozimleyebilme” ise yonetim bilimleri hususudur (MEB, 2024c,
s. 103).

Altinct 6grenme alani siyaset ve sosyal bilimler anabilim
dalindadir. Ug¢ &6grenme ¢iktisindan birincisi “bilimsel ve
teknolojik gelismelerin gelecekteki toplum hayatina etkilerine
iliskin 6ngoriide bulunabilme” ve Uglincusu “toplumsal hayatta
karsilagabilecegi bir probleme yonelik bilimsel sorgulama
yapabilme”dir (MEB, 2024c, s. 112).

7. SONUC

Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli 2024 Egitim ve Ogretim
Programi Ogrenme c¢iktilari, kamu ydnetimi anabilim dallar
bakimindan konularma goére incelendiginde, kamu yonetimi
anabilim dallaryla ilgili konularmn ilkokul dizeyinde “Tirkge”,
“Hayat Bilgisi”, “Insan Haklari, Vatandashik ve Demokrasi”
dersleri iginde var oldugu ve ortaokul diizeyinde ise “sosyal
bilgiler” dersi icinde yer aldig1 gorilmistiir.

[lkokulda “Tiirkce” dersi 1., 2., 3. ve 4’Uncil siniflarda
okutulan derstir. Dersin 6grenme ¢iktilari tema igerikleri halinde
8 temaya ayrilmistir. Ayrilmis olan 8 temadan 6’s1 kamu yonetimi
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anabilim dallariyla iligkilidir. Bu 6 temanin genel olarak 2’si
siyaset ve sosyal bilimler; 2’si kentlesme bilimleri; 1’1 yonetim
bilimleri; 1’1 de hukuk bilimleri anabilim dallar1 konulari
arasindadir. Kalan 2 temanin kamu yonetimi anabilim dallari
konulartyla ilgisi bulunmamaktadir.

Ilkokulda “Hayat Bilgisi” dersi 1., 2. ve 3’(incii siniflarda
okutulmaktadir. Dersin 6grenme ¢iktilar1 sayist 57°dir. Bu 57
ogrenme ¢iktisinin 38’1 kamu yonetimi anabilim dallariyla iliskili
konulardr. iliskili konularin 18’i yonetim bilimleri; 10’u siyaset
ve sosyal bilimler; 81 kentlesme bilimleri ve 2’si hukuk bilimleri
anabilim dalindadir.

[lkokulda “Insan Haklari, Vatandaslik ve Demokrasi”
dersi 4’Unci smifta okutulan dersler arasindadir. Dersin 6grenme
ciktilart sayist 13’tlir. Bunlarin 11’1 kamu yonetimi anabilim
dallariyla ilgilidir. Bu 11 6grenme ¢iktisinin 6’s1 siyaset ve sosyal
bilimler; 3’0 hukuk bilimleri ve 2’si yonetim bilimleri anabilim
dalindadir. Bu derste kentlesme bilimleri anabilim dalindan
ogrenme c¢iktis1 yoktur.

Ortaokulda “Sosyal Bilgiler” dersi 4., 5., 6. ve 7’inci
smiflarda okutulan derslerden biridir. Dersin 6grenme ¢iktilari
sayist 55°tir. Bunlarin 45’1 kamu yoOnetimi anabilim dallarina
iligkindir. Bu 45 6grenme c¢iktisinin 29’u siyaset ve sosyal
bilimler; 10’u yonetim bilimleri ve 6’s1 kentlesme bilimleri
anabilim dalindadir. Hukuk bilimleri anabilim dalinda 6grenme
ciktis1 yoktur.

Genel olarak degerlendirildiginde 2024 egitim ve §gretim
programi ilkokul ve ortaokul derslerinde toplamda 120 6grenme
ciktisindan 67’sinin kamu yoOnetimi anabilim dallariyla iligkili
oldugu saptanmistir. Bu 67 6grenme ¢iktisindan 27°si siyaset ve
sosyal bilimler; 24’0 yonetim bilimleri; 12’si kentlesme bilimleri
ve 4’0 hukuk bilimleri anabilim dalindadir. Oransal olarak
bakildiginda ise yaklasik olarak %40’la birinci sirada siyaset ve
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sosyal bilimler; ikinci sirada %36’lik oranla yonetim bilimleri;
ticlincii sirada %18 oranla kentlesme bilimleri ve dordiincii sirada
%6’l1k oranla hukuk bilimleri bulunmaktadir.
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ESNEK CALISMA SAATLERIi: KAVRAMSAL
CERCEVE

Derya TANER!?

1. GIRIS

Esneklik kavrami degisikliklere uyum saglayabilmektir.
Kavram 0Ozlinde degisikligi barindirdigr i¢in kokli degisim
zamanlarinda esneklik kavraminin onemi ortaya c¢ikmaktadir
(Yildirim, 2018:4). Kiiresellesme, teknolojik degisimler,
ekonomide yasanan konjoktiirel dalgalanmalar, i¢ ve dis
piyasadaki rekabet artis1 Orgiitlerin yasanan degisimlere
uyumunu zorunlu hale getirmektedir. Bu dogrultuda son
donemde geleneksel c¢alisma ve {retim bicimlerinden
uzaklagilarak  calisma hayatinda esneklik uygulamalari
baslamistir (Dogrul&Tekeli, 2010:13).

Bilindigi iizere oOrgiitlerin temel amaci etkinliin ve
verimliligin saglanabilmesidir (Tunger, 2013:98). Esnek c¢alisma
modelleri oOrgiitlerde verimliligin ve etkinligin artirilmasi
acisindan etkin bir yontemdir. Calismada esnek c¢alisma
modelleri igerisinde Onemli bir yer kaplayan esnek calisma
saatleri modeli ayrintil1 bir sekilde ele alinmaktadir.

Calismada birincil amag¢ gilinlimiiz c¢alisma hayatinda
yeni kosullara uyum saglanabilmesi agisindan biiyliik 6nem arz
eden esnek caligma saatleri hakkinda okuyucuya genis teorik
bilgilendirme saglayabilmektir. Arastirmanin ikincil amaci ise
internet veri tabanlari, dergi makaleleri, kitaplar ve mevzuat
arastirmalar1 sonucu ortaya ¢ikan tiim bu literatiir bilgilerinin

L Dr. Ogr. Uyesi, ISUBU Génen MYO Yonetim ve Organizasyon Boliimi,
deryataner@isparta.edu.tr, 0000-0003-4258-7340.
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g0z Oniine alinarak esnek caligma saatlerinin galigan personel ve
orgiit acisindan verimlilik ve etkinlik anlaminda etkilerini gozler
ontine serebilmektir.

Esnek calisma saatleri ¢alisan personelin normal ¢alisma
saatlerinden farkli saatlerde calisabilmesine imkan veren esnek
calisma modelidir. Calisan personelin verimli oldugu saat
araliklarinda caligsmalarina firsat verilmesi modelin ¢alisma
hayatinda Onemini gozler Oniine sermektedir. Calisma konu
hakkinda bu anlamda belli bir goriis sergileyerek okuyucunun
bilinglenmesini saglama diislincesindedir ve ii¢ ana boliimden
tesekkiil etmektedir. Calismanin birinci boliimii giris boliimiidiir
ve boliim okuyucuya konu hakkinda 6n bilgi sunmaktadir. Bu
boliimde ¢alismaya genel bir bakis saglanmistir. Calismanin
ikinci boliimiinde kah o6rgiit kah ¢alisan personel acisindan pek
cok avantaj saglayacagi diisiiniilen model; unsurlari, cesitleri,
avantajlari, dezavantajlari, zorluklari, basar1 sartlar1 acgisindan
irdelenmektedir. Ayrica bu boliimde pek cok diinya iilkesi
tarafindan benimsenen ve hatta uygulamaya gegirilen esnek
calisma saatleri uygulamalar1 degerlendirilmektedir. Akabinde
calismanin sonug¢ ve degerlendirme boliimiine yer verilmektedir.
Bu boliimde degisen ve gelisen diinya sartlar1 dogrultusunda
orgiitler agisindan aslinda zorunlu hale gelen esneklik olgusunun
calisma  hayatinda gerekliligi  savunulmaktadir.  Ayrica
calismanin konu ile ilgili gelecekte yapilacak arastirmalara ve
uygulamalara bir 1sik tutmasi1 da umulmaktadir.

2. ESNEK CALISMA SAATLERI

Esnek galisma kavrami dar anlamda ve genis anlamda
tanimlanmaktadir. Genis anlamda esnek caligma mesai yeri,
saati, kosullart ve bunun karsiliginda verilecek maas gibi
calisma yasamina dair tiim sartlarin ¢alisan personel ve igveren
aralarinda anlasarak belirlenmesi seklinde tanimlanmaktadir.
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Dar anlamda esnek calisma ise sadece mesai siiresinin isveren
ve calisan personel arasinda belirlenmesine imkan saglayan
calisma bi¢imi seklinde ifade edilmektedir (Yildirim, 2018:5).
Tum dunyada kabul edilen on bir farkli esnek ¢alisma modeli
bulunurken esnek calisma modelleri verim diisiikligiiniin
giderilmesi ve igyerlerinin kesintisiz ¢aligtirilmasi ile ilgili etkili
bir yontem oldugundan isverenler tarafindan tercih edilirken
calisan personel tarafindan ise ¢aligma saatleri agisindan segenek
sunabilme imkan: tanimas: agisindan tercih edilmektedir
(Oztiirkoglu, 2013:111-112). Esnek calisma saatleri modeli
sadece calisgan personel i¢in degil bunun yaninda isverenler
icinde sagladig1 avantajlar hasebi ile giiniimiiz caligma hayatinda
biylik 6nem arz etmektedir. Calisma zamani ve siiresinin
calisan personel tarafindan belirlenebilmesi imkan veren ¢alisma
modeli esnek c¢alisma saatleri olarak ifade edilmektedir.
Esneklikte kurallar mevcuttur fakat bu kurallar kat1 ve gerekli
olmayan ayrintilara baglantili degildir (Noyan, 2007:22). Yani
esnek calisma saatleri ile c¢alisgan personel ise baslama ve isi
bitirme saatlerini kendisi belirleyebilirken bu siiregte calisan
personel tarafindan ¢aligma siirelerine bagl olma sarti mevcuttur
(Hacioglu, 2002:13). Son doénemde isgiicii alaninda yasanan
degismeler hayat tarzinda da farkliliklar1 glindeme getirmektedir
Bu dogrultuda 6nemli bir motivasyon bicimi olan esnek ¢alisma
saatleri calisma  hayatinda  kullanilmaya  baglanmistir.
Unutulmamalidir ki ¢alisan personelin zamaninin kullanimi
uzerinde daha ¢ok sOz sahibi olma isteklerine yanit verebilecek
olan en 6nemli esnek ¢alisma modeli esnek ¢alisma saatleridir
(Yakkan, 2016:53).

2.1. Esnek Calisma Saatleri Unsurlar:

Esnek c¢alisma saatleri g¢alisan personelin farklilasan
gereksinimlerini karsilamak icin oOrgiitler tarafindan yapilan
dizenlemeleri icermektedir (Yildirrm& Tengilimoglu,
2022:626). Tam giin ¢alisma diizeninde ¢alisan personel, Orgit
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yonetimi tarafindan belirlenen saatlere uyma
mecburiyetindeyken esnek caligma saatleri modelinde belli
zaman periyotlarindaki ¢alisma siirelerine bagli kalarak ise
baslama ve isi bitirme saatlerini kendisi dizenleyebilmektedir
(Tathioglu, 2011:33). Calisma hayatina yeni bir nefes ve yeni bir
diizen saglama hedefinde bir model olan esnek ¢alisma saatlerini
olusturan 6geler (Hacioglu, 2002:30-39); isgiinii sliresi, ¢cekirdek
zaman, esnek zaman periyodu, yerlesik donem, yemek aralari,
zaman kayit sistemi ve gOzlemdir. Orgitin faaliyetini
stirdirdiigii glinlik c¢alisma siiresi isgzicii  sUresini ifade
etmektedir ve esnek zaman, cekirdek zaman ve yemek
molasindan tesekkiil etmektedir. Isgiicii siiresinin uzunlugu
orgiitlerin yapilar1 ve faaliyet alanlar1 gibi etkenler sebebiyle
orgltten orgiite farklilik gostermektedir (Hacioglu, 2002:30-31)
ve en sik goriilen isgiinii siiresi uygulama bi¢imi 07:30-18:30
saatleri arasinda kalan zaman periyodudur (Gezer, 2000:105).

Cekirdek zaman, giinlik g¢aligma siiresi iginde Orgiit
tarafindan belirlenen ve calisanlarin tiimiiniin isinin basinda
olmasi istenen zaman dilimidir. Calisan personelin tiimiiniin
orgiitte bulunma mecburiyetinde oldugu bu zaman dilimi
calisanlar arasinda haberlesmeyi saglamak icin olusturulmustur.
Cekirdek zaman disindaki calisma saatlerine ise esnek zaman
periyodu denilmektedir. Bu anlamda c¢alisan personel kendi
baslama ve bitirme saatlerini ve ginlerini belirleyebilmektedir.

Hesaplama donemi olarak da ifade edilebilen yerlesik donem,
kanun ve soOzlesme kaynakli haklara uyum saglanabilmesi
acisindan c¢alisan personelin ¢alistigr siirelerin  toplandig:
periyotlardir (Dogan&Turk, 1997:118). Esnek ¢alisma saatlerini
olusturan bir diger 6ge yukarida da ifade edildigi iizere yemek
aralaridir. Bilindigi iizere calisan personelin ¢alisma siirecinde
yemek igcmek gibi dogal ihtiyaclarinin  giderilmesi
gerekmektedir. Bu anlamda calisan personel i¢in yemek arasi
verilmesi zorunlu bir gereksinimdir ve esnek calisma saatleri
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modelinde calisan personel sinirlart belirli bir zamani 6gle
yemegi olarak kullanabilme serbestisine haizdir. Cogunlukla
yemek molalar1 12:00-14:00 saatleri arasindaki bir zaman dilimi
icin planlanmakta olsa da bazen orgut turlerine gore kugclk
degisiklikler yapilabilmektedir. Kimi zaman dar zamanl sabit
yemek molasi kimi zaman iki saatlik esnek yemek molas1 kimi
zamanda cekirdek zaman dahilinde belirlenmis bir zamanda
olacak bicimde yemek molasi verilebilmektedir (Gezer,
2000:105). Esnek calisma saatlerini olusturan diger ogeler;
zaman kayit sistemi ve gozlemdir. Calisan personelin giinliik
calismalarinin baslayis ve bitis saatleri ile giinlik ve haftalik
calisma siirelerini belirleyen elektronik kayit sistemine zaman
kayit sistemi denilmektedir (Sabah, 2024:4). Esnek ¢alisma saat
uygulamalar1 agisindan personelin ise baslama ve isi bitirme
saatleri bu sistemin kullanilma zorunlulugu vardir ve esnek
calisma saat modelinin basarisi agisindan zaman kayit sistemi
¢cok muhimdir. Esnek ¢alisma programi baglangi¢ asamasinda
birtakim kaideler icermektedir. Ornegin; isyerinde ¢alisma
etkinliginin azaltilamayacagi, c¢alisan personel arasinda ayrim
yapilamayacagi ve standart olan saatlerde farkli uygulamalara
izin verilemeyecegi gibi. Bu anlamda ¢alisan personelin sistemi
kullanma egilimlerinin standart disiplin uygulamalar1 ile
uyumunun izlenmesine gozlem denilmektedir  (Gezer,
2000:107). Tim bu oOgelerden olusan esnek c¢alisma saatleri
modeli orgiitler agisindan igin gereksinim duyulan zamanlarda
gerceklesmesini, ¢alisan personel agisindan ise ¢alisma
zamaninin personelin tercihleri dogrultusunda belirlenebilme
imkan1  vermesi sebebi ile giinlimiizde esneklestirme
modellerinin en mdihimi olarak ifade edilmektedir. Ayrica
gelismis Batili liberal iilkelerde en ¢ok uygulanan esneklestirme
modeli oldugu da belirtilmesi gereken bir gercektir
(Demir&Gercil, 2008:68-69).
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2.2. Esnek Cahisma Saatleri Tiirleri

Rekabet kosullarinin siirekli degisimi, bilisim alaninda
yasanan doniistimler, igsizlik, ekonomik resesyon ve dijitallesme
gibi sebeplerle orgiitler farkli uygulanabilir ¢alisma tiirlerine
gereksinim duymaktadir (Isik&Uygun, 2023:234). Calisma
saatleri ile ilgili modellerin farkli sektorlerde faaliyet gdsteren
birbirinden  farkli  yapidaki  oOrgiitlerin  gereksinimlerini
karsilamak i¢in gelistirilip uygulanmasi ile farkli niteliklere haiz
esnek ¢aligsma saat tiirleri ortaya ¢ikmistir. Bunlarin her biri tek
basina bir orgiitte uygulanabilirken ayn1 zamanda birbirleri ile
birlestirilerek  yeni tiirler olusturmak da miimkiindiir.
(Caliskan&Sungur, 2009:2). Esnek c¢alisma saatleri tirleri bir
tablo yardimi ile su sekilde ifade edilebilmektedir (Multinet,
2024:2);

Tablo 1. Esnek Calisma Saatleri Cesitleri

Giinliik Esnek Calisma Saatleri

Haftalik Esnek Caligma Saatleri

Aylik Esnek Caligma Saatleri

Kaynak: Multinet, 2024:2

Giinlik esnek c¢alisma saatleri ile calisan personelin
giinlik c¢alisma siiresi degismemektedir. Sadece mesaiye
baslama ve bitis saatleri diizenlenmektedir. Ornegin; glnliuk
esnek calisma saatleri dogrultusunda bir orgilit mesai baglama
saati  08:00 mesai bitis saati ise 17:00 seklinde
diizenlenebilmektedir. Bir baska orgiit ise bu zaman dilimini
09:00 18:00 seklinde diizenleyebilmektedir. Haftalik esnek
calisma saatleri anlaminda ¢alisan personelin haftalik c¢alisma
siiresini ¢alisma giinlerine yayarak caligma imkani mevcuttur.
Ornegin haftanimn ilk ii¢ giiniinde yedi saat ¢alisan bir personel
diger iki giinde dokuz saat ve on saat calisarak haftalik total
siireyi tamamlayabilmektedir. Son olarak aylik esnek c¢alisma
saatleri dogrultusunda c¢alisan personel aymn belli haftalarinda
daha fazla c¢alisarak diger haftalarda daha kisa zaman
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calisabilmektedir. Esnek c¢aligma tlirleri orgiitlerde klasik
calisma tlirline bir alternatif olup calisan personelin en fazla
tiretken oldugu zaman diliminde calisabilmesi agisindan biiyiik
Onem tasimaktadir.

2.3. Esnek Calisma Saatleri Avantajlari ve
Dezavantajlar

Kiiresellesme, diinyada yasanan teknolojik gelismeler ve
calisan personelin beklentilerinin degigsmesi gibi nedenlerle
klasik galigma tiiriine bir alternatif olarak esnek ¢alisma saatleri
modeli ortaya ¢ikmustir. Isverenler ve calisan personel agisindan
pek ¢ok avantaja haiz oldugu bilinen esnek c¢aligma saatleri
modelinin birtakim dezavantajlar1 da mevcuttur. Asagida esnek
calisma saatlerinin avantajlar1 ve dezavantajlar1 tim yonleri ile
ortaya konulup ardindan bu anlamda genel bir degerlendirme
yapilmaktadir.

2.3.1. Esnek Calisma Saatleri Avantajlari

Esnek calisma saatleri hem calisan personel hem igveren
hem de orgiit agisindan muhtemel pek ¢ok avantaji beraberinde
getirmektedir. Bu g¢alisma tlrliniin pek ¢ok avantaji olmakla
beraber avantajlar asagida c¢alisanlar, isverenler ve Orgit
acisindan ayrintili olarak ele alinmaktadir. Esnek c¢alisma
saatlerinin ¢calisanlar agisindan avantajlari maddeler halinde su
sekilde ifade edilebilmektedir (Gannon, 1974:78; International
Labour Office, 1987:105; Acar, 1994:21-22; Ronen, 1981:58;
Ozkan, 2023:3; Karakoyunlu, 2003:7-8);

- Calisan personelin ¢aligma saatleri lizerinde denetim
imkani olmasi hasebi ile ¢aligan personel bagimsizlik
hissi kazanabilmektedir.

- Calisan personel meslegi ve aile sorumluluklari
arasinda denge kurabilmektedir.
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- Calisan personelin ev hayati, sosyal hayati ve egitim
hayat1 ile ilgili olarak zaman ayirma imkani
artmaktadir.

- Kadmin da calisma hayati icerisinde oldugu ailelerde
calisma saatleri diizenlenirken c¢ocuklarin okul
saatleri géz Oniine alinabilmektedir.

- Calisan personel kisisel gereksinimleri ve 0Ozel
durumlar1  dogrultusunda ¢alisma  programlari
belirleyebilmektedir.

- Calisan personelin  trafik  sorununa  ¢6zim
getirilebilmektedir.

- Isgiicii verimliliginde bir ylikselme
yasanabilmektedir. (Sayet c¢alisan personel g¢alisma
saatlerini performanslarinin yiiksek oldugu saatleri
gbz Onune alarak  diizenleyebilirse  isgiicii
verimlilikleri artacaktir).

- Siklikla izin alma, ise devam etmeme ve kisa zaman
icinde is degistirme gibi problemler azalabilmektedir.

Gortldiigii lizere esnek ¢alisma saatleri modeli ¢alisan
personelin  verimliligin, etkinligin, performansinin artisi
anlaminda ve is-aile sorumluluklarinin dengelenebilmesi
anlaminda biiyiik 6nem arz etmektedir.

Esnek calisma saatlerinin ¢alisan personel agisindan
ortaya ¢ikan avantajlar ile Orgiit ve igveren agisindan ortaya
cikan avantajlar1 arasinda dogrudan bir iliski mevcuttur. Bu
anlamda c¢alisan personelin psikolojik agidan rahatlamasi
orgiitiin genel ortami ile calisan personel arasindaki iligkileri
sadece etkilememekte ayrica is tatminini ve verimliligini de
artirabilmektedir. Asagida esnek c¢alisma saatlerinin isverenler
ve oOrgiitler acisindan sagladigi avantajlar alanyazindan destek
almarak su sekilde ifade edilebilmektedir (Tokol, 1986:166;
Karakoyunlu, 2003:7-8; Kérdeve&Aydintan, 2016:280);
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- Calisan personelin orgiitsel baglilig1 artacaktir.

- Ulasim, ailevi sorunlar ve Oorgiitteki huzursuzluk
kaynakl1 is degistirmeler esnek c¢alisma saatlerinin
uygulanmasi ile ortadan kalkmaktadir. Bu sekilde is
goren devir hiz1 azalirken verimlilik artacaktir.

- Orgiit maliyetlerinde azalmalar elde edilebilmektedir.

- Orgiitler daha wuzun siire acik kalabilirken
makinelerde daha fazla kullanilabilmektedir. Bu
sekilde de  maliyetler azalirken  verimlilik
artabilmektedir

Ozetle esnek galigma saatlerinin sagladig1 avantajlar ister
calisan personel agisindan olsun isterse de isveren ve Orgiit
acisindan olsun avantajlar kendini bilhassa is ve 6zel yasam
dengesi, is verimliligi, trafik, isgilicii tasarrufu, ¢alisan personel
motivasyonu ve galisan personel bagliligi noktalarinda kendini
gostermektedir.

2.3.2.Esnek Calisma Saatleri Dezavantajlar

Esnek calisma saatleri modeli teknolojin ilerlemesi ile
daha fazla tercih ediliyor olsa da esnek caligma saatleri
modelinin  tim  ¢alisma  alanlarinda  uygun  oldugu
sOylenememektedir. Esnek calisma saatleri genel olarak bireysel
calismanin 6n planda oldugu islerde ¢ok daha saglikli
uygulanabilecek bir modeldir (Noyan, 2007:272). Modelin
dezavantajlart su sekilde 6zetlenebilmektedir (Odsdanismanlik,
2024:4; Dogan& Tiirk, 1997:122; Hacioglu, 2002:50);

- Grup tyeleri farkli zamanlarda ya da farkli yerlerde
calisirken iletisim problemleri olabilmektedir.

- Calisan personelin sosyal etkilesimi azalabilmektedir.
Orgiit disinda calisanlar calisma arkadaslar ile daha
az etkilesim halinde olduklar1 i¢in yalniz
olabilmektedir.
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- Calisma sartlarinin esnekligi sebebi ile is ve bireysel
hayat arasindaki  sinirlart  belirleme  kolay
olmayabilmektedir.

- Esnek calisma sartlar1 6rgiitiin ve calisan personelin
calisma siirelerini ya da performanslarini denetim
yetenegini kisitlayabilmektedir.

- Bazi Orgutlerde glvenlik ve performans yonetimi ile
ilgili problemlerle karsilasabilmektedir.

- Ekip uyelerinin bir araya gelerek etkilesimde
bulunma sansi azalabilirken bu da takim ruhu ve
isbirligi noksanligina neden olabilmektedir.

- Isyerindeki veriler ve kaynaklara erisim zor
olabilmektedir.

- Calisan personelin esnek caligma ortamlarinda
performanslarini izleme zor olabilmektedir.

- Grubun zayif iyeleri grubun giclii {yelerinin
isteklerine uymak zorunda kalabilmektedir.

- Tim calisanlar agisindan esnek c¢alisma diizenleri
uygunluk gosteremeyebilir.

Ozetle esnek c¢alisma saat uygulamalarinda olumlu
etkiler oldugu kadar olumsuz etkilerde olabilmektedir. Bu
olumsuzluklar 6zellikle takim olarak calismalarda aksamalar,
calisan personelin dikkatini ve ciddiyetini saglayamama, calisan
personelin denetimi ve Orgiit kiiltiirlinlin ¢alisan personele
iletilmesi anlaminda ortaya cikabilecektir (Ozgelik, 2021:226).
Esnek caligma saat uygulamasi yapan orgiitlerin mutlak anlamda
bu olast dezavantajlar1 g6z Oniinde bulundurarak kendi
gereksinimleri ve c¢alisan personelinin beklentileri dogrultusunda
en uygun ¢alisma bi¢imini segmesi bir zorunluluktur.
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2.4. Esnek Calisma Saatleri Uygulamalarinda
Karsilasilabilecek Zorluklar

Klasik c¢alisma modeli genel anlamda belli bir yerde
(isyeri), belli giinlerde, belli saatler arasinda ¢alisma modelidir
(Camli, 2010:4). Esnek ¢alisma saatleri modeli hem isverenin
hem de calisan personelin kabul ettigi saatlerde c¢alisan
personelin kendi yasam bigimleri agisindan uygun olan saatleri
secerek igbasi yaptigi calisma modelidir (Brown, B. L., 1998:2).
Esnek calisma saatleri modeli klasik 08:30-17:30°1 igeren bir
calisgma olmamakla beraber her meslek grubuna uygun tek tip
esnek c¢alisma saat tiirlinden bahsedilemez. Esnek c¢alisma
saatleri gilinliik, haftalik ve aylik olarak uygulanabilmektedir.
Ancak buna ragmen esnek c¢alisma saatleri modelinde birtakim
engeller ile de karsilasilabilmektedir. Bu engeller g¢alismanin
2.3.2. alt bolimiinde ifade edilen esnek calisma saatlerinin
dezavantajlar1 konusu ile paralellik gosterirken esnek caligma
saatleri uygulamalarinda karsilasilabilecek zorluklar bir tablo
yardimi ile kisaca su sekilde ifade edilebilmektedir;

Tablo 2. Esnek Calisma Saatleri Uygulamalarinda
Karsilasilabilecek Zorluklar

Calisma sozlesmelerinde yasanilabilecek problemler

Haklarin ¢atismasi

Is saghigmin ve is giivenliginin ihmal edilmesi

Caligma siireleri ile ilgili olusabilecek problemler

Kayit dis1 ekonomi

Sosyal diyalog problemi

Aktif iggiicli programlarinin giicsiiz olma ihtimali

Isgiicii piyasasmnin saydamligmin artirilma ihtiyaci

Kaynak: Zincirlioglu, 2017:6-8; Tatlioglu, 2011:85-97

Aslinda Ancak esnek calisma saatleri plani yapilirken
calisan personel haklar ile ilgili bilgilendirilirse uygulamadaki
problemler 6nemli 6lgtide ¢ozilebilir (Zincirlioglu, 2017:8). Her
ne kadar esnek calisma saatlerinin uygulanma asamasinda
birtakim problemlerle karsilasilma olasilig1 olsa da bu sorunlarin

120




Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

¢oziilebilmesi zor degildir. Onemli olan esnek c¢alisma saatleri
acisindan dogru olanmi dogru yerde yapabilmektir. Orgiitte sayet
esnek calisma saatlerine iliskin bir sistem programlanabilirse,
calisan personel denetlemesi yapilabilirse ve gerektigi gibi bir
iletisim saglanabilirse (Hacioglu, 2002:42) Orgutteki esnek
calisma saat uygulamalarinda yasanilabilecek zorluklar
cozllecektir.

2.5. Esnek Calisma Saatleri Uygulamalarinda Basari
Sartlar

Esnek caligma saatleri uygulamasinin dogru bir sekilde
uygulanabilmesi agisindan orgiit ve ¢alisan personel tarafindan
birtakim Onlemler alinabilmektedir. Bu anlamda ilk sart esnek
calisma saatlerinin nasil ve hangi tiirde uygulanacaginin
belirlenebilmesidir. Orgiit icerisinde esnek c¢alisma plam
yapilirken calisan personelin is ve hayat dengesi, isin dogast, is
akist ve calisan personelin gereksinimini goz Oniinde
bulundurulmak  zorundadir. Bu siirecte géz  Oniinde
bulundurulmasi gereken bir bagka unsur ise ¢alisma saatlerinin
dogru olarak segilerek uygulanabilmesidir (Kanat, 2020:8).
Esnek calisma saatleri Orgiit ve calisan personel agisindan
avantajli bir model seklinde goriilse de bu siirecin basarili
olabilmesi ac¢isindan oOrgiit tarafindan yapilmasi gerekenler
olduk¢a miithimdir ve yapilmasi gerekenler asagidaki tabloda
kisaca ifade edilmektedir;

Tablo 3. Esnek Calisma Saatleri Uygulamalarinda Basar Sartlar

Calisan personelin amaglarinin belirlenmesi

Calisan personele pozisyonlart ile ilgili olarak detayl: bilgi verilmesi

Calisan personelin bilgisi ve istegi dogrultusunda uygulama

Esnek ¢alisma saatlerinin dogru bir bicimde uygulanabilmesi

Esnek ¢alisma saatleri uygulamalarinda odak noktasinin verimlilik ve motivasyon
olmast

Calisan personel icin ortak ¢aligma saatlerinin belirlenmesi

Esnek ¢alisma saatleri uygulamalarinda esitlik ilkesinin ve adalet ilkesinin
gozetilebilmesi

Kaynak: Octapull, 2024:3-4; Sazak, 2017:4; Kanat, 2020:8
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Ancak burada biitlin sorumlulugun 6rgiit veya igverende oldugu
distiniilmemelidir. Calisan personelde mutlak olarak orgit ve
igveren tarafindan olusturulan programa uyma
mecburiyetindedir. Ancak bu sekilde olursa basar1 elde
edilebilecektir.

2.6. Diinyada ve Tiirkiye’de Esnek Caliyma Saatleri

Cagin getirdigi yenilikler ve degisen teknolojiye uyum
saglamanin bir neticesi olarak ¢aligma hayatinda esneklesme
kavrami ortaya c¢ikmistir. Esnek c¢alisma, c¢alisma siiresinin
normal ¢aligma siiresi gibi degil de normal ¢aligma siiresinden
farkli olarak orgiit ve ¢alisan personelin gereksinimlerinin baz
alindig1 standart olmayan bir ¢alisma modelidir (igten, 2022:2).
TUm dinya tarafindan kabul edilmis pek c¢ok esnek galisma
modeli olup caligmada 6nemli bir esnek calisma modeli olan
esnek calisma saatleri modeli icerik analizi yontemi ile ayrintili
irdelenmektedir.

Calisma saatlerinin esneklestirilmesi Orgiitler acisindan
isin ihtiya¢ hissedildigi zamanlarda gerceklestirilmesi imkani
tanirken c¢alisan personel agisindan ise ¢alisma siirelerinin
calisan personelin istegi c¢ercevesinde belirlenebilme imkani
vermektedir. Calisma saatlerinin esneklestirilmesi bugin hem
esneklestirme uygulamalarinin en mithimi hem de gelismis batili
ulkelerde en fazla uygulanan esneklestirme bigimi olarak
gorulmektedir (Treu, 1992:503-504). 1980’1i yillardan itibaren
degisen teknoloji, ¢agmn getirdigi yeni yonetim fikirleri,
kiiresellesme gibi sebeplerle {izerinde en ¢ok tartisilan
konulardan biri iggiicli piyasasinin esneklestirilmesi ve yeniden
yapilandirilmas1  olarak goriilmektedir. Isgiicii piyasasinin
esneklestirilmesi  ve yeniden yapilandirilmasi, istthdamin
artmasi ve issizligin minumum seviyeye diisiiriilmesinde etkili
bir unsur olsa da burada asil mithim olan sey hangi esneklik
modelinin  benimsenecegidir.  Ancak  isgiicii  piyasasi
esnekliginin, i3 yasamimi diizenleyen kanunlar ve ulusal
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politikalarla da desteklenme gerekliligi de unutulmamalidir
(Demir&Gersil, 2008:86-87). Diinyada esnek c¢alisma saatleri
modelini uygulayan ve kanunlastiran pek c¢ok iilke mevcuttur.
(Kanat, 2020:5).

Diinyada esnek calisma saatleri modeli ilk olarak 1967
yilinda Federal Almanya’da ise giris ve c¢ikis saatlerinde
yasanan yogun trafik sikigikligin1 bir nebzede olsun ¢6zebilmek
amaciyla ~ Messerschmidt ~ Bolkow  Blohm  o6rgltiunde
uygulanmistir. Daha sonra 1990’11 yillardan itibaren g¢alisma
hayatinda esneklik farkli iilke (Isvigre, Avusturya, Belgika,
Fransa, Italya, Hollanda, Ingiltere, Iskandinav tilkeleri) ve farkli
orgutlerde bir ¢alisma ilkesi seklinde kabul gérmeye baglamistir.
Ayrica 1990’1 yillarin ortalarindan itibaren AB komisyonu
tarafindan olusturulmus belgelerde de esneklik ve givence
temal1 istihdam stratejilerine yer verilmistir (Tathioglu, 2011:37-
39).

Tirkiye’de de esnek calisma 1990’11 yillarin ortalarinda
ulusal stratejilere konu edinilmistir. 2003 yilinda ise konu ile
ilgili yasal diizenlemeler normatif bir kimlik kazanmigtir
(Ozkaya&Demirci, 2023:29). 2003 yilinda yiiriirliige giren 4857
saylh Is Kanunu (MESS, 2008:9-11) calisma siirelerinde
esneklik ongdren degisiklikleri kapsamaktadir. (Kanat, 2020:3).
4857 sayili Kanunun bilhassa 7. ve 63. maddesi konu ile ilgili
bir duzenlemeye sahip olup (4857 sayili Kanun, md.7-63)
kanun dahilinde g¢alisma siiresi korunurken ¢alisma saatlerinin
farkli zamanlarda olabilecegi, yazili anlasma ve sozlesme ile
haftalik ¢alisma zamaninin c¢alisilan giinlere farkli bigimde
dagitilabilecegi ifade edilmektedir (Kanat, 2020:5). Tiirk Is
Hukuku ¢ergevesinde 4857 sayili Kanunun 6nemli bir boliimii
esneklik esasli olsa da uygulama da esneklik hikumlerinden
istenildigi gibi yararlanilamadig goriilmektedir (Demir&Gersil,
2008:86-87). Tiirkiye’de esnek c¢alisma saatleri modelinin tam
olarak uygulanamamasinin sebepleri esneklik kavrami hakkinda
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farkindalik seviyesinin diisiik olmasi, emek piyasasi temelli
olumsuzluklar, orgiitte nitelikli ¢alisan istihdam gereksinimi,
uygulamalarin orgiitte biirokrasiyi artirmasi, teknolojik altyapi
ve yatirimin yetersizligi ve c¢alisan personelden ya da
sendikalardan kaynaklanan diren¢ de orgiitlerde esnek calisma
saatlerinin  uygulanabilirliligi  bakimindan  olumsuz  rol
oynayabilmektedir (Tatlioglu, 2011:139-140). Dunyada ortaya
cikan sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gelismeler c¢alisma
sistemlerini ve caligma bi¢imlerini etkilemistir. Ortaya ¢ikan
gelismeler ile esnek calisma sistemleri Orgiitler tarafindan
kismen de olsa uygulanmaya baglamistir. Tiirkiye’de 2020
yilinda Tiirkiye’nin Covid-19 salginindan etkilenmesi ile 6zel
sektor disinda kamu kurumlarinda da sistem uygulanmaya
baslamistir. Sonug¢ olarak c¢alisan personelin bu sistem ile
calisma  siirelerini  kendi  gereksinimleri  dogrultusunda
belirleyebildigi goriilmiistiir. Neticede de calisan-igveren-0rgit
arasindaki iligkiler olumlu anlamda geliserek bir isbirligi ortami
goriilmiistir (Cebeci&Bozkurt, 2023:108). Turkiye’de esnek
calisma modelleri son donemde siklikla giindeme gelmektedir
ve gindeme gelen bu modellerin de etkin olacagi
diistiniilmektedir (Akyaz&Boz, 2022:339). Butin Ulkeler
acisindan bu konu hakkinda verilebilecek esas oneri; drgitlerde
bir deneme ¢aligmasi yapilmasi olabilir. Ornegin; esnek ¢alisma
saatlerinin calisan personel agisindan ne anlama geldigi ve
calisan personelin hangi tiir esnek c¢alisma saatlerinin
uygulandigin1 gormek istedikleri hakkinda bir anket ile siire¢
baslatilabilir. Daha sonra sunulan politikalar test edilebilir ve
nihayetinde biitiin isgiiclinii kapsayacak bicimde
yayginlastirilabilir (MichaelPage, 2024:8). Ozetle pilot esnek
calisma saatleri uygulamasi ile giizel neticeler elde edilebilecegi
diistiniilebilir.
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3. SONUC VE DEGERLENDIRME

Esnek ¢alisma sistemi giinlimiiz ¢caligma hayati1 agisindan
vazgecilmez bir olgu iken mihim bir esnek ¢alisma modeli olan
esnek calisma saatleri de incelenmeye deger bir konudur.
Calisma igerisinde her ne kadar esnek ¢alisma saatleri modelinin
dezavantajlar1 olabilecegi ifade edilse de model mutlak anlamda
calisan personel, yoneticiler ve rgiit acisindan biiylik 6nem arz
etmektedir. Calisan personel agisindan is ve 0zel hayat dengesini
saglamak, orgiitler agisindan ise verimlilik ve etkinligi artirmak
modelin en 6nemli avantajlarindandir

Uc esnek calisma saati tiirii bulunmaktadir. Bu anlamda
orgiitler esnek ¢alisma saatleri model uygulamalarinda bilhassa
orgiit gereksinimi ve Orgiit yapisina dikkat ederek gunlik,
haftalik ya da aylik olarak ifade edilebilen esnek calisma saat
tirlerinden bir tanesini se¢melidir. Bilindigi tizere esneklik ile
amaclanan degisen sartlara kisa zamanda uyum saglayarak
Orgutln verimliligini, performansini, etkinligini ve guclnl
artirabilmektedir. Klasik ¢alisma agisindan ¢alisma saatleri
cogunlukla 08:30-17:30 iken esnek calisma saatleri modeli
acisindan bu saatler farkli olabilmektedir. Model 6ziinde ¢alisma
saatlerinin  Orgiitlerin ve  ¢alisan  personelin  sartlar
dogrultusunda esnemesini  6ngdrmektedir. Model c¢alisan
personele ¢ok fazla deger verirken g¢aligma zaman ve siiresine
personelin belirlemesine de imkan vermektedir.

Esnek caligsma saatleri modelinin bazi dezavantajlari olsa
da bunun yaninda avantajlari daha agir basmaktadir. Ornegin;
esnek calisma saatleri modeli ile ¢alisilan orgilitlerde iletisim
problemleri olusabilirken o6zellikle fiziksel varligin gerekli
oldugu islerde isyerindeki verilere ve kaynaklara erisim
problemleri ortaya g¢ikabilmektedir. Ancak calisan personelin
trafik sorununun ¢oOziilmesi, meslekleri ve aile sorumluluklari
arasinda denge kurabilmesi ve orgiit maliyetlerinde diisiislerin
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olusabilmesi gibi sebeplerle de hem ¢alisan personel agisindan
hem de orgiit agisindan verimlilik, etkinlik gibi neticeler ortaya
¢ikmaktadir.

Calisma hayatinda esneklik kavrami diisiince olarak ilk
AB (lkelerinde benimsendikten sonra farkli esnek calisma
modelleri diinya c¢alisma hayatina dahil edilmistir. Calisma
icerisinde de ifade edildigi gibi temelde on bir farkli esnek
calisma modeli olsa da esnek c¢alisma saatleri modeli bu
anlamda 6n plana ¢ikan en 6nemli modellerden biridir. Caligsma
hayatinda esnek ¢aligma saatleri modeli bilhassa 1970°li
yillardan sonra Uzerinde en fazla konusulan model olmustur.
Turkiye’de ise AB lkelerindeki esnek calisma ile ilgili bu
diizenlemeler 2003 yilinda 4857 sayilh Is Kanunu ile yasal
anlamda bir kimlik kazanmistir. Calisma sonunda goriilen odur
ki; Diinyada ve Tiirkiye’de pek ¢ok kesimin ilgi alanina giren
calisma hayatinda esneklik olgusu ve buna paralel olarak esnek
calisma saatleri modeli ister kamu kesimi olsun isterse 0Ozel
kurumlar calisma hayatinda goriilen pek ¢ok soruna ¢oziim
olabilecektir. Bu sebeple esneklik kavrammin kanunlar
dahilinde ¢alisma hayatina dahil edilmesi gerekmektedir. Ayrica
literaratiir taramalarinda konu hakkinda yapilan caligmalarin
yetersizligi goze carparken bu anlamda ¢aligmanin ilgili kesime
teorik bilgilendirme agisindan yardimet olacagi
distiniilmektedir.
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AVRUPA’DA BELEDIYE BASKANLIGI
SISTEMI UZERINE BiR ARASTIRMA VE
TURKIYE iCIN BIR MODEL ONERISI!

Ferhat GUNGOR?
Kemal YAMAN?

1. GIRIS

Avrupa ve Tiirkiye’de yerel yonetimlerin tarihi ge¢cmise
dayandirilsa da yerel yoOnetimlerin gelisim siireci, II. Diinya
Savasi’ndan sonra hiz kazanmustir. Ancak Ulkeler kendi tarihsel,

cografi, demografik ve sosyo ekonomik dinamiklerine gore
farkli yerel yonetim sistemleri gelistirmistir.

Bu calisma ile Turkiye, Almanya, Fransa, Ingiltere,
Finlandiya ve Italya gibi Avrupa iilkelerinin ydnetim yapilari,
yerel yonetimleri ve belediye baskanligi sistemleri incelenmistir.
Yapilan inceleme sonucu Turkiye’nin belediye baskanligi igin
bir model 6nerisi sunulmustur.

Model 6nerisi sunulmasinda Tiirkiye’de son yillarda bazi
belediyelerin gorevlerinin disinda birtakim olaylarla anilmasi
etkili olmustur. Anilan olaylar sonucu 0zellikle terorle iltisakli
olan belediye bagkanlar1 gérevden alinmig ve yerlerine belediye
baskant vekili/kayyim atamalar1 yapilmistir. Dolayisiyla
belediyelerin gorevlerinin disinda farkli konularla anilmasinin
Oniine gegmek adina yeni bir model 6nerisi ortaya konulmustur.

Kitap boliimii; “Avrupa’da Belediye Baskanlig1 Sistemi Uzerine Bir Arastirma ve
Tiirkiye I¢in Bir Model Onerisi” tezinden hazirlanmistir.

2 Sube Miidiirii, Adana Biiyiiksehir Belediyesi, 2328213453@karabuk.edu.tr.

Dog., Dr. Karabiik Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi,
kyaman@karabuk.edu.tr.
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2. AVRUPA’DA YEREL YONETIMLER VE
BELEDIYE BASKANLIGI SISTEMI

2.1. Avrupa’da Yerel Yonetimlerin Gelisimi

Avrupa’da yerel yonetimler, bir bdlgenin merkezi
yonetime kars1 bagimsizlik elde etmesi sonucu ortaya ¢ikmis ve
giiniimiize kadar varligmi siirdiirmiistiir (Daldus Kog, 2019, s.
56). Avrupa’da 11. yiizyildan 16. yiizyilla kadar feodal
yonetimlere karsi burjuva meclisi olusturulmus ve boylece yeni
bir yonetim yapist ortaya c¢ikmistir. Dolayisiyla Avrupa’da
kentlerin mali ve idari 6zerklik kazanip birer tlizel kisilige
doniismeleri bu doneme denk gelmektedir (Gormez (2015)’den
akt. Akarca, 2023, s. 1546).

Avrupa’da yerel yonetimlerin Ortagag ile Yenigag
arasinda herhangi bir gelisim gosterdigi sdylenemez. Ancak 18.
ylizy1l sonlarina dogru, Avrupa’da yasanan Fransiz ve Sanayi
Devrimleri’nin de etkisiyle yerel yonetimler yeniden gelisim
saglamaya baslamistir. Bu gelisimde, kentlerin sanayi merkezi
haline gelmesi ve kirsaldan yogun gd¢ almasi etkili olmustur
(Uyar, 2004, s. 31).

Avrupa’da modern yerel yoOnetimlere gecis ise 19.
ylizyilin ortalarinda yerel yonetimlerin ayri bir hukuki statiiye
kavusmastyla miimkiin olmustur (Nadaroglu, 1994, s.17).
1980’11 yillar ise Avrupa’da yerel yonetimlere yonelik
reformlarin hiz kazandig1 bir donem haline gelmistir. Bunda
Avrupa Birligi amaglarina ulagabilmek i¢in gosterilen ¢abalarda
etkili olmustur (Daldus Kog, 2019, s. 56).

2.2. Almanya’nin Yoénetim Yapisi

Almanya’nin yonetim yapisinin olusumunda Roma
Germen Imparatorlugu, 30 Yil Savaslari, Prusya Hanedanligi,
Weimar Cumhuriyeti, Nazi Donemi ve II. Diinya Savas: etkili
olmustur. 1949°da kabul edilen Anayasa ile Almanya federal bir
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devlet olarak yapilandirilmig ve eyaletlerin hukuki varlig:
anayasa ile giivence altina alinmistir (Y1lmaz, 2020, s. 41).

Almanya’nin devlet yapisi federal yoOnetim, eyalet
yonetimleri ve yerel yonetimler seklinde ii¢ diizeye ayrilmistir.
Anayasa, bu diizeylerin yetki ve sorumluluklarin1 agikca
belirlemis ve halk egemenligini temel ilke olarak benimsemistir
(Erkul vd. 2016, s. 44; (Canalp, 2006, s. 62).

2.2.1. Almanya’da Yerel Yonetimler

Almanya’da yerel yonetimler yasal olarak eyaletlerin
birer pargasidirlar, onlarin gozetimi altinda bulunurlar ve bu
nedenle eyaletlerin devredilmis islerini yerine getirirler
(Sadioglu, 2022, s. 22-23). 1ki basamaga sahip olan Almanya
yerel yonetimleri ilgeler ve belediyelerden olusmaktadir (Isike1
Mamur, 2018, s. 220).

2.2.1.1. ilce Yonetimi

Almanya’da ilge yonetimleri sehir eyaletleri disinda, tim
eyaletlerde en alt yonetim birimlerinden olusmaktadir. flgelerin
belediyelerce yerine getirilen hizmetleri denetleme ve koordine
etmenin yaninda kiigiik belediyelerin giiclinii asan hizmetleri de
yerine getirme gorevleri vardir (Isikgt Mamur, 2018, s. 223).

2.2.1.2. Belediye Yonetimi

Almanya’da belediyeler ilge diizeni i¢inde ve disinda
kalan belediyeler seklinde ikiye ayrilir. Ilceye bagl belediyeler
mali ve yonetsel agidan daha zayif, ilceye bagli olmayan
belediyeler ise genellikle daha bagimsiz ve giigliidiirler (Erkul
vd. 2016, s. 48).

Almanya’da belediyelerin organlar1 ve orgiitsel yapilari
eyaletten eyalete ve kentten kente farklilik gdstermektedir.
Genel anlamda organlar belediye meclisi, belediye kurulu ve
belediye bagkanindan olusmaktadir (Erkul vd. 2016, s. 49-50).
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2.2.1.3. Belediye Bagkanh@ Sistemi

Almanya’da belediye bagkanlar1 ¢ogunlukla halk
tarafindan dogrudan secilmekte ve gorev surelerinde farkliliklar
bulunmaktadir (Erbay ve Akgiin, 2023, s. 193).

Almanya’da giiclii baskan, profesyonel kent yoneticisi ve
ylriitme kurulu olmak iizere ii¢ farkli belediye baskanligi
modeli bulunmaktadir.

Gliney Almanya’da giiglii bagskan modeli uygulanmakta
ve belediye baskant 8 yilligina dogrudan halk tarafindan
secilmektedir. Kuzey Almanya’da uygulanan profesyonel kent
yoneticisi modelinde meclis kendi icinden 6-8 veya 12 yillik
stire icin bir kent yoneticisi gorevlendirmektedir. Yduritme
kurulu modelinde ise meclis kendi Uyeleri arasindan bir yiiriitme
kurulu se¢cmekte ve gorev slreleri 6-12 yil arasinda
degismektedir (Erkul vd. 2016, s. 50).

2.3. Fransa’nin Yonetim Yapisi

Fransa tniter yapisi ile merkeziyet¢iligin giiclii oldugu
bir devlettir. Ulkede Bourbon Hanedan: ddneminde mutlak
monarsi egemen olmus, 1789 Fransiz Devrimi ile merkeziyetci
yap1 yeniden bigimlenmistir (Celebi, 2012, s. 53). Ulkede 1958
Anayasa’st ile yar1 baskanlik sistemi kurulmus ve bdylece
besinci cumhuriyet baslamistir. Fransa’nin kamu yo6netimi,
Napolyon modeli ile sekillenmis ve bu model Avrupa’nin pek
cok iilkesini etkilemistir (Kdseoglu, 2020, s. 23-44).

2.3.1. Fransa’da Yerel Yonetimler

Fransa’nin yerel yonetimleri belediyeler, iller, bdlgeler,
Ozel statuli idareler ve denizasir1 topraklardan olugmaktadir
(Erbay ve Akglin, 2023, s. 185-186). Ulkede 18 bolge, 101 il ve
35.000°den fazla belediye bulunmaktadir (K6seoglu, 2020, s.
55).
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2.3.1.1. Bolge Yonetimi

Bolge yonetimleri 1964 yilina ¢ikarilan kanunla bir
danmisma orgami seklinde kurulmus ve daha sonraki yillarda
(1972-1973) yapilan reform c¢alismalar1 ile tiizel kisilik
kazanmistir (Isikgi Mamur, 2018, s. 215). Bolge yonetimleri
ekonomik gelisme, mesleki egitim, ulasim, kiiltiir, ¢cevre gibi
alanlarda yetkili kilimmustir (Eligin, 2017: s. 39).

2.3.1.2. il Yonetimi

Fransa’da il yonetimleri 1789 Devrimi’ni muteakiben
cografik sartlarda goz dniinde bulundurularak olusturulmustur. il
yonetimlerine yonelik 1871 yilinda detayli bir diizenleme
yapilmis ve bu dilizenleme ile il yonetimleri tiizel kisilik
kazanmistir (Atasoy, 2023, s. 97-117). Il yénetimleri sosyal
yardim, egitim, saglik, konut ve yollarin yapimi gibi alanlarda
faaliyet gostermektedir (Canalp, 2006, s. 81).

2.3.1.3. Belediye Yonetimi

Fransa’da en kiigiik, en eski ve en yaygin yerel yonetim
birimi belediyelerdir (Koseoglu, 2020, s. 56). Diger Avrupa
tilkelerine gore Fransa’da belediye sayilari oldukca fazladir.
Bunun nedeni, Ulkede belde veya koy gibi kicuk yo6netim
biriminin bulunmamasi ve yerine kiigiikte olsa tiim yerlesim
yerlerinde bir belediye orgiitiiniin olusturulmasidir (Keles, 2020:
S. 24). Belediyenin organlari belediye meclisi ile belediye
baskanindan olusmaktadir (Erbay ve Akgun, 2023, s. 187).

2.3.1.4. Ozel Statiilii Bélgeler ve Denizasir1 Topraklar

Fransa’da Paris, Lyon, Marsilya gibi biiylik sehirler 6zel
statiiye sahipken son yillarda bu statiiye sahip yonetimlerin
artmis oldugu goriilmektedir (Eligin, 2017: s. 45). Ayrica
iilkenin anakarasinda yer almayan denizasir1 yoOnetimlerde
bulunmaktadir. Bu birimlerin idari yapilari, yerel kosullara gore
farklilik gostermektedir (Atasoy, 2023, s. 42).
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2.3.1.5. Belediye Bagkanh@ Sistemi

Fransa’da belediye bagkanlar1 belediye meclisi
icerisinden belediye meclisince secilmektedir (Koseoglu, 2020,
S. 57). Fransa belediyelerinde belediye baskani ayn1 zamanda bir
devlet gorevlisidir. Belediye baskani belediye ile ilgili asli
islerinin yaninda, devlet gorevlisi sifati ile kendisine verilmis
gorevleri de yerine getirmektedir (Erbay ve Akgun, 2023, s.
449).

2.4. ingiltere’nin Yonetim Yapisi

Ingiltere, Biiyiik Britanya ve Kuzey Irlanda Birlesik
Krallig1 resmi adina sahip olmakla birlikte ingiltere, Galler,
Iskocya ve Kuzey Irlanda’dan olusmaktadir (Giilciioglu, 2020, s.
27). Yonetim: Merkezi yonetim, yerel ydnetimler, Iskogya ve
Galler’de yetkileri devredilmis ara kademe yonetimler seklinde
ic ana kademeden olugmaktadir (Erbay ve Akgiin, 2023, s. 416).

Ingiltere’de giiclii merkezi hiikiimet, iiniter yaprya sahip
ulus devlet, cogunlugu esas alan se¢im sistemi, glglii
parlamento, iki meclisli asimetrik yap1 ve parlamentoya karsi
sorumlu bakanlar kurulu bulunmaktadir (Giilctioglu, 2020, s.
28).

2.4.1. ingiltere’de Yerel Yonetimler

Ingiltere’de yerel yonetim yapis1 1215 Magna Carta’ya
kadar dayandirilmaktadir (Arslan, 2018, s. 2872). Yerel yonetim
sistemi bircok agidan paralellik gosterse de iilkenin her bir
bolgesinde farkli gelisim gostermistir. Yerel yonetimlere yonelik
en kapsamli reform 1972 yilinda yapilmis ve bu reformla
Ingiltere, Galler ve Iskogya’da ilce ve bolge konseyleri
kurulmustur (Stanford, 2024, 6). Ingiltere yerel yonetimleri il,
bolge, mahalle ve belediyelerden olusmaktadir
(https://www.gov.uk/).
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2.4.1.1. il Yonetimi

Ingiltere’de iller yerel yonetimlerin ilk kademesini ve en
genis seviyede Orgiitlenen birimini olusturmaktadir. 1l
yonetimleri cografi manada sinirlar1 belirli bir ili degil, yonetsel
anlamda bir yerel yonetimi ifade etmektedir (Arslan, 2018, s.
2875).

2.4.1.2. Bolge YOnetimi

Bolge yerel yonetimleri, illerin iginde yer alan ve belli
bir alana boéliinerek olusturulmus daha alt kademe yonetim
birimleridir (Yamag, 2014, 6).

2.4.1.3. Mahalle Ydnetimi

Mabhalle yénetimleri Ingiltere yerel ydnetim birimlerinin
ticiincti halkasin1 olusturmakta ve bolge yonetimleri igerisinde
yer alan 200 ve Uzeri segmene sahip kiclk idari birimlerden
olusmaktadir (Yamag, 2014, s. 7).

2.4.1.4. Belediye YoOnetimi

Ingiltere’de kademeli sekilde 5 farkli tipte 317 belediye
yonetimi bulunmaktadir. Bunlar ilge meclisleri, ilge konseyleri,
tiniter otoriteler, metropol ilgeler ve Londra’nin ilgeleridir
(https://www.gov.uk/). Belediyelerde uygulanabilecek modeller;
kabine modeli, belediye baskani ve kabine modeli, belediye
baskant ve meclis yoneticisi modeli gibi cesitli modellerden
olusmaktadir (Erdemir, 2010, s. 33-34).

Belediyelerin ~ organlari  meclis ve  baskandan
olusmaktadir. Meclislerde tam konsey, komiteler, kabine, lider
veya se¢ilmis belediye baskani gibi yapilarda bulunmaktadir
(https://lgiu.org/local-government-facts-and-figures-england/).
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2.4.1.5. Buyuk Londra Yonetimi

Biiyiik Londra Otoritesi’nin yerel yonetim gelenegi
oldukca eskiye dayanmakla birlikte mevcut halini 1999 yilinda
yapilan yasal ¢alisma sonucu almistir (Toprak, 2021, s. 277).

2.4.1.6. Belediye Baskanh@ Sistemi

Ingiltere’de  belediye baskanhign sisteminde farkl
uygulamalar mevcuttur. Bu uygulamalar halk tarafindan
secilmig bir belediye baskani ve kabine sistemi, lider ile kabine
sistemi ve komite sistemidir (Erdemir, 2010, s. 28).

Ingiltere’de Londra belediye baskanmi ayri bir dneme
sahiptir. Londra belediye baskani yerel halk tarafindan dogrudan
secilen gii¢lii politikact kimligi ile bilinir (Erbay ve Akgin,
2023, s. 421).

2.5. Finlandiya’nin Yonetim Yapisi

Finlandiya 1917 yilina kadar Rusya’ya baglh bir dukalik
iken 1917°de bagimsizligini ilan etmis ve 1919 Anayasa’si ile
parlamenter yapiya kavusmustur. Ulkede 2000 yili reformu ile
cumhurbagkaninin  yetkileri  sinirlandirilmig,  yiiritmede
basbakan ve bakanlar kurulu giiglendirilmistir (Celen, 2013, s.
85). Ulke iiniter yapiya sahiptir. Ancak iilkede Aland Adalari ile
Kainuu Bolgesi gibi 6zerk yonetimlerde bulunmaktadir.
Dolayisiyla Finlandiya bu yoniiyle diger iiniter devletlerden
ayrilmaktadir (Sotarauta ve Beer, 2020, s. 6).

Finlandiya merkezi yonetim, orta diizey yonetim ve yerel
yonetimler olmak Uzere U¢ duzeyli bir kamu yonetimine sahiptir
(Turan, 2018, s. 90).

2.5.1. Finlandiya’da Yerel Yonetimler

Finlandiya’da belediye ve bdlge olmak lzere iki tlr yerel
yonetim bulunmaktadir (Turan, 2018, s. 84). Ulkede vyerel
yonetimler, halkin ihtiyaglarina ve tercihlerine daha iyi cevap
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verebilmek adina katilimeiligi, hesap verilebilirligi ve seffaflig
On plana ¢ikarmistir (Y1lmaz, 2022, s. 74).

2.5.1.1. Bolge YoOnetimi

Finlandiya’da 19 boélge yonetimi bulunmakta, bdlge
yonetimleri ulus alt1 ve belediyelerin bir tist kurulu olarak gorev
yapmaktadir (Yilmaz, 2022, s. 79). Bolge yodnetimlerinin
gorevleri; kalkinma politikalar1 iiretmek, bolge planlamasi
yapmak, Avrupa Birligi ve uluslararast igbirligi yiiriitmektir
(Turan, 2018, s. 92). Bolge yonetimlerinin bolge meclisi, bdlge
yonetim kurulu ve bolge ofisi olmak iizere iic organi
bulunmaktadir (Y1lmaz, 2022, s. 80).

2.5.1.2. Belediye Yonetimi

Finlandiya’da yerel yonetimlerin temel aktorleri ve en
kiigik  birimleri  belediyelerdir. Ulke anayasal olarak
belediyelere ayrilmis ve kiguk biylk fark etmeksizin tim
yerlesim yerlerinde belediye olusturulmustur (Turan, 2018, s.
93). Finlandiya’da 1990’1 yillarla birlikte belediyeler daha
O0zerk yonetim yapilar1 haline getirilmis ve bu baglamda
Ozellikle mali konularda bagimsizliklari artirilmistir (Yilmaz,
2022, s. 80).

Finlandiya’da belediyelerin organlar1 belediye meclisi,
belediye yiiriitme kurulu, belediye baskant ve belediye
komitelerinden olusmaktadir (Celen, 2013, s. 90).

Belediyelerin karar organi belediye meclisidir (Yilmaz,
2022, s. 81). Belediye yirutme kurulu, meclisin kendi Uyeleri
icinden veya disindan en az yedi kisiden olusmaktadir. Ayrica
belediye hizmetlerinin yiiriitilmesinde yetkili kilinmig farkl
bircok komisyon ve yoOnetim kuruluda bulunmaktadir
(Yalgindag, 1996, s. 78-79).
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2.5.1.3. Belediye Bagkanhg Sistemi

Finlandiya’da iki farkli belediye baskanligi modeli
bulunmaktadir. Bunlardan birisi meclis tarafindan atanarak
goreve getirilen belediye yoneticisi modeli, digeri ise dogrudan
halk tarafindan secilen belediye baskani modelidir (Turan, 2018,
S. 94).

Geleneksel olarak da adlandirilan belediye yoneticisi
modelinde, uzmanligr ve yetkinligi ile 6n plana ¢ikmis bir
belediye calisanini belediye meclisi tarafindan belediye baskani
olarak atanmaktadir. Geleneksel modele alternatif olarak 2006
yilinda yapilan yasal degisiklik ile dogrudan yerel halk
tarafindan secilmis belediye baskanligit modeli de getirilmistir
(Celen, 2013, s. 91).

2.6. Italya’min Yonetim yapisi

Italya Devleti ulusal birligini 1800°lii yillarin sonlarma
dogru saglamig, iilke I. ve II. Diinya Savaslar1 arasindaki
donemde fasist diktatorlikle yonetilmis ve 1948 yilinda
yluriirlige giren anayasa ile birlikte cumhuriyet rejimini
benimsemistir (Coskun, vd. 2019, s. 307). Italya’nmn idari
yapilanmasi, merkezi yonetim ve yerel yonetimlerden
olusmaktadir (Kii¢iik, 2016, s. 146).

2.6.1. Italya’da Yerel Yonetimler

Italya’nin yerel yénetimleri bolge, il ve belediyeden
olusmaktadir. Ulkede 20 bélge, 110 il ve 7.914 belediye
yonetimi bulunmaktadir (Babahanoglu, 2020, s. 522).

2.6.1.1. Bolge Yonetimi

Italya’da bolge yonetimleri, illerden ve belediyelerden
daha buyuk bir alana sahiptir. Bolge yonetimleri merkezi
hiikiimetin altinda, il ve belediye yonetimlerinin {izerinde yer
alirlar (Erbay ve Akgiin, 2023, s. 280). Bolge yonetimlerinin

141



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

meclis, enciimen ve baskanindan olusan ¢ organi
bulunmaktadir (Babahanoglu, 2020, s. 523).

2.6.1.2. Metropol Kent Yonetimi

Italya’da son yillarda biiyiik kentsel yerlesim yerlerinde,
il yoOnetimlerinin  yerine  metropol kent  yonetimleri
olusturulmustur (Babahanoglu, 2020, s. 521).

2.6.1.3. il Yonetimi

Iller, Italya yerel yonetimlerinin ikinci basamagin
olusturmaktadir. illerin bir yerel ydnetim seklini almasi 1934
yilinda yapilan yasa ile olmustur (Keles, 2020, s. 128).

2.6.1.4. Belediye Yonetimi

Italya yerel yonetimlerinin en eski ve en kokli
gelenegine sahip yonetim birimi belediyelerdir. Belediyelerin
tarihi, kralllk donemine kadar uzanmakta ve belediyelerin
bugiinkii sinirlar1 1861 yilina dayanmaktadir (Kiigiik, 2018, s.
38).

Italya’da her belediyenin dogrudan halk tarafindan
secilmis olan bir belediye meclisi, baskant ve fyelerini

baskanmin sectigi belediye enclimeni yer almaktadir (Keles,
2020, s. 136).

2.6.1.5. Belediye Baskanhgi Sistemi

Italya’da 1993 yilina kadar belediye meclisi kendi
icinden bir belediye baskani segerken 1993 yilinda yapilan yasal
degisiklik ile belediye baskanlarinin dogrudan halk tarafindan
secilme yontemi benimsenmistir (Keles, 2020, s. 131-140).

3. TURKIYE’DE YEREL YONETIM SiSTEMi

Tiirkiye’ye yerel yonetimler Osmanli Devleti’nden miras
kalmis ve 19. yiizyildan itibaren modernlesme cabalariyla
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gelismistir (Akarca, 2023: s. 1546). Tanzimat Fermani sonrasi
1854°te Istanbul Sehremaneti (belediye), 1864’te Tuna Vilayeti
Nizamnamesi ile il yonetimleri olusturulmustur. Cumhuriyetin
ilantyla birlikte yerel yonetimler yeniden yapilandirilmis ve
1930 tarihli 1580 sayili Belediye Kanunu 6nemli bir doniim
noktast olmustur (Uyar, 2004, s. 33; Karakaya, 2023, s. 5).

1982 Anayasasi’nin 127. maddesinde belirtildigi iizere
yerel yonetimler, yerel halkin ihtiya¢ duydugu hizmetleri yerine
getiren ve karar organlar1 halk tarafindan secilerek olusturulan
kamu tiizel kisileridir. Turkiye’nin yerel yonetimleri il 6zel
idareleri, belediyeler ve koylerden olusmaktadir (Yosunkaya,
2018: s. 6-9).

3.1. i1 Ozel idareleri

Il yonetimleri 1913 yilinda yapilan idare-i Umumiye-i
Vilayet Kanun-u MuvakKati ile tiizel kisilik kazanmis ve 1987
yilinda 3360 sayili yasa ile il 6zel idaresi adim1 almistir. Ancak
3360 sayili yasada ihtiyaglari karsilayamamis ve bu alanda daha
kapsamli degisiklik 2005 yilinda g¢ikarilan 5302 sayili yasayla
yapilmustir. 11 6zel idarelerine yénelik radikal degisiklik 2012
yilinda yapilmistir. 2012 yilinda yapilan 6360 sayili Kanun’la
birlikte 30 biiyliksehirde il ©zel idarelerinin tiizel kisiligi
sonlandirilmistir (Karakaya, 2023, s. 3-5-11).

3.1.1. i1 Ozel idarelerinin Organlar

11 6zel idarelerinin organlari il genel meclisi, il encimeni
ve validen olugmaktadir (5302 sayili Kanun, md. 3).

3.2. Belediye Yonetimi

Belediyeler yerel halkin mahalli ve miisterek
ihtiyaclarimi karsilamak i¢in kurulmus, karar organmi yerel halk
tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip
kamu tiizel kisiligidir (5393 sayili Kanun, md. 3).
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3.2.1. Belediyelerin Organlari

Belediyelerin organlar1 belediye meclisi, encliimeni ve
baskandan olusmaktadir. Belediye meclisi, belediyenin karar,
enciimen belediyenin hem yiirlitme hem de karar orgamdir.

Belediye bagkani ise belediye yonetiminin basi ve belediye tiizel
kisiliginin temsilcisidir (Akarca, 2023, s. 1559).

3.3. Biiyiiksehir Belediyeleri

Tiirkiye’de 1984 yilinda 3030 sayili Biiytiksehir
Belediye Kanunu ¢ikarilmistir (Akarca, 2023, s. 1553).
Cikarilan kanun ile Istanbul, Ankara ve Izmir’de biiyiiksehir
belediyeleri kurulmustur. Zamanla bu say1 16’ya cikarilmistir.
3030 sayil1 Kanun yerini 2004 yilinda ¢ikarilan 5216 sayili yeni
bliyiiksehir Kanunu’na birakmistir. Ayrica 2012 yilinda
cikarilan 6360 sayili Kanun Tiirkiye’de biiyliksehir belediye
sayisint 30’a yiikseltmistir (Giinal ve Giiler Agin, 2023, 283-
285).

Tiirkiye’deki  biiyiiksehir ~ yonetim  sistemi  ile
yurtdisindaki biiyliksehir yonetim modellerini tek bagina ya da
karsilagtirmali  olarak  arastiran ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir. Bunlarin arasinda Istanbul ve Hamburg (Yaman
ve Boyiikyilmaz, 2021), Paris ve Istanbul (Yaman ve Aydin,
2018), Varsova, Delhi ve Istanbul (Topguoglu ve Yaman, 2017),
Eskisehir ve Leeds (Comba ve Yaman, 2016), Tiirkiye ve Italya
(Coskun vd., 2019), Istanbul ve Londra (Celikyay, 2021),
Fransa, Ingiltere ve Tiirkiye (Tarhan, 2013) karsilastirmasini
yapan yayinlar 6ne ¢ikmaktadir.

3.3.1. Biiyiiksehir Belediyelerinin Organlari

Blyuksehir  belediyelerinin -~ organlar1  biiyiiksehir
belediye meclisi, enciimeni ve bagkandan olusmaktadir (Erbay
ve Akgln, 2023, s. 331-333).
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3.4. Tiirkiye’de Belediye Bagkanhg Sistemi

Osmanli Devleti'nde modern anlamda belediyelere
Tanzimat’la birlikte Sehremini adiyla bir yonetici atanmistir
(Erbay ve Akgiin, 2023, s. 53).1580 sayili Kanunu’nun kabuliine
kadar belediye baskanlarinin merkezi yonetim tarafindan atanma
yontemi devam etmistir. Bu kanunla Dbirlikte belediye
bagkanlarmin  belediye meclisleri tarafindan secilmesine
gecilmistir. 1963  yilinda 1580 sayii Kanun’da yapilan
diizenleme ile belediye bagkanlarinin belediye meclisi yerine
dogrudan halk tarafindan segilmesi yontemine gidilmistir
(Zengin, 2022, s. 34).

3.5. Koy Ydnetimi

Koylerin bir yerel yo6netim birimi olarak ortaya
cikarilmas1 1864 yili Vilayet Nizamnamesi’ne dayanmaktadir.
Ancak yerel yonetimlerin ig¢inde yer almasi ve tiizel kisilik
kazanmasi ise Cumbhuriyet’in ilanindan sonra 1924 yilinda
cikarilan 442 sayili Koy Kanunu ile olmustur (Toprak, 2021, s.
103).

Kanun, koylerin kurulusunu, yapisini, idari teskilatini,
yonetim ve karar organlarini ve bu organlarin gorev, yetki ve
sorumluluklarini ayrintili bir sekilde agiklamistir (Erbay ve
Akgun, 2023, s. 293).

3.5.1. K@y Yonetiminin Organlari

K8y yonetiminin organlar1 kdy dernegi, ihtiyar meclisi
ve muhtardan olusmaktadir (Erbay ve Akgiin, 2023, s. 295).
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4. AVRUPA VE TURKIYE’DE BELEDIYE
BASKANLIGI SISTEMLERININ
KARSILASTIRILMASI

Bu calismada incelenen iilkelerle ilgili yapilan literatiir
taramasinda, llkelerin uyguladigi modelleri “dogrudan halk
tarafindan secilen, belediye meclisi iiyeleri arasindan yine
meclis UOyeleri tarafindan segilen, merkezi hiikiimet tarafindan
atanan ve belediye biirokratlar1 arasindan belediye meclisince
atanan” seklinde siralamak miimkiindiir.

4.1. Avrupa ve Turkiye’de Uygulanan Belediye
Baskanhg Sistemlerinin Karsilastirmah Analizi

Bu c¢alismada belediye baskanligi sistemleri incelenen
tlkeler Tiirkiye, Almanya, Fransa, Ingiltere, Finlandiya ve
Italya’dan olusmaktadir.

Bu iilkelerden Tiirkiye ve Italya’nin tiim belediyelerinde
belediye baskanlar1 dogrudan halk tarafindan secilmektedir.
Almanya ve Ingiltere belediyelerinin bazilarinda dogrudan halk
tarafindan bazilarinda ise belediye meclisince segilmektedir.
Finlandiya’nin bazi belediyelerinde dogrudan halk tarafindan
secilmekte bazilarinda ise belediye meclisi belediye biirokratlari
igerisinden atamaktadir. Fransa’da ise tiim belediye baskanlari
belediye meclisi icinden yine meclis tarafindan secilmektedir
(Turan, 2018, s. 94-95; Erbay ve Akgiin, 2023, s. 193; Erdemir,
2010, s. 28).

4.2. Tiirkiye I¢cin Belediye Baskanh@ Model Onerisi

Tiirkiye’nin gegmisten gelen yonetim gelenegi, jeopolitik
konumu ve demografik yapisi da dikkate alinarak belediye
baskanli§i sistemine yonelik yeni bir model Onerisi
kurgulanmistir. Model Onerisi olusturulurken Tiirkiye’de son
yillarda baglayan ve gilinlimiizde de devam eden bazi
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belediyelerin kamu hizmetlerinin disinda farkli konularla
anilmasi da g6z oniinde bulundurulmustur.

4.2.1.Tiirkiye I¢in Belediye Baskanh@ Model
Onerisinin Gerekgesi

Model 6nerisinin gerekgesi, Giiler ve Yilmaz (2019, s.
134-135)’in aktardig1 tizere “(...) bazi belediyelerin terdr
olaylarini finansa ettigi, lojistik destek ve imkan sagladigi, orgiit
tiyelerini gizleyip korudugu, orgiit tiyeleri ile sempatizanlarini
istihdam ettigi yonilinde yargiya intikal etmis ve ulusal basina
yansimig ¢ok sayida olayla karsilasildigini” (Giiler ve Yilmaz,
2019, s. 134) belirtmigledir.

Yosunkaya (2018, s. 64)’min aktardigma gore
“Tirkiye’nin Dogu ve Gilineydogu bdlgesinde yer alan illerin
bazilarinda 6-7 Ekim 2014 tarihinde baglayan ve uzun bir siire
iilke giindeminde yer alan terér eylemleri yasanmistir. Bu
eylemlerle birlikte teror orgiitiiniin 6zellikle dogu ve glineydogu
bolgelerinde yer alan bazi belediyeleri 6z yonetim adi altinda
yonetmeye kalktig1 goriilmiistiir (Yosunkaya, 2018, s. 64).

11.02.2025 tarihinde Atasehir ve Kartal belediye baskan
yardimcilarinin da aralarinda bulundugu 10 kisiye PKK/KCK
operasyonu yapilmustir. Yine Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
(IBB)’ne yénelik iki ayr1 sorusturma kapsaminda, 19 Mart 2025
tarihinde IBB, Beylikdiizii ve Sisli Belediye Baskanlar1 ile
birlikte 87 siipheli “Terdr ve Orgiitlii Suglar” kapsaminda
gozaltina alinmistir  (https://www.aa.com.tr/tr).  Baslatilan
sorusturmalar kapsaminda IBB Baskan ile Beylikdiizii belediye
bagkan1 “su¢ Orgiitii kurmak ve yoOnetmek”, “ihaleye fesat
kanistirmak™, “riigvet almak”, “irtikdp” ve “kisisel verileri ele
gecirmek” suglarindan, Sisli belediye baskani ise PKK/KCK

teror Orgiitiine yardim etmek sugundan tutuklanmislardir.

Yasanan bu gelismelerden sonra Cumhurbaskani’nin 14
Mayis 2025 tarihinde yaptigi grup toplantisinda “yeni belediye

147



Akademik Perspektiften Kamu Yonetimi

yonetimi statiistine ihtiyag var. Yetki paylasimi godzden
gecirilmeli.  Yerel  yoOnetim  sistemi 1slah  edilmeli”
(https://www.haberturk.com/) seklinde dile getirmistir.

4.2.2.Yeni Modelde Belediye Orguiti

Yeni modelde belediye Orgiitiiniin organlart mevcut
uygulamada oldugu gibi belediye meclisi, belediye enciimeni ve
belediye bagkanindan olusmaktadir. Bunun icinde  oncelikle
Uzmez (2020, s. 203)’in de belirttigi gibi bu alanda “yasal
mevzuatta degisiklik yapilmali ve dnerilen sisteme yonelik yeni
bir mevzuat hazirlanmalidir” (Uzmez, 2020, s. 203).

4.2.2.1. Belediye Meclisi

Yeni modelde belediye meclisi yerel halk ile atanmis
belediye baskani arasinda bir nevi koprii vazifesi gormekte ve
gorevi istisare niteligindedir.

4.2.2.2. Belediye Enciimeni

Model O&nerisinde belediyenin karar organi belediye
encimenidir. Encimen hem se¢ilmis hem de atanmis iiyelerden
olusmaktadir. Ciinkii atanmis tiyelerin belediye is ve islemlerine
daha hakim olduklari, yetkinlikleri ve uzmanliklar ile alinacak
kararlara daha profesyonelce bakabilecekleri ve bu dogrultuda
daha isabetli kararlar alacaklar1 degerlendirilmektedir.

4.2.2.3. Belediye Baskani

Yeni modelde belediye bagkani alaninda gerekli
egitimleri almig, yetkinligine, uzmanlhigmna ve tecrubesine
giivenilen birinin merkezi yonetim tarafindan atama yontemi ile
goreve gelmektedir.

Modelde belediye baskani olarak atanacak kisilere bazi
yetkinliklerle birlikte bazi yeniliklerde getirilmistir. Bu
yenilikleri; egitim-6gretim, alt ve st yas smiri, merkezi
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yonetimin temsilcisi gorevi, gorev suresi, atanmasi ve Se¢im
strecinden etkilenmemesi seklinde siralamak miimkiindiir.

5. SONUC

Incelenen iilkelerin yerel yonetimleri ve uyguladiklari
belediye bagkanlig: sistemleri iilkelerin ge¢misten gelen yonetim
gelenekleri, demokrasi diizeyleri ve demografik yapilara gore
farklilik gostermektedir.

Sonug olarak calismada incelenen Ulkelerde belediye
baskanlarinin goreve gelme bicimleri farklilik gostermektedir.
Belediye baskanlar1 Tirkiye ve italya’da dogrudan halk
tarafindan segilmektedirler. Almanya ve Ingiltere’de bazi
belediyelerde dogrudan halk tarafindan secilirken bazilarinda ise
belediye meclisi tarafindan secilmektedir. Finlandiya’da
dogrudan halk tarafindan secilmenin yaninda belediye meclisi
tarafindan belediye biirokratlar1 igerisinden atama yontemi de
uygulanmaktadir. Fransa’da ise meclis tarafindan se¢ilmektedir.

Incelenen (lkelerden hareketle, Tirkiye'nin kendi ic
dinamikleri de dikkate alinarak Tiirkiye’de belediye bagkanligi
icin bir model onerisi sunulmus ve modele yonelik Oneriler
getirilmistir. Bu Oneriler:

e Model Onerisine yonelik o6ncelikle yasal mevzuatta
degisiklik yapilmalidir.

e Belediye baskani merkezi yonetim tarafindan atanmali
ve atanacak kisi belirli yetkinliklere sahip olmalidir.

o Belediye meclis Uyeleri halk tarafindan seg¢ilmeli ve
gorevi daha cok istisari niteliginde olmalidir.

o Belediye encimeni hem segilmis hem de atanmis
iyelerden olusmali ve karar organi olmalidir.
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Onerilen model ile belediyelerin asli gorevlerine
yogunlagacagi ve boylece kayyim atamalarmin son bulacagi
degerlendirilmektedir.
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