KAMU YONETIMINDE iLERi ARASTIRMALAR

Edit6r: Dr.Ogr.Uyesi Derya TANER

yaz

yayinlari



Kamu Yonetiminde ileri Arastirmalar

Editor
Dr. Ogr. Uyesi Derya TANER

yaz

yayinlari

2024



yaz

yayinlari

Kamu Yonetiminde Tleri Arastirmalar

Editor: Dr. Ogr. Uyesi Derya TANER

© YAZ Yayinlan

Bu kitabin her tiirli yaym hakki Yaz Yayinlari’na
aittir, tiim haklar1 saklidir. Kitabin tamami ya da
bir kism1 5846 sayili Kanun’un hukimlerine gore,
kitabi yayinlayan firmanin 6nceden izni
almmaksizin elektronik, mekanik, fotokopi ya da
herhangi bir kayit sistemiyle ¢ogaltilamaz,
yayinlanamaz, depolanamaz.

E_ISBN 978-625-6171-87-9
Aralik 2024 — Afyonkarahisar

Dizgi/Mizanpaj: YAZ Yaymlar
Kapak Tasarim: YAZ Yaymlan

YAZ Yaynlari. Yaymer Sertifika No: 73086

M.Ihtisas OSB Mah. 4A Cad. No:3/3
Iscehisaty/ AFYONKARAHISAR

www.yazyayinlari.com
yazyayinlari@gmail.com

info@yazyayinlari.com



ICINDEKILER

Itfaiye Teskilatlarinda Kamu Tasarruflarina Ornek
UYZUIAMA ONETIIET cuvuvereerereerereerereeseressesesssesessesessessssssesessessssesesssses 1

Emre Safa TENGILIMOGLU, Sedat BARUTCU

Kamu Yarar1 Baglaminda Covid-19 Pandemisinde
idarenin Gergeklestirdigi Diizenlemeler 11

Burak KAVASLAR

Esneklik Kavrami ve Calisma Hayatinda Uygulanabilir
Esnek Calisma Modelleri: Kavramsal Cerceve 27

Derya TANER



"Bu kitapta yer alan béliimlerde kullanilan kaynaklarin, goriiglerin,
bulgularin, sonuglarn, tablo, sekil, resim ve her tiirlii icerigin
sorumlulugu yazar veya yazarlarina ait olup ulusal ve uluslararasi
telif haklarina konu olabilecek mali ve hukuki sorumluluk da
yazarlara aittir."



Kamu Yénetiminde Ileri Arastirmalar - Aralik 2024 - 1

ITFAIYE TESKILATLARINDA KAMU
TASARRUFLARINA ORNEK UYGULAMA
ONERILERI!

Emre Safa TENGILIMOGLU?
Sedat BARUTCU?

1. GIRIS

Ulke ekonomileri igin yiiksek ve siirdiiriilebilir biiyiimenin en
onemli kaynag1 yurtici tasarruflardir. Yetersiz yurtici tasarruf, biiyiimeyi
saglayacak yatirimlarin finansmaninda {ilkeyi dis kaynaklara bagvurmak
zorunda birakacak, bdyle bir durumda disa bagimlilik artacagindan iilke
ekonomisi dis soklardan oldukea etkilenen kirilgan bir yapiya sahip ola-
caktir. Tasarruf agiginin yapisal bir sorun haline geldigi iilkelerde ise eko-
nomiye sermaye girislerinin arttig1 bir donemde {ilke parasinin degerinde
bir artig egilimi goriilecek, bu durumda ihracatta bir daralma meydana ge-
lirken ithalat ve hane halki tiikketim harcamalar artacak, sektorlerin karlilik
ve rekabet kosullarindaki degisimle beraber dis finansman imkanlar dii-
siik olan sirketlerin yatirimlar1 da azalacaktir (TCMB, 2015a, s. 5).

Bireysel diizeyde tasarruf, hem refah diizeyinin arttirilmasi hem de
ulusal/uluslararasi ekonomik krizlerden en az zararla ¢ikilmasi agisindan
onem kazanmaktadir. Icinde bulundugu mevcut yasamlarinda belli bir
refah diizeyine ulasan kisilerin gelecekte iyi bir yasam standardina sahip
olmak, bunu acil ve beklenmedik durumlarda kullanmak, gelecekteki fi-
nansal hedeflerine kendi kaynaklariyla ulagmak gibi amaglar i¢in tasarruf
yapmalar1 gerekmektedir. Clinkii diisiik tasarruf oranlar1 haneleri hastalik,
kaza ve igsizlik nedeniyle ortaya ¢ikabilecek finansal zorluklara karsi sa-
vunmasiz sekilde kalmasina imkan saglamaktadir.

Giliniimiizde modern yagam tiiketimi tetiklemekte, ulusal ve uluslara-
ras1 ekonomik krizler bireyleri ve {ilkelerin ekonomik yonetimlerini israfi
onlemeye yonelik adimlar atarak tasarruf konusunda daha fazla dikkatli ol-

1 Bu galisma 3.Bilsel Uluslararas1 Turabdin Bilimsel Arastirmalar ve inovasyon Kong-
resi (2024)Mardin-Tiirkiye’de yapilan sozlii sunumdan genisletilmistir.

2 Ogretim Gorevlisi, Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Kiitahya Teknik Bilimler MYO
Sivil Savunma ve Itfaiyecilik Programi, Kiitahya-Tiirkiye, ORCID: 0000-0003-4051-8499.
3 Ogretim. Gorevlisi, Cankir1 Karatekin Universitesi, Sosyal Bilimler MYO, Sivil
Savunma ve Itfaiyecilik Programi, Cankiri-Tiirkiye, ORCID: 0000-0001-5160-2085.
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maya zorlamaktadir. Ulusal diizeyde hiikiimetler yeni yatirimlar yapmak,
yeni sermaye mallar iiretmek, ekonomik biiylimeyi siirdiiriilebilir kilmak
ve yasam kalitesini yiikseltmek i¢in tasarruflarin artirllmasina 6nem ver-
mektedir(Sancak &Demirci,2012).

Kamu kaynaklarinin azami tasarruf ilkesi dogrultusunda amacina uy-
gun kullanilmas1 biitiin kurum, kurulus ve ayni zamanda kamu gorevlileri-
nin gorev ve yiikiimliiliigiidiir. Buradan yola ¢ikilarak olusturulan anlayis-
la kamu kurum ve kuruluslarinin giderlerinde tasarruf saglanmasi, biiyiik
oranda zaman kaybina yol acan biirokratik islemlerin yogunlugunun azal-
tilmas1 ve kamu kaynaklariin verimli, ekonomik ve daha etkin kullanil-
masina yonelik bazi tedbirlerin alinmasi1 6nem arz etmektedir. Anlayisiyla
birlikte 17 Mayis 2024 Cuma giinii Cumhurbagkanlig: tarafindan tasarruf
tedbirleri genelgesi yayinlanmistir(www.kollektifymm.com.tr)

Ulkemiz itfaiye teskilatlar1 24 saat esasli ¢calisan kamu kurumlaridr.
Hukuksal baglayicilik olarak belediye itfaiye yonetmeliginin vermis
oldugu gorevleri yaparak,halkimizin can ve mal giivenligini en iyi sekilde
yapmaya ¢aligmaktadir.Can giivenligi acisindan tiim afetlerde ve acil du-
rumlarda ¢aligmakla gorevli oldugu igin;genelge de bazi durumlardan
muaf tutulmustur.Genelge de ki ifade su sekildedir:Dogal afetlerde,salgin
hastaliklarda ve orman yanginlarinda acil olarak yapilmasi gereken miica-
dele ve miidahaleler,i¢ ve dig giivenlik ile istihbarat hizmetlerinin gerektir-
digi zorunlu olan harcamalar bu genelgenin kapsami digindadir.

1.1. Belediye itfaiye Yonetmeligi
Gorevleri

MADDE 6 — (Degisik:RG-18/12/2021-31693) (1) Itfaiye teskilatinin
gorevlerisunlardir:

a) Yanginlara miidahale etmek ve sondiirmek.

b) Her tiirlii kaza, ¢okme, patlama, mahsur kalma ve benzeri durum-
larda teknik kurtarma gerektiren olaylara miidahale etmek ve ilk yardim
hizmetlerini yiirlitmek; arazide, su iistii ve su altinda her tiirlii arama ve
kurtarma ¢alismalarini yapmak.

¢) Su baskinlarina miidahale etmek.
¢) Afet ve acil durumlarda arama ve kurtarma ¢aligmalarina katilmak.

d) 27/11/2007 tarihli ve 2007/12937 say1il1 Bakanlar Kurulu Karartyla
yiirlirliige konulan Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y 6netmelik
ile verilen gorevleri yapmak.
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e) 30/9/2020 tarihli ve 3033 sayili Cumhurbagkani Karari ile yiiriirlii-
ge konulan Kimyasal, Biyolojik, Radyolojik, Niikleer Tehdit ve Tehlikele-
re Dair Gorev Yonetmeligi kapsaminda kimyasal, biyolojik, radyolojik ve
niikleer olaylara yangin durumunda ilk miidahalede bulunmak, kesif-tes-
pit, arama/kurtarma faaliyetlerinde 3/1/2014 tarihli ve 28871 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP) kapsaminda
ilgili caligma grubuna destek vermek, dekontaminasyon gorevlerini valilik
ile ig birligi icerisinde yerine getirmek(www.mevzuat.gov.tr).

Yonetmelik incelendiginde, itfaiye teskilatlar1 dogal afetlerde ve or-
man yanginlarinda miidahale kismimin en 6nemli ve en basta yer alan ku-
rumlardan oldugu i¢in kismen genelge disinda yer alan unsurlar1 vardir.

Hali hazirda itfaiye teskilatlar1 yerel yonetimlere yani belediyelere
bagh bulunduklari i¢in zaten istenen seviyede arag, gereg, techizat, bina,
tesis ve personel bakimindan yeterince etkin ve verimli durumda degil-
lerdir. Biiyiiksehir belediye itfaiye teskilatlar1 disinda bulunan, il ve ilge
itfaiye teskilatlar1 maalesef modern itfaiye teskilatlarinda olmasi gereken
itfaiye araglari, itfaiye malzemeleri ve itfaiye personeli konusunda yetersiz
goriilmektedir.

2. ARASTIRMA VE BULGULAR

Yayinlanan Cumhurbagkanligi genelgesinde: Kamu kurum ve kuru-
luslarinca,3 yil siireyle her ne sekilde olursa olsun yeni tasit edinilmeye-
cektir. Ancak savunma ve gilivenlik hizmetleri i¢in ihtiyag duyulan tasitlar
ile ambulans ve itfaiye araglar1 acil ve zorunlu hallerde edinilebilecektir.
Bu durumdan yola ¢ikarak itfaiye teskilatlar1 ara¢ teminini sadece zorun-
lu hallerde edinilebilecektir. Fakat burada da tasarruf konusunda faydaci
anlayigla hareket edilerek milli ve yerli liretim araglar1 edilmesi gerekli
olacaktir. Maliyetler incelendiginde ithal edilen itfaiye araclarinin doviz
ile alindig1 ve nakliye, bakim, 6z maliyet olarak da bakildiginda kurumlara
biiyiik bir kiilfet olabilecegi asikardir. Yerli ve milli liretim itfaiye aracla-
rinin eksik yonleri itfaiye teskilatlarindan alinan geri doniisler neticesinde
olumluya doniistiiriilerek verimliligin arttirilmasi saglanmalidir.

Mevcut elde bulunan motorlu tasitlar bir an dnce yapilmasi gereken
ihtiyag analizleri ve israfi 6nlemeye yonelik tasarruf anlayisi cergevesin-
de ivedilikle gozden gegirilmelidir. Ekonomik 6mrii tamamlanmis itfaiye
araglan tasfiye edilmeli ya da ihtiyaci olan il veya ilce teskilatlarina hibe
edilmelidir. Ozellikle biiyiiksehir itfaiye teskilatlarinda artik bilyiiksehirle-
rin yogunluk ve hizina yetisemeyen araglar, ekonomik olarak zorlanan ve
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daha az olaya ve daha az yogunluga sahip ile ve ilge itfaiye teskilatlarina
verilmelidir.

Itfaiye teskilatlarinda da birgok kamu kurumda oldugu gibi kullanilan
hizmet araglar1 bulunmaktadir.Hizmet araci olarak kullanilan tasitlarin
standart donanimli, yerli ve elektrikli, station wagon ve binek cinsi motor-
lu tagitlarda, motor giicii 1600 cc veya daha diisiik giiclin altindaki motor
hacimli,isletme maliyetleri agisindan daha tercih edilebilir,ayn1 zamanda
daha ekonomik ve diisiik araclar tercih edilmelidir.Ayrica bunlarin disinda
hizmete mahsus alim yapilmak suretiyle edinilecek motorlu tasitlarda mo-
del yil1 yeni araclar yerine ekonomik olmasi durumunda binek ve station
wagon cinsi tagitlarda 10 yasini,diger tasitlarda 15 yasini1 doldurmamais ol-
mak kaydiyla model yil1 yeni olmayan araglara dncelik verilmelidir (www.
paraborsa.org).

Tasitlarin verimli kullanimi igin isletme maliyetlerinin asgari diizey-
de hareket etmesine ve indirilmesine yonelik ¢cok 6nem arz eden gerekli
tedbirler idare kademelerinin yonetimleri tarafindan alinmalidir.Bu kap-
samda tagitlarin masraflar1 gider tiirleri itibariyle plakalarin tek tek diizenli
ve siirekli takip ve denetiminin yapilarak, kayit altina alinmali,harcama
yetkililerince tasitlarin ¢aligma siireleri,giizergahlari,ortalama yakit tiike-
tim degerleri,bakim maliyetleri ve siirlicii performanslart diizenli olarak
izlenmelidir.

Kamu kurum ve kuruluslarinda tasit edinilmesi hususunda, 6zenli
sekilde kullanim ve diizenli sekilde tasfiye siireclerinin kaliteli, biitiinlesik
bir anlayisla yonetilmesi ortak amaci neticesinde Hazine ve Maliye Ba-
kanlig1 tarafindan gelistirilen kamu filo yonetim sistemi idarelerce karar
alinarak ivedilikle uygulamaya gegilmelidir.

2.1. Haberlesme Giderleri

Itfaiye teskilatlarinin biiyiik bir boliimii haberlesme siirecinin en
saglikli ve en verimli sekilde siirdiiriilmesini saglamak igin teknolojinin
biitiin gereksinimlerinden yararlanmaktadir. Telefon, telsiz, inter-
net, tablet, navigasyon. vb biitiin cihazlar haberlesme siirecinde aktif
sekilde kullanilmaktadir. Teskilat harcama yetkililerince haberlesme
icin ayrilan gider kalemlerinin hizmetin yerine getirilmesini saglayacak
gerekleri ve gelisen teknolojik yenilikler ve imkanlarda 6nemle gozden
gegirerek kayitlarin verimli kullanilmasi hususunda sayi,tutar ve kullanim
kisitlamalar1 da dahil olmak iizere her tiirlii tedbiri alabilmeleri tasarruf
acisinda gerekli goriildiigii takdirde uygulanmalidir.itfaiye teskilatlarinca
yapilmast gereken tiim yazismalarin elektronik bilgi yonetim sistemi
tizerinden yapilmasi ivedilikle saglanmalidir.
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2.2. Personel Gorevlendirmeleri

Ulkemizde bulunan kamu kurum ve kuruluslarinin hizmet ici egitim,
konferans, ¢alistay, fuar, seminer, sempozyum, organizasyon, toplanti ve
buna benzer planlanmis her tiirli etkinlik ve faaliyetlerinin uzaktan on-
line erisim yOntemleriyle yapilmasi esastir.S6z konusu faaliyetlerin yiiz
ylize yapilmasinin zorunluluk arz ettigi durumlarda kamu tesisleri kulla-
nilacak,bu faaliyetler miimkiin oldugunca kamu personeli tarafindan yii-
riitiilecek,gorev siiresi ve gorevli sayisi asgari diizeyde tutulmalidir(www.
mevzuatinyeri.com.tr).

Zorunlu hallerde 6zellikle itfaiye ara¢ ve malzemelerin alinmasi, ta-
nitilmasi, degerlendirilmesi hususlarinda yapilacak yurt dig1 gérevlendi-
rilmelerinde de asgari diizeyde ve liyakat esasli degerlendirme yapilarak
tasarruf hususu oncelikli olarak 6zen gosterilmelidir. Gerekli hallerde di-
ger itfaiye teskilatlari ile irtibatli sekilde hareket edilerek miisterek karar
alinmas1 durumlar1 da g6z ardi edilmemelidir.

2.3. Basin ve Yayin Giderleri

Teskilat1 ve faaliyetleri tanitmaya yonelik olarak, ozellikle itfaiye
haftas1 gibi 6zel giinlerde, brosiir, poster, kitap, dergi, biilten. vb yayinlar
higbir sekilde somut olarak basilmamali bu dokiimanlarin hazirlanmasi ve
paylagimi elektronik ortamda yapilmalidir. Bastirilmasi zorunlu dékiiman-
lar ihtiyaca yonelik olarak belirli say1 kadar ve israfi 6nlemeye yonelik
ekonomik,diisiik maliyetli malzeme kullanimi ile yapilmalidir.(www.me-
zuatinyeri.com)

Itfiaye teskilatlar1 igerisinde itfaiye hizmetlerinin énemini gosterir
gorseller ve dokiimanlarin yazili olarak basiimasinin siirlandirilmasit ve
teknolojik altyapimin gelistirilerek dijital verilerden elde edilecek uygula-
ma internet sitesi cep telefonu gibi bir takim teknolojik tirtinlerin ve ap-
likasyonlarin kullanilmasi tasarruf tedbirlerinin ve kaynak kullaniminin
etkinligi agisindan son derece 6nemli goriilmektedir.

2.4. Kirtasiye ve Demirbas Alimlari

Itfaiye teskilatlarinda kullanilan kagit tiiketimi en aza indirilerek,
yangin raporu, dagitim listesi, gorevlendirme listesi, kiisat raporu, yangin
giivenlik raporu, bilgi notu gibi dokiimanlarin hazirlanmast ve dagitimi
elektronik ortamda yapilmalidir.

Itfaiye hortumu gibi sarf malzeme olarak kullanilan miidahale gerecleri
daha dayanikli malzeme iireten firmalardan saglanmali ve patlamis, yan-
mis, kesilmis veya deforme olmus horumlar konusunda personel egitilmeli
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ve miimkiinse tamiri konusunda olumlu farkindalik yaratilarak tekrar kul-
lanima sokulmalidir.

Yayinlanan genelge ile biitiin kamu kurum ve kuruluslarinin zorun-
lu haller diginda 3 yil siire ile biiro malzemesi, makine, techizat, tefrisat,
bilgisayar ve donanim ile benzeri demirbas malzemesi alimi yapilmamasi
istenmistir. Kullanilan varliklarin ekonomik 6mrii tamamlanmadan hicbir
sekilde elden ¢ikarilmamasi gerekmektedir.

Bilgi islem sistemlerinin yenilenmesi ve genisletilmesi hususunda
hizmet ihtiyacinin gerektirdigi 6zellikler ve kapasite dikkate alinarak ha-
reket edilmelidir. Ayrica fiziki olarak birbirine yakin olan makamlarin ve
birimlerin faks,fotokopi vb biiro malzemelerini ortaklasa kullanmalar tes-
vik edilmelidir.

2.5. Personel Giderleri

Mevcut personelin etkin ve verimli sekilde kullanilmasi saglanmali,
hizmet sartlarina uygun ve dengeli bir sekilde,ayn1 zamanda personelin
moral,motivasyonun {ist seviye olmasi i¢in onlarinda fikirleri alinarak da-
gitim ve rotasyon gorevlendirilmelerin adil, hakkaniyetli ve bilimsel veri
analizlerinden yararlanilarak yapilmasi gerekmektedir.Boylece atil perso-
nel durumunun olugmasina izin verilmemesi saglanmig olacaktir.Kanun-
dan dogan mecburi ylikiimliiliiklerin yerine getirilmesi hari¢ olmak tizere
bir dnceki mali yilda kadro ve pozisyon sayilarinda emeklilik,istifa,oliim
gibi meydana gelen azalmalar kadar belediye norm kadro cetvelinde bulu-
nulan kadro sayilar1 da g6z 6niinde tutularak geng,dinamik ve liyakatli per-
sonel alimina devam edilebilir. Kadro ve pozisyondaki gorevlendirmelerde
kamu yarar1 gozetilmeli 6zellikle asli gorevle yapilmasi gerek islerde ve-
kalet ya da tedviren yapilan gérevlendirmelerden kaginilmalidir. Bu durum
itfaiye hizmetlerinin etkinligi ve kamu yarari i¢in son derece dnemlidir.

2.6. Enerji, Yakit ve Su Tasarruflar

Itfaiye Teskilatlar1 enerji maliyetlerini azaltmak amaciyla kamu
binalarinda tasarruf hedefi ve uygulama rehberinde yer alan Onlemlere
uymalidir. Ve bu konuda personel egitilmeli, gerekli hassasiyetin gosteril-
mesi hususunda olumlu farkindaliklar ortaya ¢ikaracak onerilere de 6nem
verilmelidir. Ayrica dogalgaz ve elektrik enerjisi tedarikinde serbest tiike-
tici kriterlerini saglayan binalarda ihale usulleri uygulanarak enerji gider-
lerinin azaltilmasina yonelik gerekli tedbirler alinmalidir(www.kollektify-
mm.com.tr)

Su kullaniminda israfi 6nlemek amaciyla gerekli tedbirler alinmali
ve tasarruflu cihazlar tercih edilmelidir. Itfaiye bina ve tesislerinde enerji



Kamu Yénetiminde Ileri Arastirmalar - Aralik 2024 - 7

verimliligini arttiran gelistirilmeli ve yenilenebilir enerji kaynaklarmdan
faydalanilmas1 hususunda azami gayret gosterilmelidir.

Ulkemizdeki itfaiye teskilatlarinin kurulum yapisi gdz Oniine
alindiginda 6zellikle Anadolu’nun ticra yerlerinde bulunan teskilatlar ¢ok
eski ve fiziki olarak yeterli olmadigi i¢in binalarin yalitimlar1 yetersiz gel-
mekte ve bu da enerji alaninda israfa yol agmaktadir. Bélgesel olarak kamu
yararini da goz Oniine alarak mevcut binalarin yalitim ve 1s1 izolasyon et-
kenlerini kontrol ederek etkili bir enerji yonetimine gegilebilir.

3. SONUC VE ONERILER

Itfaiye teskilatlart diger tim kamu kurum ve kuruluslari gibi
Cumhurbagkanligi tarafindan yayimlanan tasarruf genelgesine uyum
saglayarak iilkemiz adina ekonomik ve metal yonden gelismesine katki
saglamalidir. Itfaiye teskilatlar her ne kadar acil durum ve dogal afetlerde
en dnde yer alan kurumlardan olmasi sebebiyle tasarruf genelgesinden kis-
mi olarak kapsam disi1 kalsa dahi tegkilatinin en kiigiik lirasinin dahi azami
hassasiyet gostererek etkin ve verimli sekilde harcanmasi saglanmalidir.

3.1. Oneriler

+  Oncelikle her bir itfaiyeci bu iilkenin bir vatandas1 ve memurudur
bu yiizden kamu malin1 kendi mali gibi gérmeli ve ona sahip
¢ikmalidir.

 Itfaiyeciler ekonomi y&netimi konusunda bilgilendirilmeli
ve kendileri i¢in finansal oku yazarlik ve kamu tasarruflar
egitimlerini e devlet iizerinden cumhurbagkanlig1 uzaktan egitim
kapist uygulamasiyla almalidir.

+ Itfaiye teskilatlar1 personeli iizmeyecek is etik ve ahlakina uygun
gorevlendirmeler yaparak, personeli evine yakin veya istedigi is-
tasyonlarda gorevlendirmelidir. Ciinkii personel istemedigi yerde
calistig1 zaman verimi diismekte ayni1 zamanda ise devam konu-
sunda sorunlar ¢ikarmakta, hastalik izni almaya yonelmektedir.
Ise gidilirken katedilen mesafenin artmasi verimliligi diisiirmekte,
ozellikle dig grup olarak tabir edilen alanlardaki gorevlendirme-
lerin yerel kaynaklarla ¢oziilmemesi maddi ve manevi kayiplari
artirmaktadir. Etkili bir insan kaynaklar1 yonetimi ile itfaiye grup-
lar1 arasindaki personel gorevlendirmeleri etkin bir sekilde ¢ozii-
lebilir.

+ ltfaiye teskilatlarma ¢ok sayida liizumsuz ihbar gelmektedir.
Bunun en yogun olani maalesef agagta kedi kalmasi olayidir.
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Ingiltere, Almaya gibi iilkelerde bu olaya itfaiye araglar1 gogun-
lukla gonderilmez. Bu olay hem itfaiye araglarim yipratmakta,
yakit masrafina yol agmakta ayn1 zamanda personelin mesgul ol-
masina neden olmaktadir. Vatandaglarimiz bu konuda bilgilendi-
rilmeli ve otobiis, metro gibi tasitlarda bu durumu anlatan videolar
paylasiimalidir. Clinkii kedi kurtarmaya gidilen ¢ok maksatli arag
veya merdiven araglar1 her istasyonda sayili durumdadir. ihbar
gelen semte ayni esnada bir yangin veya trafik kazas1 meydana
geldiginde maalesef en yakin diger itfaiye istasyonu olaya miida-
haleye gidecektir. Buda bir¢ok vatandagimizin can ve mal kaybina
neden olabilir. Bu durumu dnlemek icin belediye meclis karari
ile kedi kurtarma olaylarina iicretli sevk saglanirsa gereksiz ihbar
sayisi diisecektir. Sadece yakit masrafi istenilebilir. Itfaiye teski-
latlarmda bulunan araglar genl itibariyle sinirh ve kapasite olarak
belirli erigsim uzunluklarina sahiptir.

+ Itfaiye teskilatlar1 sondiiriicii madde olarak en ¢ok su kullanimi
yapmaktadir. Su ¢ok etkili ve verimli bir sondiiriiciidiir. Fakat si-
nirsiz ve gereksiz kullanimdan kaginmak icin 6zellikle kiigiik capli
ev, ara¢ vb yanginlarda nepiro olarak isimlendirdigimiz hizl etkili
ve yiiksek basinglt hortumlarin kullanilmasi saglanmalidir. Ciinkii
nepiro dakikada 50 It su atarken B hortumu dedigimiz 110 luk
hortum olarak da adlandirilan hortum dakikada 300 It su atmakta-
dir. Ayn1 zamanda suyun fazla kullanimi 6zellikle ev yanginlarin-
da daireye, binaya, alt kattaki dairelere zarar vermektedir. Haliyle
dairenin yangindan zarar1 daha azken kullanilan fazla suda zarar1
daha coktur. Bu hususlara daha fazla dikkat edilmelidir. Her yan-
gin kendi evimiz yanmis gibi en az hasar verilerek sondiiriilmeye
0zen gosterilmelidir.

+ -Itfaiye teskilatlar1 yangin raporlarmi iyi analiz ederek dnceki yil-
larda meydana gelen yanginlari tekrar olusmamasi i¢in tedbirler
almalidir. Ozellikle ot, aniz, agaglik alan yanginlarinda ilce be-
lediyeleri, ilge zabita ekipleri, ilge miiftiiliikleri ve muhtarlar ile
i birligi yapmalidir. Yangin ¢ikarmanin hem maddi hem manevi
sonuglarinin neler oldugu iyi anlatilmali ve kabahatler kanununda
ki para cezasinin da zabita ekiplerince uygulanmasi saglanarak
caydiriciligr arttirilmalidir.

+ Itfaiye teskilatlar1 yalmz kriz yonetimine odaklanmamali sadece
miidahale kismini dikkate almamali ayn1 zamanda risk yonetimi
iceren Onleyici tedbirler hususunda da gerekli adimlar1 atmalidir.

+  -Itfaiye teskilatlar1 ana okulu, ilk okul, lise veya kamu kurumlari-
na giderek egitim vermeye devam etmeli ancak burada tatbikatlar-
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da yakit, tlip, yangn tiipii gibi israflardan kaginmali bunun yerine
teknolojiden yararlanarak yangin simiilasyonu kullanilan iiriinler-
den faydalanmalidir. Béylece herhangi bir kaza yasanmasina ve
cevre kirliliginin 6nlenmesine fayda saglanmis olunacaktir.

Itfaiye teskilatlar1 aldiklar1 yangin ihbarlarina bazen olay yerine
ekip gitmeden takviye ekipler gondermektedir. Istisnai durumlar
hari¢ takviye konusunda ozellikle itfaiye ekip amiri istemeden
sevk edilmesi yakit,personel,zaman agisinda israf yaratmaktadir.
Bu konularda daha bilingli gosteristen uzak ve halki panige sevk
etmeden hareket edilmelidir.Halk nazarinda daha fazla ekip;daha
fazla stres,daha fazla giiriiltii,daha fazla panik,daha fazla merakli
insan demektir.

Itfaiye teskilatlar1 6zellikle kendi basa ¢ikabilecegi yangin ve acil
durumlarda bagka illerden takviye ekip istememelidir. Ciinkii
bu hem yakit hem personel israfina yol agtig1 gibi kendi sahip
olunan itfaiye ekiplerinin moralini bozar. Ekipler kendilerine
giivenilmedigini ve deger géormedigini hisseder. Ayni zamanda
prestij konusudur ki dikkat etmekte yarar vardir.

Itfaiye teskilatlar1 sel ve su baskinlarinda durumu iyi analiz edip,
panik yapmadan vakarli bir sekilde organize olmalidir. Tabii ki
yilin belli donemlerinde yagislar artacak ve ihbar sayist buna pa-
ralel olarak normal bir sekilde artis gosterecektir. Bu olay kendini
her yil belirli donemlerde tekrar eder. Nitekim bunun sayisal ve
istatiksel verileri elimizde mevcuttur. Saganak yagis ani sekilde
yagdig1 zaman ayni dakikalarda yiizlerce ihbar bir anada gelecek-
tir. Bu durum diinyanin her yerinde aymi sekildedir. Sogukkanli
ve panik yapmadan iyi organize olmak zaten itfaiye mesleginin
genlerinde vardur. i1k ihbarlar 45 dakika ile 1 saat arasinda norma-
le doner. Ciinkii saganak ilk bastirdiginda logarlar ve su giderleri
verimli sekilde ¢alismaz. Ama daha sonra su yolunu bulur. Iste
ekipler bu saten sonra ihbarlara gider. Diinyanin hicbir yerinde ilk
yiizlerce ihbara miidahale etmek miimkiin degildir ve dogruda de-
gildir ¢linkii yakit, zaman ve personel israfina yol agar. Bu neden-
le bir saganak yagista izinli personeli dahi evlerinden ¢agirmak
sadece israfa neden oldugu gibi ayn1 zamanda personelin motivas-
yon ve is aidiyet duygusunu zedelemektedir. Bu konularda daha
iyi analizler yapilarak hareket edilmelidir.

Risk analizleri iyi yapilip proaktif bir yaklagim itfaiye teskilatla-
rinda israfi daha aza indirecektir.

Diger kamu kurum ve kuruluglar1 ve diger itfaiye teskilatlar ile
stirekli iletisim ve is birligi anlagmalar1 saglanmalidir.
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KAMU YARARI BAGLAMINDA COVID-19
PANDEMISINDE IDARENIN GERCEKLESTIRDIGI
DUZENLEMELER

Burak KAVASLAR!

1. GIRiS

Kamu yarar1 kavrami hem mevzuatta hem de akademik belgelerde sik-
¢a kullanilan ve bagvurulan bir kavramdir. Buna ragmen her zaman ortak
bir tanim etrafinda bulugsulamayan bir kavram oldugunu sdéylemek gerek-
mektedir. Genel olarak, ortak yarar, toplum yarar1 olarak da adlandirilan
kavram, kamunun biitiin islemlerinde kamunun, toplumun yararimi amag
edinmesi olarak tanimlanmaktadir. Ancak bu tanima ragmen igerigi kisi-
den kisiye, kurumdan kuruma degisiklik gosterebilmektedir. Neyin kamu
yarar1 olup neyin kamu yarar1 olmadig: siirekli tartisma olusturan bir konu
olmustur. Ozellikle idarenin takdir yetkisini kullanirken aldig1 kararlarin
altinda yatan gerekce kamu yarar olarak adlandirildiginda bunun deger-
lendirilmesi ve sorgulanmasi gerekmekte midir? Yoksa idarenin her kamu
yarar1 gerekgesi ile aldigi karar dogru mudur? Mesru ve hukuki midir?
Bu ¢alismada da oncelikle kamu yarar1 kavrami agiklanmaya galigilmis ve
sonrasinda kamu yarar1 kavrami baglaminda Covid-19 pandemisinde Tiir-
kiye’de idarenin gergeklestirdigi diizenlemeler degerlendirilmistir. Dola-
yistyla da bu ¢alismada, Covid-19 pandemisinde idarenin gerceklestirdigi
diizenlemelerin hukuki agidan tartigmalar yaratmasina ragmen mesruiyet
kazandirma noktasinda “kamu yarar1” baglaminda gerekcelendirilmesinin
degerlendirilmesi amaglanmuistir.

Ortak iyi, genel yarar, kamu menfaati, kamu iyiligi gibi kavramlar-
la da anilmakta olan kamu yarar1 kavrami, kamu ydnetimi, siyaset bilimi
ve idare hukuku alanlarinda siklikla karsilasilan kavramlardan birisidir.
Kamu yarar1 kavrami, giiniimiiz kavramlarmin birgogunun iiretildigi Antik
Yunan déneminden simdiye kadar tartisilan konular arasindadir. Aristote-
les’e gore polisin varlig1 ve polisin ¢ikar biitiin yurttaslarin ¢ikarinaydi.
Donemin diger metinlerinde de hep ortak iyi/ortak yarar kavrami iizerinde

1 Ogr. Gor., Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Hisarcik Meslek Yiiksekokulu, Miilki-
yet Koruma ve Giivenlik Boliimi, burak.kavaslar@dpu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-9061-
7404.
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durulmus, bunu saglayabilmenin yolunun da adalet ve diizen kavramlarin-
dan gectigine inamlmstir (Soyocak Ozalp, 2020: 245).

(Cagdas donemlere gelindiginde ise Weber, kamu yararinin biirokraside
yazili kurallar, ig boliimii, uzmanlagmaya dayali bir 6rgiitlenme ile miimkiin
olacagini savunmaktadir. Yasal, ussal olarak belirlenmis kurallarin, gayri
sahsi iligkilerin miimkiin kilinmasiyla biirokraside kamu yararina gidecek
yolun acilacagini dile getirmektedir (Weber, 2005: 38).

Kamu yarar1 kavrami hakkinda cesitli teoriler de gelistirilmistir. Bu te-
oriler genel olarak; stiinliik teorileri, ortak yarar teorileri ve ¢agdas teori-
ler olarak siniflandirilmaktadir. Caligmanin ilerleyen bdliimlerinde teoriler
detaylandirilacaktir.

2. KAMU YARARI KAVRAMI

Kamu yo6netiminin temel amaci, topluma fayda saglamaktir. Bu sis-
tem, bireylerin ve toplumun ¢esitli ihtiyaglarini karsilayarak kamu yararmi
gbzetmek lizere tasarlanmistir. Kamu yonetimi, bireylere, toplumun farkli
kesimlerine veya genel olarak topluma hizmet gotiiriirken, bireylerin de bu
siirece ¢esitli seviyelerde ve alanlarda katilim saglama ve katkida bulunma
haklar1 bulunmaktadir. Ancak kamu hizmetlerini yerine getirirken, birey-
lerin bireysel ¢ikarlarindan ziyade, toplumu ya da toplumun bir kism1 esas
alinmaktadir. Bu durum, kamu yonetiminin 6nceliklerinin toplumun genel
yarari lizerinde yogunlastigini géstermektedir. Bireysel ¢ikarlarla toplum-
sal fayda arasinda bir ¢eliski ortaya ¢iktiginda ise kamu yonetimi, tarafini
toplumsal ¢ikarlarin korunmasi yoniinde belirlemektedir. Boylece kamu
yOnetimi, toplumu olusturan bireylerin ihtiyaglarini gozetirken, genel an-
lamda kamusal fayday:1 6n planda tutmay1 amaglamaktadir (Goziibiiyiik,
1994:9).

Kamu yarari, devletin tiim organlarinin faaliyetlerinde temel amag
ve gerekce olarak one ¢ikan bir kavramdir. Ayn1 zamanda, belirli hak ve
Ozgiirliiklerin siirlandirilmasinda da mesruiyet saglayan bir neden olarak
kabul edilmektedir. Bu kavram, sik¢a kullaniliyor olmasina ragmen, tani-
minin soyut ve belirsiz nitelikte oldugunu belirtmek gerekir. Kamu yararina
dair yaklasimlar; bireyler, toplumlar, zaman ve mekan gibi etkenlere bagh
olarak farklilik gosterebilir. Genel anlamda kamu yarari, devletin tiim ig-
lemlerinin hukuka uygunlugunu degerlendiren bir dl¢iit olarak kabul edilir.
Ayrica, kisi hak ve dzgiirliiklerinin siirlandirilmasini gerektiren durum-
larda, kamu yarar1 gerekgesiyle yapilan islemler hukuki bir zemin kazanr.
Bu nedenle, kamu yarar1 kavrami hem hukuki hem toplumsal boyutlariyla
oldukga genis bir anlam alanina sahiptir (Tombaloglu, 2014: 355).
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Kamu yarar1 kavrami Tiirk Dil Kurumunun Giincel Tiirk¢e Sozliigiine
gore ise, “Devletin gereksinimlerine cevap veren ve bu ihtiyaglar karsila-
yan, topluma yarar saglayan degerler biitlinii, menafitumumiye” seklinde
tanimlanmaktadir (TDK, Giincel Tiirk¢e Sozlilk, 2022). Kamu yarar kav-
rami, genel yarar, kamu menfaati, kamu iyiligi gibi terimler ile de ani-
lir. Idare hukukunda, kamu hukukunda, siyaset biliminde sik¢a kullanil-
maktadir. Ancak yukarida da deginildigi gibi kamu yarar1 kavramindan ne
anlagilmas1 gerektigi konusunda tam bir goriis birligi bulunmamaktadir.
Kavram, ¢ok islevli kavramlardan biridir. Kamusal islerin hukuka uygun-
lugunun tespitinde kullanilir. Temel insan haklarimin sinirlandirilmasinda
bagvurulan baglica nedenlerden biridir. Ayrica idare hukukunun uygulan-
ma alanini belirleyen bir olgiittiir (Akillioglu, 1988: 11).

Kamu yarar1 sadece idare hukukunda kullanilan bir kavram degil-
dir. Devletin biitiin organlarinin, biitiin islevlerinin amaci1 kamu yararidir.
Kamu yarari, devletin yasama, yiirlitme ve yargisal olmak {izere biitiin
faaliyetlerinde ve 6zelde idarenin eylem ve islemlerinde en 6nemli kav-
ramdir. Bu noktada biitiin literatiirde bir ortak goriis bulunmaktadir ancak
kavramin tanimi1 anlaminda farkli gériisler bulunmaktadir. Danistay da bir
kararinda, “Kamu yarar: kavrami, tiim devlet organlarinin islem ve eylem-
lerinin genel nitelikteki amacini ve ayni zamanda nedenini olusturmakta”
olarak tantmlamistir (Sahin, 2022: 10). Bu noktadan hareketle kamu yarar1
kavramina teorik yaklasimlar asagida agiklanacaktir.

2.1. Kamu Yarari1 Kavramina Teorik Yaklasimlar

Kamu yarar1 kavraminin anlasilis bigimleri agagida teorik boyutta in-
celenecek ve temel hak ve ozgiirliiklerin kisitlanmasi noktasinda bu calig-
maya yol gosterecektir. Bu teoriler Ustlinliik, ortak yarar ve tekgi teoriler
olarak siniflandirilmaktadir.

2.1.1. Ustiinliik Teorileri

Bu tiir yaklagimlar, genellikle yararci ya da toplamci olarak tanimlan-
maktadir. Bu bakis agisina gore, kamu yarari, bireylerin yararlarinin 6n
planda oldugu veya bu yararlarin bir araya gelmesiyle olusan bir kavram
olarak kabul edilmektedir (Keles, 2000: 4). Ustiinliik teorileri baglaminda
Hobbes, David Hume ve Bentham’in yaklagimlari ele alinacaktir. Bu dii-
stiniirlerin goriisleri, bireysel tercihlerin kolektif bir tercihe doniistiiriile-
bilecegini one siirse de bu durum, g¢esitli mantiksal zorluklari beraberinde
getirmektedir. Hobbes, kamu yararini 6zel yararin karsiti olarak degerlen-
dirirken Hume, bir kararin kamu yararina uygun olup olmadigini anlamak
icin bu kararin etkiledigi bireylerin ¢ogu agisindan iistiinliik tasiyip tasi-
madigimi dikkate almaktadir. Bentham ise toplulugun yararini, toplulugu
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olusturan bireylerin yararlarinin toplami olarak tanimlamaktadir (Calis-
kan, 2011: 15).

2.1.1.1. Hobbes

Hobbes, tabiat hali varsayimi iizerinden insan dogasini ve kamu ya-
rar1 kavramini agiklayan dnemli diiglinlirlerden biridir. Ona gore, insanlar
¢ikar odaklidir ve tiim degerlendirmelerini kendi bireysel perspektiflerin-
den yapmaktadirlar. Tabiat halinde bireyler siirekli bir ¢atisma ve savag
durumundadir, ¢linkii herkes kendi ¢ikarlarini koruma giidiisiiyle hareket
etmektedir. Bu giivensizlik ortamindan kurtulmak isteyen insanlar, barigi
saglamak amaciyla bir s6zlesme yapma ihtiyaci duymustur. Bu sézlesme,
uyulmamasi durumunda cezalandirma yetkisine sahip bir iktidarin, yani
devletin varligin1 gerekli kilar. Bireyler, toplumsal barig ve giivenligi sag-
lama amaciyla hak ve yetkilerini bir egemen otoriteye devrederler. Bu oto-
rite, kamu yararini belirleyen ve uygulayan giictiir. Hobbes’a gore, kamu
yarar1 bireysel yararlarla gatigabilir; ancak egemen giicilin kararlarina uy-
mak, bireylerin uzun vadeli ¢ikarlari agisindan gereklidir. Egemen otorite-
nin zayiflamasi, nihayetinde bireysel yararlara da zarar verir. Bu nedenle,
Hobbes kamu yararini bireysel ¢ikarlarin toplami olarak degil, iistiin bir
deger olarak gérmekte ve kamu yarari ile bireysel yararlarin gatisabilece-
gini savunmaktadir (Korkut, 2006: 79; Giiriz, 2007: 177).

2.1.1.2. David Hume

Hume’a gore, bir eylemin, politikanin ya da diizenlemenin kamu
yararina olup olmadigini degerlendirmek i¢in bu kararin bireyler tizerindeki
etkisine odaklanmak gerekmektedir. Bu degerlendirme, bireylerin
cogunlugunun tercihlerinin kararla ayn1 dogrultuda olup olmadigina ba-
kilarak yapilmaktadir. Eger ¢ogunluk, alinan karar1 destekliyorsa, bu du-
rum kamu yararinin varligina isaret eder. Hume, kamu yararini belirlerken
akil yiiriitmeden ziyade, bireylerde olusturdugu hosnutluk veya rahatsiz-
lik gibi duygusal etkileri vurgulamaktadir. Hume’un bu yaklagimi, kamu
yararinin nihayetinde siyasi otorite tarafindan tanimlanmasi gerektigini
savunan Hobbes’un goriisliyle benzerlik gostermektedir. Ancak ikisi ara-
sindaki temel fark, Hume un agiklamalarinda yonetimin fiziksel giiciinden
cok, psikolojik etkisine ve toplumdaki moral siireclere agirlik vermesidir.
Bu, kamu yararin1 bireylerin duygusal ve moral tepkileri iizerinden ele
almasini saglamaktadir (Korkut, 2006: 80-81).
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2.1.1.3. Bentham

Ingiliz Faydaci Okulunun en seckin diisiiniirii Jeremy Bentham’dur.
Bentham faydaci teorinin ana ilkelerini sistematik sekilde ve basariyla
aciklamigtir. Hukuk ve ahlak sisteminin biitiin insanlari mutluluga
kavusturacagini ve en kusursuz toplum formiiliiniin kendi prensiplerinde
sakli bulundugunu savunmustur (Giiriz, 2007: 233).

Bentham, kamu yararinin temelinde objektif faydanin yattigini sa-
vunmaktadir. Ona gore, toplum, bireylerin toplamindan ibarettir ve bu
nedenle toplumun yarari, bireylerin yararlarindan ayri diisiiniilemez. Top-
lum yarari, bireylerin yararlarinin bir araya gelmesiyle olusur; dolayisiyla,
bagimsiz bir “toplum yarar1” kategorisi bulunmamaktadir. Bentham, bu
yaklagimiyla kamu yararini bireylerin yararlarinin toplamina esitlemekte
ve sayisal {stlinliik ilkesine dayanarak agiklamaktadir. Kamu yarari, bi-
reylerin ¢ogunlugunun faydasini gozetmekle belirlenir ve bu ¢ogunlugun
tercihlerine uygun kararlar, kamu yarar1 olarak nitelendirilir. Bu gortis,
fayday1 ve ¢ogunlugun menfaatini kamu yararinin temel 6lgiitii olarak ele
alir (Korkut, 2006: 81).

2.1.2. Ortak Yarar Teorileri

Ortak yarar teorileri kapsaminda asagida Rousseau’nun genel irade
yaklasimi ve ¢cagdas ortak yarar teorileri agiklanacaktir.

2.1.2.1. Rousseau’nun Genel irade Yaklasim

Hobbes’un goriislerine karsi ¢ikan Rousseau, ortak yarar teorilerinin
o6nemli savunucularindandir. Rousseau, otoriteye itaatin yalnizca gii¢ te-
melli olmasinin, bireyleri bir ylikiimliiliige sokamayacagini savunmakta-
dir. Ona gore, gii¢c ortadan kalktiginda, bireylerin topluma kars1 herhangi
bir yiikiimliiliigii kalmaz. Kamu yarari agisindan ise, bir kararin ya da eyle-
min sadece ¢ikar sahiplerinin giicii ve tercihlerine dayanarak mesrulastiril-
masi yeterli degildir. Rousseau, giiciin yalnizca fiziksel bir unsur olmadi-
g1in1, bir ylikiimliiligiin dogabilmesi i¢in etik bir boyutun gerekli oldugunu
belirtir. Yasama organinin ¢ikardigi yasalarin, bazi bireylerin ¢ikarlarini
digerlerine zorla kabul ettirdigi bir ara¢ haline doniismemesi gerektigini
vurgulamaktadir. Kamu yararinin esas dayanagi, cogunlugun iradesi degil,
tiim bireylerin ortak iradesidir (Korkut, 2006: 86).

2.1.2.2. Cagdas Ortak Yarar Teorileri

* Pareto Optimali; Pareto’nun gelistirdigi teoriye gore, bir grup ya
da toplulugun refahi artarken, en az bir {iyenin refahinda bir iyi-
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lesme olmali ve diger liyelerin refahinda herhangi bir azalma ya-
sanmamalidir. Bu anlayisa gore, bir diizenlemenin kamu yararina
olup olmadigi, toplumu olusturan bireylerin yararlari {izerinden
degerlendirilip, toplumsal diizeyde yaratacag: etkilere bakilarak
belirlenebilir. Bu yaklagim, Rousseau’nun diisiincelerine benzer
bir sekilde, bireysel ¢ikarlarin 6tesinde ortak bir iyiligi gézetme-
yi savunur. Ancak Pareto Optimali, ideal bir durumu ifade ettigi
i¢in {itopik bir bakis agis1 tasimaktadir. Ciinkdi, bir toplumda higbir
bireyin refahinda azalma olmadan toplumsal refahin artmasi, pra-
tikte hemen hemen imkansizdir. (Korkut, 2006: 87).

» Kamu Tercihi Teorisi; Cagdas ortak yarar anlayislarindan biri de
James M. Buchanan ve Gordon Tullock tarafindan gelistirilen
kamu tercihi teorisidir. Bu teori, toplum adina karar veren organ-
larin eylemlerini, ortak yarar perspektifinden degerlendirir. Buc-
hanan ve Tullock’a gore, ideal kamu yararina ancak toplumdaki
tiim bireylerin oybirligi ile hareket ettigi durumlarda ulasilabilir.
Ancak, oybirligi sisteminin uygulanmasinin oldukc¢a maliyetli
oldugu g6z 6niine alindiginda, bu model pratikte pek uygulanabilir
olmamaktadir. Bu nedenle, karar alma siireglerinde oycoklugu
yontemine bagvurulmasi gerekmektedir. Bu noktadan hareketle de
demokrasi teorilerinden temsili demokrasiye atif yapmaktadirlar.
Temsili demokrasiyi katlanilmasi gereken bir zorunluluk
olarak gormektedirler. Toplumda c¢ogunlugu olusturmayan
diger bireylerin ¢ikarlarimi korumak icin bazi mekanizmalarin
gelistirilmesi gerektigi diisiincelerine sahiptirler. Bunun basinda
da anayasalar gelmektedir (Korkut, 2006: 88). Anayasalar,
hiikiimetleri sinirlandiran en 6nemli mekanizmalardan biridir.

*  Norman Barry; Cagdas diisiiniirlerden Barry, kamu yararini, birey-
lerin tek baslarina elde edemeyecekleri ve ayni zamanda bireysel
¢ikarlarina zarar vermeyen, topluluk tarafindan paylasilan ¢ikarlar
olarak tanimlamistir. Bu yaklagim, toplumsal refahi saglamak icin
bireylerin ortak cikarlarinin gézetilmesi gerektigini vurgulamak-
tadir. Barry’nin bu tanimi, kamu yararinin sadece bireysel degil,
toplumsal diizeyde de dengeyi gézeten bir kavram oldugunu orta-
ya koymaktadir (Barry, 2004: 309).

2.1.3. Tekci Teoriler

Tekgi teoriler olarak 6ncelikle Antik donemdeki goriislere deginilecek
daha sonra ise Hegel ve Marx’1in kamu yararina iligkin diistinceleri agikla-
nacaktir.
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2.1.3.1. Antik Cag Felsefesi

Platon’un ortak iyi hakkindaki goriisleri, tek¢i teorilerin tarihsel teme-
lini olugturmaktadir. Ona gore, insani degerlere dair yargilar ya dogru ya
da yanlis olmalidir, bu da kamu yararina dair yapilan degerlendirmelerin
de aym sekilde belirli ve net bir dogruya dayanmasi gerektigi anlamina
gelmektedir. Platon’a gore, neyin iyi oldugunu belirlemek zordur; ancak
devletin 1yiligi, o devletin vatandaslarinin iyiligiyle ortiismektedir. Bu go-
rlise gore, toplumun yararina olan diizenlemeler asla bireysel ¢ikarlarla ce-
lisemez. Antik donemin bir diger 6nemli diisiiniirii Aristo da benzer sekil-
de, toplumsal organizasyonlarin nihai amacinin “iyi”’ye ulagsmak oldugunu
savunur ve buna ulagmanin aracinin da devlet (polis) olmasi1 gerektigini
belirtir. Aristo, devletin bu hedefe ulagmak igin ¢aba gostermesi gerektigi-
ni ifade etmektedir (Korkut, 2006: 93).

2.1.3.2. Hegel ve Marx

Hegel, kamu yararim bireysel ¢ikarlarla ¢elismeyen ve tutarli bir de-
gerler sistemi olarak tanimlar. Ona gore, devlet, ahlaki fikrin somutlagsmig
halidir ve bireysel ¢ikarlarla devletin gikarlart arasinda bir gatigma sz ko-
nusu olamaz. Birey, devletin hizmetinde oldugu siirece, sivil toplumla olan
yiikiimliiliiklerini yerine getirerek, kendi refahini artirarak ve bilingli bir
sekilde kendini kesfederek bagimliliklarindan kurtulur. Bireysel ¢ikarlar,
diger bireylerin ¢ikarlariyla i¢ ice gecmis olup, devlet olmadan giivence
altina alinamaz. Marx, Hegel’in diisiincelerini temel alarak, gercek ¢ikar-
larin sosyal diizenle uyumlu olmasi gerektigini kabul eder. Marx’a gore,
bir ¢ikarin mesruiyetini belirleyen sey, hedeflenen amaca uygunluktur.
Modern temsili devlet ise, sadece burjuvazinin ¢ikarlarini koruyan bir sis-
temdir ve bu sistemde is¢i sinift miilksiizlesmistir. Marx’a gore, toplumsal
cikarlarin birbirleriyle ¢atismayacagi bir sistem ancak is¢i sinifinin iktidari
ele gecirmesiyle miimkiindiir (Korkut, 2006: 95).

3. KAMU YARARI KAVRAMININ YASAL BOYUTU

1924 Anayasasi’nda “Umumi menfaatler icin liizumu, usuliine gore
anlasimadik¢a ve mahsus kanunlart mucibince deger pahasi pegin veril-
medikce hichbir kimsenin mali istimval ve miilkii istimlak olunamaz.” ifade-
si yer almaktadir. Boylece ilk defa kamu yarar1 kavrami (umumi menfaat-
ler) kamulastirma konusunda anayasada yer almistir.

1961 Anayasasi’nin Temel hak ve hiirriyetlerin 6zii, sinirlanmasi ve
kétiiye kullanilmasi tist baslikli 11.maddesinde “Temel hak ve hiirriyetler
... kamu yararinin... korunmasi amacwyla... sinirlandwrilabilir’ ifadesi ile
modern anlamda temel hak ve hiirriyetlerin sinirlarinin kamusal boyutuna
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iligkin bir veri olarak kullanilmistir (Sarag, 2022: 3). Yine 1961 Anayasa-
si’'nda Kamulastirma, Devletlestirme, Calisma ve sozlesme hiirriyeti {ist
bagliklarinin iginde kamu yarar1 kavrami kullanilmistir.

1982 Anayasasi’nda ise, “kamu yarar1” bagligi altinda ayr1 bir diizen-
leme mevcuttur. Bu baglikta “Kiyilardan yararlanma”, “Toprak miilkiyeti”,
“Tarim, hayvancilik ve {iretim alanlarinda c¢alisanlarin korunmas1”, “Ka-
mulagtirma”, “Devletlestirme ve 6zellestirme” maddeleri yer almaktadir.
Onceki anayasalara benzer sekilde yine Temel hak ve hiirriyetlerin smir-
lanmasi iist baslikli 13. maddesinde “7Temel haklar ve hiirriyetler ...kamu
yararmin...korunmasi amaciyla ... stmirlanabilir.” hiikmii yer almaktadir.

4. IDARI iISLEMLERDE AMAC VE IDARENIN TAKDIR
YETKISI

Kamu yarari, idari islemlerin hukuka uygunlugunu saglamak igin te-
mel unsurlardan biridir ve bu baglamda amacin belirlenmesi, idare huku-
kunun ana konusunu olusturmaktadir. Kamu yarari, idare hukuku ve kamu
hukuku gibi temel kavramlar agisindan belirleyici bir rol oynamaktadir.
Devlet, bir idare organi olarak, kamu yararin1 esas alarak bu yarar1 tesis
etmek, slirdiirmek ve gerceklestirmek icin gesitli yollar arayan bir kurum-
dur. Devlet, kamu yararii temsil ederken, bu amaci gerceklestirmek igin
gerekli olan adimlar atar ve toplumsal refah1 saglamay1 hedefler. Bu sii-
re¢, idarenin eylemlerinin toplumsal fayday1 gozetmesi ve hukukun 6n-
gordiigii cercevede hareket etmesini zorunlu kilar. Devletin organlart olan
yasama, ylriitme, yargi organlar1 da kamu giiciinii elinde bulundurarak
kamu yararimi gergeklestirmek amaciyla hareket etmektedir. Devletin or-
ganlar1 kamu yararimin asil temsilcisi sifatiyla kamu giiciine sahip olmak-
tadir. Idare, kamu yararini saglama amacinda ve bu hedefe ulagsmak igin
kullanilan araglar bakimindan 6zel hukuk kisilerinden farklidir. Idarenin
temel amaci, toplumsal fayday1 gozetmek ve kamu diizenini korumaktir.
Bu nedenle, kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde kullanilan yontemler ve
kurallar, 6zel hukuk kisileri icin gegerli olan kurallardan farklhidir. idare,
kamusal ¢ikarlar1 6n planda tutarak hareket eder ve faaliyetleri hukukun
belirledigi g¢ercevede sekillenir. Bu yoniiyle, 6zel hukuk kisileri ticari
amagclarla hareket ederken idare toplumsal ihtiyaglar kargilamaya yonelik
hizmetlerde bulunmaktadir. Bu fark, idarenin farkli kurallara ve denetim-
lere tabi olmasina yol agmaktadir (Gozler, 2008: 18).

Idari islemin amac1, idarenin bu islemle ulasmay hedefledigi sonug
ya da amaci ifade etmektedir. Yani, idarenin bu islem ile gerceklestirmeyi
amagcladig1 nihai sonug, kanun koyucunun belirledigi ¢ergevede sekillen-
mektedir. Idare, idari islemlerinin amacini secerken tamamen serbest degil-
dir; bunun yerine, belirli bir kamu yararin1 gézetmek zorundadir. Danistay
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kararlarinda da belirtildigi gibi, “idari islemlerde maksat daima kamu ya-
raridir.” Bu ifade, idarenin tiim igslemlerinde halkin genel ¢ikarlarini gozet-
mesi gerektigini ve bunun diginda bir amaci giidemeyecegini vurgulamak-
tadir (Kog, 2019: 27). Karahanogullari’na (2015) gore ise, devletin kamu
hizmetlerini listlenme amacinin kamu yararini saglamakla her zaman dog-
rudan bir iligkisi bulunmayabilir. Devletin hangi mal ve hizmetleri piyasa
kurallarindan belirli bir 6l¢iide bagimsiz kilarak iistlenecegini belirleyen
ol¢iit, kamu yarar1 degil, toplumsal gruplarin ¢ikarlarinin devlette ne kadar
temsil edilebildigi ve bu temsilin ne kadar etkili oldugudur. Bu yaklasim,
kamu hizmetlerinin devlet tarafindan tistlenmesinin daha ¢ok toplumsal
giic dengeleri ve gruplarin temsil edilebilirlikleriyle ilgili bir durum oldu-
gunu ortaya koymaktadir (Karahanogullari, 2015: 57-62).

Idarenin takdir yetkisi konusunu ise oldukca eskiye gétiirmek miim-
kiindiir. Devlet kavrami ortaya ¢ikmadan 6nce de kiigiik topluluklarda yo6-
neticiler takdir yetkisini kullanmislardir. Bunun esasinda, idare etme faa-
liyetinin takdir yetkisini zorunlu kilmas1 gosterilmektedir. idarenin takdir
yetkisinin keyfi kullanimi, yonetilenlere de zararlar vermektedir. Ancak
yine de takdir yetkisi idarede vazgecilmez yetkilerden biridir (Kirisik,
2002: 3).

Bazi hukukgular, sz konusu kavramu “takdir hakki” olarak ifade
ederken, digerleri “takdir giicii”, “takdir kudreti” veya “takdir selahiye-
ti” terimlerini kullanmaktadir. Bu farkli terimler, genellikle ayni anlama
gelmekle birlikte, her biri hukukgular tarafindan belirli bir baglamda daha
uygun goriilen bir kavrami ifade etmektedir (Karatepe, 1991: 70). Bu tar-
tigmaya girmeden takdir yetkisi kavrami giiniimiizde en ¢ok tercih edil-
mesi sebebiyle de kullanilmasi en uygun kavram olarak nitelendirilmistir.
Idarenin takdir yetkisi, yonetime belli bir davranista bulunurken ya da belli
bir gorevi yerine getirirken az veya cok hareket serbestisi taninmasi ola-
rak tamimlanabilir. Ancak yonetime takdir yetkisi taninmasi, ona keyfilik
vermek anlaminda degildir. Idare takdir yetkisini kullanirken bazi ilkelere
uymasi gerekmektedir (Gozibiyik, 1994: 258-259):

+ Idare takdir yetkisini kullanirken her seyden énce, yasanin koydu-
gu sinirlar iginde kalmalidir.

+ Idare takdir yetkisini kullanirken esitlik ilkesine nem vermelidir.

+ Idare takdir yetkisini kamu yarari i¢in kullanmalidir. Idareye ta-
ninmig olan yetki, yasanin 6ngordiigii amagtan bagka ya da kamu
yarar1 disinda bir amag i¢in kullanilmamalidir.

+  Idare takdir yetkisini gerekgeli olarak kullanmalidir. Idare tiim ka-
rarlarindaki gibi takdir yetkisini kullandig1 kararlarinda da gerek-
ce gostermek zorundadir.
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»  Takdir yetkisinin kullanilabilmesi i¢in yasalar 6zel kosullar 6n-
gOrmiis ise yonetim bunlara uymalidir.

Caligmada Covid-19 pandemisi doneminde idarenin gerceklestirdigi
tasarruflar agiklanacagi icin oncelikle Covid-19 pandemisini tanimak ge-
rekmektedir. Asagida Covid-19 pandemisi hakkinda bilgiler verilecek ve
Tiirkiye’de Covid-19 pandemisinin gelisimi aktarilacaktir.

5. COVID-19 PANDEMISI

Pandemi, bir bulagici hastaligin etkeninin, ulusal sinirlar1 agarak diin-
ya genelinde biiyiik bir bolgeye veya tamamina ayni anda yayilmasi du-
rumunda kullanilan bir terimdir. Bir salgin hastalik bu boyuta ulastiginda,
Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan resmi olarak pandemi ilan edilir.
Bu baglamda, Covid-19 salgmi 11 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik Or-
giitl tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir. Covid-19 olarak adlandiri-
lan bu hastaligin pandemi seviyesine ulagmasi, tiim diinyada ve iilkemizde
ciddi toplumsal sorunlar yaratmasina neden olmustur (Kasapoglu Turhan,
2020: 551).

Covid-19 viriisii ile diinya, 2019 yilinin sonlarina dogru kars1 karsiya
kaldi. Bu salgin hastalik ¢ok kisa bir siire olan 4 ay gibi bir siirede 200°{in
iizerinde iilke ve bolgeye yayilarak milyonlarca insani etkisi altina aldi.
Viriisiin ¢ok bulagici olmasi, hizla yayilmasi ve 6liimciil olmasi bir¢ok
zorlugu beraberinde getirmis ve iilkeler toplumsal, saglik ve ekonomik an-
lamda zorluklar yasamistir. Ulkeler bir yandan bu zorluklar1 asmaya gayret
gostermekte bir yandan da salgin hastalik ile miicadele etmek zorunda kal-
maktalardi. Bu noktada iilkeler hem cesaretli olmaya mecburlardi hem de
bu krizi bir an 6nce asmak zorundalardi.

Covid-19’un en yaygin belirtileri nefes darligi, ates ve oksiiriik olarak
ortaya ¢ikmistir. Daha siddetli vakalarda ise zatiirre, bobrek yetmezligi,
agir solunum yetmezligi ve 6liime varan sonuglara sebep olabilmektedir.
Hastaligin bulas sekli ise hasta olan bireyin toplum igerisinde oksiirmesi
ile ortama yayilan viriisiin ortamda bulunan diger kisilerin viriisii solumasi
yoluyla gergeklesmektedir. Viriisiin yayildigi ortamda saglikli kisiler eger
viriisiin oldugu ylizeylere temas ederlerse de viriisii viicuda alabilmektedir.
Covid-19’dan en ¢ok etkilenen kisiler, genellikle ciddi bir kronik rahatsiz-
111 bulunanlar, 60 yas ve iizeri kisiler, kalp, hipertansiyon ve diyabet has-
talari, kronik solunum yolu hastaligi olanlar, kanser hastalar1 ve hastaligi
onlemek igin viriise en yakin temasta bulunan saglik ¢aliganlaridir. Tiirki-
ye’de Saglik Bakanligi bu riskli kisileri ve diger saglikli kigileri virlisten
korumak i¢in siirekli 6nlemler agiklamis ve girisimlerde bulunmustur (T.C.
Saglik Bakanligi, 2022).
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Covid-19 pandemisi ile {ilkeler ciddi bir sekilde sosyal, toplumsal ve
ekonomik sorunlar yasamustir. Ulkeler pandemi boyunca Saglik Bilim Ku-
rullart kurmug ve salgini en az hasarla atlatmaya ¢aligmislardir.

5.1. Tiirkiye ve Covid-19 Pandemisi

Tiirkiye’de tespit edilen ilk Covid-19 vakasi Saglik Bakanlig: tara-
findan 11.03.2020°de agiklandi. Ulkede viriise bagli olarak ilk Sliim de
15.03.2020°de gergeklesti. Tiirkiye’de de viriis, diinyadaki seyrine para-
lel olarak olduk¢a hizli bir sekilde yayildi. Tirkiye, heniiz iilkede viriis
tespit edilmeden miicadeleyi erken baglatmak amaciyla Saglik Bakanligi
biinyesinde Koronaviriis Bilim Kurulu olusturdu. {1k vakadan itibaren giin
gectikge lilkede viriis hizla yayiliyor, can kayiplari yasaniyordu. Bu an-
lamda devletin vatandaglarinin yagama hakkini koruma yiikiimliiligii bu-
lunmasindan dolay: Tiirkiye’de de birtakim dnlemler, tedbirler alinmaya
bagladi. Tiirkiye’de ilk Covid-19 vakasi goriilmeden 6nce kurulan Bilim
Kurulu’nun baslangicta {iye sayis1 26 iken, daha sonra bu say1 31°e yiiksel-
tilmistir. Viriisle miicadelede ana aktor olarak rol istlenen Bilim Kurulu,
yayinladig1 rehber ile miicadele siirecini baslatmistir. Ulkenin 6nde gelen
tiniversitelerinden, enfeksiyon, mikrobiyoloji, viroloji, i¢ hastaliklar1, pe-
diatri, yogun bakim ve gogiis hastaliklar1 gibi alanlarda uzman ve dene-
yimli akademisyenlerin yer aldigi bu kurul, salgin 6ncesi ve sonrasinda
onemli tavsiyelerde bulunmus, saglik politikalariin sekillendirilmesinde
kritik bir rol oynamistir (Turan ve Hamza Celikyay, 2020: 13).

6. TURKIYE’DE PANDEMi DONEMI iDARENIN
GERCEKLESTIRDiGi DUZENLEMELER

Devletler, anayasalar1 ve bagl olduklar1 uluslararasi sdzlesmelerden
kaynaklanan yiikiimliiliikleri geregi pandemi ile miicadelede vatandasla-
rinin saglik ve yagam haklarin1 gézetmektedirler. Tiirkiye’de idare, yani
devlet anayasanin 17.maddesinde diizenlenen yasam hakkini korumakla
miikelleftir. Tiirkiye’de ayrica 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu bu-
lunmaktadir. Bu kanunun 1.maddesinde “Milletin sagligina zarar veren
biitiin hastaliklar ve diger zararli etkenlerle miicadele etmek, gelecek nes-
lin saglikl olarak yetigsmesini temin etmek ve halki t1bbi ve toplumsal da-
yanigmaya ulastirmak genel devlet hizmetlerindendir.” hilkkmii bulunmak-
tadir. Tiirkiye’de bu yasal ¢erceve kapsaminda Covid-19’un yayilmasini
engellemek i¢in idari bazi tedbirler alinmistir (Giiler, 2020: 181).

Kamu ve toplum sagliginin korunmasi ve toplumsal diizenin sagla-
nabilmesi i¢in, Covid-19 gibi bulasict ve salgin hastaliklarin 6nlenmesi,
etkilerinin azaltilmasi ve kontrol altina alinmas1 amaciyla idari giivenlik
tedbirleri alinmas: biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu tedbirler arasinda sokaga
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cikma yasagi, seyahat kisitlamalar1 ve karantina gibi dnlemler, hastaligin
yayilmasini engellemeye yonelik kritik stratejiler olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Bu tiir 6nlemler, halk sagligini koruma ve salginin daha fazla yayilmasmin
oniline gegme adma gereklidir (Sar1 ve Saka, 2022: 67).

Tiirkiye’de salgin1 6nlemeye yonelik alinan bazi tedbirler asagida si-
ralanmistir (Akgiin, 2020: 205):

L]

Milli Egitim Bakanligina bagl okullarm 16 Mart 2020’den
itibaren 1 hafta, Universitelerin ise 3 hafta egitime ara vermesi, 23
Mart 2020°den itibaren ise uzaktan 6gretim yontemleriyle egitime
devam edilmesi,

Vaka goriilen tilkelerle sinir kapilarinin kapatilmasi,

Tiirk vatandaglarinin girislerinde viicut 1s1 kontrolii yapilarak atesi
yiksek olanlarin karantinaya alinmasi,

Lokanta, restoran vb. yerlerde i¢eride yemek servisinin yasaklan-
masi ve paket servisine gegcmeleri,

Berberlerin, kuaforlerin ve oyun, eglence yerlerinin faaliyetlerinin
durdurulmasi,

AVM ve kapali pazar yerlerinin faaliyetinin durdurulmasi,

Salginin Tiirkiye’de degisik illerde de goriilmesi iizerine 30 Bii-
yiiksehir ve Zonguldak iline giris ¢ikislarin yasaklanmasi,

[ller aras1 kara, hava ve deniz ulasimmin durdurulmasi,

Onceleri hafta sonlar1 sokaga ¢ikma yasaklarinin baglamasi, deva-
minda bayramlarda da sokaga ¢ikma yasagi uygulanmasi,

Birgok is yerinde ¢alisanlarin sayilariin yariya diisiiriilerek var-
diyali ¢alisma veya yar1 zamanl ¢alismaya gegilmesi,

Pazarlarda mesafeli yerlesim ve girislerde maske zorunlulugu ge-
tirilmesi,

Vaka goriilen il, ilge, bolge, mahalle, kdy ve binalarda 14 giin sii-
reyle karantina uygulamasinin hayata gecirilmesi,

Virdis tespit edilen kisilerin temas ettigi kisilerin de tespit edilerek
karantinaya alinmasi.

Ayrica pandeminin baglangicinda Tiirkiye’de Cevre ve Sehircilik Ba-
kanlig1, yerel yonetimlere yonelik bir genelge yayimlayarak kamuya agik
alanlarda, ulasim merkezlerinde ve hatlarinda dezenfeksiyon c¢aligmalari-
nin yapilmasi ve bu uygulamalarin yayginlastirilmasini istemistir (Yildiz
ve Sahin, 2020: 399).



Kamu Yénetiminde Ileri Arastirmalar - Aralik 2024 - 23

Tiirkiye’de idare, ¢ogu iilkedeki gibi pandemi ile miicadeleyi dnlem-
ler alarak gerceklestirmeye calismistir. Ancak bu 6nlemler Covid-19 ile
miicadeleye yetmemis, pandeminin biiytikliigii ve viriisiin ciddiyeti ortaya
ciktikca yukarida sayilan bagka tedbirler/tasarruflar almak zorunda kalin-
mistir. Bu tedbirlerden 6zellikle sokaga ¢ikma yasagi olduk¢a dnemli bir
yasaktir. Sokaga ¢ikma yasagi, pandemi doneminde bir idari kolluk tedbiri
olarak uygulanmis ve genel karar niteligi tasimaktadir. Tiirkiye’de, sokaga
¢ikma yasagi ilan1 6ncesinde Igisleri Bakanligl, salginm yayilmasini engel-
lemeye yonelik tedbirleri iceren bir genelge yaymlamistir. Bu genelgede,
valiliklere sokaga ¢ikma yasagi da dahil olmak tizere ¢esitli dnlemleri alma
zorunlulugu bildirilmistir. Valilikler, i¢isleri Bakanligi’nin genelgelerinde
belirtilen talimatlar dogrultusunda hareket ederek il Umumi Hifzissthha
Kurullarini toplayarak sokaga ¢ikma yasaklarini ilan etmistir. Bu siiregte,
sokaga ¢ikma yasagm ilan etme yetkisi, kamuoyunda genellikle Igisleri
Bakanligi’na atfedilse de aslinda 11 Umumi Hifzissthha Kurullarima aittir.
Igisleri Bakanligi’nin dogrudan bu yetkiye sahip olmadig, salgin hastalik-
larla miicadele yetkisinin Umumi Hifzissihha Kanunu ¢ercevesinde Saglik
Bakanligina verildigi de belirtilmelidir (Kasapoglu Turhan, 2020: 554).

Yukarida sayilan tedbirlerin ¢ogu vatandaslarin temel hak ve 6zgiir-
likklerinin kullanilmasinin durdurulmasina yonelik islemlerdir. Bu islem-
lerin cogu Cumhurbaskan karar1 ya da I¢isleri Bakanlig1 genelgesi olarak
tesis edilmis olup bu islemlerin Anayasa’nin 15.maddesine ve dolayisiyla
da hukuka uygun olup olmadig1 bakimindan degerlendirilmesi gerekmek-
tedir. Ancak ifade edilen degerlendirme bu ¢alismanin amacinin disina
cikacagi i¢in bagka calismalarin konusu olabilir ve konusu olmustur. Bu
konuda hukukilik agisindan olduk¢a fazla tartigma yasanmis ve makale
yazilmistir.

Salgin doneminde alinan tedbirler, genelgeler ve Cumhurbagkani ka-
rarlarinda konu edilmistir. Bunlarin tiimiinde salginin toplum sagligi ve
kamu diizeni agisindan olusturdugu riski yonetme ve hastaligin yayilim
hizin1 kontrol altinda tutma amaciyla yeni tedbirlerin alinmasi gerekgesi
bulunmaktadir. S6z konusu gerekgelerle yapilan iglemlerin, bu caligma-
da ortaya konulan kamu yarari, idari islemlerde amag¢ unsurunun énemi
ve idarenin takdir yetkisi kapsaminda gerceklestirildigi degerlendirilmek-
tedir. Yukarida deginildigi gibi hukuki tartigmalari olan iglemlerin her ne
kadar kamu yarari i¢in yapildigina inanilsa da bu islemlere mesruiyet ka-
zandirmaya yetmemektedir. Ancak Tiirkiye’de pandemi doneminde alinan
tedbirlerin kamu yarari, toplum saglig1 gibi gerekcelere dayandirilip ilan
edilmesi kararlara mesruiyet kazandirmaya yarar saglamustir.



24 + Burak KAVASLAR

7. SONUC

Kamu yarar1 kavrami bir¢ok diisiiniir tarafindan tanimlanmis ve ku-
ramsal olarak bir altyapist olusturulmaya calisilmistir. Calismada bu ku-
ramlar iizerinde durulmustur. Ortak kabul edilise gore ise kamu yarari,
idarenin/devletin/hiikiimetin/yonetenlerin, yonetilenler iizerinde gercek-
lestirdikleri veya aldiklar1 her kararda yonetilenlerin genel yararimi veya
menfaatini diiglinmelerinin amag edinilmesidir. Devletler ekonomik, top-
lumsal veya idari gelismeler karsisinda birtakim kararlar almak zorunda
kalmaktadirlar. Bu kararlar1 verirken siirekli kamunun yararina yani top-
lumun genelinin yararina, menfaatine olacak sekilde tavir sergilemeleri
beklenmektedir.

Calismanin konusunu olusturan Covid-19 da bilindigi lizere 2019
yilinin sonunda ortaya ¢ikan ve 2020 yilinda tiim diinyaya yayilan bir
pandemi niteligi tasiyan virlis seklidir. Pandemiler insanlik tarihi boyunca
oldukea ciddi krizler yasanmasina sebep olmustur. Bu krizler ekonomik
ve toplumsal olarak hayati1 olumsuz etkilemistir. Idareler de bu krizleri
yonetmek zorunda olan kurumlardir. Kriz ortaminda alinacak kararlar diger
durumlarda almacak kararlardan daha ciddi sonuglar dogurabilmektedir.
Ozellikle saglik agisindan bakildig1 zaman pandemi donemlerinde idarenin
aldig1 kararlar toplum yararin1 gozetmek zorundadir. Bu agidan, kamu
yarar1 kavrami oldukca dnem arz etmektedir.

Bu ¢alismada kamu yarari kavrami kuramsal olarak agiklandiktan son-
ra Tiirkiye’de Covid-19 pandemisinin yasandigi donem boyunca idarenin
aldig1 tedbirler siralanmigtir. Bu tedbirlerin, diizenlemelerin, tasarruflarin
hukuki agidan tartigmali olmasia ragmen kamu yarar1 kavramiyla agik-
lanmasi mesruiyetini saglama noktasinda destek gorevi gordiigii sonucuna
ulastlmistir.
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ESNEKLIK KAVRAMI VE CALISMA HAYATINDA
UYGULANABILIR ESNEK CALISMA MODELLERI:
KAVRAMSAL CERCEVE

Derya TANER!

1. GIRIS

Giin gectikge iletisim ve bilgi teknolojisinin gelismesi ile birlikte ¢a-
lisma hayatinin karmasiklagmasi yadsinamaz bir gercektir. Simdiye kadar
ise bu karmagiklig1 ¢6zebilmek adina pek ¢ok gaba gosterilmistir ve bu
anlamda gosterilen ¢abalardan en 6nemlilerinden bir tanesi orgiit yapila-
r1 agisindan degisebilme ya da degisime adapte olabilme yetenegi olarak
tanimlanan esneklik kavraminin ortaya ¢ikmasi olmustur. Calismada degi-
sen bu yapi ile gereklilik kazanan esneklik kavrami, esnek ¢aligma sistemi
ve calisma hayatinda uygulanabilir esnek ¢alisma modelleri teorik agidan
ele alinmaktadir. Yogun literatiir taramasi neticesinde ortaya gikan ‘Esnek-
lik Kavrami ve Caligma Hayatinda Uygulanabilir Esnek Caligma Model-
leri: Kavramsal Cergeve’ ¢alismasinin konu hakkinda teorik anlamda bilgi
edinmek isteyen okuyuculara, c¢aligma hayatinda yeni yonetim modeli
arayisinda olan oOrgiitlere ve ¢aligma hayatinda is ve hayat dengesini 6n
planda tutmak isteyen ¢alisan personele yararli olabilecegi umulmaktadir.

Caligma dort ana boliimden tesekkiil etmektedir. Calismanin birinci
bolimi olan bu boliimde (giris) okuyucuya hazirlanan ¢alisma ile ilgili
olarak bir 6n bilgi sunulmaktadir. ikinci béliimde esneklik kavrami ve
esneklik kavraminin tiirlerinin ne oldugu agiklanmaktadir.

Calisma hayatinda esnekligin gerekliligi ve bu dogrultuda ortaya ¢1-
kan temel esnek ¢alisma modelleri ¢calismanin {i¢iincii ana baslig1 altinda
detayli olarak incelenmektedir. Esnek ¢alisma modelleri anlaminda lite-
ratiirde kimi zaman evden ¢alisma kimi zaman mobil ¢alisma kimi zaman
da tele ¢alisma olarak ifade edilen uzaktan ¢alisma incelemesinin ardin-
dan ikinci esnek calisma modeli olan part time ¢aligma agiklanmaktadir.
Literatiir taramalarinda part-time c¢aligsma ile ilgili esas nokta bu ¢alisma
bi¢iminin kismi siireli ¢alismanin 6zdesi olmasidir. Daha sonra c¢alisma
icerisinde is paylasimi, sikistirilmig ig haftast ve esnek ¢alisma saatleri
genel hatlari ile incelenmektedir. Esnek caligma modelleri anlaminda son
olarak uzaktan ¢aligma bicimi ile ¢ok fazla benzerlik gosteren ancak bil-

1 Dr. Ogr. Uyesi, ISUBU Génen MYO Yénetim ve Organizasyon Boliimii, deryataner@is-
parta.edu.tr, 0000-0003-4258-7340
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hassa baglayicilik ve sosyallik anlaminda birbirinden ayrilan bu sebeple
de tiim esnek calisma modellerinden ayri bir baslik altinda ifade edilen
hibrit ¢aligma modeli ayrintili bir bi¢imde acgiklanmaktadir. Akabinde ca-
lismanin sonug ve degerlendirme boliimiine yer verilmektedir. Calismanin
dordiincii alt bagligi olarak verilen bu boliimde goriilen esas nokta galisan
personel memnuniyetini artirabilmenin ve orgiit verimliligini artirabilme-
nin en 6nemli yontemlerden bir tanesinin ¢aligma hayatinda esnek ¢aligma
modellerinin uygulanabilmesi olarak ifade edilmektedir.

2. ESNEKLIK KAVRAMI

Esneklik kavrami son yillara damgasini vurmasina ve devamli giin-
demde olmasina ragmen halen iizerinde tartisilmaya devam edilen bir kav-
ramdir. Diinyada yasanan teknolojik degisim, sektorel yapi farkliliklart,
kiiresellesme ve issizlik gibi pek ¢ok sebep galisma hayatinda esneklik
gerekliligini gozler oniine sermektedir. Ancak kavramin esasinda hosgorii,
sabit olmama, yeni durumlara uyum saglayabilmek gibi pozitif anlamlar
olsa da kimi zaman da belirsiz olma tahmin edilememe gibi negatif anlam-
larda gosterebilmesi de (Taner & Negiz, 2018:557) géz 6niinde bulundu-
rulmasi gereken bir olgudur.

2.1. Esneklik Tanim

Esneklik yasadigimiz doneme damga vuran farkli alanlan etkileyen
bilhassa bilimsel ve teknolojik gelismelerden etkilenen nitelikte olup kati
olmayan 6zellikler gostermektedir. Esnekligin etki alan1 ¢ok genistir. Ke-
sinlikle kuralsizlik demek degildir (Noyan, 2007:22). Kavram oldukca
tartismali bir kavramdir ve bu kavram ile ne demek istenildigi aslinda hig-
bir zaman tek bir tanimda ifade edilememektedir bu yilizden esneklik ile
ilgili olarak farkli ancak birbiri ile de ortiisen tanimlar mevcuttur (Parlak
& Ozdemir, 2011:3-4). Ama genel anlamda esneklik ekonomik, sosyal ve
teknoloji alaninda yasanan degisimlere yanit verebilme ve uyum saglama
yetenegi yoniinde goriilebilmektedir (Karuppan, 2004:533). Esneklik kav-
ram1 emek piyasalar1 agisindan son derece onemli bir yere haizdir. Emek
piyasalar1 agisindan esneklige esnek calisma uygulamalari yolu ile ulasil-
maktadir.

Ilgili literatiir incelendiginde esneklik kavramina yénelik pek gok
kategori ve tipoloji varligi gbze carpmaktadir. Kimi uzmanlar tarafindan
esneklik; digsal sayisal esneklik, i¢sel sayisal esneklik, fonksiyonel esnek-
lik, ticret esnekligi ve istihdamin digsallagtirilmasi olarak goriilmektedir.
Avrupa Yagsam ve Calisma Kosullarinin Gelistirilmesi Vakfi ise esnekligi
fonksiyonel esneklik ve sayisal esneklik olarak gdrmektedir. Auer ise daha
genel bir yaklagim ile esnekligi i¢sel esneklik ve digsal esneklik olarak
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ifade etmektedir (Uziimcii, 2013:250-251). Asagida literatiir taramalari so-
nucunda ortaya ¢ikan dis esneklik veya istihdam esnekligi olarak da ifade
edilen sayisal esneklik, uzaklastirma stratejileri, is organizasyonunda es-
neklik olarak da nitelendirilen fonksiyonel esneklik, ticret esnekligi ve son
olarak siirede esneklik tiirleri agiklanmaktadir.

2.2. Esneklik Tiirleri

Calisma icerisinde esneklik kavraminin olduk¢a tartismali bir kavram
oldugu ve aslinda tek bir tanimla da ifade edilemeyecegi belirtilmisti.
Bu sebeple esneklik kavramina yonelik sistematik ve ayritili bir tanim-
lamadan ¢ok esneklik tiirleri daha baskin durumdadir. Literatiirde birgok
birbirinden farkli esneklik tiirii bulmak miimkiindiir (Parlak & Ozdemir,
2011:5). Asagida temel esneklik tiirleri olan sayisal esneklik, uzaklastirma
stratejileri, fonksiyonel esneklik ve siirede esneklik ayrintili olarak agik-
lanmaktadir.

2.2.1. Sayisal Esneklik (D1s Esneklik-istihdam Esnekligi)

Orgiitlerin ekonomik ve teknolojik sartlar, piyasalardaki talep
farkliliklar1 dogrultusunda; isglicii miktar ve niteligini kolayca ve siiratle
belirlemesi sayisal esnekliktir (TISK, 1999:113). Sayisal esneklikte
iretim siirecinde birbirinden farkli 6zellikte iki isgiicii bulunmaktadir.
Bunlardan ilki iiretim agisindan gerekli olan nitelikli ¢cekirdek isgiicii, bir
digeri ise kendine gerektigi kadar ve gerektigi zaman basvurulan gecici
cevre isgiiciidiir (Tatlioglu, 2011:9-10). Orgiitler bu tip esneklik tiirii ile
cekirdek isgiiciinii Orgiitte tutmaktadir. Gegici isgiicline ise gereksinim
hissedildiginde basvurmaktadir. Bu sekilde orgiitler verimliliklerini
artirmakla beraber isten ¢ikarma maliyetlerine de katlanmamaktadirlar.
Bunun yaninda sayisal esneklik biinyesinde olan orgiitler farklilasan piyasa
kosullarina kolaylikla uyum saglamaktadir ve artan rekabet ortaminda
hareket serbestisi elde etmektedirler (Celik, 2007:5-6). Sayisal esnekligin
onemi bilhassa ekonomik krizlerin oOrgiitler {lizerinde yaratti§i negatif
etkiler s6z konusu oldugunda kendini gostermektedir (Tatlioglu, 2011:10)
ve bu esneklik tiirli genellikle iist diizeyde bir yetenek beklenilmeyen isler
icin tercih edilmektedir.

2.2.2. Uzaklastirma Stratejileri

Onemli bir esneklik tiirii olan uzaklastirma stratejileri orgiitte yapilan
birtakim islerin baska Orgiitlere yaptirilmas1 ya da birtakim hizmetlerin
orgiit dig1 firmalardan elde edilmesidir (Oztiirkoglu, 2013:110). Uretimin
herhangi bir kademesinde teorik uzmanlik gerektiren teknolojilere veya
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islere ihtiya¢ hisseden igverenler taseron firma sayesinde iiretim agisindan
ihtiya¢ duyduklan teknolojileri kullanma olanaginin yaninda teknolojiler
acisindan yapmalar1 gereken sermaye yatirimindan da kurtulmaktadirlar
(Aydogdu, 2012:15).

2.2.3. Fonksiyonel Esneklik

Bir igverenin g¢aligsan personelin gdrevlerini veya boliimlerini degis-
tirmedeki esnekligi olarak tanimlanan (Dur, 2024:4) fonksiyonel esnek-
lik kavrami aslinda talepteki farkliliklara ya da sistemdeki degisikliklere
uyum saglama kabiliyetidir. Bu esneklik tiirii miktarda, kalitede ve {ire-
tim siiresinde esneklik seklinde ti¢ farkli agidan degerlendirilmektedir
(Kostekli, 2000:47). Fonksiyonel esneklik ile amag orgiitlerde ¢alisanla-
rin sadece bir alanda degil de gereksinim duyulan biitiin alanlarda ¢alis-
tirtlmasidir. Bu esneklik daha fazla calisan eksenli olup c¢alisanlar farkli
egitim ve kurslar ile bilgilerini ve becerilerini gelistirmek ile nitelik ka-
zanmaktadir (Tatlioglu, 2011:11). Goriildiigii {izere fonksiyonel esneklik
aslinda ¢alisanlarin orgiit i¢inde farkl isler gergeklestirebilmesi ve farkli
vazifeler iistlenebilmesi veya farklilagan teknolojik kosullara is yiikiine ve
hizmet yontemlerine uyum saglama yetenegi olarak tanimlanabilmektedir.
Fonksiyonel esneklik isgiicliniin miktar1 ile degil de nitelik ve becerileri ile
ilgili bir esneklik tiiriidiir (Filiz, 2011:17). Bu tip esneklik ile bir taraftan
caliganlarin gérev ve mesuliyetleri artirilarak beceri diizeylerini gelistirme
imkan1 saglarken diger taraftan motivasyonlari artirilarak verimlilikleri de
giivence altina alinabilmektedir (Karakaya & Ugar, 2015:24). Bu esneklik
tiirii sayisal esneklige benzese de sayisal esneklikten farkli olarak calisan
personelin sayisi ile ilgilenmez ancak calisan personelin &zellikleri ve ka-
biliyetleri ile ilgilenmektedir ve bu esneklik tiiriiniin dayandigi esas nokta
farkli ig deneyimlerine agik degisik becerilere haiz ve ayni1 anda ¢oklu is
yapma becerisine haiz olmaktir (ikizler, 2011:26).

2.2.4.Ucret Esnekligi (Finansal Esneklik)

Orgiitlerin {icret yapisim ve seviyesini farklilasan isgiicii piyasa
ekonomisi kosullart dogrultusunda ayarlayabilme serbestisine {icret
esnekligi denilmektedir (Yakkan, 2016:36). Orgiitler iicret esnekligi ile sa-
dece isgiicii maliyetini azaltmakla kalmayip bunun yaninda birde {icreti
motivasyon araci seklinde kullanabilmektedir. Orgiitte calisan personel-
ler arasinda bir rekabet ortami1 olusturup hem performansa hem de kisisel
becerilere gore iicretler degistirilebilmektedir (Kostekli, 1999:147). Yani
performans temelli {icret sistemleri bu yontemin uygulamalarindan sayi-
labilmektedir Ucret esnekligi bir taraftan ekonomik sartlara bagl olarak
iilke ekonomisi genelinde iicret seviyeleri, diger taraftan goreceli licret es-
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nekligi ile ilgilidir. (Karakaya & Ugar, 2015:21). Goriildiigii tizere iicret
esnekliginin iki esas boyutu mevcut olup bunlardan birincisi makro olarak
nitelendirilen ekonomik sartlara bagh bir sekilde iilke ekonomisi genelin-
deki ticret seviyeleri ikincisi ise mikro olarak nitelendirilen orgiit diizeyin-
de goreceli iicret esnekligidir (Tatlioglu, 2011:13). Orgiitlerin rekabet or-
taminda bagarili olma istegi temelli bu sistemde ¢alisan personel daha fazla
licret alabilmek igin motive olabilmektedir. Orgiit ise yiikselen performans
ile rekabet acisindan basar1 saglayabilmektedir (Sonmez, 2006:188).

2.2.5. Siirede Esneklik

Siirede esneklik anlaminda; ig siiresi, orgiit bakimindan gereksinim
hissedilen zamanlarda igin gergeklestirilmesi seklinde ifade edilirken ca-
lisan bakimindan ise ise baslayis ve isin bitis saatlerinin bireysel istek-
ler dogrultusunda belirlenmesi olarak ifade edilmektedir (Oztiirkoglu,
2013:110). Is siirelerinin degisken hale getirilmesi klasik manada sabah
baslayip aksam biten mesainin yerine ¢aligma zamani dogrultusunda es-
nekligin farkli uygulamalari olarak goriilmektedir.

Tim diinyada 6zellikle gelismis tilke orgiitlerinde c¢aligma stirele-
rinde esneklik uygulamasinin yayginlastigt géze carpmaktadir (Parlak,
2016:117).

Goriildiigi tizere esneklik kavramu ile ilgili tek bir tiir mevcut degildir.
Esneklik tiirleri incelendiginde yukarida da belirtildigi gibi kimi esneklik
tiirlerinin daha biitiinciil bir yaklasimla emek piyasasinda esnekligi analiz
etmektedir. Kimi esneklik tiirleri de emek talebi boyutu ile esnekligi daha
fazla orgiit ya da emek talebi bakimindan analiz etmektedir (Parlak & Oz-
demir, 2011:9). ‘Esneklik Kavrami ve Calisma Hayatinda Uygulanabilir
Esnek Calisma Modelleri: Kavramsal Cergeve’ baslikli ¢alisma i¢inde es-
nek ¢alisma sistemi Orgiit agisindan degerlendirilmektedir.

3. CALISMA HAYATINDA ESNEK CALISMA SISTEMIi

Giiniimiiz diinyasinda globallesme ya da kiiresellesme denilen yeni bir
siire¢ baglamistir (Yakkan, 2016:4). Esnek calisma kavrami bu global ve
kiiresel gelismeler dogrultusunda ortaya ¢ikan bir kavram olup giinlimiizde
orgiitler calisan personelden en fazla verimi alabilmek ve kalicilig1 sagla-
ma acisindan birbirinden farkl: stratejiler gelistirmektedir. Bunlardan bir
tanesi de esnek calisma uygulamalaridir (Kérdeve & Aydintan, 2016:277).
Calisan personele daha fazla s6z hakki veren bir ¢alisma bigimi olan es-
nek ¢alisma uygulamalari bilhassa verimlilik ve etkinlik anlaminda ¢alisan
personelin ehemmiyetini gozler oniine sermektedir. Calismanin bu bolii-
miinde ilk olarak caligma hayatinda esneklik arayisinin nedenleri ayrintili
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olarak ifade edilmektedir. Ardindan tiim esnek ¢alisma modelleri alt bag-
liklar altinda ifade edilmektedir.

3.1. Caliyma Hayatinda Esneklik Arayisinin Esas Nedenleri

1970’1lerden sonra diinyanin kiiresellesme siirecine girmesi ile orgiit-
lerin piyasayi istedigi gibi denetleme, yonlendirme ve etkileme olanak-
lar1 ortadan kalkmistir. Bu donemde uluslararasi alanda rekabet artarken,
konjoktiirel dalgalanmalar meydana gelmis, arz-talep farkliliklar1 yasan-
mis, yeni teknolojiler ortaya ¢ikmistir. Bu dogrultuda da esneklik kavra-
m1 gereksinimi ortaya ¢ikmistir. Bilhassa rekabet kiiresel diinyaya hakim
olmakla beraber orgiitleri esneklesmeye zorlamistir (Aydogdu, 2012:6-7).
Asagida calisma hayatinda esneklik arayisinin esas sebepleri maddeler
halinde ifade edilmektedir (Hacioglu, 2002:11-12; Aydogdu, 2012:6-12;
Kutal, 2005:25; Giirkanlar, 2010:10-11);

+  Orgiitlerin rekabet giiciinii koruyabilmek

»  Teknolojik gelismeler ve bu yeni teknolojilerin endiistrilere uygu-
lanmaya baslamast

*  Farklilasan pazar ve miisteri gereksinimlerine uyum saglama agi-
sindan Orgiitlerin tekrar bigimlendirilme gereksinimi

« Istenilen tiir emek bulunamamasi
* Daha c¢ok bos vakit ve daha ¢cok bagimsizlik yonlii baski

* Daha fazla paym genel giderlere ayrilmas1 verimliligin artirilmasi
ve kalitenin gelistirilme gereksinimi

+ Istihdam tesviki ile igsizligin azaltilmas1
* Calisan ve igverenlerin ilgi alanlar1 ve tercihleri
*  Calisma zamaninin uygunlugunun saglanabilmesi

Maddelerden de goriildiigii izere ¢alisma hayatinda esneklik arayigi-
nin nedenleri hem orgiit agisindan hem de ¢alisan personel agisindan ken-
dini gostermektedir. Siirekli olarak rekabet kosullarinin degismesi, biligim
alaninda yasanan doniistimler, issizlik, ekonomik resesyon ve dijitallesme
sebebi ile orgiitler yeni uygulanabilir calisma modellerine gereksinim duy-
maktadir. Daha 6zel anlamda ise verimlilik saglayan, maliyetleri azaltan,
kaliteli hizmet ve iiretim saglayan esneklik kavraminin ¢alisma uygulama-
lar1 ve siireleri bakimindan orgiitlerin gereksinimleri dogrultusunda degis-
tirilmesi gerek gostermektedir (Isik & Uygun, 2023:234).
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3.2. Cahsma Hayatinda Uygulanabilir Esnek Calisma Modelleri

Esnek galigsma calisanlarin zamanla farklilik gosteren gereksinimlerini
karsilamak agisindan orgiitler tarafindan yapilan diizenlemeleri kapsamak-
tadir (Yildirnm & Tengilimoglu, 2022:626). Esnek ¢alismanin ¢alisma sa-
atlerinin planlanmasina ve is ortamina gore farkli modelleri bulunmaktadir.
Esnek caligma modelleri diinyada degisen kosullar dogrultusunda degisen
taleplere uyum saglamay1 hedefleyen orgiitlerin insan sermayesini en iyi
bigimde kullandig1 ¢alisma bi¢imi olup (Tenderis & Kazdal, 2023:2) bu,
calisanlar acisindan is ve 6zel hayat dengeleri kurabilmeleri basta olmak
lizere pek ¢ok avantaj saglamaktadir. Orgiitler agisindan ise orgiit gider
tasarrufu basta olmak iizere pek ¢ok avantaj getirmektedir.

Gegmis zamanda uygulanmis olan ve giinlimiizde de kah 6zel kuru-
luslarin kah kamu orgiitlerin uyguladigi esnek caligma olarak kabul edi-
lebilecek pek ¢ok calisma modeli mevcuttur (Aydogdu, 2012:4). Uzaktan
caligma, part time calisma, is paylasimi, sikistirllmig is haftasi ve esnek
caligma saatleri en bilinen esnek ¢alisma modelleri olup son dénemlerde
ortaya ¢ikan ve uzaktan ¢alismanin yeni trendi seklinde kabul edilen hibrit
caligmada yeni donem esnek ¢alisma modeli olarak adlandirilmaktadir.

3.2.1. Uzaktan Calisma (Evden Calisma-Tele Calisma-Mobil
Calisma)

Uzaktan ¢alisma her yerden ¢aligmay1 kapsayan genis bir kategori olsa
da cogunlukla yer ve zaman anlaminda orgiitsel sinirlarin diginda olunan
orgiitsel caligmay1 belirtmektedir (Tenderis & Kazdal, 2023:2). Uzaktan
caligma kavrami uzun zamandir orgiitler tarafindan deneyimlenen ve bil-
hassa bati toplumlarinda giderek yayginlik kazanan bir esnek ¢alisma mo-
delidir. Bu ¢aligma bi¢imi akademik literatiir de alternatif ¢calisma modeli
seklinde daha fazla yer bulmaktadir (Arikboga vd., 2020:1).

Uzaktan calisma calisan personelin merkez ofis veya iiretim tesisi
gibi yerlerden ve is arkadaslarindan mekan anlaminda ayr1 oldugu fakat
teknolojik araglar vasitasi ile onlar ile iletisim sagladigi esnek caligsma
modeli olup ((Di Martino & Wirth, 1990:530) kavram aslinda klasik ofis
ortaminin disinda telekomiinikasyon, internet gibi teknolojileri kullanarak
caligmayi ifade etmektedir. Bugiin mobilite ve dijitallesmenin artmasi ¢a-
liganlara ulasilabilmesi, biiyiik sehirlerde goriilen trafik problemleri, fazla
caligan ¢ocuk sahibi ailelerin sayisinin ¢ogalmasi gibi sebeplerle bu ¢alis-
ma modeli orgiitlerin ¢alisan personeline sundugu bir alternatif olmaktadir.
Calisan personelin 6zel hallerinin de gbz 6niinde bulundurulmasini miim-
kiin kilmasi sebebi ile ¢alisan personel tarafindan da tercih edilebilen bu
caligma modeli bugiin eskiye gore daha fazla istenilen bir model bigiminde
goriilmektedir. Istenilmesinin miihim bir sebebi bu modelin ¢alisan per-
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sonelin 6zel hayatina ve orgiitlere pozitif katkilarmin olmasidir (Nisanci
& Usta, 2021:98). Uzaktan ¢alisma modelinin benimsenmesi orgiitlerde
calisan personele ve Orgiite bir taraftan avantajlar saglarken diger taraftan
bazi dezavantajlar da getirmektedir. Asagida uzaktan ¢alisma modelinin
sakincal1 yonleri Orgiit agisindan ve galisan personel agisindan ayr1 ayri ele
alinmaktadir.

Modelin orgiitler agisindan sakincali yonleri maddeler halinde su se-
kilde ifade edilebilmektedir (Ozcan, 2018:16-17);

L]

Orgiitler agisindan ana ofisteki yiiz yiize iletisimin azalmas1 deza-
vantaj olabilmektedir.

Orgiit yoneticileri bir kriz ile karsilastiginda 6rgiitteki isbirligi ac1-
sindan ¢aligan personeli yaninda isteyebilmektedir.

Uzaktan ¢aligsan personel sayet tam zamanli bicimde bu model ile
caligtyorsa klasik ofislerin onlara sagladig1 ne sekilde konusula-
cagl, ne sekilde giyinilecegi, ne sdylenecegi, ne sdylenmeyecegi
hakkinda orgiit iletisim dilini unutup 6rgiit kiiltiirlinden uzaklasa-
bilmektedir.

Model ana ofis ¢alisan personeli ile uzaktan ¢aligan personel ara-
sinda catigmaya sebep olabilmektedir.

Model uzun dénemde tasarruf kazanci saglayabilse de uzaktan
calisan personele verilen egitim, onlar icin elektronik sistem ku-
rulumu ve bilgi islem maliyetleri gibi maliyetler sebebi ile kisa
donemde harcamalari artirabilmektedir.

Modelin giivenlik risklerini artirabilecegi diisiiniilmektedir.

Model destek problemleri, yazilim versiyon terslikleri, viriis gibi
sorunlara kars1 teknoloji destek gereksinimini artirabilir.

Modelin calisan personel agisindan sakincali yonleri ise maddeler ha-
linde su sekilde ifade edilmektedir (Basol & Cémlekgi, 2021:757; Ozcan,
2018:18-21);

L]

Calisan personelin is gilivenligi hakkinda endise diizeyi yiiksek
olabilmektedir.

Performans kontrolii zor olabilmektedir.
Orgiit kaynaklarina erisim sans1 azalabilmektedir.

Uzaktan ¢alisan personelin ¢alisma tutkusu sebebi ile ig-yasam
dengesi olumsuz etkilenebilmektedir.
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» Uzaktan calisan sayet evde ¢alisiyorsa rahat bir ¢alisma ortami
acisindan evdeki yasam alanindan kisitlama yaparak bir ofis alan
ayirmasi gerekebilmektedir.

» Uzaktan ¢alisan personel kullanacagi donanimlar agisindan birta-
kim giderleri kendi yapmak durumunda kalabilmektedir.

* Sosyal etkilesimim azalmasi uzaktan ¢alisan personelin yalnizli-
gina sebep olabilmektedir.

» Uzaktan calisan agisindan kariyer ve terfi firsatlarinin azalmasi
miimkiin olabilmektedir.

Ozetle uzaktan ¢alisma modelinin her ne kadar sakincali yonlerinin
olabilecegi de diisiiniilse de bu model orgiitlere sunulan bilgi iletigim
teknolojisi esaslt bir ¢alisma modelidir ve model ¢ogunlukla beraberinde
caligma hayatina hem orgiit verimliligi agisindan hem de ¢alisan personel
motivasyonu agisindan yeni fikirler sunmaktadir.

3.2.2. Part Time-Cahisma (Kismi Siireli Calisma)

Part-time ¢alisma ile ilgili en fazla kabul edilen tanim ILO (Ulus-
lararas1 Calisma Orgiitii) ‘nun yaptig1 normal ¢alisma siirelerinden daha
az, slirekli olan diizen igeren ve goniilli bicimde yapilan ¢aligmadir (San,
2006:11-12). Part-time ¢alisma istihdamla ilgili bir tedbir olup issizligin
azaltilabilmesi ve verimliligin artirilabilmesi agisindan farkli bir uygula-
madir. Calisma saatleri hem uzun vadeli hem de yakin vadeli is arz ve
taleplerinin dengelenmesi yoniinde gittikce dnem gosteren stratejik bir
degisken halindedir. Uzun vadede olan sabit ¢alisma saatlerinin tiim bi-
reyler agisindan bilhassa galigma hayatina yeni katilan bireyler acisindan
uygun olmadigi agikca ortadadir (Ensari & Deniz, 1992:59). Bu calisma
modeli Avrupa’da yaygin olup AB iilkelerinde calisan personelin 1/7 sine
yakininin part-time calistig1 ve part-time istthdamin son yillarda biiyiik
oranda gelistigi gorlilmektedir (San, 2006:11-12).

Yukarida ifade edilen ILO’nun part-time tanimina bakildiginda ILO’ya
gore part-time ¢aligmanin {i¢c basat unsuru su sekildedir;

» Haftalik ¢aligma siiresinin normal ¢aligma siiresinden daha az ol-
masi

e (Calismanin siirekli olmasi diizenli olmasi
*  Caligmanin goniilliiliik esas1 ¢ercevesinde yapilmasi

Tiirkiye acisindan bakildiginda part-time ¢alisma son yillarda biitiin
diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de dnemli oranda artig gdsteren bir ¢a-
lisma modelidir. Bilhassa gelismis olan kapitalist iilkelerle Tiirkiye gibi
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gelisme gosteren lilkelerde toplam istihdamin igerisinde mithim bir orani
olan part-time ¢aligma standart olmayan esnek ¢alisma modelleri i¢inde 6n
plana ¢ikmaktadir (Tez Koop-Is, 2019:1-3).

Bu c¢alisma modeli gerek calisan personele gerekse igverene pek ¢ok
fayda saglarken istihdam imkani saglama bakimindan ise iilke ekonomisi-
ne de katki saglamaktadir. Calisan bakimindan incelendiginde bu model ile
caligan personelin zamanini daha fazla degerlendirdigi goze carpmaktadir.
Bdylece calisma yasaminda yorgunlugu ve stresi azaltmaya yardim eden
bir faktor seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yaninda da bireylerin ken-
dilerini gelistirmelerine imkan saglamaktadir (Ensari & Deniz, 1992:60).
Ayrica part time ¢alisma ya da bir diger ad1 ile kismi siireli ¢aligma ve ka-
dinlarin iggiiciine katilim oranlar1 incelendiginde igsizlik orani diisiik olan
iilkelerin yiiksek oranda kismi siireli ¢aligma oranlarina haiz olduklar1 da
ifade edilmektedir (Fagan &Ward, 2000:7).

3.2.3. Is Paylasin

Kiiresellesme ile birlikte artan rekabet ortamimda hem arz hem talepte
degisikliklere ve konjoktiirel dalgalanmalara uyum saglayabilmek amaciy-
la ¢aligma hayatindaki katiliklar1 yok ederek esnek bir yap1 sahibi olma
gereksinimi dogrultusunda bu kavram ortaya ¢ikmistir (Taner & Negiz,
2018:565) ve birden fazla galigan personelin is sdzlesmelerinde ifade edi-
len isi paylasarak gergeklestirdikleri kismi siireli olan is iligkisine is payla-
sim1 denilmektedir. Is paylasimi s6zlesmesinde hangi calisan personelin ne
zaman ¢alisacagina ¢alisan personeller karar verirken bu ¢alisma modelini
kismi ¢alisma modelinden ayiran en mithim 6zellik isin tam giin olmasidir.
Kismi siireli ¢alismada ise is 6zelikleri niteligi itibari ile giiniin belli bir
zaman diliminde bir kisi tarafindan gergeklestirilmektedir (Oztiirkoglu,
2013:116).

Is paylastmi modelinde iizerinde durulmasi gereken ii¢ dnemli nokta
vardir. Bu noktalar (Keser, 2013:196);

+ s zamanmin ¢alisan personel tarafindan belirlenebilmesi
+ Is paylasimi i¢inde bulunan ¢alisanlarin ekip olusturabilmesi

»  Ekip iiyelerinin birbirlerinin yerini alma sorumlulugu bi¢iminde
ifade edilebilmektedir.

Bu modelde tiim ¢aliganlar sadece iizerlerine diisen is miktarlarindan
sorumludurlar. Bu sebeple igin bdliinebilen bir is olmasi is paylasiminin
dogal kosuludur. Yazinda is paylasiminin getirdigi en 6nemli avantaj
caliganlar agisindan ¢alisma siirelerinin esneklestirilmesi ve yeni ig imkan-
lar1 saglanarak igsizligin azaltilmasi olarak kendini gostermektedir (Tutar,
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2023:167). Is paylasimmin 6rgiit agisindan getirdigi avantaj ise bu model
ile orgiitte fazla caligma, ise devam etmeme, ¢alisan devir hizinin azalma-
s1 ve verimliligin ise artmasi noktasinda kendini gostermektedir (Ronen,
1984:36-37). Ayrica bu calisma modeli isbirligi ve koordine saglama gibi
islevlerin ortak olarak yapilmas1 sebebi ile orgiit ici iliskileri de giliclendir-
mektedir Ancak her seye ragmen bugiin is paylasimi1 modelinin tiim rgiit-
ler agisindan uygulanabilir bir esnek ¢aligma modeli olmadigi da yine ifade
edilmesi gereken bir gercektir.

3.2.4. Sikistirilmus Is Haftasi (Yogunlastirilmis is Haftasi)

Toplam is siiresinin klasik bes ya da alt1 iggiiniine degil bundan daha
az li¢ ya da dort isgiiniine sikistirilarak dagitilmasina sikistirilmis is haftasi
denilmektedir (Bodur, 2019:293). Bu ¢alisma modelinde total siire degis-
mez iken ne fazla mesai yapilmakta ne de fazladan tatil yapilmaktadir. Kla-
sik ¢aliganlara nazaran sikigtirilmis is haftasi modeli ile daha az ¢aligildig1
diisiiniilmekte olsa da gercek bu degildir. Is verimliligi, isin optimizasyonu
ve ergonomisi dikkate alinarak ¢alisan personel ve igsverenin karsilikli an-
lagmasi ile model altinda farkl: tiirler olusturulmasi da miimkiin olmakta-
dir. Ayrica sikistirilmis is haftasi modeli ile ¢calisma modelinden en fazla
cocuk sahibi calisan personel yararlanmak istemektedir, ailesi calistigi
yerde olmayanlar da bu sistemi istemektedir. Ayrica akademik egitimini
devam ettiren calisan personel veya okulunu siirdiirmek isteyen bireyler
icinde ideal bir ¢alisma modeli olarak gériilmektedir. Ozetle ¢alisma haya-
tinda kendisine zaman ayiramadigini diigiinen personel bu model ile sorun-
larin1 giderebilmektedirler. Model kaideleri ile uygulandigi vakit ¢alisan
personelin performansinin arttig1 ve ¢aligtigi ortamda hayat standartlarinin
arttigin1 gérmek miimkiin olmaktadir. Son olarak belirtmek gerekmekte-
dir ki; orgiit diginda kaliteli vakit gegiren galisan personelin orgiite aidiyet
duygusu da yine bu modelle saglamlagmaktadir (Biirotime, 2018:2-4).

3.2.5. Esnek Calisma Saatleri

Kavram olarak farkliliklara adapte olabilme yetenegi seklinde
ifade edilebilen esnekligin etki alan1 ¢ok biiyiiktiir. Esneklikte kai-
deler mevcuttur fakat bu kaideler sert ve gerekli olmayan detaylara
baglanmig bir yapida degildir. Esneklik ilk olarak esnek diisiince-
yi gerektirmektedir. Esnek ¢aligsma saatleri genel anlamda, ¢calisma
stirelerinin belli kaideler ile beraber calisan personel ve igverenin
istekleri ¢ergevesinde belirlenmesi olarak tanimlanabilmektedir
(Demir & Gersil, 2008:72).
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Bu galigma modeli orgiitlere isin gereksinim hissedilen zamanlarda
yapilma imkanini ¢aligan personele ise ¢aligma zamaninin galigan persone-
lin istekleri gercevesinde belirlenebilme imkanint vermektedir. Bu sebeple
caligma saatlerinin esneklestirilmesi olgusu bugiin esnek galigma uygula-
malar1 agisindan biiylik 6nem arz etmektedir (Taner& Negiz, 2018:565).

Son olarak calisma hayatinda bir orgiitiin esneklige erisebilmesi agi-
sindan yapmasi gerekenler de su sekilde ifade edilebilmektedir (Tatlioglu,
2011:3-4);

*  Yeni diisiinceleri takdir edebilmek

*  Yenilik¢i olabilmek

*  Yaraticiligi gelistirebilmek

+ Inisiyatif kullanimma 6diil verebilmek

* Calisan personeli cesaretlendirebilmek

+ Ise yarayabilecek egitim planlar1 yapabilmek
*  Her zaman egitimi siirdiirebilmek

Tiim bunlarin ¢ercevesinde gerceklestirilecek diizenlemelerle orgiitler
degisen sartlara en kisa ve en iyi bicimde uyum saglayacek ve bu dogrultu-
da da pek ¢cok alanda basar1 elde edeceklerdir (Caliskan & Sungur, 2009:2).

3.2.6. Hibrit Caliyma

Hibrit ¢aligma i¢in evrensel bir tanimlama mevcut olmasa da (Tende-
ris & Kazdal, 2023:4) calisan bir personelin ¢aligsma yerinin ya da ¢alisma
saatlerinin kati olarak standartlagtirilmadig1 esnek galisma diizenlemeleri
hibrit calisma bi¢iminde ifade edilebilmektedir (Economist Impact,
2021:4). Bu ¢alisma modelinde amag uzaktan galigmay1 klasik orgiit esas-
I1 ¢alisma ile birlestirmektir (Tenderis & Kazdal, 2023:4). Hibrit ¢aligma
modelinin evden ¢aligma modeli ile pek ¢ok ortak yonii mevcuttur. Hibrit
caligma ile bilhassa daha az ofis alaninin kullanim1 neticesi maliyetlerde
azalmalar saglanabilecektir. Bunun yaninda iyilestirilmis insan kaynaginin
etkinliginin artmasi ile ¢aligan personel yanlis1 politikalar takip edilebi-
lecektir. Ayni1 zamanda esnekligin artmasi ile is ve hayat dengesi ¢alisan
personel bakimmdan miihim bir kazanim olacaktir (Yosunkaya, 2023:5).

Hibrit ¢alisma modeli orgiit ¢alisanlarinin tiimiiniin esnek g¢alisma
yetkinliginin bulunmadigini ancak isgiliciiniin miithim bir kisminin yiik-
sek seviye esneklik ile karakterize edildigini iddia etmektedir. Model kimi
personelin orgiit iginden kimi personelin ise uzaktan calistigi ve tiimiiniin
teknoloji ile etkinlestirildigi bir modeldir. Goriintiilii yapilan aramalar,
¢evrimigi yapilan toplantilar, belge paylasimi ve isbirligi uygulamalari
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gibi modern araglar cografi acidan dagitilan gruplarin ¢alismasina ve ba-
sar1 elde etmesine imkan vermektedir. Binaenaleyh bu hal hibrit ¢aligma
modelini benimseyen ¢alisan personelin yiiz yiize ve elektronik iletisime
giiven hissettigini gostermektedir (Tenderis & Kazdal, 2023:4). Hibrit ¢a-
lisma modeli en 6zet sekli ile uzak, yar1 uzak ve orgiit esash ¢alisanlarin
birlesimi seklinde tanimlanabilmektedir. Bu model orgiitteki karsilasilabi-
lecek dikkat dagmikligini engelledigi gibi yolda gegirilen zamaninda ka-
zanilmasini ve ¢alisan personele ne sekilde, hangi zamanda ve en mithimi
de nerede daha ¢ok verimle ¢alisacaklarina karar vermelerini saglayarak
is ve hayat dengesini de gereksinimler dogrultusunda kurmalarina imkan
saglamaktadir (Orginsight, 2024:2).

Bilhassa ¢aligan personelin is ve 6zel yasam dengesini saglamasi agi-
sindan avantajli olan hibrit ¢alisma modelinin avantajlar1t maddeler halin-
de su sekilde ifade edilebilmektedir (Acet, 2022:1-2; Tenderis & Kazdal,
2023:4; Ciplak vd, 2024:136);

* Calisan personele daha fazla 6zgiirliikk alan1 firsati verilmektedir.

*  Yalnizca orgiitte veya evde ¢alismak calisan personel bakimindan
pek cok zaman yorucu olabilmektedir. Hibrit ¢alisma modeli ile
calisan hem Orgiit ortaminda sosyallesme giidiisiinii tatmin etmek-
tedir. Hem de gerektigi zaman evdeki rahatlikta ¢alisma konforu-
na erigebilmektedir.

* Trafik problemi ortadan kalkabilmektedir. Biiyliksehirlerde ¢ali-
san personel ise gitmek ve isten donmek i¢in giinlerinin miithim
kisimlarini yola harcamaktadirlar. Bu da hem zaman agisindan bir
kayip hem de ¢ok fazla yorucu bir siiregtir. Ancak bu model ile
calisan personel yolda zaman harcamadan caligabilmektedirler.

*  Yemek, yol iicreti gibi licretlerin kesildigi ortamlarda orgiitlerin
maddi giderleri de azalmaktadir.

+  Uretkenligi daha fazla 6ne ¢ikarmaktadir. Bu model ile amaglanan
sey, calisan personelin kendilerine verilen isi zamaninda bitirebil-
mesidir ve mesai saatini doldurmak diye bir amag yoktur.

Ayrica hibrit ¢alisma modeli uzaktan ¢alisma modelinin avantajlarini
ve klasik olarak beraber ¢alismanin olumlu yonlerini birlestirerek ¢alisan
personele daha fazla sosyallesmeyi ve daha giiglii bir birlikteligi vaat et-
mektedir.

Tiim bu avantajlarin yaninda hibrit ¢alisma modeli agisindan yasa-
nabilecek birtakim problemlerde mevcut olabilmektedir. Hibrit ¢aligma
modeli agisindan ortaya ¢ikabilecek sakincalar ise 6zellikle su noktalarda
kendini gostermektedir; zayif sosyal etkilesim, calisan personel arasindaki
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orgiit kiltiirinlin yeterli diizeyde anlagilamamasi, galisan personeli orgii-
te geri dondlirme acisindan yasanabilecek zorluklar, lojistik problemler,
fiziksel Orgiit altyapisinin gerektigi sekilde kullanilamamasi ve giivenlik
yetersizligi, zayif is iletisimi, i ve hayat dengesini devam ettirme acisin-
dan yasanilan zorluk, motivasyon noksanlig1 ve son olarak yasanilabilecek
koordinasyon problemleri (Karayazgan, 2023:2-4). Ancak tim bu olum-
suzluklara ragmen hibrit ¢alisma agisindan yasanabilecek bu problemlere
kars1 gelistirilebilecek birtakim pratik ¢oziimlerde yok degildir.

Son dénemde farklilasan ¢alisma kiiltiirleri ile birlikte 6rgiitlerde hib-
rit calisma uygulamalarinin dikkatle tasarlanmast mithimdir. Bu anlamda
orgiitlerin orgiit kiiltlirleri, isi gergeklestirme kosullari, sektdr, ekip, yo-
netim alaninda biitiin detaylar1 analiz edilmek zorundadir (Acet, 2022:3).
Hibrit ¢aligma sisteminin orgiitte dogru bir bicimde hayata gegirilebilmesi
acisindan orgiitlerin dikkat etmesi gereken adimlar su sekilde ifade edile-
bilmektedir (Tenderis & Kazdal, 2023:5);

»  Hibrit calisma modelinin segilebilmesi
»  Ekiplerin bir arada tutulabilmesi
e Dogru hibrit caligma modeli araglarinin alinabilmesi

Orgiitler hibrit calisma modelini secerken uzaktan gerceklestirilmesi
gereken isler ile orgiit iginde gergeklestirilmesi gereken isler agisindan bir
takim yonergeler belirtmelidir. Bu iglem sirasinda mutlaka modelin avantaj
ve dezavantajlar1 da dikkate alinmalidir. Ayrica orgiitler ¢aligan personeller
arasinda yiiz yiize iletigimin, ekip olabilme diisiincesinin minimize edilme-
sinin oniine ge¢melidir ve bu anlamda bazi yollar izlemelidir. Tiim perso-
nelin ayn1 anda ve ayni mekanda olmasi saglanarak bir igbirligi ile bireyler
arasi iligkiler giiclendirilmelidir. hibrit ¢aligma araglarinin alimi agisindan
ise Orgiitte kullanilan klasik ara¢ setinin yerine sanal toplanti platformu,
dijital iletisim kanali, paylasilan g¢evrimici takvim ve kurumsal miizakere
yonetimi gibi sanal nitelikli muadiller se¢ilmelidir (Tenderis & Kazdal,
2023:5).

Gortildiigii lizere hibrit ¢alisma modelinin esas taglar1 esneklik ve
is-hayat dengesidir. Calisan personele evden ¢alisabilme imkani sunmak,
uzaktan erisim olanaklar1 saglamak, esnek ¢alisma saatleri uygulamak, ca-
lisan personelin islerini dengelemelerine imkan tanimaktadir. Bu durum da
caligsan personelin memnuniyetini artirirken orgiit icindeki motivasyonu da
artmaktadir fakat hibrit calisma modeli bu degisiklikler ile birlikte diger
esnek ¢caligma modelleri gibi birtakim giicliikleri de beraberinde getirebilir.
Ornegin; iletisim noksanhig1, ekip esgiidiimii, ve calisan personelin izolas-
yon duygusu gibi konular hibrit ¢aligma modelinde dikkatle incelenmek
zorundadir (HR Dergi, 2024:5-8).



Kamu Yénetiminde Ileri Arastirmalar - Aralik 2024 + 41

Son olarak bu ¢alisma modeli esasen iginde uzaktan ¢alisma modeli-
ni de barindirsa da iki ¢alisma modeli ayn1 anlama gelmemektedir. Hibrit
caligmanin hem evden calisma seklinde hem de orgiitten ¢alisma seklinde
olmasi sebebi ile uzaktan ¢alisma modelinin ¢atisi olarak ifade edilmekte-
dir. Iki ¢alisma modelinin farkli yénleri ise baglayicilik ve sosyallik ala-
ninda goriilmektedir. Hibrit caligma modeli geleneksel orgiitten calisilan
modeldeki gibi ¢alisan personeli bir yere baglarken uzaktan ¢alisma mode-
li ¢alisan personele istedigi yerde bulunma olanagi saglamaktadir. Uzaktan
calisma modelinde sosyal izolasyon ve yalniz olma biiyiik bir sorun iken
hibrit caligma modeli ¢alisan personele ¢alisma arkadaglar ile daha ¢ok
beraber olma imkan1 sunmaktadir (Octapull, 2024:1-3) ve bu model ile
kah calisanlar kah orgiitler bakimindan pek ¢ok yararin ortaya ¢ikacagi
diistiniilmektedir.

4. SONUC

Esneklik kavrami giiniimiizde hemen hemen tiim alanlarda kullanilan
bir kavramdir ve bu anlamda kavramin tek bir tanim1 mevcut degildir,

Caligma hayat1 bir bireyin bir toplumun ya da bir {ilkenin kah sosyal
kah ekonomik hayatinin en miithim kismidir. Yani ¢aligma hayat1 bireyin
hayat biciminin temel belirleyicisidir. Aslinda ¢alisma hayatinin insan ha-
yat1 agisindan bu denli 6nemli olusu arastirmanin boyutunu ¢alisma hayati
acisindan esneklige yoneltmistir. Bu anlamda konu ile ilgili gergeklestiri-
len literatiir taramasi bilhassa ¢aligma hayatinda esneklik ¢ercevesinde ger-
ceklestirilmistir. Caligma hayatinda esneklik kavrami, sade ve basit tanimi
ile bir orgiitte calisan personelin tiim degisim ve doniisiimlere etkili ve kisa
zaman igerisinde adapte olabilme yetenegi seklinde ifade edilebilmektedir.
Esneklik kavrami dahil oldugu her alanda oldugu gibi ¢aligma hayatin1 da
derinden etkileyen bir kavramdir. Bu anlamda da ¢aligma hayatinda biiyiik
degisikliklere sebep olmaktadir.

Calisma hayatinda klasik ¢aligma modelleri bir anlamda sinirlarin ve
kurallarin 6n planda oldugu ¢alisma modelleri olup bilhassa kiiresellesme,
dijitallesme, teknoloji ve insanin 6neminin anlasildig1 giiniimiizde klasik
calisma modelleri revize edilmek zorunda kalmaktadir. Bu anlamda esnek
caligma modelleri ¢aligma hayatina dahil olmaktadir. Caligma hayati agisin-
dan esas anlamda bes tiir uygulanabilir esnek ¢alisma modelinin mevcutlu-
gundan bahsedilebilirken son dénemde bu modellere bir yenisi daha eklen-
mistir. Calisma hayatinin dinamik yapisi, teknolojik gelismeler, ekonomik
gelismeler, sosyal gelismeler klasik ¢alisma bigimlerini degistirerek yeni
calisma bi¢imlerinin var olmasina neden olmaktadir. Bu anlamda calisma
hayatinda uygulanabilir esnek ¢alisma modelleri olarak; uzaktan ¢alisma,
part-time calisma, is paylasimi, sikistirilmis is haftasi ve esnek caligma
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saatleri ortaya ¢ikmistir. Bu modellere gliniimiizde eklenen galigma hayati-
nin son esnek ¢aligma modeli ise pek ¢ok kisi tarafindan ¢aligma hayatina
onemli oranda fayda yaratacagina inanilan hibrit ¢alisma modelidir. Bu
esnek ¢caligma modellerinin ortak 6zellikleri; modellerin tiimiiniin herhangi
bir anlamda klasik ¢alisma modellerinden farklilik arz etmeleridir ve tiim
bu esnek c¢alisma modellerinin hem 6rgiitiin verimligi, etkinligi siirekliligi
hem de ¢alisanlarin performansi ve mutlulugu agisindan liizumlu olmasi-
dir.

Ozetle esnek ¢alisma modelleri giiniimiizde rgiit verimliligi, etkinligi,
performansi ve siirekliligi agisindan orgiitler tarafindan ihtiya¢ duyulan
ve tercih edilen bir kavramdir ve bu modeller ¢alisma hayatinda bilhas-
sa calisan personeli, igvereni ve hatta faaliyetin gerceklestirildigi ¢cevreyi
onemli oranda etkilemektedir. Bu etkinin fayda anlaminda ortaya ¢ikacagi
da asikardir. Calismanin bu alanda gelecekte yapilacak ¢aligmalara temel
teorik bilgi saglayacagi da diisiiniiliirken konu ile ilgili olarak ifade edil-
mesi gereken son nokta; esneklik is ve hayat dengesi cergevesinde sekil
alan hibrit calisma modeli, hem klasik hem de esnek ¢alisma modellerinin
beraber uygulandig1 bir ¢alisma modelidir. Hibrit calisma modeli aslinda
hem klasik hem esnek ¢aligma modeli ile ilgili olarak azda olsa diisiiniilen
olumsuz fikirleri ortadan kaldirarak avantajlari anlaminda en fazla uygula-
nabilir esnek ¢aligma modeli olarak varsayilmaktadir.
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Alan Aragtirmasi, Sosyal Siyaset Konferanslar1 Dergisi, 85, 1-15
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