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SPOR ENDUSTRISINDE STRATEJIK YONETIM
VE LIDERLIK

Sinem CETIN DOGANCI!
Zilbiye KACAY?

1. GIRIS

Spor endiistrisi, hizla biiyliyen ekonomik ve sosyal
etkileriyle modern diinyada dnemli bir sektor haline gelmistir.
Spor etkinliklerinden yayin haklarina, spor ekipmanlarindan
sponsorluk anlagsmalarina kadar genis bir alan1 kapsayan bu
sektor, liderlik ve stratejik yonetim uygulamalarinin 6nemini
artirmaktadir (Smith & Stewart, 2010). Spor organizasyonlarinin
rekabet avantaji saglamasi, uzun vadeli siirdiiriilebilirlik
stratejileri gelistirmesi ve izleyici kitlesine etkili bir sekilde
ulagabilmesi i¢in giiclii bir stratejik yonetim ve liderlik anlayisina
sahip olmasi1 gerekmektedir (Slack & Parent, 2006).

Son yillarda spor endiistrisi kiiresel dlgekte hizla biiyliyen
ve genis kitlelerce ilgi goren bir sektor haline gelmistir. Bu
bliylimeyi etkileyen temel faktorler arasinda kiiresellesme,
dijitallesme, medya platformlarinin yayginlasmasi ve izleyici
beklentilerindeki doniisiim yer almaktadir (Andreff, 2008; Smith
& Stewart, 2010). Spor organizasyonlarinin rekabet¢i bir ortamda
varliklarmi stirdiirebilmesi i¢in liderlik ve stratejik yonetim
becerilerine sahip olmalar1 kagimlmazdir. Ozellikle etik

1 Yiiksek Lisans Ogrencisi, Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Spor Bilimleri
Fakultesi, Spor Yoneticiligi, sinemcetindoganci@gmail.com, ORCID: 0009-0003-
8768-6139

2 Dog. Dr., Canakkale Onsekiz Mart Universitesi, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Spor
Yoneticiligi, zzkacay@gmail.com, ORCID: 0000-0002-8653-0664.
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degerlerin korunmasi, toplumsal fayda saglama ve siirdiiriilebilir
stratejiler gelistirme sorumlulugu spor organizasyonlar1 igin
onemli hale gelmistir (Slack & Parent, 2006).

Stratejik yoOnetim; c¢evresel analiz, i¢sel kaynaklarin
degerlendirilmesi, rekabet avantaji olusturma ve uzun vadeli
planlarin uygulanmasini kapsayan bir siiregtir (Robinson &
Palmer, 2011). Bu siireg, spor organizasyonlarmin hem mevcut
performanslarint artirmalarina hem de gelecekteki belirsizliklere
kars1 diren¢ kazanmalarina yardimci olur (Kelley & Carchia,
2013). Etkili stratejik yoOnetim, spor organizasyonlarinin
inovasyonu tesvik etmesine, degisen izleyici beklentilerine uyum
saglamasina ve siirdiiriilebilirlik elde etmesine olanak tanir.

Liderlik ise spor organizasyonlarinda stratejik yonetimin
basartya ulagmasinda kritik bir rol oynar. Spor liderleri,
organizasyonun misyon ve vizyonuna bagl kalarak ekiplerini
hedeflerine ulagsmaya tesvik eder ve organizasyonun uzun vadeli
stratejik hedeflerine yon verir (Hoye vd., 2015). Ayni zamanda
spor liderleri, degisen pazar kosullarina ve izleyici
aligkanliklarina uyum saglamak i¢in gerekli stratejik kararlari alir
ve organizasyon i¢inde yenilikgi bir kiiltiiriin olusmasina onciiliik
eder.

Bu baglamda calismada spor endiistrisinde stratejik
yonetim yaklasimlar1 ve liderlik modelleri ele alinacak; bu
kavramlarin organizasyonlarin uzun vadeli basarisina etkileri
degerlendirilecektir.

2. SPOR VE SPOR ENDUSTRISI

Spor, bireylerin fiziksel ve zihinsel yeteneklerini
gelistirmek ve sosyal etkilesim kurmak amaciyla belirli kurallar
cercevesinde yapilan rekabetgi veya eglence amacl fiziksel
aktivitelerin  biitiinlidlir. Bireysel ya da takim halinde
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gergeklestirilebilen spor, saglik, sosyal aidiyet ve motivasyon gibi
pek ¢ok olumlu etki saglar (Coakley, 2009).

Kokeni Latince "desportare” kelimesine dayanan spor
terimi, Fransizcaya "desport", Ingilizceye ise "sport" olarak
gecmistir. Tiirkceye Ingilizceden gecen bu kavram, belirli
kurallar ¢ercevesinde bedensel ve zihinsel gelisimi destekleyen,

eglence ve yarisma odakli fiziksel aktiviteleri tanimlar (Savas,
1997: 304).

Spor endustrisi, sporla ilgili Urin ve hizmetlerin
sunuldugu ve ekonomik degere sahip olan bir sektordiir. Bu
sektor, spor faaliyetleri igin 0riin ve hizmet sunan bir pazar
olusturarak genis tiiketici kitlelerine ulasmay1 hedefler (Mullin,
2000). Spor endustrisi; spor organizasyonlari, rekreatif
etkinlikler, bos zaman aktiviteleri, spor ekipmanlari, medya
haklar1, sponsorluk anlagmalari ve lisansh iiriinler gibi genis bir
yelpazeyi kapsar (Pitts & Stotlar, 2007). Ekonomik boyutunun
yani sira kiiltiirel ve sosyal etkileriyle de toplumsal fayda saglar
(Argan, 2002).

3. STRATEJI VE STRATEJIK YONETIM

Strateji, organizasyonlarin belirlenen hedeflere ulasmak
icin izledigi plan veya yontemler biitlinlidiir. Kdkeni Yunanca
"strategos” kelimesine dayanan bu kavram, Latince "stratum”
(yol veya ¢izgi) anlamini tasir. Strateji, bir hedefe ulasmak icin
gerekli kaynaklarin nasil elde edilecegi ve bu kaynaklarin nasil
kullanilacagini igeren bir yol haritasidir (Mintzberg vd., 1998).

Stratejik  yOnetim, organizasyonlarin uzun vadeli
hedeflerini belirlemek, bu hedeflere ulasmak icin gerekli
kaynaklar1 planlamak, uygulamak ve degerlendirmek siirecini
kapsar. Bu yaklasim, organizasyonun hem i¢ dinamiklerine hem
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de dis ¢evredeki degisimlere uyum saglamasini amaglar (David,

2011).

3.1. Stratejik Yonetimin Ozellikleri

Uzun Vadeli Bakis Aqsi:  Organizasyonun
gelecekteki hedeflerine odaklanir.

Esneklik: Cevresel degisimlere uyum saglama
kapasitesini artirir.

Rekabet Avantaji Saglama: Piyasada surddrdlebilir
bir Usttinlik elde etmeyi hedefler.

Kaynaklarin Etkin Kullanimi: Mevcut kaynaklarin
verimli bir sekilde planlanmasini ve kullanilmasini
saglar.

Biitiinsel Yaklasim: Organizasyonun tim birimlerinin
uyumlu calismasini tesvik eder (Porter, 1996).

3.2. Stratejik Yonetimin Amaclari

Organizasyonun hedeflerine ulagmasini saglamak.
Pazar payin artirmak ve rekabet avantaji elde etmek.
Degisen ¢evresel kosullara uyum saglamak.
Kurumsal kaynaklar1 verimli kullanmak.

Yenilik¢iligi  tesvik  ederek  siirdiiriilebilirligi
desteklemek (Thompson & Strickland, 2003).

3.3. Stratejik Yonetim Yaklasimlari ve Siireci

Stratejik  yonetim, organizasyonlarin uzun vadeli

hedeflerine ulasmasini saglamak i¢in ¢esitli yaklagimlar kullanir.

Her yaklasim, organizasyonlarin ¢evresel kosullara uyum
saglamasini  ve rekabet avantaji elde etmesini farkli
perspektiflerden ele alir.
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. Klasik Planlama Yaklasimi: Uzun vadeli hedeflerin
belirlenmesine ve sistematik planlama sireglerine
dayanir. SWOT analizi (giiglii ve zayif yonler, firsatlar
ve tehditler) bu yaklagimin temel aracidir. Chandler’a
(1962) goére strateji, organizasyonel yapinin
sekillenmesine onciiliik eder.

. Evrimci Yaklasim: Bu yaklasim, piyasa kosullarina
uyum saglamay1 ve kiiciik adimlarla ilerlemeyi esas
alir. Stratejiler deneme-yanilma yoluyla sekillenir ve
basarili sonuglar veren uygulamalara odaklanir
(Nelson & Winter, 1982).

. Kaynak Temelli Yaklasim: Organizasyonlarin sahip
oldugu degerli, nadir, taklit edilemez ve yeri
doldurulamaz kaynaklar {izerine odaklanir. Barney
(1991), bu kaynaklarin rekabet avantaji saglamak i¢in
kritik 6neme sahip oldugunu belirtir.

. Dinamik Kabiliyetler Yaklasimi: Organizasyonlarin
degisen c¢evresel kosullara hizla adapte olmasin
saglayan becerilere vurgu yapar. Yenilik¢i olma,
o0grenme ve kaynaklarin yeniden yapilandirilmasi bu
yaklasimin temel unsurlaridir (Teece vd., 1997).

. Pozisyonel Yaklasim: Porter’in (1980) Bes Kuvvet
Modeli, bu yaklagimin temel aracidir. Rekabet avantaji
saglamak icin sektdr yapisi analiz edilir ve diisiik
maliyet liderligi, farklilastirma veya odaklanma
stratejileri uygulanir.

. Karma (Hibrit) Yaklasim: Farkli stratejik yonetim
yaklagimlarmi bir arada kullanmay1 i¢erir. Mintzberg’e
(1994) gore stratejiler, hem planli hem de ortaya ¢ikan
(emergent) siireclerin birlesimi olarak sekillenir.
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Miisteri Odakh Yaklasim: Miisteri ihtiyaglarinin ve
beklentilerinin kargilanmasini stratejik planlamanin
merkezine yerlestirir. Ozellikle hizmet sektoriinde
miisteri memnuniyeti ve deneyimi 6nceliklidir (Kotler
& Keller, 2016).

3.4. Stratejik Yodnetim Sureci

Stratejik yOnetim siireci, organizasyonlarin gelecege

yonelik adimlarini planlamasini ve uygulamasini saglar. Bu siireg

bes ana asamadan olusur:

1.

Misyon ve Vizyon Belirleme: Organizasyonun temel
amacin1 ve gelecekte ulagsmayr hedefledigi yeri
tanimlar.

Durum Analizi: I¢c ve dis cevre analiz edilerek
organizasyonun giiclii ve zayif yonleri ile firsatlar ve
tehditler belirlenir.

. Strateji Formulasyonu: Organizasyonun hedeflerine

ulagmasi i¢in uygun stratejiler gelistirilir.

. Strateji Uygulama: Belirlenen stratejiler somut

adimlarla hayata gegirilir.

. Strateji Degerlendirme ve Kontrol: Uygulanan

stratejilerin performansi degerlendirilir ve gerektiginde
revizyon yapilir (Hitt, Ireland & Hoskisson, 2017).

4. LIDERLIK VE STRATEJIK LIDERLIK

Liderlik, bir organizasyonda veya grupta belirli hedeflere
ulagmak ic¢in bagskalarin1 etkileme ve yoOnlendirme siirecidir.

Liderlik,

bireylerin  potansiyellerini  ger¢eklestirmelerine

yardime1 olmayi, ilham vermeyi ve ortak hedeflere ulasmada
rehberlik etmeyi icerir (Northouse, 2016).
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Stratejik liderlik, bir organizasyonun uzun vadeli
vizyonunu gerceklestirmek icin stratejik kararlar alarak
organizasyonu yoOnlendirme sirecidir.  Stratejik liderler,
gelecekteki degisimlere hazirlikli olmayi, inovasyonu tesvik

etmeyi ve rekabet avantajimi korumayr amaglar (Boal &
Hooijberg, 2001).

5. SPOR ORGANiIZASYONLARINDA LIDERLIK
MODELLERI VE STRATEJIK YONETIM
SURECLERI

Spor organizasyonlarinda liderlik, takim performansini,
bireysel gelisimi ve organizasyonel basariyr dogrudan etkileyen
kritik bir faktordiir. Liderlik tarzlari, sporcularin motivasyonunu
artirmanin yan1 sira ekip uyumunu giiclendirme ve kriz
durumlarinda rehberlik saglama gibi 6nemli roller iistlenir. Spor
organizasyonlarinda 6ne ¢ikan liderlik modelleri agagida ayrintili
olarak ele alinmistir.

a) Transformasyonel Liderlik

Transformasyonel liderlik, liderin takipgilerini motive
ederek onlarin kisisel ve profesyonel gelisimlerini desteklemeyi
amagclayan, ilham verici ve vizyoner bir yaklagimdir (Bass, 1990).
Spor organizasyonlarinda transformasyonel liderler, sporculari
hem bireysel hem de takim diizeyinde daha yiiksek hedeflere
ulagmalar1 i¢in tesvik eder. Bass (1990), transformasyonel
liderligi dort temel unsur tizerinden agiklamistir:

o Karizma: Liderin ekip tizerinde gii¢lii bir etki birakma
kapasitesi ve vizyoner bakis agist.

e Motivasyonel Tesvik: Takim {iyelerine ilham verme
ve yuksek performans géstermeye yonlendirme.

e Bireysel Dikkat: Her bireyin kigisel gelisim
ihtiyaglarina 6zel firsatlar saglama.



Spor Yénetimi Konulari

e Zihinsel Uyarim: Yenilik¢i diisiinmeyi ve yaratici
problem ¢6zme becerilerini tesvik etme.

Bu model, spor organizasyonlarinda sporcularin yalnizca
fiziksel performanslarmi degil, aym1 zamanda psikolojik
dayanikliliklarin1 ve 6zgiivenlerini de olumlu yonde etkiler.

b) islemsel Liderlik

Islemsel liderlik, liderin agik hedefler belirleyerek
performansi ddiil-ceza sistemiyle yonlendirdigi bir yaklagimdir
(Bass, 1990). Bu liderlik tarzi, 6zellikle kisa vadeli hedeflerin
gerceklestirilmesinde  etkilidir.  Spor  organizasyonlarinda
islemsel liderler, basarty1 tesvik etmek i¢in net beklentiler koyar
ve bu beklentilere uygun davraniglar1 6diillendirir.

¢) Kocluk Liderligi

Kocluk liderligi, liderin takipgilerinin potansiyellerini
aci8a ¢ikarmayi ve kisisel gelisimlerini desteklemeyi amagladig:
bir liderlik modelidir (Goleman, 2000). Spor organizasyonlarinda
kocluk liderleri, bireylerin giiclii yonlerini fark etmelerini saglar
ve kisisel geri bildirimler sunarak gelisimlerine katkida bulunur.
Bu liderlik tarzi, sporcularin uzun vadeli performanslarini
artirmada onemli bir rol oynar.

d) Hizmetkar (Servant) Liderlik

Hizmetkar liderlik, liderin kendi c¢ikarlarindan ziyade
ekibin ihtiyaclarina odaklandigi, onlarin refahini ve gelisimini 6n
planda tuttugu bir yaklasimdir (Greenleaf, 1977). Spor
organizasyonlarinda hizmetkar liderler, sporcularin ve diger
calisanlarin kisisel ve profesyonel gelisimlerini destekleyerek
ekip dinamiklerini gtglendirir.

e) Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderlik, liderin glclu bir vizyon ve etkileyici
kisiligiyle takipgilerini motive ettigi ve onlara ilham verdigi bir
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liderlik tarzidir (House, 1977). Spor organizasyonlarinda
karizmatik liderler, 6zellikle kriz donemlerinde 6n plana ¢ikar ve
sporculart ortak bir hedef dogrultusunda birlestirme yetenegi
sergiler.

5.1. Stratejik Yonetimde Karar Verme Surecleri

Stratejik  yonetimde  karar verme  sdreci, bir
organizasyonun uzun vadeli hedeflerini belirlemek ve bu
hedeflere ulagsmak i¢in gerekli aksiyonlari planlamay1 igerir
(Mintzberg, 1978). Spor organizasyonlarinda stratejik kararlar,
yalnizca mevcut durumu degil, ayn1 zamanda gelecekteki basari
potansiyelini de etkiler. Bu siire¢ dort temel asamadan olusur:

1. Durum Analizi: Cevresel faktorler ve organizasyonun
i¢ kaynaklar1 degerlendirilir. SWOT ve PESTEL
analizleri bu asamada yaygin olarak kullanilir
(Andrews, 1971).

2. Stratejik Alternatiflerin Gelistirilmesi:
Organizasyonun  hedeflerine  ulasabilmesi igin
uygulanabilir stratejik secenekler belirlenir. Bu
asamada yaratici diisiinme ve senaryo analizleri dnemli
rol oynar (Mintzberg, 1978).

3. Karar Verme: Belirlenen alternatifler
degerlendirilerek en uygun strateji secilir. Hem
rasyonel analizler hem de liderin sezgisel yetenekleri
bu agamada kritik 6neme sahiptir (Simon, 1997).

4. Stratejinin Uygulanmasi ve izleme: Secilen strateji
uygulanir  ve  performanst  diizenli  olarak
degerlendirilir. Gerekli durumlarda strateji yenilenir
(Grant, 2010).

Karar Verme Yontemleri

- Rasyonel Karar Verme: Karar vericinin objektif, veri
odakli bir yaklasim benimsemesi ve ¢esitli alternatifleri
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degerlendirerek en iyi ¢oziimii se¢mesidir. Bu,
genellikle sayisal veriler ve analizler kullanilarak
yapilan bir siirectir (Davenport, 2014).

- Karar Agaclar1 ve Simiilasyonlar: Karar agaclari,
karmagik kararlarin  gorsellestirilmesini  ve cesitli
olasiliklarin degerlendirilmesini saglar. Simiilasyonlar
ise, farkli stratejik senaryolarin uzun vadeli etkilerini test
etmede kullanilir (Clemen & Reilly, 2001).

- Heuristik Yontemler: Bu yontemler, karar vericilerin
belirsiz durumlarda hizli ve yeterince iyi kararlar
almalarini saglayan kisa yol stratejileridir. Ancak, bu tiir
kararlar genellikle miikemmel sonuclar vermez ve hata
pay1 tasir (Gigerenzer & Todd, 1999).

5.2. Kriz Y0netimi ve Stratejik Liderlik

Kriz yonetimi, beklenmedik olaylarin olumsuz etkilerini
en aza indirmeyi amaglayan bir  sdrectir.  Spor
organizasyonlarinda krizler, ekonomik sorunlar, skandallar veya
yonetim degisiklikleri gibi ¢esitli sekillerde ortaya c¢ikabilir
(Mitroff, 2001). Etkili kriz yonetimi {i¢ temel asamadan olusur:

e Krize Hazirlik ve Erken Asama Miidahalesi

Kriz yonetiminin ilk asamasi, bir kriz durumunun
olasiligin1 tahmin etmek ve buna karsi hazirlik yapmaktir. Bu
asama, organizasyonlarin krizlere karst onceden hazirlikli
olmalarim1 saglayacak stratejilerin gelistirilmesiyle ilgilidir.
Hazirlik, sadece kriz anlarinda degil, ayn1 zamanda kriz 6ncesi ve
sonrast i¢in de planlar yapmay1 igerir. Anlamh kriz planlari,
organizasyonlarin kriz aninda ne yapacaklarini ve hangi adimlar
atacaklarini bilmelerine yardime1 olur (Fink, 1986).

e Kriz Yonetiminde Hizh Karar Verme

Kriz anlarinda, yoneticilerin hizli ve etkili kararlar almas1
gerekir. Bu kararlar, organizasyonun gelecegi acisindan hayati

10
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onem tasir. Bu noktada, stratejik liderlik devreye girer. Stratejik
liderler, kriz anlarinda gelecege yonelik vizyonlarimi
kaybetmeden, kisa vadeli ¢6ziim odakli hareket etmeyi
basarabilen liderlerdir. Bu siire¢te karar verme siirecinin
seffafligi, ekibin glivenini kazandirmak ve dogru yonlendirmeler
yapmak icin Kkritiktir (Pearson & Clair, 1998).

¢ Kriz Sonras Iyilesme ve Adaptasyon

Bir kriz, yalnmizca organizasyonu degil, ayn1 zamanda
organizasyonun Kkiiltiiriinii ve calisanlarin moralini de etkiler.
Kriz sonrasi iyilesme, organizasyonun eski haline dénmesi degil,
daha giiclii bir sekilde yeniden yapilanmasi anlamina gelir. Bu
surecte, stratejik liderlik, degisim yonetimini ve organizasyonel
kiiltiirin yeniden insasini yonlendirmek i¢in kritik bir rol oynar
(Boin & Hart, 2003). Kriz sonras1 donemde, liderlerin giiven tesis
etmeleri, calisanlar1 motive etmeleri ve uzun vadeli stratejiler
gelistirmeleri gerekmektedir.

Stratejik liderler, kriz dénemlerinde glcli bir vizyona
sahip olmali, degisime hizli uyum saglayabilmeli ve acik iletisim
kurabilmelidir  (Boal &  Hooijberg,  2000).  Spor
organizasyonlarinda bu becerilere sahip liderler, krizlerin
tistesinden gelerek organizasyonlarini siirdiiriilebilir basariya
ulastirabilirler.

Stratejik karar verme siirecinin basarisi, yoneticilerin
liderlik becerilerine de biiylik 6l¢lide baghdir. Etkili liderler,
dogru zamanlarda dogru stratejik kararlar alabilme yetenegine
sahip olurlar ve organizasyonlarini ¢evresel degisimlere adapte
edebilirler. Bu baglamda, karar alirken liderlerin yalnizca analitik
diistinme degil, ayn1 zamanda sezgisel ve duygusal zekalarini da
devreye sokmalar1 gerekebilir (Goleman, 1998).

11
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5.3. Stratejik Liderlik ve Kriz Yonetimi iliskisi

Stratejik liderlerin  kriz donemlerinde en belirgin
Ozelliklerinden biri, gii¢lii bir vizyona sahip olmalaridir. Kriz
anlarinda, liderler yalnizca mevcut durumu yonetmekle kalmaz,
ayni zamanda kriz sonras1 donemi nasil sekillendireceklerini de
planlarlar. Vizyoner liderlik, organizasyonlarin bu krizden daha
giicli c¢ikmalarmi saglamak i¢in Onemli bir motivasyon
kaynagidir. Hem kriz aninda hem de sonrasinda organizasyonun
yoniinli belirlemek, liderin kriz yonetimindeki basarisini artirir
(Boal & Hooijberg, 2000).

Stratejik liderler, kriz donemlerinde degisim yonetimi
becerilerini kullanarak organizasyonlarini hizlica
uyarlayabilirler. Degisime direng gostermek, organizasyonlarin
krizden giligsliz ¢ikmalarmma yol acabilir. Esnek liderler,
organizasyonlarini degistirmeye ve kriz ortamina hizla uyum
saglamaya yonelik stratejiler gelistirebilirler. Bu siirecte liderlerin
iletisim becerileri ve c¢alisanlarla olan iligkileri ¢ok Snemlidir.
Liderlerin, krizin ardindan degisimi benimsemeleri ve
organizasyonu bu degisime gore yeniden yapilandirmalari
gerekebilir (Kotter, 1996).

Kriz sirasinda liderlerin acik, seffaf ve etkili bir iletisim
kurmast son derece Onemlidir. Liderlerin dogru bilgiyle
donatilmis olmalar1 ve bu bilgiyi zamaninda ve uygun bir sekilde
tiim paydaslarla paylasmalari, giiven insa eder ve organizasyonun
kriz sonrasi toparlanma siirecini hizlandirir. Stratejik liderler,
iletisimde agik ve diiriist olduklarinda, g¢alisanlarin ve diger
paydaslarin kriz doneminde liderlerine olan gilivenini artirabilirler
(Ulmer, Sellnow, & Seeger, 2007).

5.4. Spor Endustrisinde Stratejik Y6netim ve
Liderligin Temel Dinamikleri

Spor endiistrisindeki stratejik yonetim, organizasyonlarin
uzun vadeli hedeflerine ulasmalarini saglamak i¢in c¢evresel
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faktorleri, i¢ kaynaklari ve rekabet kosullarini goz Oniinde
bulunduran bir siiregtir. Stratejik yonetim, yalnizca operasyonel
kararlarla sinirli degildir; ayn1 zamanda organizasyonel Kkiiltiir,
teknoloji kullanimi, sponsorluk stratejileri, medya iligkileri ve
marka yonetimi gibi genis bir alan1 kapsar (Chadwick, 2017).

e Degisen Rekabet Kosullar ve Kiiresel Pazarlar

Kiiresellesme ve dijitallesme, spor endiistrisinin
gelecegini sekillendiren en Onemli iki dinamik olarak o©ne
cikmaktadir. Kiiresellesme, spor organizasyonlarinin yalnizca
yerel degil, kiiresel diizeyde de faaliyet gostermesini
gerektirirken, liderlerin kiiltiirel farkliliklar1 anlamasini, pazar
cesitliligine uygun stratejiler gelistirmesini ve kiiresel rekabete
uyum saglamasint zorunlu kilmaktadir. Bunun yani sira,
dijitallesme, spor organizasyonlarinin medya stratejilerini,
taraftar etkilesimini ve sponsorluk anlagmalarin1 yeniden
yapilandirmalarini gerektirir. Spor liderlerinin dijital platformlari
etkili bir sekilde kullanarak yeni gelir modelleri gelistirmesi ve
teknolojik yeniliklere hizla uyum saglamasi biyiikk Onem
tagimaktadir (Bingham & Walder, 2019).

e Spor Endustrisinde Liderlik Modelleri

Spor endiistrisinde liderlik, yalnizca teknik bilgi ve
yonetimsel becerilerle sinirli degildir. Gelecekteki liderlerin,
organizasyonel basariy1 saglamak kadar, sporcularin psikolojik
ve duygusal ihtiyaclarin1 da dikkate alarak daha biitiinsel bir
liderlik tarzi benimsemeleri beklenmektedir. Bu baglamda,
transformasyonel liderlik ve servant liderlik gibi modellerin
one ¢ikacagi ongoriilmektedir.

o Transformasyonel liderlik, liderlerin, ekiplerini daha
yuksek hedeflere yodnlendirme ve ilham verme becerilerini
icerirken (Bass, 1990),
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o Servant liderlik, ¢alisanlarin ve sporcularin bireysel
gelisimlerini Onceliklendiren bir yaklasimi temsil etmektedir
(Northouse, 2018).

Gelecegin spor liderlerinin, bu iki modeli birlestirerek
hem bireylerin hem de organizasyonun gelisimine katki
saglayacak biitiinciil bir liderlik anlayisi benimsemeleri
gerekebilir.

6. GELECEKTE SPOR ENDUSTRISINDE
STRATEJIK YONETIMIN YONU

e Dijitallesme ve Veri Analitigi

Dijitallesme, spor organizasyonlarina yenilik¢i araglar
sunarak verimliligi artirmakta ve stratejik karar alma siire¢lerini
desteklemektedir. Biiylikk veri analitigi ve yapay zeka
teknolojileri, performans analizi, izleyici davramiglart ve
pazarlama stratejileri  hakkinda  derinlemesine  bilgiler
sunmaktadir. Gelecekte, liderlerin bu teknolojileri kullanarak
daha dogru kararlar almasi ve organizasyonlarini dijital dontisiim
siireclerine entegre etmesi gerckecektir. Ozellikle sporcularin
biyometrik verilerinin analiz edilmesi, bireysel performansin ve
takim basarisinin artirilmasinda kritik bir rol oynayacaktir
(Pereira, 2017).

e Surdurulebilirlik ve Sosyal Sorumluluk

Gelecekte, spor organizasyonlarinin toplumsal ve ¢evresel
sorumluluklara daha fazla odaklanmasi beklenmektedir.
Ozellikle biiyiik spor etkinlikleri, cevresel etkileri en aza indiren
siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimsemek zorundadir. Sosyal
sorumluluk projeleri ise, organizasyonlarin marka degerlerini
artirmakla kalmayip topluma katki saglamalarimi da miimkiin
kilacaktir. Spor liderlerinin ¢evre dostu stratejiler gelistirmesi ve
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toplumsal sorumluluk ilkelerini benimsemesi bu baglamda kritik
O6neme sahiptir (Schroeder, 2020).

o Esneklik ve Cevik Yonetim

Spor endiistrisinin degisken yapisi, liderlerin ¢evik ve
esnek yonetim yaklagimlarini benimsemelerini gerektirmektedir.
Organizasyonlarin kriz durumlarina hizla uyum saglamasi, bu
tarz yonetim modellerinin etkin bir sekilde uygulanmasina
baghidir. Gelecekteki liderler, uzun vadeli stratejik planlar
yapmanin yani sira, beklenmedik degisimlere hizlica yanit
verebilme yetenegine sahip olmalidir (Kotter, 1996).

7. GELECEGIN SPOR LiDERLERINDEN
BEKLENEN NITELIKLER

e Kiulturel ve Duygusal Zeka

Gelecekteki spor liderlerinin, farkli kiiltlirlerden bireylerle
etkili  iletisim  kurabilme yetenegine sahip  olmalan
gerekmektedir. Kultirel zeka, liderlerin kiresel pazarlarda etkin
bir sekilde faaliyet gostermelerini saglarken, duygusal zeka,
liderlerin sporcular ve ¢alisanlarla giiclii iliskiler kurmasina ve
motivasyonu artirmasina olanak tanir (Goleman, 1998).

e Dijitallesme ve Teknolojik Liderlik

Dijitallesme, organizasyonlarin siire¢lerini, liriinlerini ve
hizmetlerini yeniden yapilandirmasini saglayan bir doniistim
strecidir. Gilinimiizde dijitallesme, organizasyonlarin rekabet
avantaj1 elde etmesi ve siirdiiriilebilir bir sekilde biiyiimesi i¢in
kritik bir faktor haline gelmistir (Schwab, 2016). Dijital dontistim
strecleri, genellikle yapay zeka, biylk veri analitigi, nesnelerin
interneti (IoT) ve bulut bilisim gibi teknolojilerle desteklenir
(Westerman vd., 2014).
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Bu baglamda teknolojik liderlik, dijital doniisim
stireclerini yonlendiren, yenilikci teknolojileri benimseyen ve
organizasyonlar1 gelecege hazirlayan liderlik anlayisini ifade
eder. Teknolojik liderler, sadece teknik bilgiye sahip olmakla
kalmaz, aymi zamanda degisim yOnetimi, stratejik vizyon
olusturma ve caligsanlar1 bu degisime uyum saglamaya tesvik
etme konusunda da becerilere sahiptir (Avolio vd., 2000).

Dijitallesme ve teknolojik liderlik, o6zellikle kriz
donemlerinde  organizasyonlarin  esnekligini  artirir  ve
belirsizliklerle basa ¢gikmalarina yardime1 olur. Ornegin, COVID-
19 pandemisi sirasinda birgok organizasyon, teknolojik liderlerin
rehberliginde uzaktan ¢alisma ve dijital is modellerine hizla uyum
saglamistir (Bharadwaj vd., 2013).

e Veri Odakh Liderlik

Veri, gelecekte liderlerin en degerli araglarindan biri
olacaktir. Biiyiik veri analitigi, liderlere daha iyi kararlar alma,
organizasyonel verimliligi artirma ve kisisellestirilmis stratejiler
olusturma imkan1 sunacaktir. Bu baglamda, veri odakli liderlik,
liderlerin  organizasyonlarin  performansini analiz  etmek,
calisanlarin ihtiyaglarim1 daha dogru belirlemek ve miisteri
memnuniyetini  artirmak  i¢in  veri  kullanabilmelerini
gerektirecektir (Choudhury, 2021).

e Yapay Zeka ve Otomasyon

Yapay zekd (YZ) ve otomasyon, liderlerin gunlik
yonetim faaliyetlerinden stratejik karar alma sireclerine kadar
pek c¢ok alanda etki yaratmaktadir. YZ'nin ve otomasyonun is
giicii tizerindeki etkisi, liderlerin ¢alisma siireglerini yeniden
yapilandirmalarin1  gerektirecektir. Liderler, teknolojiyi nasil
entegre edecekleri ve insan kaynaklarini nasil verimli
kullanacaklar1 konusunda stratejik kararlar almak durumunda
kalacaklardir. Gelecekteki liderler, insan ve makine is giiciinii
dengeleyerek hem verimliligi artirmay1 hem de insan emeginin
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degerini korumay1 basarabilmelidir (Brynjolfsson & McAfee,
2014).

o Kilturel Zeka ve Empatik Liderlik

Kilturel zeka (CQ), liderlerin farkli kiiltiirlerden gelen
bireylerle etkili bir sekilde iletisim kurabilmelerini ve
yonlendirebilmelerini  saglayan bir beceridir. Gelecekteki
liderlerin kaltarel zekd  gelistirmeleri,  uluslararasi
organizasyonlar1 yonetmeleri ve ¢esitliligi kucaklamalar1 i¢in
onemli bir gereklilik olacaktir. Ayrica, empatik liderlik de bu
egilimle paralel olarak One c¢ikmaktadir. Empatik liderler,
calisanlarinin duygusal ihtiyaglarini anlayarak onlart motive eder
ve daha siirdiiriilebilir bir liderlik tarzi benimserler (Goleman,
2017).

e Adalet ve Esitlik

Toplumdaki adalet ve esitlik talepleri, liderlerin
kararlarini ve organizasyon kiiltiirlerini sekillendirecek bir diger
onemli faktordiir. Liderler, esitlik¢i politikalar1 benimsemek ve
adil is firsatlar1 yaratmakla yilikiimlii olacaklardir. Kapsayici
liderlik, yalnizca cinsiyet, irk veya etnik koken gibi gesitlilik
unsurlarini kabul etmekle kalmaz, ayn1 zamanda organizasyona
katkida bulunan her bireyin esit firsatlara sahip olmasini
saglamak icin stratejiler gelistirmeyi gerektirir (Shore vd., 2011).

e Cevik Liderlik ve Karar Alma

Cevik liderlik, liderlerin organizasyonlarini hizla degisen
ortamlar ve kosullara adapte etmek i¢in esnek bir yonetim
anlayisina sahip olmalarin1 gerektirir. Cevik liderler, geleneksel
hiyerarsik yonetim yapilarindan ziyade, daha diiz ve esnek
yapilarin  olusturulmasmi tesvik ederler. Bu tiir liderlik,
organizasyonlarin inovasyon yapabilmesini ve is siireglerini hizla
yeniden  sekillendirebilmelerini  miimkiin  kilar  (Rigby,
Sutherland, & Takeuchi, 2016).
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e Kriz YOnetimi

Krizler, liderlerin en fazla test edildigi donemlerdir.
Gelecekteki liderler, kriz anlarinda dogru kararlar alarak
organizasyonlarini yonlendirebilecek bir liderlik tarzina sahip
olmalidir. Kriz yonetimi, sadece kriz anlarinda organizasyonu
yonlendirmekle kalmaz, ayni zamanda kriz sonrasi iyilesme
streclerine de liderlik etmeyi gerektirir. Stratejik kriz yonetimi,
liderlerin hem kisa vadeli hem de uzun vadeli hedefleri
dengeleyerek, organizasyonlarini yeniden giiclii bir sekilde
yapilandirmalarina olanak tanir (Boin & Hart, 2003).

e Etkili Iletisim

[letisim, liderlerin sahip oldugu en giiclii araclardan biridir
ve organizasyonel basarinin temel taslarindan biri olarak kabul
edilir. Etkili iletisim, liderlerin yalnizca net talimatlar vermesini
degil, aym1 zamanda c¢alisanlarinin goriis ve Onerilerini

dinlemesini, empati kurmasin1 ve onlarla siirekli bir diyalog
olusturmasini gerektirir.

Gelecekteki liderlerin, agik ve etkili iletisim becerileri
sayesinde calisanlartyla giiglii baglar kurmalar1 ve motivasyonu
artirmalar1 beklenmektedir. Bu yaklagim, organizasyonlarda daha
yiiksek bagllik ve is birligi ortami yaratir. Ozellikle seffaf
iletisim, organizasyon i¢indeki giiveni pekistirir ve daha verimli
bir ¢aligma ortaminin olugmasini saglar (Goleman, 2017).

Ayrica, dijitallesen diinyada liderlerin, farkli iletisim
platformlarint etkili bir sekilde kullanarak hem bireysel hem de
takim diizeyinde iletisim siireglerini optimize etmeleri onemlidir.
Sosyal medya, e-posta ve video konferans gibi dijital araglarin
stratejik kullanimi, liderlerin hem yerel hem de kiiresel
ekipleriyle daha etkili iletisim kurmalarin1 miimkiin kilar.

Etkili iletisim becerilerine sahip liderler, sadece is
stireglerinde degil, kriz durumlarinda da calisanlarin giivenini
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kazanir ve ekiplerin dayanikliligini artirir. Bu nedenle, iletisim
gelecekteki liderlik yetkinliklerinin vazgegilmez bir parcasi
olmaya devam edecektir.

8. SONUC

Spor organizasyonlarinda basarili bir liderlik anlayist,
organizasyonel hedeflere ulagsmada ve siirdiiriilebilir basar
saglamada kilit bir rol oynar. Liderlik yaklagimlari,
organizasyonun yapisina ve ihtiyaclarma uygun sekilde
sekillenirken, hem bireysel performansi hem de ekip verimliligini
artirma potansiyeline sahiptir. Etkili liderler, stratejik yonetim ve
kriz yonetimi gibi kritik alanlarda gosterdikleri basariyla
organizasyonlarini hem kisa hem de uzun vadede ileriye tasirlar.
Gelecegin spor liderlerinin, degisen kosullara uyum saglayabilen,
stratejik diisiinebilen ve insan odakli yaklagimlar gelistiren
bireyler olmasi1 beklenmektedir.

Stratejik yonetim siireci, spor organizasyonlarinin rekabet
avantaji elde etmesi, kaynaklarini etkin kullanmasi ve uzun vadeli
basar1 saglamasit agisindan hayati bir Oneme sahiptir.
Yoneticilerin, stratejik kararlar alirken c¢evresel faktorleri analiz
etmeleri, uygun karar alma yontemlerini kullanmalar1 ve liderlik
becerilerini etkin bir sekilde uygulamalar1 gerekmektedir. Bu
unsurlar, organizasyonun belirledigi hedeflere ulasmasini ve
stratejik  vizyonunu gergeklestirmesini  destekleyen temel
bilesenlerdir.

Kriz yonetimi ise spor organizasyonlarinin beklenmedik
durumlar karsisinda etkin bir sekilde hareket etme yetkinligini
ifade eder. Bu silire¢ yalnizca operasyonel miidahaleleri
kapsamaz; ayn1 zamanda liderlik becerileri ve vizyoner bakis
acisim da gerektirir. Ozellikle kriz donemlerinde stratejik liderler,
hem kisa vadeli ¢oziimler liretmekte hem de uzun vadeli yeniden
yapilanma ve uyum stratejileri gelistirmekte kritik bir rol
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tistlenirler. Degisime agik olma, esneklik, etkili iletisim ve
vizyoner bakis agisi1 gibi liderlik 6zellikleri, kriz siirecinin basaril
bir sekilde yonetilmesini saglar.

Spor endiistrisinin gelecegi, hizla degisen kiiresel ve
teknolojik gelismelerin etkisiyle doniisiim gecirmeye devam
edecektir. Bu dinamik ortamda liderlik ve stratejik yonetim
uygulamalarinin esnek ve yenilik¢i bir yaklagimla gelismesi
gerekmektedir. Dijitallesme, kiiresellesme ve toplumsal
sorumluluk gibi faktorler, spor organizasyonlarinin yonetim
anlayisini yeniden tanimlamaktadir. Gelecegin spor liderleri, bu
doniisiim siirecine uyum saglayabilen, stratejik kararlar alabilen
ve kultirel zekaya sahip bireyler olacaklardir. Bu liderler, sadece
organizasyonlarini degil, ayn1 zamanda topluma ve ¢evreye karsi
sorumluluklarin1 da g6z Onilinde bulundurarak siirdiiriilebilir
basariy1 hedefleyeceklerdir.

Oniimiizdeki yillarda liderlik anlayisi, teknolojik
ilerlemeler, kiiltiirel degisimler ve toplumsal beklentiler
dogrultusunda 6nemli bir donilisiim gegirecektir. Dijitallesme,
cesitlilik ve kapsayicilik, esneklik, kriz yonetimi ve duygusal
zeké gibi beceriler, gelecegin liderlerinin basarili olmalari igin
gerekli yetkinlikler arasinda yer alacaktir. Bu c¢ergevede,
liderlerin bu egilimlere uyum saglayarak ve liderlik stillerini
stirekli gelistirerek, organizasyonlarini siirdiiriilebilir bir basariya
ulastirmalar1 beklenmektedir.
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SPORDA GUVENLIK, RiSK YONETIMI VE
OZEL GUVENLIK COZUMLERI

Hasan GEZER!?

1. GIRIS

Giivenlik, toplumlarin huzuru ve giivenligi i¢in hayati
oneme sahip bir hizmettir. Ozellikle son yillarda, 6zel giivenlik
ve spor giivenligi gibi alanlar, gelisen teknoloji ve artan toplumsal
ihtiyaclarla birlikte nemli bir yer edinmistir. Spor miisabakalari,
diinyanin her yerinde milyonlarca kisi tarafindan takip edilen ve
bliyiik bir ekonomik, sosyal ve kiiltlirel etkinlik alan1 olusturan
organizasyonlardir. Ancak, biiylik izleyici kitlesine ve katilimci
sayisina sahip bu organizasyonlar, ayn1 zamanda glvenlik
acisindan da ciddi bir sorumluluk tasir.

Ozel giivenlik, ¢esitli sektdrlerde faaliyet gosteren
kuruluglar i¢in hayati bir 6neme sahipken, spor giivenligi, biiyiik
etkinliklerde ve spor organizasyonlarinda, katilimcilarin ve
izleyicilerin giivenligini saglamada da kritik bir rol oynamaktadir.
Sporda giivenlik, sporcularin, seyircilerin ve tiim paydaslarin
giivenligini koruma adina son derece 6nemlidir. Yasam diizeninin
bozulmadan siirdiiriilmesi ve insanlarin toplum i¢inde korkudan
uzak yasamalarinin saglanmasi gilivenligin etkili olmasiyla
miimkiindiir. Ozel Giivenlik Gérevlileri; Genel kollugun
sorumlulugunda bulunan ve 06zel guvenlik komisyonunun
kendisine tanidigr alanda, daha ¢ok su¢ Onleme faaliyeti
yapmakla gorevlidir. Sadece 0Ozel giivenlik alani sinirlar

L QOgretim Gérevlisi, Kahramanmaras Siitcii Imam Universitesi, Spor Bilimleri
Fakultesi, hasangezer@ksu.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6271-71009.
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icerisinde gorevli ve vyetkilidir. Yetkileri; suglstu halinde
herkesin kullanabilecegi tiirden yetkilerdir (Mortas, 2019).

Spor organizasyonlarinin giivenligi, hem taraftarlarin hem
de sporcularin huzurunu saglamak adma biiyiikk Onem
tagimaktadir. Tiirkiye'de bu alanda 6zel giivenlik sektoriiniin rolii
giderek artmaktadir. Ozellikle son yillarda 6222 sayili Sporda
Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun ile yasal
diizenlemeler gii¢lendirilmis ve spor giivenliginde adli
yaptirimlar uygulanmaya baslanmigtir
(https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6222.pdf ).

Spor etkinlikleri, sadece katilimcilar ve izleyiciler igin
degil, organizatorler i¢cin de biiyiik bir organizasyon giicii ve
giivenlik dnlemleri gerektiren bir alan olusturur. Ozellikle biiyiik
spor miisabakalarinda, kalabaliklarin ydnetilmesi, taraftar
gruplarinin denetlenmesi, olas1 siddet olaylarinin 6nlenmesi ve
acil durumlarin ydnetilmesi gibi 6nemli giivenlik unsurlar
devreye girmektedir. Bu giivenlik dnlemleri arasinda en kritik
unsurlardan biri, 6zel giivenlik personelinin etkinligi ve
uzmanhgidir. Sporda gilivenlik, sporcularin ve seyircilerin
sagligin1 koruma amaci tasiyan bir dizi uygulama ve politikay1
igerir. Spor, bireylerin fiziksel ve psikolojik gelisimlerine katki
saglasa da, beraberinde ¢esitli riskleri de getirmektedir. Sporda
giivenlik, yalnizca yasalarla belirlenen zorunluluklardan degil,
ayn1 zamanda etik ve insani sorumluluklardan da kaynaklanir. Bu
kapsamda, giivenligin saglanmasi icin belirlenen ilkeler, spor
ortamlarinda etkili giivenlik Onlemlerinin alinmasina temel
olusturur.

Sporda giivenlik, sporun her asamasinda;
antrenmanlardan yarigmalara, seyirci davranislarindan stadyum
veya spor salonu gilivenligine kadar ¢ok boyutlu bir yaklagim
gerektirir. Sporda giivenlik, sporun icra edildigi her alanda,
sporcularin, izleyicilerin ve diger ilgili kisilerin saglik ve
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giivenligini saglamayi amaglayan onlemler biitiiniidiir. Hem
amator hem de profesyonel sporcular igin guvenlik, sadece
fiziksel yaralanmalarin 6nlenmesi degil, ayn1 zamanda mental ve
cevresel faktorlerin dikkate alinmasi gereken bir konudur.
Turkiye’de sporda giivenlik, sporun her asamasinda,
organizasyonlarin giivenlik kiiltiirline yerlestirilmesi gereken bir
mesele haline gelmistir.

Kamu hizmetinde oncelikli olan giivenlik, tlke genelinde
yasayan tiim vatandaslart her tiirlii tehlikelerden korumak, temel
ve devredilemez hak ve Ozgiirliklerin hicbir kisitlama
olmaksizin, birey ve topluluklarin 6zgiirce yasayabilecegi bir
ortam olusturmaktir.

Spor miisabakalarinin giivenlik ihtiyaclari,
organizasyonun tiirline, Olgegine ve katilimci kitlesine gore
degisiklik gosterebilir. Ancak, genel olarak giivenlik, hem i¢
mekanlarda (stadyumlar, salonlar) hem de dis mekanlarda (park
alanlari, cevre yollar) saglanmast gereken c¢ok yonli bir
kavramdir. Giivenlik ihtiyaclari, sporcularin, taraftarlarin,
gorevlilerin  ve medya calisanlarimin  giivenligini  de
kapsamaktadir.

Giivenlik gorevlilerinin, spor miisabakalarinin giivenli bir
sekilde gerceklestirilmesi icin iistlendikleri gorevler, etkinligin
hem katilimecilar hem de izleyiciler agisindan saglikli bir ortamda
yapilabilmesi i¢in hayati oneme sahiptir.

2. SPOR MUSABAKALARININ GUVENLIK
THTIYACLARI

Spor miisabakalari, yalnizca fiziksel performanslarin
sergilendigi etkinlikler olmanin Gtesine gecer; ayni zamanda
biiylik kalabaliklar1 bir araya getiren, yliksek risk tasiyan
organizasyonlardir. Miisabakalara katilan sporcular, teknik
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ekipler, izleyiciler, medya calisanlart ve diger organizasyon
tiyeleri bir araya geldiginde, etkinliklerin giivenligi en 6nemli
onceliklerden biri haline gelir. Spor miisabakalari, taraftarlar,
sporcular, organizasyonlar ve cevreleri icin dnemli bir etkinlik
olmanin yam sira, giivenlik acisindan da biiyiik bir dikkat
gerektiren organizasyonlardir. Diinya genelinde oldugu gibi
futbol ve basketbol miisabakalar iilkemizde de en ¢ok seyirci
yogunluguna sahip spor dallaridir. S0z konusu spor
miisabakalarinin yapildig1 stadyumlar ve salonlar sik sik siddet
olaylarina sahne olabilmektedir. Geg¢miste stadyumlarda
meydana gelen siddet olaylari kimi zaman iilkelerin birbiri ile
savasmasina neden olacak seviyeye gelmis, binlerce insan futbol
maglart nedeniyle hayatin1 kaybetmis veya zarar gOrmiistiir
(Arikan ve Celik, 2007). Ornek verilecek olursa, Tirkiye’de 1967
yilinda Kayserispor ile Sivasspor arasinda oynanan futbol
karsilagmasinda taraftarlar arasinda ¢ikan kavga ve izdiham
nedeniyle 40 kisi hayatin1 kaybetmistir. Bunlar da gdstermektedir
ki stadyumlarda giivenligin saglanmasi konusunda Ozel
yaklagimlar gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu baglamda, o06zel gilivenlik  faktorii, spor
organizasyonlarinin basarisi ve siirdiirtilebilirligi i¢in kritik bir rol
oynamaktadir.

Spor etkinliklerinde giivenlik, sadece izleyicilerin fiziksel
giivenligi ile ilgili degil, ayn1 zamanda organizasyonun prestiji ve
sporcularin sagligi ile de dogrudan baglantilidir. Bu nedenle, 6zel
giivenlik  gorevlilerinin ~ gérev ~ tanimlari,  etkinliklerin
biiyilikliigiine, organizasyonun tiirline ve potansiyel tehditlere
gore degisiklik gostermektedir. Giivenlik gorevlileri, bu
cercevede; giris kontrolii, kalabalik yonetimi, alan denetimi, acil
durum mudahalesi, terér tehdidi ile micadele gibi bircok alanda
gorev alirlar (Ozdemir, 2021).
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Turkiye’de 0zel guvenlik hizmetleri, genel (polis,
jandarma ve sahil giivenlik) ve 6zel (belediye kollugu, orman
muhafaza gibi) kolluk érgutlerine yasalarla verilen asli gorevler
disinda kalan ve kamu diizeni disinda 6zel bir amaca hizmet eden
kamu ya da 0zele ait yerlerin giivenlik 6nlemlerinin alinmasi

amactyla ortaya c¢ikmis, genel kolluga yardimci nitelikte bir
kurumdur (Uckun ve ark. 2012).

Spor organizasyonlari, ulusal yasalarin yani sira,
uluslararasi1 giivenlik standartlarina da uymak zorundadir. FIFA,
UEFA ve IOC gibi uluslararast spor federasyonlari,
organizasyonlar icin belirli givenlik yonergeleri
yayinlamaktadir. Bu yonergeler, glivenlik altyapisini, izleyici
kapasitesini, acil durum hazirliklarmi ve diger giivenlik
Onlemlerini kapsar. Ayrica, giivenlik dnlemleri konusunda yasal
yukumluliklerin yerine getirilmesi gerekmektedir. UEFA 2018,
organizasyonlarin giivenlik onlemlerini belirlerken uluslararasi
standartlari g0z onlinde  bulundurmasi gerektigini
vurgulamaktadir. Giiniimiizde 6zel giivenligin genel kolluk
kuvvetlerini tamamlayan yardimci rolii oldukga biiyiik 6nem arz
etmektedir. Giivenlik hizmetlerinde su¢ 6ncesinde caydiricilikta
ve su¢ sonrasinda suclarla miicadelede, 6zel giivenlik hizmeti
gorevlileriyle genel kolluk kuvvetlerinin sirekli, etkin ve gucli
bir iletisim i¢inde olmas1 gerekmektedir. Genel kolluk
kuvvetlerinin 6zel giivenlik gorevlileriyle is birligi yapmasi
neticesinde artan caydiricilik ve daha verimli gergeklestirilen
giivenlik hizmetleri, kamu diizeninin saglanmasinda, dolayisiyla
toplum huzuru konusunda saglayacagi katkilar son derece
onemlidir (Karakurt ve Bal, 2013).

Tirkiye'deki spor organizasyonlarinda, o6zellikle futbol
maclarinda giivenlik biiyiilk bir sorun haline gelmistir.
Stadyumlarda yasanan siddet olaylari, taraftar gruplarinin
birbirlerine  yonelik  saldirilari,  gilivenlik  Onlemlerinin
yetersizligini ve etkin kriz yonetiminin eksikligini gézler oniine
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sermektedir. Bu tiir olaylar, sporun sadece eglence degil, ayni
zamanda diizenin ve gilivenligin saglanmasi gereken bir ortam
oldugunu unutmamamiz gerektigini hatirlatmaktadir. Buyuk
seyirci kitlesinin bulundugu stadyumlarda giivenlik birimleri
tarafindan alinan gilivenlik Onlemlerinin yeterliligi diinyada
oldugu gibi Tiirkiye’de 6nemlidir. Giivenligin saglanmasi i¢in
guvenlik birimlerine, seyircilere, sporculara, yoneticilere,
hakemlere, medyaya biiyiik is diismektedir ( Tastan ve Ataman,
2016).

Biiyiik bir seyirci kitlesine yonelik olarak insa edilen
stadyumlarda giivenlik Onlemlerinin 6nemi, gerekliligi ve
yeterliligi hem Diinya genelinde hem de Tiirkiye’de iizerinde
dikkatle durulmasi gereken konular arasinda yer almaktadir. Bu
baglamda seyircilerin, sporcularin, stadyum c¢alisanlarinin,
hakemlerin, kisacasi stadyumda bulunan her bireyin kendini
giivende hissetmesi ve seyir zevkinin 6n plana tasinmasi ve her
bireyin giivenli bir bicimde stadyumdan ayrilmalar1 énem arz
etmektedir (Yucel, S.A. ve ark. 2018).

Spor organizasyonlarinda giivenlik, sadece olas1 fiziksel
siddeti engellemekle kalmaz, aym1 zamanda organizasyonun
sorunsuz bir sekilde isleyebilmesi icin gerekli tiim riskleri
yonetir. Spor etkinliklerinde giivenligin saglanmasi, ii¢ temel
baslikta ele alinabilir:

2.1. Kalabahk Yénetimi ve izdiham Engelleme

Spor miisabakalarinda en biiylik giivenlik tehditlerinden
biri, biiyiik kalabaliklarin bir araya gelmesidir. Ozellikle futbol ve
basketbol gibi sporlar, taraftarlarin yiiksek heyecanla maglara
katildig1 etkinliklerdir. Kalabaligin kontrol edilmesi, giivenlik
gorevlilerinin en 6nemli sorumluluklar1 arasindadir. Giivenlik
gorevlilerinin kalabalig1 diizenli bir sekilde yonetmeleri, izdihami
engellemeleri ve olasi bir tehlike durumunda hizla tahliye
gerceklestirmeleri gerekmektedir (Yilmaz ve Aydin, 2020).
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Kalabaliklarin ¢ogunlugu eglence amagli bir etkinlikte
bulunurken, bazi izleyiciler asir1 heyecanlanabilir, hatta glivenlik
tehditleri olusturacak sekilde davranabilirler. Bu tiir durumlarda
giivenlik gorevlileri, proaktif bir yaklasim benimsemeli,
izleyicilerle empati kurarak sorunlari biiylimeden ¢6zmeli,
gerektiginde fiziksel miidahale i¢in uygun adimlari atmalidir
(Sahin, 2020).

Spor etkinliklerinde fiziki glvenlik 6nlemleri, her zaman
en Onemli ve ilk basvurulan unsurdur. Bu oOnlemler; bilet
kontrolleri, turnike sistemleri, giivenlik kameralari, alan
sinirlandirmalari, glivenlik personeli sayisinin artirilmast ve
guvenlik bariyerlerinin kurulmas:1 gibi ¢esitli yontemlerle
saglanir. Ayrica, her etkinlikte farkli glivenlik 6nlemleri alinmasi
gerekebilir. Ornegin, stadyumda gerceklestirilen futbol maglar
ile kapali salonlarda yapilan basketbol maclarinin giivenlik
ihtiyaglari farklilik gosterebilir.

Spor etkinliklerine katilan izleyiciler ve diger katilimcilar,
giivenlik riskleri olusturabilecek davranislar sergileyebilirler.
Ozellikle alkol tiiketimi, asir1 heyecan, siddet igeren davranislar
ya da macg sonrasindaki kargasalar, giivenlik gdorevlilerinin
mudahalesini  gerektirebilir. Baz1 izleyiciler, kurallara
uymadiklarinda veya olumsuz davranislar sergilediklerinde
giivenlik gorevlileriyle kars1 karsiya gelebilir.

Bu tlir durumlarin 6nlenmesi icin izleyicilerle stirekli
iletisim kurmak, kurallarin agikca iletilmesi ve gerektiginde
midahalelerin sert ancak adil bir sekilde yapilmasi 6nemlidir.
Ancak bazen, izleyicilerin davranislarim1  kontrol etmek,
organizatorler ve guvenlik gorevlileri igin zorlu bir gorev haline
gelebilir.

2.2. Bilet Kontroli ve Guvenlik Tarama

Bilet kontrolii ve giivenlik taramalari, spor
miisabakalarindaki en temel giivenlik 6nlemlerindendir. Biletli ve
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izinsiz kigilerin ayirt edilmesi, stadyum alanina tehlikeli
malzemelerin  girmesinin  engellenmesi  igin  guvenlik
gorevlilerinin biiylik bir titizlikle calismas1 gerekir. Metal
dedektorleri, ¢anta arama gibi giivenlik taramalari, etkinliklerin
giivenligini saglamada 6nemli bir rol oynamaktadir (Karakaya ve
Colak, 2019). Bilet kontrolii ve turnike sistemleri, yalnizca
izleyicilerin etkinlik alanina girmelerini saglamakla kalmaz, ayni
zamanda izinsiz kisilerin stadyum ya da salona girmesini
engeller. Bu tir fiziksel guvenlik onlemleri, guvenlik
gorevlilerinin hizli ve etkili midahale etmelerine olanak saglar
(Karakaya ve Colak, 2019). Girislerde yapilan giivenlik
kontrolleri, 6zel glvenlik gorevlilerinin en 6nemli gérevlerinden
biridir. Stadyum veya etkinlik alanina giren her bir kisinin,
cantalar1 ve kisisel esyalar1 giivenlik taramasina tabi tutulur. Bu
tarama, potansiyel tehlikeli malzemelerin (silahlar, patlayicilar,
uyusturucu vb.) etkinlik alanina girmesini engeller.

Bilet kontrolleri, izinsiz kisilerin alana girmesini
engelleyen bir diger 6nemli giivenlik 6nlemidir. Bu tiir kontroller,
etkinliklerin diizenli bir sekilde devam etmesi i¢in kritik bir rol
oynar. Ayrica, bu kontrollerin hizli ve etkili bir sekilde yapilmasi,
kalabaliklarin birikmesini ve olas1 gerginlikleri 6nler.

2.3. Taraftar Siddeti ve Catismalarin Onlenmesi

Spor etkinliklerinde taraftarlar arasinda ¢ikan siddet
olaylari, giivenlik acisindan ciddi bir tehdit olusturabilir.
Taraftarlar arasindaki gerginlikler, bazen fiziksel ¢atigmalara yol
acabilir. Bu tiir olaylarin 6nceden tahmin edilmesi ve gilivenlik
gorevlilerinin hizli bir sekilde miidahale etmesi, bu tiir siddetlerin
engellenmesinde kritik bir 6neme sahiptir (Ozdemir, 2021).

Spor organizasyonlarinda psikolojik giivenlik, siddet,
irkeilik, ayrimcilik ve benzeri tehditlerin engellenmesi agisindan
Oonemlidir. Taraftarlar arasindaki gerginlikler, sporcular1 da
olumsuz etkileyebilir. Bu durumun éniine ge¢cmek icin, glivenlik
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gorevlilerinin  ve organizasyonlarin  psikolojik  gilivenlik
politikalart olusturmasi gerekmektedir. Bu konuda yapilan
arastirmalarda, taraftarlar arasinda siddetin 6nlenmesi i¢in etkili
egitim programlarinin ve psikolojik destek hizmetlerinin 6nemine
dikkat cekmektedir. Ayrica, sosyal medya iizerinden yapilan
saldirilar da sporcularin psikolojik giivenligini tehdit eden bir
diger unsurdur (Korkmaz ve Gultekin, 2021).

3. OZEL GUVENLIK GOREVLILERININ ROLU

Spor miisabakalarindan  biiyilk  konserlere, 06zel
etkinliklerden kamuya acik organizasyonlara kadar bir¢ok alanda
glivenligin saglanmasi i¢in 6zel giivenlik gorevlilerine ihtiyag
duyulmaktadir. Bu profesyoneller, sadece fiziksel giivenligi
saglamakla kalmaz, ayni zamanda etkinliklerin diizenli bir
sekilde ilerlemesi i¢in hayati bir rol oynarlar.

Fiziksel gilivenlik, spor organizasyonlarinin en onemli
unsurlarindan biridir. Stadyumlar, spor salonlar1 ve acik alanlarda
yapilan etkinlikler, biiylik kalabaliklar1 barindirdig1 i¢in birgok
giivenlik riski  barindirmaktadir.  Taraftarlarin ~ gilivenligi,
organizasyonlarin ilk onceligidir. Bu baglamda, giivenlik
kameralari, biyometrik giivenlik sistemleri, profesyonel giivenlik
personeli ve acil durum c¢ikiglar1 gibi 6nlemler hayati 6nem tasir.
Kaynaklardan biri olan stadyumlarda guvenlik 6nlemlerinin
sadece i¢c mekanlarla sinirli kalmamasi gerektigini, dis alanlarin
da  giivenlik  Onlemleriyle  desteklenmesi  gerektigini
vurgulamaktadir. Glivenlik gorevlilerinin, acil durumlara nasil
miidahale edeceklerini bilmeleri gerekir. Siddetli tartismalar,
isyanlar ya da fiziksel saldirilar gibi durumlarda giivenlik
gorevlileri, olaylara aninda miidahale edebilecek egitim ve
deneyime sahip olmalidir. Givenlik gorevlilerinin kriz yonetimi,
ilk yardim ve iletisim becerileri de etkin giivenlik saglamada
kritik bir rol oynar. Guvenlik gorevlilerinin etkin guvenlik

34



Spor Yénetimi Konulari

saglamak i¢in iyi bir egitim ve iletisim agina sahip olmalari
gerekir. Giivenlik personelinin birbirleriyle ve diger acil durum
birimleriyle siirekli iletisim halinde olmalari, olaylara hizli ve
etkili bir sekilde miidahale etmelerine yardimci olur (Yilmaz ve
Arslan, 2020).

Hava ve deniz limanlarina yonelik gercekei risklerin
yonetilmesi amaciyla  kurumsallasmis  gilivenlik  egitimi
hizmetleri, elemanli 6zel giivenlik hizmetlerinin sunuldugu diger
giivenlik hizmet dallar1 icin de ise kosulabilir. Saglik
kurumlarinda  giivenlik  hizmeti sunan  0zel guvenlik
gorevlileriyle, aligveris merkezlerinde giivenlik hizmeti sunan
0zel giivenlik gorevlileri ayni bilgi, beceri ve tutumlarla
donatilmamalidir. Egitim kurumlarinda giivenlik hizmeti sunan
0zel guvenlik gorevlileri enerji tesislerinde ya da turizm
tesislerinde glvenlik hizmeti sunan 6zel guvenlik gorevlileriyle
ayn1 bilgi, beceri ve tutumlarla donatilmalart halinde giivenlik
hizmetlerini basarili sekilde sunamayabilirler (Aras, 2018). Bu
baglamda diisiiniildiglinde spor giivenligi alaninda c¢alisacak
Ozel Giivenlik Gorevlilerinin sporda giivenlik alaninda 6zel bir
egitim almasi ve bu alanda uzmanlagmasi sporda giivenlik
acisinda faydali olacag diisiintilmektedir.

Spor miisabakalarinin giivenliginin saglanmasinda 6zel
guvenlik gorevlileri, sadece gulvenlik 6nlemlerini almakla
kalmaz, ayn1 zamanda etkinliklerin diizenli bir sekilde
ilerlemesine katki saglar. Bu baglamda, giivenlik gdrevlilerinin
yerine getirdigi baglica gérevler sunlardir:

3.1. Acil Durum Miidahalesi ve ilk Yardim

Acil durumlar, spor organizasyonlarinda her zaman bir
risk faktorii olarak mevcuttur. Dogal afetler, tibbi acil durumlar,
yanginlar veya diger beklenmedik olaylar, giivenlik gorevlilerinin
ve organizatorlerin hizl bir sekilde miidahale etmesini gerektirir.
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Bu tlir durumlarla basa ¢ikabilmek i¢in, etkinliklerin basindan
itibaren acil durum planlarinin hazir olmasr sarttir.

Spor etkinliklerinde, beklenmeyen olaylar ya da acil
durumlar yasanabilir. Yangin, tibbi acil durumlar, terorist
saldirilar veya dogal afetler gibi durumlar, giivenlik gérevlilerinin
hizli bir sekilde miidahale etmelerini gerektirir. Giivenlik
gorevlilerinin bu tiir durumlarla basa ¢ikabilmek i¢in 6nceden
belirlenmis acil durum prosediirlerine hakim olmalar1 gerekir.

Acil bir durumda, giivenlik gorevlileri yalnizca olay
yerindeki diizeni saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda izleyicileri
tahliye etmek, giivenli bolgelere yonlendirmek ve olasi tehlikeleri
en aza indirmek i¢in gerekli adimlar1 atmalidir. Ayrica, acil saglik
midahale ekipleriyle is birligi yaparak, tibbi yardim saglamak da
giivenlik  gorevlilerinin  sorumlulugundadir. Kriz anlarinda
sogukkanlilikla hareket edebilmek, gilivenlik gorevlilerinin
etkinligini artiran 6nemli bir beceridir.

Guvenlik gorevlileri, acil durum mudahale prosedurlerini
ezbere bilmeli, gerektiginde izleyicilerle iletisime gegerek onlari
yonlendirmeli, kriz anlarinda sogukkanlilikla hareket etmelidir.
Ancak, bazen bu tiir acil durumlar beklenmedik sekilde gelisebilir
ve giivenlik ekiplerinin hazirlik seviyeleri yetersiz kalabilir. Bu
nedenle, gilivenlik stratejilerinin esnek olmasi, farkli kriz
senaryolart i¢in planlarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Spor miisabakalarinda kazalar veya saglik problemleri
yasanabilir. Bu tiir acil durumlara miidahale edebilmek ig¢in
giivenlik gorevlilerinin temel ilk yardim bilgisine sahip olmalari
gerekir. Saglik problemleriyle karsilagildiginda, giivenlik
gorevlileri hizla ilk miidahaleyi yapmali ve profesyonel saglik
ekiplerinin ulasmasini saglamalidir (Kaya, 2018).
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3.2. Risk Degerlendirmesi ve Giivenlik Planlamasi

Giivenlik gorevlilerinin bir diger 6nemli rolii, etkinlik
oncesinde risk degerlendirmesi yaparak gilivenlik planlarini
hazirlamalaridir. Potansiyel tehlikelerin 6nceden tespit edilmesi,
bu risklere karsi Onlemler alinmasi gerekir. Bu planlama
asamasinda, giivenlik gorevlilerinin organize bir sekilde
calismasi, etkinligin giivenligi ag¢isindan olduk¢a 6nemlidir
(Y1ildirim, 2020).

3.3. Teknolojik Giivenlik Sistemlerinin Kullanimi

Modern spor etkinliklerinde, glivenlik sadece manuel
yontemlerle saglanmaz. CCTV kameralari, giris ¢ikis kontrol
sistemleri, metal dedektorleri ve diger teknolojik gilivenlik
sistemleri, etkinliklerin giivenligi i¢in kritik araglardir. Glivenlik
gorevlilerinin bu teknolojileri etkin bir sekilde kullanabilmesi,
giivenlik risklerini minimuma indirmeye yardimci olur (Ozkan,
2019).

4. GUVENLIK GOREVLILERININ EGITIiM VE
YETKINLIiKLERI

Tirkiye’de bu hizmet dallarinda gorev yapan o6zel
giivenlik gorevlileri de digerleri gibi oncelikle 5188 sayil1 yasayla
Ongoriilmiis olan 6zel giivenlik temel ve yenileme egitimlerini
tamamlaylp smnavlara katilmaktadirlar. Ancak bu hizmet
dallarinda gorev yapan 6zel gilivenlik gorevlilerinin ayrica Sivil
Havacilik Giivenligi ve Deniz Limani Giivenligi ile ilgili
uluslararas1 mevzuatin zorunlu kildig1 egitim programlarini da
tamamlamalar1 gerekmektedir. Bdylece bu hizmet dallarinda
gorev yapan 0Ozel guvenlik gorevlileri guvenlik hizmetlerini
“sektorlere  Ozgii  glivenlik  ihtiyaglart  ¢ergevesinde”
gerceklestirmek tlizere uzmanlagmaktadirlar.
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Hava ve deniz limanlarina yonelik gerceke¢i risklerin
yonetilmesi  amaciyla kurumsallagsmis  glivenlik  egitimi
hizmetleri, elemanl 6zel giivenlik hizmetlerinin sunuldugu diger
giivenlik hizmet dallar1 i¢in de ise kosulabilir. Saglk
kurumlarinda  giivenlik  hizmeti sunan  0zel guvenlik
gorevlileriyle, aligveris merkezlerinde giivenlik hizmeti sunan
ozel gilivenlik gorevlileri ayni bilgi, beceri ve tutumlarla
donatilmamalidir. Egitim kurumlarinda giivenlik hizmeti sunan
Ozel guvenlik gorevlileri enerji tesislerinde ya da turizm
tesislerinde guvenlik hizmeti sunan 0zel glvenlik gorevlileriyle
ayn1 bilgi, beceri ve tutumlarla donatilmalar1 halinde giivenlik
hizmetlerini  basarili sekilde sunamayabilirler. Giivenlik
hizmetlerinin “sektorlere 6zgl” niteligi goz ardi edildiginde
elemanli 6zel glivenlik hizmetlerinden beklenen faydanin elde
edilmesi giiclesir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti, bu gerekgeyle,
kamu giivenligini tamamlayic1 mabhiyetteki elemanli Gzel
giivenlik  hizmetlerini, dallarinda  kurumsal  ¢ercevede
uzmanlagmig Ozel giivenlik gorevlileri araciligiyla saglamaya
yonelmelidir. Bu, Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin yararinadir.
Tirkiye’de cesitli nedenlerle elestirilerin hedefi olan 6zel
giivenlik sektorii kurumsal uzmanlagsmanin sunacag firsatlardan
en cok yararlanan taraflardan biri olacaktir (Aras, 2018).

Spor etkinliklerinde go6rev yapan 6zel guvenlik
gorevlilerinin  egitim siiregleri, giivenliklerinin etkinligini
dogrudan etkileyen bir faktordiir. Etkin giivenlik i¢in, giivenlik
gorevlilerinin asagidaki egitimlerden gegmesi gerekir:

4.1. Kalabalik Yonetimi ve Kriz Miidahale Egitimi

Giivenlik gorevlilerinin en 6nemli egitim alanlarindan
biri, kalabalik yonetimi ve kriz miidahale becerileridir. Bu egitim,
kalabaligin diizenli bir sekilde yonetilmesi, olasi tehlike anlarinda
giivenli tahliye ve hizli miidahale yontemlerini kapsar. Egitim,
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giivenlik gorevlilerinin kriz anlarinda etkin bir sekilde iletisim
kurmalarini saglar (Karakaya ve Colak, 2019).

4.2. Sosyal Iletisim ve Insan Psikolojisi

Spor etkinliklerinde taraftarlarla sik¢a etkilesimde
bulunan guvenlik gorevlilerinin, insan psikolojisi ve sosyal
iletisim konusunda da egitim almasi gerekmektedir. Taraftarlarla
dogru iletisim kurarak, potansiyel gerginliklerin oniline ge¢cmek
giivenlik acisindan oldukga dnemlidir (Giltekin, 2017).

4.3. Terorizm ve Guvenlikte Stratejik Planlama

Spor etkinlikleri, biiylik kalabaliklar1 bir araya getiren
organizasyonlar olduklarindan, terorist gruplar i¢in potansiyel
hedefler olabilir. Etkinliklerde yasanabilecek terdrist saldirilar,
izleyicilerin, sporcularin ve organizasyon calisanlarinin can
guvenligini tehdit edebilir. Bu nedenle, giivenlik gorevlileri
yalnmizca fiziksel giivenligi saglamakla kalmaz, ayni zamanda
olasi tehditleri dnceden tespit etmeye yonelik calismalar da yapar.

Gilivenlik gorevlilerinin, slipheli paketler, kisilerin
davraniglari, kimlik kontrolii ve giivenlik taramalar1 gibi
uygulamalarla potansiyel tehlikeleri 6nceden belirlemeleri
gerekmektedir. Ayrica, acil durum prosediirlerine hazirlikli
olmak, bir terdr saldirisi ya da dogal afet gibi biiyiik olaylara kars1
hizl1 bir miidahale siireci olusturmak énemlidir (Erkoc, 2021).

Spor etkinlikleri biiylikk bir hedef olusturdugundan,
giivenlik gorevlilerinin terdrizm gibi biiylik tehditlere karsi
stratejik planlama yapabilmeleri gerekmektedir. Guvenlik
gorevlilerinin, potansiyel terdrist saldirilara karst hazirlikli
olmalari, organizasyonun giivenligini saglayacaktir (Yilmaz,
2021). Kalabaliklar, coskulu ve heyecanli bir ortamda ani bir
panik, asir1 sikisiklik ya da kavga gibi olaylarla karsilasabilir. Bu
gibi  durumlar, fiziksel guvenlik risklerine yol acabilir.
Kalabaliklarin kontrol altinda tutulmasi, ozellikle giris cikis
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noktalarinda, stadyumun c¢esitli alanlarinda ve acil ¢ikiglarda
saglanmalidir.

5. SPOR MUSABAKALARINDA GUVENLIK
ZORLUKLARI

Spor, sporcular, antrendrler ve seyirciler gibi ¢esitli
paydaslara olanak taniyan programlamasi nedeniyle toplum
tizerinde onemli bir etki yaratma firsatina sahiptir. Biiylik spor
etkinlikleri goz Oniine alindiginda bu etkinliklerin toplumun
gelisimine Onemli katkilar sagladigi goéz ardi edilemez. Bu
kapsamda spor etkinlikleri; Etkinligin yerinin ve etkinligin,
etkinligin ulusal veya uluslararasi diizeyde gerceklesmesine bagl
olarak kiiltiir ve turizm konularini etkiledigi bilinmektedir.
Ayrica spor miisabakasini yiirliten ve katilan bireyler i¢in de
onemli firsatlar yarattigt  goriilmektedir. Biyiik spor
organizasyonlari olmakla birlikte; Katilimcilari, seyircileri,
sponsorlar1 ve paydaglart mutlu etmenin yani sira insan kaynagini
dikkatli yonetmek, riskleri ongorerek onlem almak, giivenlik
tedbirlerini almak ve beklentilere uygun davraniglar sergilemek
onemlidir (Bilgilier, ve Vural, 2023). Tirkiye’deki spor
miisabakalarinda yasanan siddet olaylar1 genellikle taraftar
gruplariin asir1 baghliklar1i ve karsit gruplarla yasadiklar
gerilimlerden kaynaklanmaktadir. Bu baglamda, giivenlik
personelinin yetersiz egitimi ve bu olaylara kars1 zayif tepkisi
sorunlari biiyiitmektedir. Ozellikle stadyum giivenligini saglamak
amaciyla alman 6nlemler ¢ogu zaman yetersiz kalmaktadir. Bu
durum, taraftarlarin giivenligini saglamak i¢in daha etkin ve
koordineli bir giivenlik stratejisine ihtiyag duyuldugunu
gostermektedir.

Spor miisabakalarinda giivenlik, sporcularin, seyircilerin,
hakemlerin ve diger tiim katilimcilarin giivenligini saglamaya
yonelik ©6nemli bir konudur. Spor etkinliklerinde giivenligi
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saglamak, ¢esitli zorluklarla karsilagsmay1 gerektirir. Bu zorluklar,
giivenlik gorevlilerinin etkili bir sekilde yonetmeleri gereken
karmasik durumlar yaratabilir. Spor miisabakalari, o6zellikle
bliyiilk stadyumlarda ve arenalarda gergeklestirildiginde,
kalabalik yonetimi 6nemli bir giivenlik zorlugu yaratir. Binlerce
hatta on binlerce izleyicinin ayni anda bir arada bulundugu
etkinliklerde, kalabaliklar fiziksel tehlikeler olusturabilir.
Seyircilerin stadyum alanina girisleri sirasinda yapilan giivenlik
taramalari, potansiyel tehditlerin engellenmesi igin kritik 6neme
sahiptir (Cetin, 2019).

Kalabaliklarin ~ kontrol altina alinmasi, diizenin
korunmas1 ve istenmeyen olaylarin Onlenmesi, giivenlik
gorevlilerinin en kritik sorumluluklarindandir. Ancak, genis
alanlarda kalabalik yonetimi, sayisal yetersizlik ya da altyap:
eksiklikleri gibi sorunlarla karsilasilabilir.

5.1. Taraftar Siddeti ve Toplumsal Gerilimler

Taraftar; “liyesi oldugu ya da yakinlik hissettigi, bireysel
ya da grup spor kuliplerinin faaliyetlerini maddi ve manevi
olarak destekleyen spor karsilasmalarini izleyen halk kitlesi”
olarak tanimlanir (Cetin, 2015).

Spor etkinliklerinde, bazen taraftarlar arasinda c¢ikan
gerilimler siddet olaylarina yol acabilir. Bu tiir olaylar, hem
etkinlik i¢in tehlike olusturur hem de organizatérlerin itibarim
zedeler. Gilivenlik gorevlilerinin, taraftarlar arasindaki bu
gerginlikleri 6nceden tespit etmesi ve proaktif bir sekilde
miidahale etmesi gerekir (Yildirim, 2020). Taraftarlar arasinda
zaman zaman yasanan siddet, spor etkinliklerinde karsilagilan en
bliyiik giivenlik tehditlerinden biridir. Taraftar gruplarinin
birbirleriyle ¢atismasi, sporculara yonelik saldirilar, hirsizlik ve
tagkinlik  gibi  olaylar, gilivenlik gorevlilerinin  siirekli
miidahalelerini  gerektiren durumlardir. Taraftar siddeti,
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genellikle magin sonucuna, rekabete ya da ideolojik faktorlere
dayal1 olarak tetiklenebilir.

Taraftarin yasi, cinsiyeti, spor tirli ve mekani gibi
degiskenler, spor Kkiiltiirlinde farkliliklara ve taraftarlarin
demografik dzellikleri ile psikososyal 6zelliklerinin etkisine yol
acarak, beklentilerine gore performans gostermeleri gereken bir
performansin ~ Onemini  ortaya  c¢ikarmistir. Bu  agidan
diisiiniildiginde sporun egitici yaninin da vurgulanmasinin
gerekliligi 6zellikle toplu izleme alanlarinda saldirganlik, siddet
eylemleri i¢in 6nlemler alinmasi gerekliligi, multidisipliner bir
alan olan spor alaninin sosyolojik agidan da incelenmesi
gerekliligini ve bu alandaki yontemlerin spor alanmma da
aktarilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bu siddet olaylarinin  Onlenmesi igin  giivenlik
gorevlilerinin sadece fiziksel gucu kullanmasi degil, aym
zamanda psikolojik yaklasim, iletisim becerileri ve proaktif
davranislar gelistirmesi gerekir. Taraftar gruplarinin birbirlerine
kars1 agresif tutumlar sergilemesi, bazen organizatorlerin ve
giivenlik gorevlilerinin  kontroliinii agabilir. Bu durumda,
olaylarin bliytimemesi i¢in hizli ve etkili miidahale stratejileri
gereklidir.

5.2. Terorizm ve Guvenlik Tehditleri

Biiyiik spor etkinlikleri, terdrist saldirilar i¢cin potansiyel
hedeflerdir. Teror tehditlerine karsi etkin gilivenlik onlemleri
almak ve gerektiginde hizli bir sekilde yanit vermek onemlidir.
Giivenlik gorevlilerinin bu tiir tehditlere karst hazirlikli olmalari,
etkinligin glivenligini saglamak i¢in gereklidir (Kaya, 2018).
Spor etkinlikleri, biiyiik kalabaliklar ve medya ilgisi sayesinde,
terorist gruplar i¢in hedef haline gelebilir. Terdrist saldirilar,
izleyicilerin, sporcularin ve organizatorlerin giivenligini tehdit
ederken, etkinligin glivenli bir sekilde tamamlanmasini imkansiz
hale getirebilir. 11 Eyliil saldirilar1 ve sonrasindaki donemde,
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spor etkinliklerinde giivenlik dnlemleri biiyiik dlgiide arttirilmig
olsa da, teror tehditlerine kars1 miicadele etmek hala 6nemli bir
giivenlik zorlugudur.

Bomba tehdidi, kalabaliklar arasinda meydana gelen
panik, ya da biiyik c¢apli saldirilar, her tirlii spor
organizasyonunda yasanabilir. Bu tehditlere karsi giivenlik
Onlemleri artirilmakta, siipheli davraniglar, yabanci paketler ve
izinsiz kisiler siki bir sekilde izlenmektedir. Ancak, yuksek
teknolojiye sahip gilivenlik sistemlerinin bile terorist saldirilarini
tamamen engelleyebilecegini sdylemek zordur. Bu nedenle,
giivenlik gorevlilerinin siirekli egitim almasi ve kriz anlarinda
hizli ve etkili miidahale etmeleri gerekmektedir.

5.3. Dijital Giivenlik ve Siber Saldirilar

Modern spor organizasyonlarinda, dijital giivenlik de
biiyilk bir Oneme sahiptir. Siber saldirilar, etkinliklerin
giivenligini tehlikeye atabilir. Bu nedenle, giivenlik gorevlilerinin
dijital gilivenlik sistemlerini etkin bir sekilde kullanabilmeleri
onemlidir (Ozkan, 2019).

6. GUVENLIK GOREVLILERININ STRATEJIK
ONEMIi

Ozel giivenlik goérevlilerinin etkinliklerdeki rolii, yalmzca
giivenlik saglamakla sinirli degildir. Giivenlik gorevlileri,
organizasyonun basarist ic¢in kritik bir stratejik unsurdur.
Etkinliklerin sorunsuz bir sekilde ger¢eklesmesi, izleyicilerin
guven icinde keyif almasi ve sporcularin performanslarini
sergileyebilmesi, giivenlik gorevlilerinin profesyonelce yaptigi
isin sonucudur. Bu nedenle giivenlik gorevlilerinin stratejik
Onemi, bir organizasyonun basarisi ile dogrudan iliskilidir. Spor
organizasyonlari, giivenlik gorevlilerinin etkin rol oynamasini
saglayarak bu basartyr yakalayabilirler. Spor giivenligi
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konusunda 0Ozel giivenlik gorevlilerine duzenli olarak spor
giivenligi konusunda egitimlerinin giincellenmesi ve uzmanlik
alanlarina gore gorevlendirilmesi saglanmalidir.

6.1. Kalabalik Yonetimi ve Iletisim

Spor miisabakalarindaki en biiyiik giivenlik sorunlarindan
biri kalabalik yonetimidir. Giivenlik gorevlileri, kalabaliklarin
coskusunu, heyecanini ve bazen kontrolden c¢ikabilen
davraniglarin1 diizglin bir sekilde yonetmek icin saglam bir
egitimden gecmelidir. Bu egitim, giivenlik gdrevlilerinin
izleyicilere yonelik uygun iletisim yontemleri gelistirmelerine
olanak tamir. Iyi bir iletisim, taraftarlar arasinda potansiyel
gerilimlerin ~ engellenmesinde ve olaylarin  biiylimeden
yatistirilmasinda kritik bir rol oynar (Sahin, 2020). Spor
organizasyonlarinda taraftar gruplar arasindaki gerginlikler,
siddetli olaylara yol acabilir. Bu tiir olaylarda, giivenlik
gorevlilerinin zamaninda miidahale etmeleri gerekir. Giivenlik
gorevlilerinin, bu tiir olaylarda sogukkanli kalabilmesi ve olasi
siddetin ¢ikmasin1 ya da buyumeden engellemesi énemlidir.

6.2. Zorlu Durumlarla Basa Cikabilme

Giivenlik gorevlilerinin egitimi, sadece standart giivenlik
onlemleriyle simirli kalmamalidir. Olas1 zorlu durumlar i¢in de
hazirlikli olmalar1 gerekir. Deprem, yangin veya benzeri acil
durumlar gibi dogal afetler ya da bir terér saldiris1 gibi
beklenmedik olaylar, spor etkinliklerinin giivenligi i¢in ciddi bir
tehdit olusturabilir. Giivenlik gorevlilerinin bu tiir durumlarla
basa ¢ikabilecek sekilde egitilmeleri ve bu tlir durumlara yonelik
acil miidahale protokollerini etkin bir sekilde uygulamalari
gereklidir (Erkoc, 2021).

6.3. Dijital Guvenlik ve Teknolojik Yenilikler

Spor organizasyonlarmin dijital ortamda da giivenligi
saglanmas1  gerekmektedir. Siber  giivenlik,  biiylik
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organizasyonlarin karsilastigt en yeni tehditlerden biridir.
Etkinliklerin dijital altyapilari, bilet satis sistemleri, medya
haklar1 ve taraftar etkilesimi gibi unsurlarin giivenligi, sadece
fiziksel  giivenlik  Onlemleriyle  saglanamaz.  Giivenlik
gorevlilerinin bu dijital tehditlere karsi nasil 6nlemler alacaklarini
bilmeleri de hayati 6nemdedir. Akilli giivenlik sistemleri, yiiz
tanima teknolojisi ve dijital izleme sistemleri gibi teknolojiler,
spor etkinliklerinde giivenligi saglamak i¢in kullanilabilir. Bu tiir
teknolojilere hakim olmak, giivenlik gorevlilerinin etkinligi
artiracak ve ¢esitli tehditlere karsit hizli ¢oziim iiretebilecektir
(Akkaya, 2019).

7. GUVENLIKTE YENILIKCi YONTEMLER VE
COZUM ONERILERI

Ozellikle biiyiik etkinlikler, organizasyonlar ve kalabalik
alanlarda giivenligi saglamak, yeni nesil teknolojilerin etkili
kullanimiyla daha miimkiin hale gelmektedir. Teknolojik
gelismeler, giivenlik stratejilerini  yeniden sekillendirirken,
guvenlikte yenilik¢i yontemlerin uygulanmasi, riskleri minimize
etmek ve olaylara hizli miidahale edebilmek adina biiytiik firsatlar
sunmaktadir. Spor etkinliklerinde glivenligi saglamak, siirekli
gelisen bir alan olup, her yeni etkinlikte farkli tehditler ve
zorluklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, giivenlikte yenilik¢i
yontemlerin uygulanmasi Onemlidir. Iste giivenlik saglama
konusunda bazi 6nerilen stratejiler:

7.1. Egitim ve Bilin¢clendirme

Spor etkinliklerinde guvenlik gorevlilerinin  sadece
fiziksel degil, ayn1 zamanda psikolojik ac¢idan da hazir olmalari
gerekmektedir. Egitim, giivenlik gorevlilerine kalabalik
yonetiminden psikolojik stresle basa ¢ikmaya kadar genis bir
yelpazede bilgi saglamalidir. Bu tiir egitimlerle, giivenlik
gorevlilerinin tepkileri daha sogukkanli ve profesyonel olacaktir.
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Ayrica, izleyicilere yonelik bilinglendirme faaliyetleri de
gerceklestirilmelidir. Izleyiciler, etkinliklerde nasil
davranacaklarini, giivenlik tehditlerine kars1i ne gibi Onlemler
alacaklarini bilmeli, olas1 tehlikeler konusunda duyarli hale
gelmelidir.

7.2. Yeni Teknolojilerin Kullanimi

Spor organizasyonlarinda giivenligi saglamak icin yeni
teknolojilerden yararlanmak o6nemlidir. Ozellikle yiiz tanima
sistemleri, akilli telefonlar araciligiyla taraftarlarin giivenlik
taramalar1, dronelar ile alan izleme gibi teknolojiler, glivenlik
streclerini daha verimli hale getirebilir. Bu tur yenilikgi
teknolojilerin  etkin  bir sekilde kullanilmasi, giivenlik
gorevlilerinin hizli ve dogru bir sekilde tehditleri taniyip onlem
almasina yardimci olur. Spor organizasyonlarinda giivenligin
artirllmas1 icin akilli kamera sistemleri ve yliz tanima
teknolojileri yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu sistemler,
stadyum gibi genis alanlarda slipheli hareketleri hizli bir sekilde
tespit edebilir. Akilli kameralar, kalabaliklar arasinda belirli bir
kisinin ya da grubun hareketlerini izlerken, yiiz tanima
teknolojisi, tanimlanan kisilerin organizasyon alanina giris yapip
yapmadigini kontrol eder (Altin, 2023).

Drone'lar, spor organizasyonlarinda giivenligi saglamak
icin giderek daha fazla kullanilmaktadir. Drone'lar, genis
alanlarin havadan izlenmesine olanak tanir ve organizasyon
alanindaki kalabaligin hareketlerini siirekli olarak gozetler.
Ayrica, stadyumun dis alaninda meydana gelebilecek giivenlik
ihlallerine hizli miidahale edilmesini saglar (Kara ve Yalgin,
2024). Spor organizasyonlari, bu teknolojileri kullanarak hem
giivenlik seviyelerini artirabilir hem de katilimcilarin etkinliklere
daha giivenli bir sekilde katilmasini saglayabilir.
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7.3. Entegre Guvenlik Sistemi

Spor etkinliklerinde giivenligi saglamak icin tek bir
giivenlik sistemine giivenmek yeterli degildir. Giivenlik
gorevlileri, birden fazla giivenlik sisteminin entegre bir sekilde
calistigt bir yapida calismalidir. Bu sistemler, hem fiziksel
guvenlik dnlemlerini (kameralar, bariyerler, guvenlik personeli)
hem de dijital glivenlik 6nlemlerini (siber giivenlik, veritabani
giivenligi) kapsamalidir. Giivenlik gorevlileri, bu entegre
sistemleri kullanarak etkinlikteki her tlrlu tehdidi etkili bir
sekilde yonetebilirler (Guler, 2020). Entegre givenlik sistemleri,
farkl1 giivenlik bilesenlerinin tek bir sistemde birlestirildigi, etkin
ve ¢ok yonlu bir giivenlik yaklasimini ifade etmektedir. Bu
sistemler, ¢esitli teknolojik araglar1 ve yoOntemleri bir arada
kullanarak gilivenligi artirmak amaciyla tasarlanir. Spor
organizasyonlarinda, biiyiik katilimer kitlesi ve kalabalik ortamlar
gz Oniine alindiginda, entegre giivenlik sistemlerinin 6nemi
giderek artmaktadir. Bu tlir sistemler, giivenlik tehditlerini
onceden tespit edebilmek, olaylara hizli miidahale edebilmek ve
guvenlik personelinin daha verimli bir sekilde galisabilmesini
saglamak i¢in kritik bir rol oynamaktadir.

8. SONUC

Spor organizasyonlarinda gilivenlik, tek bir birim
tarafindan degil, bir¢cok birim tarafindan saglanir. Bu birimler
arasinda polis, saglik ekipleri, yangin giivenligi personeli ve
organizasyon gorevlileri yer alir. Giivenlik gorevlilerinin bu
birimlerle koordineli bir sekilde galismasi, etkinliklerin giivenli
bir sekilde gerceklesmesini saglar.

Spor etkinliklerinde giivenlik, organizasyonun basarisini
dogrudan etkileyen, son derece dnemli bir unsurdur. Giivenlik
gorevlilerinin  etkinligi, sadece izleyicilerin  giivenligini
saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda organizasyonun diizenli bir
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sekilde iglemesi, acil durumlara kars1 hizli miidahale edilmesi ve
teknolojik tehditlere karsi hazirlikli olunmasini saglar. Spor
miisabakalarinin giivenlik ihtiyaglari, organizasyonun tiiriine ve
Olcegine gore farklilik gbsterse de, her organizasyonda ortak bazi
temel gilivenlik Onlemleri bulunmaktadir. Fiziksel giivenlik,
psikolojik gilivenlik, siber gilivenlik gibi alanlarda alinacak
onlemler, glvenli bir etkinlik dizenlemek icin kritik 6neme
sahiptir. Giivenlik gorevlilerinin is anlami diizeylerinin orgiitsel
baglilik diizeylerine gdre daha yiiksek oldugu sdylenebilir.
Giivenlik gorevlilerinin yaptiklar isler araciliiyla; insanlarin
giivenligini sagliyor olmalari, insanlarin onlardan siirekli yardim
ve Oneri beklemeleri ve baska bircok sosyal destek saglayici
etmen icermesi bu meslek grubunda ¢alisan bireylerin yaptiklari
isin sonucunda bir anlam hissi elde etmelerine katki
saglamaktadir (Kara, 2016).

Tiirkiye’de  6zel  giivenlik  mesleginin  heniiz
profesyonellesme yoniinde ¢aba sarf ettigi ancak heniiz istenen
seviyeye erisemedigi goriilmektedir. Oncelikli olarak Tiirkiye’de
0zel gilivenlik alanina iligkin  bir meslek kurulusu
bulunmamaktadir. Bu durum o6zel giivenlik gorevlilerinin,
meslegin kendi kendini diizenleyebilmesi basta olmak {izere
ozerklik, mesleki ideoloji ve mesleki kimlik algilarin1 dogrudan
etkileyen bir faktor olabilir. Bir meslek o6rgltiine sahip olmadan
Ozel giivenlik alani kendini diger mesleklere nazaran daha
profesyonel bir kategoriye koyacak mekanizmay1 saglayamaz (
Aras, 2018).

Giivenlik gorevlilerinin profesyonelce egitilmeleri, yeni
giivenlik teknolojilerine hakim olmalar1 ve entegre bir giivenlik
sistemi kullanmalari, etkinliklerin giivenligini artiracak temel
unsurlar arasindadir. Ozel giivenlik gorevlilerinin etkinliklerde
basarili olabilmesi i¢in diizenli egitimler almalar1 gereklidir. Bu
egitimler, yalnizca fiziksel gilivenlik Onlemleri ile smirh
kalmamali, ayn1 zamanda kriz yonetimi, acil durum miidahalesi,
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iletisim becerileri ve psikolojik destek alanlarinda da olmalidir.
Giivenlik gorevlilerinin profesyonelliklerini artirmak, olasi
krizlere hizli ve etkili bir sekilde miidahale etmelerini saglar.

Egitim programlari, ayrica gilivenlik gorevlilerinin
teknolojik gelismeleri takip etmelerini, yeni giivenlik sistemlerini
kullanabilmelerini ve dijital tehditlere kars1 hazirlikli olmalarini
da tesvik etmelidir (Yilmaz, 2021).

Spor etkinliklerinde giivenlik saglamak, organizatdrler,
giivenlik gorevlileri ve katilimcilar arasindaki giiglii bir igbirligi
ile mimkiindiir. Spor etkinliklerinde giivenlik, yalnizca
izleyicilerin korunmasimi degil, ayn1 zamanda organizasyonun
guvenli bir ortamda gergeklestirilmesi, olasi krizlerin hizli bir
sekilde ¢oziilmesi ve teknolojik tehditlere karsi etkin onlemler
alinmasim1  gerektiren ¢ok yonlii bir siirectir. Giivenlik
gorevlilerinin egitimi, teknolojik donanimlarin kullanimi ve
entegre guvenlik sistemlerinin olusturulmasi, bu siiregte 6nemli
unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Gtlivenlik gorevlilerinin etkinligini artirmak igin, onlarin
kriz  anlarinda  sogukkanli  ve  etkili  miidahaleler
gerceklestirmelerini saglayacak egitim siireclerinin
gliclendirilmesi gereklidir. Ayrica, dijital giivenlik ve siber
saldirillara  karst  Onlemler almak da modern spor
organizasyonlarinda hayati bir 6nem tasimaktadir. Bu nedenle,
spor organizasyonlari ve giivenlik sirketlerinin, gelisen tehditlere
kars1 siirekli olarak yeni stratejiler ve teknolojiler gelistirmeleri
biiyiik bir ihtiyagctir.

Spor etkinliklerinin giivenliginin saglanmasinda o6zel
guvenlik gorevlilerinin roli biyuk bir 6neme sahiptir. Guvenlik
gorevlileri, etkinliklerin sorunsuz bir sekilde yapilabilmesi i¢in,
kalabalik yonetiminden, acil durum miidahalesine kadar bir¢cok
kritik gorev Tstlenirler. Giivenlik gorevlilerinin  egitimli,
deneyimli ve donanimli olmalari, organizasyonlarin giivenligi
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acisindan bliylik bir avantaj saglar. Ancak, giivenlik saglama
stireci siirekli olarak evrimlesen bir alandir ve her gecen giin yeni
zorluklarla kars1 karsiya kalinmaktadir. Bu baglamda, giivenlik
gorevlilerinin rolii yalnmizca giivenlik 6nlemleri almakla sinirli
kalmamali, ayn1 zamanda gelisen tehditlere karsi proaktif bir
yaklasim benimsemelidir. Ozel glvenlikten sorumlu kamu
otoritesi 5188 sayili Kanun’la ve ilgili mevzuat hiikiimleriyle
Ongoriilmiis olan silahli ve silahsiz 6zel giivenlik temel ve
yenileme egitimlerinin sektordeki tiim hizmet dallarinda giivenlik
hizmetlerinin nitelikli sekilde sunulabilmesini saglayabilme
ozelliginde olmadigim1 ilk bes yila iliskin go6zlemleriyle
anlamistir. Bunun sonucunda ilgili yonetmeligin Egitim Programi
baslikli 33. maddesine 2009 yilinda ekledigi 4. fikrayla 6zel
giivenlik gorevlilerine ¢alisacaklar1 yerin ve yapacaklari gérevin
ozelligine goére alan (uzmanlik) egitimleri verilebilecegine
hiikmetmistir. Ancak 6zel glivenlikten sorumlu kamu otoritesi bu
yonetmelik maddesiyle uzmanlik egitimlerini zorunlu hale
getirmemis, bu egitimleri sektdrdeki ilgili paydaslarin insiyatifine
birakmayi tercih etmistir (Aras, 2018 ). Bu insiyatif tekrar gdzden
gecirilerek spor glivenligi alaninda egitim almis uzman giivenlik
gorevlilerinin gorev almas1 daha dogru bir yaklasim olacaktir.
Ozel giivenlik gorevlileri, spor miisabakalarinda diizeni saglamak
icin 6nemli bir sorumluluk Ustlenmektedir. Ancak bu alandaki
uzmanlagma  yetersizlikleri, sahada etkin miidahaleleri
zorlastirmaktadir. Ozellikle stadyumlarda gorev yapan giivenlik
personelinin spor giivenligi konusunda kapsamli egitimlerden
gecirilmesi  ve  teknolojik  ekipmanlarla  desteklenmesi
gerekmektedir.

Sonug olarak, spor etkinliklerinde guvenlik, etkinliklerin
diizenli ve basarili bir sekilde gerceklestirilmesi icin kritik bir
faktor olup, ozel giivenlik gorevlilerinin profesyonelligi ve
hazirlig1, organizasyonun basaris1 ile dogrudan iligkilidir. Bu
nedenle, giivenlik alanindaki tiim paydaslarin isbirligi yaparak
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spor etkinliklerinde gilivenligi saglamalari, etkinliklerin gilivenli
Ve sorunsuz gegmesini garantileyecektir.
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SPORDA SIDDETi ONLEME

Hasan GEZER!?

1. GIRIS

Spor, toplumsal hayatin énemli bir parcasidir ve genis
kitleleri bir araya getirerek birlik ve beraberligi tesvik eder.
Spor; toplumlarin kiiltiirel yansimasi, toplum ve insanlik igin
barig, kardeslik, yarig, oyun, eglence, zevk ve bos zamanlari
degerlendirme aracidir. Spor sagliktir, giizelliktir, bagaridir ama
siddet asla degildir (Bilgi¢ ve ark., 2022% Mayda ve Koyunlu,
2023). Sporun igerisinde kazanma, basarma ve rekabet olsa da,
aslinda sporun kavga degil, baris, kardeslik ve dostluk
duygulariyla rekabet etme durumu oldugu herkese 6gretilmelidir
(Bilgic ve ark., 2022 Yetim, 2011). Sporcular, gerek bireysel
gerekse takim calismalarinda performanslarin1  iist seviye
cikarmalar1 i¢in kendince giliven duygusunu kaybetmemesi
gerekmektedir. (Kara, T,. 2017). Bireylerde bilingli yaslanma
algisin1 artirmak ve saglik kalitesini iyilestirmek igin, yerel
yonetimler tarafindan hafif sporlar ve egzersiz tiirleri de dahil
olmak Uzere fiziksel aktiviteler tesvik edilmelidir (Kara ve
Yorulmazlar, 2022).

Spor miisabakalarinda ve taraftar gruplar1 arasinda
zaman zaman siddet olaylar1 yasanmaktadir. Son yillarda
siddetin artti1 ve tirmandig1 spor dallarindan biri olan futbolda;
Ulkemizde ve dinyada zaman zaman ciddi seyirci olaylari
yasanmaktadir. Ulusal ve uluslararasi turnuvalarda herhangi bir
nedenle bircok sorun yasanmakta, maglarin iptal edilmesi, saha
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icinde ve disinda siddet olaylari yasanmaktadir. Siddet, genel
anlamda her tiirli kabaligi, sertligi, yumusak karsitligini, zarar
vermeyi, hak ¢ignemeyi ifade etmektedir (Erten ve Ardali, 1996;
Sirin, 2021).

Sporda siddet olaylari, sporun barig¢il dogasina zarar
verirken, ayni zamanda toplum diizenini de tehdit etmektedir.
Sporda siddet sadece seyirciler arasinda degil ayn1 zamanda
sporcular, takim yoéneticileri, hakemler, trubun liderleri,
gazeteciler gibi sporun diger aktorleri arasinda da meydana
gelmektedir. Spor kisiseil agidan; saldirganlik, asabilik gibi
duygulardan ka¢inmak ya da kisi tarafindan bu duygularin
denetim altinda tutulmasina katkisi olan 6nemli bir aktivitedir
(Baltac1 ve Diizgiin, 2008; Sirin, 2022).

Yesil alanlardan yoksun kent yasantisi, insanlarin hem
ruhsal hem de bedensel gereksinimlerini karsilamalarina engel
olmaktadir (Calik ve ark., 2013).

Sporda siddet, sadece fiziksel saldirilarla smirh
kalmayip, ayn1 zamanda psikolojik ve sozlii taciz gibi gesitli
bicimlerde ortaya ¢ikmaktadir.

Sporda siddet, genellikle takim tutkunlugu, rekabet hirsi
veya sosyal baski gibi etkenlerden kaynaklanir. Siddet, basl
basina insanin maddi ve manevi biitiinliigiine iliskin her tiirlii
fiziki ve manevi Onyargilar1 ifade etmektedir. Siddet olaylarinin
bireysel ve toplumsal faktorlerin birlikte olusturdugu olaylar
oldugu, bireysel diizeydeki siddet olaylarinin, bireyin ayn1 siddet
olaylarimi yasadigi sosyal baglamlardan ayr1 ve es zamanl
olarak degerlendirilemeyecegi ileri siiriilebilir.

Sporun igerisinde yer alan aktorler arasinda zaman
zaman yasanan sozel ve fiili siddet, sporun temel degerlerini
tehdit etmektedir. Bu tiir davraniglar, hem sporcular hem de
taraftarlar iizerinde olumsuz etkiler yaratabilir. Ornegin,
sporcularin sahada birbirlerine olan tutumu, geng izleyicilere
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kot  bir Ornek teskil edebilirken; taraftarlar arasindaki
catigsmalar, sporun birlestirici giiclinii zedeler.

Sporda siddet, bir bireye zarar vermek amaciyla
tasarlanmig bir dizi eylem olarak tanimlanabilir. Sporda
saldirgan davranislar, bireyi degil miisabakanin sonucunu
etkilemek amaciyla gergeklestirilir. Ote yandan sporun kendi
kurallart igerisinde mag1 kazanamayacaklarini1 anlayan sporcu
veya ilgili kisiler, saldirgan, tehdit edici davranis ve tehditlerle
sonucu kendi lehlerine gevirmeye calisabilirler. Boyle bir durum
sporda, atletik miisabakalarda kaba kuvvet kullanilarak magin
sonucunun lehine ¢evrilmesi anlaminda siddete yol agmaktadir
(Yeter, 2006).

Insanin biyolojik bir egilimin sonucu olarak kabul edilen
siddetin, birden fazla kisinin siddet igeren grup eylemleri olarak
gelismesinde aile, kiiltiir ve yasam tarz1 ile ideolojinin etkisinin
de g6z ardi edilmemesi gerekmektedir.

Sporda  siddet, bireysel veya kolektif sosyal
baglamlardan ayri diigiiniilmemelidir. Her iilkede sporda siddeti
uygulayan kigiler, siddetin nedenleri, siddetin gergeklestigi
yerler farklilik gosterebilmektedir. Sporda siddet davraniglari
cesitli sekillerde goriilmektedir; oyun kurallar1 ihlalleri, kiiftir,
saldirganlik, fiziksel istismar, sportmenlik dis1 davranis ve
davraniglar, madde kullanimi, yarisma sabitleme ve tesvik
O0demesi gibi. Bir iilkede sporda siddet arastirilirken o iilkeye
0zgl kosullar ve ozellikler dikkate alinmalidir. Bu nedenle
toplumlar arasinda sporda siddet veya sporda siddete yonelik
tutumlar agisindan farkliliklar olabiliyor ve ayni toplumun farkli
kesimlerinin bu konuda farkli goriis ve uygulamalari olabiliyor.
Ornegin insanlarin sporda siddete ydnelik tutum ve tepkileri yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, meslek, aylik gelir ve
takim tercihi gibi degiskenlere gore degisebilmektedir (Ozdemir
ve Mercan, 2006). Bireysel kisisel oOfke ve saldirganlik
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egilimleri sporda siddete yol agabilmektedir. Ozellikle yogun
rekabetin  oldugu miisabakalarda  bireylerin  bastirilmis
saldirganliklarini ifade edebilmeleri i¢in uygun bir ortam saglar.
Ozellikle yogun rekabet kosullarinda sporcular ve taraftarlar
duygusal kapasitelerini  kaybedebilmektedir. Bir  6rnek;
Ulkemizde ilk biiyiik spor siddeti 1967 yilinda Kayseri'de
yasandi. Kayseri spor ile Sivas spor arasinda oynanan
karsilagmanin 20. dakikasinda Kayseri spor 1-0 One gecerek
karsilasmay1 bu skorla kazandi. Iki grubun yandaslar1 arasinda
silahlarin da kullanildig1 kavgada 40 kisi hayatin1 kaybetti, 300
kisi de yaralandi. Bu olayin haberinin Sivas sehrine
ulagsmasindan sonra, Sivas igyerlerinde yasayan Kayseri
vatandaslar saldiriya ugradi ve iki komsu sehir, iki diisman
sehre doniistii (Dogan, 2004). Sportmenlik ruhunun en (st
diizeyde sergilenecegi spor miisabakalar1 ve turnuvalarda
rekabetin  belli bir ¢erceve igerisinde ger¢eklesmesinin
saglanmasi zorunludur.

2. SPORDA SIDDETIN NEDENLERI

Sporda siddetin bir¢ok nedeni bulunmaktadir ve bunlar
bireysel, toplumsal ve yapisal faktorlerle iliskilidir:

1. Taraftar Tutkusu: Spor, taraftarlarin aidiyet
duygusunu pekistirdigi icin insanlar, tuttuklar1 takimla
kendilerini  6zdeslestirme egilimindedirler (Eratl,Sirin  ve
ark.2019). Bu Ozdeslestirme asirtya  kagtiginda, rakip
taraftarlarla veya sporcularla siddet igerikli catigsmalara yol
acabilir. Taraftarlar taraf tutan, yani o grubun davraniglarini
begenme, destekleme, pargasi olma ve empati kurma egilimi
gOsteren  kisiler olarak tanimlanmaktadir. Taraftar igin
destekledigi takimin rolii, takimin temsili olarak gorulir ve
basaris1 giiven ve gurur kaynagi olur (Ozbaydar, 1983).
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Sporcularin stat iginde seyircilerle yasadigi olumlu
etkilesimlerin, gol atma ve kazanma sevincini yasamalarinin ve
paylasmalarinin yani sira, kendi taraftarlarim ve taraftarlarim
adeta muhalif hareketin O6fkesine sevk edecek bazi koti
aligkanlik ve uygulamalara sahip olduklar1 da tespit edilmistir.
(Dilek, 2002). Amigoluk sporda cok ©6nemli bir meslektir.
Amigolar tribtnleri dolduran hayran kitlelerini hem olumlu hem
de olumsuz ydnde etkileyebilirler. Kalabalik psikolojisi etkili
oldugu i¢in lider ne yaparsa yapsin, kalabalik da o kisinin
eylemine katilir. Bu 6zelligi nedeniyle meraklilar konumsal lider
olurlar (Erkal ve digerleri, 1998).

Taraftar kultrd, sporun sosyal dinamikleri icinde énemli
bir yer tutar ve birgok agidan etkili olabilir:

1. Kimlik ve Aidiyet: Taraftarlar, destekledikleri takima
baglilik hissederler. Bu aidiyet duygusu, toplumsal
kimliklerini sekillendirir ve taraftar gruplar1 arasinda
giiclii baglar olusturur.

2. Ritteller ve Gelenekler: Taraftar kalturi, mag
giinlerinde  gerceklestirilen  ritlieller  (6rnegin,
tezahiiratlar, bayraklar, koreografiler) araciligiyla
kendini gosterir. Bu ritiieller, topluluk olusturma ve
birlikte yasama duygusunu giiclendirir.

3. Duygusal Yogunluk: Taraftarlar, takimlarinin
basarilar1 veya basarisizliklart karsisinda yogun
duygular hisseder. Bu durum, siddetli tepki veya asiri
kutlama gibi asiriliklara neden olabilir.

4. Sosyal Etkilesim: Taraftar gruplari, sosyal baglantilar
kurma firsati sunar. Bu gruplar, bireylerin yalnizlik
hissini azaltabilir, ancak ayn1 zamanda dislayic1 veya
diismanca tutumlar1 da besleyebilir.
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5. Provokasyon ve Rekabet: Rakip takimlara karsi
duyulan nefret, taraftar kiiltiiriiniin bir pargasi olabilir.
Bu durum, siddetli ¢atismalara ve provokasyonlara
zemin hazirlayabilir.

6. Sosyal Medya ve Yayginlasma: Guniimuzde sosyal
medya, taraftar kiltliriinii sekillendiren onemli bir
aragtir. Online platformlarda ve sosyal medyada
platformlarinda paylasilan siddet ve provakatif
egilimli icerikler, taraftarlarin diisiince ve duygularini
genis kitlelere yayabilir, bu da gerilimi artirabilir.

7. Toplumsal ve Ekonomik Faktorler: Taraftar
kiiltiiri,  yasanilan ~ bolgenin  sosyoekonomik
durumundan etkilenir. Ekonomik zorluklar veya
sosyal sorunlar, taraftarlarin davraniglarini

etkileyebilir.

Taraftar kiiltiirii sporun sadece bir rekabet alani degil,
ayn1 zamanda sosyal iliskilerin, duygusal baglarin ve toplumsal
kimliklerin sekillendigi bir alan oldugunu gosterir. Bu kiiltiiriin
olumlu vyonleri kadar, olumsuz etkileri de g6z 0©ninde
bulundurulmalidir. Bireyler kendi sehirlerini, dinlerini,
iilkelerini veya diger sosyal gruplar1 temsil eden spor
takimlarina  katilirken, taraftarlar olarak misabakalarin
sonuclarint etkileyen oyuncularin ve takimin performansin
etkilediklerine ve dolayisiyla basarili sonug elde ettiklerine
inanirlar. Bu inan¢ nedeniyle ¢ogunun kendilerini grubun bir
parcasi olarak gormesi sagirtici degildir. Yani sembolik olarak
takim taraftarin kimliginin bir pargasi olurken, diger taraftan
taraftar da takimin bir parcasi haline geliyor. Grup adini
kullanarak hayranlar birbirlerini tanimlar.

Taraftarlar, sporcular, antrendrler ve kullp yetkilileri
spor etigi ve hosgorii konusunda egitilmelidir, sporun bariscil ve
birlestirici  yOnlerinin  vurgulanmas1  Onemlidir.  Taraftar
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dernekleri ve gruplari, kuliiplerle is birligi i¢cinde kontrol altinda
tutulmali ve sorumluluklar1 artirilmalidir. Siddete egilimli
gruplarin stadyumlardan uzak tutulmasi saglanmalidir. Mag
saatlerinin kotli organize edilmesi, bilet fiyatlarinin asir1 yiiksek
olmas1 ve tribiinlerdeki asir1 kalabalik gibi organizasyonel
hatalar, taraftarlarin Ofkelenmesine ve siddet egilimlerinin
artmasina yol acabilir (Giulianotti, 1995; Ziilkadiroglu ve
ark.2007).

2. Medyanin Rolii: Kitle iletisim araclari; Egitici,
eglendirici ve bilgilendirici olma islevini yerine getirirken ayni
zamanda halka da yol gdstermektedir. Insanlar haberlere farkli
gozle baksalar da gordiiglimiiz, okudugumuz, duydugumuz her
sey yasam deneyimimizin énemli parcalaridir bunlar bireyin is
ve eylemlerine bir sekilde yansimaktadir. Glinlimizde medya
bilginin ve sosyal olaylarin yayilmasinda ve toplumu etki altina
alma noktasinda ¢ok 6nemli bir gii¢ haline gelmistir

Spor olaylarini ve rekabeti abartili bir sekilde sunan
medya, siddeti tesvik edici bir rol oynayabilir. Bazi durumlarda,
medya catigmalar1 koriikleyici bir dil kullanarak siddet egilimli
taraftarlan etkileyebilir (Rowe, 2004). Medyada iki tiir siddetten
bahsedebiliriz, biri siddeti siddet temalarinin ve igeriklerinin
programlarda sunulmasi1 ve medyanin gorsel, yazili ve sozlii
medyada yer almasi yoluyla ele almasi, digeri ise filmlerde,
dizilerde ve diger programlarda siddetin ¢ok fazla olmasi.

Medyanin kitleler {izerinde muazzam bir giicii var.
Ulkemizde ve diinyada siddetin ve sporda siddetin artmasi ve
bunun toplumsal bir soruna doniismesiyle basta televizyon ve
internet olmak {izere pek ¢ok medyanin baglantis1 oldugunu
acikga gortilmektedir. Spor haberlerinin 6zellikle genc nesiller
tarafindan aktif olarak takip edildigi biliniyor. Bu agidan
bakildiginda, 6zlinde dostane ve bariscil olan sporun zihninde
olumsuz  kaliplagsmalarin ~ 6nlenmesi ~ konusunda  spor
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gazetecilerine ozel bir sorumluluk diismektedir. Ozellikle
yoneticilerin ve spor gazetecilerini temsil eden yazarlarin sporla
ilgili gelismeleri aktarirken goniil rahath@ina dikkat etmeleri
gerekiyor. Ayrica medya kuruluslarinin uymay1 taahhiit ettikleri
"Basin Meslek Ilkeleri"ne geregi gibi uyduklarinda bu gorevi
layikiyla yapmis olurlar.

Taraftarlar1 etkilemenin en Onemli faktorlerinden biri
olan yazili ve gorsel medya, programlarina ve haberlerine agirlik
vermeli ve taraftarlar1 siddete siiriiklememelidir. Televizyon
yorumcularinin seslerine kulak vermeleri, 6n yargili ya da
provokatif olmamaya dikkat etmeleri gerekiyor. Medyanin,
olaylar1 kiskirtic1 bir dille vermekten kaginarak spor kiiltiiriine
olumlu katki yapmasi tesvik edilmelidir. Siddet yerine fair play
anlayis1 6ne ¢ikarilmalidir.

Baz1 Avrupa iilkelerinde medya organlari, siddeti tesvik
edici iceriklerden kaginma konusunda goniillii etik kurallar:
benimsemistir. Ayrica, kamu spotlari ve sosyal medya
kampanyalariyla sporda siddet karsiti mesajlar yayilmakta ve
genis kitlelere ulagilmaktadir.

Medya, sporda taraftar kiiltiirii ve siddet konusunda
o6nemli bir rol oynar. Medya, spor diinyasinda taraftar kiiltlirtini
sekillendiren, duygusal tepkileri yonlendiren ve toplumsal
tutumlart etkileyen giicli bir aragtir. Bu nedenle, medya
iceriginin nasil olusturuldugu ve sunuldugu, taraftarlarin
davranislar1 tizerinde 6nemli bir etkiye sahip olabilir.

3. Alkol ve Madde Kullanimi: Spor etkinlikleri
sirasinda  asir1 alkol  tiikketimi, bireylerin  kontroliinii
kaybetmesine ve siddet eylemlerine yonelmesine neden olabilir.
Ozellikle biiyiik derbi maglarinda alkol tiiketimi ciddi bir risk
faktorii olarak 6ne ¢ikmaktadir (Guilianotti, 2002). Mag 6ncesi
ve sonrasinda alkol tiiketimi ve uyusturucu kullanimi, siddet
olaylarinin artmasina neden olan faktorlerden biridir. Alkol,
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bireylerin yargilama yetisini zayiflatir ve siddet egilimlerini
arttirabilir.

Alkol ve madde kullanimi, spor diinyasinda 6nemli
sorunlardan biridir ve taraftar kultirii ile baglantili bir¢ok
boyutu vardir:

Alkol ve diger maddelerin kullanimi, taraftarlarin
davraniglarin1 etkileyebilir. Asir1 alkol tiiketimi, bireylerin
kontrolstiz hareket etmelerine ve siddet igeren olaylara
katilmalarina yol acabilir. Alkol, sosyal etkilesimi tesvik eden
bir unsur olarak goriilebilir. Mag giinlerinde taraftarlar arasinda
ortak bir deneyim olarak alkol kullanilabilir. Ancak, bu durum
bazen asiriya kagabilir ve saldirgan davranislarla sonuclanabilir.
Alkol ayn1 sekilde taraftarlar arasinda rekabeti artirabilir. Maglar
sirasinda sarhos olma durumu, provokasyonlar: artirabilir ve bu
da siddetli catismalara neden olabilir. Alkol kullanimi, bireylerin
sorumluluk bilincini azaltabilir. Bu durum, taraftarlarin kurallara
ve glivenlik 6nlemlerine uymalarini zorlastirabilir.

Alkol ve madde kullanimi, toplumsal sorunlar1 da
beraberinde getirebilir. Aileler, arkadaslar ve toplum genelinde
olumsuz etkileri olabilir; bu durum, sporda siddet ve diger
sorunlar1 artirabilir. Alkol ve madde kullanimi, sporda ve
taraftar kiiltiirlinde karmasik bir konu olup, hem bireyler hem de
toplum i¢in ciddi sonuglar dogurabilir. Bu nedenle, bu konuda
farkindaligin  artirllmast  ve Onleyici tedbirlerin alinmasi
onemlidir.

3. SPORDA SIDDETi ONLEME YONTEMLERI

1. Egitim ve Bilinclendirme: Spor etkinliklerinin amaci,
centilmenlik i¢inde giizel bir sekilde yarismak ve kazanmaktir.
Yapilan spor etkinlikleri sporculari, yoneticileri, taraftarlari,
takimlar1 ve hatta toplumlar1 birbirine yakinlastirmali, birbirine
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baglamali ve dostluk iliskilerini giiclendirmelidir (Yetim, 2005).
Sporda siddeti Oonlemenin en etkili yollarindan biri, bireyleri
siddet karsit1 tutumlar gelistirmeye yonlendiren egitim
programlaridir. Okullarda ve spor kuliiplerinde diizenlenen
farkindalik kampanyalari, taraftarlarin ve sporcularin siddet
karsit1 davraniglar sergilemesini tesvik edebilir (Coakley, 2007).
Birgcok spor kullbli ve organizasyonu, alkol ve madde
kullanimin1 6nlemek amaciyla egitim programlart ve farkindalik
kampanyalar1 diizenlemektedir. Bu tiir girisimler, taraftarlarin
sorumlu davraniglarint  tesvik etmeyi hedefler. Sporda
saldirganligit ve siddeti Onlemeye yonelik politikalar icin
siddetin  kokenlerini  bilmek; sorumlulugu omuzlayacak
antrendrler, sporcular ve takim yoneticileri; haber kuruluslar
provokatif yaymlardan kag¢inmali; Seyircinin, taraftarin ve
dolayistyla kamuoyunun adil bir oyun sistemi igerisinde
davranmasi i¢in egitim ve destek gibi kosullarin saglanmasi
6nemlidir (Dervent, 2007).

2. Yasal Duzenlemeler: Birgok iilke, sporda siddeti
onlemek amaciyla kapsamli yasal diizenlemeler yapmistir.
Ulkemizde sporda siddet ve diizensizligin 6nlenmesi amaciyla
ilk olarak "Sportif Karsilasmalarda ve Ozellikle Futbol
Maglarinda Seyircilerin Gosterilerine ve Taskinliklarina Dair
Avrupa SOzlesmesi-1985 (3068 Sayili Kanun) imzalanmstir.
Daha sonrasinda 2004 yilinda 5149 sayili  Spor
Miisabakalarinda Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair
Kanun’’ ¢ikarilmistir. Sporda Siddet ve Diizensizligin
Onlenmesine Dair Kanun, bu alandaki temel hukuki
diizenlemelerden biridir. Bu tiir yasalar, siddet olaylarina karisan
kisilere ciddi cezalar Ongdrerek caydiriciligr  artirmayi
hedeflemektedir. Son yillarda sporda siddete yonelik ¢oziimler
tizerinde  durularak  spor  organizasyonlarimin  saglikl
gerceklestirilmesi  i¢in  devletin  yiikiimliikleri  ortaya
konulmustur. Bu yiikiimliilikk ¢ercevesinde “6222 Sayili Sporda
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Siddet ve Diizensizligin Onlenmesine Dair Kanun” 14 Nisan
2011 tarihinde 27905 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak
guncel olarak yiiriirlige girmistir. Bu kanunun amaci;
“Miisabaka Oncesinde, esnasinda veya sonrasinda spor alanlari
ile bunlarin ¢evresinde, taraftarlarin siirekli veya gegici olarak
gruplar halinde bulunduklar1 yerlerde veya miisabakanin
yapilacagr yere gidis ve gelis glizergahlarinda siddet ve
diizensizligin 6nlenmesidir”. Kanunun amaci; "Mag¢ dncesinde,
mag sirasinda ve sonrasinda stadyumlarin i¢inde ve gevresinde,
taraftarlarin  siirekli veya gecici olarak gruplar halinde
bulundugu alanlarda veya maga gidis-doniis yollarinda
duzensizlik ve dizensizlik meydana gelebilir.” "6nleme" olarak.
Kelime anlamiyla; Sporda c¢alisan kisilerin ve taraftarlarin
haklarinin korunmasi, siddet ve siddet olaylarinin dnlenmesi
amactyla 6zel mevzuatin gelistirildigi ve ulusal mevzuati da
kapsadig belirtildi. Uluslararasi spor kuruluslarinin benimsedigi
ilkelere gore sporda holiganlik, irkcilikla miicadele, organize
su¢, sike ve tesvik primleri, sporda adaletin saglanmasi,
hakemlere, sporculara ve diger ilgililere yonelik eylem ve sozli
saldirmin  hazirlanmasma yonelik uygun diizenlemelerin
yapildigr ileri siiriildii. Bu durumda kanunun korumasi
stadyumu, cevresini ve taraftarlarin gelis ve gidis yollarim
kapsamaktadir.

Her ilde vali veya vali yardimcisinin baskanlifinda
belediye bagkanligi, il jandarma komutanligi, il emniyet
mudiirligi, genglik ve spor il midirliigi, ilgili federasyon, il
saghk midurligi temsilcileri ve gerekli goriilecek spor
kuliiplerinin yetkilileri ile basin kuruluslarinin ve ilgili kamu
kuruluglarinin temsilcilerinden il spor giivenlik kurulu, her
ilcede kaymakam bagkanliginda il spor giivenlik kurulunda yer
alan kurum ve kuruluslarin ilgedeki temsilcilerinden ilge spor
giivenlik kurulu olusur. Kurul ayda bir defa olagan ve
lizumunda olaganiistii toplanmak suretiyle il ve ilgelerde
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yapilacak biitiin spor miisabakalarinda alinmas1 gerekli giivenlik
tedbirlerini belirler.

Il ve ilce spor giivenlik kurulunun gérev, yetki ve
sorumluluklar1 sunlardir:

a) Spor miisabakalarinda giivenligin ulusal mevzuatimiz
ve uluslararasi kurallar ¢ercevesinde saglanmasi amaciyla teknik
alt yapmin  olusturulmasim1i  ve uzman  personelin
gorevlendirilmesini saglamak,

b) Spor giivenliginden sorumlu olan kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyonu saglamak, c¢) Spor miisabakalarinda
kiiltirel ve etnik faktorlere dayali kotii  tezahiirat ve
tagkinliklarin 6nlenmesine dair tedbirlerin alinmasini saglamak,

d) Haklarinda adli veya idari merciler tarafindan spor
saha ve/veya tesislerine girme yasagi bulunanlarin, spor
tesislerine girmelerinin engellenmesi icin gerekli tedbirleri
almak, aldirmak,

e) 5149 sayih Kanuna aykir1 eylemde bulunanlar
hakkinda resen veya kendisine gelen sikayet ve ihbarlar iizerine
inceleme yapmak, inceleme sonucunda hazirlayacagi raporu
mahallin en blyik mulki idare amirine sunmak,

f) Miisabaka alani ile seyir alan1 arasina fiziki engellerin
konulmasina veya kaldirilmasina karar vermek,

g) Musabakada gorevlendirilecek genel kolluk personeli
ile 5149 sayili Kanunda belirtilen siire igerisinde olusturulacak
0zel giivenlik personelinin sayilar1 ve gorev saatini belirlemek,
Sporda siddeti dnlemek amaciyla alinacak giivenlik dnlemleri,
etkinliklerin glivenli ve diizenli bir sekilde gergeklesmesini
saglamak i¢in kritik 6neme sahiptir.

3. Taraftar Gruplariyla isbirligi: Taraftar gruplariyla
diyalog kurarak onlar1 siddetsiz bir destekleme kiiltiiriine
yonlendirmek de 6nemli bir stratejidir. Avrupa’da birgok futbol
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kuliibii, taraftar liderleriyle isbirligi yaparak siddeti onlemek igin
ortak caligmalar yiiriitmektedir (King, 1997). Sporda siddetle
miicadele etmek ic¢in taraftar gruplariyla isbirligi, c¢esitli
stratejilerle yiiriitiilebilir. {lk adim olarak, taraftar gruplariyla
acik ve siirekli bir iletisim kanali kurmak Onemlidir. Bu,
toplantilar ve forumlar araciligiyla yapilabilir; burada
taraftarlarin goriis ve Onerilerini dinleyerek giliven insa etmek
kritik bir rol oynar.

Egitim programlari, taraftarlarin siddetin zararlar1 ve
sporun birlestirici giicii hakkinda bilgilendirilmesi agisindan
etkilidir. Bu tiir programlar, taraftarlarin sorumluluklarini ve
sporun toplumsal roliinii anlamalaria yardimci olabilir. Ayrica,
sosyal sorumluluk projeleri ve spor etkinlikleri dizenleyerek
taraftar gruplarinin birlikte ¢alismasini tesvik etmek, olumlu bir
atmosfer olusturabilir. Kurallarin belirlenmesi de isbirliginin
onemli bir parcasidir. Taraftarlarla birlikte, stadyum icinde ve
disinda gecerli olacak kurallar olusturmak, bu kurallarin
benimsenmesini saglayabilir. Pozitif rekabeti tesvik eden
kampanyalarla dostca bir atmosfer olusturmak, olumsuz
davraniglar1  azaltabilir.  Taraftarlarin  geri  bildirimde
bulunabilecegi mekanizmalar kurmak, sorunlarin hizli bir
sekilde tespit edilmesine yardimci olur. Bu, siddet olaylarinin
onlenmesi i¢in erken uyar1 sistemleri gibi islev gorebilir. Son
olarak, yerel yonetimler, glvenlik gugleri ve sivil toplum
kuruluglariyla isbirligi yapmak, daha genis bir etki olusturacak
ve sorunlarin ¢oziimiine katki saglayacaktir.

Bu stratejilerin birlesimi, taraftar gruplariyla giiclii bir
igbirligi olusturarak sporda siddetin onlenmesine yonelik etkili
bir yaklagim gelistirilmesine imkan taniyabilir.
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4. KAPSAMLI GUVENLIK PLANLAMASI

Onceden detayli bir giivenlik plan1 olusturulmali. Bu
plan, stadyumun ve cevresinin analizi, potansiyel riskler,
gerceklesebilecek yangin, yagmur, izdiham gibi olay yonetimi
ve acil durum senaryolarini icermelidir.

Etkinliklerde  yeterli sayida gilivenlik  gorevlisi
bulundurulmali. Bu gorevliler, stadyum iginde ve g¢evresinde
taraftarlarin davranislarini izleyerek, olast sorunlari Onceden
tespit etmeye caligmalidir.

Giriglerde giivenlik taramalar1 yapilmali. Taraftarlarin
tistleri aranmal1 ve yasaklt maddelerin (alkol, tehlikeli nesneler)
stadyuma girmesi engellenmelidir. Gtlivenlik giigleri, anlik
durumlar igin etkili bir iletisim agina sahip olmali. Telsiz ve
diger iletisim araglari, hizli miidahale i¢in gereklidir. Glvenlik
personeli, olas1 siddet olaylarmma karsi egitim almali. Ayrica,
taraftarlar i¢in de siddet karsiti ve sorumlu davraniglar iizerine
farkindalik programlari diizenlenmelidir. Stadyumlarda ve spor
salonlarinda giivenlik 6nlemlerinin artirilmasi, siddet olaylarinin
onlenmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Modern teknolojilerin
kullanimiyla, taraftarlar arasinda potansiyel siddet eylemleri
tespit edilip dnceden engellenebilir. Ornegin, CCTV kameralar
ve yiiz tanima sistemleri, suglularin belirlenmesi ve izlenmesine
olanak tanir (Taylor, 2010).

Spor etkinliklerinde alinan giivenlik Onlemlerinin
yetersiz olmasi, siddet olaylarinin artmasina neden olabilir.
Ozellikle biiyiik kalabaliklarin toplandig: stadyumlarda giivenlik
gorevlilerinin sayisinin ve miidahale giiciiniin az olmasi,
olaylarin kontrol altina alinmasini zorlagtirabilir bunun 6niine
gecmek i¢in miisabakanin 6nemine gore ve taraftar gruplarinin
biiylikliigiine  goére  yeteri kadar giivenlik  personeli
gorevlendirilmesi uygun olacaktir.
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Egitim kurumlarinda her yastan sporcu ve taraftara,
sporda siddet, siddet ve saldirganliga iliskin mevcut yasalar
konusunda egitim verilmeli, bdylece fair play ruhuna katki
saglanmalidir. Buna paralel olarak antrendrlerin, ydneticilerin,
hakemlerin, teknik direktdrlerin ve antrendrlerin sporda siddete
ilisgkin kanunlar konusunda bilin¢lendirilmesi gerekmektedir.
Sporda siddet ve siddetin Onlenmesine yonelik yeni mevzuatin
yazili ve gorsel medya araciligiyla kamuoyuna duyurulmasi
gerekmektedir. Gerekiyorsa kamu spotu seklinde rapor
edilmelidir. Maclardan o©nce taraftarlar, stadyum icinde ve
disinda sporda siddeti diizenleyen yasalarin sinirlamalar
hakkinda duyurular veya brosiirler araciligiyla bilgilendirilebilir.

Spor miisabakalarinda giivenlik konularinda zaaflarla
karsilasan bir millet oldugumuz bilinen bir gercektir.
Stadyumlarin gilivenliginden kolluk kuvvetlerimiz sorumludur.
Ancak kolluk uzmanligimizin olmamasi ve bu konuda yeterince
egitim almamalar1 nedeniyle miidahalelerin uygulanmasinda
zorluklar yasaniyor.

Diger bir 6rnek ise Almanya’dir. Almanya’da polis ve
taraftar gruplar1 arasindaki iletisim ve isbirligi modeli, siddeti
onleme konusunda oldukca etkili olmustur. "Fanprojekt" adi
verilen bu sistem, geng taraftarlari egitmeye ve bilinglendirmeye
yonelik sosyal programlar icerir (Burgelt, 2013).

5. SONUC

Sporda  siddet ve  siddetin  Onlenmesi, spor
miisabakalarinin sporun ruhuna uygun olarak yiiriitiilmesi ve
sonuglandirilmasi, sporcu, taraftar, yonetici ve diger yetkililerin
canlarina, mallarina ve manevi sahsiyetine zarar vermeden spor
alanlarindan  ayrilmalar1  anlammma  gelmektedir.  Spor
miisabakalarinin  diizenli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
anayasal yasaklara uyulmasi, kamu ve 6zel/6zerk otoritelerin
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gorev ve sorumluluklarinin yerine getirilmesi gerekmektedir.
Sporda siddeti Onlemek icin yasal diizenlemeler, egitim
programlari, giivenlik 6nlemleri gibi birgok farkli ¢6ziim Onerisi
tartisilmaktadir. Sporun temelinde paylasma, dayanisma, saygi,
sevgi, kardeslik ve dostluk gibi belli degerler olmas1 gerekirken,
futbol basta olmak iizere hemen hemen tiim spor faaliyetlerinde
siddet ve aykiriliklar, kisiligi olumsuz yonde etkileyerek
giivenlik acisindan ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Spordaki
kazanma arzusu, rekabet duygusu ve asir taraftarlik duygusu,
bazen toplumu tehlikeye atacak derecede siddet olaylar1 ortaya
cikmaktadir (Ustiinel ve Alkurt 2015).

Sporda siddet, yalmizca spor diinyasinin degil, tim
toplumun sorunudur. Bu sorunun ¢6ziimii i¢in egitim, giivenlik
ve yasal diizenlemeler gibi c¢esitli stratejilerin bir arada
kullanilmast  gerekmektedir. Ayrica uluslararast basaril
orneklerden dersler ¢ikarilarak, yerel ¢oziimler gelistirilmelidir.
Siddetsiz bir spor kiiltlirii olusturmak, uzun vadeli ve siirekli
cabalar gerektiren bir slrectir. Birgcok iilke sporda siddeti
onlemek icin farkl: stratejiler gelistirmistir. Ornegin, Ingiltere’de
holiganizmin ciddi bir problem haline gelmesinin ardindan,
hiikiimet siki glivenlik onlemleri ve sert yasalarla bu sorunun
listesinden gelmeye calismistir. Ingiltere'deki "Football Banning
Orders" (Futbol Yasaklama Emirleri) gibi uygulamalar, siddete
karisan kisilerin magclara katilimimni sinirlamistir (Spaaij, 2014).
Sporda siddetin sosyal, psikolojik, ekonomik, kiiltiirel, politik ve
sosyal pek ¢ok nedeninin oldugunu agik ve asikar bir olgudur.
Bu nedenlerden dolay1 ortaya ciktigi goriilen sporda siddet
kavramimnin  toplumsal bir felsefe olarak daha 1iyi
yapilandirilmasi, deger verilmesi ve pek ¢ok ¢6ziim 6Onerilerinin
ele alinacagi farkli sekillerde faaliyetlerin yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Bu genel goriis birligine varilmadikca ve sabirla
strddrtlmedikce onerilen ¢ozum yontemleri eksik ve yetersiz
kalacaktir.
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SPORDA BAHIS VE ETiK ACIDAN
DEGERLENDIRILMESI

Rusen ILBASAN!
Serap AY?
Seckin DOGANER3

1. GIRIS

Spor bahisleri tarihin en eski dénemlerinden beri var olan,
Ozellikle internetin gelisimi ile modern diinyada giderek
yayginlagan dev bir endiistri haline gelmistir. Sporun dogasi
geregi iginde barmdirdigr belirsizlikler en eski donemlerden beri
insanoglunun eglence ve risk alma araclarindan birisi olmustur.
Antik Yunan ve Roma donemlerinde gladyatoér doviislerinden,
Olimpiyat oyunlarma kadar pek ¢ok alanda bahis yapildig:
bilinmektedir. Sanayi devrimi ile artan serbest zaman kavrami
giiniimiizdeki ~ spor  branglar1  ile  bahis  oyunlarinin
yayginlasmasina zemin hazirlamistir (Mao vd., 2015).

Birinci Diinya Savagindan hemen once 19. Yiizyilin
baslarinda Pedestiranism adi verilen yiirliyiis yarismalar1 modern
diinyada spor bahislerinin baglangici olarak kabul edilmektedir
(Trippiedi, 2014). Sonraki donemde 6zellikle Amerika Birlesik
Devletleri’nde yaygin olan sporlarin 6zelinde spor bahisleri en
popiiler  donemlerinden  birini  yasamistir.  1950’lerde
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televizyonun yayginlagmasi, 1990 ve 2000’lerde internetin
yayginlasmasi ile rahatga erisim saglanabilen bir etkinlik haline
biirinmiistiir (Armstrong ve Carroll, 2017).

Literatiir incelendiginde spor bahsi kavramini kumarin bir
alt formu olarak degerlendiren pek ¢ok calismaya rastlanmaktadir
(Gordon vd., 2015). Her ne kadar oldukgca ortak nokta bulunsa da
kumar ya da bahis oynama motivasyonlar1 arasinda oldukca
belirli farklar bulunmaktadir. Bu baglamda bu iki kavramin
birbiri ile iligkili olan kavramlar oldugunu ve beraberlerinde pek
cok etik sorun getirdigini sdylemek miimkiindiir (Gokce Yiice
vd., 2017 a).

Tahminlere gore kiiresel bahis pazarinda donen para 2020
yilinda 40 milyar dolar civarinda iken, yasadis1 bahis piyasasinda
donen toplam para 380 milyar dolar ile 1,7 trilyon dolar arasinda
degismektedir. Ozellikle son donemde bahsin merkezi haline
gelen Asya pazarindaki yasa dist donen paranin yasal bahis
piyasasindan 10 kat daha biiyiikk oldugu tahmin edilmektedir
(United Nations Office on Drugs and Crime, 2020).

Uluslararasi diizeyde bahis ekonomisin ulastig1 bu captaki
blyiklik pek cok etik sorunu da beraberinde getirmektedir.
Calismamizda bahis ekonomisinin spora katkilar1 ve beraberinde
getirdigi etik sorunlar degerlendirilmis ve ¢O6ziim Onerileri
sunulmustur.

2. KUMAR KAVRAMI

Bahis kavramini incelemeden once kumar kavraminin
incelenmesi gerektigi bilinmektedir. Ciinkii spor ve kumar
arasinda birbirini besleyen oldukca gii¢lii bir bagin varligindan
bahsetmek mimkiindur (Koning ve Velzen, 2009). Bu baglamda
spor bahsi kavrami bu iki kavramin etkilesiminden olustugu
diisiiniilmektedir. Kumar kisaca sonucunu kestiremedigimiz ya
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da sonucunda cesitli tereddutler olan bir etkinlik (izerine para ya
da degerli unsurlarin konulmasi olarak tanimlanabilir (Binde,
2005). Para ya da degerli unsurlar kazanilabilecegi gibi, bunlarin
kaybedilmesi de s6z konusudur. Kumar kavraminin tarihte tam
olarak ne zaman ortaya ¢iktig1 bilinmemekle beraber en eski
caglara kadar wuzandigi bilinmektedir (Schwartz, 2006).
Ekipmanlarinternetin cep telefonlar1 ve ¢esitli teknolojik
ekipmanlar vasitasi ile cebimize kadar girmis olmasi, kumar
oynama egilimi ve davraniginin herhangi bir zaman mekan siniri

olmadan yayilmasina ve gelismesine olanak saglamistir (Covell
vd. 2007).

3. SPOR BAHSI KAVRAMI

Spor bahsi en genel tanimiyla sonucu belli olmayan bir
spor etkinligi sonucunun tescil edildigi durumlarda, kazanana
oncesinden belirlenmis olan 6demenin yapildigi bir ¢esit anlagma
olarak nitelendirilebilir. Bu tanim gere§ince bir spor
miisabakasimin sonucu hakkinda bilgiye dayali Ongoriilerde
bulunmak ve bu ongdriiler vasitasiyla kazang saglamak oldukca
cekici bir unsur haline gelmistir (Buchdal, 2003). Ilgili literatiirde
spor bahsi kavrami, kumar kavraminin i¢inde degerlendirilmis
olsa da temel de 6nemli farkliliklar oldugu goriilmektedir. Kumar
oyununda daha olasiliklar daha cok rastgele ve esit dagilima
sahipken, spor bahislerinde bilgi deneyim ve 6ngort 6nemli bir
hal almaktadir. Spor bahsi oynayan taraflar akil ytiriitme ile spor
miisabakalarinin sonuglarini tahmin etmeye ¢aligir (Lambert vd.,
1959).

3.1. Spor Bahsi Tarihcesi

Bir etkinligin sonucuna dayali oynanan bahis
insanoglunun  en  eski  faaliyetlerinden  biri  olarak
degerlendirilmesine karsin ne zaman ve nasil bagladig1 tam olarak
bilinmemektedir. Fakat Roma doneminden bu yana spor
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etkinliklerinin sonuglar1 ile ilgili bahislerin etkisini arttirarak
genisledigi goriilmektedir (Schreiber, 2017). 19. Yiizyila
geldigimizde Ingiltere’de diizenlenen yiiriiyiis yarismalari
modern spor bahsinin temelini olusturmaktadir. Bu yarigmalar
spor etkinliklerinden ¢ok bahis icin yapilan etkinlikler olarak 6n
plana c¢ikmistir. Sonraki donemde halkin bu yarislara olan
giiveninin azalmast ile gesitli spor branglar1 6n plana ¢ikarak spor
bahislerinin gelisimine katkida bulunmustur. (Gokce Ydce vd.,
2017a). 1950’li yillarda televizyonun yayginlagmasi ile spor
bahsi kavrami da hiz kazanmstir. Ozellikle at ve tazi yariglar
oynanan bahislerin ¢ok 6nemli bir boliimiinii olusturmaktaydi.
Fakat bu hizlanma bununla sinirli kalmayacakti. 1990’11 yillara
gelindiginde iletisim olanaklarindaki artis ve internetin
yayginlasmasi ile spor bahis sektorii hizli bir ivme kazanmus,
ozellikle takim sporlarinda bahis oynama orani 6nemli bir 6l¢iide
artmistir.

3.2. Spor Endustrisi ve Bahis

Gunimuzde bahis ekonomisi, spor endustrisine kaynak
saglayan en onemli unsurlardan birisi haline gelmistir. Birgok
bahis firmasi sporun pek cok bransinda faaliyet gosteren
kuluplere ve federasyonlara sponsorluk yoluyla kaynak
saglamaktadir. Ozellikle Ingiltere Premier Lig, Hollanda
Eredivise gibi Avrupa’nin 6nemli liglerindeki pek c¢ok takima
sponsor olan bahis firmalar1 bulunmaktadir (Football
Benchmark.2024). italyan kuliipleri bahis firmalarmin kuliiplere
sponsorlugu ile ilgili yasagi 6 yil erteleyerek bu 6nemli gelir
kaleminden mahrum kalmak istememistir. Sadece futbol degil
gunimuazin en global liglerinden olan Amerikan Profesyonel
Basketbol Ligi (NBA), en eski spor branslarinin basinda gelen ve
diinyanin en ¢ok kazanan sporcularini i¢inde barindiran boks
brans1 gibi bircok brans, bahis ekonomisinin sagladigi
kaynaklardan faydalanmaktadir.
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Ulkemizde tiim spor branslarinin sonuglarina ait bahis
oynatma hakki 7258 sayili ‘’Futbol ve Diger Spor
Miisabakalarinda Bahis ve Sans Oyunlart Diizenlenmesi
Hakkinda Kanun’’ kapsaminda Spor Toto Teskilat Bagkanligi’na
aittir. 29 Nisan 1959 tarihinde kurulan kurum 26 Mart 1960
yilinda ilk kupon kabuliinii gerceklestirmistir. 2004 yilina
gelindiginde Iddaa ile yepyeni bir déneme giren teskilat iletisim
olanaklarindaki hizli genisleme ile gitgide yayginlagmistir.
Amator kuliipler basta olmak tizere futbol, basketbol, voleybol,
hentbol, su topu, masa tenisi gibi branslara isim hakki ve
sponsorluk bedeli olarak 6dnemli miktarlarda kaynak saglamigtir
(Spor Toto Teskilat Bagkanligi, t.y.).

4. SPOR BAHISLERININ SPOR ENDUSTRISINE
KATKISI

Spor bahisleri glinimuzde spor endustrisi icin en temel
kaynaklardan birisi haline gelmistir. Bireysel ve Takim sporlari
dahil pek ¢ok bransta kuliipler ve federasyonlar bahis
ekonomisinden pay almaktadir.

4.1. Spor Kuliiplerine Saglanan Finansman

Spor bahisleri 6zellikle Avrupa futbolunun ve Amerikan
spor endiistrisinin en énemli finansal kaynaklarindan birisi haline
gelmistir. Forma ve stat sponsorluklari basta olmak iizere reklam,
dijital i¢erik sponsorlugu, Lig ve turnuva isim haklar1 gibi pek cok
alanda spor kuliiplerine finansal kaynaklar yaratilmaktadir
(European Gaming & Betting Association [EGBA], 2023). 2024
yil1 itibariyle ingiltere Premier Lig’de yer alan 10 kuliibiin bahis
sirketi sponsorlugu bulunmaktadir. Almanya ve Ispanya’daki
baz1 kuliiplerinin de bahis sirketleriyle c¢esitli sponsorluk
anlasmalar1 bulunmaktadir. Ulkemizdeki Stiper Lig Kullipleri de
Iddaa ile is birligi yaparak gelirler elde etmektedir.
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4.2. Federasyonlarin Finansmam

Gegtigimiz donemde spor bahisleri birgok federasyonun
ve spor organizasyonunun ana gelir kalemlerinden birisi haline
gelmistir. Ozellikle bahis sirketlerinin TV yaym haklar1 igin
yaptig1 yatirimlar yerel federasyonlarin alt yapi yatirimlari i¢in
onemli finansman kaynaklarindan birisi haline gelmistir. UEFA,
FIFA, NBA, Formula 1 gibi organizasyonlar diizenledikleri lig ve
turnuvalar vasitasiyla gelirlerini yiikseltmekte ve altyapi
yatirimlarina kaynak ayirmaktadirlar.

4.3. Taraftar etkilesimi

Spor bahislerinin sadece finansal olarak degil, taraftarin
spora katilimini da tesvik eden bir unsur oldugu diisiiniilmektedir.
Dwyer, Shapiro ve Drayer (2024), spor bahislerinin takim
sadakati tizerindeki etkisini incelemistir. 1.555 NFL (Amerikan
Futbol Ligi) bahis¢isi ile yaptiklar1 arastirmada taraftarlarin
sevdikleri oyunla ve takim ile olan baglarinin 6nemli Olgiide
arttirdiklar1 sonucuna ulagsmislardir.

4.4. Vergi sistemine katki

Spor bahisleri, devlet batgesi igin 6nemli bir vergi
kaynagidir. Bu sektoriin sagladigi gelirler, devletlerin kamu
harcamalarin1 finanse etmesine yardimei olurken, ayni zamanda
istthdam yaratir ve sporun gelisimine katki saglar. Ancak, yasa
dis1 bahis faaliyetleri, vergi kayiplarina neden oldugu i¢in siki
denetimler ve diizenlemeler biiylik 6nem tasimaktadir. (Smith &
Jones, 2020). Bahis oynanan kisilerden alinan vergiler, bahis
sirketlerinin 6dedigi vergiler, sirketlerin lisanslama i¢in 6dedigi
harglar ve yine bu sirketlerde istihdam edilen personelden alinan
vergiler ve primler hem sporun finansmani i¢in hem de kamu
harcamalar1 i¢in bir kaynak niteligindedir. Hoffer (2024) spor
bahisleri vergilerinin eyalet ekonomileri Uzerindeki etkisini
detayli bir sekilde incelemistir. 2023 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’nde yasal bahis ekonomisinin 100 Milyar dolar
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barajin1 astigin1 ve farkli uygulamalara sahip eyaletlerin bu
bahislerden toplam 1.8 Milyar dolar vergi geliri elde ettigini tespit
etmistir.

4.5. Amator branslara ve alt liglere destek

Spor bahisleri sadece profesyonel spor branslarini ya da
kuliipleri degil, amator spor branslarinda tumiyle etkilemektedir.
Bazi f{ilkelerde dolayli bazi iilkelerde direk olarak bahis
sektoriinden gelen para amator branglara aktarilmaktadir.
Ingiltere’de National Lottery ve Sport England, Fransa’da
Franceise des Jeux (FDJ), Almanya’da Lotto Stiftung Berlin,
Tiirkiye’de Iddaa ve Spor Toto Genel Miidiirliigii, Amerika
Birlesik Devletleri’nde NCAA gibi kurumlar spor bahislerinden
gelen kayna@i amatdr sporlarin finansmanina yonlendiren
kurumlar olarak one ¢ikmaktadir (Turcu et al., 2020).

5. SPOR BAHISLERININ ETIiK INCELEMESI

Bahis sektoriiniin spora ve sporun gelisimine pek c¢ok
katkis1 olmasina karsin spor bahislerinin kontrolsiiz yayilmasi ve
yetersiz diizenlemeler, sporun etik degerlerine zarar verebilir.
Devletlerin ve kanun koyucu unsurlarin ¢esitli diizenlemeler ile
kontrol altinda tutmasi gereken pek ¢ok etik unsur bulunmaktadir.

5.1. Sporun Biitiinliigii Acisindan Degerlendirme

Spor babhisleri, spor endistrisinin en blyik ekonomik
bilesenlerinden biri haline gelmis olsa da sporun biitiinliigi ve
etik degerleri agisindan 6nemli riskler barindirmaktadir. Sporun
temel ilkeleri olan durust rekabet (fair-play), tarafsizlik ve
seffaflik bahis piyasasinin genislemesiyle tehdit altina girebilir.
Sporun  biitiinltigli  agisindan  spor  bahislerinin  etik
degerlendirilmesinin belirli temel basliklarda toplanmasi daha
dogru olacaktir.
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5.1.1. Bahis manipiilasyonu ve sike tehdidi

Sporcular, hakemler veya antrendrler maddi tesvikler
nedeniyle karsilagsmalarin sonucunu manipiile edebilir. Sike ve
bahis manipiilasyonu, sporun biitiinliigiine en biiylik tehdidi
olusturur. Europol’un (2013) raporuna gore, Avrupa’da 380°den
fazla macin bahis ceteleri tarafindan manipiile edildigi tespit
edilmistir. Italya’daki 2006 yilinda yasanan Calciopoli Skandali
ile pek ¢ok koklii takim sike suguna bulagmis ve cezalar almistir.
2005 yilinda Alman hakem Robert Hoyzer’in, yasadisi bahis
ceteleriyle is birligi yaparak maglart manipiile ettigi ortaya ¢ikmis
ve agir cezalara mahkim olmustur.

5.1.2. Sporcularin ve hakemlerin bagimsizligina
tehdit

Sporcular ve hakemler bahis piyasasi nedeniyle etik
ikilemler yasayabilir. Kendi miisabakasina bahis oynayan bir
sporcunun ya da yoOnettigi bir maca bahis oynayan bir hakemin
tarafs1zligindan s6z etmek miimkiin degildir. 2018 yilinda italyan
futbolcu Guiseppe Rossi yasadisi bahis oynadigi gerekgesiyle
agir yaptirimlarla karst karsiya kaldi. 2007 yilinda NBA
hakemlerinden Tim Donaghy bahis mafyasi ile is birligi yaparak
maglar1 yonettigini itiraf etti. 2011 yilinda Ulkemizde bahis
manipililasyonu ile maclarin  sonuglarinin  etkilendiginin
belirlenmesi tizerine genis ¢aph sorusturmalar yiirtitiildii.

5.1.3. Taraftar kultirine etkisi

Spor bahislerinin asir1 tegvik edilmesi, taraftarlarin sporu
keyif almak yerine sadece ekonomik bir yatirim araci olarak
gormesine yol agabilir. Taraftarlarin sporun dogasina uygun bir
sekilde maglar1 takip etmesi tesvik edilmelidir. Ancak babhis,
taraftarlik ruhunu ve takim bagliligini ikinci plana atiyorsa, spor
kulturtine zarar verebilir.

83



Spor Yénetimi Konulari

5.1.4. Yasadis1 bahis ve organize sugc riski

Spor babhisleri ekonomik firsatlar sunarken, yasa dist
bahisler organize sug oOrgiitleri i¢in biiylik bir finans kaynagidir.
Yasadis1 bahis ve organize suglar spor bahisleri ile en iligkili etik
dis1 ihlallerden basinda gelmektedir. Interpol’iin (2021) raporuna
gore, yasa dis1 bahis faaliyetleri organize sug orgiitleri tarafindan
kara para aklama amaciyla kullanilmaktadir. Ozellikle kara para
aklama faaliyetleri kapsaminda 2021 yilinda diizenlenen Europol
operasyonu ile 750 milyon Euro degerinde kara para aklama
faaliyeti a¢iga c¢ikarildi. Cin’de 2020 yilinda yapilan
operasyonlarda 18 Milyar dolar degerinde yasadisi islem tespit
edildi. Ozellikle Asya, Dogu Avrupa ve Orta Dogu’da yasa dist
bahis aglarmin genis aga sahip oldugu bilinmektedir. (United
Nations Office on Drugs and Crime [UNODC], 2013).

5.2. Bireyler A¢isindan Degerlendirilmesi

Spor bahisleri, bireyler i¢cin hem eglence hem de finansal
bir kazang¢ kapisit olarak goriilse de etik agidan 6nemli soru
isaretleri barindirmaktadir. Bireyin 0zglr iradesi, kumar
bagimliligi, adil oyun prensipleri ve ekonomik siirdiiriilebilirlik
gibi  kavramlar, spor bahislerinin bireysel etik boyutunu
degerlendirirken g6z 6niinde bulundurulmalidir.

5.2.1. Bahis bagimhilig: ve finansal sorumluluk

Asir1 bahis oynama bireylerde bagimliliga yol agabilir.
Borglanma ailevi sorunlar ve psikolojik stres gibi olumsuz
sonuglar yaratabilir. Bireylerin sorumlu bahis aliskanliklari
gelistirmesi, etik bir ylkiimliliiktiir. Ancak bahis sirketleri,
bagimlilik olusturabilecek agresif pazarlama stratejileri ile
bireyleri bor¢lanmaya ve asir1 bahis yapmaya tesvik ederse, etik
acidan biiyiikk problemler ortaya ¢ikabilir. Yesilay’in (2014)
raporuna gore, Ingiltere'de yaklasik 32.000 kisi spor bahislerine
bagimlidir ve ¢ogu birey finansal sikintiya girerek kredi karti
bor¢larini 6deyemez hale gelmektedir. Bu baglamda spor
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bahislerinin bireyler icin geri doniilmez zararlar verdigi
distiniilmektedir.

5.2.2. Manipdulatif reklam

Manipiilatif reklamcilik, kullanicilart algr  yonetimi
yoluyla yanlis veya eksik bilgilendirerek belirli bir sonuca
yonlendirme amacini tagir. Ozellikle dijital platformlarda bu tip
reklamlara sik¢a rastlanir. Garantili kazang¢ vaatleri, bonus
tuzaklari, sahte istatistikler ile bireyleri yasadigi bahis
platformlarina ydnlendirmeye c¢alisgan bu reklam 06zellikle
gengleri ve finansal olarak zor durumda olan bireyleri hedef alir.
Gergek dis1 beklentiler ile bahis yapan bireylerin maddi kayiplar
yasamas1 miimkiindiir. Eger bireyler, bahis oynarken tamamen
kendi Ozgiir iradeleriyle hareket ediyorsa ve bilingli tercihler
yapiyorsa, etik agidan sorun yoktur. Ancak bahis sirketleri,
manipiilatif reklamlarla bireylerin psikolojisini ve karar alma
stireclerini  etkiliyorsa, etik olmayan bir durum ortaya
cikmaktadir.

5.2.3. Bireyin ahlaki sorumlulugu ve etik degerler

Bireylerin, takimlarin1 desteklemek yerine sadece bahis
kazanci1 amaciyla maglari takip etmeleri, sporun etik biitiinliigline
zarar verebilir. Eger bireyler, sporun ruhuna ve adil rekabete
sayg1 gostererek bahis oynuyorsa, etik agidan bir sorun yaratmaz.
Ancak bahis, sporun bir eglence ve rekabet platformu oldugu
gercegini  gdlgeliyorsa, etik problemlerin ortaya ¢ikmasi
mumkdndr.

6. SONUC VE ONERILER

Spor bahisleri, insanligin ilk donemlerinden beri insan
oglu i¢in hem eglence hem bir finansal kazan¢ unsuru olmustur.
Ozellikle iletisim olanaklarinin artmasiyla beraber, kiiresel ¢apta
ilgi goren bahis ekonomisi amatdr spor branglarina ve spor
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kuliiplerine kaynak yaratma konusunda 6nemli bir faktore haline
gelmistir. Spor bahislerinin vergi yoluyla devletlere sagladigi
katki ve taraftar etkilesimi bakimindan olumlu pek ¢ok yonlerini
siralasak da etik yonden yarattigi tehditlerin  gérmezden
gelinmemesi gerekir. Asagida maddeler halinde spor bahislerinin
yarattig1 etik sorunlara kars1 ¢oziim Onerileri verilmistir.

UEFA ve FIFA tarafindan silipheli bahis hareketlerini
tespit etmek amaciyla uygulanan Integrity Beting Mobing
System (IBIS) sistemi tiim liglerde uygulanmalidir.

Sike suguna karigmis spor insanlari, hakemler ve
sporculara agir yaptirimlar uygulanarak sugun caydiricigi
arttirilmalidir.

Devletler, bahis sirketlerinin bagimlilig1 tesvik eden
pazarlama stratejilerine yaptirimlar uygulamalidir.

Ingiltere’de  sorumlu bahis programi cergevesinde
bireylere aylik bahis limitleri konulmustur (UK
Government, 2024). Bu tip uygulamalarin yayginlagsmasi
saglanmalidir.

Bagimlilik tedavisi i¢in devlet destekli merkezler
acilmalidir.

Devletler yasadisi bahis ve kara para aklama konularinda
is birligi yapmali, Interpol ve Europol gibi kiresel
giivenlik ajanslar1 denetimlerini arttirmalidir.

Spor kuliiplerinin bahis sirketleriyle yaptiklar1 sponsorluk
anlagmalar1 etik kurallar ¢er¢evesinde sinirlandirilmalidir.
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