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BASIN SEKTORUNDE PERFORMANS OLCUMU:
HURRIYET ORNEGI

Hatice LELOGLU!
Hatice DOGAN?

1. GIRIS

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda tiim diinyada etkili olan ekonomik,
siyasal ve sosyal degisimler iilkemizde de bir¢cok doniisiime yol agmustir.
Cumbhuriyet’in ilaniyla birlikte modernlesme ve liberallesme cabalari
tek partili siyasetin hakimiyetini sona erdirerek ¢ok partili hayata gecise
zemin hazirlamistir. 1945-50° li yillarda siyasal alanda meydan gelen
degisim basin alaninda da libarellesmenin 6niinii agmistir. Demokratik
hayatin benimsenmesiyle birlikte 6zgiir basinin 6niindeki yasal engeller
kaldirilmistir. Tek partili donemdeki parti yanlis1 gazetecilik anlayist ve
tek sesli fikir gazeteciliginden ana akim g¢ok sesli gazetecilik anlayisina
gecilmistir. Bu anlayisin ilk temsilcisi kabul edilen ve ana akim medyanin
Onciisii olan Hiirriyet gazetesi 1 Mayis 1948 yilinda yayin hayatina basla-
mustir (Hiirriyet Pazar Gazetesi, 1988).

Kitlesel gazeteciligin batili manada uygulamaya koyuldugu Hiirriyet
gazetesi, Tirk basmina bicimsel ve iceriksel olarak yenilikler getirmistir.
Haberlerin igerikleri ve iislubunun yani sira haberde fotograf kullanimu ile
yeni bir habercilik anlayiginin ilk adimlari atilmistir. Tiirk basininda hakim
olan edebi dilin yerine halkin anlayacag1 sadelestirilmis bir dil ile yayim-
lanan gazete, haberlerinin ¢esitliligiyle de mevcut gazetelerden ve gazete-
cilik anlayigindan ayrigmaistir.

Hiirriyet gazetesinin kurucusu olan Sedat Simavi, gazetenin yayin
politikasin1 6zgiir ve miistakil olarak belirlemistir. Gazeteyi sadece kendi
maddi imkanlariyla ¢ikaran Simavi, buradan aldig1 gii¢le yayimladig ha-
berler nedeniyle hi¢ kimseyi giicendirmekten korkmadigini ve hi¢ kimseyi
memnun birakmak zorunda kalmayacagini vurgulamistir (Hiirriyet Gaze-
tesi, 1948). Hiirriyet gazetesinin ilk sayisinin birinci sayfasinda dénemin

1 Ogr. Gor. Dr., Giresun Universitesi, Giresun Meslek Yiiksekokulu, Gorsel Isitsel Tek-
nikler ve Medya Yapimciligi, hatice.leloglu@giresun.edu.tr, ORCID: 0000-0003-3879-
4793.

2 Dog. Dr., Giresun Universitesi, Giresun Meslek Yiiksekokulu, Pazarlama ve Reklam-
cilik Boliimii, hatice.dogan@giresun.edu.tr, ORCID: 0000-0002-5952-5229.
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iktidar ve muhalefet partisi liderlerinin yazilar1 yan yana yaymlanmistir.
Iki farkli siyasi goriisiin bir araya getirilmesi gazetenin tarafsiz yaymcilik
anlayiginin bir gostergesi olarak kabul gérmiistiir (Hiirriyet Gazetesi Ya-
yinlari, 1998).

Zengin bir yazar kadrosu bulunan gazetenin ilk sayisinda i¢ ve dis ha-
berler, kdse yazilari, fotoromanlar ve ilanlar yer almistir. Yeni bir gazeteci-
lik anlayisiyla hazirlanan haberlerin ve kose yazilarinin edebi dilden uzak,
halkin anlayacagi yalin bir dille yazilmasina 6nem verilerek genis halk kit-
lelerine ulagmak amag¢lanmistir. Fotograf kullaniminin habere kattig1 de-
geri On plana ¢ikaran gazete, Londra Olimpiyatlari’ndaki Tiirk sporcularin
biiylik boy fotograflarini yayinlarak hem haberde fotograf kullanimini hem
de spor haberlerini gazeteciligin bir parcasi haline getirmistir (Kologlu,
2008). Ik yayimlanan sayilarda sadece gazetenin ismi kirmizi renkte ba-
silirken zamanla fotografli kisimlarda da renkli basima agirlik verilmistir.
Glinliik gazeteyle birlikte ek gazete verme gelenegini baslatan Hiirriyet,
basin alanina birgok yenilik getirmis ve Tiirkiye’ de modern baski tenikle-
rini kullanarak yayimlanan ilk gazete olmustur (Gevgili, 1983).

Hirriyet gazetesi, siyasi haberlerin agirlikta oldugu edebiyat egilimli
gazetecilik anlayigini spor, magazin, roman, saglk, giizellik ve eglence
gibi ginliik konularla renklendirmistir. Bu yeni anlayigla yayimlanan ga-
zete Ozellikle igeriksel olarak halkin hemen her kesiminin anlayabilecegi
seviyede olmasi nedeniyle kisa siirede genis bir okuyucu kitlesi kazan-
mustir. Afrika, ABD., Japonya, Arabistan gibi {ilkelere muhabir géondererek
dis haberlerin ilk kaynaktan alinip yayimlanmasini saglamistir. Tiirk basi-
ninda ilk kez telefoto sistemini kullanan gazete Hiirriyet olmustur (Dag-
lar, 2022). Bu sayede merkeze uzak mesafelerdeki olaylarin fotograflar
aninda yayinlanabilmistir. Hiirriyet, Almanya’da basilan ilk Tiirk gazetesi
olmasinin yani sira sesli haber servisini kuran ilk gazete olma 6zelligini de
tasimaktadir.

Basinin siyasi iktidarlardan bagimsiz olmas1 gerektigini diisiinen Se-
dat Simavi, basin 6zgiirliigiine 6nem vermistir. Cumhuriyet rejimine ver-
digi destegi agikca belirterek Atatiirk ilkeleri, milli birlik, demokrasi ve
inkilaplar1 konu edinen haberleri siklikla kaleme almugtir. Ulkenin i¢ ve
dis meselelerini halkin giindemine tagimistir. Kibris sorununa dikkat ¢e-
ken Simavi, bunun yani sira Bulgaristan ve Bat1 Trakya Tiirklerini konu
edinen haberler yayinlamistir. Tiirkiye’ye go¢ eden Bugaristan Tiirkleri
icin yardim kampanyalar1 diizenlemistir. Modernlesme siirecinde batiyla
iligkilerin 6nemini vurgulayan Simavi, Tiirkiye’ nin NATO’ ya giris siireci-
ni desteklemis, Ingiltere ve ABD ile iliskilerin giiglendirilmesi gerektigini
vurgulayan yaymlar yapmistir. Komiinizm ve dini akimlan elestiren yazi-
lar1 da dikkat ¢ekmistir (Daglar, 2022).
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Hiirriyet gazetesi, genis okur kitlesine ulasmak i¢in siradan insanlari
ilgilendiren maas zammi, ge¢im sikintisi, ev kiralar gibi giindelik yasama
dair konular1 haber igeriklerine tagimistir. Bunun yani sira gazetenin bili-
nirligini artirmak ve piyasada tutunmak i¢in promosyon verme gelenegini
ilk baglatan da Hiirriyet gazetesi olmustur. Magazinsel haberlerin agirlikta
oldugu {icretli ya da iicretsiz olarak verilen gazete ekleriyle de magazin
gazeteciliginin ilk adimlar1 atilmigtir (Ozkar, 2013).

Sedat Simavi’ nin ¢liimiiniin ardindan ogullar1 Haldun ve Erol Sima-
vi gazetenin yayimcilik islerini ve yonetimini yiiriitmeye baslamislardir.
Amerika’ da gazeteciligi, baski sistemlerini ve matbaacilik tekniklerini 6g-
renen Haldun Simavi tecriibesiyle 6n plana ¢ikarak gazetenin yeni patronu
olmustur (Zincirkiran, 1994). Sedat Simavi’ nin ¢cok 6nem verdigi Kibris
Tiirkleri’nin bagimsizlig1 meselesini yakindan takip etmeye devam etmis-
tir. Ayrica babasinin gazetecilik mirasina sahip cikarak Hiirriyet’in yayin
politikasini ayni ¢izgide devam ettirmistir.

Haldun Simavi doneminde Tiirkiye’ de siyasi agidan 6nemli geligme-
ler yasanmistir. Demokratik Parti (DP) en fazla oyu alarak iktidar olmus,
DP basina sansiir uygulamis ve 1960 ihtilali olmustur. Hiirriyet gazetesi,
bu gelismelerde iktidarin ya da muhalefetin tarafin1 tutmayip objektif kal-
maya 0zen gostermistir. Ancak ihtilal dncesi DP’ ye olan iliml1 tutumu ihti-
lalden sonra tam aksi yonde olmustur. Genel olarak tiim basinin tutumu DP
karsit1 olsa da Hiirriyet keskin elestirileriyle eski iktidari sert bir sekilde
yermistir. htilal sonrasi Siileyman Demirel’in Adalet Partisi’ nin baskani
olmasinda 6nemli katkisi olan gazetesinin siyaset alanindaki etkisi bir kez
daha goriilmiistiir. Haldun Simavi gazeteyi daima ileriye tasiyarak basarili
bir gazetecilik 6rnegi sergilemis ve satiglar1 oldukga artirmistir ancak Hiir-
riyet’in yirminci yilinda gazeteyle yollarini ayirmistir. Erol Simavi, gaze-
tenin yeni patronu olmustur (Hiirriyet Gazetesi, 2008).

Erol Simavi, gazetenin basarili yaym politikasin1 devam ettirmis ve
tirajin1 kisa siirede bir milyona ¢ikarmay1 bagarmistir. Babasi ve abisinden
farkl olarak gazetecilik disinda cesitli sektorlerde yatirim yapmistir. Gaze-
tenin Cumhuriyet’e ve demokrasiye bagli, halkin yaninda yer alan, gergek-
¢i yayincilik anlayisi bu donemde de devam etmistir. Ancak zamanla yone-
timin tutumu nedeniyle yazi isleri miidiirlerinin de i¢inde bulundugu kadro
kayiplari tirajlarin diismesine neden olmustur. Erol Simavi’ nin yasam tarzi
ve yanlis kadrolagmasi gazetenin tirajin1 geriye gotiiren nedenler arasinda
gosterilmektedir. Birgok genel yayin yonetmeni degisikligi yapilan gazete
12 Eyliil 6ncesi iilkede yasanan olaylar sert ve acik ifadelerle haberlesti-
rirken, 12 Eyliil sonras1 apolitik bir iislupla Kenan Evren’ in icraatlarini
duyuran haberlere yer vermistir (Maral, 2022).
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12 Eyliil sonras1 demokratik se¢imle iktidara gelen dénemin bagbakani
Turgut Ozal’a kars: siki bir muhalefet yiiriiten Hiirriyet gazetesinin basina
Erol Simavi’ nin saglik sorunlar1 nedeniyle oglu Sedat Simavi getirilmis-
tir. Ancak Erol Simavi, oglu Sedat Simavi’ nin tecriibesizligi, isiyle ilgi-
lenmemesi ve yetersizlig nedenleriyle Hiirriyet gazetesini satmak zorunda
kaldiklarini dile getirmistir. 1993 yilinda hisselerinin bir kisminin satildig
Aydin Dogan, 1994 yilinda Hiirriyet’in tiim hisselerini alarak yeni sahibi
olmustur. Hiirriyet gazetesi artik bir holdingler grubunun biinyesinde yer
almaktadir. Bu durum yeni bir yapilanmay1 da beraberinde getirmistir. Ar-
tik meslekten yetisen gazeteci patronlarin yerini sermaye sahibi patronlar
ve onlar adina gazeteyi yoneten genel yayin yonetmenleri almistir. Sahip-
lik yapisiyla birlikte yayin politikasini da degistiren gazetenin yeni patronu
siyasilerle yakin iligkileri sakincali gérmemistir. Bu donemde medya-si-
yaset iligkileri i¢ ice gegmistir. Simavilerle birlikte basina giren fotografli,
magazin ve eglence icerikli habercilik anlayisi devam ettirilmistir. Bunun
yan sira laiklik vurgusu gii¢lendirilmistir. Tiirkiye’ nin siyasi yapisindaki
degisiklikler nedeniyle bu donemde giigclenen siyasal islamciligin temsili
olarak goriilen REFAHYOL hiikiimetine muhalif bir politika ytiriitilmiis-
tiir. Tansu Ciller’le ilisikileri gii¢lii olan Dogan grubu Ciller’le aras1 agilin-
ca Tayyip Erdogan’1 desteklemistir. Ancak bir siire sonra Erdogan iktidar-
dayken Dogan Medya Grup’ tan yapilan haberler nedeniyle aralari agilmig
ve secimlerde CHP’ yi desteklemislerdir. Bu politikanin da etkisiyle se¢im
sonras1 agir vergi cezalari kesilen Dogan Grup maddi olarak zor giinler ge-
cirmistir. 2007 yilinda baslayan iktidar gerilimi artarak devam etmistir, bu
gerilimi yumusatabilmek i¢in Hiirriyet’in yazar kadrosu zamanla tasviye
edilmistir. Son olarak uzun yillar genel yaym yonetmenligi yapan Ertugrul
Ozkok ve basyazar Oktay Eksi gazeteden ayrilmistir. Yeni bir dénemin
ve yaym politikasinin baglangici olarak nispeten milliyet¢i-muhafazakar
olan Taha Akyol genel yaym yonetmenligine getirilmistir. Dogan Grup,
hiikiimetle aras1 diizelse de ayni birgok yaym organini satmak zorunda
kalmustir (Ozkir, 2012).

Hiirriyet gazetesi Dogan Grubu’ndayken yayin politikasinin yani sira
bir¢ok yenilige sahne olmustur. 1994 yilinda dagitim sirketi degistirilerek
Dogan Grup biinyesindeki Yay-Sat dagitimin yeni adresi olmustur. 1997
yilinda www.hurriyet.com.tr adresiyle web sitesi kurulmus ve gazete-
nin arsivlerine buradan ulagilmaya baslanmistir. 2009 yilinda gazetenin
logosundan Sedat Simavi’ nin ismi ¢ikarilip yerine web sitesinin adresi
eklenmistir. 2000 yilinda Tiirkiye’de medya alaninda uluslararas: derece-
lendirme kurulu Fitch Ratings tarafindan degerlendirilmeye alinarak kredi
notuyla derecelendirilen ilk firma olmustur (Maral, 2022).

Dogan grubunun medya ve iligkili alanlarda faaliyet gosteren Dogan
Yayin Holding A.S. nin biinyesinde, Hiirriyet gazetesinin yani sira ga-
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zete, dergi, kitap, radyo, televizyon, internet ve dijital icerik yayimncilig
bulunmaktadir. Hiirriyet Gazetecilik ve Matbaacilik A.§ olarak bu holding
igerisinde faaliyet gdsteren bir yaymn organi ve sirkettir. Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi’nda islem goérmektedir ve karlilik agisindan dnemli bir
yere sahiptir.

2000’11 yillarin basinda Tiirkiye’ nin en biiyiik medya patronlarindan
biri olan Aydin Dogan, iktidarla olan iligkileri bozulduktan sonra ekono-
mik ve siyasi baskilara dayanamayarak gazetenin yayin politikasini degi-
tirmistir. Bunun sonucu olarak elestirel kimligini kaybeden Tiirk basininin
Amiral Gemisi Hiirriyet gazetesinde, giindemden kacan ve magazin agir-
likl1 yeni habecilik anlayis1 nedeniyle hizli tiraj kayiplari yasanmustir.

Gazete, 2018 yilinda Demirdren grubuna satilmistir. Gazetinin yeni
sahiplik yapist ile birlikte yayin politikast da degistirmistir. Bu degisiklikle
birlikte Tiirkiye’ de ana akim medya olarak adlandirilabilecek bir yayin
organi kalmamistir. Halen Demirdren grubu biinyesinde yayimlanan Hiir-
riyet gazetesi Tiirkiye’ nin en yliksek tirajli ilk ii¢ gazetesinden biridir.

Bu ¢aligmada Hiirriyet Gazetecilik ve Matbaacilik A.$’ nin 2008-2023
yillar1 arasindaki performansi dl¢lilmiistiir. Bu siirecte iki farkli holding
grubunun biinyesinde yer alan Hiirriyet gazetesinin degisen yayimn politi-
kalarinin ve sahiplik yapisinin performansa yansimasi maliyet ve fayda
yoniinden degerlendirilmistir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Hiirriyet gazetesinin konu edildigi literatiir incelendiginde, iletisim
alanindaki caligmalarin gazetenin sahiplik yapisi, yaym politikasi, gaze-
tede yer alan haberlerin igerik analizi veya sdylem analizi yontemleriyle
degerlendirilmesi seklinde oldugu goriilmektedir. Finansal degerlendirme
yapilan calismalarda ise diger gazetelerle karsilastirilmis ya da birlikte
degerlendirilmistir. Hiirriyet gazetesinin MEREC ve MABAC yontemleri
kullanilarak degerlendirmesinin yapildigi bir calismaya rastlanmamisgtir.
Bu ¢aligmanin 6zgiinliigii agisindan énemlidir. Caligmanin bu yoniiyle li-
teratiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Basina yonelik yapilan galig-
malardan bazilar1 asagida verilmistir.

Erdogan (2023), Tiirkiye’ de medyanin oligopollesmesini degerlen-
dirdigi ¢aligmada Hiirriyet gazetesinin biinyesinde yer aldigi Demirdren
Holding’i 6rneklem olarak incelemistir. S6giit ve Ongel (2022), yeni med-
ya ve dijitallesme siirecinde Hiirriyet ve Habertiirk’{in Twitter hesaplarin-
dan yayimladiklar1 haberleri tiklanma sayisi bakimindan degerlendirmistir.
Girel ve Cetin (2020), calismada Tiirk basin kuruluslarinin sahiplik yapisi
incelenmistir. Bu ¢ergcevede Hiirriyet gazetesinin de aralarinda yer aldigi
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dort gazeteye iliskin degerlendirmeler yapilmistir. Civeleker (2017), yeni
medya ile birlikte degisen haber sdyleminin konu edildigi ¢alismada Hiir-
riyet gazetesi ve hiirriyet.com.tr de yaymlanan haberlerin sdylemi incelen-
mistir. Dai ve Tar1 (2016), Tiirkiye’de basin igletmelerinin finansal yapisi
tizerine degerlendirme yapilan ¢alismada Hiirriyet gazetesinin de aralarin-
da bulundugu 4 gazete degerlendirilmistir. Basili gazetelerin 2004-2014
arasinda enflasyonun da etkisiyle yiikselen bir grafikle zarar ettikleri buna
karsin internet gelirlerinin arttig1 sonucuna ulasilmistir. Aydogan (2013),
gazete piyasasinin yapisini incelemek, gazetelerin finansman farkliliklari-
na deginmek ve piyasanin igleyisini agiklamak amacila yaptigi caligmada
Hiirriyet gazetesinin reklam gelirinin tiraj gelirinden daha fazla oldugu an-
cak farkli bir okuyucu kitlesi olan Cumhuriyet gazetesinin tiraj gelirinin
reklam gelirinden yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozkir (2013) ca-
ligmasinda, Hiirriyet gazetesinin kimlik yapisini ve Tiirk basmindaki yerini
degerlendirmistir.

3. YONTEM

Caligmanin bu bdlimiinde Hiirriyet Gazetecilik ve Matbaacilik
A.S.’nin 2008-2023 yillar1 igerisindeki performansimi degerlendirmek
amaciyla kullanilan MEREC ve MABAC yontemlerine iligkin agiklama-
lar yer almaktadir. Yapilan literatiir aragtirmasi sonucunda 10 kriter belir-
lenmistir. Bu kriterlerin agirliklarinin belirlenebilmesi amaciyla MEREC
kullanilmigti. MEREC ydntemiyle belirlenmis olan kriter agirliklart MA-
BAC yontemine aktarilarak belirlenmis olan donem igerisinde Hiirriyet
Gazetecilik ve Matbaacilik A.S.’nin performansi 6l¢iilmiistiir. Kullanilan
yontemlere iligkin agiklamalar ¢aligmayi takip eden kisimda detayli olarak
aciklanmugtir.

3.1. MEREC Yontemi

MEREC, Keshavarz- Ghoorabaee ve arkadaglari tarafindan 2021 y1-
linda gelistirilmis olan bir yontemdir. MEREC yo6ntemi, kriter agirliklari-
n1 belirlemek i¢in her bir kriterin alternatifierin performanslari iizerindeki
kaldirma etkisini dikkate almaktadir. Performanslar iizerinde daha yiiksek
etkiye sahip olan kriterlere daha biiyiik agirliklar atanmaktadir. MEREC
yonteminin diger objektif agirliklandirma yontemlerinden farki ise bir
kriterin agirlig1 hesaplanirken o kriter dikkate alinmayarak toplam kriter
agirliginda meyana gelen degisiklikler incelenmektedir. MEREC yontemi-
nin agamalar1 agagida detayli olarak agiklanmistir (Keshavarz-Ghorabaee,
Amiri, Zavadskas, Turkis ve Antucheviciene, 2021; 7-9)
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1.Asama: 11k olarak karar matrisi olusturulmalidir. Burada i.’inci al-
ternatife gore ;. ‘inci kriter degerini gosteren her bir xij’nin yer aldig1 Xile
gosterilen karar matrisi Esitlik (1)’deki gibi olusturulur.

X1 Xq2 - Xim
Xyq Xgp - Xam

X=|: P i=12,..,nve j=12,..,m (1)
xnl xn? xnm

Burada X matrisinde yer alan biitiin elemanlarin pozitif deger almasi
gerekir. Eger matriste negatif degerler var ise uygun yontemler kullanila-
rak negatif degerler pozitif degere donistiiriilmelidir.

2.Asama: 1kinci asamada Esitlik (2) yardimiyla normalize edilmis de-
gerler () elde edilir. Burada F fayda yonlii kriterleri, M ise maliyet yonlii
kriteri gostermektedir.

min xy;
. S jeF
X,
X i
= @
——, jeM
max Xy, ;
PR

3.Asama: Esitlik (3) kullanilarak alternatiflerin genel performans de-
gerleri (S,) degerleri hesaplanir.

1
S;=1In| 1+ (EZ|zn(n§;)|) (3)
j

4.Asama: S, degerleri hesaplandiktan sonra her bir kriterin degeri ¢gika-
rilarak alternatiflerin performans degerlerindeki degisim degeri () Esitlik
(4) yardimiyla hesaplanir.

1
sy=tn| 1+(= > lIn@p)] @
L k=jf

5.Asama: Bu asamada FEsitlik (5) kullanilarak mutlak sapmalarin top-
lam degeri (Ej) hesaplanir.

£ =) Is; - ®)

i
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6.Asama: Son agamada ise Esitlik (6) kullanilarak kriter agirliklart (w)
hesaplanir.

B 6
K > ©

Burada kriter agirliklari toplaminin 1°e esit olmasi gerekmektedir.

3.2. MABAC Yontemi

Ingilizcesi Multi-Attributive Border Approximation area Comparison
olan ve MABAC olarak kisaltilan yontem 2015 yilinda Pamucar ve Cirovic
tarafindan gelistirilmis olan ¢ok kriterli karar verme yontemidir. Bu yon-
tem, her bir alternatif i¢in kriter fonksiyonlarinin sinir yakinlik alanina
uzakliklarini dikkate alarak gerekli matematiksel hesaplamalar1 yapmakta-
dir. MABAC yontemine iligkin adimlar agagida asama asama gdsterilmis-
tir (Pamucar ve Cirovic, 2015: 3019-3021; Pamucar, Petrovic ve Cirovic,
2018: 97-98).

1. Adim: 1k asamada Esitlik (7) kullanilarak baslangi¢ karar matrisi
olusturulur. Burada m alternatif sayisim1 (i=1,2,...,m) ve n kriter sayisin
(j=1,2,...,n) gostermektedir.

c, G .. G,
A |23 X3 77 Fam (7)
¥ = A,y 421 22 2n
Am Xm1 Xmz Xmn

2.Adwm: Esitlik (8) yardimi ile normalize karar matrisi (V) olusturulur.

€, € .. C,
Ay [t tiz o tin )
N= Ay |tz a2 v o
Am tmi tmz  tmm

Kriterlerin fayda ya da maliyet yonlii olmasina gére normalizasyon
islemi degismektedir. Fayda yonlii kriterler Esitlik (9), maliyet yonlii kri-
terler ise Esitlik (10) kullanilarak hesaplanir.

Xij —X;
L= 9
5= ©)
x;:—axf
foo=_d "t (10)

Yooy =
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Burada , baslangi¢ karar matrisindeki siitun elemanlarmin en biiyiik
degerini, ise baslangi¢c karar matrisindeki siitun elemanlarinin en kiigiik
degerini ifade etmektedir.

3 Adim: Esitlik (11) kullanilarak agirliklandirilmis normalize karar
matrisi olusturulur ve Esitlik (12)’deki gibi /' matrisi elde edilir.

vy =wi.(t; +1) 1y
wy (e, 1) wy (g, +1) o owy, L (fy, + 1) v, v 7 Vin

v= I“ﬂ (EnF D) et T e (U I??:* =l ??r*\ (12)
wy (t +1) wy (t,,+1) o wy, L(t,,+ 1) Vmi Vmz 7 Vg

4.Adim: Esitlik (13) yardimiyla sinir yakinlik alan1 degerleri hesapla-
nir.

m 1/m
gi = (l_[ V:‘j) (13)

Yukaridaki gibi g degerleri hesaplandiktan sonra Esitlik (14)’teki gibi
smir yakinlik alan matrisi G olusturulur.

€, C .. C,
14
G=[g9: 9 Gn] (1)

5.Adwm: Esitlik (15) kullanilarak alternatiflerin sinir yakinlik alanina
olan uzakliklar1 olan Q matrisi hesaplanir.

Vg =81 Yz — g2 7 YT Ga g1 Gz 7 Tin

Vay — 44 Vo — G4 Ve, — 1 o = A
Q=v-c=|"_ % "8 SRR ) Rl BT

Vmi — &1 Vmz =82 " Vmn — Gn Gm1 9mz " Gmn

6.Adim: Egsitlik (16) yardimiyla alternatiflerin sinir yakinlik alanina
olan uzakliklar1 toplanarak her alternatif i¢in kriter fonksiyon degeri (S,
hesaplanir.

i
52.=qu}, j=12.m i=12..,m (16)
j=1

Burada alternatiflerin siralanmasi, S, degerlerinin biiyiikten kiigiige di-
zilmesiyle elde edilir.
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4. ANALIiZ ve BULGULAR

Bu calismada Hiirriyet Gazetecilik ve Matbaacilik A.S.’nin 2008-
2023 yillar igerisindeki performansini degerlendirmek amaciyla 10 kriter
kullanilmistir. Caligmada kullanilan kriterlere iligkin ayrintili bilgiler Tab-
lo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Kriterlere Iliskin Bilgiler

II<(I(.)l(tieur Kriter Ad1 Birim
K, [Satis geliri Bin- TL
K, [Reklam geliri Bin -TL
K, [Tiraj ve baski geliri Bin- TL
K, [Diger gelirler Bin- TL
K. [ Ginlik gazete sayisi Bin - Adet
K, | Personel sayisi Adet
K_ [ Satiglarin maliyeti Bin- TL
K, [Faaliyet giderleri Bin- TL
K, [Kullanilan kagit fiyat: Ton bagina- $
K,, |Kullanilan gazete kagid1 miktar1 Bin- Ton

Calismada 2008-2023 wyillar1 igerisinde Hiirriyet Gazetecilik ve
Matbaacilik A.S.’nin performansi ol¢lilmiistiir. Diger bir deyisle 10 kri-
ter altinda 16 alternatif degerlendirilmistir. K| K, ve K kriterlerinin yillar
icerisindeki degerlerine iligkin veriler Kamuyu Aydinlatma Platformu
(KAP) veri tabanindan derlenmis, diger kriterlere iliskin veriler ise Hiirri-
yet Gazetecilik ve Matbaacilik A.S.’nin internet sitesinden elde edilmistir.
[1k 6 kriter fayda yonlii, diger 4 kriter ise maliyet yonlii olarak belirlenmis-
tir. Kriterlere iliskin karar matrisi Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2. Baslangi¢ Karar Matrisi

Kl Kz K3 K4 Ks K6 I(7 Ks K9 Klo
2008 | 998.446 | 712.900 | 229.600 | 56.000 | 518 | 8.043 | 595.814 | 347.696 | 817 | 102
2009 | 784.133 | 499.100 | 238.800 | 46.200 | 474 | 8.199 | 499.032 | 298.571 | 737 | 77
2010 | 794.226 | 525.508 | 225.600 | 43.119 | 449 | 7.986 | 466.049 | 359.044 | 631 | 82
2011 | 868.738 | 585.028 | 236.512 | 47.199 | 435 | 6.898 | 540.792 | 493.100 | 759 | 78
2012 | 830.402 | 575.307 | 233.778 | 44.043 | 411 | 6.345 | 519.196 | 345.810 | 748 | 72
2013  805.575 536.593 | 230.984 | 37.998 | 403 | 5290 | 514.438 | 334.870 | 708 | 66
2014 | 719.582 | 541.463 | 138.990 | 39.129 | 380 | 4.245 | 471.373 | 332.489 | 720 | 56
2015 | 596.083 | 383.395 | 181.982 | 30.706 | 359 | 2.376 | 340.678 | 315.384 | 570 | 46
2016 | 226.586 | 361.026 | 186.323 | 16.753 | 338 | 2.050 | 317.841 | 235.185 | 560 | 45
2017 | 226.159 | 338.871 | 177.523 | 21.847 | 316 | 1.521 | 312.082 | 249.383 | 545 | 37
2018 | 422.063 | 227.321 | 165.850 | 28.892 | 288 | 1.135 | 305.868 | 201.799 | 578 | 27
2019 | 357.435 | 158.273 | 167.235 | 31.927 | 231 | 1.053 | 314.852 | 166.396 | 701 | 17
2020 | 315.812 | 127.965 | 161.771 | 26.076 | 196 | 1.233 | 306.283 | 184.430 | 473 | 13
2021 | 350.956 | 130.959 | 190.105 | 29.892 | 192 | 1.340 | 357.907 | 163.352 | 508 | 11
2022 | 887.442 | 294.075 | 503.434 | 89.993 | 179 | 1.302 | 1.180.625 | 501.161 | 717 8
2023 | 741.321 | 291.082 | 402.636 | 47.603 | 134 | 1.347 | 999.854 | 514.302 | 760 7

Tablo 2’deki veriler MEREC yonteminde kullanilarak kriter agirlikla-
11 hesaplanmigtir. Esitlik (2) kullanilarak normalize karar matrisi olusturul-
mus ve Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3. Normalize Edilmis Karar Matrisi

K K K K K K K K K K

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2008 | 0,227 | 0,179 | 0,605 | 0,299 | 0,259 | 0,131 | 0,505 | 0,676 | 1,000 | 1,000

2009 | 0,288 | 0,256 | 0,582 | 0,363 | 0,283 | 0,128 | 0,423 | 0,581 | 0,902 | 0,755

2010 | 0,285 | 0,244 | 0,616 | 0,389 | 0,298 | 0,132 | 0,395 | 0,698 | 0,772 | 0,804

2011 | 0,260 | 0,219 | 0,588 | 0,355 | 0,308 | 0,153 | 0,458 | 0,959 | 0,929 | 0,765

2012 | 0,272 | 0,222 | 0,595 | 0,380 | 0,326 | 0,166 | 0,440 | 0,672 | 0,916 | 0,706

2013 | 0,281 | 0,238 | 0,602 | 0,441 | 0,333 | 0,199 | 0,436 | 0,651 | 0,867 | 0,647

2014 | 0,314 | 0,236 | 1,000 | 0,428 | 0,353 | 0,248 | 0,399 | 0,646 | 0,881 | 0,549

2015 | 0,379 | 0,334 | 0,764 | 0,546 | 0,373 | 0,443 | 0,289 | 0,613 | 0,698 | 0,451

2016 | 0,998 | 0,354 | 0,746 | 1,000 | 0,396 | 0,514 | 0,269 | 0,457 | 0,685 | 0,441

2017 | 1,000 | 0,378 | 0,783 | 0,767 | 0,424 | 0,692 | 0,264 | 0,485 | 0,667 | 0,363

2018 | 0,536 | 0,563 | 0,838 | 0,580 | 0,465 | 0,928 | 0,259 | 0,392 | 0,707 | 0,265

2019 | 0,633 | 0,809 | 0,831 | 0,525 | 0,580 | 1,000 | 0,267 | 0,324 | 0,858 | 0,167

2020 | 0,716 | 1,000 | 0,859 | 0,642 | 0,684 | 0,854 | 0,259 | 0,359 | 0,579 | 0,127

2021 | 0,644 | 0,977 | 0,731 | 0,560 | 0,698 | 0,786 | 0,303 | 0,318 | 0,622 | 0,111

2022 | 0,255 | 0,435 | 0,276 | 0,186 | 0,749 | 0,809 | 1,000 | 0,974 | 0,878 | 0,082

2023 | 0,305 | 0,440 | 0,345 | 0,352 | 1,000 | 0,782 | 0,847 | 1,000 | 0,930 | 0,069

Ardindan Esitlik (3) yardimiyla alternatiflerin genel performans de-
geri, Esitlik (4) yardimiyla alternatiflerin genel performansindaki degim
hesaplanmistir. Ardindan Esitlik (5) kullanilarak mutlak sapmalarin toplam
degeri (), Esitlik (6) kullanilarak kriter agirliklar1 () hesaplanmis ve Tablo
4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Mutlak sapmalarin Toplam Degeri ve Kriter Agirliklar

I(l KZ K3 K4 KS K6 I(7 Ks K‘) K
0,817 [ 0,912 | 0,400 | 0,718 | 0,765 | 0,880 | 0,897 | 0,527 | 0,216 | 1,065
0,113 | 0,127 | 0,056 | 0,100 | 0,106 | 0,122 | 0,125 | 0,073 | 0,030 | 0,148

Sira 5 2 9 7 6 4 3 8 10 1

10

Tablo 4’ten de goriildiigii gibi en dnemli kriter K,/ (kullanilan gaze-
te kagidi miktar) olarak belirlenmistir. Bu kriteri sirasiyla; “K,: Reklam
gelir’”, “K_: Satiglarin maliyeti”, “K,: Personel say1s1”, “K: Satig geliri”,
“K,: Giinliik gazete sayis1”, “K,: Diger gelirler”, “K,: Faaliyet giderleri”,
“K,: Tiraj ve baski geliri” ve “K,: Kullanilan kagt fiyati” kriteri izlemistir.

Kriterlerin agirliklar belirlendikten sonra MABAC yontemi kullani-
larak Hiirriyet Gazetecilik ve Matbaacilik A.S. nin 2008-2023 yillar1 igeri-
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sindeki performansini dl¢iilmiistiir. 1k asamada Tablo 2’deki karar matrisi
kullanilarak Esitlik (9) ve Esitlik (10) yardimiyla normalize edilmis karar
matrisi hesaplanmis ve Tablo 5°te gosterilmistir.

Tablo 5. Normalize Edilmis Karar Matrisi
K K K K K K K K K K

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2008 | 1,000 | 1,000 | 0,249 | 0,536 | 1,000 | 0,978 | 0,669 | 0,475 | 0,000 | 0,000
2009 | 0,722 | 0,634 | 0,274 | 0,402 | 0,885 | 1,000 | 0,779 | 0,615 | 0,233 | 0,263
2010 | 0,736 | 0,680 | 0,238 | 0,360 | 0,820 | 0,970 | 0,817 | 0,442 | 0,541 | 0,211
2011 | 0,832 | 0,781 | 0,268 | 0,416 | 0,784 | 0,818 | 0,731 | 0,060 | 0,169 | 0,253
2012 | 0,782 | 0,765 | 0,260 | 0,373 | 0,721 | 0,741 | 0,756 | 0,480 | 0,201 | 0,316
2013 | 0,750 | 0,699 | 0,252 | 0,290 | 0,701 | 0,593 | 0,762 | 0,511 | 0,317 | 0,379
2014 | 0,639 | 0,707 | 0,000 | 0,306 | 0,641 | 0,447 | 0,811 | 0,518 | 0,282 | 0,484
2015 | 0,479 | 0,437 | 0,118 | 0,191 | 0,586 | 0,185 | 0,960 | 0,567 | 0,718 | 0,589
2016 | 0,001 | 0,398 | 0,130 | 0,000 | 0,531 | 0,140 | 0,986 | 0,795 | 0,747 | 0,600
2017 | 0,000 | 0,361 | 0,106 | 0,070 | 0,474 | 0,065 | 0,993 | 0,755 | 0,791 | 0,684
2018 | 0,254 | 0,170 | 0,074 | 0,166 | 0,401 | 0,011 | 1,000 | 0,890 | 0,695 | 0,789
2019 | 0,170 | 0,052 | 0,078 | 0,207 | 0,253 | 0,000 | 0,990 | 0,991 | 0,337 | 0,895
2020 | 0,116 | 0,000 | 0,063 | 0,127 | 0,161 | 0,025 | 1,000 | 0,940 | 1,000 | 0,937
2021 | 0,162 | 0,005 | 0,140 | 0,179 | 0,151 | 0,040 | 0,941 | 1,000 | 0,898 | 0,954
2022 | 0,856 | 0,284 | 1,000 | 1,000 | 0,117 | 0,035 | 0,000 | 0,037 | 0,291 | 0,985
2023 | 0,667 | 0,279 | 0,723 | 0,421 | 0,000 | 0,041 | 0,207 | 0,000 | 0,166 | 1,000

MEREC yontemiyle elde edilmis agirliklar MABAC ydntemine en-
tegre edilerek Esitlik (11) yardimiyla agirliklandirilmis normalize karar
matrisi hesaplanmis ve Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Agirliklandirilmig Normalize Karar Matrisi

K | K | K | K | K | K | K | K | K | K

1 2 4 5 6 7 9 10

2008 | 0,227 | 0,253 | 0,069 | 0,153 | 0,213 | 0,242 | 0,208 | 0,108 | 0,030 | 0,148

2009 | 0,195 | 0,207 | 0,071 | 0,140 | 0,200 | 0,245 | 0,222 | 0,118 | 0,037 | 0,187

2010 | 0,197 | 0,213 | 0,069 | 0,136 | 0,193 | 0,241 | 0,226 | 0,106 | 0,046 | 0,179

2011 | 0,208 | 0,226 | 0,070 | 0,141 | 0,190 | 0,222 | 0,216 | 0,078 | 0,035 | 0,185

2012 | 0,202 | 0,224 | 0,070 | 0,137 | 0,183 | 0,213 | 0,219 | 0,108 | 0,036 | 0,195

2013 | 0,199 | 0,215 | 0,070 | 0,129 | 0,181 | 0,195 | 0,219 | 0,111 | 0,039 | 0,204

2014 | 0,186 | 0,216 | 0,056 | 0,130 | 0,174 | 0,177 | 0,226 | 0,111 | 0,038 | 0,220

2015 | 0,168 | 0,182 | 0,062 | 0,119 | 0,169 | 0,145 | 0,244 | 0,115 | 0,052 | 0,235

2016 | 0,114 | 0,177 | 0,063 | 0,100 | 0,163 | 0,139 | 0,247 | 0,132 | 0,052 | 0,237

2017 | 0,113 | 0,172 | 0,061 | 0,107 | 0,157 | 0,130 | 0,248 | 0,129 | 0,054 | 0,249

2018 | 0,142 | 0,148 | 0,060 | 0,116 | 0,149 | 0,124 | 0,249 | 0,139 | 0,051 | 0,265

2019 | 0,133 | 0,133 | 0,060 | 0,120 | 0,133 | 0,122 | 0,248 | 0,146 | 0,040 | 0,280

2020 | 0,127 | 0,127 | 0,059 | 0,112 | 0,123 | 0,125 | 0,249 | 0,142 | 0,060 | 0,287

2021 | 0,132 | 0,127 | 0,063 | 0,118 | 0,122 | 0,127 | 0,242 | 0,147 | 0,057 | 0,289

2022 | 0,211 | 0,163 | 0,111 | 0,199 | 0,119 | 0,127 | 0,125 | 0,076 | 0,039 | 0,294

2023 | 0,189 | 0,162 | 0,096 | 0,142 | 0,106 | 0,127 | 0,150 | 0,073 | 0,035 | 0,296

Esitlik (13) ve Esitlik (14) kullanilarak Sinir yakinlik alan matrisi he-
saplanmis ve Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Sinir Yakinlik Alan Matrisi

K K K K K K K, K K K

1 2 3 4 5 6 8 9 10

0,167 | 0,180 | 0,068 | 0,129 | 0,158 | 0,163 | 0,218 | 0,112 | 0,043 | 0,230

Esitlik (15) yardimiyla sinir yakinlik alanina olan uzaklik matrisi he-
saplanmis ve Tablo 8’de gosterilmistir.
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Tablo 8. Sinir Yakinlik Alanina Olan Uzaklik Matrisi

K K K, | K K K K K K, | K

1 2 4 5 6 7 8 10

2008 | 0,060 | 0,073 | 0,001 | 0,024 | 0,055 | 0,079 | -0,010 | -0,004 | -0,013 | -0,082
2009 | 0,028 | 0,027 | 0,003 | 0,010 | 0,043 | 0,082 | 0,004 | 0,006 | -0,006 | -0,043
2010 | 0,030 | 0,033 | 0,001 | 0,006 | 0,036 | 0,078 | 0,009 | -0,007 | 0,003 | -0,050
2011 | 0,041 | 0,046 | 0,002 | 0,012 | 0,032 | 0,060 | -0,002 | -0,035 | -0,008 | -0,044
2012 | 0,035 | 0,044 | 0,002 [ 0,007 | 0,025 | 0,050 | 0,001 | -0,004 | -0,007 | -0,035
2013 | 0,032 | 0,035 | 0,001 | -0,001 | 0,023 | 0,032 | 0,002 | -0,002 | -0,003 | -0,026
2014 | 0,019 | 0,036 | -0,013 | 0,001 | 0,017 | 0,014 | 0,008 | -0,001 | -0,005 | -0,010
2015 | 0,001 | 0,002 | -0,006 | -0,011 | 0,011 | -0,018 | 0,027 | 0,003 | 0,009 | 0,006
2016 | -0,054 | -0,003 | -0,005 | -0,030 | 0,005 | -0,023 | 0,030 | 0,019 | 0,009 | 0,007
2017 | -0,054 | -0,008 | -0,007 | -0,023 | -0,001 | -0,032 | 0,031 | 0,016 | 0,011 | 0,020
2018 | -0,025 | -0,032 | -0,009 | -0,013 | -0,009 | -0,039 | 0,031 | 0,026 | 0,008 | 0,035
2019 | -0,034 | -0,047 | -0,008 | -0,009 | -0,025 | -0,040 | 0,030 | 0,034 | -0,003 | 0,051
2020 | -0,040 | -0,053 | -0,009 | -0,017 | -0,034 | -0,037 | 0,031 | 0,030 | 0,017 | 0,057
2021 | -0,035 | -0,053 | -0,005 | -0,012 | -0,035 | -0,035 | 0,024 | 0,034 | 0,014 | 0,060
2022 | 0,044 | -0,017 | 0,043 | 0,070 | -0,039 | -0,036 | -0,093 | -0,036 | -0,004 | 0,064
2023 | 0,022 | -0,018 | 0,028 | 0,012 | -0,051 | -0,035 | -0,067 | -0,039 | -0,008 | 0,066

Analizin son asamasinda ise Esitlik (16) kullanilarak alternatif igin
kriter fonksiyon degeri () hesaplanmis ve Tablo 9°da gosterilmistir.

Tablo 9. Alternatifler I¢in Kriter Fonksiyon Degerleri

Alternatifler Siralama
2008 0,184 1
2009 0,154 2
2010 0,138 3
2011 0,103 5
2012 0,119 4
2013 0,094 6
2014 0,067 7
2015 0,022 8
2016 -0,044 12
2017 -0,047 13
2018 -0,025 10
2019 -0,052 14
2020 -0,056 15
2021 -0,044 11
2022 -0,005 9
2023 -0,091 16
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Yukaridaki tablodan da anlagildigi iizere en iyi performans 2008 yi-
linda gosterilmistir. Isletmenin ilerleyen yillarda performansinda giderek
diisiislerin oldugu goriilmektedir. Isletme en kotii performansi ise 2023 y1-
linda gostermistir.

5. SONUC

Hirriyet Matbaacilik ve Gazetecilik A.S.’nin 2008-2023 yillar1 ara-
sindaki finansal performansinin degerlendirildigi bu ¢alismada, isletmenin
performansinin 2008 yilindan itibaren diisiise gectigi ve 2023 yilinda en
diisiik performansi sergiledigi goriilmektedir. Satis, reklam, tiraj ve bas-
ki gelirleri disiis gosteririken baski maliyetleri artmistir. Tirajda yasanan
diisiis basilan gazete sayisinda da azalmaya neden olmustur. 2008 yilinda
102 ton kagit kullanilarak basilan gazete 2023 yilinda sadece 7 ton gazete
kagidi kullanilarak basilmistir. Gazeteciligin dijitallesmesi ve internet ga-
zeteciliginin yayginlagmasi basili gazetelerin daha az tercih edilmesindeki
onemli nedenlerinden biridir. internet mecralarina kayan gazetecilik ne-
deniyle reklam ve ilan gelirlerinde de 6nemli diisiisler yasanmistir. Matbu
gazete sayisindaki diislisle orantili olarak ¢alisan personel sayisi da azal-
tilmistir, Degisen gazetecilik pratikleri sebebiyle masabasi gazeteciligin
yayginlagmasi ve daha az personelle islerin devam ettirilebilmesi, basin
alaninda faaliyet gdsteren tiim isletmelerde aktif gazeci sayisinin azalma-
sindaki diger bir neden olarak gdsterilmektedir.

2008 y1ilinda kiiresel capta yasanan ekonomik kriz ve buna bagl olarak
2009 yilinda baslayan ekonomik durgunluk firmalarin finansal performan-
sin1 etkileyen dnemli bir faktordiir. Bu durum basin alanini da etkilemistir.
Artan enflasyon nedeniyle isletmelerin giderleri artarken gelirlerinin diis-
mesi finansal performansa olumsuz olarak yansimistir.

2008-2023 yillar1 arasinda iki farkli holding biinyesinde yer alan Hiir-
riyet Matbaacilik ve Gazetecilik A.S$ nin tiraj diislislinde siyasi nedenler de
onemli rol oynamigtir. 2008°de Dogan Holding biinyesinde yer alan gazete
donemin iktidariyla ters diisiince iktidar lideri tarafindan hedef gosteril-
mistir. Se¢imlerde iktidara karst muhalif bir yaklagim sergileyen ve mu-
halefet partisini acik¢a destekleyen Dogan Grup’a se¢imi iktidar partisinin
kazanmasiyla birlikte yiiklii miktarda vergi cezasi kesilmistir. Ekonomik
olarak zor giinler yasayan Dogan Grup biinyesinde yer alan bazi basin or-
ganlar1 satilmistir. iktidarla arasim diizeltmek zorunda kalan Aydin Dogan
Hiirriyet gazetesinin genel yayin yonetmeni ve yazar kadrosunda koklii
degisiklikler yapmistir. Giindemden kacan ve magazin agirlikli yeni yayin
politikasi okuyucu tarafindan benimsenmemistir. Bu durum gazetenin tira-
jint diigiiren 6nemli nedenler arasindadir. 2018 yilinda Demir6éren Gruba
satilan Hiirriyet A.S. ile birlikte Tiirkiye’ de ana akim medyay1 temsil eden
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bir yayin organi kalmamistir. Halen Demirdren Grup biinyesinde yer alan
gazetenin sahiplik yapisi ve yayn politikas1 degisse de bu durum tirajlara
yansimamistir. Tlirkiye’ deki medya kuruluslarinin 6nemli bir kismini elin-
de bulunduran Demiréren Grup basinda oligopollesmenin bir 6rnegidir.

Caligmada elde edilen sonuglar degerlendirilirken bazi sinirliliklarin
da dikkate alinmas1 gerekmektedir. Performans degerlendirilmesi yapilir-
ken ulasilabilen kriterler dikkate alinmis, performansa etki edecek biitiin
kriterler analize dahil edilememistir. Diger yandan analizde kullanilan d6-
nem uzatildiginda elde edilen sonuglarin degisebilecegi goz ardi edilme-
melidir. Ayn1 veriler kullanilarak farkli yontemlerle sonuglarin degisebile-
cegi muhtemeldir. Cok Kriterli Karar Verme yontemlerinin kullanilmasiyla
basinda performans 6l¢iimiine yonelik ¢calismaya rastlanmamis olmasi ne-
deniyle calismanin literatiire katki saglayacag diistiniilmektedir.
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DIJITALLESEN DUNYADA EBEVEYN, COCUK VE
TOPLUM: ROLLER VE SORUMLULUKLARDAKI
DONUSUM

Derya CAKMAK KARAPINAR!

1. GIRIS

Hizla dijitallesen diinya, bireylerin yasam tarzlarindan toplumsal ya-
pilar ve iletisim bigimlerine kadar genis bir yelpazede koklii degisimlere
yol agmustir. Bu doniigiim, aile igi iligkilerden toplumsal normlara kadar
pek c¢ok alanda etkisini gostermekte; ebeveynlerin, cocuklarin ve toplu-
mun rollerini ve sorumluluklarini yeniden tanimlamaktadir. Geleneksel
aile yapilarindan dijitallesmis topluma gegis siirecinde ebeveynlik anla-
yis1 ve ¢ocuk yetistirme pratikleri derin bir doniisiim yagamis, ebeveynler
ve c¢ocuklar dijital cagin gerektirdigi yeni sorumluluklar ve rollerle karsi
karstya kalmistir. Bu siirecte, bir yandan c¢ocuklarin dijital okuryazarlik
becerilerinin gelistirilmesi 6nem kazanirken, diger yandan dijital medya
bagimliligi ve mahremiyet ihlalleri gibi riskler ortaya ¢ikmigtir (Masc-
heroni & Vincent, 2016). Toplum ise, bireylerin dijital ortamda haklarimi
ve sorumluluklarini anlamalarin1 gerektiren dijital yurttaglik kavrami ger-
cevesinde Onemli bir aktor olarak 6ne ¢ikmakta; dijital bilgiye erisim ve
okuryazarlik diizeylerini artirma konularinda kritik bir rol {istlenmektedir
(Ribble, 2011). Bu baglamda, dijitallesmenin toplumsal dinamikler iize-
rindeki etkilerini anlamak ve bu etkilerin ebeveynler, ¢cocuklar ve toplum
iizerindeki yansimalarini incelemek, gliniimiiziin 6nemli arastirma alanla-
rindan biri haline gelmistir.

2. DIJITALLESME VE TOPLUMSAL DONUSUMLER

Dijitallesme, dijital teknolojilerin is siirecleri, sosyal etkilesimler ve
giindelik yasam gibi hayatin cesitli alanlarina entegrasyonunu ifade eden
bir kavramdir. Negroponte (1995), dijitallesmeyi fizikselden sanala gegis
olarak tanimlayarak, bu siirecin bireylerin diinyay1 algilama bigimlerini
koklii bir sekilde degistirdigini belirtmistir. Castells (1996) de, bilgi cagin-
da ag toplumunun ortaya ¢ikisini vurgulayarak dijital teknolojilerin top-
lumsal yapilar1 ve ekonomi politikalarini yeniden sekillendirdigini ifade
etmistir. Dijital araglarin, platformlarin ve altyapimin yayginlasmasi, bi-

1 Dog. Dr.,, Atatiirk Universitesi, Acik ve Uzaktan Ogretim Fakiiltesi, Halkla Iliskiler ve
Tanitim Bo6liimii, derya.cakmak@atauni.edu.tr, ORCID: 0000-0003-0796-1800.
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reylerin, ailelerin ve topluluklarin isleyis bi¢cimlerini degistirmeye basla-
mis ve degistirmeye de devam etmektedir. Bu teknolojilerin yasamin her
alanina niifuz eden yapisi, iletisim kurma, 6grenme, ¢aligma ve etkilesim
bigimlerimizi derinlemesine doniistiirmektedir (Vaska vd., 2021). Ozellik-
le Covid-19 pandemisi bu doniisiim siirecini hizlandirmis; egitim, saglik
ve uzaktan galigma gibi alanlarda dijital ¢éziimlerin hizla benimsenmesini
saglamistir. Dijitallesmenin ortaya ¢ikardigi toplumsal diizende, bilginin
hizli dolagim1 ve erisimi, sosyal etkilesimlerin temelini olusturmaktadir.
Ayn1 zamanda dijitallesme, bireylerin toplumsal sorumluluklarini yeniden
tanimlamasini gerektirmis ve yeni toplumsal normlara uyum saglama ihti-
yacint dogurmustur. Toplumsal dayanisma ve etik degerlerin dijital ortam-
da korunmast, bu doniisiim siirecinin yonetilmesi agisindan kritik bir 5nem
tagimaktadir.

Dijitallesme, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismelerle is siireg-
lerini ve bireylerin giinlilk yasamlarin1 yeniden yapilandiran ¢ok boyutlu
bir doniisiim stirecidir. Teknolojik boyut, yapay zeka, nesnelerin interneti
(IoT) ve blok zinciri gibi yeniliklerin yani sira yazilim, donanim ve ag tek-
nolojilerindeki ilerlemeleri igerirken, bu yenilikler is siireglerini daha ve-
rimli hale getirmekte ve bireylerin yasam tarzlarini degistirmektedir (Br-
ynjolfsson & McAfee, 2014). Ekonomik boyutta, dijitallesme, e-ticaret,
dijital 6deme sistemleri ve sanal is modellerini kapsayan dijital ekonomi-
nin yiikselisiyle ekonomik faaliyetlerin ¢cevrimigi platformlara tasinmasini
saglamig; bu durum isgiicli piyasasini ve tiiketici davraniglarini kokli bir
sekilde dontistiirmiistiir. Sosyal boyut ise, bireylerin toplumla ve birbirle-
riyle olan etkilesimlerini yeniden sekillendirerek sosyal medya platform-
lar1 iizerinden dijital kimlik olusturulmasina ve bilgi paylasimina olanak
tanimaktadir (Boyd, 2014). Bununla birlikte, dijitallesme bilgiye erigimi
artirarak toplumsal esitsizlikleri azaltma potansiyeline sahip olsa da diji-
tal boliinmelerin ortaya ¢ikmasi gibi riskleri de beraberinde getirmektedir
(Van Dijk, 2020). Kiiltiirel boyutta dijitallesme, sanal gerceklik, dijital sa-
nat ve ¢evrimici topluluklar araciligiyla yeni ifade bi¢imlerinin gelismesini
saglamig; ayn1 zamanda yerel kiiltiirlerin kiiresel kitlelere ulagabilecegi bir
platform sunarak kiiltiirel etkilesimleri doniistiirmiistiir. Egitimsel boyut
ise, dijital teknolojilerin uzaktan egitim, cevrimici ders materyalleri ve ya-
pay zeka destekli 6grenme uygulamalari aracilifiyla egitim siireclerini ye-
nilik¢i yontemlerle zenginlestirerek egitimin kapsayiciligini artirmasiyla
One ¢ikmaktadir.

Dijitallesme, aile ici iletisim dinamiklerini ve toplum yapisini derin-
lemesine etkileyerek yeni firsatlarla birlikte dnemli sorunlar da ortaya ¢i-
karmaktadir. Dijital araglar, ebeveynler ve ¢ocuklar arasindaki etkilegimi
artirsa da yiiz yiize iletisimde azalmasina neden olmaktadir (Turkle, 2011).
Cocuklarin erken yasta dijital cihazlarla tanigmasi, dijital ebeveynlik kav-
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ramin1 6n plana ¢ikarmis ve ebeveynlerin rehberlik rollerini genisletmigtir
(Livingstone & Helsper, 2007). Bunun yan1 sira, egitim teknolojilerinin
yayginlagsmasiyla cocuklarm bilgiye erisimi kolaylasmis, ancak dijital
bagimlilik ve siber zorbalik gibi riskler ailelerin yeni sorumluluklar tist-
lenmesini zorunlu kilmistir (Mascheroni & Vincent, 2016). Aileler, dijital
medya kullanimini denetleme ve ¢ocuklarina dijital okuryazarlik kazandir-
ma gibi gorevlerle bu yeni doneme uyum saglamaya ¢aligmaktadir.

Toplumsal diizeyde ise dijitallesme, sosyal etkilesimlerin ve topluluk-
lar aras1 iliskilerin yapisini doniistiirmiistiir. Castells (1996), dijital tekno-
lojilerin, bireyler arasindaki baglarin fiziksel alanlardan dijital platformla-
ra tasinmasina yol agtigini belirtmistir. Bu durum, farkl kiiltiirlere erigimi
hizlandirarak kiiresellesmeyi desteklerken, dijital boliinme gibi yeni esit-
sizlik bicimlerini de giindeme getirmistir (Van Dijk, 2020). Dijital okur-
yazarlik diizeyi yliksek bireyler, dijital doniisiimden daha fazla faydala-
nabilirken, kirsal kesimlerde ve dezavantajli gruplarda bu siire¢ toplumsal
esitsizlikleri derinlestirme riski tasimaktadir. Bununla birlikte, dijital yurt-
taglik kavrami, bireylerin dijital diinyada aktif ve sorumlu bir sekilde yer
almasini tesvik ederek dayanismayi artirma potansiyeline sahiptir (Ribb-
le, 2011). Olumlu etkiler arasinda bilgiye erisimin kolaylasmasi, kiiresel
baglarin giiclenmesi ve genis kitlelere sunulan hizmetlerin cesitlenmesi
yer alirken, olumsuz etkiler olarak sosyal medya bagimliligi, mahremiyet
ihlalleri ve yalnizlik gibi sorunlar 6ne ¢ikmaktadir (Boyd, 2014; Turkle,
2011).

3. EBEVEYNLIK ROLLERI VE SORUMLULUKLARININ
DONUSUMU

Dijital cag, ebeveynlerin rollerini ve sorumluluklarini derinden dontis-
tiirerek yeni zorluklar ortaya ¢ikarmig ve firsatlar sunmustur. Cocuklarin
dijital cihazlarla erken tanigsmasi, ebeveynlerin “dijital arabulucu” roliinii
tistlenmesini zorunlu kilmistir. Bu rol, yalnizca ¢ocuklari ¢evrimici orta-
min risklerinden korumay1 degil, ayn1 zamanda onlarin dijital yeterlilikle-
rini artirmay1 da kapsamaktadir (Harding, 2019). Ebeveynler, ¢ocuklarini
dijital diinyada giivenle yonlendirmek ve direncli bireyler olarak yetistir-
mek i¢in rehberlik etme sorumlulugunu iistlenmistir. Bu doniisiim, ebevey-
nlerin dijital becerilerini gelistirirken ¢ocuklarina dijital medya ile saglikli
bir iliski kurmay1 6gretmelerini gerektiren yeni bir 6grenme ve dgretme
siirecini de beraberinde getirmistir (Livingstone & Helsper, 2007). Dijital-
lesen diinyada basarili bir ebeveynlik, ¢ocuklarin dijital ortamda giivenle
var olmasini saglamay1 temel alarak bilgiye erisim rehberligi, mahremiye-
tin korunmasi ve etik dijital davranis egitimi gibi unsurlar1 icermektedir.
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Dijitallesmenin hizla yayildig1 cagimizda ebeveynlik kavrami, yeni di-
namiklerle sekillenerek ¢cocuklarin dijital diinyadaki deneyimlerini yonlen-
dirme, denetleme ve destekleme rollerini kapsayan bir boyut kazanmistir.
Ebeveynler, ¢cocuklarinin dijital becerilerini gelistirme ve onlari ¢evrimigi
risklerden koruma sorumlulugu ile kars1 karsiya kalmaktadir. Livingsto-
ne ve Helsper (2008), dijital ebeveynligi, ebeveynlerin ¢ocuklarinin dijital
medyay1 nasil kullandiklarini yonetme ve yonlendirme ¢abalar1 olarak ta-
nimlamis, bu siiregte ¢cevrimigi ve ¢evrimdist yasam arasindaki dengenin
onemine dikkat cekmistir. Dijital cagda ebeveynler farkli stratejiler benim-
seyerek cocuklarmin dijital arag¢ ve platformlarla iligkisini dengelemeye
calismaktadir. Clark (2011), ebeveynlerin ¢ocuklarinin dijital etkinliklerini
yonetmek icin “kisitlayic1” ve “aktif rehberlik™ stratejileri benimseyebi-
lecegini ifade etmistir. Kisitlayict yaklagimlar, dijital cihaz kullanimim
smirlandirmay1 amaclarken, aktif rehberlik stratejileri ¢ocuklara giivenli
ve bilingli dijital davraniglar kazandirmay1 amaglamaktadir. Turkle (2011),
cocuklarin dijital davranislariin biiyiik dl¢iide ebeveynlerinin dijital alig-
kanliklarindan etkilendigini ve ebeveynlerin saglikli bir dijital yasam mo-
deli sunmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Bununla birlikte, dijital ebevey-
nlik siireglerinde ebeveynlerin karsilastig1 beklenti ve zorluklar da dikkate
degerdir.

Dijital ebeveynlikte egitim ve farkindalik biiylik 6nem tagimaktadir.
Dijitallesme, ebeveynlerin ¢ocuklarini siber zorbalik, mahremiyet ihlalleri
ve zararll igerikler gibi risklere karsi koruma gorevini de genisletmistir
(Boyd, 2014; Mascheroni & Vincent, 2016). Ayni1 sekilde, Livingstone ve
Blum-Ross (2020), siber zorbalik, zararli igerik ve gizlilik ihlalleri gibi
risklerin ¢ocuklar icin ciddi tehditler olusturdugunu, bu nedenle ebeveyn-
lerin ¢evrimigi giivenlik saglama sorumluluguna dikkat cekmistir. Bu nok-
tada teknolojik araclar, ebeveynlerin ¢ocuklarinin dijital diinyadaki davra-
niglarini izlemeleri ve yonlendirmeleri i¢in ¢esitli olanaklar sunmaktadir.
Clark (2011) ebeveynlerin dijital gdzetim uygulamalarin1 kullanarak, ¢o-
cuklarinin ¢evrimigi davraniglarin1 daha etkin bir sekilde yonetebilecegini
vurgulamigtir. Livingstone ve Helsper (2008) dijital gbzetimi, ebeveynle-
rin ¢ocuklarinin ¢evrimici etkinliklerini izleme, sinirlama ve yonlendirme
siiregleri olarak tanimlamaktadir. Dijital gdzetim yontemleri arasinda ige-
rik filtreleme, ekran siiresi sinirlamalari, ebeveyn denetim uygulamalari
ve sosyal medya etkinliklerinin izlenmesi yer almaktadir. Boyd (2014)
ise, ebeveynlerin bu yontemlerle ¢ocuklarinin gevrimigi risklere maruz
kalmalarin1 azaltabilecegini, ancak asir1 gézetimin ¢ocuklarin mahremiyet
algisin1 olumsuz etkileyebilecegini belirtmektedir. Bu da dijital gézetim ve
kontroliin ortaya ¢ikardig etik bir tartismadir. Turkle (2011), asir1 deneti-
min ¢ocuklarin mahremiyetini ihlal edebilecegini ve ebeveyn-cocuk iliski-
sini olumsuz etkileyebilecegini ifade etmektedir. Asir1 gdzetim, ¢ocuklar-
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da giivensizlik hissine yol agabilmekte ve onlarin ¢evrimi¢i davraniglarini
daha gizli hale getirebilmektedir. Mascheroni ve Vincent (2016), dijital
gbzetim uygulamalarinin dengeli bir sekilde kullanilmasinin ve ¢ocuklara
bu uygulamalarin neden yapildiginin agikca anlatilmasinin 6nemine dikkat
cekmislerdir. Ebeveynlerin dijital gozetim ve kontrol uygulamalarim etkin
bir sekilde kullanabilmesi, dijital okuryazarlik seviyelerine baglidir.

Dijital okuryazarlik, bireylerin dijital teknolojileri anlaml ve etik bir
sekilde kullanma, analiz etme, degerlendirme ve iiretme becerilerini igerir
(Hobbs, 2010). Ebeveynlerin dijital okuryazarlik diizeyleri, ¢cocuklarinin
cevrimici etkinliklerini destekleme ve yonlendirme becerilerini dogrudan
etkiler (Livingstone & Helsper, 2008). Bu baglamda dijital okuryazarlik,
birkac¢ temel boyutu kapsar: teknik beceriler, ¢evrimigi bilgiye erisim ve
bu bilgiyi degerlendirme; dijital etik, ¢cevrimigi giivenli ve saygili davra-
niglar ve elestirel diistinme, ¢evrimici iceriklerin dogrulugunu sorgulama.
Bu boyutlar, ebeveynlerin cocuklarinin dijital diinyada karsilagabilecegi
riskleri daha etkili bir sekilde yonetmelerini saglar. Ebeveynlerin dijital
okuryazarlik diizeyleri, ayn1 zamanda ebeveyn-cocuk iligkisini de etkiler.
Livingstone ve Blum-Ross (2020), dijital becerilere sahip ebeveynlerin,
cocuklariyla ¢cevrimigi diinyadaki deneyimleri hakkinda daha agik ve yapi-
c1 bir diyalog gelistirebildiklerini belirtmektedir. Bu durum, ebeveynlerin
cocuklarinin dijital diinyadaki etkinliklerini anlamalarina ve onlarin ihti-
yaclaria uygun rehberlik saglamalarina olanak tanir.

4. COCUGUN ROLLERi VE SORUMLULUKLARININ
DiJITALLESME iLE DEGiSiMi

Ebeveyn rollerindeki degisikliklerle paralel olarak, ¢ocuklarin dijital
cagdaki rolleri ve sorumluluklari da 6nemli dl¢giide evirilmistir. Cocuklar,
erken yaslardan itibaren dijital teknolojilerle etkilesime girmektedir ve
bu siire¢ onlarm ilgi alanlarmi, motivasyonlarim ve sosyal faaliyetlerini
daha Once goriilmemis bir sekilde sekillendirmektedir. Dijital ortamlar,
cocuklara biiyiik bir egitimsel ve gelisimsel potansiyel sunmakla birlikte,
ayn1 zamanda dijital okuryazarlik ve dijital yetkinlik becerilerini kazan-
malarin1 zorunlu kilmaktadir. Bu gelisim, ¢ocuklarin toplumsal rollerini
ve sorumluluklarini yeniden bi¢imlendirirken, yeni firsatlar ve zorluklar
ortaya ¢ikarmaktadir.

Dijitallesmeyle birlikte ¢ocuklarin egitim siireclerinden, sosyal iliski-
lerine kadar bir¢ok alanda degismis ve doniismiistiir. Geleneksel sinif or-
tamlarindan dijital 6grenme platformlarina gegis, cocuklarin 6grenme tarz-
larm1 degistirmistir. Internet tabanl egitim materyalleri, ¢ocuklara daha
bireysel ve ozellestirilmis bir 6grenme deneyimi sunmakta, bu da onlarin
O0grenme siireclerini daha etkilesimli hale getirmektedir (Prensky, 2001).
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Ayrica, dijital ortamlar, ¢ocuklarin kiiresel bilgiye hizl1 erigimini saglaya-
rak, diinyaya bakis agilarini genigletmektedir (Kellner, 2002). Bu dijital
doniisiim, ¢ocuklarin egitimdeki geleneksel yontemlerin Otesine gecme-
lerine ve daha kapsamli bir 6grenme deneyimi edinmelerine olanak tani-
maktadir. Cocuklarin sosyal iliskilerini dijital platformlar sekillendirmek-
tedir. Sosyal medya ve dijital iletisim araglari, ¢evrimici etkilesimler yiiz
yiize iletisimin yerini almaktadir. Cocuklar, dijital platformlar aracilifiyla
arkadaglar edinmekte ve sosyal becerilerini bu ortamlarda gelistirmekte-
dirler (Subrahmanyam & Smahel, 2011). Ancak, dijital diinyanin sundugu
bu olanaklar, ¢ocuklarin ¢evrimdisi iligskilerde zorlanmalarina ve yalnizlik
hissi yasamalarina da neden olabilmektedir (Turkle, 2011). Bu durum, di-
jitallesmenin ¢ocuklarin sosyal diinyalarindaki karmagikliklar1 artirdigini
gostermektedir.

Dijitallesme, aile i¢indeki dinamikleri de etkilemis ve cocuklarin
evdeki sorumluluklarin1 degistirmistir. Cocuklar, teknolojiye ve dijital
cihazlara erisim sagladik¢a, evdeki gorevleri ve sorumluluklar1 yeniden
sekillenmistir. Aile i¢indeki dijital ortam kullanimina dair kurallar ve so-
rumluluklar, ebeveynlerin ¢ocuklariyla olan iliskilerini yeniden yapilan-
dirmaktadir. Cocuklar, dijital ortamda eglence ve egitim i¢in harcadiklar
zamani, geleneksel ev islerine katilim gibi sorumluluklarla dengelemekte
zorlanmaktadirlar (Radesky, Schumacher, & Zuckerman, 2015). Bu den-
genin saglanmasi, ¢ocuklarin dijital diinyadaki deneyimlerinin yani sira
aile i¢indeki sorumluluklarin1 da diizgiin bir sekilde yerine getirmelerine
olanak tanir. Cocuk haklar1 ve dijital giivenlik, dijitallesmenin giindeme
getirdigi 6nemli konulardandir. Cocuklarin dijital diinyada giivenligini
saglamak, dijital mahremiyetlerini korumak ve cevrimi¢i ortamlarda
karsilasabilecekleri tehlikeler konusunda bilinglenmelerini saglamak,
ailelerin ve devletlerin sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir. Cocuklarin
dijital ortamda korunma haklar1, bu alandaki en oncelikli meselelerden
biridir (Livingstone & Haddon, 2009). Bu baglamda, dijital giivenlik ko-
nusunda rehberlik, cocuklarin dijital diinyada karsilasabilecekleri risklere
kars1 bilinglenmelerini saglamak i¢in kritik bir unsurdur.

Guniimiizde ¢ocuklar, dijital cihazlar ve internet, ¢ocuklarin egitim
siireglerinden sosyal yasamlaria kadar her alanda etkili bir ara¢ haline
gelmistir. Bu dijital araglar, ¢ocuklarin bilgiye erisimini kolaylagtirmak-
ta ve 0grenme siireglerini desteklemektedir. Ancak, asir1 teknoloji kulla-
nimi, ¢ocuklarin fiziksel aktivitelerini azaltabilir ve sosyal becerilerinin
gelisimini olumsuz etkileyebilir (LeBlanc ve digerleri, 2012). Bu durum,
cocuklarin daha az yiiz yiize etkilesimde bulunmalarina ve sosyal iligkile-
rinin dijital ortamda sekillenmesine yol acabilir. Cocuklarin dijital medya
ile etkilesimi, onlarmn psiko-sosyal gelisimlerini de etkileyebilir. Ozellik-
le sosyal medya platformlarinin yayginlasmasi, ¢ocuklarin benlik saygisi,



fletisim Calismalarinda fleri Arastirmalar - Aralik 2024 - 27

kimlik gelisimi ve sosyal iliskilerini doniistiirebilmektedir. Ayrica, dijital
oyunlar ve sosyal medya platformlari, cocuklar1 bagimlilik yapabilecek
sekilde tasarlanmig algoritmalarla ¢ekebilir ve bu durum uzun vadede
psikolojik sorunlara yol agabilir (Kuss & Griffiths, 2017). Teknoloji ba-
gimlilig1, cocuklarn dijital cihazlar1 asir1 kullanmalar1 ve bu kullanimin
yasamlarinin diger alanlarina zarar vermesi durumunu ifade etmektedir.
Dijital bagimlilik, okul basarisinin diismesi, uyku diizeninin bozulmasi,
depresyon ve anksiyete gibi psikolojik sorunlarla iligkilendirilmektedir
(Przybylski & Weinstein, 2017). Ayrica, asir1 teknoloji kullanimimin be-
yin gelisimi lizerinde olumsuz etkileri olabilecegi ve gocuklarin duygusal
zekélarinin gelisimini engelleyebilecegi 6ne siiriilmektedir (Kuss & Grif-
fiths, 2017). Dijital bagimlilikla basa ¢ikmak, sadece bireysel degil, aym
zamanda toplumsal bir sorumluluk gerektirmektedir. Saglikli teknoloji
kullanimin1 tesvik etmek igin siirh siirelerde cihaz kullanimi, ¢evrimigi
giivenlik 6nlemleri ve dijital detoks gibi stratejiler onerilmektedir. Bu stra-
tejiler, cocuklarin fiziksel ve duygusal sagliklarini korumalarina yardimci
olabilir (Livingstone ve digerleri, 2017). Dijital bagimlilig1 6nlemek i¢in,
cocuklara teknolojinin sosyal iligkiler, yaraticilik ve eglence gibi faydali
alanlarda nasil kullanilacag1 6gretilmelidir. Boylece ¢ocuklar, dijital diin-
yada giivenli ve saglikli bir sekilde yer alabilirler.

Dijital teknolojilerin hizla gelismesi, cocuklarin dijital diinyada kars1-
lastiklar1 haklar ve sorumluluklar konusunda yeni sorular1 giindeme getir-
mistir. Bu baglamda, ¢ocuklarin dijital haklar1 yalnizca ¢evrimigi diinyada
giivenli bir sekilde var olabilmelerini saglamakla kalmaz, ayni1 zamanda
dijital iceriklere erisim, bilgiye ulasim ve dijital ifade 6zgiirliigli gibi hak-
lar1 da kapsamaktadir. Ayrica, dijital diinyada sorumlu bir sekilde davran-
mak, etik dijital kimlik olusturmak ve c¢evrimi¢i giivenligi saglamak gibi
sorumluluklar da biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Bu ¢ercevede, ¢cocuklarin
dijital haklar1 ve bu haklarin korunmasi ile dijital ortamda sahip olduklar1
sorumluluklar ele alinmalidir. Cocuklarin dijital haklari, Birlesmis Millet-
ler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi’nde belirtilen genel haklar dogrultusunda
sekillenir. Bu s6zlesme, ¢ocuklarin giivenlik, mahremiyet ve erisim gibi
haklara sahip olmalarin1 garanti altina almayr amacglamaktadir (United
Nations, 1989). Dijital haklar, ¢cocuklarin yalnizca fiziksel diinyada sahip
olduklar1 haklarini degil, dijital ortamda da ayni1 derecede korunmalarini
gerektiren bir gerceve sunar. Cocuklarin dijital mahremiyetinin korunmasi,
dijital haklar cercevesindeki en kritik konulardan biridir. Internetin yay-
ginlagsmastyla birlikte ¢ocuklar, kisisel bilgilerini ¢evrimici platformlarda
paylagma riskiyle kars1 karsiya kalmaktadir. Dijital mahremiyet, ¢ocukla-
rin ¢evrimici ortamlarda gilivenligini saglamada 6nemli bir rol oynamak-
tadir. Livingstone ve Haddon (2009), cocuklarin dijital mahremiyetlerinin
korunmasinin, ¢evrimic¢i giivenliklerini saglamak icin temel bir hak ol-
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dugunu belirtmektedir. Cocuklarin dijital diinyada bilgiye erisim haklar,
egitim, saglik ve kiiltiir gibi alanlarda dijital kaynaklara esit sekilde eri-
sim saglama hakkini da kapsar. Dijital esitsizlik, internet erisimi olmayan
veya dijital araglara sinirh erigimi olan ¢ocuklar arasinda firsat esitsizligine
yol agabilir. Van Dijk (2012), dijital esitsizligin, cocuklarin egitimde firsat
esitsizligine yol agabilecegini vurgulamaktadir. Dijital igeriklere ve egi-
tim materyallerine esit erisim hakki, ¢ocuklarin dijital haklarinin énemli
bir parcasidir. Cocuklarin dijital ifade 6zgiirligii de dijital haklar arasinda
yer almaktadir. Internet, cocuklarin diisiincelerini dzgiirce ifade etmele-
ri ve toplumsal meseleler hakkinda tartigmalara katilmalart i¢in giiglii bir
aractir. Ancak, bu haklar, ¢cocuklarin giivenligini tehdit etmeden ve onlari
zararl iceriklerden koruyarak saglanmalidir. Koller (2015), dijital ifade
Ozglirliigiiniin, sorumlulukla birlesmesi gerektigini savunmaktadir. Cocuk-
larin dijital diinyadaki sorumluluklari, dijital etik ve giivenlik gibi unsur-
lar1 igerir. Cocuklar, ¢evrimici ortamda sadece kendi giivenliklerini degil,
ayni zamanda bagkalarinin giivenligini de diistinerek davranmalidirlar. Di-
jital sorumluluklar, ¢evrimi¢i kimlik olusturma, etik dijital davraniglar ve
dogru bilgi paylasimi gibi temel unsurlar1 kapsar. Internette baskalarina
zarar verme, hakaret etme veya siber zorbalik yapma gibi davranislar, diji-
tal sorumluluklarin ihlali anlamina gelir.

5. TOPLUMSAL ROLLER VE SORUMLULUKLARIN
DONUSUMU

Dijitallesmenin ailelerin i¢inde bulundugu genis toplumsal baglam
iizerinde 6nemli etkileri olmustur. Dijital teknolojilerin giindelik yagamin
cesitli alanlarina entegrasyonu, egitim, saglik ve topluluk hizmetleri gibi
sosyal kurumlarin doniisiimiine yol agmustir. Castells (1996), dijital tek-
nolojilerin toplumlarin yapisinit doniistiiren bir gii¢ oldugunu ve bu do-
niisiimiin toplumsal etkilesimleri, ekonomik siire¢leri ve kiiltiirel normlari
sekillendirdigini ifade etmektedir. Egitim alaninda dijitallesme, pedagojik
yaklagimlarin yeniden yapilandirilmasini, 6gretmen egitimlerinin giincel-
lenmesini ve 6grenci destek sistemlerinin doniisiimiinii zorunlu kilmaistir.
Saglik sektoriinde ise tele-tip ve uzaktan izleme teknolojilerinin kullani-
minin artmasi, veri gizliligi ve hasta-hekim iligkilerinde yeni diizenlemeler
yapilmasini gerektirmistir.

Dijitallesme ve kiiresellesme gibi faktorler, toplumsal rollerin ve so-
rumluluklarin déniigiimiinde kritik bir rol oynamaktadir. Giddens (1991),
kiiltiirel degisimin geleneksel toplumsal yapilarin ¢oziilmesine neden ol-
dugunu ve bireylerin rollerini daha dinamik bir sekilde belirlemelerine
yol agtigin1 savunmaktadir. Ozellikle is ve aile yasami arasindaki sinir-
larin belirsizlesmesi, toplumsal rollerin yeniden tanimlanmasina neden
olmustur (Greenhaus ve Allen, 2011). Ayrica, toplumsal cinsiyet esitligi
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hareketleri ve kadinlarin is giicline katilimindaki artis, toplumsal rollerin
doniisiimiinde dnemli bir etken olarak 6ne ¢ikmistir (Connell, 2005). Kii-
resel sorumluluklar da bu doniisiimiin 6nemli bir pargasidir. Dijitallesme
ve kiiresellesme, ¢cevre sorunlari, insan haklar1 ve adalet gibi konularda bi-
reylerin toplumsal sorumluluklarin1 daha genis bir ¢ergevede ele almasini
saglamistir. Sachs (2015), toplumsal sorumluluklarin yalnizca yerel diizey-
de degil, ayn1 zamanda kiiresel perspektiften degerlendirilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Dijital platformlar araciligiyla bireyler, toplumsal sorum-
luluklarin1 daha goriiniir kilabilmekte ve kiiresel hareketlere aktif katilim
saglayabilmektedir.

Dijital platformlar topluluk diizeyinde yeni sosyal katilim, bilgi pay-
lagim1 ve kolektif eylem bigimlerini miimkiin kilmis; geleneksel sivil ka-
tilim ve sosyal destek kavramlarini sorgulamaya agmistir. Boyd (2014),
sosyal medyanin bireylerin toplumsal rollerini genislettigini ve farkli kim-
liklerin bir arada yasadigi dijital topluluklarin olusumuna olanak tanidigini
belirtmektedir. Bu baglamda, dijitallesmenin hem bireysel kimlik hem de
toplumsal roller iizerindeki etkisi giderek belirginlesmektedir. Bauman
(2000), postmodern toplumlarda bireylerin toplumsal rollerini daha ser-
best ve esnek bir sekilde belirleyebildigini ifade etmektedir. Bu durum,
ozellikle is giicii, aile yapilar1 ve egitim alanlarindaki degisimlerle kendini
gostermektedir. Taylor (1991), toplumsal sorumluluklarin bireylerin top-
luma olan bagliliklariyla iligkili oldugunu ancak bu bagliliklarin giderek
daha bireysel bir hale geldigini savunmaktadir.

Toplumsal roller, bireylerin toplumdaki yerini ve kimliklerini tanim-
layan kiiltiirel normlara dayali yapilar olarak, dijitallesme ve kiiresellesme
siireglerinden dogrudan etkilenmistir. Bu siirecler, bireylerin kimliklerini
olusturma ve toplumsal sorumluluklarini yerine getirme bigimlerini ye-
niden sekillendirmistir. Dijital teknolojilerin ve internetin yayginlagmasi,
bireylerin toplumsal rollerini ve bu rollerin ifa edilme bi¢imlerini énemli
Ol¢iide doniistiirmiistiir. Sosyal medya ve dijital platformlar, bireylere kim-
liklerini ifade etme ve toplumsal rollerini yeniden tanimlama olanaklari
sunmustur. Ayrica, teknolojinin is ve aile yasamini birbirine yaklastirma-
s1, bireylerin daha esnek roller iistlenmelerine olanak tanimig, 6zellikle
kadimnlarin is giliciine katilimini artirarak aile igindeki geleneksel rolleri
doniistiirmiistiir. Toplumsal sorumluluklar, bireylerin toplumda yerine ge-
tirmesi gereken gorevlerdir ve bu sorumluluklar zamanla bireysel haklar
ve Ozgiirliiklerle iliskilendirilerek yeniden tanimlanmigtir. Dijitallesme ve
kiiresellesme siiregleri, toplumsal sorumluluklari yerelden kiiresele tasiya-
rak gevre, insan haklar1 ve adalet gibi konulara yonelik bireysel ve kolek-
tif farkindaligi artirmistir. Dijital platformlar ve sosyal medya, bireylerin
toplumsal sorumluluklarini daha goriiniir kilmalarini ve gesitli toplumsal
hareketlere katilimlarini kolaylagtirmisgtir.
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6. DIJITALLESMENIN GETIiRDiGi FIRSATLAR VE
RISKLER

Dijitallesme, toplumsal, ekonomik ve bireysel diizeyde ¢ok sayida
avantaj sunarak modern yasamin temel bir unsuru haline gelmistir. Egi-
tim, ekonomi ve sosyal baglantilar gibi ¢esitli alanlarda sundugu olanaklar,
bireylerin yasam kalitesini artirma potansiyeline sahiptir. Ancak bu donii-
stim, ayn1 zamanda birtakim riskleri de beraberinde getirmekte, bu nedenle
firsatlarin ve tehditlerin dikkatlice degerlendirilmesi gerekmektedir.

Dijitallesme egitim alaninda devrim niteliginde degisikliklere yol
agmustir. Selwyn’in (2016) belirttigi gibi, dijital araglar egitime erigimi
kolaylagtirarak, cografi ve ekonomik sinirlamalarin 6tesinde daha genis
bir 6grenci kitlesine ulasmay1 miimkiin kilmaktadir. Cevrimigi platform-
lar, agik ders materyalleri ve dijital igerikler sayesinde bireyler, diinya ca-
pinda bilgiye erisim saglayabilmekte ve daha esnek bir 6grenme modeli
deneyimlemektedir. Ekonomik agidan, dijitallesme is diinyasinda 6énemli
firsatlar sunmustur. Brynjolfsson ve McAfee (2014), dijital teknolojilerin,
ozellikle otomasyon ve yapay zeka gibi yeniliklerin is siire¢lerini hizlandi-
rarak verimliligi artirdigini ifade etmektedir. Bu teknolojiler, isletmelerin
maliyetlerini diisiirlirken, dijital platformlar iizerinden girisimcilik yapma
olanag1 da sunmaktadir. Kiigiik isletmeler, e-ticaret ve dijital pazarlama
stratejileriyle daha genis kitlelere ulasarak yeni is modelleri gelistirebil-
mektedir.

Sosyal baglamda, dijitallesme bireyler arasindaki iletisimi giiclendir-
mistir. Wellman ve Haythornthwaite’in (2002) ¢aligmalari, dijital medyanin
bireyler arasindaki sosyal baglantilari artirarak iletisim hizin ve kolayligi-
n1 vurgulamaktadir. Sosyal medya platformlar1 ve dijital iletisim araglari,
uzak mesafelerdeki bireylerin etkilesimlerini kolaylastirirken, bireylerin
sosyal aglarini genisletmelerine olanak tanimaktadir. Ancak dijitallesmenin
sundugu bu firsatlarin yani sira ¢esitli riskler de bulunmaktadir. Bunlardan
biri, dijital giivenlik ve mahremiyet konusundaki tehditlerdir. Solove’un
(2006) vurguladig: gibi, dijital platformlar kullanicilarn kigisel bilgilerini
toplayarak bu verilerin kotiiye kullanimina zemin hazirlayabilmektedir. Si-
ber saldirilar ve veri ihlalleri, bireylerin finansal ve kimlik bilgilerinin teh-
likeye girmesine yol agabilmekte, bu da dijitallesmenin giivenlik agisindan
yonetilmesi gereken dnemli bir boyutunu olusturmaktadir.

Dijital bagimlilik ise bagka bir 6nemli risk unsurudur. Kuss ve Griffit-
hs’in (2017) arastirmalari, sosyal medya ve dijital oyunlarin, 6zellikle geng
bireylerde bagimlilik yapici etkiler olusturdugunu ve bunun zihinsel sag-
lik {izerinde olumsuz sonuglar dogurdugunu ortaya koymaktadir. Dijital
bagimlilik, bireylerde depresyon, anksiyete ve yalnizlik gibi sorunlar te-
tikleyebildigi gibi yiiz yiize etkilesimlerin azalmasina da neden olabilmek-
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tedir. Dijitallesmenin esitsizlik iizerindeki etkileri de dikkat ¢ekicidir. Van
Dijk’in (2005) ¢alismalari, dijital bolinmenin sosyal siiflar arasindaki
bilgiye erisim ve firsat esitsizliklerini artirdigin1 gostermektedir. Ozellikle
diisiik gelirli ve kirsal bolgelerde yasayan bireyler, dijital araglara ve in-
ternet erisimine sahip olamadiklari i¢in egitim, istthdam ve bilgiye erisim
acisindan dezavantajli duruma diismektedir.

Son olarak, dijitallesmenin toplumsal ve kiiltiirel yapilar iizerindeki
etkileri ele alinmalidir. Castells’in (2010) belirttigi iizere, dijital medya,
toplumsal normlarin ve degerlerin doniigiimiine yol agmaktadir. Bu durum,
bir yandan yenilik ve ilerleme saglarken, diger yandan toplumsal baglarin
zayiflamasina ve kiiltiirel homojenlesmeye neden olabilmektedir. Dijital
platformlarda yayilan dezenformasyon ve yanlis bilgiler ise toplumsal ku-
tuplagmay1 artiran unsurlar arasinda yer almaktadir.

7. SONUC VE ONERILER

Dijitallesme, ¢agimmizin en belirgin doniisim dinamiklerinden biri
olarak bireyler, aileler ve toplumlar iizerinde derin etkiler yaratmistir. Bu
stireg, bireylerin yasam aliskanliklarindan sosyo-Kkiiltiirel yapilarina kadar
bir¢ok alanda degisimi tetiklemis; 6zellikle ebeveynlik, ¢ocuk yetistirme
ve toplumsal rollerin yeniden tanimlanmasim kaginilmaz kilmistir. Dijital
diinyanin sundugu firsatlar ve beraberinde getirdigi riskler, ebeveynlerin,
cocuklarin ve toplumun rollerine iliskin yeni sorumluluklar iistlenmesini
zorunlu hale getirmistir.

Dijitallesen diinyada ebeveynlerin gorevleri, yalnizca g¢ocuklarin fi-
ziksel, duygusal ve akademik gelisimlerini desteklemekle sinirli kalma-
makta, ayni zamanda onlarin dijital diinyaya saglikli bir sekilde uyum
saglamalarin1 da igermektedir. Ebeveynler, teknoloji kullanimini sadece
denetlemekle kalmamali, ¢gocuklarina dogru rehberlik sunarak teknoloji-
ye dair bilingli aliskanliklar kazandirmalidir. Ornegin, internetin bilgiye
erisim ve 6grenme potansiyeli ebeveynler i¢in bir avantajken, kontrolsiiz
bir kullanim; siber zorbalik, dijital bagimlilik ve mahremiyet ihlalleri gibi
risklere zemin hazirlayabilir. Bu durum, ebeveynlerin kendi dijital far-
kindaliklarini artirmalarini ve bilingli birer teknoloji kullanicilar1 olarak
¢ocuklarina 6rnek olmalarin1 gerektirmektedir. Cocuklar agisindan dijital-
lesme hem firsatlar hem de tehditler igeren karmasik bir siirectir. Egitim
ve 0grenme siire¢lerinde teknoloji, ¢ocuklarin bilgiye erisimini hizlandirir-
ken, iletisim ve sosyal etkilesimlerini de kolaylagtirmaktadir. Ancak, asir1
ekran kullanimi, sosyal izolasyon ve dijital ortamda giivenlik agiklar1 gibi
problemler, cocuklarin fiziksel, psikolojik ve sosyal gelisimlerini olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu noktada, ¢ocuklara dijital okuryazarlik, bilgi dog-
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rulama becerileri ve etik teknoloji kullanimi konularinda rehberlik edilme-
si kritik 6neme sahiptir.

Dijitallesmenin bireysel ve aile yasaminin 6tesindeki etkileri, toplu-
mun tiim kesimlerini kapsayan yapisal bir doniisiimii de beraberinde ge-
tirmistir. Teknolojiye erisimde firsat esitligi, dijital egitim olanaklarinin
yayginlastirilmasi ve bireylerin dijital doniistime uyum saglamalarini des-
tekleyecek politikalarin gelistirilmesi, toplumsal sorumluluklar arasinda
yer almaktadir. Ayrica, dijital diinyadaki etik sorunlar, mahremiyet ihlalleri
ve bilgi giivenligi gibi konular, sadece bireysel farkindaliklarla degil, ayn1
zamanda giiclii yasal diizenlemeler ve toplumsal bilinglendirme kampan-
yalariyla ele alinmalidir.

Sonug olarak, dijitallesmenin yasam iizerindeki etkileri kaginilmaz
ve ¢ok boyutludur. Ebeveynler, cocuklar ve toplum arasindaki karsilikli
etkilesim, dijital ¢cagda rollerin ve sorumluluklarin yeniden tanimlanma-
sin1 gerektirmigtir. Bu baglamda, bireylerin ve toplumlarin dijital diinya-
da daha bilingli, giivenli ve etkili bir sekilde var olabilmesi i¢in ortak bir
caba zorunlu hale gelmistir. Dijitallesen diinyada bireylerin, ailelerin ve
toplumun daha bilingli ve dengeli bir sekilde doniisiime uyum saglamasi
icin ebeveynlere dijital okuryazarlik ve rehberlik becerileri kazandiracak
egitim programlari sunulmali, gocuklara okullarda dijital vatandaslik egiti-
mi verilerek etik ve giivenli teknoloji kullanimi desteklenmeli, teknolojiye
erisimde firsat esitligi saglamak i¢in diisiik gelirli ailelere yonelik destek
programlari ve iicretsiz internet erisim noktalart olusturulmali, dijital sag-
lik kampanyalariyla teknoloji kullaniminin dengelenmesi tesvik edilmeli,
dijital ortamdaki etik sorunlari ¢ozmek igin yasal diizenlemeler gelistirile-
rek kullanici haklar1 korunmali ve disiplinler arasi aragtirmalarla elde edi-
len veriler politika gelistirme siireglerine entegre edilmelidir.
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5651 SAYILI INTERNET KANUNU’NA YONELIK
DUZENLEMELERIN MECLIS TUTANAKLARINDA
ANALIZI: MUHALEFET GORUSLERI!

Esra SERDAR TEKELIi*

1. GIRIS

2007 yilinda yiiriirliige giren 5651 say1li “Internet Ortaminda Yapilan
Yaylarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar yoluyla islenen Suclarla Miica-
dele Edilmesi Hakkinda Kanun”, internet kullanimiyla birlikte ortaya ¢i-
kan suglarla miicadele Tiirkiye i¢in 6nemli bir yasal diizenlemedir. Ancak
bu yasa yalnizca teknik diizenlemeler icermekle kalmamis ayni zamanda
toplumun bireysel hak ve 6zgiirliiklerine iliskin farkl tartismalar1 da be-
raberinde getirmistir. 5651 sayili Kanun, gerek icerik kaldirma ve erisim
engelleme gibi uygulamalar1 gerekse kisisel verilerin islenmesine iliskin
diizenlemeleriyle farkli kesimlerden elestiri ve destek almistir. Kanunun
yasalasma stlirecinde meclis genel kurulunda yapilan tartigsmalar, sade-
ce yasanin teknik yonlerini degil, ayn1 zamanda politik ve ideolojik ¢a-
tismalar1 da giin yliziine ¢ikarmistir. Gozetleme teorisinin dort kolundan
(ulus-devlet, biirokrasi, teknolojik mantik ve politika) ikisinin biirokrasi
ve politika oldugunu belirten Lyon (2006: 221), gozetlemenin islevselli-
gini her birey hakkinda bilgi depolayan siciller ve dosyalar olarak belirtir.
Bu baglamda gézetimin “yOnetenler” nazarinda nasil ele alindig1 ve hangi
noktalarda gdzetim icerdigini muhalefet kanadindan degerlendirmek 6nem
kazanmaktadir.

Bu ¢alisma s6z konusu Kanun’un bir goézetim igerdigi diisiincesinden
hareketle iliskin 6zellikle muhalefet vekillerinin elestirilerini merkeze al-
mis ve muhalefet partilerinin goriislerine odaklanmigtir. Amag, muhale-
fetin olumsuz ve elestirel tavrinin ¢ok yonlii ve ilk agizdan ele alinarak
ilgili sorularin cevaplarinin aranmasidir. Ellul’iin tespitiyle teknigin tim
sosyal alanlari ele gegirmesinin bir sonucu olarak gelistirilen kontrol me-
kanizmalarina bir drnek teskil eden Internet Kanunu’na yénelik diizenlem-
elere iliskin belli hukuki ve toplumsal kavramlar metin i¢i kullanimlariyla
tartisilmaktadir. Calisma bu elestirileri nitel analiz yontemiyle ele alarak
yasaya dair muhalefet perspektifini ortaya koymayi amacglamaktadir.

1 Calisma Gazi Ugiversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gazetecilik Anabilim Dali’nda
Prof. Dr. Nurettin GUZ damgmanhginda yriitillen “Yeni Iletisim Araglarinda Gozetim:
Internet Yasasi ve Twitter Yasagi” baglikli doktora tezinden iiretilmistir.

2 * Dr. Ogr. Uyesi, Ankara HBV Universitesi,iletisim Fakiiltesi, Halkla Iliskiler ve
Tanmitim, esra.serdar@hbv.edu.tr, https://orcid.org/0000-0003-2909-4832




36 * Esra SERDAR TEKELI

Konu ile ilgili olarak yasa diizenlemelerinin giindeme geldigi ilk tarih
araligr 28 Ocak 2014- 5 Nisan 2014 secilmis ve bu tarihler arasinda
yapilan 15 birlesimin tutanaklarina Meclis kiitiiphanesinden erisilerek
elde edilen veriler bilgisayar destekli nitel veri analizi yazilimi MAXQDA
ile ¢oziimlenmistir. Torba kanun icerisinde gdriismeleri yapilan internet
Kanunu’na iligskin yogun bir gériisme siireci ve tutanaklar s6z konusudur.
Tek olgulu durum galigmasi olarak planlanan caligsma, veri toplama
yontemi olarak meclis tutanaklarini baz alarak dokiiman analizini, verile-
rin analizinde ise betimsel analiz ve igerik analizini birlikte kullanilmistir.
Orneklem ise tipik durum drneklemesi olarak belirlenmistir. Internet igerik
diizenlemelerine iligkin tartigmalarda gelistirilen argiimanlar, muhalefet
tarafinda nasil ele alinmaktadir? arastirma sorusu olarak belirlenen galig-
mada mubhalefet partileri, bu yasa tasarisina yonelik temel elestirilerinde
baskin olarak ifade 6zgiirliigiine zarar verme, sansiir, bireysel haklarin ih-
lali, keyfi uygulamalar gibi kavramlara vurgu yapmislardir.

2. ARASTIRMANIN DESENi VE YONTEMIi

Nitel aragtirma yontemleri iginde konumlanan yorumsamact yak-
lagimin daha iletisimsel ve betimleyici oldugunu séylemek yanlis olmaz.
Nitel yontemlerde nicel yaklagimlarin tersine tahmin ve kesfetmenin yerini
analiz ve yorumlama almistir. Creswell’in tanimiyla nitel arastirma; “var-
sayimlarla ve bireyler veya gruplarin bir sosyal ya da insan sorununa atfet-
tikleri anlamlara deginen ve arastirma problemlerinin incelenmesini igeren
yorumlayici/kuramsal ¢ergeveleri kullanmasidir” (Creswell, 2018:44).
Nitel arastirmalarin belki de en énemli farki, neden-sonug iliskisine odak-
lanmak yerine; anlam, baglam ve igerige iliskin saptamalara yonelmesidir.
Ayrica nitel arastirmalar diinyay1 daha goriiniir hale getirmek igin tasar-
lanir. Giderek artan gekilde sosyal bilim aragtirmalari iginde kullanilan
“positivist 6tesi” ya da “yorumsamaci yaklasim”, nesnellikten ¢ok bakis
acisini On plana ¢ikarmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016:31). Maxwell
(2018) nitel arastirmalarin 6nemini su sekilde ifade eder:

“Nitel arastirmanin giiglii yonleri 6nemli 6l¢iide, s6z konusu siireci
diinyaya uyumlandirmasi, tiimevarim yaklagiminin var olmasi ve belirli
durumlara veya insanlara odaklanmadan ve ilgili durumun gerektirdigi
sayilardan ziyade agiklamalara vurgu yapmasindan ileri gelmektedir”
(Maxwell, 2018:30).

Bu arastirmanin arastirma deseni, bir durum calismast seklinde
tasarlanmistir. Ornek olay calismasi olarak da bilinen durum calismasi,
gergek yasamin giincel baglam ya da ortamin igindeki bir durumun
arastirilmasint igermektedir. Durum ¢alismasi, arastirmacinin gergek
yasam, giincel sinirli bir sistem (durum) ya da belirli bir zaman igerisindeki
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coklu simirlandirilmig sistemler hakkinda ¢oklu bilgi kaynaklar
araciligiyla (gozlem, miilakat, dokiimanlar) detayli ve derinlemesine bilgi
topladigi bir durum betimlemesi ya da durum temalar ortaya koydugu
bir nitel yaklagimdir (Creswell, 2018). Durum ¢aligsmasi arastirmasinin
bir metodoloji olmadigini, ne galisilacagina iliskin bir se¢im oldugunu
diisiinen Stake’nin aksine Creswell, kendi ¢calismasinda durum ¢aligmasini
metodolojik bir yontem olarak kabul ettigini diger kabulciileri de ortaya
koyarak belirtir (Creswell, 2018:96-97). Bu noktada nicel arastirmalarda
asil olan yontem iken, nitel arastirmalarin esasi, g¢alisilan durumdur.
Durumlarin tek basina ve/veya karsilagtirmali olarak tanimlanmasi ve
yorumlanmast amaglanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2010:75).

Durum c¢alismasi tiirlerinden “tek olgulu” (bir tek aragsal durum
olarak da ifade edilmektedir) durum ¢alismasini benimseyen bu ¢alisma-
da, incelenen durum 5651 sayili internet Kanun’u diizenlemelerine iliskin
goriiglerdir. Bu gortisleri iceren Meclis Birlesim Tutanaklar ise yazil
verileri olusturmaktadir. Dolayisiyla ¢alismada, nitel arastirma veri to-
plama yontemlerinden dokiiman analizi kullanilmistir. Dokiiman analizi,
arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren, yazili ma-
teryallerin analizini kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek). Ug farkli nitel
veri toplama tiirlinden biri olan dokiiman analizi, orgiitsel, klinik veya
program kayitlarinin tam metinlerinin ya da bunlardan yapilan alintilarin,
resmi yayinlar veya raporlarin, kisisel giinliiklerin, a¢ik uclu ankete verilen
yazili cevaplarin incelenmesini kapsamaktadir (Patton, 2014:4). Bunlarin
icerisinde kamu kayitlarinin 6nemli bir dokiiman kategorisinde oldugunu
belirten Merriam (2018:132), kamusal kayitlarin1 bulmanin ise arastir-
macinin gayret ve yaraticiligina bagli oldugunu belirtmektedir.

2.1 Arastirma Sorulari

Creswell’in tanimiyla (2018) bir arastirmanin “isaret levhalari” olan
arastirma sorular1 ve varsayimlar, ¢alismada neyin aranacagina iliskin te-
mel yonlendirmelerdir. Bu baglamda ¢alismanin nitel desen ile tasarlanan
bu asamasinda bir temel arastirma sorusu ve dort alt soru yer almaktadir.

+ Internet igerik diizenlemelerine iliskin tartismalarda gelistirilen
arglimanlar, muhalefet taraflarinda nasil ele alinmaktadir?

*  Muhalefet gruplari karsi durusu hangi sdylem ve ge-
rekgeler iizerine kurmaktadir?

2.2 Veri Analizi ve Bulgular

Ortaya konan aragtirma sorularina aranan cevaplari bulmak amaciy-
la aragtirma nesnesi olan meclis tutanaklari analiz edilmistir. Bu baglam-
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da “tipik durum Orneklemesi” yontemi ile segilen tiim belgelere meclis
kiitiiphanesinden ulagilmistir. Ulasilan tutanaklar sosyal bilimler alanin-
da yaygin olarak kullanilan bilgisayar destekli nitel veri analizi programi
MAXQDA ile kodlanarak ¢oziimlenmistir. Bu yazilim, arastirmaciya sis-
tematik bir ¢alisma vadederek tiim metnin kodlanmasi ve ulasilan verilerin
gorsellestirilmesi imkan1 sunmaktadir.

Meclis tutanaklarina iliskin verilerin analizi i¢in nitel icerik analizi
ve betimsel analiz yontemleri bilikte kullanilmistir. Buradaki temel amag,
toplanan verileri en iyi agiklayan kavramlara ve iligkilere ulagsmaktir.
Dolayisiyla icerik analizi ile verileri tanimlamak ve birbirine benzer
olanlar1 kavramlar ve temalar gercevesinde bir araya getirmek ve bunlari
anlagilir bir bicimde diizenleyerek yorumlamak esastir. Sonrasinda ise
icerige iliskin carpic1 goriislerin yansitilmasi igin siklikla betimleyici
alintilar kullanilmastir.

Kodlama yoluyla verilerin altinda yatan kavramlar1 ve bu kavramlar
arasindaki iligkileri ortaya koymak i¢in “Tiimevarimci analiz” ile kuram
olusturma siireci kullanilmistir. Tiimevarimci analizde verilerin kodlanarak
altinda yatan anlamlara ulagsma ¢abasi ve kodlarm ilgili kurami agiklam-
ada temel taglar olarak kullanilmasi s6z konusudur (Yildirim ve Simsek,
2016:242). Dolayisiyla bu ¢aligmada da igerik analizi ve betimsel analizin
esaslarina uygun olarak verilerin kodlanmasi ve ana temalara ulasilmasi
s0z konusudur. Bu dogrultuda mubhalefet goriisleri iletisim 6zgiirligii te-
masi altinda 9 alt kod ile analiz edilmistir.

Meclis oturumlarina iliskin ilgili tutanaklar incelendiginde oncelik-
le géze ¢arpan, muhalefet tarafindan siklikla dile getirilen “Torba Yasa”
elestirileridir. Muhalefet temsilcileri, yasaya iliskin diizenlemelere yonelik
elestirilerini dile getirmeden once genel ve siddetli bir serzenisle Internet
Kanunu’nun, birgok konunun i¢inde bulundugu torba kanun kapsaminda
meclise taginmasini elestirmektedirler. Boylesi onemli bir yasa tasarisinin,
iginde MIT Kanun’u, HSYK ya iliskin degisiklikler gibi dogrudan alaka-
I1 olmayan tasarilarla birlikte goriisiilmesinin bagh basina sorunlu oldugu
ifade edilmektedir. Hatta Torba Kanun yerine “Cuval Kanun” benzetmeleri
yapimistir. Bu durum ayni zamanda iktidarin “hizlica” gecirmek istedigi
bir diizenleme yorumlaria neden olmustur.

2.2.1 Muhalafet Temas:1 Kodlarinin Belgelere Gore Dagilimi

Kodlama listesinin ardindan betimsel analizin ilk agamasi belge ve kod
temelli istatistiklerin ¢ikarilmasi ve yorumlanmasi agsamasidir. Tiim belge-
ler kodlandiktan sonra temalara iligkin dagilim garafikleri olugturulmustur.
Bu baglamda muhalefet temalarinin belge ve kod temelli grafikleri, kod-
larin belgelere gore dagilimi ve alt kod istatistikleri ile ortaya konmustur.
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Calismada oncelikle belge temelli alt kodlarin istatistigi alinmistir. Bura-
da amag, olusturulan kodlarin tiim belgeler i¢inde dagilimini kategoriler
bazinda ortaya koymak ve bu baglamda kodlarin belge temelli kullanim
oranlarmin verilmesidir. Zira, kodlarin sayilmasinin gerekliligi hususun-
da Huberman ve Miles’in (1994)* 6nerileri de, veri kodlarinin baglangig
sayilarinin elde edilmesi ve kodlarin veri tabaninda hangi siklikla
goriineceginin belirlenmesidir. Muhalefet ana temanin alt kategorilerinde
yer alan kodlarmm belge temelli ve kod temelli istatistikleri yapilmistir.
Asagida, Muhalefet ana temasinin ilk kategorisi olan “Iletisim Ozgiirliigii”
kodlarinin incelenen belgeler igerisindeki dagilimi gosterilmektedir.

iletisim Ozgiirliigi

4
‘ 1
Sansir Aot internet Basn  EgmEngel  Sosyal Fgeme  Digince-  Haberesne  Dinjadan  Atematf Kool OzelHayat ~ AHM TiB-£SB

Demokratik Yasaklan Oagirliga Medyaya fade Oagiriigi Omekler  Diizenlemeler Gizliigi/ihlali  kararlan ve Yonelik
Kst Ongridg Mnayasalniai  elestrier

7
|| 6 6 6 6
|
\
|

Sekil 1. Iletisim Ozgiirliigii Belge Temelli Dagilim

Mubhalefet temas: altinda kodlanan iletisim Ozgiirliigii kategorisine
belge temelli alt kod istatistigi yapildiginda tiim belgeler i¢inde (15) 12
belgede “sansiir” kodunun gectigi goriillmektedir. Yasanin “anti demokra-
tik” olarak tanimlandig1 11 belge bulunmakta iken, “internet yasag1” ola-
rak degerlendirildigi 8 belge, konunun “basin 6zgiirliigii” kapsaminda ele
alindig1 7 belge sdz konusudur. Internet yasasimin muahalefet tarafindan
bir bagka ele alinig sekli “erisim engeli” olarak degerlendirilmesidir ve 6
belgede konu bu ¢erceveden tartisiimustir. Internet Yasasinin tartisildig ilk
anlarin ardindan Twitter’a yonelik getirilen erisim engeli sebebiyle olustu-
rulan ve “sosyal medyaya yonelik kisit” olarak kodlanan bir diger kod ise
toplam 6 belgede gecmektedir. Yasaya iliskin diizenlemelerin bireylerin
ifade ve diislince 6zgiirliigiine yonelik kisitlamalar igerdigine yonelik go-
riisleri igine alan “Diisiince-Ifade Ozgiirliigii” kodu toplam 6 belgede yer
almis, yine bireylerin 6zel hayatlariin izlenmesi yoluyla devlet tarafindan
fisleme yapildigina iliskin goriisleri iceren “Fisleme” kodu 6 belgede geg-
mistir. Muhalefet tarafindan benzer diizenlemelere iliskin diinyadan veri-
len orneklerin yer aldigr “Fisleme” kodu, Alterantif onerileri sunan “Al-
ternatif Diizenlemeler” kodu ve “Ozel Hayat Gizliligi” degerlendirmeleri
ile “Kontrol” igeriklerinin kodlandig1 belge sayilar1 birbirine esitken, Yasa
diizenlemelerinin en énemli konularindan olan TiB (Telekominikasyon

3 Creswell (2013); Nitel Aragtirma Yontemleri, Bes Yaklasima Gore Nitel Arastirma ve
Aragtirma Deseni, s. 184.
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[letisim Bagkanlig1) ve ESB (Erisim Saglayicilar Birligi) ye yonelik elesti-
riler 1 belgede yer almistir. yasanin keyfi olarak degerlendirilmesi yine bir
belgede kodlanmastir.

2.2.2 Muhalefet Alt Kod istatistikleri

Burada, Muhalefet ana temasi altinda yer alan kategorilerin alt kodla-
rinin metin i¢inde kag¢ kere kodlandigi gosterilmektedir.
iletisim Ozgiirliigii

14 11 10 10 9 3 = - 7
5

Sansiir Anti Internet Dislince - Basin AHM Sosyal TiB-ESB Dinyadan  Erisim Engeli Figleme. Haberlegme  Ozel Hayat Alternatif Kontrol
Demokratk  YasaKlan ifade Ogirlign  karark Medyaya Yonelk Ormekler Ongirliga  Giligi/ hia  Dizenlemeler
it

raran ve
Gogurog mayasalal K i

Sekil 2. Iletisim Ozgiirliigii Alt Kod Dagilimt

Goriildiigii gibi muhalefet ana temasinin ilk kategorisi olan “Iletisim
Ozgiirligli” kapsaminda “sansiir” kodu baskin bi¢imde diger kodlardan
fazladir. Bunu yasanin anti demokratik ve internet yasaklar1 kodu izlerken
diisiince ve ifade Ozgiirliigli bu temada ki baskin kodlardan bir digeridir.
Internet yasaklari, basin 6zgiirliigii AITHM kararlar1 ve anayasa ihlali kod-
larinin sayilar1 birbirine yakinken, TIB-ESB yonelik elestiriler ve diinya-
dan verilen ornekler kodu esit sayty1 paylasmaktadir. Diger kodlarin da
nicelik olarak birbirine yakin olduklar1 sdylenebilir.

2.2.2.1 iletisim 6zgiirliigii kategorisinin alt kodlar

Sansiir

Calisma igerisinde incelenen 15 meclis tutanaginda 64 adet sansiir
kelimesi kullanilmistir. Bu baglamda daha once verilen gorsellerde de
gorildiigii iizere sansiir kodu metin iginde kullanim orani en yiiksek olan
koddur. “Sansiir”, muhalefet temsilcilerinin ilgili Kanun diizenlemelerine
yonelik tartigmalarda siklikla dile getirdigi bir argiiman olarak Kanun’un
en Onemli elestiri unsurudur. Zira Kanun’a iligkin diizenlemeler, medyanin
da giindeminde yer almis ve ayrica uluslararasi arenada da elestirilmistir.
Sansiir kodunun olusturulmasinda iki yontem izlenmistir. Birincisi metin
icinde direk sanstir ifadesinin bulundugu boliimlerin kodlanmasidir.

...Yine, bu tasarida ¢ok &nemli bir diizenleme var. In-
ternet’e erisimin sinirlandirilmasi, onun sansiirlenme-
si yoniinde yiiriitme organina yetki veren veya birtakim
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diizenlemeler yoluyla, goriinliste sektoriin otosansiirii di-
yebilecegimiz, gergekte Hilkiimetin kontroliinde yiiriiye-
cek olan birtakim sansiir miiesseseleri getirilmektedir. (53.
Birlegim)

Internet diizenlemeleriyle ilgili, Internet erisimiyle ilgili
burada gecen maddeler ¢ok tehlikeli maddeler. Bakin, bir
ajanstaki bir haber daha gazeteye, televizyona ulasmadan
sansiirlenebilecektir. Dort saat igerisinde, bir ajansa
diismiis bir haber kisilik haklariin ihlali olarak yorumlanip
siteden kaldirilip sansiirlenebilecektir. URL bazli Internet
sansiirii bu. (53. Birlesim)

Bu getirilen diizenleme iste, Anayasa’nin 22’nci maddesi-
ni dolanarak sansiir ve yasagi siirdiirme olayidir arkadaglar
(66. Birlesim).

Gorildigi gibi bu ifadeler ile muhalefet partisi temsilcileri, bu Ka-
nun’un alenen sansiir igerdigini belirtmektedir. Bu diislincelerini ise yasa-
da yer alan yeni diizenlemeler {izerinden sekillendirdikleri goriilmektedir.
“URL bazli internet sansiirii” ya da “internet’te sansiir diyebilecegimiz dii-
zenlemeleri iceren ¢ok sayida madde vardir ” ibareleri bu goriislere 6rnek
olarak verilebilir.

Sansiir kodunun se¢ilmesindeki ikinci yontem ise birebir sanasiir keli-
mesini icermeyen ancak anlamsal olarak sansiirii ¢agristiran ifadelerin san-
siir koduyla kodlanmasidir. Internetin karartiimasi” ifadesi buna 6rnektir.

Birincisi, bir saym milletvekilinin riisvet ve yolsuzluk-
la ilgili verdigi soru dnergesinin yer aldigi web sayfasi
karartilmistir. Gergekten, bu ¢ok vahimdir, milletin bilgi
edinme haklar1 ve kanallar1 kapatilmaktadir, karartilmak-
tadir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde milletvekillerinin
kullandig1, millet adina kullandigi1270egemenlik yetkisi
maalesef karartilmaktadir. Bu, ¢ok vahimdir. Bunun seh-
ven yapildigimi ifade ediyorum. Muhtemelen “sehven”
nice kimsenin web sayfas1 kapatilmistir. ...

Ozellikle, torba yasada Internet’in karartilmasiyla ilgili vahim madde-
lerin bu eksende geri ¢ekilmesi gereklidir (56. Birlesim).

...... ekranlar1 karartmak iizerinden alt etmeye... (67. Bir-
lesim)

Birlesimler igeriginde en fazla kodlanan “sansiir” e iligkin metin igi
agirlikli atiflarla gelen bir gdsterim daha anlasilir olmasi1 adina Sekil.3’te
sunulmustur.
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internet (izerinden sosyal medyaya sansir uygulamaktadir.
(60. Birlesim)

Bu tasan basin ve ifade 6zgirligintin onindeki en biyiik
engel oldugunu ortaya koymustur. Televizyon ve gazeteler
maskaraya gevrilmis internet'i sansurlenmis, HSYK'y1
hegemonya altina alinms...(65. Birlesim)

Simdi yeni bir sansirleme yeniden baglatid. Bu sansrii
yalniz internet'le ilgli diizenleme olarak gérmeyin, bakin st
iste gikan yasalar...(67. Birlegim)

Erisim Saglayicilan Birliginin kurulmasiyla, aslinda erigim———————— (0

sanstir birligi de kurulmus olacak.(57. Birlegim) - internet'e sansilr getirmek isteyen bir Hikamet ama bu
Sansir (64) Hikametin agzindan da “millet” lafi diismiiyor.(57. Birlegim)

Baktik ki, bu telas igerisinde bir yandan toplumu
baskiladiklar, korku imparatorlugunu egemen kildiklan
yetmiyormus gibi, apar topar -biraz evvel Sayin Grup Bagkan
Vekilim de sdyledi- internet ortamina iligkin yeni sansiir
uygulamalan getiriliyor...(53. Birlegim)

iste bu nedenle, tasan AKP'nin sansiir ve sirgiin
kararnamesidir,(57. Birlegim)
Bu getirilen dtizenleme iste, Anayasa’nin 22'nci maddesini
dolanarak sansiir ve yasag! strdiirme olayidir arkadaslar. (66.
Birlesim)
“Eger 6zel hayatin gizliligi s6z konusuysa, aslan kardegim,
sen bu erigimi engelle.” ne demek? Hirsizlik acaba &zel
yasam midir? Bunun igin mi bu yetkiyi veriyorsunuz? Hig mi
Allah’tan korkmadiniz? Adeta George Orwell'n1940’larda
yazdig “1984” romani, agin okuyun, Gilkemizde gergek
olmustur. Bu romanda herkesi, her seyi her yerde kontrol
altinda tutan bir “sevgi bakanligi” olugturulmustu. Simdi, bu
bakanlik Tarkiye'de Bagbakanliktr.(57. Birlegim)

Sekil 3. Sansiir Kodunun Metin I¢i Agirhikli Atif Gosterimi

Buna gore, kodlama siirecinde kodlarin yer aldigi ¢arpict metinlere
agirik puani verilmis ve bu sayede ilgili kodu en iyi aciklayan metin bolii-
miiniin tespiti kolaylastirilmistir.

Anti demokratik

5651 sayil1 Internet Kanunu diizenlemelerine iliskin, muhalefet temas:
icinde olusturulan ve iletisim 0zgiirligii kategorisi altinda yer alan bir alt
kod olarak “Anti-demokratik”, muhalafet tarafindan Kanun’a iliskin getir-
ilen elestirilerden bir digeridir. Anti-demokratik kodu, sansiir kodunun ar-
dindan en fazla zikredilmis (27) bir diger kod olmasi agisindan 6nemlidir.
Bununla muhalefet temsilcileri, Kanun’da yapilmak istenen diizenlemeler-
in demokrasi sinirlarinin digina gikarak belli ilkeleri ihlal ettigini belirterek
“demokrasi ruhuna aykirilik” “demokrasinin golgelenmesi” “demokrasi
tahribi” “demokrasiye darbe” gibi ifadelerle durumu elestirmislerdir. Ttim
bu ifadeler ise tek bir ifadeyle “anti-demokratik™ seklinde kodlanmastir.

Bu noktada Kanun’da yapilmasi istenen degisikliklerin bir¢ogunun
demokrasi ruhuna aykir1 oldugu belirtilmektedir. Ozellikle yarg: eliyle
yapilmayan tiim uygulamalar demokrasiyi sekteye ugratmalar1 agisindan
dile getirilmistir.

“Dinlemek, izlemek, fislemek ve muhalif tiim unsurlari tehdit etmek
ve baski altina almak demokrasinin ruhuna aykiridir. Demokrasiyi yok
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ederek onun yoldasi olan ekonomiyi de bundan sonraki siirecte katlanil-
maz bir seviyeye ¢ekeceksiniz. Birakin yargi iglesin...” (62. Birlesim).

“Demokrasi dis1” nitelemesi, sadece Kanun’a getilmesi planlanan
degisiklikleri degil ayn1 zamanda bunu hayata gecirmeye calisan zihniye-
ti de kapsamaktadir. Bu baglamda mubhalif goriisler, cuval kanun olarak
elestirdikleri ve “ivedilikle” bir¢ok konunun yasalagsmasinin saglanmasi
amaciyla baglh basina sorunlu olarak gordiikleri Torba Kanun’da yer alan
bircok yasa tasarisinin da, belli konular1 Ortbas etme amaci tasiyarak
demokrasi dis1 oldugunu 6ne siirmektedirler.

“...belki de bu antidemokratik baski tutumunuzu gizlemeye
caligtyorsunuz; bundan ibaret. Demokrasi disinda pek ¢ok seyi bu pakete
sigdirmigsiniz...” (65. Birlesim).

Ozgiirliiklerin kisitlanmasina iliskin kodlar (diisiince-ifade
ozgiirliigii/basin 6zgiirliigii/haberlesme ozgiirligii)

Meclis birlesimlerinde 5651 sayili Internet Kanunu’na iliskin diizen-
lemelere yonelik muhalefet tarafindan getirilen elestirilerin ana noktasi
Ozgiirliiklerin kisitlanmasi konusudur. Muhalefet, diizenleme olarak ad-
landirilan maddeleri, genel olarak diisiince 6zgiirliigiine yonelik olusturulan
bir tehdit olarak degerlendirmektedir. Bu noktada kodlamalar {i¢ 6zgiirliik
alan1 c¢er¢evesinde olusturulmustur. Bunlar; diisiince-ifade o6zgiirliigii,
basin 6zgiirliigli ve haberlesme 6zgiirliigii olarak belirlenmis ve toplmda
43 adet kodlama yapilmistir. Kuramsal ¢ergevede de tiim bu 6zgiirliik-
ler “Iletisim Ozgiirliigii” ¢ergevesinde ele almmustir. Zira haber, diisiince
ve kanilar1 serbest¢ce 0grenebilmek ve toplayabilmek hakki yalniz basin
Ozgiirliigliniin degil, fakat tiim kitle iletisim araglarini kapsayan iletigim
ozgiirliigiiniin bir geregidir (igel, 2018:97). Bu baglamda Anayasa, ATHS,
IHEB gibi birgok hukuki metinde giivence altina alindig1 gibi bu haklarm
smirlandirilmasinin da esaslar1 belirtilmektedir. Muhalefet, diizenlemele-
ri bir demokratik hak ihlali noktasinda degerlendirirken, 6zellikle 6zgiir-
liiklerin smirlandirilmasinda agilan bir sinirin varligini ortaya koymaya
caligmaktadir. Muhalefet tarafindan ortaya konulan Kanun’un demokrasi
unsurlariyla bagdagsmamasi diistinceleri, internetin demokratik ve 6zgiir-
lestirici bir unsur olarak goriilmesi hususundan kaynaklanmaktadir.

Sosyal medyaya kisit / Erisim engeli /TIB’e yonelik elestiriler

2005 yilinda kurulan ve 2016 yilinda tiim yetkileri BTK’ya dever-
dilerek kapatilan TIB, en genel tammiyla telekominikasyon yoluyla
gerceklestirilen iletisimi izlemek ve kayit altina almak amaciyla kurul-
mustur. Bu arastirmanin gergeklestigi donem igerisinde hala faaliyetler-
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ine devam etmekte olan TIB, 5651 sayili yasann ilgili maddeleri (m.8,
m.8/A, m.9, m. 9/A) geregince, uygun sartlar olustugunda internet siteler-
ine dogrudan erisim engeli karar verebilmektedir. Bu baglamda, birlesim-
lerde de siklikla ifade edilen bir konu olarak yasaya iliskin diizenlemelerde
sosyal medya platformlarinin kisitlanmasi ve genel olarak internet ortam-
larina getirilecek erisim engellerine yonelik olusturulan kodlama, TIB’e
yonelik elestirileri iceren kod ile birlikte analiz edilmektedir. Zira sosyal
medya platformlarina ve internet igeriklerine yonelik kisitlamalarda yet-
kili bir mecra olarak Kanun’da referans gosterilen TiB, kendisine verilen
yetkiler lizerinden elestirilmektedir ve bu baglamda kodlarm betimlenme-
sini igeren bu asamada birlikte ele alinmasi uygun goriilmiistiir. Internet
ortamlar1 ve sosyal medyaya yonelik kisitlamalarin Kanun tasarisinda yer
almasi hususu elestirilmekle birlikte erisim engelleri yetkisinin yargidan
once TIB baskanina verilmesi TiB’e yonelik olumsuz bakis agisini
gerekgelendirmektedir.

“Telekomiinikasyon Iletisim Baskanligmin bir internet sitesindeki ha-
berin veya gorsel malzemenin dogrudan yayindan kaldirilmasina gerekce
yapilmak isteniyor. Yani, hilkkiimetin atadig1 bir biirokrat, bagkalarinin hak
ve Ozgilirliiklerini korumak gibi hicbir sinir1 bulunmayan, ugsuz bucaksiz
bir alanda, istedigi haberi ve gorsel malzemeyi, iistelik yayimi yapan Inter-
net sitesinden de habersiz olarak dogrudan yayindan kaldirabilecektir. (60.
Birlesim)

Muhalefet temsilcileri, internet ve sosyal medya icerikleri {izerinde
kontrol saglama amaciyla site ve platformalara getirilmesi planlanan erigim
engelleri ve kisitlamalara yonelik, ciddi kaygilar tagidiklarini, diizenlem-
elerin farkli yeni olumsuz etkileri beraberinde getirmesinden endise duy-
duklarim belirtmektedirler. Ozellikle bu kisitlamalarin herhangi bir yargi
karar1 olmaksizin, dogrudan idari bir mekanizma tarafindan verilmesinin
biiyiik tehlikeler barindirdig diisiincesi, belki de yasaya getirilen elestir-
ilerin en 6nemli boyutunu olusturmaktadir. Bu kaygilarla dile getirilen
elestiriler, TIB yoneticilerine verilen yetkiler dogrultusunda iktidar partisi
de baz almarak yiiriitilmektedir.

“Dokunulmazlik bahsedilen TIB personel ve baskanina engelleme
yetkisinin verilmesi ve bunun dogrudan yargi denetiminden muaf olmas1
yeni bir AKP istihbarat teskilat1 yaratmaktan baska bir sey degildir” (57.
Birlesim).

Yanut sira bu kisitlamalarin uygulanacagi iddiasinda bulunan bazi tem-
silciler, diisiincelerinde kaygidan ¢ok bir baskaldir1 duygusu tagimakta ve
bu diizenlemeler ile ne yapilirsa yapilsin gergek bir kisitlama getirilemeye-
cegi diistincesini savunmaktadir.

Neydi bu sosyal medya? Facebook, Twitter ve degisik
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iletisim kanallariyd: Internet iizerinden ama bunu engel-
lemeye giiciiniiz yetmiyordu. Bu giiciiniiziin yetmedigi-
ni Gezi’de gordiikk. Bir de nerede gordiik? 17 Aralikta
gordiik arkadaglar. 17 Araliktan bugiline kadar yaptigimiz
tiim cabalara ragmen, ¢ikartmis oldugunuz 5651°¢ karst
bunlar karartamadiniz ve bugiin devam ediyor. Zannet-
meyin ki bu kanunu ¢ikartirsak biz bunu karartiriz, biz
bunun yaymlanmasinin dniine gegeriz. internet’te 5 saniye
yayinlanan bir seyin bilin ki artik onun yayinlanmasinin
veya Ogrenilmesinin Oniine gecemezsiniz. Gegmeniz de
miimkiin degil ne ¢ikartirsaniz ¢ikartin. (62. Birlegim).

Mubhalefet, olumlu degisiklikler yapilmas1 beklenen tasarida bir baska
tam tersi hamleyi TIB baskaninin yetkilerinin artmas1 ve bu “biirokratik
yetki artiric1” unsur ile yaratilan Anayasal aykiriligi sdyle betimler:

... Tiirkiye aleyhine verilen karara uygun olarak 5651 sa-
yili Kanun’un 8’inci maddesinde degisiklik yapilmasi ge-
rekirken, tam tersi bir anlayigla 8’inci maddenin kapsami
genisletilmis ve Internet’e erisim konusunda mahkeme ka-
rar1 degil, mahkeme karariyla yasaklama, erisimin engel-
lenmesi degil, ylirlitme organinin karariyla erisimin engel-
lenmesi yoniinde bir diizenleme yapilmistir. Bu, kesinlikle
Anayasa’ya aykiri bir diizenlemedir...(58. Birlesim).

Bu baglamda muhalefet, herseyden dnce Kanun’da yer almasi istenen
yeni diizenlemelerin diisiince 6zgiirligiine yonelik engelleme igerdigini
belirtmektedir.

“...5651 sayili Kanun’un 8’inci maddesiyle ilgili 6nergede séz aldim;
erisimin engellenmesi. Bu, diisiince 6zglirliigiine getirilen bir sinirlama”
(57. Birlesim).

Bu noktada en dikkat ¢eken unsur 6zellikle diisiince/ifade 6zgiirliigiine
yonelik kisitlanma kaygisinin, Avrupa insan Haklart Mahkemesi kararlart
temel alarak 6ne siiriilmesidir. Yargi karar1 olmaksizin TIB baskaninin
karariyla platform ve igeriklerin engellenmesi, Avrupa Insan Haklar1 S6z-
lesmesi’nin* 10. Maddesinin ihlali olmasinin belirtilmesi, dnerilen diizen-
leme maddelerinin igerisinde muglak ifadelerin varligi, diisiince 6zgiirligii
ihlali olarak tanimlanmustir.

...TIB Baskanlig1 onu birlige bildirecek ve dért saat iginde erisim
engellenecektir hakim karar1 olmadan, hakim karar1 bulunmadan erisim

4 flgili madde icerigi; “Herkes ifade 6zgiirliigii hakkina sahiptir. Bu hak, kamu ma-
kamlarmin miidahalesi olmaksizin ve iilke sinirlart gézetilmeksizin, kanaat 6zgiirligiinii
ve haber ve goriis alma ve de verme 6zgiirliigiinii de kapsar. Bu madde, djevletlerin radyo,
televizyon ve sinema isletmelerini izin rejimine tabii tutmalarina engel degildir.
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engellenecektir. Yirmi dort saat sonra, bu, sulh ceza mahkemesine gotiirii-
lecektir. Yani, once, efendim, erisim engellenecek, ondan sonra mahkeme
karar1 gikacaktir. Bu, bizatihi; bu, basli basina bir ifade 6zgiirliigiiniin ihla-
lidir... (67. Birlegim).

Tasarida kullanilan belirsiz ifadeler, “Efendim, iste, eri-
simin engellenmesi, benzeri yontemler kullanilarak da
yapilabilir.” Nedir bu benzeri yontemler, belli degildir.
“Yok efendim, ayn1 mahiyette yaymlar TiB tarafindan ya-
saklanir.” Hangi mahiyetteki yayinlar, belli degildir. “Al-
ternatif erisim yollar1” Bu alternatif erisim yollar1 nedir,
belli degildir. Bu gibi belirsiz ifadelerin kullanilmasi, ka-
nunu, hukuk devletinde sahip olmasi gereken o6zellikle-
rden yoksun kilmaktadir. Bu da diisiince 6zgiirliigiiniin bir
bagka ihlalidir (57. Birlesim).

Bu noktada 6zellikle yasa igerisinde internet aktorlerine verilen erigim
engeli yetkileri, muhalefetin 6zgiirliikkler temelinde sinirlarin asildigina
dikkat ¢cekmesine ve hukuki bir dayanak teskil etmeyen kararlarin ileride
erigim engeli alanlarinin yayginlagmasina neden olacagi kaygisina zemin
hazirlamaktadir.

Bu konuda AIHM’nin Tiirk hiikiimetine yonelik diisiince 6zgiirliigii
ihlali ve mahkumiyet kararmin &rnegi verilerek, hiikiimetin bu ihlale
konu olan maddeye® yonelik gerekli diizeltmenin yapilmasi gerektigi
belirtilmektedir. Ancak hiikiimet bu konuda,- muhalefetin bakis agisindan-
“lyilestirici” diizenlemeler yapmak yerine ifade ozgiirliigii engelleyici
unsurlar1 artirmakla elestirilmektedir.

“Evet, kanunda degisiklik yapti ama sizin soylediginiz gibi degil,
tam tersi yoniinde degisiklik yapti. Yani diisiince o6zglrliigiinii, ifade
Ozgiirliiglinii biisbiitiin sinirlayan degisiklikler yapt1.” (57. Birlesim).

AIHM Kararlarina ek olarak muhalefet, yabanci devletlerin gériisleri-

ni de referans alarak ifade-diisiince 6zgiirliigii konusunda benzer goriigleri
paylastiklarini iddia etmektedir.

“...Hiuklimet, ifade 6zgiirliigiine karsi saldirilar1 tirmandirtyor.” Dig
diinyadan goriiniis budur.” (57. Birlesim).

5 1lgili madde 5651 sayili yasanin 8. Maddesinin “Erisimin engellenmesi karari, sorus-
turma evresinde hakim, kovusturma evresinde ise mahkeme tarafindan verilir. Sorusturma
evresinde, gecikmesinde sakinca bulunan hallerde Cumhuriyet savcisi tarafindan da erisi-
min engellenmesine karar varilebilir” ibaresine “igerik birinci fikrada belirtilen suglari
olusturan yaymalrin igerik veya yer saylayicisinin yurt disinda bulunmas: halinde veyaa
yer saglayicisi yurt icinde bulunsa bile, i¢erigi birinci fikranin (a) bendinin (2) ve (5) ve (6)
numarali alt bentlerinde yazili suglari olusturan yayinlara iliskin olarak erisim engellenmesi
karar1 re’sen Bagkanlik tarafindan verilir” ibaresinin eklenmesi iyilestirici degil yasake1 bir
zihniyet olarak goriilmektedir.



fletisim Calismalarinda fleri Arastirmalar - Aralik 2024 - 47

Mubhalefet, ifade 6zgiirliigii hususunda ATHM kararlarm gerekge gos-
terirken, bu konuda da Freedom House® raporundan Tiirkiye’ye iligkin 6r-
nekler vererek elestirisini saglam bir zemine oturtma egilimindedir. Ayrica
muhalefet, basin 0zgiirliigiine yonelik tehditleri, isten ¢ikarilan gazeteci-
lerin varligi iizerinden temellendirerek iktidar1 su¢lamaktadir. Bu haliyle
hiikiimetin basina direk miidahalesi oldugunu savunulmaktadir.

“Gelismeler, Tiirkiye’de demokrasi ve ifade 6zgiirliigiiniin
geldigi yeri de acik bir sekilde ortaya koymaktadir. Birkag
giin 6nce yayinlanan Freedom House raporunda bu durum
acik bicimde ortaya konulmaktadir.” (57. Birlesim).

”Tiirkiye’de medyanin Hiiklimet tarafindan uygulanan ¢ok
biiyiik bir baskiyla kars1 karsiya oldugunu ve gectigimiz
yilda da onlarca gazetecinin Hiikiimet baskisi nedeniyle
isini kaybettigini yaziyor.” (62. Birlesim).

Bu noktada Igel’in (2018), dzellikle internet yayinlar1 séz konusu ise
(bir haberlesme 6zgiirliigii olarak), Internetin Anayasa 26/1. Maddesiyle
izin sistemine tabii tutulan Kkitle iletisim araclarindan sayilamadigi icin in-
ternet yaymlarinda bu anlamda tam bir denetimin miimkiin olamayacagini
belirttigi tespiti onemlidir. Igel, aslinda klasik medya sansiiriiniin tersine
internette genis bir 6zgiirliikk ortami oldugunu belirterek geleneksel medya
ile karsilastirildiginda internet yaymlarinin teknik mekanizmadan dolay1
tam bir sansiir icermeyecegini belirterek farkli bir bakis agis1 sunmakta-
dir. (2018:100).

internet yasaklari

Metin igeriklerine bakildiginda bir¢ok muhalefet temsilcisinin ilgili
yasaya iliskin diizenlemeleri “yasak” olarak nitelendirdigi goriilmektedir.
Aslinda genel olarak “sansiir” anlam1 igermekle birlikte, bir sdylem fark:
olmasi ve daha baskin bir vurguyu icermesi bakimindan farkli isimle kod-
lanmas1 uygun gériilmiistiir. Bu noktada dikkat ¢eken ilk ifade iktidarm
“Bat1” olarak nitelendirdigi Avrupa iilkelerinde de benzer yasaklarin ol-
duguna iligkin tezinin ¢iiriitiilmesine iligkindir ve bu anlamda Bati ile bir
“yasak” karsilastirmasi yapilmaktadir.

Iktidar ne zaman ozgiirliikleri kisitlayic1 bir yasa teklifi
getirse ve biz buna itiraz etsek cevap hazir: “Efendim,
bu Bati demokrasilerinde de var.” Dogru, var. Nitekim,
bu yasaklara baktiginizda, Bati demokrasilerinde de in-

6 Ilgili rapor, her yil yaymlanan Diinya’da Ozgiirliikler Raporu olarak bilinmekte-
dir. Buna gore, 2013 yilinda haber biiltenlerinin devlet baskisi ile karst karsiya geldigi
belirtilmistir. https://freedomhouse.org/report/freedom-world/2014/turkey , erigsim tari-
hi:14.09.2019.
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ternet  kullanicilarma birtakim kisitlamalar getirilm-
is. Yalniz arada sdyle bir fark var: Bizde kullanicilarin
Ozgiirligiini kisitlamak iizere yasaklar var, oysa Bati’da
kullanicilarin haklarimi korumak iizere yasaklar var. Mese-
la telif hakki ihlali Internet kanaliyla, yasaklardan bir ta-
nesi Bati’da. (57. Birlesim).

«...televizyon ve gazetelere yayi yasag1 getirmekte, Internet {izerin-
den sosyal medyaya sansiir uygulamaktadir.” (60. Birlesim).

Bat1 Demokrasilerinde uygulanan yasaklarin iilkemizden farkli olarak
kullanicilarin eylemlerini kisilamak amagli degil, kullanicilarin haklarini
korumak amagli uygulandigi tespitini 6ne siiren muhalefet, Tiirkiye nin
Ozgiirliikleri vatandaslarina belli sdzlesmelerle taahhiit ettigi ancak bunu
hayata gecirmedigi seklinde yargilamaktadir. Bu sonugla Tiirkiye’nin, Cin
ve Iran gibi kat1 yaptirimlar igeren uygulamalar1 bulunan iilkelerden bir
farki kalmayacagi uyarsinda bulunmaktadir.

TIB’e yénelik elestiri ve goriislerin yani sira Erisim Saglayicilar1 Bir-
ligi ile ilgili de olumsuz ifadeler ve diisiinceler ortaya konmus, sansiiriin
bir uygulama alani olarak degerlendirilen bu yeni yapilanma, yine diinya
iilkelerinden benzer uygulama drnekler verilerek baskici zihniyetle es go-
rilmiistiir.

Fisleme/Ozel Hayat Gizliligi/Anayasa Thlali

Gilinlimiiz dijital gézetiminin gérmekten ¢ok “kontrol altinda tutmak”
amaciyla bireysel verileri toplama ve saklama iglevi, “bilinmek istenen”
bireylerin ayn1 zamanda kategorilestirilmesine zemin hazirlamaktadir. Bu
durum &zel hayat gizliligine miidahale olarak tanimlanmakla birlikte ayni
zamanda bir Anayasa [hlali olarak degerlendirilmektedir. 5651 say1l Inter-
net Kanunu’na iligkin yeni diizenlemelerde muhalefet tarafindan 6ne siirii-
len en 6nemli konulardan biri de bireylerin figslenecegi unsurudur. Ulagma
sekli ne olursa olsun bir kez hakim sinifin eline gegen bilginin daha sonra
hangi amaglarla kullanilacagiin kestirilememesi bu tartigmalarin ana ne-
denidir.

“...Facebook’ta ne yazsaniz veya herhangi bir sitede ne yazsaniz bii-
rokrasi onu gorebilecek, aninda gorebilecek, izleyebilecek, kaydedecek,
fisleyecek...” (57. Birlesim)

“‘...Bu yasaklarla biitiin trafigimizi, biitiin kullanicilar figleyecekler
mi?’” kaygisi da yasaniyor”.

Bu beyanlarda da goriildiigii gibi bilgi, bilginin kaydedilmesi ve
fisleme, gézetimin ana bilesenleridir. Her gézetim bir fisleme igermese de
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bu hig bir zaman tam anlamiyla bilinememektedir. Dile getirilen diisiincel-
erde bu kaygilar yer almaktadir. Zira gdzetimin en biiyiik tehlikesi elde tu-
tulan verilerin bir giin bireyler aleyhinde kullanilip kullanilmayacagindan
emin olunamamasidir.

Diger taraftan Muhalefet, cevrimigi tiim bilgilerin devlet tara-
findan denetlenmesini elestirirken, konu politik faaliyetlerin giderek
daha ¢ok kisisel bilgi ile ilgilenmesidir. Ancak kisisel bilgiler tipki
kisisel miilk gibi goriilmelidir.

...Internet yasaklariyla ilgili olarak “...”(xx)” aslinda ha-
berlesmede, iletisimde kisilerin kimliklerine ait bilgilerin
gizliligi demek. Yani, devlet, ben kime mektup yaziyorum,
kime telefon ediyorum, bu mektuplarda neler yaziyorum,
telefonda neler konusuyorum, kime telgraf c¢ekiyorum
veya Facebook’umdan, Twitter’imdan -bugiiniin diinya-
sinda ¢iinkii telgraf falan olmadig1 i¢in- kiminle haberle-
siyorum buna karigamaz, bunun gizliligi vardir ve bu ger-
cekten de dnemli bir mesele. (57. Birlesim)

Ozellikle yasa gegmeden uygulamalarin basladigimi idddia ederek ko-
nunun onemi ve Onlemlerin alinmasinin aciliyetine dikkat ¢eken temsilci-
ler s6z konusudur.

Bakin, daha yasa gecmeden bir¢ok Internet sitesi kapa-
tild1, daha yasa gegmeden. Hatta bana bile bu konuda bir
uyari geldi sayfami kapatmamla ilgili. Esasinda yiiriitme,
yargl anayasal bir sug isledi burada; sonra “resen” dediler
ama bir anayasal su¢ islendi. Yani bir sekilde yasamaya
miidahale edildi burada...(56. Birlesim)

Son olarak 5651 Sayili yasaya iligkin muhalefet tarafindan ortaya
konulan tiim elestirilerin yanisira yasa koyucuya alternatif olanaklarin
sunuldugu goriilmektedir. Bu noktada 6neri seklinde sunulan olas1 diizen-
leme ve igeriklerin degistirilmesi goriislerinin dort partinin bir araya gel-
erek tiim yasay1 tekrar tartigmalar seklinde genel Onerilerle, daha 6zelde
yasa maddelerine yonelik degisiklik teklifleri seklinde one ¢iktig1 goriilme-
ktedir.

“Bundan bir kurtulus yolu var. Buradan Hiikiimete, bu maddelere gir-
meden Once dort parti grubunu bir araya getirip bu dort saatlik yasak zihni-
yetinin ve diizenlemesinin kaldirilmasini 6neriyoruz” (56. Birlesim).

7  Metin meclis tutanagindaki orjinal haliyle verilmistir. “(xx) Bu boliimde Hatip tarafin-
dan Tiirkce olmayan kelimeler ifade edildi” ibaresi mevcuttur.
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3. SONUC

5651 sayili Internet Kanunu, internet ortaminda kullanicilarin hak ve
Ozgiirliiklerini diizenlemeyi amaglayan yasal bir ¢cergeve olarak 2007 y1lin-
da kabul edilmistir. Ancak, bu yasa uygulamaya konuldugundan bu yana
ozellikle muhalefet tarafindan bir¢ok elestiriye tabi tutulmustur. Kanunun
ifade ozgiirliigii, erisim 6zglirligii, basin 6zglirligii gibi temel haklar1 ihlal
ettigine ve devletin internete yonelik keyfi miidahalelerinin arttigina dair
ciddi endiseler One siiriilmiistiir. Bu baglamda, muhalefet milletvekilleri
ozellikle sansiir ve antidemokratik uygulamalar1 vurgulayarak kanunun
yeniden diizenlenmesi gerektigini savunmuslardir. Bu ¢alisma, 5651 sayili
Kanun’un muhalefet tarafindan nasil ele alindigini ve bu elestirilerin iger-
digi temalar1 incelemistir.

Yapilan analizde sansiir uygulamalari, erisim engelleri, 6zel hayatin
gizliligi gibi alt basliklar 6n plana ¢ikmistir. Milletvekilleri, kanunun san-
siir ve antidemokratik uygulamalar1 tesvik ettigi, internet erisimini kisitla-
dig1 ve TIB gibi yapilarla keyfi miidahalelere yol agabilecegi endiselerini
dile getirmislerdir. Bu elestiriler, diizenlemenin anayasaya aykirilik tasidi-
g1 ve vatandaglarin temel haklarini tehdit ettigi goriisii ile giiclenmektedir.

Ote yandan muhalefet partileri, kanuna alternatif diizenlemeler
gelistirilmesi gerektigini savunmus ve daha Ozgiirlikk¢ii bir anlayisla
yeniden ele alinmas1 gerektigini vurgulamistir. Milletvekilleri diinyadaki
orneklerden yola ¢ikarak Tiirkiye’nin bu alanda demokratik standartlar
yakalamasini 6nermistir.

Bu gercevede 5651 sayili Kanunu’nun toplumsal uzlagsma zemininde
hem bireysel hak ve 6zgiirliikleri hem de kamusal diizeni koruyacak bir
anlayigla tekrar diizenlenmesi gerektigi aciktir. Muhalefet elestirisi yasaya
yonelik toplumsal ve siyasal itirazlarin temel dinamiklerini ortaya koy-
makla kalmayip, gelecekte daha demokratik diizenlemelere zemin hazirla-
yabilecek bir potansiyel tasimaktadir.
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DIJITAL YUMUSAK GUC: TURKIYE’NIN
CEVRIMICIi EGITIM PLATFORMLARININ
KURESEL DIPLOMASIYE KATKISI

Meryem OKUMUS'

1. GIRIS

Kiiresellesme ve dijitallesme, uluslararasi iliskilerin dinamiklerini ye-
niden sekillendiren iki 6nemli olgu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bu bag-
lamda iilkeler sadece siyasi ve ekonomik giiciiyle degil, kiiltiirel, sosyal ve
teknolojik araclarla da uluslararasi arenada etki yaratmaya caligsmaktadir.
“Yumusak gii¢” kavrami, bu yeni donemde iilkelerin kiiltiirel degerlerini,
egitim sistemlerini ve teknolojik kapasitelerini birer diplomasi arac1 olarak
kullanmalarina olanak tanimaktadir. Dijital teknolojilerin sundugu firsatlar
da ozellikle ¢evrimici egitim platformlarini, yumusak giiciin bir uzantisi
olarak stratejik bir ara¢ haline getirmistir.

Tiirkiye, son yillarda hem ulusal hem de uluslararasi egitim politi-
kalarinda dijitallesmeye yonelik 6nemli adimlar atmis ve bu dogrultuda
Egitim Bilisim Ag1 (EBA), BTK Akademi ve Uzaktan Egitim Kapist gibi
platformlar1 hayata gecirmistir. Bu platformlar, yalnizca i¢ pazarda egitim
esitligini artirmay1 hedeflemekle kalmamis ayn1 zamanda Tiirkiye’ nin egi-
tim diplomasisi ve yumusak giic stratejilerinin bir pargasi olarak da ulus-
lararasi alanda etkisini genisletmistir. Tiirkiye nin dijital egitim araclari,
Tiirkiye’nin kiiltiirel ve teknolojik kapasitesini tanitma potansiyeli tagi-
maktadir. Bu boliimde dijital yumusak gii¢ kavrami, Tiirkiye nin yumusak
giic stratejisi, egitim diplomasisinin kavramsal gercevesi, cevrimigi egitim
platformlar1 ele alinarak kiiresel diplomasiye katkisi tartigilacaktir.

2. DIJITAL YUMUSAK GUC

Yumusak gii¢, bir iilkenin maddi zorlamalar veya askeri tehditler ye-
rine, kiiltiirel degerleri, politik idealleri ve uluslararasi imaj1 araciligiyla
bagka {ilkeleri etkileyebilme kapasitesi olarak tanimlanmaktadir. Yumusak
gii¢ kavrami, Joseph Nye tarafindan ortaya atilmis ve 6zellikle 21. yiizyi-
lin baglarindan itibaren uluslararasi iliskilerde 6nemli bir analiz ¢ergevesi
haline gelmistir (Nye, 1990). Yumusak giiciin ara¢lar1 arasinda kiiltiirel
irlinler, medya, egitim ve diplomasi yer alirken, dijitallesme ¢aginda bu

1 Dog. Dr. Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi Halkla Iliskiler ve Tanitim, meryem.
okumus@atauni.edu.tr, ORCID: 0000-0003-2096-802X
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araglara yeni bir boyut daha eklenmistir. S6z konusu boyut ise dijital yu-
musak glictiir. Dijitallesme, iletisim ve bilgiye erisim alanindaki biiyiik do-
niistimlerle birlikte, yumusak giiciin dogasini ve isleyisini dnemli 6lgiide
degistirmistir. Dijital medya, sosyal medya platformlari, ¢cevrimigi igerik
tiretimi ve veri analitigi gibi dijital araglar, uluslararasi iliskilerdeki yumu-
sak giiciin etkisini artiran unsurlar olarak 6ne ¢cikmaktadir. Dijital yumugak
giic, iilkelerin diger iilkelerdekilerle birlikte zorlayici veya maddi odiiller
olmadan basarili olma yetenegi olarak tamimlanmis “yumusak gii¢c” var-
liginin dijitallestirilmis doniisiimiinii ifade etmektedir (Anguelov, 2012).
Dijital yumusak gii¢, teknolojik gelismelerin ve dijital platformlarin sagla-
dig1 olanaklar iizerinden bir {ilkenin uluslararas1 diizeyde etkisini artirma
cabalarimi kapsamaktadir. Ozellikle internet ve sosyal medyanin genis kul-
lanim alani, tilkelerin yumusak gii¢ politikalarim kiiresel 6l¢ekte daha hizl
ve etkin bir sekilde uygulamalarina olanak tanimaktadir (Cull, 2008). Bu
baglamda ¢evrimigi egitim platformlar da kiiltlirel mirasin dijital yollarla
paylasimu, dijital icerik {iretimi ve sosyal medya kampanyalar dijital yu-
musak giiciin temel araglar1 arasinda yer almaktadir.

Dijital yumusak giig, iilkeler agisindan bir¢ok olumlu 6zellik sunmak-
tadir. Dijital araclar, hiz ve yayginlik agisindan biiyiik bir avantaj saglar;
bir iilkenin mesaj1 aninda genis bir kitleye ulasarak egitim videolari, kiil-
tiirel etkinlikler veya tanitim kampanyalar1 sayesinde milyonlarca kisiye
erisebilir (Bjola & Holmes, 2015). Bununla birlikte dijital platformlar cog-
rafi sinurlar1 ortadan kaldirarak bir iilkenin kiiltiirel ve egitsel {iriinlerini
diinya genelinde erisilebilir hale getirmektedir (Knight, 2012). Dijital yu-
musak gli¢ yalnizca hiikiimetler tarafindan degil, bireyler, sirketler ve sivil
toplum kuruluslar1 tarafindan da kullanilabilir, bu da kapsayicilig1 artir-
maktadir. Bununla birlikte dijital platformlar ¢ift yonlii iletisimi miimkiin
kilmaktadir. Cift yonlii iletisim de hedef kitlelerle daha yakin iligkiler
kurulmasini ve etkili etkilesim saglanmasini olanakli hale getirmektedir
(Melissen, 2005). Bu ozellikler, dijital yumusak giiciin, iilkelerin kiiresel
etkisini artirmada 6nemli bir rol oynamasini saglamaktadir.

Dijitallesme, kiiltiirel diplomasi ve halkla iliskiler alanlarinda 6nem-
li bir ara¢ haline gelmistir. Dijital medya ve sosyal medya platformlari,
bir iilkenin kiiltiirel 6gelerini diinya ¢apinda hizli bir sekilde yaymasina
olanak tanimaktadir. Nye (2004), yumusak giiclin, 6zellikle kiiltiirel ca-
zibe yoluyla isledigini belirtmistir. Dijitallesme, kiiltiirel igeriklerin (film,
miizik, sanat, vs.) uluslararasi diizeyde daha genis kitlelere ulagsmasini
saglarken, ayni zamanda bir iilkenin kiiltliriinii tanitma ve diinya ¢apin-
da olumlu bir imaj olusturma firsatt sunmaktadir. Cunningham ve Craig
(2019), sosyal medya ve dijital icerik iiretiminin, kiiltiirel diplomasi ve
ulusal marka insasinda nasil etkili bir ara¢ haline geldigini tartismaktadir.
Ozellikle YouTube, Instagram ve TikTok gibi platformlar, geng nesiller
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arasinda kiiltiirel etkilesimi hizlandirmakta ve daha 6nce imkéansiz olan dii-
zeyde kiiresel etkilesimi miimkiin kilmaktadir. Dijitallesme ayni zamanda
kiiltiirel iceriklerin daha genis ve cesitli bir izleyici kitlesine ulagmasini
saglamaktadir. Thussu (2018), kiiresellesmenin medya araciligiyla kiiltii-
rel etkilesimi artirdiginmi ve dijital platformlarin kiiltiirel iletisimde dnemli
bir rol oynadigini ifade etmektedir. Kiiltiirel ¢ekim, dijitallesme sayesinde
daha hizl1 ve daha yaygin bir sekilde gerceklesmektedir. Sosyal medya da
devletlerin kamu diplomasisi araglarini sekillendiren bir bagka 6nemli diji-
tal faktordiir. Devletler, sosyal medya platformlarini, kendilerini tanitmak,
politikalarin1 yaymak ve kiiresel goriisleri etkilemek amactyla kullanmak-
tadir. Seib (2012), dijital platformlarin kamu diplomasisinde kullanilma-
smin, geleneksel diplomasi yontemlerine gore daha hizli ve dogrudan bir
etki yarattigim belirtmektedir. Sosyal medya, devletlerin dis politikalarim
tanitmak ve kiiresel 6lcekte itibar yonetimi yapmak i¢in etkili bir aragtir.

Dijitallesme, ayn1 zamanda kiiresel aktivizm ve kamu katilimini tesvik
eden bir faktordiir. Castells (2012), sosyal medyanin toplumsal hareketle-
rin yayilmasinda ve demokratik siireclerde etkili bir ara¢ oldugunu savun-
maktadir. Dijitallesme sayesinde halklar ve topluluklar, devletlerin politi-
kalarini etkileme ve toplumsal degisim i¢in seslerini duyurma konusunda
daha fazla firsat elde etmektedir. S6z konusu durum devletlerin yumusak
giiclerini kiiresel 6lgekte nasil etkiledigini degistiren 6nemli bir faktordiir.
Bununla birlikte dijitallesme, devletlerin ve hiikiimetlerin imaj yonetimini
yeniden sekillendiren bir aractir. Kelleher (2009), dijital diplomasi kav-
ramini, devletlerin kendi halklariyla ve diger devletlerle olan iligkilerini
dijital araclar araciligiyla nasil yonettiklerini inceleyerek ele almaktadir.
Dijital diplomasi, sadece bilgilendirme degil, ayni zamanda devletlerin
dis iliskilerinde giliven olusturma, seffaflik saglama ve kriz yonetimi gibi
alanlarda da 6nemli bir rol oynamaktadir. Ornegin, devletlerin sosyal med-
ya platformlar1 {izerinden kriz anlarinda hizli tepki verme ve halkla dogru
bir iletisim kurma yetenekleri, yaumusak gii¢lerinin bir parcasi haline gel-
mektedir. Dijitallesme sayesinde devletler, dis politika stratejilerini sos-
yal medya ve dijital platformlar araciligiyla kiiresel izleyicilere etkili bir
sekilde aktarabilmektedir. Manor (2018), dijitallesmenin devletlerin kiire-
sel imajlarin1 sekillendirme konusundaki etkinligini incelemekte ve dijital
platformlarin imaj ydnetimindeki roliinii vurgulamaktadir. Dijitallesme,
devletlerin uluslararasi iligskilerde daha fazla seffaflik ve hesap verebilirlik
saglayarak yumusak giiclerini artirmalarina olanak tanimaktadir.

Dijitallesme ayn1 zamanda bilgi akiginin hizlanmasini ve kontroliinii
de icermektedir. Zhao ve Zhu (2015), dijital medyanin bilgiyi hizla yayip,
toplumsal bilinci sekillendirmedeki roliinii ele alarak, dijitallesmenin dev-
letlerin yumusak gii¢ stratejilerine nasil entegre oldugunu agiklamaktadir.
Veri ve bilgi akisinin hizlanmasi, devletlerin uluslararasi diizeyde ideolojik
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etkilerini artirmasini saglamaktadir. Dijitallesme ayrica devletlerin kiiresel
sorunlara ¢6ziim Onerileri sunma ve bu ¢oziimleri kiiresel 6lgekte yayma
becerilerini de gelistirmistir. Dijitallesme, devletlerin veri toplama ve ana-
liz etme yeteneklerini gelistirmistir. Bu durum devletlerin halklarinin ve
diger devletlerin davranislarini daha etkili bir sekilde incelemelerine ve
stratejik kararlar almalarma olanak tanimaktadir. Gartzke (2014), dijital-
lesmenin devletlerin kiiresel 6l¢ekte etkileme kapasitelerini artiran dnemli
bir faktdr oldugunu ifade etmektedir.

2.1. Tiirkiye’nin Dijital Yumusak Gii¢ Stratejisi

Tiirkiye, dijital yumusak giictinii artirmak amaciyla dijital diplomasi
stratejilerine yogunlasmistir. Tiirkiye, 6zellikle sosyal medya platformla-
rinda etkili bir sekilde varlik gostererek, lilkesinin kiiltiiriinii ve degerlerini
diinya ¢apinda tanitmaktadir. Goksel (2020), Tiirkiye’nin dijital diplomasi
stratejilerinin, 6zellikle Arap Bahari ve sonrasinda Orta Dogu’daki etkinli-
gini artirmada 6nemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir.

Tiirkiye’nin sosyal medya stratejileri, kiiltiirel degerlerin One
cikarilmasinda ve Tiirk¢e’ nin kiiresel alanda yayilmasinda 6nemli bir arag
olarak kullanilmaktadir. Bu baglamda, devletin destekledigi projeler ve di-
jital kiiltiirel igerikler, Tiirk sinemasi, miizigi ve edebiyati gibi unsurlarla
kiiltiirel etkilesimi giliglendirmektedir (Berkowitz, 2021).

Dijital yumusak giiciin 6nemli bir boyutu da teknoloji ve inovasyonla
ilgili stratejilerdir. Tiirkiye, dijital altyapisini gelistirerek diinya c¢apinda
teknoloji girisimlerini desteklemeyi amaglamaktadir. Aydin (2020), Tiirki-
ye’nin dijital ekonomi stratejisinin, yerli teknoloji sirketlerini uluslararasi
arenada daha rekabetci hale getirmeye yonelik 6nemli bir adim oldugunu
belirtmektedir. Tiirkiye’nin dijitallesmeye yonelik stratejilerinden biri, yer-
li yazilim ve teknoloji firmalarinin kiiresel pazarda daha fazla yer edinmesi
i¢in dijital platformlari etkin bir sekilde kullanmasidir. Tiirkiye’nin 6nemli
dijital projelerinden biri olan “TURKSAT 5A” uydu projesi, iilkenin uzay
ve teknoloji alanindaki dijital giiclinii artirma amacini tagimaktadir. Bu tiir
projeler, Tiirkiye’nin dijital altyap1 alanindaki kiiresel etkisini pekistirmek-
te ve dijital yumusak giiciinii artirmaktadir. Tiirkiye’nin dijital yumusak
gliclinii artirma stratejilerinin bir bagska onemli boyutu da medya alanin-
daki etkilesimlerdir. Cevik (2020), Tiirkiye’nin TRT World ve Anadolu
Ajansi gibi medya organlarini kullanarak kiiresel ¢apta dijital platformlar
iizerinden etkili bir iletisim stratejisi yiirlittiiglinii belirtmektedir. Tiirkiye,
dijital medya organlar araciligiyla kiiresel kamuoyunu sekillendirme ve
dis politikadaki argiimanlarini destekleme yoniinde 6nemli adimlar atmak-
tadir. Bu medya organlari, Tiirk kiiltiiriinii, politikalarin1 ve degerlerini
diinya genelinde tanitmak igin dijital mecralar1 kullanmaktadir.
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Tiirkiye, sosyal medya kullanimi konusunda oldukga aktif bir tilkedir
ve bu platformlar lizerinden dijital yumusak gii¢ stratejilerini pekistirmek-
tedir. Kose (2021), Tiirkiye’nin dijital yumusak giiclinii sosyal medya iize-
rinden yiiriittigii diplomatik stratejilerle giiglendirdigini ifade etmektedir.
Ozellikle devletin medya araglari, sosyal medya platformlarinda Tiirk dis
politikasini ve kiiltiiriinii aktif bir sekilde tanitmaktadir. Tiirkiye, dijitalle-
sen diinyada yumusak giiclinii artirmak igin egitim, kiiltiir ve teknoloji ala-
ninda dijital araglar aktif bir sekilde kullanmaktadir. EBA, BTK Akademi
ve Uzaktan Egitim Kapisi gibi platformlar, bu stratejinin somut 6rneklerin-
dendir (TUBITAK, 2022). Ozellikle Tiirkiye Burslar1 gibi projelerle enteg-
re edilen dijital platformlar, uluslararas1 6grencilere Tiirkiye’ nin kdiltiirel
ve akademik zenginliklerini tanitma firsat1 yaratmaktadir (YTB, 2023).

Dijitallesme ayni zamanda Tirkiye’nin egitim alaninda dijital yu-
musak giiclinii artirma stratejilerine de katki saglamaktadir. Bu baglamda
egitim, kiiltiir ve teknoloji alaninda dijital araglar1 aktif bir sekilde kul-
lanmaktadir. Ozdemir ve Yilmaz (2019), Tiirkiye nin dijital egitim plat-
formlar1 araciligiyla yurtdisindaki 6grencilere ulasmaya calistigini ve bu
platformlarin Tiirk kiiltiirinti tanitmada 6nemli bir iglev gordiigiinii ifade
etmektedir. Tiirkiye’nin dijital egitim alanindaki projeleri, 6zellikle Tiirkce
Ogrenim programlar1 ve Tirk kiiltiiriiyle ilgili dijital icerikler, Tiirkiye nin
dijital yumusak giicliniin artirtlmasinda etkili bir ara¢c olmustur. Ayrica
Tiirkiye’nin Erasmus ve diger uluslararasi egitim projelerinde yer alarak,
dijital teknolojilerle Tiirk kiiltiiriinii kiiresel diizeyde tanitan projeler dii-
zenlemesi, egitim diplomasisi agisindan énemli bir strateji olarak deger-
lendirilmektedir (Duman, 2020).

3. EGITIM DIiPLOMASISi: TANIM VE KURAMSAL
CERCEVE

Egitim diplomasisi, bir iilkenin egitim sistemini, politikalarini ve kay-
naklarimi uluslararasi iligkilerdeki etki alanini genisletmek, kiiltiirel baglar
giiclendirmek ve kiiresel diplomatik stratejilerini desteklemek amaciyla
kullandig1 bir diplomasi tiiriidiir. Bu kavram, 6zellikle kiiresellesme ve
dijitallesme ile birlikte daha da 6nem kazanmig ve flilkeler i¢in kiiltiirel,
egitimsel ve teknolojik alanlarda bir “yumusak gii¢” stratejisi olarak kabul
edilmistir (Nye, 2004). Egitim, bir iilkenin uluslararasi imajin sekillendi-
ren ve kiiresel dlgekte iliskiler kurmasina yardimci olan temel araglardan
biri haline gelmistir. Egitim diplomasisi, genellikle resmi ve gayri resmi
kanallar araciligiyla yiiriitiilen bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir. Bu sii-
reg, devletler, iiniversiteler, akademik kuruluslar ve diger egitimle ilgili
aktorler arasinda yapilan is birligini kapsamaktadir. Egitim diplomasisi-
nin temel amaglar1 arasinda kiiltiirel etkilesim, akademik is birligi, bilgi
paylasimu ve karsilikli anlayis gelistirilmesi yer almaktadir (Borzel & Ris-
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se, 2009). Egitim diplomasisi ayn1 zamanda bir iilkenin egitim altyapisi-
nin, dilinin ve kiiltliriiniin yumusak gii¢ araciligiyla diinyaya tanitilmasini
saglamaktadir.

Egitim diplomasisi, bir iilkenin kiiltiirel ve egitimsel yumusak giiclinii
artirmak amacuiyla c¢esitli araclar kullanmaktadir. Uluslararas1 6grenci de-
gisim programlari, 6rnegin Fulbright ve Erasmus, 6grencilere farkl kiiltiir-
leri tanima ve kiiltiirel diplomasi yoluyla bir iilkenin degerlerini 6grenme
firsati sunmaktadir (Altbach & Knight, 2007). Yurtdist egitim firsatlar1 ve
burs programlari, akademik is birligini artirmak ve gelecekteki liderler
arasinda kiiltiirel baglar kurmak i¢in 6nemli bir aragtir. Tiirkiye Burslari,
Tiirkiye’nin kiiltiirel ve egitimsel yumusak giiciinii pekistiren bir 6rnek-
tir. Universiteler arasi is birligi ve akademik projeler de egitim diploma-
sisinin 6nemli bilesenlerindendir (Green, 2011). Dijital egitim, ¢evrimici
kurslar ve sanal 6grenme ortamlari ile egitim diplomasisini kiiresel 6l¢ekte
yayginlagtirmakta boylece fiziksel sinirlarin 6tesine gecerek daha genis
kitlelere ulasmaktadir (Friedman, 2016).

Egitim diplomasisi, Joseph Nye’nin yumusak gii¢ teorisiyle dogru-
dan iligkilidir. Nye (2004), yumusak giicii, bir iilkenin cazibesi ve ikna
giicliyle digerlerini etkileme kapasitesi olarak tanimlamaktadir. Egitim, bir
iilkenin kiiltiirinii, dilini ve degerlerini yaymada énemli bir yumusak giic
aracidir. Egitim diplomasisi, lilkelerin egitim programlarini ve araglarini,
uluslararasi iliskilerdeki etkilerini artirmak i¢in kullandiklart bir stratejidir.
Dijitallesme, egitim diplomasisini doniistiirerek, ¢evrimigi platformlar ve
sanal egitimle kiiltiirel etkilesimi artirmig ve kiiresel diizeyde firsat esitligi
saglamistir (Zhu & Liu, 2020).

3.1. Tiirkiye’nin Egitim Diplomasisi ve Dijital Yumusak Gii¢
Stratejisi

Tiirkiye, son yillarda egitim diplomasisi konusunda 6nemli adimlar
atmistir. Tilirkiye Burslar1 gibi uluslararasi burs programlari, yabanci 6g-
rencileri Tirkiye’ye ¢ekerek, kiiltiirel etkilesimi artirmakta ve Tiirkiye’nin
yumusak gii¢ stratejilerini desteklemektedir. Egitimde dijitallesme, Tiir-
kiye’nin egitim diplomasisinde 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir.
Tirkiye, ¢evrimigi egitim platformlar1 araciligiyla sadece yurti¢indeki
ogrencilere degil ayn1 zamanda yurtdisindaki 6grencilere de ulagmayi he-
deflemektedir. EBA, BTK Akademi gibi platformlar, Tiirkiye’nin dijital
yumusak gii¢ stratejisine katki saglamaktadir (Yavuz, 2020). Tiirkiye nin
cevrimigi egitim platformlari, 6zellikle kiiltiirel diplomasi baglaminda da
onemli bir rol oynamaktadir. EBA gibi platformlar, 6grencilerin Tiirkce
o0grenmelerini ve Tiirk kiiltiiriinii tanimalarini saglayarak, Tiirkiye’nin kiil-
tiirel degerlerini diinyaya tanitmaktadir (Kose, 2018). Ayrica bu tiir dijital
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platformlar, Tiirkiye nin egitim alanindaki uluslararasi is birligi ve etkisini
artiran bir arag olarak kullanilmaktadir. Tiirkiye’nin ¢evrimigi egitim plat-
formlari, uluslararas1 6grencilere yonelik egitim firsatlar1 sunarken, ayn
zamanda Tirkiye'nin egitimdeki dijitallesme kapasitesini kiiresel alanda
sergileyen 6nemli bir giic kaynagi olmustur.

4. CEVRIMICI EGITiM PLATFORMLARI

Cevrimigi egitim platformlari, internetin yayginlasmasiyla hizla
gelismis ve egitimde biiyiik doniisiimlere yol agmistir. Dijital teknolojilerin
benimsenmesi, bilgiye erisimi demokratiklestirerek 6grenme siireglerini
doniistiirmiistiir. Anderson ve Dron (2011), ¢evrimigi egitim ortamlarinin
esneklik ve erisilebilirlik sundugunu belirtirken Bates (2015), 6grencilere
zaman ve mekan sinirlarini agan 6grenme firsatlari sundugunu vurgula-
maktadir. Coursera, edX ve Khan Academy gibi platformlar, kiiresel 61-
cekte egitim icerikleri sunarak dgrencilere kolay erisim saglamaktadir. Bu
platformlar, 6grencilere kisisellestirilmis 0grenme deneyimleri sunarak
egitimde firsat esitligi yaratmaktadir. Ancak kiiltiirel ve dilsel zorluklar,
kiiresel olgekte etkili kullanim1 engelleyebilir. Laurillard (2012), ¢evri-
mici egitimin Bati merkezli igeriklere dayandigini ve kiiltiirel baglamda
anlagilmasini zorlagtirabilecegini belirtirken, Mason ve Rennie (2008),
igeriklerin farkli dillere gevrilmesinin kiiresel erisimi artirdigini savun-
maktadir. Cevrimigi egitim, dgrencilerin kendi hizlarinda 6grenmelerine
ve etkilesimli sosyal 6grenme firsatlar1 saglamalarina olanak tanimaktadir
(Siemens, 2005; Brown & Duguid, 2000). Ayrica ¢evrimici platformlar,
kiiresel ekonomiye katki saglayarak is giicii yetistirme ve beceri gelistirme
alaninda biiyiik potansiyel tagimaktadir (Friedman, 2005). Egitim sertifi-
kalari, bireylerin kariyer gelisimlerine katki saglarken, esnek 6grenme im-
kanlar1 da profesyonel gelisimlerini desteklemektedir (Bali, 2014).

Sonug olarak, ¢evrimici egitim platformlart kiiresel egitimde donii-
slim yaratmig, firsat esitligi saglamis ve bireylerin kiiresel ekonomiye kat-
ki1 yapma kapasitelerini artirmistir. Ancak basarili bir kiiresel egitim i¢in
dilsel, kiiltiirel ve teknolojik engellerin asilmas1 gerekmektedir. Gelecekte
daha yerellestirilmis, etkilesimli ve erisilebilir 6grenme ortamlari, cevrimi-
¢i egitimin kiiresel etkisini artiracaktir.

4.1. Tiirkiye’deki Cevrimici Egitim Platformlar

Tiirkiye, dijitallesen diinyaya uyum saglamak ve egitimde firsat esit-
ligini artirmak amaciyla ¢evrimigi egitim platformlarina biiyiik yatirimlar
yapmaktadir. Bu platformlar, sadece yurti¢indeki bireylere egitim sunmak-
la kalmayip, Tiirkiye’nin uluslararas: diizeyde bilgi ve teknoloji birikimi-
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ni paylagsmasimi da saglamaktadir. Tiirkiye’de 6ne ¢ikan ¢evrimigi egitim
platformlar1 sunlardir:

1. Egitim Bilisim Ag1 (EBA): Egitim Bilisim Ag1 (EBA), Tiirkiye’nin
dijital egitimdeki en 6nemli projelerinden biridir. 2010 yilinda Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan baslatilan EBA, 6grencilere ve 6gretmenlere dijital
egitim materyalleri sunarak egitimde teknolojiyi etkin bir sekilde kullan-
may1 amaclamaktadir (Milli Egitim Bakanlig1, 2020). EBA, ders igerikle-
ri, video dersler, testler ve etkilesimli kitaplar gibi cesitli dijital kaynaklar
saglar ve ozellikle pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinde biiyiik bir
destek sunmustur. Ogrencilerin yaratici diisiinme ve problem ¢ézme bece-
rilerini gelistirmelerini hedefleyen EBA, egitim siire¢lerine aktif katilim1
tesvik etmektedir.

EBA, yalnizca Tiirkiye’deki egitim sistemine katki saglamakla kalma-
yip, Tiirkiye’nin kiiresel egitim diplomasisinin bir araci olarak da énemli
bir rol oynamaktadir. Dijital egitim igeriklerinin bolgesel ve kiiresel is bir-
liklerine katki sagladigi EBA, pandemi siirecinde diinya ¢apinda erigime
acilmig ve Tiirkiye’nin egitim sistemini kiiresel 6lgekte tanitmistir (Doga-
nay ve Yilmaz, 2021). Bu platform, egitimde dijitallesme ve egitim dip-
lomasisi alaninda Tirkiye’nin yumusak giiclinii pekistiren bir ara¢ olarak
onemli bir yer tutmaktadir. Gelecekte, EBA gibi platformlarin uluslararasi
is birligi ve egitimde dijitallesmenin hizlanmasiyla daha biiyiik bir rol oy-
namasi beklenmektedir.

2. BTK Akademi: BTK Akademi, Tiirkiye Cumbhuriyeti Ulastir-
ma ve Altyap1 Bakanlhigi’na bagl Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
(BTK) tarafindan gelistirilen bir ¢evrimici egitim platformudur. Bilisim
teknolojileri, dijital giivenlik, yazilim gelistirme ve internet teknolojileri
gibi alanlarda egitim firsatlar1 sunarak bireylerin dijital becerilerini
gelistirmeyi amaglamaktadir (Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu,
2021). Hem kisisel kullanicilar hem de profesyonellere yonelik kapsamli
egitimler saglayan platform, dijital glivenlik ve siber giivenlik gibi kritik
konularda farkindalik yaratmaktadir. Ayrica kamu ve 6zel sektore dijital
doniisiim siireclerinde destek vererek kullanicilarina iicretsiz egitim ma-
teryalleri sunmaktadir.

BTK Akademi, uluslararasi Ogrencilere de egitim firsatlar1 suna-
rak Tiirkiye’nin dijital egitimdeki giiciinii kiiresel 6lgekte tanitmaktadir.
Dijital doniisiim siirecine katki saglayan bu platform, Tiirkiye’nin egi-
tim ve teknoloji alanindaki itibarini artirirken, dijitallesme stratejileriyle
uyumlu olarak uluslararasi is birliklerine zemin hazirlamaktadir (Karagoz
& Demir, 2022). Siber giivenlikten yazilim gelistirmeye kadar genis bir
egitim yelpazesi sunan BTK Akademi, Tiirkiye’ nin dijital giiciinii kiiresel
capta pekistiren énemli bir platformdur.
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3. Uzaktan Egitim Kapisi: Cumhurbaskanligi insan Kaynaklar1 Ofisi
tarafindan hayata gecirilen Uzaktan Egitim Kapisi, kamu ve 6zel sekto-
re yonelik egitimlerin yani sira bireysel kullanicilar igin de tasarlanmistir.
Genis bir egitim igerigi sunar ve 6zellikle kamu ¢alisanlarinin mesleki ge-
lisimine katki saglamay1 hedeflemektedir (Cumhurbaskanlig: insan Kay-
naklar1 Ofisi, 2021). Tiirkce iceriklerin yani sira ¢ok dilli destekle ulusla-
rarasi kullanicilara da hitap etmektedir.

Uzaktan Egitim Kapisi, Tirkiye’nin dijital egitim kapasitesini ve
egitimdeki yumusak giiciinii kiiresel 6lcekte pekistirebilecek bir platform
olarak da degerlendirilebilir. Egitimde dijitallesmenin artan énemi, Tiirki-
ye’nin egitim stratejilerinin diinya genelinde daha fazla taninmasini ve is
birligi firsatlarinin artmasini saglayabilir. Tiirkiye nin uzaktan egitim ala-
nindaki tecriibeleri, bagka iilkelerle yapilan egitim is birlikleri ve egitim
alanindaki projelerde énemli bir rol oynayabilir (Dogan ve Celik, 2023).
Uzaktan Egitim Kapisi, Tiirkiye’nin egitim sisteminde dijitallesmeyi hiz-
landiran ve egitimde firsat esitligini saglamak amaciyla genis bir kullanici
kitlesine hitap eden bir platformdur. Ogrenciler ve gretmenler icin gevri-
mici egitim icerikleri sunarak egitim siire¢lerinin verimli bir sekilde ytirii-
tillmesine katki saglamaktadir. Ayn1 zamanda pandemi gibi olaganiistii du-
rumlarda egitimin siirekliligini saglamak ve dijital egitim firsatlar1 sunmak
adina kritik bir rol oynamaktadir. Uzaktan Egitim Kapisi, egitimdeki dijital
doniisiimiin en 6nemli araclarindan biri olarak Tiirkiye’nin kiiresel egitim
diplomasisinde de etkin bir rol oynayabilir.

4. Anadolu Universitesi Acik 6gretim Fakiiltesi (AOF): 1982 yilin-
da kurulmus olup, Tiirkiye’ nin agik 6gretim alanindaki en koklii ve genis
kapsamli egitim sistemlerinden biridir. AOF, uzaktan egitim modeli ile 6g-
rencilere, fiziksel olarak kampiise gitmeden yiiksekdgretim imkani sun-
maktadir. Esnek egitim yapisi, 6grencilere kendi hizlarinda ve zamanlari-
ni1 diledikleri gibi ayarlayarak egitim alma firsati vermektedir. Bu model,
calisan bireyler, ev hanimlari, engelli kisiler ve farkli cografi bolgelerdeki
ogrencilere ulasarak, egitimde firsat esitligini saglamaktadir.

AOQF, lisans ve 6n lisans seviyesinde genis bir program yelpazesi sun-
makta ve 6zellikle Tiirkiye disinda yasayan Tiirk vatandaslar ile ulusla-
raras1 ogrencilere de egitim imkani1 tanimaktadir. Bu sekilde Tiirkiye nin
egitim kapasitesini uluslararasi alanda tanitarak, egitim diplomasisinin di-
jitallesmis bir versiyonunu olusturur. AOF, Tiirk iiniversitelerinin kiiresel
taninirligini artiran ve Tirkiye’ nin egitim alanindaki yumusak gliciinii pe-
kistiren dnemli bir platformdur (Karaca & Ozkan, 2022).

AOF’nin sundugu bu egitim firsatlar, Tiirkiye’nin dijital egitimdeki
giiciinii kiiresel ¢apta tanitarak, egitimde firsat esitligi saglayan bir mo-
del olusturur. Egitim alaninda dijitallesmenin giiciinii yansitan AOF, her
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yastan ve her kesimden bireye yiiksekdgretime erigim imkani sunarak
Tiirkiye’nin egitim diplomasisine katki saglamaktadir.

5. Tiirkiye Burslar1 Egitim Platformu: Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba
Topluluklar Bagkanlig1 (YTB) tarafindan sunulan bir platformdur ve yurt-
disindan gelen 6grencilere Tiirkiye’de burslu egitim firsatlar1 sunmakta-
dir (YTB, 2021). Platform, 6grencilere Tiirk¢e dil kurslari, kiiltiirel uyum
programlar1 ve akademik destek gibi kaynaklar saglamaktadir. Bu burs-
lar, Tiirkiye’nin uluslararasi taninirligini artirarak iilkenin yumusak giic
stratejisini giiglendirmektedir. Ogrenciler Tiirkiye’de egitim alirken Tiirk
kiiltiiriini, tarihini ve degerlerini deneyimlemekte ve Tiirkiye’nin yurtdi-
sindaki etkisini artirmaktadir. Ayn1 zamanda platform sosyal ve kiiltiirel
etkinliklerle 6grencilerin Tiirkiye’ye entegrasyon siire¢lerini kolaylastir-
maktadir (Aksoy & Demirtas, 2022). Tiirkiye Burslari, Tiirkiye nin kiiresel
egitim diplomasisini gii¢lendirerek uluslararasi iliskilerde énemli bir etki
alan1 yaratmakta ve egitimde firsat esitligi saglamaktadir.

6. Khan Academy Tiirkge: diinya ¢apinda tanman ve {icretsiz egitim
icerikleri sunan Khan Academy platformunun Tiirk¢e versiyonudur. 2008
yilinda Salman Khan tarafindan kurulan bu platform, baslangigta yalnizca
Ingilizce igerik sunarken zamanla farkli dillere uyarlanarak genis bir &g-
renci kitlesine ulasmistir (Khan Academy Tiirkge, 2021). Tiirkiye’de Vehbi
Kog¢ Vakfi ig birligiyle Tiirkge igerikler sunan Khan Academy Tiirkge,
Tiirk 6grencilere kaliteli egitim materyalleri ve video dersler saglayarak
egitimde firsat esitligini amaglamaktadir. Matematik, fen bilimleri,
ekonomi ve daha bir¢ok alanda dersler sunan platform, Tiirkiye’nin egitim
sistemine katki saglarken, Tirkiye’nin kiiltiirel ve akademik degerlerini
uluslararasi arenada tanitmaktadir (Kog¢ & Yilmaz, 2022). Bu platformlar,
dijitallesmenin sundugu firsatlar sayesinde Tiirkiye nin egitimdeki yumu-
sak giiciinii artirmay1 hedeflemektedir.

4.2. Cevrimici Egitim Platformlarimin Dijital Yumusak Giicteki
Rolii

Cevrimigi egitim platformlari, bir iilkenin bilgi birikimini, teknolojik
altyapisin1 ve egitim sisteminin kalitesini kiiresel Olcekte sergileyen
onemli araglardir. Ornegin, Tiirkiye’nin Egitim Bilisim Ag1 (EBA) gibi
platformlar1, hem yurti¢indeki 6grencilerin egitimine katki saglamakta
hem de uluslararas1 arenada Tiirkiye’nin egitim ve teknoloji alanindaki
yetkinligini gostermektedir (Kaya, 2021).

Bu platformlar, sadece bilgi aktarimi degil ayn1 zamanda kiiltiirel de-
gerlerin ve dilin kiiresel 6lgekte tanitilmasi i¢in de bir firsat sunmaktadir.
Bir ¢evrimigi platform iizerinden sunulan egitim materyalleri, bir iilkenin
degerlerini ve vizyonunu yansitarak o iilkenin imajini olumlu yonde sekil-
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lendirebilir (Hunter, 2019). Ayrica bu platformlar uluslararas1 6grencilere
kolay erisim saglayarak bir iilkenin akademik ve bilimsel is birligi olanak-
larin1 genisletmektedir.

4.3. Uluslararasi Egitimde Dijitallesmenin Kiiresel Diplomasiye
Katkisi

Dijital egitim, sadece Tiirkiye i¢in degil diger iilkeler i¢in de kiiltiirel
etkilesimi artiran ve diplomatik iligkileri gii¢clendiren 6nemli bir arag ol-
mustur. Ozellikle cevrimici kurslar, dijital sertifikalar ve sanal egitim prog-
ramlari, iilkeler arasinda etkilesimi ve kiiltlirel anlayis1 gelistiren énemli
unsurlar haline gelmistir. Bu alandaki en 6nemli 6rneklerden biri Coursera
ve edX gibi kiiresel ¢evrimici platformlarin sundugu sertifikali programlar
ve kurslar araciligiyla saglanan kiiltiirel ve akademik is birligidir. Bu tiir
platformlar, farkli cografyalarda egitim firsatlarini erigilebilir hale getirir-
ken bir iilkenin uluslararasi prestijini artiran bir faktor olarak da iglev gor-
mektedir (Zhu & Liu, 2020).

Tiirkiye’nin ¢evrimigi egitim platformlar1 da benzer sekilde dijitalles-
menin sundugu olanaklar1 kullanarak kiiresel diplomasiye katki saglamak-
tadir. Tiirkiye, dijital egitim platformlar aracilifiyla diger iilkelerle kiiltii-
rel ve akademik is birligi firsatlarin1 artirmakta kiiltiirler arasi etkilegimi
giiclendirmekte ve Tiirkiye’nin yumusak giiciinii kiiresel diizeyde tanit-
maktadir (Caligkan & Yavuz, 2019). Egitim diplomasisi ve dijital yumusak
gii¢ stratejisi, Tlirkiye nin kiiresel diplomasiye katki saglama potansiyelini
artirmaktadir. Egitimde dijitallesme, Tiirkiye nin kiiltiirel ve akademik de-
gerlerini kiiresel Olgekte tanitarak, yumusak gii¢ stratejisinin dnemli bir
aract haline gelmistir.

5. SONUC

Dijitallesme ¢aginda yumusak gii¢, uluslararasi iliskilerde tilkelerin
etkisini artirmak igin geleneksel araglarin 6tesine gegerek dijital platform-
lar araciligiyla yeni bir boyut kazanmistir. Egitim, bu dijital doniislimiin
en glglii araglarindan biri haline gelmis, ¢evrimici egitim platformlari ise
bilgi paylasimini kolaylastiran ve kiiltiirel degerleri tanitan etkili diplomasi
araglar1 olarak one ¢ikmistir. Bu baglamda Tiirkiye, gelistirdigi ¢cevrimici
egitim platformlariyla hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde 6nemli bir
yumusak gii¢ stratejisi ylriitmektedir.

Egitim Bilisim Ag1 (EBA), BTK Akademi ve Uzaktan Egitim Kapisi
gibi platformlar, yalnizca Tiirkiye’nin egitimdeki dijitallesme c¢abalarm
temsil etmekle kalmayip ayn1 zamanda kiiresel diizeyde bir egitim markas1
olusturma potansiyeline sahiptir. Bu platformlar, Tiirkiye nin teknolojik ve
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akademik yetkinliklerini sergileyerek, kiiltiirel ve dilsel degerlerini yay-
ginlastirmakta ayrica uluslararasi is birligi firsatlarin1 artirmaktadir. Ozel-
likle pandemi déneminde EBA gibi platformlarin uluslararas1 6grencilere
acilmasi, Tirkiye'nin dijital egitim alanindaki kapasitesini gozler Oniine
sermistir. Bununla birlikte ¢evrimig¢i egitim platformlariin diplomatik
etkisini daha da artirabilmek i¢gin stratejik adimlar atilmasi1 gerekmekte-
dir. Bu adimlar arasinda platformlarin ¢ok dilli igeriklerle desteklenmesi,
uluslararas1 sertifika programlarinin artirilmasi ve Tiirkiye’nin kiiltiirel
unsurlarini 6ne ¢ikaran 6zel egitim modiillerinin tasarlanmas1 yer almak-
tadir. Ayn1 zamanda platformlarin daha fazla uluslararasi erisim saglamasi
icin kiiresel ortakliklar geligtirilmesi kritik dneme sahiptir. Sonug¢ olarak
Tiirkiye’nin ¢evrimici egitim platformlari, dijital yumusak gii¢ stratejisi-
nin etkili bir par¢asit olma potansiyeline sahiptir. Bu platformlar, Tiirki-
ye’nin kiiltiirel diplomasisinin araglar1 olarak kullanilmakta, uluslararasi
alanda egitimde yenilik¢i ¢oziimler sunarak Tiirkiye nin kiiresel diplomasi
hedeflerine katki saglamaktadir. Egitim alanindaki bu dijital doniisiim, sa-
dece mevcut basarilarn siirdiiriilmesini degil, ayn1 zamanda Tiirkiye’ nin
uluslararasi prestijini ve etki alanin1 genisletmesini saglayacak énemli bir
firsattir.

Tiirkiye’nin ¢evrimici egitim platformlari, egitimde dijitallesmenin ve
yumusak gli¢ stratejilerinin birer 6rnegi olarak, iilkenin kiiresel diploma-
siye katki saglama potansiyelini artirmaktadir. Bu platformlar, hem Tiir-
kiye’nin kiiltiirel ve akademik degerlerini tanitmada hem de uluslararasi
ogrencilerle etkilesim kurarak iilkenin imajin1 giiclendirmede 6nemli bir
rol oynamaktadir. Gelecekte cevrimigi egitim, daha fazla yerellestirme, et-
kilesimli 6grenme ortamlar1 ve daha genis erisim firsatlari sunarak kiiresel
egitimdeki etkisini daha da artiracaktir. Tiirkiye’nin dijitallesme siirecinde-
ki bu adimlari, uluslararasi iliskilerde ve egitim diplomasisinde 6nemli bir
doniisiim yaratma potansiyeline sahiptir.
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SOCIAL AND POLITICAL PATTERN
RECOGNITION FROM

BIG DATA: AN APRIORI ALGORITHM STUDY

Vahit CALISIR

1. INTRODUCTION

Which political institution or actor would not want to know the li-
kelihood of receiving votes from a specific voter group? Or who would
not want to see the probability of a particular voter group leaning toward
them or already supporting them? Until today, politicians have consulted
political communication experts to obtain this information. In traditional
political communication studies, the primary method used by scientists has
been to measure public opinion through surveys and try to summarize the
public opinion for politicians using descriptive statistics. This study high-
lights the ease of obtaining patterns from big data by bringing together the
disciplines of political communication and computer sciences. The resear-
ch question is, “How should the Apriori Algorithm applications improve
the future of the Political Communication discipline?”

Why this question: The most fundamental feature that makes machi-
nes significant for political sciences is that people, and indeed the whole
world, live in the age of big data (Sarker et al, 2020).

While it remains unclear whether technology shapes society or society
shapes technology (Gieryn, 1994) political communication scientists have
long realized that surveys alone are no longer sufficient as they strive to
study both political culture and the changes within this society due to te-
chnology.

To measure the political behaviors of humans who share their political
views and increasingly engage in political socialization in digital environ-
ments, the efforts to scrape, find, and extract desired data from vast data
piles scattered across the digital ocean and to understand the trajectory of
that data, have now become the daily routine of the political communicati-
on discipline (Nettleton et al, 2013; Injadat et al, 2016).



70 - Vahit GALISIR

1.1. APRIORI ALGORITHM

Various effective models and algorithms, each with advantages and
disadvantages, are used in pattern recognition. In this study, the “Apriori
Algorithm” has been utilized. Researchers in political science aim to un-
derstand the direction, strength, and probability of relationships between
events. The primary goal is to uncover the relationships embedded within
big data, where each piece of data represents an event.

The Apriori algorithm, introduced by R. Agrawal and R. Srikant in
1994, is designed to identify frequent item sets within a dataset for Boole-
an association rule mining (Wang et al, 2009) It is named “Apriori” beca-
use it leverages prior knowledge about the properties of frequent item sets.

2. METHOD

This section explains the data used in the analysis and the algorithm
applied.

2.1. DATA

2.1.1. Overview

This study utilizes data from the World Values Survey (WVS) and
macroeconomic indicators from the World Bank to apply the Apriori Al-
gorithm to extract the political patterns of Turkish Society. The dataset
combines responses from various WVS waves', focusing on variables that
reflect political attributes. Additionally, economic indicators relevant to the
studied periods are included.

2.1.2. Dataset Description

Sources of Data:

World Values Survey (WVS): A series of national surveys conducted
in various countries to gather data on people’s values and beliefs, including
political orientation, personal satisfaction, and social values.

World Bank: Provides macroeconomic indicators such as unemploy-
ment and inflation rates.

1 https://www.worldvaluessurvey.org/WVSContents.jsp
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Sample Size:

The dataset includes responses from 2.415 participants (Wave7 for
Turkiye). The Codebook of the survey is also available in the appendices.

3. APPLICATION of THE ALGORITHM

The Apriori Algorithm was applied to the dataset using Python, in-
corporating two different groups of variables.

A.TEST 1

This test implemented the Apriori algorithm using the following vari-
ables from the dataset. These variables were selected based on their rele-
vance to political behavior and their ability to provide meaningful insights
into voting patterns and political preferences.

1) Variables
Q240: Left-right political scale

Description: This variable captures the respondents’ self- placement
on a left-right political spectrum. The scale ranges from 1 to 10, where 1
represents the far left and 10 represents the far right. This variable helps in
understanding the political orientation of individuals.

Q252: Satisfaction with the political system performance

Description: These variables measure respondents’ satisfaction with
the political system’s performance. The responses are categorized on a
scale ranging from “Very dissatisfied” to “Very satisfied.” This variable
provides insights into the public’s perception of the political system’s ef-
fectiveness.

Q251: How democratically is this country being governed today?

Description: This variable assesses the respondents’ views on how
democratically their country is governed. The responses are measured on
a scale from 1 to 10, with 1 indicating “Not at all democratic” and 10
indicating “Completely democratic”. This variable is crucial for unders-
tanding public opinion on the state of democracy in the country.

Q223 ABREV: Party preference Abbreviation

Description: These variables record the party preference of the respon-
dent’s using abbreviations. Each abbreviation corresponds to a specific po-
litical party. This variable is essential for analyzing the population’s voting
preferences and party support.
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4. RESULTS

According to the test results, twenty patterns were recognized from the
dataset from applied variables for AK Party (Governing Party in Turkiye).

Apriori Test Results for AK Party

antecedents consaquents support confidence Luft
0 (AE_Part1) (Almost_Good) 0.150311 0327027 1.282.095
1 (Almost_Good) (AE_Parti) 0.150311 0.589286 1.282.095
2 (AE_Part1) (Almost_Very_Good)  0.079517 0.173874 1.590.551
3 (Almost_Very_Good) (AE_Part1) 0.079917 0.731061 1.590.551
4 (AE_Parti) {Center) 0.080331 0174775 0.732730
3 (Center) (AK_Parti) 0.080331 0.336806 0.732780
3 (AE_Parti) (Center_to_Right) 0.062526  0.136036 1.308.873
7 (Center_to_Faight) (AK_Parti) 0.062526  0.601554 1.308.873
8 (AE_Part1) (Ext_Fight) 0.106418 0.231532 1.664.133
9 (Ext_Right) (AE_Parti) 0106418 0764831 1.664.133
10 (AE_Part1) (Good) 0.183083 0.402703 1.484.774
11 (Good) (AE_Parti) 0185093 0.682443 1.484.774
12 (AE_Part1) (Good_but) 0.104762 0227928 0.982939
13 (Good_but) (AE_Parti) 0104762 0451736 0.952939
14 (AE_Part1) (Mo_Idez) 0071636  0.153836 0.693734
15 (No_ldea) (AE_Part1) 0071636 0319778 0.695734
16 (AE_Parti) (Rught) 0.084472 0.183784 1.484 407
17 (Faght) (AE_Part1) 0.084472 0.682274 1.484.407
18 (AE_Parti) (Very_Good) 0.077433 0168468 1.716.672
19 (Very_Good) (AE_Parti) 0.077433 0788030 1.716.672

The Apriori Algorithm analysis revealed significant patterns in the vo-
ting tendencies of individuals with particular political views toward the
AK Party. Out of 20 identified patterns, only those with a likelihood of
occurrence more significant than 50% were considered for evaluation.

15.03% of those considering the country’s democratic performance
“Almost Good” voted for the AK Party (Support: 0.150311). The likeliho-
od of these individuals voting for the AK Party is 58.93% (Confidence:
0.589286). The lift value 1.282 indicates that this relationship is 28.2%
stronger than if the two events were independent. This suggests that con-
sidering the democratic performance as “Almost Good” increases the like-
lihood of voting for the AK Party.
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Similarly, 7.99% of those considering the country’s democratic perfor-
mance “Almost Very Good” voted for the AK Party (Support: 0.079917).
The likelihood of these individuals voting for the AK Party is 73.11%
(Confidence: 0.731061). The lift value 1.591 shows that this relationship
is 59.1% stronger than if the two events were independent. This indicates
a strong association between considering the democratic performance as
“Almost Very Good” and voting for the AK Party.

Additionally, 6.25% of individuals identifying as “Center to Right (6
in the scale)” vote for the AK Party (Support: 0.062526). The likeliho-
od of these individuals voting for the AK Party is 60.16% (Confidence:
0.601594). The lift value of 1.309 indicates that this relationship is 30.9%
stronger than if the two events were independent, suggesting that identif-
ying as “Center to Right” increases the likelihood of voting for the AK
Party.

Finally, 10.64% of those identifying as “Extreme Right” vote for the
AK Party (Support: 0.106418). The likelihood of these individuals voting
for the AK Party is 76.49% (Confidence: 0.764881). The lift value of 1.664
shows that this relationship is 66.4% stronger than if the two events were
independent, indicating that identifying as “Extreme Right” significantly
increases the likelihood of voting for the AK Party.
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FIGURE 1. Network Graph of the Associations Related to the AK Party

The network graph depicted in Figure 1 illustrates the association ru-
les between political stances and voting preferences for the AK Party.
The nodes represent different political views and satisfaction levels with
the political system. At the same time, the edges indicate the relationships
between these views and the likelihood of voting for the AK Party.

The confidence levels of these associations are marked on the edges,
highlighting the strength of each relationship. This visualization helps to



74 + Vahit CALISIR

understand the patterns of political behavior and how certain viewpoints
are more strongly associated with voting for the AK Party.

The patterns identified for the main opposition party, CHP, in the
study, are as follows. However, as can be seen, the relationships are not as
significantly strong as those observed for the AK Party.

TABLE 2
Apriori Test Results for CHP

antecedents consequents support confidence Lufi
0 (CHP) (Center) 0.050104 0233141 0.977491
1 (Center) (CHP) 0.050104 0.210069 0.977491
2 (Good_but) (CHF) 0.051346 0.221429 1.030.347
3 (Mo_Idea) (CHF) 0.064182 0286506 1.333.166
4 (CHF) (Some_Bad) 0.065424 0.304432 1.842.612
5 (Some Bad) (CHF} 0.065424 0.395990 1.842.612

The patterns identified for the main opposition party, CHP, reveal
some interesting associations, though they are not as significantly strong as
those observed for the AK Party. For example, 5.01% of CHP voters iden-
tify as “Center (5 in the scale)” (Support: 0.050104). A CHP voter’s pro-
bability of identifying as “Center” is 23.31% (Confidence: 0.233141).
The lift value of 0.977 indicates that this relationship is 2.25% less likely
than it would be if the two events were independent, suggesting a slightly
negative association between voting for CHP and identifying as “Center.”

Similarly, 5.01% of those who identify as “Center” vote for CHP
(Support: 0.050104), with a probability of 21.01% (Confidence: 0.210069)
and a lift value of 0.977, again indicating a slightly negative association.
For those who rate the political system performance as “Good but,” 5.13%
vote for CHP (Support: 0.051346). The probability of these individuals
voting for CHP is 22.14% (Confidence: 0.221429).

The lift value 1.030 suggests a 3.0% higher likelihood than expected if
the two events were independent, indicating a slightly positive association.

Additionally, 6.42% of those with “No Idea” about the political sys-
tem’s performance voted for CHP (Support: 0.064182). The probability of
these individuals voting for CHP is 28.65% (Confidence: 0.286506). The
lift value of 1.333 indicates a 33.3% higher likelihood than expected if the
two events were independent, suggesting a positive association between
having no idea about the political system and voting for CHP.
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For those who rate the political system performance as “Some Bad,”
6.54% vote for CHP (Support: 0.065424). The probability of these indivi-
duals voting for CHP is 39.60% (Confidence: 0.395990).

The lift value of 1.843 indicates an 84.3% higher likelihood than ex-
pected if the two events were independent, suggesting a strong positive
association between rating the system as “Some Bad” and voting for CHP.
Conversely, 6.54% of CHP voters rate the political system performance as
“Some Bad” (Support: 0.065424), with a probability of 30.44% (Confiden-
ce: 0.304432) and a lift value of 1.843, again indicating a strong positive
association.
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FIGURE 2. Network Graph of the Associations Related to
the CHP

3) Comparison of the Parties

The Apriori Algorithm has revealed distinct patterns in the voting
tendencies towards the AK Party and the CHP. For the AK Party, the
associations are notably strong, particularly among those who view the
country’s democratic performance positively or identify with right-le-
aning political ideologies. The lift values for the AK Party consistently
show a higher-than-expected likelihood, emphasizing the significant re-
lationship between these political views and the possibility of voting for
the AK Party.

On the other hand, the patterns for the CHP are comparatively wea-
ker. While there are positive associations, they are not as pronounced. For
instance, the association between identifying as “Center” and voting for
CHP is slightly negative, and other positive associations do not exhibit as
strong a lift as those for the AK Party. This suggests that the CHP’s voter
base might be more diverse or less strongly aligned with specific political
views than the AK Party’s.
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B. TEST2

This test implemented the Apriori algorithm using the following vari-
ables from the dataset. These variables were selected based on their rele-
vance to political behavior and general life and financial satisfaction.

1) Variables
Q50: Satisfaction with the financial situation of the household

Description: These variables measure respondents’ satisfaction
with their own financial situation. The responses are categorized on a scale
ranging from “Very dissatisfied” to “Very satisfied.”.

Q49: Satisfaction with your life

Description: These variables measure respondents’ satisfaction with
their own general life. The responses are categorized on a scale ranging
from “Very dissatisfied” to “Very satisfied”.

Q223 ABREV: Party preference Abbreviation
Description:

These variables record the party preference of the respondents using
abbreviations. Each abbreviation corresponds to a specific political party.
This variable is essential for analyzing the population’s voting preferences
and party support.

2) Results

According to the test results, ten patterns were recognized from the
dataset from applied variables for AK Party



fletisim Calismalarinda fleri Arastirmalar - Aralik 2024 - 77

TABLE 3
Test 2 Results for the AK Party
antecedents consequents support  confidence hft
] [Fairly Satisfied) (AK_Partl} 0.175155 0.4230135 1.044.621
1 (AK_Parti) {Fairly Satisfiad) 0.175155 0.331081 1.044.621
2 {Mo_ldea) (AK_Partl} 0.128384 0. 464072 10096870
3 (AK_Parti) {Mo_ldea) 0.128354 0.279275 1.009.670
4 {Satisfied) (AK_Partl} 0.126294 0.464535 1.011.557
3 (AK_Partl} {Satisfied) 0.126294 0274775 1.011.557
=} {Some_Dissatisfied) (AK_Partl} 0.085424 0.419098 0.911822
7 (AK_Parti) (Some Dissatisflad) 0.065424 0.142342 0.911822
B8 (Some_Satisfied) (AK_Partl} 0.126294 0.435093 0.946621
=] (AK_Partl) [Some_Satisfied) 0.126294 0274775 0.946621

One significant pattern shows that 17.52% of “Fairly Satisfied” indi-
viduals with their financial situation or life voted for the AK Party (Sup-
port: 0.175155). The likelihood of these individuals voting for the AK Par-
ty is 48.01% (Confidence: 0.480136). The lift value 1.045 indicates that
this relationship is 4.5% stronger than if the two events were independent,
suggesting a modest positive association between being “Fairly Satisfied”
and voting for the AK Party.

Another pattern indicates that 12.83% of individuals with “No Idea”
about their satisfaction voted for the AK Party (Support: 0.128364). The
likelihood of these individuals voting for the AK Party is 46.41% (Confi-
dence: 0.464072). The lift value 1.010 shows that this relationship is 1.0%
stronger than if the two events were independent, suggesting a very slight
positive association between having “No Idea” about their satisfaction and
voting for the AK Party.

Similarly, 12.63% of those who are “Satisfied” with their financial
situation or life voted for the AK Party (Support: 0.126294). The likeli-
hood of these individuals voting for the AK Party is 46.49% (Confidence:
0.464939). The lift value 1.012 indicates that this relationship is 1.2%
stronger than if the two events were independent, suggesting a slight pos-
itive association between being “Satisfied” and voting for the AK Party.
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FIGURE 3. Network Graph of the Associations Related to the AK Party for Test
2

For CHP, eight patterns were extracted.

TABLE 4
Test 2 Results of CHP

antecedants consequents support  confidence Lift
[} {Faifly Satisfied) {CHF}) 0.080331 0.220204  1.024.650
1 {CHF)} {Fairly Satisfled) 0.080331 0.373796 1.024.850
2 (Mo _ldea) {CHF)} 0.061658 0.223054 1.037.910
3 {CHP) (Mo_ldea) 0.061658 0.287091  1.037.910
4 (Satisfiad) {CHP}) 0.066233 0.243902  1.134.922
3 {CHF)} (Satisfied) 0.086253 0.308285 1.134.922
[} {Some_Satisfied) {CHF}) 0.065010 0.223966  1.042.133
7 {CHP) {Some_Satisfied) 0.065010 0.302505  1.042.153

The Apriori Algorithm analysis has revealed patterns in the voting ten-
dencies of individuals with varying levels of satisfaction toward the CHP.

One significant pattern shows that 8.03% of “Fairly Satisfied” indi-
viduals with their financial situation or life voted for the CHP (Support:
0.080331). The likelihood of these individuals voting for the CHP is
22.02% (Confidence: 0.220204). The lift value 1.025 indicates that
this relationship is 2.5% stronger than if the two events were independent,
suggesting a slight positive association between being “Fairly Satisfied”
and voting for the CHP.
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Another pattern indicates that 6.17% of individuals with “No Idea”
about their satisfaction voted for the CHP (Support: 0.061698). The li-
kelihood of these individuals voting for the CHP is 22.31% (Confiden-
ce: 0.223054). The lift value of 1.038 shows that this relationship is 3.8%
stronger than if the two events were independent, indicating a slight posi-
tive association between having “No Idea” about their satisfaction and
voting for the CHP.

Additionally, 6.63% of those who are “Satisfied” with their financial
situation or life voted for the CHP (Support: 0.066253). The likelihood of
these individuals voting for the CHP is 24.39% (Confidence: 0.243902).
The lift value of 1.135 indicates that this relationship is 13.5% stronger
than if the two events were independent, suggesting a moderate positive
association between being “Satisfied” and voting for the CHP.

Lastly, 6.50% of individuals who are “Somewhat Satisfied” with the-
ir financial situation or life voted for the CHP (Support: 0.065010). The
likelihood of these individuals voting for the CHP is 22.40% (Confiden-
ce: 0.223966). The lift value 1.042 suggests that this relationship is 4.2%
stronger than if the two events were independent, indicating a slight posi-
tive association between being “Somewhat Satisfied” and voting for the
CHP.

In summary, there are positive associations between different levels of
satisfaction and voting for the CHP. The lift values indicate that the like-
lihood of voting for the CHP is slightly higher than expected if the events
were independent. This suggests that satisfaction levels impact voting be-
havior for the CHP, even though the associations are not overwhelmingly
strong.

— | e eaa
_ raiely_satinfied / Y 1050: Satisfaction with finanelal sttuatian ar
faction with th fimancial srtuation of househeld) \
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1
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FIGURE 4. Network Graph of the Associations Related to
the CHP for Test 2



80 * Vahit CALISIR

3) Comparison of the Parties

For the AK Party, 17.52% of individuals who are “Fairly Satisfied”
with their financial situation voted for the AK Party (Support: 0.175155),
with a likelihood of 48.01% (Confidence: 0.480136) and a lift value of
1.045, indicating a 4.5% stronger relationship than if the two events were
independent. In comparison, for the CHP, 8.03% of individuals who are
“Fairly Satisfied” voted for the party (Support: 0.080331), with a likeliho-
od of 22.02% (Confidence: 0.220204) and a lift value of 1.025, showing
a 2.5% stronger relationship than independence.

Similarly, 12.83% of individuals who have “No Idea” about their sa-
tisfaction voted for the AK Party (Support: 0.128364), with a likelihood
0f 46.41% (Confidence: 0.464072) and a lift value of 1.010. For the CHP,
6.17% of individuals who have “No Idea” about their satisfaction voted for
the party (Support: 0.061698), with a likelihood of 22.31% (Confidence:
0.223054) and a lift value of 1.038.

Additionally, 12.63% of those who are “Satisfied” with their financial
situation or life voted for the AK Party (Support: 0.126294), with a like-
lihood of 46.49% (Confidence: 0.464939) and a lift value of 1.012. For
the CHP, 6.63% of those who are “Satisfied” voted for the party (Support:
0.066253), with a likelihood of 24.39% (Confidence: 0.243902) and a lift
value of 1.135.

Lastly, 6.54% of individuals who are “Somewhat Dissatisfied” with
their financial situation or life voted for the AK Party (Support: 0.065424),
with a likelihood of 41.91% (Confidence: 0.419098) and a lift value of
0.912. For the CHP, 6.50% of individuals who are “Somewhat Satisfied”
voted for the party (Support: 0.065010), with a likelihood of 22.40% (Con-
fidence: 0.223966) and a lift value of 1.042.

S. DISCUSSION

The analysis’s findings provide significant insights into this question,
revealing distinct patterns in voting tendencies towards the AK Party and
the CHP. Thus, they underscore the potential of computational social sci-
ence in political communication.

For the AK Party, the results show that satisfaction levels strongly
influence voting behavior. The likelihood of individuals being “Fairly
Satisfied” with their financial situation or life voting for the AK Party is
48.01%, with a lift value of 1.045, indicating a 4.5% stronger relationship
than if the two events were independent. This suggests a meaningful asso-
ciation between moderate satisfaction and a preference for the AK Party.
Similarly, individuals with “No Idea” about their satisfaction and those
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who are “Satisfied” also exhibit significant associations, with confidence
levels 0of 46.41% and 46.49%, respectively. These findings suggest that the
AK Party appeals broadly to individuals who perceive their financial and
life situations positively or are uncertain about their satisfaction.

In contrast, the patterns identified for the CHP are comparatively
weaker. Individuals “Fairly Satisfied” with their financial situation or life
have a confidence level of 22.02% and a lift value of 1.025, indicating only
a slight increase in the likelihood of voting for the CHP. Those with “No
Idea” about their satisfaction and those who are “Satisfied” also show low-
er confidence levels of 22.31% and 24.39%, respectively. The moderate
positive association for the CHP is seen with individuals who are “Satis-
fied,” with a lift value of 1.135, indicating a 13.5% stronger relationship
than expected by chance.

These findings highlight that while satisfaction levels significantly in-
fluence voting behavior towards the AK Party, the same is not as evident
for the CHP. The AK Party’s stronger associations suggest that their po-
litical messaging and policies resonate more effectively with voters who
have a positive or uncertain view of their financial and life situations. On
the other hand, the CHP’s weaker associations imply that their voter base
might be more diverse or influenced by different factors beyond satisfac-
tion levels.

The implications of these results are profound for political strategy
and communication. The AK Party can leverage these insights to tailor
their messaging and strategies to appeal to moderately satisfied and mod-
erately satisfied voters. Conversely, the CHP may need to broaden its ap-
proach and explore other factors influencing voter behavior to strengthen
its electoral appeal.

6. CONCLUSION and FUTURE DIRECTIONS

The findings of this study underscore the significant potential of com-
putational methods, particularly the Apriori Algorithm, in uncovering me-
aningful patterns in voter behavior. This approach offers a promising fu-
ture direction for the discipline of political communication. By leveraging
computational techniques, researchers and political strategists can gain
deeper insights into voter behavior’s complex and multifaceted nature, mo-
ving beyond traditional survey methods.

The ability of the Apriori Algorithm to identify associations between
various factors and voting tendencies highlights the importance of integ-
rating advanced data analysis tools into political communication research.
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Future studies should further explore the application of other machine le-
arning algorithms and computational techniques to enhance our understan-
ding of political behaviors and preferences. These methods can provide a
more nuanced and comprehensive analysis of the factors influencing voter
decisions, facilitating more effective and targeted political strategies.

Moreover, the increasing availability of large datasets and open-sour-
ce statistical computing tools like Python enables researchers to conduct
more sophisticated analyses. This democratization of data and computatio-
nal resources can lead to more collaborative and interdisciplinary research
efforts, bridging the gap between computer science and social sciences.
Such collaboration is essential for developing innovative approaches to
studying political communication in the digital age.
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SOSYAL MEDYA iSTIHBARATININ iLETISIMSEL
SURECLER CERCEVESINDE INCELENMESI

Nazif Kutay ERDEN!'

1. GIRIS

Insanoglu varolusundan beri iletisim halindedir. Farkli sekillerde,
farkl dillerde, farkli bi¢imlerde de olsa iletisimsiz kalmamistir. Bireysel
yasayamayacagini anlayan insanoglu birbirleri ile iletisim ge¢mis ve
topluluklar, gruplar derken toplumlar1 olusturur hale gelmistir. “Insanin
var olmaya basladigi andan itibaren yagsamin en temel gereksinimlerinden
biri olan iletigimsel siiregler ortaya ¢ikmis ve en ilkel donemlerde dahi
insanlar ¢esitli metotlarla iletisime gegebilmislerdir. Yazinin ortaya ¢iktigi
donemlere kadar sozlii iletisim yaygin olarak kullanilmaktayken yazinin
bulunmasiyla birlikte yazili iletisime gegilmistir. Niifus kayitlari, asker
sayimlart gibi toplumsal gelismeler neticesinde iletisim farkli boyutlar
kazanmaya baglamistir. Ardindan haberlesme teknolojilerinin ortaya
cikmasi ve yayginlagmaya baslamasiyla birlikte, iletisim de doniismiistiir.
fletisim teknolojilerinin her gegen giin artmasiyla ve tiim diinyada
kullanilabilir olmasiyla birlikte, iletisim yapisal bir doniisiim gecirmis
ve giiniimiizdeki halini almistir” (Erden, 2023: 244). Insan gelistikce
iletisimsel siiregleri, iletim bigimleri de gelismistir. Giliniimiizde internet
tizerinden yapilan dijital iletisim, iletisime yeni ve katmanli bir boyut
katmigtir. Diinya.com.tr’ ye gore diinya niifusun yiizde 66.2’si yani 5.35
milyar kisi internet kullanicisiyken sosyal aglardaki toplam kullanict
kimligi sayis1 da 5.04 milyara ulasti. Niifusunun neredeyse ligte ikisi
sosyal medya platformlarini aktif kullaniyor (www.dunya.com.tr). Bu
oranlar internetin ne kadar yaygin olarak insanoglunun hayatina girdiginin
ve iletisimin dijital siirecler igerisinde giincellendiginin bir gostergesi ola-
rak kabul edilebilir.

Sosyal medya kullanicilarinin genel manada ve yogunlukla kullandig1
mecralar; Youtube, Instagram, Facebook, Twitter, TikTok olarak karsimiza
cikmaktadir. Erden’e gore, sosyal paylasim aglarinda kullanicilar, goniil-
likk esasiyla kendi hayatlartyla ilgili ve ¢evrelerinde bulunan kisilerle ilgi-
li paylasimlar yapmaktadir (Erden, 2022). Onemsiz ve basit gibi goriinse
de bu paylasimlar istihbarat anlaminda ¢ok fazla bilgi igermektedir. Bu

1 Ogr. Gér. Dr., Orta Dogu Teknik Universitesi, Rektorliik, n.kutayerden@gmail.com, OR-
CID: 0000-0002-2677-6953.
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bilgiler cergevesinde de kisisel bilgilere ulasila bilindigi gibi giivenlik bo-
yutuyla ilgili bilgilere de ulasilabilmektedir. “Giiniimiizde sosyal medya
platformlar1, kullanicilarin kisisel bilgilerini ve internet davraniglarini top-
layabilir, analizini yapabilir ve bu topladig1 verileri reklamcilik, pazarlama
veya bir¢cok amagla kullanabilirler. Bu durum, kullanicilarin kendilerini
gozetim altinda hissetmelerine veya gizlilik ihlallerine yol agabilmektedir”
(Erden, 2023: 252). Ornegin; Secret CV’ nin 550 isverenle yaptig1 ¢alis-
manin sonucuna gore firmalarm %80°1 ise alacag1 adaylarin sosyal medya
hesaplarimi kontrol ediyor (www.techinside.com).

Istihbarat kelimesi “akil, zeka yerine haber alma” yani istihbar ke-
limesiyle dzdeslestirilmistir (Ozdag, Istihbarat Teorisi, 2014:19). Haber
almanin ¢ok farkli metotlar1 varken gelisen teknoloji ve iletisim kanal-
lar1 istihbarat tekniklerinde de gelismelerin olmasina olanak saglamistir.
Gecmiste acgik kaynak bilgisi toplamak i¢in uzun ve zahmetli bir siirecte
radyo-televizyon yayinlari, gazeteler, dergiler, bildiriler, brosiirler, kitaplar
incelenmekteyken bugiin bilgi teknolojilerinin getirdigi kolaylikla yukari-
da ismen sayilan birgok acik kaynaga internet ve sosyal medya iizerinden
ucuz ve hizlica ulasiimasini saglamistir (Tiryaki ve Ozdal, 2020).

Cok sayida sosyal medya kullanicisinin paylastigi iletinin arasindan
degerli ve ise yarar bilgilerin toplanip, istihbarati bilgi olarak kullanilmasi
onem arz etmektedir. Sosyal medya kullanicilari kendi inanis ve
tutumlarina gore hayatin olagan akist igerinde olan konular1 farkli
degerlendirebilmektedir. Bu degerlendirmeler neticesinde de konunun
0ziinden uzak veya konudan bilerek uzaklastirilmig iletiler paylasabilmek-
tedir. McIntyre’a (2018) gore, hakikat-6tesi olarak adlandirilan cagda aras-
tirmaya ve olgulara dayanan gazetecilik yerini kisisel inanis ve kanaatlerin
agir bastig1 bir medya ortamina birakmigtir.

“Teknolojinin sundugu bir olanak olarak sanal ortami sekillendiren,
insanlarin ¢esitli alanlarda paylagim yapmalarini saglayan ve veri payla-
sip fotograf génderip almalarim saglayan cok sayida sosyal paylasim agi
mevcuttur” (Erden, 2023: 9). Bu sosyal paylasim aglarinda yer alan kul-
lanicilarinin 6zellikle kendileri ve ¢evreleriyle ilgili bilgiler biitiiniinii iste-
yerek genis kitlelere paylasmasinin, iletisimsel bir sebebinin oldugu diisii-
niilmektedir. Maslow’un Ihtiyaglar Piramit’inin 3. Basamaginda yer alan
sevgi/ait olma durumu ve 4. Basamaginda yer alan sayginlik durumlarinda
var olabilmek i¢in bu tiir paylasimlarin yapildig1 en bariz savunma tezi
olabilir. Bu durumdaki sosyal medya kullanicilarinin bazen gergek durum-
larin1 gosterir bilgiler paylastigi bazen de kismi1 dezenformasyon amach
bilgiler paylastig1 diisliniilmektedir.

Sonug olarak sosyal medya mecralarinda ¢ok sayida ileti paylasilmak-
tadir. Bu iletilerin bir¢ogu agik istihbarat i¢in elverislidir. Kullanicilarin
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acik istihbarata olanak saglamalarin temel nedenlerinin basinda sosyal sta-
tiillerini daha iyi gdstermek ve sosyal itibar elde etmek gelmektedir.

2. fletisim

Klasik perspektife gore iletisim; mektup alip verme, telefon goriis-
meleri gibi haberlesme, posta hizmetleri, ulasim ya da elektronik baglanti
anlamina gelirken, glinlimiizde ise iletisimin teknoloji, sanat veya gazete-
cilik; bir akademik disiplinin ad1 ya da gilindelik bir etkinlik; bilingli ya da
kendiliginden gelisen bir siireg; toplu iletisim ya da bireyler arasi etkilesim
olarak degerlendirildigi belirtilmektedir. Tarif edilen bu iletisimsel siire¢
gelisen teknolojiler ve degisen diinya diizeni ile birlikte farklilasmakta ve
daha multidisipliner bir yapiya biiriinmektedir. Iletisim yasamin neredey-
se her aninda gergeklesmekte ve dmiir boyu devam etmektedir. insanoglu
anlamak ve anlasilmak istemektedir. Bu iki siireci yiirlitmek i¢inde iletisim
kurmak hatta etkili iletisim kurmak zorundadir.

Iletisimin bir¢ok tiirii bulunmaktadir. Sézel iletisim, sozsiiz iletisim,
bireyler arasi iletisim, grup iletigimi ve orgiit ici iletisim, kitle iletigimi,
cevrimici iletisim, uluslararasi ve kiiltiirel iletisim ilk akla gelen iletisim
tiirleri olarak sayilabilir.

3. Sosyal Medya ve lletisim

Sosyal medya ve sosyal medya mecralari giiniimiizde dnemli verilme-
si gereken konular olmustur. Sosyal medya mecralari kisisel kullanimlarin
yani sira, reklam vermek, para kazanmak, taninir olmak, dijital diploma-
s1 yliriitmek gibi ¢ok sayida ve ¢ok farkli alanda kullanilmaktadir. Sosyal
medya, kullanicilarin kismen ya da tamamen erisime agik profiller olustur-
duklari, baglantida olduklar1 bireylerin listelerini diizenleyip sergiledikleri
ve diger kullanicilarin profilleri ile baglantilarini takip edebildikleri sanal
platformlardir. Internetteki evrensel iletisimde yazi-ses ve goriintii ayn1 or-
tamda kullanilmakta; bu da iletisimi diger geleneksel medyaya gore daha
etkin kilmaktadir. Bdylece Internet, gazete, radyo ve televizyonun iistiin-
likklerini ayn1 ortamda bir araya getirerek giiglii bir enformasyon sunumu
gerceklestirmektedir (Cakir,2005). Bu olusum ¢ok sayida insan i¢in giin-
delik yasamin i¢inde énem teskil etmektedir. Sosyal medya mecralarinda
paylagimlar yapildigini géren kullanicilar zamanla kendileri de gesitli pay-
lagimlar yapmaya baglamaktadir. Bu paylasimlar da kisinin kendisini, aile-
sini, ¢evresini, hayata bakis agisini, siyasi goriisiinii, tuttugu takimi kisaca
0zel birgok bilgiyi tanidig1 veya tanimadigi insanlarla paylastigi anlamina
gelmektedir. Insanlarin en temel gereksinimlerinden biri olan sosyal gev-
renin genisletilmesi, sergilenmesi ve bagkalaria duyulan ilginin karsilan-
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masina olanak taniyan sosyal medya platformlari, giinlimiizde milyarlarca
kisi tarafindan kullanilan kiiresel bir olgu haline doniigmiistir.

4. Sosyal Medya Mecralarinda Paylasim Yapmanin Nedenleri

Insanoglu yerlesik hayata gecis yaptiktan sonra cevresindeki
kalabaliklardan ¢ok sayida veri almaya ve veri gondermeye baslar hale
gelmektedir. Bu siirecte kendisini anlatmaya ¢aligmakla kalmamakta deger
de gormek istemektedir. Mevcut degerine de ek olarak kendisini anlatabi-
lecegi, tanitabilecegi ve deger gormeyi umdugu ortamlarda var olmayi seg-
mektedir. Renkli, cazip ve kolay kullanimiyla da sosyal medya mecralari
insanogluna kendisini kolayca anlatabilme imkani saglamaktadir.

Maslow tarafindan literatiire kazandirilan ve Maslow’un Ihtiyaglar Pi-
ramidi olarak adlandirilan hiyerarsiye gore insanlarin yasamlarinda belirli
hedefler belirledikleri ve hedefleri dogrultusunda yasamlarini bi¢imlen-
dirdikleri sonucuna ulasilmistir. S6z konusu hiyerarside yer alan kendini
gerceklestirme basamaginda bireyin yasaminda belirledigi hedefler ve be-
lirlenen hedeflere ulagmak i¢in ortaya ¢ikacak ihtiyaclarin kargilanmasi yer
almaktadir (Kula ve Cakar, 2015, s. 194). Maslow tarafindan 5 ayr1 basa-
maga ayrilan bu hedefler, en alt seviyeden en {ist seviyeye dogru; fizyolojik
ihtiyaglar, glivenlik, sevgi ve ait olma, sayginlik, kendini gerceklestirme
olarak belirlenmistir. Hiyerarsinin en temel 6zelliklerinden biri ise bir ba-
samag1 tamamlamadan iist basamaga gecme sansinin olmamasidir. En {ist
basamaga ulagmadan 6nce gelen 5. basamakta yer alan sayginlik basama-
g1nin i¢ stirecinde; 6zsaygi, 0z giliven, baskalarina saygi duymak, baskalar
tarafindan saygi duyulmak boyutlar yer almaktadir. Bagkalar tarafindan
saygl duyulmak genel manada istenen bir 6zellik olarak diistiniilmektedir.
Giliniimiizde neredeyse sosyal medya hesab1 olmayan yetiskin sayis1 yok
denecek kadar azdir. Sosyal medya mecralarinin bu denli talep gérmesi ve
on plana ¢ikmasi da insanlar1 bu mecralar1 kullanmaya tesvik etmektedir.
Sosyal medya kullanicilart bu mecralar1 kullanarak hem g¢evrelerinden ha-
ber alabilmekte hem de kendilerini goriiniir bir hale getirebilmektedir.

Kisilerin kendilerini oldugundan daha iyi gosterme ¢abasi da sosyal
medyanin kullanilmasina neden olarak gdsterilebilir. Bu durum yine Mas-
low’un Ihtiyaglar Piramit’inde 3. seviyede yer alan, sevgi ve ait olma, ka-
bul gérme basamagina karsilik gelmektedir. Bu durum yine sosyal medya
mecralarinda paylasim yapilmasinin nedenlerinden biri olarak degerlendi-
rilebilir.
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4. istihbarat

Cok sayida tanimi olan istihbarat kelimesi temel anlamda gizlilik
prensibiyle bilgi toplamak, toplanilan bilgiler neticesinde hedefi tanimak
ve zararli faaliyetleri onlemek anlamina gelmektedir. Etkili bir istihbaratin
saglanmasi i¢in de farkli yontemlerle bilgi akisinin saglanmasi gerekmek-
tedir. Bu bilgi akisin1 saglamak icin acik kaynak istihbarati, insan istih-
barati, siber istihbarat, goriintiileme istihbarati, sinyal istihbarati, iletisim
istihbarati, elektronik istihbarat, tibbi istihbarat, mali istihbarat gibi istih-
barat gesitlerinden faydalanmak miimkiindiir.

5. Acik Kaynak Istihbarati

Acik Kaynak Istihbarat: (AKIS); belirli istihbarat ihtiyaglarini karsila-
mak maksadiyla genel kamu kullanimina agik veri veya bilginin toplama,
analiz, islem ve yayim siireglerinden gegirilmesiyle elde edilen istihbarat
triiniidiir (B6hm ve Lolagar, 2021, s. 1). Belki de bir istihbarat persone-
li i¢in en kolay bilgi toplama yoludur. A¢ik kaynak istihbaratinda dikkat
edilmesi gereken nokta bilginin dogrulugu olmalidir. Ciinkii herhangi bir
takip veya biiyiik teknolojik sistemlerden yardim alinmadan bilgiye ulasi-
lan istihbarat tiiriidiir. Ozellikle sosyal medya mecralarmin ¢ogalmasiyla
kamuya agik sekilde servis edilen bilgilerde biiyiik bir artis gozlenmistir.
Kamuya agik alanlarda bulunabilen bilginin degeri tasnif edilmesi ve dog-
rulugunun teyit edilmesiyle dogru orantilidir.

Agik kaynak istihbaratinin temel kirilma noktasi yasal veya yasa dist
olarak tanimlanan sirket ve gruplarin kamuya agik bilgilere ulagabilmesi
ve bu bilgileri kullanabilmesidir. Giiniimiizde belli bir is i¢in bile personel
alimina giden sirketlerin, acik kaynak istihbaratini yaptiklar1 bilinmektedir.

Bu bilgiler esliginde tekrar diisiiniildiigiinde sosyal medya mecralarini
kullanan kullanicilarin paylastig1 bilgiler, kullanicilar i¢in zafiyet igere-
bilmektedir. Aslina bakildiginda “internet ve sosyal medyanin her an her
yerde olma durumuna zemin hazirlayan platformlar araciligryla, insanlar
diinyanin her yerinde zaman ve mekan unsurlarindan bagimsiz sekilde go-
zetim altindadir” (Tiirk & Erden, 2021: 66) . Ozel ve baskalar tarafindan
kullanilabilecek bilgiler biitiinii kamuya bir anlamda servis edilmektedir.

6. Sonuc ve Oneriler

Sosyal medya mecralar1 giiniimiizde etki alanin1 korumakla kalma-
yip biiyiik bir hizla da genisletmektedir. Sanal alemin bu kadar cezbedici
olmasi katilim sayisini artirmakta ve adeta bu mecralarin zorunlu sekilde
kullanilmasini tegvik etmektedir. Sosyal medya kullaniminda kisiler bilgi-
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lerin ne denli paylasilmasi gerektigi konusu bu aladaki temel kriter olarak
degerlendirilmelidir.

Bu degerlendirmenin ilk asamasinda sosyal medya hesaplarinin kisi-
sel ve kurumsal hesap olarak degerlendirilmesi gerekmektedir. Eger ku-
rumsal bir hesap yonetimi sergilenecekse sirket veya kurum ile ilgili adres
ve lrlinler gibi temel bilgilerin sosyal medya mecralarinda sorun teskil
etmeyecektir. Ancak tercih edilen sosyal medya mecralart kisisel olarak
kullanilacaksa paylasimlara kurumsal hesaplara olandan daha fazla dikkat
etmek gerekmektedir.

Kullanilan bireysel hesaplarda yapilan adres, ¢alisilan is yeri bilgileri,
kisilerin yorum yaptig1 konu bagsliklar1 gibi ¢ok sayidaki anahtar kelime
sosyal medya kullanicis1 hakkinda bilgiler vermektedir. Bu gibi bilgilerin
toplanmasi ise her ne kadar ayr1 bir alan teskil ediyor olsa da sosyal medya
hesabinin sahibi hakkinda yorum yapilabilecek ve islenecek bilgiler elde
edilebilecektir. Bu durum kiginin ¢esitli bilgilerinin, 6zel yorumlarinin
kamu ile paylasimi anlamina gelmektedir.

Kullanicilarin paylastig1 fotograflar da beraber fotografta yer alan ki-
silerin meslek, siyasi kanaatleri, sosyal durumlar1 gibi faktorler de yine
kullanicinin siyasi kanaatleri ve sosyal c¢evresi ile ilgili bilgiler igermek-
tedir.

Sosyal medya hesaplarinda paylasilan her ileti aslinda gériindiigiinden
daha da fazla bilgi ve mesaj icermektedir. Bu nedenle yapilan paylasimlar
da ¢ok yonlii diisiiniilmeden paylasim yapilmamasi dnem arz etmektedir.
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