Situacidn de los Servicios Publicos de enero 2023

Recibimos 1.836 reportes de Servicios
Publicos, enviados por los Monitores de
Radar Ciudad en el mes de enero 2023,
en 19 categorias que abarcan el 100% de
los Servicios Publicos, incluyendo
prestadores de servicios publicos
(estatales) y privados. Estos reportes
abarcan los 5 municipios del Area
Metropolitana de Caracas, asi como las
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Una vez mas los 5 servicios que mas
aquejan a los venezolanos son Agua
43%, Aseo 14%, Electricidad 9%, Vialidad
9% e Internet 5%. Estos representan el
80% de los reportes. El agua encabeza
nuevamente la lista. A pesar de que es un
Derecho Humano, el gobierno aun no

ciudades ubicadas al norte del Edo.

Anzoategui.

Radar Ciudad

REPORTES MES DE ENERO 2023

TOTAL 1836

AGUA 784 42.70%

ASEQ 264 14.38%

ELECTRICIDAD 171 9.31%

VIALIDAD 160 B8.71%

INTERNET 92 5.01%
1,471 80.12%

resuelve las fallas en su suministro.

No vemos que cambie la situacion, sigue habiendo una grave falta en el
mantenimiento del acueducto y tampoco se ve inversion en equipos nuevos.
Ademas, el personal manifiesta que es subpagado.

Tanto las fallas eléctricas como los problemas en la vialidad representan un 9%

de los reportes.

El Aseo Urbano se lleva el 15% de los reportes, este nimero sigue aumentando
en los reportes, en el caso de Caracas, el servicio en el Municipio Libertador es
donde existen las mayores quejas en la recoleccion de desechos solidos.

Aqui les colocamos los reportes en la Zona Metropolitana de Caracas

Radar Ciudad Caracas (Dtto. Capital)
REPORTES MES DE ENERO 2023

Radar Ciudad Caracas (Miranda)
REPORTES MES DE ENERO 2023

TOTAL 1083 TOTAL 600

Agua 418 38.60% Agua 342 57.00%
Aseo 168 15.51% Aseo 90 15.00%
Electricidad 127 11.73% Vialidad 26 4.33%
Vialidad 121 11.17% Internet 23 3.83%
Internet 64 5.91% Electricidad 21 3.50%

898 82.92%

502

83.67%
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Como pueden ver, los problemas con el agua son mayores en Miranda que en
el Dtto. Capital, mientras que en el caso de los problemas de electricidad la
situacion es a la inversa.

Radar Ciudad Anzoategui
En cuanto a los reportes desde el Estado 0 - ero 2023

Anzoategui. Hubo 153 reportes con el 67%  torat 153
concentrados en Agua, Electricidad,

.. , Protesta 29| 18.95%
Vialidad, Protestas y Telefonia. El Agua [, >al 15.699%
sigue siendo un factor comun, el deterioro  [electricidad 23] 15.03%
de los acueductos es a nivel nacional, asi {2 ——
como las fallas del servicio eléctrico. 102 66.67%

En esta oportunidad las protestas, este mes estuvieron abundantes por las
guejas solicitando ingresos mas dignos para los trabajadores y muy
especialmente se escucho el reclamo de los maestros y los trabajadores de la
salud.

Esperemos que las autoridades tomen en cuenta los reportes reflejados mes tras
mes en Radar Ciudad y actlen en consecuencia.
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