


  Somos una empresa conformada por un grupo multidisciplinario que busca 
ofrecer al sector del entretenimiento soluciones reales con alternativas en ma-
teria de tecnologías de la Información, Servicios Especializados y Equipamiento 
propio del Sector.

Esto se logra a través de nuestra amplia experiencia dentro del medio y la ca-
pacitación constante de nuestro equipo. Así logramos perfeccionar, simplificar 
y mejorar sus actividades diarias, redundando en la optimización del Recurso 
Humano, Material y Financiero.

   Diagnóstico y Certificación de Máqui-
nas de Juego para Integración a Siste-
mas de Caja (WINSYSTEMS, ALESIS, 
BALLY, AXXES).

   Pruebas, Adecuación y Certificación de 
Máquinas de Juego conforme la NOM 
NYCE NOM-001-SCFI-1993.

 Auditoria y Capacitación de Sis-
tema WIGOS: Jackpots de Sala, Re-
portes de Terminales, Tarjetas de Cli-
entes, Sesiones de Caja, Actividad de 
Proveedores, Usuarios y Cierre de Caja, 
Tarjetas Promocionales, Crédito Redi-
mible y No Redimible, Bancos Móviles, 
Estadísticas, Impuestos, Contabilidad, 
Jugadas, Sesiones de Jugadas, Pagos 

Manuales, Alarmas y Eventos en Ter-
minales, Asistencia de Clientes, etc.

   Análisis y Diagnóstico de errores o 
fallas con Protocolo de Comunicación 
SAS.

   Diseño e Implementación de Soft-
ware, Sorteador Electrónico de 
Números Aleatorios, Sistema de Que-
jas y Comentarios, Aplicaciones ERP, 
etc.



Tenemos  excelentes soluciones para 
poner en funcionamiento una Sala 
nueva o mejorar la Operación de salas 
en uso, considerando respaldo y segu-
ridad en la robusta Red de datos y Red 
Eléctrica, etc.

 
   Diseño de Site de Cómputo e infraes-
tructura de TI dentro de todas las áreas, 
dando Prioridad al Funcionamiento y 
Operación al Sistema On Line.

 
   Pruebas y Certificación de Nodos de 
Comunicación (a través de BELDEN 
con  equipos de última generación y 
Personal Certificado).

    Diseño y Selección de Equipo Eléctri-
co (Transformadores, Plantas de Emer-
gencia, No Breaks (UPS), Reguladores, 
Extensiones Eléctricas de fácil manejo 
y Conexión para Energizar Islas de 
máquinas).

  
SISTEMAS  COMPLEMENTARIOS

     Control de acceso
     Video vigilancia (CCTV)
     Audio y Video
     Iluminación (Interior y Exterior)
     Alarma y Detección de Incendios



   Diseño de Layouts de acuerdo a es-
pacio, Tipo de Sala, Máquinas por 
Marca y Modelo.
     Adecuación, Reparación, Soporte en 
Sitio ó Remoto.
     Montaje y Puesta a Punto de maqui-
nas de Juego (Configuración acorde 
sus estándares y recomendación).
 

  Asesoría en Configuración Inter-
na de Juego, Optimizando el mejor 
rendimiento en  Payout, Netwin, Vola-
tilidad, Líneas, Jackpots, Terminales 
Stand alone, etc.
 

     Capacitación al Personal Operativo 
Sobre Juegos, Operación, Tablas de 
Pago y Tipos de Premios (Bingo elec-
trónico, Video rodillo), Bingo Tradi-
cional, Mesas Multijuegos, etc.
 

CIUDAD DE MÉXICO.

Tel. +52 (55) 1337 8293

CUERNAVACA, MOR.
Tel. +52 (77) 7788 4504

CONTACTO

tim.casinos@timorelos.com.mx

REFACCIONES Y MATERIALES 
(MECANICOS, ELECTRICOS Y ELECTRONICOS)

      Refacciones para todo tipo de Máqui-
nas de Juego.
 
   Peanas (Metal, Madera), Brackets, 
Soportes, Finales de Isla Personaliza-
dos.
 
  Cableado de Comunicación SAS, 
Adaptadores, Convertidores, etc...
 
     Diseño y Fabricación de Tarjetas Elec-
trónicas e Interfaces


