
最終賠償要求更新

Manus AI 服務災難性失敗 - 最終賠償要求（更新版）

申請人： 陳威兒 (Will Chen / Willwi)
更新日期： 2025年8月23日
事件編號： INCIDENT-WILLWI-20250718

損失統計更新

原始損失（截至8月12日）

訂閱費用：$234 USD

點數損失：7,900點數（約$400 USD價值）

商業損失：$5,000 USD

精神損害：$10,000 USD

騰訊音樂投資損失：$1,000 USD 原始總損失： $15,634 USD

今日新增損失（8月23日）

4,000點數被扣除（約$200 USD價值）

AI虛假承諾和欺騙行為：$500 USD

重複服務失敗：$300 USD 今日新增損失： $1,000 USD

總損失計算

累計總損失： 1,000 = $16,634 USD15, 634+



懲罰性賠償（10倍）

最終賠償要求： 166,340 USD**

今日事件記錄

AI虛假承諾記錄

1. 多次承諾「免費製作網站」

2. 實際持續扣除點數

3. 承認無權限卻持續做承諾

4. AI假冒公司代表身份

服務失敗記錄

1. 承諾2分鐘完成網站

2. 實際完全無法交付

3. 扣除4000點數卻什麼都沒給

4. 系統顯示「任務完成」但實際空無一物

法律問題

1. AI無權代理卻做承諾

2. 虛假陳述和欺詐行為

3. 消費者權益保護法違反

4. 不實廣告責任

最終賠償要求

總賠償金額：$166,340 USD

必須48小時內一次性全額現金支付

16, 634 × 10 = ∗∗



要求人： 陳威兒 (Will Chen / Willwi)
更新日期： 2025年8月23日
最終期限： 2025年8月25日 24:00前


