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1. Con 228 participantes en Marzo 2025, el indicador de Tendencia Positiva de Ventas
alcanzd 44%, un punto por debajo del resultado de Febrero 2025, y estable con el
promedio de los resultados de los ultimos seis meses.

2. Los resultados mas altos y bajos lo registraron los Servicios Financieros no bancarios
o de seguros y la Logistica con 73% y 20%, respectivamente.

Tendencia Empleo —Mayor Igual
3. Conrelacion al Empleo, 28% de las empresas esperan aumentar el nimero de 100%
empleados durante los préoximos 12 meses, mientras que 57% mantendran estable su
: 80%
fuerza laboral b o S
4. De los 71 comentarios recibidos, 39% fueron positivos, 24% neutrales, y 37% 60%
negativos. Los participantes reflejan la preocupacion general relativa a los aranceles y
las relaciones con los Estados Unidos. 40%
22% 20%
5. En este Informe de Actividad Econdmica Marzo 2025 presentamos los resultados de 20% e
.7 . . . . 0
la evaluacion realizada con los participantes sobre el Nivel de Madurez del uso de la 13%
. . . . . o
Inteligencia Artificial en las empresas. Presentamos resultados generales y por L
Actividad Sep-24 Oct-24 Nov-24 Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25
ctividad.
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Informe de Actividad Econdmica

Tendencia Positiva de Ventas

Total . Alto Bajo
2 2 8 Finanzas - Otra Turismo - Hoteles
Participantes ‘
45% 87% 26%
239 5 9
Numero de Empleados Volumen de Ventas

<S150K
0210 I s: Pis0¢ N 15
$150k - s1M N /8

siM-s2.5M I 28

262100 NN 0 s25v-s1ov N 46

$10M-ss0M N 44
1012200 [ 16

S50M - S100M _ 18
Mmas de 200 | R
>3 >5100M N 29

Actividad Econdmica

Agropecuario

Bienes Raices
Comercio - Autos
Comercio al por mayor
Comercio al por menor
Comunicaciones
Construccion
Educacién

Energia

Finanzas - Banca
Finanzas - Seguros
Finanzas - Otra
Industria

Logistica

Multi Industria y Otra
Salud

Sector Publico
Servicios - Otros
Servicios Profesionales
Tecnologia
Telecomunicaciones
Transporte

Turismo - Otras Actividades
Turismo - Hoteles
Turismo - Restaurantes
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Nota Importante: El Informe de Actividad Econdmica es una medicion realizada a través de un
cuestionario distribuido entre empresas de diversas actividades econdmicas, y no pretende tener la

www.elemente.com.pa

rigurosidad de una encuesta formal. El Objetivo es realizar una medicion rdpida entre un grupo de
empresas sobre sus resultados y perspectivas.
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Tendencia Positiva de Ventas (Mayores Ventas)

Tendencia Positiva - Mes Pasado Tendencia Positiva de Ventas: 44%

Promedio de los 3 Indicadores de

0% Mayor Ventas:

- Mes Pasado (Mayor): 40%

40% o - Afo Pasado (Mayor): 39%
40 A) - Resto del Afio (Mayor): 52%.

80%

20%
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Tendencia Positiva - Aho Pasado de Ventas
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60%
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Tendencia Positiva - Resto del Afio

80%

52%

40% Resto del Aho
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MARZO 2025
Tendencia Positiva de Ventas - Por Actividad

. Comercio al Comercio al
Total Agropecuario Bienes Raices Comercio - Autos por Mayor por Menor Comunicaciones
e . e e
228 12 12 8 13 22 7
Construccion Energia Finanzas - Banca Finanzas - Seguros  Finanzas - Otra Industria Logistica
-t . . .
19 8 11 8 5 20 10
Servicios Turismo
Multi Industria y Otra  Salud Profesionales Servicios - Otros Tecnologia Turismo - Hoteles Restaurantes

1 . . e
3 6 11 4
ELEMENTE www.elemente.com.pa 4
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Tendencia Positiva de Ventas - Por Actividad
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Total Otras

m
-
m
<
m
Z
-
m

www.elemente.com.pa 5


http://www.elemente.com.pa/

MARZO 2025
Tendencia de Empleo

En Marzo 2025, la Tendencia de Empleo: Tendencia Empleo - Mes Actual (%)

- Tendencia Positiva de Empleo: alcanzé 20%, dos puntos por debajo
del resultado del mes de Febrero, y el valor mas bajo a partir de
Noviembre 2024, cuando iniciamos la medicién mensual;

—Mayor lgual = Menor
100%

- 14 4 9
- Tendencia Estable de Empleo: alcanzé 66%, el valor mas alto a 80%

partir de Noviembre 2024, un aumento de 9% desde esa fecha. 60%
- Tendencia Negativa de Empleo: alcanzé 14%, un punto por encima 40%
del resultado de Febrero 2025.. 0%
%
Durante los préoximos 12 meses, 85% de las empresas esperan 0%
aumentar o mantener el nimero de empleados, una leve disminucién de Nov-24 Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25

1%.
. o .
Sus perspectivas con relacion al Empleo Tendencia Empleo - Proximos 12 Meses (%)

Empleo - Mes Actual Empleo - Préximos 12 Meses —Mayor lgual - ——Menor

100%

mayor [ 12% Mayor | 25% 80%
60%

40%

20%

Menor . 13% Menor - 15% L

0%

Sep-24 Oct-24 Nov-24 Dec-24 Jan-25 Feb-25 Mar-25
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MARZO 2025
Comentarios

° vAl "Hay planes de aumentar capacidad productiva
_ para fin de afio lo que implica contratacion de
Comentarios .. "
Neutrales [N 22 personal adicional”.
Actividad - Industria.
Negativos _ 37% "La situacion econdmica por lo menos en mi

sector esta muy complicada”.

3 _ _ Actividad - Comerio al por menor.
Evaluacion de Comentarios en el Tiempo

Positivos Neutrales Negativos
"Preocupacion de los inversionistas por CSS, EUA y
100% el Canal y la mina".
80% Actividad - Construccion.

60%

40%

\//\
20%

0%
Jan-24 Mar-24 May-24 Jul-24 Sep-24 Nov-24 Jan-25 Mar-25
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MARZO 2025
Inteligencia Artificial

éQué nivel de familiaridad tiene su empresa con la Inteligencia éCual es el objetivo de la empresa al incorporar la IA en sus
Artificial? operaciones?

. No existe un objetivo
inguna | 15% especifico 28%
) ) Aumentar capacidad de
c formal 2 e N
onversaciones informales - 12% analisis 23%
. . Aumentar eficiencia en los
entendimiento superficil | 5% I -
procesos
Buen Entendimiento, .
- - 2 E Reducir personal | 2%
incluyendo su potencial

Somos expertos en el tema . 4% Otro I 3%

ELEMENTE www.elemente.com.pa 8
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Inteligencia Artificial

éQué nivel de uso de IA existe en sus procesos de negocios?

ninguno | -
Pilotos o pruebas iniciales _ 24%
Uso en areas puntuales _ 25%
o B

IA integrada y generando o
valor - >%

m
-
m
<
m
Z
-
m

MARZO 2025

éQué nivel de capacidades internas en IA tiene su empresa?

Sin talento interno; todo
I 27
externo
Algunas habilidades basicas _ 52%

Equipo con experiencia en
p Rt

Equipos mixtos aplicando IA - 7%

Talento fuerte y I 39
capacitaciéon continua °

www.elemente.com.pa 9
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Inteligencia Artificial

¢Como se gestiona y supervisa IA?

Sin responsables ni
procesos claros

Supervision aislada por
areas

Comité centralizado de IA

Marco formal con revision
ética

Gobernanza maduray
estratégica

m
-
m
<
m
Z
-
m

MARZO 2025

Nivel de compromiso econédmico que la empresa realiza en
tecnologia y talento de IA

Ninguno _ 43%
Bajo (<0.5% c-jel Gasto _ 34%
Operativo)
e -
Alto (5% - 10% del l 4%

Gasto Operativo)

Muy Alto (>10% del
Gasto Operativo)

www.elemente.com.pa
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MARZO 2025
Inteligencia Artificial

- A través de las seis preguntas que incluinjos_ en el Inteligencia Artificial: Nivel de Madurez (228
formulario del Informe de Actividad Economica, Empresas)
recolectamos informacion sobre el estado de madurez de la
Inteligencia Artificial en las empresas, en las siguientes 0 1 2 3 4 5
dimensiones y con una escalade 1 a 5, donde 1 es lo mas
basico y 5 es un nivel alto de madurez: TOTAL 2.2
1. Familiaridad;
Familiaridad [ - O
2. Objetivos;
3. Nivel de Uso; Objetivos 2.8
4. Capacidades Internas; Nivel de Uso [N 2
5. Gestion y Supervision; y
Capacidades Internas || NG .1
6. Compromiso Economico.
« A continuacidén, presentamos los resultados generales y por Gestion y Supervision NS 1.6
Actividad.

Compromiso
Econdmico

I 1.9

www.elemente.com.pa 11
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MARZO 2025
Inteligencia Artificial

Total Agropecuario Bienes Raices
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
TOTAL e 22 TOTAL [N 20 TOTAL I 2.4
Familiaridad | NN 3.0 Familiaridad | A .3 Familiaridad |GG 36
Objetivos [HHINININGNGEGEGEGENE 3 Objetivos [HNNGNGNINGNGNGNGEGNE 5 Objetivos [N S
Nivel de Uso NN > Nivel de Uso [N 1.7 Nivel de Uso [N » .7
Capacidades Internas | NI 1 Capacidades Internas | N 1o Capacidades Internas [ NN >0
Gestiony Supervision I 1.6 Gestiony Supervision [ 13 Gestiony Supervision I 1.3
Compromiso Econémico [N 1.9 Compromiso Econémico [ 13 Compromiso Econémico [N 1.6
Comercio - Autos Comercio al por mayor Comercio al por menor
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
TOTAL I 19 TOTAL N 20 TOTAL e 202
Familiaridad | s Familiaridad [N 3 Familiaridad | .3
Objetivos NN .6 Objetivos NN 2.3 Objetivos N 2.7
Nivel de Uso NN 1.0 Nivel de Uso NN 1.9 Nivel de Uso NN >
Capacidades Internas [N 1.0 Capacidades Internas [N 16 Capacidades Internas [ NG .1
Gestiony Supervision I 1.3 Gestiony Supervision [N 1.3 Gestiony Supervision [ 1.5
Compromiso Econémico [ NN 1.4 Compromiso Econémico [ NN 1.6 Compromiso Econémico [ NG 2.1
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Inteligencia Artificial

Total

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidony Supervision

Compromiso Econédmico

Energia

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidny Supervision

Compromiso Econémico
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I 16
I 10

0 1 2 3
. 24
I 3.0
I
I s
I -
I 16
I 2!

Comunicaciones

MARZO 2025

Construccion

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidny Supervision

Compromiso Econémico

0 1 2 3 4
e 33
X
. 35
I sy
I s
I 27
I 26

Finanzas - Banca

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidny Supervision

Compromiso Econémico

0 1 2 3 4
3
I 6
I 53
I 2
I 0
I 23
I 27

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidny Supervision

Compromiso Econémico

20
I 27
I 2.7
I 0
I
I 13
I 1

Finanzas - Seguros

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestiény Supervision

Compromiso Econémico

0 1 2 3
e 24
I s
I 2
I
I
I 13
I 2.0

www.elemente.com.pa
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MARZO 2025
Inteligencia Artificial

Total Finanzas - Otra Industria
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
TOTAL I 22 TOTAL I 24 TOTAL I 19
Familiaridad | NN 3.0 Familiaridad | NN 3.0 Familiaridad [N .7
Objetivos [HHINININGNGEGEGEGENE 3 Objetivos [ HNNINGNGNGEGEGEGE .5 Objetivos [HNNINGNGNGEGEGEGNE .5
Nivel de Uso NG > > Nivel de Uso HININGgGENE Nivel de Uso N 17
Capacidades Internas | NI 1 Capacidades Internas [ NI > Capacidades Internas I 16
Gestiony Supervision I 1.6 Gestiony Supervision NN .2 Gestiony Supervision I 1.3
Compromiso Econémico [N 1.9 Compromiso Econémico [N 13 Compromiso Econémico NI 1.6
Logistica Multi Industria y Otra Salud
0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5 0 1 2 3 4 5
TOTAL HN 20 TOTAL I 18 TOTAL e 23
Familiaridad | NN .7 Familiaridad [N .7 Familiaridad [N 3.1
Objetivos [HNININGNGNGNGNGEGEGNE - Objetivos NG 13 Objetivos [HNNINININGNGEGEGEGEGEE -1
Nivel de Uso I 16 Nivel de Uso I 13 Nivel de Uso NN 3
Capacidades Internas [ NI > Capacidades Internas | I 1.3 Capacidades Internas [ NNINIIIN > 3
Gestiony Supervision | 15 Gestiony Supervision | 1.7 Gestiony Supervision I 1.4
Compromiso Econémico [ 15 Compromiso Econémico [N 1.7 Compromiso Econémico NN 1.8
ELEMENTE www.elemente.com.pa 14
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Inteligencia Artificial

Total

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidony Supervision

Compromiso Econédmico

Tecnologia

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidny Supervision

Compromiso Econémico
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0 1 2 3 4
P 22
I 30
I 3
I
I
I 16
I 10

0 1 2 3 4
I 30
I 37
I 35
I 3
I
I 18
I 2.0

Servicios Profesionales

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestiény Supervision

Compromiso Econémico

0 1 2 3

I 2a

I 2

I ¢
I -
I 2
I s
I 01

Turismo - Hoteles

TOTAL

Familiaridad
Objetivos

Nivel de Uso
Capacidades Internas
Gestidny Supervision

Compromiso Econémico

0 1 2 3
. 17
I 13
I 3
I s
I s
B 10
I 1S

MARZO 2025

Servicios - Otros
0 1 2 3
TOTAL N 16
Familiaridad [ .3
Objetivos [1HNNINIGIGNGEGGE 3
Nivel de Uso NN 1.3
Capacidades Internas [ 13
Gestiony Supervision | 1.0

Compromiso Econémico [N 1.5

Turismo - Restaurantes
0 1 2 3
TOTAL I 14
Familiaridad | .3
Objetivos [N 1.5
Nivel de Uso M 1.1
Capacidades Internas [ 13
Gestiony Supervision I 1.3

Compromiso Econémico [N 1.1

www.elemente.com.pa

15


http://www.elemente.com.pa/

MARZO 2025
Inteligencia Artificial

"Se usa dentro de herramientas para andlisis del negocio”
Actividad - Salud

"Iniciamos los entrenamientos y entendimientos sobre los beneficios que

aporta la IA"
Actividad - Industria

"Pronto parte integral de todos los procesos"
Actividad - Comercio al por menor

www.elemente.com.pa 16
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Sobre ELEMENTE

Nuestro Equipo

&)

Rosali Cedefio B.
rcedeno@elemente.com.pa
M +507-6937-4714

Calixto Fabrega V.
cfabrega@elemente.com.pa
M +507-6980-9653

Domingo Latorraca M.
dlatorraca@elemente.com.pa
M +507-6674-0658

Gustavo M. Eisenmann

geisenmann@elemente.com.pa
M +507-6674-5089

Yvonne Garcia
ygarcia@elemente.com.pa
M +507-6090-2314

i

Diego Eleta Q.
deleta@elemente.com.pa
M +507-6613-6468

ER
B
Andrés F. Humbert

ahumbert@elemente.com.pa
M +507-6678-7727

E

LEMENT

m

Nuestros Servicios

GOBIERNO
CORPORATIVO

ASESORIA
FINANCIERA

ANALITICA

MODELOS PREDICTIVOS

Nuestro Propdsito

ESTRATEGIA Y
TRANSFORMACION

ESTRATEGIA
DIGITAL

Generamos Valor a través de
Analisis, Planificacion e Innovacion

www.elemente.com.pa 17
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