
FORMULARIO
PROYECTO IA



1. Información General de la Empresa

Nombre de la empresa:
Persona de contacto:
Cargo:
Correo electrónico:
Teléfono:

2. Objetivo del Agente de IA

Seleccione una o varias opciones:
☐ Asistente de Ventas

¿Cuántos productos o servicios ofrece actualmente?_____
¿Requiere catálogo dinámico? (☐ Sí ☐ No)

☐ Asistente de Atención al Cliente / Soporte
¿Qué tipo de consultas debe resolver el agente?

________________________________________
¿Necesita integración con su CRM/helpdesk? (☐ Sí ☐ No)

☐ Asistente Interno para Procesos Operativos
Tipo de tareas a automatizar:
 ☐ Generación de documentos
 ☐ Procesamiento de datos
 ☐ Notificaciones internas
 ☐ Otros: ________________________

☐ Agente Especializado / Caso de Uso Personalizado
Describa brevemente el proceso o problema que desea resolver:

________________________________________
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3. Funcionalidades Deseadas

Seleccione según aplique:
☐ Lectura y análisis de documentos
☐ Automatización de flujos con n8n
☐ Integración con WhatsApp API
☐ Integración con página web
☐ Respuestas automáticas 24/7
☐ Generación de contratos, cartas o reportes
☐ Validaciones dinámicas (DUI, datos, correos, etc.)
☐ Acceso a base de datos o Google Sheets
☐ Auditoría y registro de interacciones
☐ Procesos multi-agente (varios asistentes que colaboran)
☐ Otros requerimientos: 

__________________________________

4. Canal de Comunicación Preferido

Seleccione al menos una opción:
☐ WhatsApp Business (API)
☐ Chat embebido en página web
☐ Agente privado vía link seguro
☐ Integración en CRM interno
☐ Telegram / Messenger
☐ Otros canales: 

________________________________________
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5. Nivel de Personalización Requerido

☐ Respuestas simples (FAQ, consultas básicas)
☐ Procesos guiados paso a paso
☐ Automatización con conexión a sistemas internos
☐ Alto nivel de personalización (desarrollo a la medida)

6. Seguridad y Accesos

¿El agente debe manejar información confidencial?
 (☐ Sí ☐ No)
¿Requiere control de roles/usuarios?
 (☐ Sí ☐ No)
¿Tiene políticas de seguridad existentes para cumplir?
 (☐ Sí ☐ No)
 Detalle: 

_______________________________________________
7. Integraciones Adicionales
Seleccione si aplica:

☐ ERP
☐ CRM
☐ Base de datos SQL
☐ Google Sheets / Excel
☐ Correos transaccionales
☐ Formularios externos
☐ Pasarelas de pago
☐ Otra integración: ________________________________
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8. Presupuesto y Alcance Esperado

¿Tiene un presupuesto estimado para el proyecto?
 (☐ Sí, aproximadamente: _____________ / ☐ No definido)
Tiempo estimado para implementación:
 ☐ Urgente (1–2 semanas)
 ☐ Normal (3–6 semanas)
 ☐ Estratégico (6–12 semanas)

9. Comentarios o Necesidades Especiales

Espacio abierto para detallar casos de uso adicionales, flujos especiales o
requisitos técnicos.

Nombre:_____________________________________________
Firma:                                                                           Fecha:_______________
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COTIZA CON
NOSOTROS!

Llamanos

Horario de atención
de lunes a viernes 

de 9:00 a.m. a 5:00 p.m.

+503 2246 6055

correo para cotizaciones

VENTAS@AUDIOTEC.BIZ


