Centro para el desarrollo empresarial del pequeno comercio
de abarrotes, A.C.

CENDA

Centro para el desarrollo del autoempleo, A.C.
(Autorizada para recibir donaciones)




1. Orden del Dia

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Lectura del acta anterior.

Resultados del Diplomado CEDEPEC en Linea 2024
CEDEPEC internacional.

Fechas de inicio generaciones CEDEPEC en Linea 2025.
Procuracion de fondos.

Resultados App. Club de Comerciantes CEDEPEC.
Exposiciones y Conferencias.

Celebracion 25 aniversario CEDEPEC / Manuales edicion 2025
Testimoniales presenciales

10.Reconocimiento equipo y consejeros CEDEPEC
11.Puntos varios
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GENERACION FECHA INSCRIPCIONES | INICIARON GRADUADOS

G1l-G5
G6 - G15
G16 - G25
G26 - G35

GENERACION 36
GENERACION 37
GENERACION 38
GENERACION 39
GENERACION 40
GENERACION 41
GENERACION 42
GENERACION 43
GENERACION 44
GENERACION 45

GENERACION 45
ECUADOR

GEN 2023

2. Resultados del Diplomado

2020
2021
2022
2023
TOTAL

30 de enero 2024

27 de febrero 2024

26 de marzo 2024
30 de abril 2024

28 de mayo de 2024

25 de junio de 2024
30 de julio de 2024

27 de agosto de 2024

24 septiembre 2024

22 octubre de 2024
22 octubre de 2024

TOTAL 2024

TOTAL ACUMULADO

CEDEPEC en Linea 2024

863
1,519
1,323
3,917

57

142

138

138
98
127
61

167
253
235

60

1,476
5,399

607
1,022
865
2,632
39
102
89

90
56
83
36

106
138
126

17

958

504
842
731
2,149
35
88
82

75
51
12
31

86
109
88

7

4
728

504

% DE LOS QUE

INICIARON
52%
83%
82%
86%
76%
90%
86%
92%
83%
91%
87%
86%
81%
79%
70%
41%

76%



RESU LTADOS

2024

Datos recabados del
formulario de evaluacion final
gue contestan los graduados.
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Sexo
728 respuestas

@ Hombre
@ Mujer
Otro
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Edad

728 respuestas

@ Menos de 18 afios
@ De 18 a 29 afios
De 30 a 45 afios
@ De 46 a 59 afios
@ Mas de 60 afios




Antes de tomar el Diplomado

Il Si W No

400

200

Realizabas corte de caja diario

Después de Tomar el Diplomado

Il Si I No
600

400

200

Haces corte de caja diario

Cambios en la operacion

LD Copiar grafico

Realizabas inventarios Tenias sueldo mensual

|_|:| Copiar grafico

Realizas inventarios Te estableciste un mensual



Recomendacion

. Recomendarias el Diplomado CEDEPEC en Linea?
728 respuestas

® sSi
® No

99.2%

de los participantes
valora y recomienda
nuestro Diplomado.



Satisfaccion

¢Cual seria la calificacion general del Diplomado CEDEPEC en Linea? Siendo el 10 el mas
importante.

0
728 respuestas 86A4 /O

600 { \

435 (59,8 %)
400

194 (26,6 %)
200
79 (10,9 %)
0(0I %) 1(o,|1 %) 1(o,|1 %) 1(o,|1 %) 1(o,|1 %) 2(o,|3%) 14 (1,9 %)

0

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10



Aumento de ventas

¢Aumentaron tus ventas debido a la aplicacién de conocimientos del Diplomado CEDEPEC en
Linea?
728 respuestas

® sSi
® No

94%

de los participantes
aumentaron sus ventas
al aplicar los
conocimientos del
Diplomado.
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Porcentaje de aumento ventas

¢En qué porcentaje aumentaron tus ventas?
728 respuestas

® 0%
8,4% ® 10%

® 20%
A ® 25%
‘ ® 30%
® 40%

® 50%
@ mas del 50%

29,8%

6 de cada 10
participantes
aumentaron sus

ventas 20%. »



Razon aumento de ventas

En caso afirmativo, ;A qué le atribuye este incremento en sus ventas?
711 respuestas

Todas las anteriores

@ Capacité a su personal.

@ Fijo precios correctamente.
Implementd promociones.

Mejoré el acomodo \ @ Mejord la administracion de su negocio.
y presentacion de la > @ Mejord la atencién a clientes.
mercancia. ‘ @ Mejoré el acomodo y presentacion de...

@ Mejoré el control de mercancias.

Mejoro la atencién @ Mejoré el surtido

a clientes.

15V

Mejoro la administracion de su negocio
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;g Avance en Administracion

Tu avance en el aprendizaje de la Administracién del negocio ha sido:
727 respuestas

@ Excelente 96.3%
@® Buena

Regular
@ Deficiente
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Padrinos de Generacion 2024

- FECHA FECHA
GENERACION INICIO GRADUACION PADRINO

GENERACION 36 30 enero 24 19 marzo 24 YEROM CASTRO
GENERACION 37 27 febrero 24 16 abril 24 HECTOR ORELLANA
GENERACION 38 26 marzo 24 14 mayo 24 ROSSANA DIAZ
GENERACION 39 30 abril 24 18 junio 24 AURELIO GOMEZ
GENERACION 40 28 mayo de 24 16 julio 24 VICENTE GUTIERREZ
GENERACION 41 25 junio de 24 13 agosto 24 RODRIGO GONZALEZ
GENERACION 42 30 julio de 24 17 sept 24 PEPE SILVA
GENERACION 43 27 ago de 24 15 octubre 24 RAUL YBARRA

JUAN LUIS ORDAZ
YAEL SEGURA
PILAR MEJIA

GENERACION 45 22 octubre 24 10 diciembre 24 WALTER FLORES

GENERACION 44 24 sept 24 12 noviembre 24
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3. CEDEPEC Internacional

Sigma Alimentos nos pidié capacitar a sus clientes
de Ecuador.

En la Generacion 45 se inscribieron 60 participantes.

Reto: Cortes de Luz
NUmero de contacto extranjero.

Embutidos

URI S Es un momento histdrico y parteaguas de
- ’ globalizacion de nuestro Diplomado.

J

¢ JUNTOS DESDE 195,

«”
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4. Fechas generaciones 2025

- GENERACIONES 2025 FECHA INICIO

1 GENERACION 46 25 febrero de 25
2 GENERACION 47 25 marzo de 25
3 GENERACION 48 29 abril de 25
4 GENERACION 49 27 mayo de 25
5 GENERACION 50 24 junio de 25
6 GENERACION 51 29 julio de 25
7 GENERACION 52 26 agosto de 25
8 GENERACION 53 30 sept de 25
9 GENERACION 54 21 octubre de 25
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5. Procuracion de Fondos

Si saben de alguna otra

Pocos empresarios, empresa, por favor
100% compremetidos, compartanos los datos
realizando una gran 0 ayudenos a concretar

hazana: Impulsando y una reunion.
capacitando a miles de

empresarios.

T2 UNILEVER

RAGASA

iJuntos podemos
hacer una gran .
labor!
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6. Resultados App. Club de Comerciantes
CEDEPEC

Total de usuarios

.. 2452 .« Objetivo 2024: 20,000 usuarios

registrados.
Tiempo de uso

- 'L) 7923 horas. «  El promedio de uso es de 3.2 hrs.{}

Top 3 herramientas

==

2 calculadora « El promedio de uso por

herramienta es de 64min. ff
3 B encuestas

Del Total de descargas 542 usuarios son descargas
externas, lo que representa el 23%




Descargas APP CEDEPEC

2449
2037
1572 1676
1238
950
739
500
- [ |

Nov.21 Mar.22 Jul.22 Nov.22 Mar.23 Jul.23 Oct.23 Mzo.24 Jul.24 Nov.24 Mzo.25

Lanzamiento  1.61veces  2.47veces 148veces 129veces 130veces 1.27veces 1.07veces 1.22veces 1.20veces Proyeccién

. Promedio del dltimo
Promedio mensual . Descarga
trimestre

s10S
68 descargas 113 47
al mes descargas descargas




Aplicacion Club de Comerciantes

CEDEPEC

ENCUESTA

« Se desarrolld nueva funcionalidad en la herramienta “Encuesta”
Permite a los usuarios:

Haz una encuesta por cliente y completa un minimo
de 25 encuestas, para que te enviemos los
resultados y consejos de mejora al correo con el

1. Descargar la encuesta para imprimir que te registraste en la aplicacion.
. Revisa cuantas encuestas has realizado con el
2 . Capturar |a encuesta d |reCt0 e n el Celu |ar e contador que se encuentra en la parte de abajo_
3. Crearun link para enviar a sus clientes por mail o o licres o8 opelones pard aplicarila ericuesks
Descargar: Te enviaremos a tu correo con el que te
Whatsap p registraste en la aplicacion, el archivo de la

encuesta para poder imprimirlo y aplicarlo de
manera manual a tus clientes.

« Laaplicacion ya se encuentra disponible para todo el continente gl “;‘;z;‘rgf"fgs'az,g;‘;;:stgs:g:f;da;;
americano. Se realizaron ya descargas en Ecuador. SiicHoss o ove ol setienctn e,

Compartir: Genera un link digital para enviar la
encuesta a tus clientes a través de whatsapp o
correo electronico.

Ntimero de encuestas realizadas:

* Ya se esta trabajando en la disponibilidad de descarga en

Europa.

+ Se esta trabajando en un “response” universal que permita que Ea) Descargar encuesta
la App. no varie su configuracion visual a pesar del modelo de
celuar o tableta. @ Capturar encuesta

» Se esta trabajando en el movimiento del apartado “Saber mas”

. Compartir encuesta
al menu principal. B P



. EXposiciones y Conferencias

"1 R, Fechas: 3, 4 y 5 de septiembre 2024.
\ / @ Sede: Centro Expositor Puebla.

Stand: CEDEPEC

EXPO @ Fechas: 28 y 29 de enero 2025.
TENDER@' Sede: Expo Reforma
CDMX 2025

RECONOCEMOS TU VALOR



8.Manuales de 25 aniversario

* Yase cuenta con una nueva edicion del Manual del Diplomado.
* Se hard in tiraje de 2,000 ejemplares.

Se contara con una edicion especial de aniversario para asociados.

MODULO C MODULO D - ¥ - MODULOEy F

DESARROLLO DEL PERSONAL

cedepec cedepec cedepec céde':;e:c

22



TESTIMONIALES
PRESENCIALES

Talina Cervantes =» G31
Yolanda Segundo =¢» G38




10. Reconocimiento equipo y

consejeros CEDEPEC

Cedepec cumple este afno 25 afos de capacitar y ver crecer a los comerciantes
gue han pasado tanto por nuestras aulas fisicas como virtuales.

Esto ha sido posible gracias a lo siguiente:

1. José Luis Villasenor Zepeda, que gracias a su preocupacion por las personas y
capital se inici6 CEDEPEC.

2. Aurelio Gomez Villaseior por la vision, entrega y el cariio que le ha puesto
durante estos 25 anos para continuar con esta invaluable labor.

3. Atodos los empleados que formamos parte de esta increible asociacion ya que
nuestro trabajo y compromiso diario hace posible entregar estos resultados.

4. A nuestros queridos asociados que sin su apoyo incodicional y consejo no
habriamos podido llegar tan lejos.

MUCHAS GRACIAS A TODOS Y CADA UNO DE USTEDES POR CONFIAR EN
CEDEPEC. 24






11. Puntos Varios

I Iam Abigail, Estephanie, Carlos, Victor vy
Jonathan se graduaron del Diplomado en
Cfﬁ banamex@ emprendimiento.

m Alen impartid6 para nuestros graduados un
— curso de CATMAN en el mes de Septiembre

R - ,
“.lcatMan en dos sesiones en linea con gran

Bl i o ber Insights participacion y agradecimento de los

comerciantes.

Se dejara de rentar la oficina de la
Central de Abasto, se entregara a
partir del 31 de Diciembre de 2024.

#= Se donaron las bancas al ejército de
salvacion.



Fechas Sesiones Consejo 2025

- Martes 8 de abril de 2025
- Martes 8 de julio de 2025
- Martes 11 de noviembre de 2025

Comentarios de los asistentes

27
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