SOLICITUD CAMBIO DE DOMICILIO:

Puedes solicitar el cambio de domicilio de tu servicio atraves de nuestro correo

elmonono0l@gmail.com o por WhatsApp al niumero 9841087452 o si deseas
atencion personalizada acude a nuestro Centro de Atencion.

SOLICITUD CAMBIO DE PAQUETE:

Puedes solicitar el cambio de paquete de tu servicio atraves de nuestro correo

elmonono0l@gmail.com o por WhatsApp al niumero 9841087452 o si deseas
atencion personalizada acude a nuestro Centro de Atencion.

SOLICITUD CAMBIO DE TITULAR DEL CONTRATO:

Puedes solicitar el cambio de titular de tu servicio atraves de nuestro correo

elmononoQl@gmail.com o por WhatsApp al niumero 9841087452 o si deseas
atencioén personalizada acude a nuestro Centro de Atencion.
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SOLICITUD SUSPENSION- CANCELACION DEL SERVICIO:

Puedes solicitar suspensidon o cancelacién de tu servicio atreves de nuestro correo
elmonono0l@gmail.com o por WhatsApp al numero 9841087452 o si deseas
atencion

Personalizada acude a nuestro Centro de Atencion.

REPORTE DE FALLAS:

Puedes Reportar fallas de tu servicio atreves de nuestro correo
elmonono0l@gmail.com o por WhatsApp al nUmero 9841087452 .0 si deseas
atencion personalizada acude a nuestro Centro de Atencion.

NOTA: cualquiera de las solicitudes anteriormente

mencionadas sera’ gratis, el tiempo de respuesta o
solucion sera desde el momento que se reciba o en el

trascurso de mismo dia.
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