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Notas:  

Notas: Toda reparación tiene garantía de 90 días en la parte y 30 días en la mano de obra. En equipos 
mojados y manipulados de software, no hay garantía. No nos hacemos responsables de tarjeta SIM, 
tarjetas de memoria, información no respaldada, así como accesorios y fundas que traiga el equipo. El 
cliente cuenta con 30 días para recoger su equipo. No nos hacemos responsables de equipos que no se 
recojan después de ese plazo. Si el equipo no enciende, se repara únicamente el problema que reporte el 
cliente, no nos hacemos responsables de alguna otra falla que tenga el equipo. Toda reparación genera 
un costo de revisión el cual deberá ser cubierto en caso de no poderse reparar, o de no aceptar la 
cotización. Al firmar de entrada acepto las políticas de la empresa manifestadas en este documento. Al 
firmar de salida acepto que recibo el equipo reparado a mi total satisfacción. 

Datos del Cliente
Nombre: Tel: Otro:

e-mail: Medio publicitario:

Datos del Equipo
Modelo: N. Serie / IMEI:

Compañia: Código usuario:

Estética del equipo: 

¿Es usuario del equipo? ¿Cuándo falló?

¿Enciende? ¿Humedad o Mojado? Recuperar Datos:

¿Ha sido abierto antes? Costo de Revisión o Cancelación =

Falla que presenta:

Diagnóstico:

Tiempo de entrega (contando con las piezas en existencia) ¿Urgente?= Tiempo entrega:

Presupuesto reparación (Incluye Revisión e instalación, variable si existen otras fallas) = $

Sello de Garantia No.

Entrada Salida

Fecha: Fecha:

Recibo equipo a mi total satisfacción 

Nombre y Firma Nombre y Firma

Miguel Echegaray 220 Col. Las Campanas
Querétaro, Querétaro. C.P. 76010 www.hospitaliphone.com

L - V 9am - 5pm (442) 2424485
contacto@hospitaliphone.com
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