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Estimados profesionales y estudiantes

Agradeciendo su decision de participar en este curso, informamos los valores, condiciones establecidas,

modalidad de pagos que solicitamos revisar atentamente y remitirnos por e-mail a las siguientes direcciones:
capacitacion@csconsultora.cl o] cursos@csecuronline.com .

Con mucho agrado le responderemos por este mismo medio cualquier duda o inquietud al respecto.

1.- VALORES

Seleccione una de las alternativas que corresponda. El curso nivel 2 debe ser considerado solo si se ha cumplido
el primer nivel.

1.1. VALOR CURSO DETIN21-1, NIVEL 1:
VALOR INTERNACIONAL USD$ 395,00

El valor del curso para el nivel 01 constituido por siete médulos, es de USD $ 395,00 (Trescientos noventa y
cinco dolares americanos) neto, exento de IVA o su equivalente en moneda nacional (pesos chilenos) al valor
observado segun informacion del banco Central de Chile a la fecha de pago, confirmando el pago al correo
capacitacion@csconsultora.cl o cursos@csecuronline.com

VALOR NACIONAL _CLP $ 320.000

El valor del curso para el nivel 01 constituido por siete médulos, es de $ 320.000 PESOS CHILENOS
(trescientos veinte mil pesos ) neto, exento de IVA, confirmando el pago al correo capacitacion@csconsultora.cl

1.2. VALOR CURSO DETIN20-02, NIVEL 2 (DIPLOMADO):

VALOR INTERNACIONAL USD$ 275,00

El valor del complemento del nivel 02 constituido por cuatro modulos adicionales para obtener el Diplomado
una vez aprobada la Tesina, es de USD $ 275,00 (doscientos setenta y cinco délares americanos) neto, exento
de IVA o su equivalente en moneda nacional (pesos chilenos) al valor observado segun informacién del banco
Central de Chile a la fecha de pago, confirmando el pago al correo capacitacion@csecuronline.cl o
cursos@csecuronline.com

VALOR NACIONAL CLP $ 223.000

El valor del curso para el nivel 01 constituido por siete modulos, es de $ 223.000 PESOS CHILENOS
(Doscientos veintitrés mil pesos ) neto, exento de IVA, confimando el pago al correo
capacitacion@csconsultora.cl

Importante: Para suscribirse a este nivel es requisito haber concluido satisfactoriamente el curso DETIN21-01
de Nivel 1.

Cédigo de Validacién: El alumno debera disponer de un codigo de validacion del Curso DETIN21-02 Nivel 2,
y Diplomado, que recibira al termino satisfactorio del segundo curso y el ejercicio final de diplomado, el que
tendra una duracion de un ano, periodo considerado para el acceso a la tutoria extendida.
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1.3. VALOR CURSO COMPLETO DETIN21-03, NIVELES 1Y 2 (DIPLOMADO):
VALOR INTERNACIONAL CURSOS COMPLETO 1Y 2 DIPLOMADO USD$ 645,00

DETIN21-03 Curso completo que incluye los niveles 1y 2 respectivamente, con opcién de obtener el Diplomado
una vez aprobada la Tesina.

Oferta valida exclusivamente para la compra simultanea de ambos cursos, correspondiendo esta oferta al nivel
03, por USD$ 645,00 (Seiscientos cuarenta y cinco ddlares americanos) neto, exento de IVA o su equivalente
en moneda nacional (pesos chilenos) al valor observado segun informacion del banco Central de Chile a la
fecha de pago, confirmando el pago al correo capacitacion@csecuronline.cl o cursos@csecuronline.com

VALOR NACIONAL CURSOS COMPLETO 1Y 2 DIPLOMADO CLP $ 516.000

El valor del CURSO Y DIPLOMADO para nivel 01y 2 constituido por diez modulos, es de $ 516.000 PESOS
CHILENOS (Quinientos diez y seis mil pesos) neto, exento de IVA, confirmando el pago al correo
capacitacion@csconsultora.cl

La suscripcion del curso completo no requiere de codigo de validacion para pasar al segundo nivel avanzado.
La apertura del segundo nivel DETIN21-02 es automatica con la conclusion del examen.

2.- CONDICIONES GENERALES

2.1. Reenvio del correo de confirmacién de recepciéon de pago: Una vez efectuada la compra y
recibida la confirmacion del pago que sera enviada a su e-mail, este correo debe ser reenviado
adjuntando Nombres y Apellidos, Rut., nimero de teléfono de contacto, fotografia digitalizada
tipo pasaporte, actividad profesional y nivel de conocimientos en la materia.

Para solicitar en este mismo correo, se debera incluir los datos de facturacién correspondiente,
indicando los datos del formulario adjunto al final de este documento.

2.2. Enrolamiento: Recibidos los datos sefialados, se procedera al enrolamiento del estudiante en
el curso, ingresando los datos y fotografia. Junto con este enrolamiento, se creara la clave del
estudiante que le permitira acceder al curso. Esta clave se entregara por correo electrénico dentro
de las 72 horas de la recepcidén de datos del estudiante, adjuntando ademas las instrucciones
para un ingreso. Se recomienda revisar los mensajes eliminados como Spam, o0 mensajes no
deseados para evitar cualquier contratiempo al recibir las claves de ingreso. El estudiante contara
con un completo soporte telefénico para guiar al alumno si desde un comienzo en el acceso y
desarrollo del curso.

2.3. Término del cursos 1y 2 : El curso debera ser completado (terminado con el examen final)
segun el procedimiento indicado en la guia del estudiante, dentro de un plazo de tres (3) meses
para el nivel 01 y dos (2) meses adicionales para el nivel 02, contados desde el instante en que
se reciben las claves de acceso.

2.4. Término de Diplomado Nivel 3: El plazo de término del diplomado incluyendo la tesina sera de
seis meses continuos, contados desde el instante en que se reciben las claves de acceso.

2.5. Ampliacion del plazo: Solo mediante una causa previamente justificada se podra ampliar el
plazo de término. Ante ello el estudiante debera enviar los antecedentes por correo electrénico a
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capacitacion@csconsultora.cl con el detalle que lo obliga a desplazar la fecha de término del
curso, la cual sera evaluada por la direccién reservandose el derecho de aceptar o rechazar la
solicitud.

2.6. Devolucion: Una vez enviada la clave de acceso, no se admitiran devoluciones de pagos. Ante

cualquier situacion o imprevisto que impida la realizacion del curso, el estudiante se podra acoger
a la clausula de ampliacion de plazo una vez iniciada la actividad. También podra solicitar la
modificacion de fecha de apertura, esto ultimo dentro de un plazo maximo de 48 horas de recibida
la clave personal de ingreso al curso.
De igual forma ante cualquier situacion de contingencia ocurrida en las redes informaticas como
caidas de conectividad por causas inherentes a mantenimiento de servidor, externas u otras, el
periodo de inactividad implicara desplazamientos compensatorios de los plazos por el mismo
periodo sin conectividad.

2.7. Certificacion: Los certificados seran emitidos una vez completados los respectivos cursos en
sus niveles 1,2 o 3. La calificacién final del respectivo curso para aprobar, es de nota 6 o
superior. Los cursos niveles 1y 2 tendran los respectivos certificados una vez aprobados segun
las condiciones establecidas. El diplomado quedara certificado una vez aprobado el trabajo o
tesina final con nota 6 o superior.

2.8. Tutoria extendida: Con la Certificacién del Diplomado Nivel 3 o habiendo completados y
certificados los niveles 1y 2 mas la opcion de Diplomado, el estudiante tendra derecho a solicitar
una tutoria extendida a modo de asesoria técnica virtual desde la fecha de emision del certificado
nivel 3 y por el plazo de 365 dias continuos. Esta tutoria a modo de asesoria de apoyo
corresponde a la respuesta por e-mail de especialistas a un maximo de dos consultas por mes
realizadas exclusivamente por el estudiante. Las respuestas dentro del contexto de la materia
de indole técnica, son para recomendar o sugerir soluciones, sin incluir desarrollos, planimetria,
disenos y otra labor que implique otros recursos humanos o técnicos adicionales. La certificacion
Nivel 3 considera asesoria profesional virtual a razén de dos consultas mensual y un limite de 10
en 365 dias.

3. METODO DE PAGO

La cancelacion del curso implica la aceptacion por parte del estudiante o de la empresa, respecto a las
condiciones establecidas en el presente documento. Los pagos podran ser concretados mediante
diferentes medios:

3.1. TRANSFERENCIA BANCARIA

Pago nacional directo para toda la republica de Chile a realizar mediante transferencia bancaria del
monto total equivalente en moneda nacional al valor del délar vigente a la fecha de la transferencia,
segun fuente de valor dolar observado Banco Central de Chile.

La transferencia debe ser efectuada por el pago total para la recepcién de la clave.

PAGO CON TRANSFERENCIA BANCARIA DIRECTA A:

CUENTA CORRIENTE N°: 20342 0101
RUT: 76.047.445-2 BANCO e
Nombre empresa: CS CONSULTORA Y SERVICIOS EIRL SECUIl 1ty

Correo electréonico: capacitacion@csconsultora.cl

La factura sera exenta de impuesto (IVA). Esta sera despachada dentro de las 72 horas de realizado el
pago, disponiendo de la correspondiente informacion de datos recibidos por e-mail
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3.2 PAGOVIA web CON TARJETA DE CREDITO O DEBITO

Esta opcion considera el pago contado o en tres cuotas precio contado

m 'CI Opcionalmente podra cancelar con cualquier tarjeta de

|visa = L0, crédito de las indicadas indicada accediendo al formulario de
--------------------- pago a través del siguiente enlace que muestra el ultimo
el portal de pagos de ‘transhank. formato de pago del curso.
Para realizar el pago por esta via, copie e ingrese a la web el siguiente Enlace a Webpay:

https://www.webpay.cl/portalpagodirecto/pages/institucion.jsf?idEstablecimiento=61246701

Al ingresar a este sitio de pago, aparecera la siguiente pantalla:

Ingrese al botdén “Pagar” para acceder a la
pantalla de Busqueda del Establecimiento,
donde debera escribir “CS CONSULTORAY
DIVISION CAPACITACION SERVICIOS"

CSECURONLINE

Cursos ON Line y Presencial
— \Pagal

visa GBS compra

CS CONSULTORA Y SERVICIOS

Una vez ingresado, debera buscar el establecimiento CS CONSULTORA Y SERVICIOS

Buscar establecimiento:

Rubros:
Seleccione. v

Establecimientos:

Selecclone v Buscar establecimiento:

{ Sontined CS CONSULTORAY SERVICIOS

visa [ RN = .

Una vez en el sitio de pago de la empresa, identifique el curso a pagar anotando su respectivo cédigo. Ingrese
posteriormente sus datos de numero de identificacion personal, correo electronico y el valor.
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Nota importante: Los cursos estan valorizados en délares americanos para fijar el precio para toda la region.
Consulte al correo capacitacion@csconsultora.cl el valor en moneda nacional (pesos chilenos). Para pagos
internacionales a través de tarjetas de crédito que tengan esta capacidad, es el propio banco del respectivo
pais, que fijara el tipo de cambio de valor délar americanos a pesos chilenos.

Identificacion del Pago: DETIN20-1 E

web .cl Rut: 1.234.567-1

Nombre: Nombre Apellidos

[ PAGOS | GUIENES SOMOSY| PREGUNTAS FRECUENTES §| CONTRATA AGUI
= |

CS CONSULTORAY S Correo Electronico: email@xxxxx.xx
CSE RONLINE

2 Monto: Valor en pesos (*) Q
omtres [ Observaciones: Pago curso primer Nivel
orreo Electrénico:
e 1. IDENTIFIQUE EL CURSO CON SU
a2 e RESPECTIVO CODIGO
visa ) B o . ), 2. EL CURSO VALORIZADO EN DOLARES.

CONSULTE EL VALOR EN PESOS
CHILENOS AL SIGUIENTE MAIL:

capacitacion@csecurinline.cl

4. CONVENIOS DE CURSOS CERRADOS A EMPRESAS

El tratamiento para grupos debe quedar acogido a convenios especiales a empresas de toda la regién, para
impartir cursos a grupos masivos sobre un numero determinado de estudiantes.
Para ello, consulte cada caso enviando sus requerimientos al correo capacitacion@csconsultora.cl

FORMATO DE DATOS (Rev:02)

INSTRUCCION DE LLENADO: Se agradece llenar este formulario, digitalizarlo en formato .Pdf y despacharlo
por e-mail sobre el mismo correo de informacién de recibo de pago conforme enviado por CSConsultora. Si lo
desea, incluya una fotografia para ser incluida en su pagina privada de ejecucién del curso para su identificacion

de respuestas y comunicaciones.

SELECCION DEL CURSO

Seleccione solo uno. El curso nivel 2 solo puede ser seleccionado si se dispone del certificado del Nivel 1
anterior. El diplomado incluye niveles 1y 2.

E] CURSO DETIN20-01, NIVEL 1: USD$ 395,006 $ 320.000 CLP (Pesos Chile)
[] CURSO DETIN20-02, NIVEL 2: USD$ 275,00 6 $223.000 CLP (Pesos Chile)
E] DIPLOMADO DETIN20-03, : _USD$645.00 6 $516.000 CLP (Pesos Chile)
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DATOS DEL ESTUDIANTE

Nombre:

Apellidos:

Rut/ID (Numero de identificacion personal) :

E-mail : Teléfono movil :
Ciudad: Regiodn
Pais:

DATOS DE FACTURACION

Razoén Social :

Giro o actividad comercial:

Direccion:

Rut/ID (Numero de identificacion empresa) :

E-mail : Teléfono movil :
Ciudad: Region:
Pais:
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