Federated Broadband is currently in the process of completing several buildout projects and has
" picked Butterfield as one of them.

What does this mean for us? A new gig-speed fiber optic internet service for the community.
Federated Broadband will offer internet, phone, and streaming services. Brochures for pricing can be
found in the office.

What will construction look like? All public underground facilities will be located and marked with
various colored flags along the work route. Construction crews with various pieces of equipment and
trucks will be seen working on public right-of-way along roadways. Once mainline in your area is
complete, another construction crew will bury fiber up to requested structures. A small utility box
called a NID (Network Interface Device) will be placed on the exterior of the building where the fiber
drop will be buried too. Only those properties that submitted a Construction Consent form will
receive this and future steps. A third crew will then follow and splice from the pedestal or handhole
withing the right-of-way to the NID on the building.

How much will this cost us? Nothing! Federated Broadband received a grant to make this happen for
smaller communities. You must sign up for a drop during the construction phase to have the fiber
optic hooked up to your home for free. If you wait until the project is complete and they are no longer
in town it will cost the property owner $2500.00 so citizens are encouraged to hoolk up to this service
even if you are not going to use it.

How do I sign up for a drop? Citizens are encouraged to submit a Construction Consent Form to have
a fiber drop brought up to their home or business, which can be found in the City Office or on the
Federated Broadband website at https://federatedbroadband.coop . Again, during the construction
phase there is NO COST to property owners to have the drop placed and there is no commitment to
utilizing the service once available.

How long will the project take? It is estimated to take up to six weeks. Could potentially beginin a
month.

Will I have to change my current phone number? Not necessarily! Any landlines that may go away
with Frontier can be ported to Federated Broadband.

How will we stay updated on the project? Updates will be put on the City Facebook page as
construction starts, Newsletters will be sent out, Federated Broadband will also be putting
information on their Facebook, sending out flyers, door flyers, and their staff will be coming door to
door.



Federated Broadband esta actualmente en el proceso de completar varios proyectos de expansién y
ha elegido Butterfield como uno de ellos.

£Qué significa esto para nosotros? Un nuevo servicio de internet de fibra éptica a velocidad gigabit
para la comunidad. Federated Broadband ofrecerd internet, teléfono y servicios de streaming. Los
folletos con los precios se pueden encontrar en la oficina.

éComo serd la construccién? Todas las instalaciones publicas subterraneas seran localizadas y
marcadas con banderas de carios colores a lo largo de la ruta de trabajo. Se veran cuadrillas de
construccidn con diferentes equipos y camiones trabajando en el derecho de via piblico a lo largo de
las carreteras. Una vez que la linea principal en tu area este completa, otra cuadrilla de construccién
enterrara la fibra hasta las estructuras solicitadas. Se colocara una pequefia caja de servicio llamada
NID (Dispositivo de Interfaz de Red) en el exterior del edificio donde también se enterrara Ia conexién
de fibra. Solo las propiedades que hayan enviado un formulario de Consentimiento de Construccion
recibirdn este y los siguientes pasos. Después, seguira una tercera cuadrilla. Luego seguira un tercer
equipo y realizara la conexién desde el pedestal o la caja de acceso dentro del derecho de paso hasta
el NID en el edificio.

éCudnto nos costara esto? iNada! Federated Broadband recibié un subsidio pra hacer esto posible en
comunidades mas pequenas. Debes registrarte para una conexién durante la fase de construccién
para que la fibra dptica se conecte a tu hogar de forma gratuita. Si esperas hasta que el proyecto se
complete y ya no estén en la ciudad, le costara al propietario $2500.00, por lo que se anima a los
ciudadanos a conectarse a este servicio incluso si no lo van a usar.

¢Como me registro para una conexion? Se anima a los ciudadanos a presentar un Formulario de
Consentimiento de Construccién para que se les lleve una conexién de fibra 6ptica a su hogar o
negocio, el cual se puede encontrar en la Oficina de la Ciudad o en el sitio web de Federated
Broadband en https://federatedbroadband.coop. Nuevamente durante la fase de construccion NO
HAY COSTO para los propietarios por tener la conexién instalada y no ha compromiso de utilizar el
servicio una vez disponible.

éCuanto tiempo tomara el proyecto? Se estima que tomara hasta seis semanas. Podria comenzar en
un mes.

é¢Como nos mantendremos actualizados sobre el proyecto? Las actualizaciones se publicaran en la
pagina de Facebook de la ciudad cuando comience la construccion, se enviaran boletines
informativos, Federated Broadband también pondra informacién en su Facebook, enviara volantes,
volantes puerta a puerta, y su personal ira cas por casa.



