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KURUMSAL PERSONEL 

TAŞIMACILIĞI HİZMETİ



ŞİRKET TANITIMI  

Firmamız, 2002 yılında Yıldızoğlu Turizm ve Nakliyat unvanı ile faaliyetlerine başlamıştır. Kurulduğu günden itibaren taşımacılık 

sektöründe güvenilir hizmet anlayışıyla çalışmalarını sürdürmüştür.

2020 yılında şirket yapılanması kapsamında nakliyat faaliyetlerine son verilmiş ve unvan değişikliğine gidilerek Özgür Yıldız Turizm 

adı altında yalnızca personel taşımacılığı alanında hizmet vermeye devam edilmiştir.

Bugün Özgür Yıldız Turizm olarak, başta Kocaeli, Gebze ve Dilovası bölgeleri olmak üzere kurumsal firmalara personel taşımacılığı 

hizmeti sunmaktayız. Deneyimli kadromuz, güvenli ve bakımlı araçlarımız ile çalışanların iş yerlerine zamanında, konforlu ve 

güvenli şekilde ulaşmalarını sağlamaktayız.

20 yılı aşkın sektör tecrübemizle müşteri memnuniyetini ön planda tutarak, güvenilir ve sürdürülebilir hizmet anlayışımızla 

faaliyetlerimize devam etmekteyiz.



NEDEN ÖZGÜR YILDIZ TURİZM ?

*2002 yılından bu yana sektör tecrübesi

*Güvenli ve bakımlı araçlar

*Deneyimli sürücüler 

*Zamanında ve düzenli servis hizmeti

*Yasal mevzuata uygun çalışma anlayışı 

*Esnek güzergah ve vardiya planlaması

*Her gün aynı standartta hizmet  



HİZMET ÖZELLİKLERİMİZ

1. KURUMSAL ÇÖZÜMLER 

Şirketinize özel, esnek ve özelleştirilebilir taşımacılık çözümleri.

2. 7/24 ÇALIŞMA DESTEĞİ 

7/24 vardiyalı çalışma sistemlerine uygun, hafta sonu ve bayram günleri dahil 365 gün kesintisiz  servis hizmeti.

3. ESNEK GÜZERGAH PLANLAMASI

İhtiyaçlarınıza göre özelleştirilmiş güzergah planlaması.

4. RAPORLAMA VE TAKİP 

İsteğe göre detaylı olarak günlük, haftalık veya aylık servis seferi raporları.

5. MODERN ARAÇ FİLOSU 

Konforlu, modern ve anlık takip edilebilir 2020 model ve üzeri araçlar.

6. DAKİKLİK GARANTİSİ

Belirlenen saatlerde kalkış ve varış garantisi.

7. 7/24 DESTEK PERSONELİ

Her iş günü servis giriş ve çıkış saatlerinde tesiste kusursuz operasyon ve personel memnuniyeti adında servis sorumlusu bulunacaktır.



KALİTE POLİTİKAMIZ
1. ARAÇLARIMIZ

Farklı ihtiyaçlara, farklı çözümler sunabilecek cinsten oluşturulan araç filomuz, donanımlı, konforludur. 

Araçların periyodik bakımları düzenli olarak yaptırılmaktadır. 

Araçların iç ve dış temizlikleri düzenli olarak yapılır, servis esnasında aracın temiz olmasına özen gösterilir, 

Araçlarda ilkyardım seti ve yangın söndürme cihazları standartlara uygun olarak bulundurulur. 

Araçların muayene ve sigorta poliçeleri (ihtiyari mali mesuliyet, kasko, trafik) eksiksiz şekildedir, 

Araçlarda meydana gelen hasarların en kısa zamanda giderilmesine özen gösterilir. 

Yönetmeliğin zorunlu kıldığı; tüm araç-gereç ve evraklar araçlarımızda eksiksiz bulunmaktadır.

2. SÜRÜCÜLERİMİZ  

Tüm sürücülerimizin Kıyafet Yönetmeliğimize uygun olarak giyinmeleri ve günlük olarak kişisel bakımlarını yapmış olmaları kaliteli hizmet 

anlayışımızda önemli bir unsurdur. Sürücülerimiz; Psikoteknik teste tabi tutulmuş, ilkyardım, yangın ve acil müdahale, eğitimleri almıştır. 

Trafik kurallarına uyar. Taşıdığı personele karşı kibar, güler yüzlü ve anlayışlıdır. Yolcu memnuniyetine önem verir. 

3. SÜREKLİ DENETİM

Kılık - Kıyafet Uygunluğunun Kontrolü,

Araç İç - Dış Temizlik Uygunluğunun Kontrolü,  

Yasal Evrak Uygunluğunun Kontrolü 

Lastik Diş Derinliklerinin Uygunluğunun Kontrolü Gerçekleşmektedir.



HER ZAMAN 

HAZIRIZ

Personel taşımacılığı ihtiyaçlarınız için güvenilir çözüm 

ortağınız olmaktan memnuniyet duyarız.

Güvenli, konforlu ve zamanında ulaşım 

anlayışımızla her zaman yanınızdayız.

İletişim  

Özgür Yıldız 

Telefon : 0541 415 89 52 

E-posta : ozgurokan@ozguryildizturizm.com

Web : www.ozguryildizturizm.com

mailto:ozgurokan@ozguryildizturizm.com
http://www.ozguryildizturizm.com/
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