




เรียนแขกผู้มีเกียรติ,

เรียนแขกผู้มีเกียรติ, ยินดีต้อนรับสู่ K2 Seaside Suites Pattaya อย่างอบอุ่น โรงแรมของเราตั้งอยู่     ใจกลางเมืองพัทยา อันมี

ชีวิตชีวา ทีมงานของเรายินดีอย่างยิ่งที่จะดูแล ให้การเข้าพักของท่านสะดวกสบายที่สุด    หากท่านต้องการสิ่งใดเพิ่มเติม โปรด

แจ้งให้เราทราบได้ทุกเมื่อ 

พัทยาเป็นเมืองชายทะเลที่เต็มไปด้วยสีสัน มีชายหาด ตลาด และแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมมากมาย    ให้ท่านได้เพลิดเพลิน  

ไม่ว่าท่านจะมาเพื่อพักผ่อน คลายความเหนื่อยล้า หรือเพื่อสํ ารวจชายหาด ช้อปปิ้ ง สถานบันเทิงยามค่ำคืน และสถานที่ท่องเที่ยว

ต่าง ๆ ของพัทยา เราหวังว่า K2 Seaside Suites จะเป็นที่พักที่อบอุ่นและสะดวกสบายสำหรับท่าน หลังจากวันแห่งการท่องเที่ยว

กิจกรรมทางน้ำหรือการผจญภัยในเมือง ห้องสวีทอันทันสมัยและเตียงนอนแสนสบาย จะรอให้ท่านได้พักผ่อนอย่างเต็มที่ 

หนังสือเล่มนี้ คือคู่มือแนะนํา สิ่งอํ านวยความสะดวกภายในโรงแรม และสถานที่ที่น่าสนใจในบริเวณใกล้เคียง หากต้องการคำ

แนะนําเพิ่มเติมหรือเคล็ดลับจากคนในพื้ นที่ โปรดอย่าลังเลที่จะสอบถามทีมงานของเรา

ขอให้ท่านมีความสุขกับการเข้าพัก,

ทีมงาน K2 Seaside Suites

ยินดีต้อนรับ



เวลาเปิ ดทําการของแผนกต้อนรับ  (SMOKING)

วันจันทร์ถึงวันอาทิตย์: 08:00 น. – 17:00 น.

 สามารถติดต่อแผนกต้อนรับได้ ในเวลาทําการ 

ในเวลาทําการ โทร. +66 92 504 3752 (ภาษาอังกฤษ, ภาษาไทย) +66 61 146 1296 (ภาษาอังกฤษ, ภาษา รัสเซีย)

เช็คอินและเช็คเอาท์ (CHECK-IN AND CHECK-OUT)

เช็คอิน: ตั้งแต่เวลา 14:00 น. 

เช็คเอาท์: ภายในเวลา 12:00 น.

หากท่านต้องการขยายระยะเวลาการเข้าพัก กรุณาแจ้งแผนกต้อนรับก่อนเวลา 10:00 น. ของวันที่จะเช็คเอาท์ สามารถขอ

เช็คเอาท์ล่าช้าได้ (ขึ้ นอยู่กับความพร้อมของห้องพักและอาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม)

ขั้นตอนการเช็คเอาท์ (DEPARTURE PROCEDURE)

กรุณาส่งคืนกุญแจให้แผนกต้อนรับ

หากท่านออกจากที่พักนอกเวลาเปิดทําการของแผนกต้อนรับ

กรุณานํากุญแจหย่อนลงในช่องคืนกุญแจบริเวณแผนกต้อนรับ  กรุณาชําระค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม(ถ้ามี) 

ที่แผนกต้อนรับก่อนออกจากที่พักหากทํากุญแจหาย อาจมีค่าธรรมเนียมในการเปลี่ยนกุญแจสูงสุด 300

บาทห้องพักควรอยู่ในสภาพดี หากมีความเสียหายหรือสกปรกเกินปกติ อาจมีการเรียกเก็บค่าทําความสะอาดเพิ่มเติม

งานแม่บ้าน (HOUSEKEEPING)

ให้บริการทําความสะอาดทุกวัน (วันจันทร์ – วันอาทิตย์)

สํ าหรับการเข้าพักตั้งแต่ 7 คืนขึ้ นไป จะมีการเปลี่ยนชุดเครื่องนอนสัปดาห์ละ 2 ครั้ง

หากต้องการผ้าขนหนูหรือสิ่งอํ านวยความสะดวกเพิ่มเติม กรุณาติดต่อแผนกต้อนรับ ทีมงานยินดีให้บริการเสมอ

ข้อมูลพื้นฐาน (THE BASICS)

ข้อมูล WI-FI 

เครือข่าย: K2

 รหัสผ่าน: K2123456



การสูบบุหรี่ (SMOKING)

ห้ามสูบบุหรี่ภายในห้องพักโดยเด็ดขาด หากตรวจพบหลักฐานการสูบบุหรี่ภายในห้อง จะมีค่าทําความสะอาดและกําจัดกลิ่น

อย่างน้อย 5,000 บาท หากต้องการสูบบุหรี่ กรุณาออกไปสูบภายนอกอาคาร

และปิดประตูหน้าต่างให้สนิท เพื่อป้องกันกลิ่นเข้ามาภายในห้อง ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือกับนโยบายนี้

เครื่องปรับอากาศ (AIR CONDITIONING)

ห้องพักของท่านมีเครื่องปรับอากาศส่วนตัวภายในห้อง

เพื่อให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุด กรุณาปิดประตูห้องน้ำ ประตูห้อง และหน้าต่างทุกบาน โดยเฉพาะในช่วงฤดูร้ อน 

กรุณาปิดเครื่องปรับอากาศทุกครั้งเมื่อออกจากห้องพัก

การประหยัดพลังงานและสิ่งแวดล้อม (ECO & ENERGY SAVING)

ขอความร่วมมือจากท่านในการช่วยประหยัดพลังงานและน้ำ โดยปิดสิ่งต่อไปนี้ ทุกครั้งเมื่อออกจากห้องพัก:

ไฟฟ้า

เครื่องปรับอากาศ

ก๊อกน้ำ

โทรทัศน์ (TELEVISION)

ห้องพักของท่านมีโทรทัศน์จอแบนให้บริการ

ของมีค่า (VALUABLES)

เพื่อความปลอดภัย กรุณาเก็บรักษาทรัพย์สินมีค่าของท่านไว้ในที่ปลอดภัยตลอดเวลา

K2 Seaside Suites  จะรับผิดชอบต่อความสูญหายหรือความเสียหายของทรัพย์สินมีค่าเฉพาะตามที่

ระบุไว้ในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์แห่งประเทศไทย มาตรา 675–679

ภายในห้องพักของท่าน  (YOUR ROOM)



ที่จอดรถ (CAR PARKING)

มีที่จอดรถบริการฟรีบริเวณด้านหน้าของโรงแรม

ที่จอดรถมีจำนวนจำกัด และให้บริการตามลำดับการมาถึงก่อน–หลัง

บริการรับ–ส่ง (TRANSPORT SERVICE)

ทางโรงแรมมีบริการรับ–ส่งสนามบินแบบมีค่าใช้จ่าย

สนามบินนานาชาติอู่ตะเภา ระยอง–พัทยา

สําหรับสนามบินกรุงเทพฯ

กรุณาติดต่อแผนกต้อนรับเพื่อสอบถามอัตราค่าบริการและสํารองการเดินทาง

แท็กซี่ (Taxi)

และสนามบินสามารถเรียกใช้บริการแท็กซี่ได้ง่าย ๆ จากด้านหน้าของโรงแรม

เพียงโบกรถจากริมถนนก็สามารถใช้บริการได้ทันที

Grab, Bolt และ inDrive

แอปพลิเคชัน Grab, Bolt และ inDrive เป็นบริการเรียกรถแท็กซี่ที่สะดวกและมีราคาประหยัด

สามารถใช้งานได้ทั้งในระบบ iOS และ Android โดยแอปจะเชื่อมต่อผู้โดยสารกับคนขับผ่านระบบ

ระบุตํ าแหน่ง GPS บนโทรศัพท์ของท่าน

สิ่งอำนวยความสะดวก (AMENITIES)

การเดินทาง (GETTING AROUND)



บริการทางการแพทย์ (MEDICAL)

แพทย์และโรงพยาบาล (Doctors)

โรงพยาบาลพัทยาเมโมเรียล (Pattaya Memorial Hospital) ตั้งอยู่ห่างจาก K2 Seaside Suites Pattaya ประมาณ 4.8

กิโลเมตร

ให้บริการทางการแพทย์ทั่วไปและฉุกเฉินตลอด 24 ชั่วโมง

เป็นโรงพยาบาลที่ใกล้ที่สุดจากที่พัก และได้รับความไว้วางใจจากทั้งชาวไทยและนักท่องเที่ยวต่างชาติ

โทร. +66 38 488 777

เปิดให้บริการทุกวัน ตลอด 24 ชั่วโมง

PHARMACY

Annika Pharmacy ตั้งอยู่ไม่ไกลจาก K2 Seaside Suites Pattaya สามารถเดินไปได้สะดวก

 มีจำ หน่ายยาพื้ นฐาน อุปกรณ์ปฐมพยาบาล และผลิตภัณฑ์ดูแลสุขภาพทั่วไป

เปิดให้บริการทุกวัน

วันอาทิตย์ถึงวันจันทร์: 08:00 น. – 21:00 น.

วันอังคาร: 08:00 น. – 21:00 น.



สถานที่ท่องเที่ยวและกิจกรรมแนะนำ (THINGS TO DO)

ชายหาดและกิจกรรมกลางแจ้ง (BEACHES & OUTDOOR)

1. หาดดงตาล (DONGTAN BEACH)

ชายหาดอันเงียบสงบที่รายล้อมด้วยแนวต้นปาล์ม เหมาะสําหรับวันพักผ่อนริมทะเลอย่างผ่อนคลาย ห่างไกลจาก ความวุ่นวายในตัว

เมือง 

2. หาดจอมเทียน (JOMTIEN BEACH)

ตั้งอยู่ ทางตอนใต้ของพัทยากลาง เป็นชายหาดยอดนิยมที่มีกิจกรรมทางน้ำมากมาย ร้านอาหารซีฟู้ด และ บรรยากาศสบาย ๆ เห

มาะสําหรับการพักผ่อน

แหล่งช้อปปิ้ งและตลาดกลางคืน (SHOPPING & NIGHT MARKETS)

3. ตลาดนัดเทพประสิทธิ  (THEPPRASIT NIGHT MARKET)

ตลาดนัดสุดสัปดาห์ที่ใหญ่ที่สุดของพัทยา มีสินค้าหลากหลายให้เลือก ทั้งเสื้ อผ้า อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และอาหารสตรีทฟู้ดแสนอร่อย

ในบรรยากาศคึกคัก

4. พัทยากลาง (CENTRAL PATTAYA)

ย่านใจกลางเมืองที่เต็มไปด้วยศูนย์การค้า ร้ านอาหาร และสถานบันเทิงต่าง ๆ ถือเป็นจุดศูนย์กลางที่นักท่องเที่ยวนิยมมาเยือน

ความบันเทิงและกิจกรรม (ENTERTAINMENT & ACTIVITIES)

5. ริปลีย์ บีลีฟ อิท ออร์ น็อท! พัทยา (RIPLEY’S BELIEVE IT OR NOT! PATTAYA)

พิพิธภัณฑ์ชื่อดังระดับโลกที่จัดแสดงสิ่งมหัศจรรย์ แปลกตา และภาพลวงตาต่าง ๆ เหมาะสําหรับทุกเพศทุกวัย

6. อีซีคาร์ท โกคาร์ทติง (EASYKART GO-KARTING)

ศูนย์ความบันเทิงโกคาร์ทที่ใหญ่และปลอดภัยที่สุดในประเทศไทย มอบความสนุกเร้ าใจสําหรับทั้งเด็กและผู้ใหญ่

7. อันเดอร์วอเตอร์ เวิลด์ พัทยา (UNDERWATER WORLD PATTAYA)

พิพิธภัณฑ์สัตว์น้ำแห่งเดียวในเมืองพัทยา รวบรวมสัตว์ทะเลหลากหลายสายพันธุ์ และแนวปะการังสีสันสวยงาม ภายในอุโมงค์อะคริลิก

ใสขนาดใหญ่

8. สวนน้ำรามายณะ (RAMAYANA WATER PARK)

สวนน้ำที่ใหญ่และน่าตื่นเต้นที่สุดในประเทศไทย ตั้งอยู่บนพื้ นที่จํ าลองเมืองโบราณ มีกิจกรรมและเครื่องเล่นทางน้ำหลากหลายรูปแบบ

ให้เพลิดเพลินทังวัน



1

2

3

4

วัฒนธรรมและสถานที่ท่องเที่ยว (CULTURAL & SIGHTSEEING)

9. วัดพระใหญ่ (เขาพระใหญ่) (WAT PHRA YAI – BIG BUDDHA HILL)

เป็นที่ประดิษฐานพระพุทธรูปทองคําขนาดใหญ่สูงกว่า 18 เมตร พร้อมจุดชมวิว ที่สามารถมองเห็นทัศนียภาพ

อันงดงามของเมืองพัทยาและชายฝั่ งทะเล

สถานบันเทิงยามค่ำคืน (NIGHTLIFE & ENTERTAINMENT)

10. ถนนคนเดินพัทยา (PATTAYA WALKING STREET)

ถนนที่มีชีวิตชีวาในยามค่ำคืน ปิดการจราจรสำหรับรถยนต์ เพื่อเปิดพื้ นที่ให้เต็มไปด้วยแสงสี เสียงดนตรี การแสดง อาหาร

และบรรยากาศสุดคึกคัก

5

6

7

8

9

10



ข้อกำหนดและเงื่อนไขของ (K2 SEASIDE SUITES T&C’s)

ท่านตกลงว่า ไม่ว่าการเข้าพักของท่านจะยาวนานเพียงใด การเข้าพักนี้ จะไม่ก่อให้เกิดสิทธิการเช่าหรือสิทธอื่นใด ภายใต้กฎหมายผู้ให้

เช่าและผู้เช่า และไม่มีข้อกฎหมายใดที่บังคับใช้กับการเข้าพักของท่าน

การจอง (BOOKINGS)

ท่านตกลงชําระค่าที่พักในอัตราที่กํ าหนดต่อคืนและค่าใช้จ่ายเพิ่มเติมทั้งหมดจนถึงวันออกจากที่พัก

ที่พักสามารถใช้ได้เฉพาะจํานวนผู้เข้าพักและระยะเวลาที่ระบุในใบยืนยันการจองเท่านั้น

นโยบายการชำระเงิน (PAYMENT POLICY)

อาจมีการเรียกเก็บเงินเต็มจํานวนสูงสุด 7 วันก่อนวันเข้าพัก หากไม่ได้ชํ าระเงินตามกําหนด K2 Seaside Suites ขอสงวนสิทธิในการ

ยกเลิกการจอง

เงินประกัน (SECURITY DEPOSIT)

ต้องวางเงินประกันจำนวน 300 บาทเมื่อเช็คอิน

บัตรเครดิตของท่านอาจถูกเรียกเก็บกรณีเกิดความเสียหาย สิ่งของแตกหัก หรือค่าทำความสะอาดเพิ่มเติม

หากไม่สามารถใช้บัตรเครดิตได้ ต้องวางเงินสด 300 บาท

วิธีการชำระเงิน (PAYMENT OPTIONS)

รับชำระเงินผ่าน Visa หรือ MasterCard เท่านั้น และชำระเป็นสกุลเงินดอลลาร์ออสเตรเลีย

 ไม่รับชำระเงินโดยการโอนตรง

อัตราสำหรับเด็ก (CHILDREN’S PRICES)

อัตราสำหรับเด็กรวมอยู่ในอัตราที่พัก และใช้กับเด็กที่ใช้เตียงที่มีอยู่เดิม

จำนวนผู้เข้าพัก (NUMBER OF GUESTS)

จํานวนผู้เข้าพักต้องไม่เกินที่ระบุในใบจอง เว้นแต่ได้รับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษร

ผู้เข้าพักหรือเตียงเพิ่มเติมอาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม  ผู้เข้าพักที่ไม่ได้รับอนุญาตอาจถูกขับออกจากที่พัก

การทำความสะอาด (CLEANING)

สามารถจัดบริการทำความสะอาดหรือเปลี่ยนชุดเครื่องนอนเพิ่มเติมได้โดยมีค่าใช้จ่าย

ห้องพักต้องถูกทิ้ งไว้ในสภาพสะอาดเรียบร้อยเมื่อออกจากที่พัก

หากไม่เป็นไปตามเงื่อนไขนี้  อาจมีการเรียกเก็บค่าทำความสะอาดเพิ่มเติม

การสูบบุหรี่ (SMOKING)

ห้ามสูบบุหรี่ภายในห้องพักโดยเด็ดขาด หากตรวจพบหลักฐานการสูบบุหรี่ จะมีค่าทําความสะอาด 5,000 บาท

การสูบบุหรี่ใกล้ห้องพัก ต้องทําโดยปิดประตูและหน้าต่างทั้งหมด



สัตว์เลี้ยง (PETS)

ห้ามนำสัตว์เลี้ ยงเข้าพักในบริเวณโรงแรมทุกกรณี

ทรัพย์สินส่วนบุคคล (PERSONAL BELONGINGS)

K2 Seaside Suites จะไม่รับผิดชอบต่อความสูญหายหรือความเสียหายของทรัพย์สินส่วนบุคคล

ผู้เข้าพักตกลงว่าจะไม่เรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ ไม่ว่าจากสาเหตุหรือสถานที่ใด ๆ

พฤติกรรม (BEHAVIOUR)

ห้ามจัดงานปาร์ตี้ หรือรวมกลุ่มเว้นแต่ได้รับอนุญาตจากฝ่ ายบริหาร

เสียงดังหรือรบกวนผู้เข้าพักรายอื่นหรือเพื่อนบ้าน อาจส่งผลให้ถูกขับออกโดยไม่คืนเงิน

การร้องเรียนครั้งแรก: แจ้งเตือน

การร้องเรียนครั้งที่สอง: ขับออกทันทีโดยไม่คืนเงิน

ความเสียหายและการทำลายทรัพย์สิน (BREAKAGES AND DAMAGES)

ต้องรายงานความเสียหายหรือสิ่งของแตกหักทันที

ผู้เข้าพักรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการซ่อมแซมหรือทำความสะอาดเพิ่มเติม

ห้ามเคลื่อนย้ายหรือดัดแปลงเฟอร์นิเจอร์ อุปกรณ์ หรือสิ่งติดตั้งภายในห้อง

การทำกุญแจหาย (LOCKOUTS & LOSS OF KEYS)

หากทำกุญแจหาย จะมีค่าธรรมเนียมการเปลี่ยนกุญแจขั้นต่ำ 300 บาท

การใช้เพื่อธุรกิจ (COMMERCIAL USE)

ห้ามใช้ที่พักเพื่อวัตถุประสงค์ทางธุรกิจทุกกรณี

ความรับผิดชอบ (LIABILITIES)

K2 Seaside Suites จะไม่รับผิดชอบต่อการบาดเจ็บ ความเสียหาย การสูญหาย ค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม

หรือความไม่สะดวกใด ๆ ที่เกิดจากเหตุการณ์นอกเหนือการควบคุม เช่น พายุไฟฟ้า หรือเหตุสุดวิสัย

ผู้เข้าพักตกลงว่าจะไม่เรียกร้องค่าเสียหายในกรณีดังกล่าว

ไม่มีสิทธิการเช่า (NO TENANCY)

การเข้าพักของท่านจะไม่ก่อให้เกิดสิทธิการเช่าหรือสิทธิใด ๆ ภายใต้กฎหมายผู้ให้เช่าและผู้เช่า

การละเมิดข้อกำหนดและเงื่อนไข (BREACH OF TERMS AND CONDITIONS)

หากท่านหรือผู้เข้าพักของท่านละเมิดข้อกำหนดนี้  อาจส่งผลให้:

เรียกเก็บเงินจากบัตรเครดิตหรือหักจากเงินมัดจำเพื่อชดใช้ความเสียหาย

ถูกขับออกทันทีโดยไม่แจ้งล่วงหน้า

การชําระเงินมัดจําหรือชําระเต็มจํานวน  ถือเป็ นการยอมรับข้อกําหนดและเงื่อนไขเหล่านี้

ข้อกําหนดและเงื่อนไขอาจมีการเปลี่ยนแปลงโดยไม่ต้องแจ้งล่วงหน้า
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