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REDE

¢/ First Health

Network

Bem-vindo(a) a First Health! Agradecemos a oportunidade de atendé-lo(a).

Nossos VALORES FUNDAMENTAIS

@ Priorize as pessoas @ Criar Simplicidade
©@ Aceite o desafio @ Inspire Trust
@ Unir forcas @ seguranca e Qualidade em primeiro lugar

REDE NACIONAL

DE PLANOS DE SAUDE
(PPO) com mais de...

5.700

52.000
993.000 EEEEEES

icos da nossa rede, utilize ngssaieuamema_de_m;sca‘%lline.

Para encontrar um médico, centro de atendimento de urgéncia, hospital ou outro prestador de serv
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TELEMEDICINA

“ relymMD

° ATENCAO PRIMARIA

Acesso 24 horas por dia, 7 dias por semana @ srevowemo e urcencia
° CUIDADOS COM A SAUDE MENTAL

Conecte-se com

medicos certificados, a qualquer hora e

em qualquer lugar dos Estados
Unidos.

DO

EMTODOOPAIS ~  cuibApos EXCLUSIVO

COORDENAGAO MEDICOS
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NEGOCIADOR DE CONTAS

Reducao de 25% nos custos medicos
Mesmo com seguro, os funciondrios estio vulneraveis! e I eV ad O S

Os custos com saude pagos diretamente pelo paciente podem ser

proibitivos, mesmo com seguro, especialmente para aqueles com cobertura
Quase um em cada guatro americanos ndo tem

limitada ou planos de saude com franquia alta. - )
condi¢6es de comprar uma casa de 400 délares.

Despesa emergencial.

Pesquisa sobre o bem-estar econdmico das familias americanas

O BillAssist complementa
perfeitamente qualquer plano de saude.

Independentemente do tipo de beneficio ou cobertura, nossa

tecnologia facilita para os funcionarios a reducao de custos diretos por
meio de programas de assisténcia financeira hospitalar ou

negociagao de contas.

Os custos adicionais que voceé tera que pagar do proprio bolso séo ainda
mais reduzidos ou completamente eliminados por meio do nosso

programa opcional DebtProtect. — Highland Hospital Bill
Highland Hospital / Feb 25, 2024

Bill Details $6,845

Bill Negotiation

a 6 Review negotiated discount

Congratulations! Our
team was able to Hospital Discount -$5,653

reduce your bill!
g In Process m

New Total $1,192




Saude e bem-estar acessiveis

Servicos Médicos

- . Detalhes
(Utiliza a First Health Network)
Coparticipagio Méaximo/ Visita
Consulta no consultério de atengdo primaria 3 visitas por ano
$25 $ 150
Coparticipagio Maximo por visita
Consultério especializado ou de atendimento de urgéncia
. 1 visita por ano
Visita
$50 $ 300
Beneficio de internagéo hospitalar: US$ 1.000 por dia US$ 5.000 por ano (maximo) 12/12 meses Pré-Ex

Venda a retalho em farmécias - fornecimento para até 30 dias. Detalhes

Genérico preventivo Membro paga Coparticipagao de $0

Termos e Condi¢6es da Prescrigdo

Somente farmécias participantes. Medicamentos genéricos, de marca e especiais ndo preventivos ndo estdo incluidos. Descontos.
Pode ser fornecido para medicamentos ndo cobertos (sujeito ao formulario).

Informac6es importantes

(1) Todos os beneficios por doenca estéo sujeitos a um periodo de espera de 30 dias antes de serem pagos ao abrigo do plano.
(2) Os servigos médicos ambulatoriais e os beneficios de bem-estar estdo sujeitos apenas a provedores da rede. Internagdo

N&o ha cobertura para indenizagdo hospitalar.

(3) Os beneficios de hospitalizagdo ndo sédo pagos para uma condicéo pré-existente, conforme definido na Secgéo 2.56 Defini¢Ges.
durante os primeiros doze [12] meses de cobertura

Este plano néo cobre servigos que ndo estejam listados na Tabela de Beneficios, portanto, revise essa lista cuidadosamente.
Este plano de saude coletivo limita-se a cobertura de servigos preventivos e de bem-estar, conforme solicitado pelo paciente.

Lei de Protecéo e Cuidados Acessiveis, bem como outros beneficios mencionados na Descricdo Resumida do Plano, que
Descreve os beneficios cobertos pelo Plano e como esses beneficios séo cobertos, incluindo informag6es sobre

Coparticipagdes, franquias e limitagdes.




Resumo dos beneficios dos servigos de saude preventiva

Servicos de Saude Preventiva - Beneficios Cobertos

Os beneficios estdo automaticamente sujeitos ao 29 CFR § 2590.715-2713(a). Alteracdes a esta se¢do por meio de lei ou regulamento sdo automaticamente incorporadas a este
documento por referéncia. Os Servicos Preventivos abrangidos nesta sec¢éo sé&o explicados com mais detalhes nos seguintes recursos oficiais: « Servicos médicos com
classificagédo “A” ou “B” de acordo com as

recomendacdes atuais da Forca-Tarefa de Servigos Preventivos dos Estados Unidos. Consulte https://www.uspreventiveservicestaskforce.org « Cuidados preventivos e exames para
bebés, criancas e adolescentes, conforme as diretrizes

abrangentes apoiadas pela Administracéo de Recursos e Servigos de Salde (HRSA). As diretrizes podem ser encontradas em https://www.hrsa.gov ¢ Imunizagdes recomendadas
pelo Comité Consultivo sobre Praticas de Imunizag&o dos Centros de Controle e Prevencédo de Doengas (CDC) apenas para

determinados individuos. Consulte https://www.cdc.gov/vaccines/acip

Beneficiar Intervalo Requisitos

Por meio de ultrassonografia em homens de 65 a 75 anos que

Rastreio de Aneurisma da Aorta Abdominal 1 por vida ja fumaram.

Adultos, um (1) exame fisico preventivo por ano do plano.
Exame fisico padrdo anual para adultos 1 por ano do plano

Realizagédo de exames para detecgdo do consumo nocivo de alcool

. . . em adultos com 18 anos ou mais, incluindo gestantes, e
Abuso de alcool: triagem e aconselhamento sobre o uso nocivo

1 por ano do plano oferecimento de intervengdes breves de aconselhamento

de alcool
comportamental para pessoas que praticam consumo de
alcool de risco ou prejudicial, visando reduzir esse consumo.
Adultos de 50 a 59 anos com alto risco de
doengas cardiovasculares e para a prevengao primaria de
doencas cardiovasculares e cancer colorretal.

Aspirina: Medicamento preventivo Conforme prescrito

Aspirina em baixa dose (81 mg/dia) como medicagéo
preventiva para mulheres com mais de 12 semanas de gestacéo
que apresentam alto risco de pré-eclampsia.

Rastreio de bacteridria assintomatica com urocultura em gestantes
Triagem de bacteridria 1 por ano do plano entre 12 e 16 semanas de gestacéo ou na primeira consulta
pré-natal, se posterior.

Rastreamento para mulheres com histérico familiar de cancer
de mama, ovario, trompa ou peritonio, utilizando uma das
diversas ferramentas de rastreamento desenvolvidas para
identificar histérico familiar que possa estar associado a um

Avaliagdo de risco BRCA e genética risco aumentado de mutagdes potencialmente prejudiciais
1 por ano do plano - A
Aconselhamento/Testagem nos genes de suscetibilidade ao cancer de mama (BRCA 1 ou
BRCA2).

Mulheres com resultados positivos no rastreio genético
devem receber aconselhamento genético e, se indicado apds o
aconselhamento, realizar o teste BRCA.

Medicamentos redutores de risco, como tamoxifeno, raloxifeno ou

inibidores da aromatase, para mulheres com risco aumentado de

Medicamentos preventivos para o cancer de mama Conforme prescrito

cancer de mama e em baixa incidéncia.

risco de efeitos adversos da medicagéo.

Exame de mamografia de rastreio para mulheres com 50 anos ou
Rastreio do cancer de mama 1 vez a cada 2 anos de planejamento mais. A cobertura ¢ limitada a mamografias 2D.

1
Nenhum dos servigos de saude preventiva é coberto se forem prestados em um hospital.
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Resumo dos beneficios dos servigos de saude preventiva

Beneficiar

Apoio, suprimentos e aconselhamento para amamentagéo

Servicos de S

Intervalo

Em conjunto com cada
nascimento

Uude Preventiva

Requisitos

Intervencdes durante a gravidez e apés o parto para apoiar o aleitamento
materno. Os custos de aluguel de equipamentos para
amamentacéao serdo cobertos juntamente com cada parto.

Rastreio do cancro do colo do Utero: com citologia (Papanicolau)

Mancha)

1 vez a cada 3 anos de planejamento

Mulheres de 21 a 65 anos submetidas apenas a citologia
cervical.

Rastreio do cancro do colo do Gtero: com
Combinagéo de citologia e papiloma humano
Teste de virus (HPV)

1 vez a cada 5 anos de planejamento

Mulheres de 30 a 65 anos submetidas apenas ao teste de
papilomavirus de alto risco (HPV-AR) ou a cada 5 anos com teste de HPV-AR
em combinagdo com citologia.

Exame de detecc¢éo de clamidia

1 por ano do plano

Mulheres sexualmente ativas com 24 anos ou menos e mulheres
mais velhas que apresentam maior risco de infecgéo.

O beneficio de rastreio de cancer colorretal esta sujeito a realizagdo
de um teste domiciliar para o rastreio inicial. Em caso de resultado

positivo, o plano cobrird uma colonoscopia.

1 vez a cada 5 anos de planejamento

Iniciando-se em adultos a partir dos 50 anos e continuando até os 75

anos.

Métodos contraceptivos e aconselhamento

Conforme prescrito

Métodos contraceptivos, procedimentos de esterilizagédo e educagdo
e aconselhamento para pacientes aprovados pela Food and Drug Administration
(FDA) para todas as mulheres em idade reprodutiva, excluindo medicamentos

abortivos.

Prevencéo da cérie dentaria: bebés e criangas até 5 anos de idade

1 por ano do plano

Aplicagéo de verniz fluoretado nos dentes deciduos de todos os bebés e
criancas a partir da idade de erupgéo dos dentes deciduos e
prescrigdo de suplementagéo oral de fllior a partir dos 6 meses de

idade para criangas cuja agua potavel seja deficiente em fltor.

Rastreio de depresséo

1 por ano do plano

Rastreio para transtorno depressivo maior (TDM) em adolescentes de

12 a 18 anos. O rastreio deve ser implementado com sistemas adequados para
garantir um diagnéstico preciso, tratamento eficaz e acompanhamento
apropriado.

Rastreamento de depresséo na populacéo adulta em geral,
incluindo gestantes e puérperas. O rastreamento deve ser
implementado com sistemas adequados para garantir diagndstico
preciso, tratamento eficaz e acompanhamento apropriado. Gestantes
e puérperas com risco aumentado de depresséao perinatal devem ser
encaminhadas para intervencdes de aconselhamento.

Rastreio de diabetes

1 por ano do plano

A triagem para glicemia anormal faz parte da avaliagéo do risco
cardiovascular em adultos de 40 a 70 anos com sobrepeso ou obesidade. Os
médicos devem oferecer ou encaminhar os pacientes com glicemia anormal
para intervencdes intensivas de aconselhamento comportamental, visando

promover uma alimentacéo saudavel e a prética de atividade fisica.




Resumo dos beneficios dos servigos de saude preventiva

Servigos de Salde Preventiva

Beneficiar Intervalo Requisitos

Intervencdes de exercicio para adultos que vivem na comunidade

Prevencéo de quedas: idosos 1 por ano do plano . )
Pessoas com 65 anos ou mais que apresentam risco aumentado de
cai.
Suplemento diério contendo 0,4 a 0,8 mg (400 a

SUplememagﬁo de acido félico Conforme prescrito 800 yg de &cido félico para todas as mulheres que planejam ou sdo capazes de tomar a medicacao.
da gravidez.

. . . . Mulheres gravidas assintométicas apds 24 semanas de
Rastreio de Diabetes Mellitus Gestacional 1 por ano do plano 9 P

gestagao.

Medicagé&o tépica ocular profilatica para todos
Medicagéo profilatica para gonorreia Conforme prescrito recém-nascidos para a prevencéo da gonorreia

oftalmia neonatal.

Mulheres sexualmente ativas com 24 anos ou menos e em

Rastreio de gonorreia 1 por ano do plano N L X "
Mulheres idosas que apresentam maior risco de infecgéo.

Adultos com sobrepeso ou obesidade e que tém

fatores de risco adicionais para doencas cardiovasculares (DCV)

Aconselhamento sobre alimentagdo saudavel e atividade fisica para 1 por ano do plano intervengdes intensivas de aconselhamento comportamental para
Prevencéo de Doengas Cardiovasculares promover um
Dieta saudavel e atividade fisica para doencas cardiovasculares

prevencéao.

Rastreio da doenga falciforme em

Rastreio de hemoglobinopatias 1 por ano do plano
recém-nascidos.
Adolescentes e adultos ndo gravidas com alto risco de
infecgé&o.

Rastreio da Hepatite B 1 por ano do plano

Mulheres gravidas em sua primeira consulta pré-natal.

Pessoas com alto risco de infeccéo e

Rastrei Infecca lo Vir H i H 1 por ani lan .

astreio de Infecgdo pelo Virus da Hepatite C (VHC) por ano do plano Adultos nascidos entre 1945 e 1965.

Exame de Hipertenséo Arterial 1 por ano do plano Rastreio de hipertenso arterial em adultos
com 18 anos ou mais.

Profilaxia pré-exposic&o ao HIV para a prevengéo de Conforme prescrito Pessoas com alto risco de contrair o HIV.

Infeccéo pelo HIV

Adolescentes e adultos de 15 a 65 anos. Mais jovens.
adolescentes e adultos mais velhos que apresentam risco aumentado

também deve ser examinado.

Rastreio de VIH 1 por ano do plano
Mulheres gravidas, incluindo aquelas que entram em trabalho de parto,
que néo foram testados e cujo estado sorolégico para o VIH é desconhecido.
Rastreio de hipotireoidismo 1 por ano do plano Rastreio de hipotireoidismo congénito em

recém-nascidos.

Rastreamento de violéncia por parceiro intimo em mulheres de

Triagem de Violéncia Doméstica 1 por ano do plano idade reprodutiva e fornecer ou encaminhar mulheres que

Resultados positivos na triagem indicam encaminhamento para servigos de apoio continuo.




Resumo dos beneficios dos servigos de saude preventiva

Servicos de Salde Preventiva

Beneficiar Intervalo Requisitos

Com tomografia computadorizada de baixa dose em adultos de 55 a 80

anos com histérico de tabagismo de 30 anos-mago e que fumam
atualmente ou pararam de fumar nos udltimos 15 anos.

Rastreio do cancer de pulmao 1 por ano do plano O rastreio deve ser interrompido quando a pessoa n&o fumar durante
15 anos ou desenvolver um problema de satde que limite
substancialmente

a esperanca de vida ou a capacidade ou vontade de se submeter a uma
cirurgia pulmonar curativa.

Para criangas e adolescentes com 6 anos ou mais, oferecer ou
encaminh&-los para intervengdes comportamentais abrangentes e
intensivas para promover melhorias no estado ponderal.

Rastreio e aconselhamento sobre obesidade 1 por ano do plano
Triagem de todos os adultos. Os médicos devem oferecer ou
encaminhar pacientes com indice de massa corporal igual ou superior
a 30 kg/m2 para intervengdes comportamentais intensivas
e multicomponentes.
Em mulheres com 65 anos ou mais e em mulheres pés-
Rastreio de osteoporose 1 por ano do plano menopausicas mais jovens, o risco de osteoporose aumenta.
Rastreio de fenilcetondria 1 por ano do plano Rastreio de fenilcetondria em recém-nascidos.
Mulheres gravidas com medigdes de presséo arterial ao longo da gravidez.
Rastreio de pré-eclampsia 1 por ano do plano

. . . o ) Tipagem sanguinea Rh (D) e teste de anticorpos para todas
Rastreio de incompatibilidade Rh: Primeira gravidez

Visita 1 por ano do plano as mulheres gravidas durante a primeira consulta de pré-natal.
Testes repetidos de anticorpos Rh (D) para todas as mulheres Rh (D)-
Triagem de incompatibilidade Rh: 24-28 semanas negativas nédo sensibilizadas entre 24 e 28 semanas de gestagéo, a
= 1 por ano do plano R . . .
Gestagao P P menos que o pai bioldgico seja conhecido por ser Rh (D) - negativo.
Aconselhamento comportamental intensivo para todos os adolescentes
Aconselhamento sobre Infec¢cdes Sexualmente Transmissiveis 1 por ano do plano sexualmente ativos e para adultos com maior

risco de infecgcdes sexualmente transmissiveis.

Aconselhamento a jovens adultos, adolescentes, criangas e pais de
criangas pequenas sobre como minimizar a exposi¢ao a
Aconselhamento Comportamental para Cancer de Pele 1 por ano do plano radiac&o ultravioleta para pessoas de 6 meses a 24 anos com
fototipos de pele clara, a fim de reduzir o risco de cancer de pele.




Beneficiar

Medicacg&o preventiva com estatina

Resumo dos beneficios dos servigos de saude preventiva

Servigos de Saude Preventiva

Intervalo

Conforme prescrito

Requisitos

Adultos sem histdrico de doenga cardiovascular (DCV) (ou seja, doenga
arterial coronariana sintomatica ou acidente vascular cerebral isquémico)

utilizam estatina em doses baixas a moderadas para a prevencgéo de eventos
cardiovasculares e mortalidade quando todos os seguintes critérios forem atendidos:
1) idade entre 40 e 75 anos; 2) presenca de

um ou mais fatores de risco para DCV (ou seja,

dislipidemia, diabetes, hipertenséo ou tabagismo); e 3) risco

calculado de evento cardiovascular em 10 anos de 10% ou mais. A identificagdo

de

dislipidemia e o célculo do risco de evento cardiovascular em

10 anos exigem triagem universal de lipidios em adultos de 40 a 75 anos.

Rastreio de sifilis

1 por ano do plano

Pessoas ndo gravidas que apresentam maior risco de infecgéo.

Todas as mulheres gravidas.

Aconselhamento e intervengdes sobre o uso de tabaco

2 por ano do plano

Oferecer intervencGes comportamentais para a cessacgéo do tabagismo a todos
os adultos que usam tabaco, aconselha-los a parar de usar tabaco e fornecer
intervengdes comportamentais, EUA.

O tratamento farmacoldgico para cessagédo do tabagismo em adultos

aprovado pela Food and
Drug Administration (FDA) esté coberto.

Fornecer intervengdes comportamentais para a cessacéo do tabagismo.

mulheres gravidas que usam tabaco.

Intervencdes, incluindo educacéo ou aconselhamento breve, para prevenir o inicio

do uso de tabaco em criancas e adolescentes em idade escolar .

Rastreio de tuberculose

1 por ano do plano

Rastreio de infecgéo latente por tuberculose em populagdes de

risco.

Exame de acuidade visual

1 vez a cada 2 anos de planejamento

Todas as criangas de 3 a 5 anos de idade devem ser avaliadas para detec¢do de ambliopia
ou seus fatores de risco.

Consultas de bem-estar ginecolégico

1 por ano do plano

Mulheres com menos de 65 anos devem obter a dose recomendada.

Servigos preventivos adequados a idade e ao desenvolvimento, incluindo cuidados

pré-concepcionais e muitos servigos necessarios para o pré-natal.

Consultas de rotina para criangas saudaveis

1 por ano do plano

As criancas devem receber os servigos preventivos recomendados,
adequados a sua idade e desenvolvimento. (Inclui 1 consulta,
exceto para criangas menores de 3 anos, que sdo recomendadas com maior

frequéncia.)




Abreviacdes

Resumo dos beneficios dos servigos de saude preventiva

Do nascimento até os seis anos de idade

\VEENES

Requisitos e limitacdes de idade

Idades de 4 semanas a 2 meses

Abreviacoes

Criancgas de sete a dezoito an

Vacinas

Gripe (anual)

Hepatite B Hepatite B
Idades de 6 meses a 18 meses
DTaP Difteria, tétano e Idades de 15 a 18 meses
coqueluche acelular
Hib Haemophilus influenzae |dades de 12 a 15 meses
tipo b
Pneumococo 13-valente
PCV13 Y v Idades de 12 a 15 meses
conjugado
IPV Poliovirus inativado Idades de 6 meses a 18 meses
Gripe Gripe (anual) Idades de 6 meses a 6 anos
S , b
MMR arampo, caxumba e Idades de 12 a 15 meses
rubéola
VAR Varicela Idades de 12 a 15 meses
Idades de 12 a 23 meses (12 dose)
Hepatite A Hepatite A
Seis meses apos a Ultima dose (22 dose)
RV Rotavirus

Idades de 2 meses a 6 meses (se recomendado)

s de idade

Requisitos e limitacdes de idade

Para criangas e jovens de 7 a 18 anos.

Tétano, difteria e

Reforco

Tdap Idades de 11 a 12 anos
coqueluche acelular
Idades de 11 a 12 anos (série de 2 fotos)
HPV Papilomavitus humano Observagao: E necessério um esquema de 3 doses da vacina contra o HPV.
aqueles com sistema imunolégico enfraquecido e aqueles que
Comece a série a partir dos 15 anos de idade.
MenACWY Sorogrupos meningocécicos |dades de 11 a 12 anos
A C,W, Y
MenACWY Meningococo A, C, W, Y Idade recomendada: 16 anos




Resumo dos beneficios dos servigos de saude preventiva

Exclusdes

As seguintes exclusdes se aplicam aos beneficios oferecidos por este Plano: 1. Consultas
médicas, exames fisicos, vacinas e exames quando necessarios exclusivamente para os seguintes fins: a. Esportes, b. Acampamento,

c. Emprego, d. Viagens, e.

Seguro, f. Casamento, g.

Viagens; 2. Cuidados rotineiros com os pés para

o tratamento

dos seguintes problemas: a. Pé plano, b. Calos, f. Pés planos, c.

Joanetes, g. Pés fracos, h.

Calosidades cronicas; 3.

Procedimentos odontoldgicos;

4. Qualquer outro servigo, tratamento ou

procedimento médico ndo

coberto por este Plano; 5. Qualquer outra despesa, conta, cobranga ou obrigagdo monetaria ndo coberta por

este Plano, incluindo, entre outros, todas as despesas, contas, cobrancas e obrigagdes monetarias ndo médicas. A menos gque o servico médico seja
explicitamente fornecido por este Apéndice A ou de outra forma explicitamente previsto neste Documento do Plano, este Plano néo cobre o servico médico nem
qualquer despesa, conta, cobranga ou obrigagdo monetéaria relacionada ao servico médico. 6. Reivindicagdes néo relacionadas ao tratamento ou cuidados médicos.
7. Cirurgia estética, a menos que autorizada como clinicamente necessaria. Tal autorizagéo baseia-se

nas seguintes causas para cirurgia estética: leséo acidental, correcéo de

deformidade congénita nos seis (6) anos de idade ou como tratamento de uma condigdo patolégica. 8. Qualquer tratamento relacionado aos dentes ou
periodonto, qualquer tratamento de doenca periodontal ou periapical envolvendo o tecido ou estrutura circundante dos dentes. Excecdes a esta excluséo incluem
apenas tumores malignos

ou beneficios especificamente mencionados na tabela de beneficios do Documento do Plano 9. Qualquer reclamacéao relacionada a uma leséo decorrente ou
ocorrida durante qualquer emprego remunerado ou com fins lucrativos 10. Reclamag6es que seriam cobertas por uma apélice de Seguro de Acidentes de
Trabalho para a qual o participante tem direito a beneficio, ou reclamag6es faturadas pela

Administracdo de Veteranos ou pelo Departamento de Defesa para beneficios cobertos por este Plano e ndo incorridas durante ou

em decorréncia do servico nas Forgas Armadas dos Estados Unidos 12. Reclamagdes pelas quais o participante ndo é legalmente obrigado a pagar ou

11. Qualquer reclamagao decorrente de servicos recebidos fora dos Estados Unidos, exceto pelo custo razoavel.

reclamacdes que néo teriam sido feitas se este Plano néo existisse 13. Reclamacdes por servicos que ndo sdo medicamente necessarios, conforme
determinado por este Plano, ou o excesso de qualquer reclamacéo acima de taxas razoaveis e

habituais quando uma rede PPO néo foi contratada 14. Cobrancas que sé@o ou poderiam ser reembolsadas por qualquer programa de salde publica,

independentemente de tal cobertura ter sido escolhida pelo participante 15. Reclamagdes devido a um ato de guerra, declarado ou ndo declarado, ndo

incluindo atos de terrorismo 16. Reclamagdes 17. Servigos de aborto. 18. Viagens, a menos que

especificamente previsto na tabela de beneficios. 19. Cuidados de custédia para necessidades primariamente pessoais, ndo médicas, prestados por pessoas
sem treinamento ou habilidade médica

especializada. 20. Reivindicacdes de qualquer prestador que ndo seja um profissional de satde, conforme definido

no Documento do Plano, a menos que explicitamente permitido na tabela de beneficios. 21. Tratamento, servi¢os ou suprimentos investigacionais

ou experimentais, a menos

que especificamente cobertos por Ensaios Clinicos Aprovados. 22. Servigos ou

suprimentos que sejam primariamente educacionais. 23. Reivindicagdes devido a tentativa de suicidio ou lesdo autoinfligida intencionalmente, estando séo ou
insano, a menos que a reivindicagao resulte de uma condicdo médica como depressédo. 24. ReivindicagGes resultantes de, ou que surjam devido a tentativa ou
prética de, um ato ilegal. As

reivindicag¢Ges de vitimas de violéncia doméstica ndo estardo sujeitas a esta exclusdo. 25. Reivindicagdes relativas a qualquer tratamento ou procedimento para
alterar a anatomia fisica para a do sexo oposto e qualquer outro tratamento

ou estudo relacionado a mudanca de sexo.
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Exclusdes

26. ReivindicagOes de um prestador de servicos médicos que seja parente do participante por sangue, casamento ou adogao legal. 27. Quaisquer
reivindicacdes para tratamento de fertilidade ou infertilidade.

28. Reivindicag¢des para controle de peso, redugdo de peso ou tratamento cirdrgico para obesidade ou obesidade mérbida, a menos que explicitamente
previsto na tabela de beneficios. 29.

Reivindicagdes por invalidez resultante da reversao de esterilizacéo. 30.

Reivindicag6es para preenchimento de formularios ou ndo comparecimento a consultas agendadas. 31.

Terapia recreativa ou de diverséo. 32. Itens de

higiene pessoal ou de conveniéncia, incluindo, entre outros, ar-condicionado, umidificadores, banheiras de hidromassagem, jacuzzis ou equipamentos de ginastica,
independentemente das recomendacgdes ou prescricdes de um prestador de servicos médicos. 33. Reivindica¢des devido a participagdo

em uma atividade perigosa, incluindo, entre outras, paraquedismo, corridas de motocicleta ou automdvel, bungee jumping, escalada, rapel ou asa-delta. 34.
ReivindicacGes que surgem principalmente devido ao turismo médico. 35. Dispositivos

de suporte para os pés. 36. Tratamentos para disfuncéo sexual. 38.

Terapia aquatica ou massagem. 39.

Treinamento de biofeedback. 40. Instalacdes de

enfermagem especializada. 41.

Equipamentos médicos duraveis

e proteses. 42. Cuidados paliativos,

enfermagem particular ou cuidados de longa duragédo. 43.

Instalacéo residencial — para cobrancas de uma casa de recuperagdo ou

lar residencial, ou qualquer instalagcdo que ndo seja uma instituicdo de saude licenciada com o objetivo principal de tratamento de uma doenca ou leséo.
44. Reivindicacdes para sindrome da articulacéo temporomandibular. 45. Reivindica¢des para

medicamentos biotecnoldgicos ou prescricdes especializadas.

46. Qualquer reivindicacdo que néo esteja explicitamente

coberta na tabela de beneficios. 47. Testes genéticos, a menos que estejam explicitamente

cobertos na tabela de beneficios. 48. Transplantes de érgéos. 49. Reivindicagbes para

cirurgia estética, ndo

relacionadas a reconstrucédo pés-mastectomia para produzir uma aparéncia simétrica ou prétese, ou complicacdes fisicas resultantes de tais
procedimentos.

49. Quiropraxia 50.

Radioterapia e quimioterapia 51. Didlise 52.

Acupuntura

53. Medicina

alternativa/homeopatia 54. Odontologia e
oftalmologia pediatrica 55. Unidade de

terapia intensiva neonatal (UTIN)

56. Terapias de reabilitacéo 57.

Cirurgia PCP 58.

Cuidados oftalmolégicos de rotina (Adulto)
59. Atendimento médico ndo emergencial durante viagens fora dos EUA

60. Beneficios da gravidez, incluindo consultas médicas e servigos profissionais e de instalagdes para parto/nascimento.
61. Cuidados de rotina com o recém-nascido durante o internamento.




