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Significado de la calificacion

Categoria BBB: Corresponde a aquellas entidades que cuentan con una suficiente capacidad de pago de sus
obligaciones en los términos y plazos pactados, pero ésta es susceptible de debilitarse ante posibles cambios en la
entidad, en la industria a que pertenece o en la economia. Los factores de proteccion son suficientes.

Estas categorizaciones pueden ser complementadas si correspondiese, mediante los signos (+) 6 (-) mejorando o desmejorando respectivamente la
calificacion alcanzada. Con el propésito de diferenciar las calificaciones domésticas de las internacionales, se ha agregado una (GT) a la calificacion
para indicar que se refiere sélo a emisores/emisiones de caracter doméstico a efectuarse en el mercado guatemalteco.

La informacion empleada en la presente clasificacion proviene de fuentes oficiales; sin embargo, no garantizamos la confiabilidad e integridad de la
misma, por lo que no nos hacemos responsables por algin error u omisién por el uso de dicha informacion. La clasificacion otorgada o emitida por PCR
constituyen una evaluacién sobre el riesgo involucrado y una opinién sobre la calidad crediticia, y la misma no implica recomendacién para comprar,
vender o mantener un valor; ni una garantia de pago del mismo; ni estabilidad de su precio y puede estar sujeta a actualizaciéon en cualquier momento.
Asimismo, la presente clasificacion de riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras actividades de la Calificadora.

Racionalidad

En Comité de Calificacion de Riesgo, PCR decidi6 mantener la calificacion de cTBBB a la Fortaleza Financiera de
Aseguradora Solidaria, S.A. y la perspectiva ‘Estable’ con informacién al 31 de diciembre de 2023. La calificacién
se fundamenta en la trayectoria y especializacion de la entidad en el mercado afianzador, teniendo un portafolio de
inversiones con una alta convertibilidad de efectivo generando niveles adecuados de liquidez y cobertura de pasivos
técnicos. Asimismo, se considera la disminucion en sus niveles de siniestralidad que contribuyen a una mejora en sus
indicadores de rentabilidad.

Perspectiva
Estable

Resumen Ejecutivo

Menor colocacién de primas ante condiciones de mercado. A la fecha de andlisis, Aseguradora Solidaria, S.A.
presentd una disminucién en sus primas netas colocadas, dicho comportamiento se observé en el mercado de
aseguradoras de caucién ya que durante el segundo semestre de 2023 se llevaron a cabo las elecciones generales en
el pais, por lo que la incertidumbre frente al nuevo gobierno desincentivo la suscripcién de primas en el ramo de
caucion.

Alza en portafolio de inversiones generando mejores niveles de rentabilidad. A la fecha de andlisis, el portafolio
de inversiones de Aseguradora Solidaria, S.A. present6 un alza principalmente en los depositos, los cuales representan
la mayor parte del portafolio. Este se compone de instrumentos financieros con alta convertibilidad al efectivo para
solventar sus obligaciones exigibles. Asimismo, el rendimiento sobre inversiones de la compafiia mostré6 un alza
posicionandose cercano al sector, mostrando asi un sélido respaldo de las inversiones por parte de la compafiia.

Estables niveles de liquidez y cobertura de pasivos técnicos. Al finalizar el afio 2023, Aseguradora Solidaria, S.A,
mostré un aumento en su liquidez corriente derivado del aumento en el portafolio de inversiones contra el decremento
en las reservas técnicas y matematicas. De esta forma los niveles de liquidez de la compafiia se posicionan por encima
del sector por lo que se evidencia una amplia capacidad de cubrir las obligaciones exigibles al corto plazo con el
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portafolio de inversiones. Por otro lado, los indicadores de cobertura muestran estabilidad en los Gltimos periodos
analizados, presentando asi suficiente cobertura sobre sus pasivos técnicos.

Solido respaldo patrimonial y bajos niveles de endeudamiento. A diciembre de 2023, el patrimonio de Aseguradora
Solidaria, S.A. mostré un alza derivada de un aumento en el resultado del ejercicio y reserva legal. Por medio de la
capacidad generativa de resultados en operaciones, la Compafiia robustece su patrimonio neto para servir como
principal fuente de financiamiento de activos y operaciones. Por parte de los indicadores de apalancamiento, se
observa una leve mejora comparada con el periodo anterior, mostrando asi niveles de apalancamiento bajos
comparados con el sector. Por ende, la Aseguradora cuenta con un soélido respaldo del patrimonio para enfrentar
pérdidas financieras si fuese necesario de acuerdo con su volumen de operaciones.

Decremento en los niveles de siniestralidad. Al 31 de diciembre de 2023, Aseguradora Solidaria, S.A. la
siniestralidad neta mostré un saldo a favor derivado de Variacidon en Reservas de Reclamaciones de Seguro de
Caucion, de igual manera se considera la disminucién en los gastos por obligaciones contractuales siendo algo positivo
para la aseguradora. Por lo que, a la fecha, los indicadores de siniestralidad mejoraron, posicionandose debajo del
sector.

Mejores resultados y rentabilidad. Al cierre del 31 de diciembre 2023, derivado de menores costos de adquisicion y
siniestralidad, se mostré un alza en la utilidad neta de la compafiia, este resultado impacto positivamente en los
indicadores de rentabilidad, los cuales a la fecha mostraron una mejora, estos se muestran como adecuados denotando
suficiente rentabilidad por parte de la compafiia, por Ultimo, estos se posicionan por debajo del sector.

Experiencia y trayectoria en el mercado de seguros de caucidn. Aseguradora Solidaria, S.A. fue constituida de
acuerdo con las leyes de la Republica de Guatemala el 28 de febrero de 1994 para competir en el mercado de fianzas
nacional como Afianzadora Solidaria, S.A. EI 30 de abril de 2019, la sociedad modificé su razén social y a partir de esa
fecha se registr6 como Aseguradora Solidaria. Su actividad principal es la operacién de seguros y reaseguros de
caucion. Los funcionarios de alto rango en la administracion de la sociedad cuentan con experiencia y trayectoria en el
mercado de seguros de caucion para una adecuada gestion de las operaciones de seguros y reaseguros.

Factores Clave

Factores que podrian mejorar la calificacién:
e  Mayor suscripcion de primas y posicionamiento de mercado por periodos consecutivos.
e Mejora continua en la eficiencia operativa que resulta en mejores resultados netos.
e Mejora constante en el respaldo y solvencia patrimonial.
Factores que podrian desmejorar la calificacion:
e Incremento sostenido en los indicadores de siniestralidad.
e Desmejora constante en la eficiencia operativa.

e Deterioro de la liquidez corriente y cobertura de pasivos técnicos.

Limitaciones a la Calificacion

Limitaciones encontradas: no se encontr6 limitaciéon alguna con la informacién remitida.

Limitaciones potenciales (riesgos previsibles): Se considera el riesgo por la ejecucién presupuestaria por parte del
Gobierno de Guatemala que pueda resultar en posibles reclamos en el sector de fianzas ante gobierno.

Metodologia utilizada

La opinion contenida en el informe se ha basado en la metodologia para la Calificacion de riesgo de obligaciones de
compafiias de seguros generales (Guatemala) vigente en el Manual de Clasificacion de Riesgo para Guatemala
aprobado en Comité de Metodologias con fecha 05 de agosto del 2022.

Informacion Utilizada para la Calificacion

e Informacioén financiera: Estados financieros auditados del 31 de diciembre de 2019 al 2023
e Documentos Varios: Principales clientes, Agentes y Corredores Activos.
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Panorama Internacional

Segun las Perspectivas econémicas mundiales del Banco Mundial, se prevé que el crecimiento econémico global sera
moderado, donde se espera alcanzar un 2.4% para 2024, siendo el tercer afio consecutivo de desaceleracion. Entre
los factores que pueden seguir causando la desaceleracion se encuentran la prolongacion del conflicto en Oriente
Medio, lo que podria interrumpir el suministro global de petréleo y provocar un aumento en los precios de la energia y
los alimentos, causando un alza en la inflacién en todas las regiones; entre otros riesgos existentes, estan las tensiones
geopoliticas y comerciales y la posibilidad de que China no presente el crecimiento esperado. A lo anterior, se le suma
una demanda externa mas débil, condiciones financieras mas ajustadas y desastres naturales relacionados con el
cambio climatico.

Adicionalmente, se estima que el nivel general de inflacién a escala mundial descienda a 5.8% en 2024. En ese sentido,
la inflacién aun no ha regresado a los objetivos de los bancos centrales en muchas economias, esto aunado con la
proyeccion de que la mayoria de los precios de los productos basicos permanezcan por encima de los niveles
prepandemia, propiciando que los hogares, las empresas y principales importadores de materia prima continuaran
soportando precios elevados. Por otro lado, los choques de oferta de alimentos en las economias emergentes estan
siendo afectados por las condiciones del fenémeno de El Nifio, lo que conlleva precios de alimentos elevados y
aumento en el deterioro de seguridad alimentaria.

Con respecto a las condiciones climaticas, el fenémeno de El Nifio es uno de los riesgos mas altos para las economias
y se proyecta que este continde durante 2024, aumentando la probabilidad de un incremento en las temperaturas
globales y de patrones climaticos disruptivos que podrian dafiar la produccion agricola. Ademas, las tormentas e
inundaciones frecuentes podrian dafiar la infraestructura critica, incluyendo transporte y suministro de energia, llevando
asi a consecuencias para la actividad econémica mas amplias, como pérdidas significativas que pueden causar
escasez de bienes y servicios.

En 2023, la region de América Latina y el Caribe experiment6 una significativa desaceleracion econémica, con un
crecimiento de solo el 2,2 %. Esta desaceleracién se produjo en el contexto de una elevada inflacién, condiciones
monetarias restrictivas, debilidad del comercio mundial y fendmenos meteorolégicos adversos. Para las perspectivas
de la region se estima que tendra un crecimiento del 2.3% para 2024. Los efectos persistentes de la restriccion
monetaria previa continuaran influyendo en el crecimiento a corto plazo. Por su parte, a medida que la inflacion
disminuya se prevé que los bancos centrales disminuyan las tasas de interés, permitiendo asi el aumento de la
inversion, siendo positivo para la region.

En comparacién con otros paises de la region, Republica Dominicana se destaca por liderar el mayor crecimiento
proyectado, alcanzando un 5.1%. Este aumento es mayor a los dos Gltimos periodos, atribuido a una reduccién en su
inflacion y un aumento en las actividades econémicas, particularmente en el sector turistico. Seguido de cerca por
Panama, a pesar de que ha sido afectado por el cambio climatico, proyecta un crecimiento del 4.6%, anticipando una
mayor recaudacion de ingresos fiscales. Por su parte, Costa Rica prevé un crecimiento de 3.9% impulsado por una
mayor inversion extranjera directa, Guatemala, por su parte, proyecta un 3.5%, gracias al dinamismo que presentan
sus actividades econémicas ante una mayor demanda de créditos que se refleja en mayores proyectos en el pais. El
crecimiento de México se atenuara hasta el 2.6%, como consecuencia de la caida de la inflacidn y la disminucion de
la demanda externa. Asimismo, se proyecta que Peru se recupere de la contraccién de 2023, con un crecimiento del
2.5% en 2024, respaldado por el aumento de la produccién minera. Por Ultimo, se estima un crecimiento en Honduras
por 3.2%, El Salvador por 2.3%, Bolivia por 1.5% y Ecuador por 0.7%.

Por parte de Estados Unidos, durante 2023 present6 una estabilidad en su economia, sobrepasando las proyecciones
gue se tenia en cuanto a su crecimiento ese afio, la continuacion de una actividad mas fuerte de lo esperado en Estados
Unidos se presenta como un riesgo al alza para la respectivas de las regiones con economias emergentes. Un
crecimiento mayor a lo esperado podria ir acompafiado de una disminucion de la inflacion y condiciones financieras
maés flexibles, debido a nuevas mejoras en la oferta laboral o productividad. Para las economias orientadas a la
exportacion con vinculos comerciales directos con Estados Unidos, como Asia Oriental y el Pacifico, América Latina 'y
el Caribe se verian beneficiados ante estas condiciones. Asimismo, las exportaciones de commodities de las
economias en desarrollo hacia Estados Unidos se verian beneficiadas ya que habria una demanda global mas fuerte.
Bajo ese escenario, podria haber una mejora en la demanda de las economias ya que existirian condiciones financieras
mas favorables, incluido un mayor apetito por el riesgo de inversiones globales, lo que podria aliviar la presion financiera
y costos de endeudamiento en las regiones de economias emergentes y economias en desarrollo.

Contexto Econdmico

Segun estimaciones del fondo monetario internacional, Guatemala registré un incremento interanual del 3.4% al cierre
de diciembre de 2023, por el aumento de la demanda interna (consumo final de los hogares e inversién); compensado,
parcialmente, por la reduccion de la demanda externa. Por el lado del origen de la produccion, la mayoria de las
actividades econdmicas registraron tasas de crecimiento positivas. En el cuarto trimestre de 2023, la actividad
econdmica continué mostrando un comportamiento positivo, lo cual se evidencia en el desempefio de los principales
indicadores de corto plazo, como el indice Mensual de la Actividad Econémica (IMAE), el crédito bancario al sector
privado y el ingreso de divisas por remesas familiares, entre otros. En ese contexto, se estima que el Producto Interno
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Bruto (PIB) habria crecido 3.5% en 2023, ritmo cercano a su tasa potencial, explicado, principalmente, por el dinamismo
de la demanda interna, debido a la mejora en el gasto de consumo privado y por el aumento de la formacién bruta de
capital fijo (inversion).

Con respecto a la inflacion, de acuerdo con los datos del BANGUAT a diciembre 2023, la inflacion interanual se registra
4.18% siendo el valor mas bajo desde el segundo semestre de 2022, situandose en el rango meta establecido para la
politica monetaria de 4% + 1 p.p. a pesar que aun existe incertidumbre en los efectos del aumento del petréleo y sus
derivados pueden llegar a afectar, las proyecciones a inicios de afio sobre las expectativas inflacionarias oscilaban en
un 6.6% por lo que los niveles de inflacién en Guatemala se han moderado, de igual manera, el BANGUAT tomo la
decision de mantener la tasa de interés de politica monetaria en un 5%, mostrandose como algo positivo luego que
esta habia mantenido incrementos que oscilaban los 25 y 75 puntos basicos desde mayo 2022, luego de haberse
mantenido sin cambios desde junio 2020.

Segun datos del BANGUAT, para el 31 de diciembre de 2023 la deuda publica de Guatemala se situé en Q. 137,609.1
millones mostrando una reduccién interanual del 0.8% en comparacion al cierre de diciembre de 2022. La deuda publica
guatemalteca medida en quetzales se compone en su mayoria por interna (91%) seguido en menor medida por la
externa (9%). Segun estimaciones del Ministerio de Finanzas de Guatemala (MINFIN) se espera que la deuda publica
cierre el afio 2023 represente un 27.8% del PIB estimado por el BANGUAT, de la deuda total, se espera que 63%
corresponda a deuda interna y 37% a deuda externa, es importante mencionar que la estrategia de financiamiento que
se llevara a cabo para el ejercicio fiscal 2023 respecto a las colocaciones previstas, servira para mitigar el riesgo
cambiario por medo de la implementaciéon de mecanismos que fomenten el desarrollo interno del mercado de valores
publicos.

Guatemala ha presentado un buen dinamismo econdmico luego de la recuperacién econémica en 2022 y durante el
afio 2023 su economia se caracterizdé por mostrar un aumento mayor a su potencial. En ese sentido, aunque se
proyectaba una ligera contraccion a inicios de 2023 se espera a finales se presente un crecimiento mayor al de 2022,
aunado con un sector bancario sélido y un incremento en los ingresos por remesas que contribuyen a solventar el
déficit de la balanza comercial de bienes.

Contexto del Sistema

Las afianzadoras (aseguradoras autorizadas para comercializar seguros de caucién) son las empresas dedicadas
exclusivamente a la comercializacién de seguros de caucion. Las primas netas emitidas por el mercado afianzador
totalizaron Q. 219.6 millones, mostrando una reduccion interanual de Q. 42.5 millones (-28.8%) respecto al periodo
anterior. La variacién corresponde principalmente a las disminuciones de los sub-ramos de administrativos ante el
gobierno por Q. 25.7 millones (-12%), administrativos ante particulares por Q. 31.2 millones (-42.8%) y judiciales por
Q. 3.9 millones (-51%), a pesar de aumentos en crédito para la vivienda por Q. 7.5 millones (+37.2%). El sector de
afianzadoras ha mostrado una tendencia al alza influenciado por el incremento en las fianzas ante gobierno, esto a
pesar de la reduccion reflejada en el dltimo trimestre del afio el cual fue el Unico periodo donde se refleja una reduccion,
como parte de la ejecucion presupuestaria del Gobierno central y sus ministerios.

Las primas por reaseguro cedido del mercado afianzador se situaron en Q. 77.9 millones, mostrando una reduccion
interanual de Q. 48.3 millones (-65.4%). Por lo tanto, se registra un indice de retencién de riesgo de 54.5%. La retencion
de riesgo se encuentra estable al registrado durante diciembre 2022 de 51.8%. Derivado de ello, las primas netas de
retencion se registran a la fecha de andlisis en Q. 141.6 millones, con un aumento de Q. 5.7 millones (+7.8%) respecto
a diciembre 2022 donde se registré en Q. 135.9 millones. Posterior a ello, las variaciones en las reservas técnicas y
matematicas resultan en un gasto de Q. 3.1 miles, resultando en un total de primas netas de retenciéon devengadas de
Q. 138.5 millones y mayores interanualmente en Q. 7.6 millones (+10.8%) respecto a diciembre 2022 registradas en
Q. 130.9 millones. En este sentido, se presentd un incremento en las reservas técnicas y matematicas como resultado
de la mayor colocacién de primas, donde el sector afianzador asume la mayor parte del riesgo.

A diciembre de 2023, los siniestros netos del sector afianzador totalizaron un saldo de Q. 1.6 millones, mostrando un
aumento respecto al saldo registrado en diciembre 2022 de Q. -4.2 millones (+5 veces). El crecimiento en los sub-
ramos corresponde principalmente al aumento de fianzas ante particulares en Q. 6.9 millones (1.1 veces) y en los
créditos para la vivienda en Q. 3.8 millones (+2.4 veces). Con la mejora en la perspectiva de la economia y la ejecucion
presupuestaria del gobierno, la siniestralidad presenta un aumento el saldo a favor para las afianzadoras. Derivado de
lo anterior, la siniestralidad retenida devengada para el sector afianzador se sitia a diciembre 2023 en 1.15%,
mostrando un aumento respecto al periodo anterior donde se registraba como positiva y no representaba un saldo a
favor para el sector (dic 2022: -3.22%), como parte del bajo nivel de siniestros en el sector afianzador guatemalteco y
de la adecuada gestion del riesgo.

El patrimonio del sector afianzador totalizd6 Q. 672.63 millones tras una reduccion interanual de Q. 42.96 millones (-
6.0%). La variacién corresponde al aumento en las reservas de capital por Q. 3.18 millones (-1.1%) y utilidades
retenidas en Q. 19.47 millones (+27%). El margen de solvencia del mercado segurador representa el monto minimo
que se debe retener de patrimonio en relacion con las primas adquiridas que, a la fecha de andlisis, totaliza Q. 62.92
millones tras un crecimiento de Q. 22.6 millones (-26.4%), lo cual a pesar de la disminucion, refleja que el sector posee
una adecuada solvencia marginal para hacer frente a situaciones de posible siniestralidad futura, que no puede estar
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totalmente prevista mediante el correcto calculo y adecuada cobertura de las provisiones técnicas normales. El
patrimonio técnico muestra una cobertura del margen de solvencia de 8.85 veces, lo cual es adecuado para el
crecimiento y desarrollo del sector, manteniendo su estabilidad. Por otra parte, la razén de patrimonio sobre activo se
encuentra en 63.97%, siendo levemente mayor respecto al periodo anterior (dic 2022: 57.55%) y mostrando un
financiamiento de activos ligeramente en mayor parte a través de patrimonio que de pasivos.

Producto del aumento en la siniestralidad neta en +9.23% y del incremento en los gastos de administracion en
(+17.72%), la utilidad neta del mercado afianzador se sita en Q. 80.22 millones tras un aumento respecto al periodo
interanual anterior en Q. 112.97 millones (-29%). Derivado de ello, el ROA se sitla en 7.63%, mostrando una desmejora
interanual (dic 2022: 9.09%). En la misma tendencia, el ROE se registra actualmente en 11.93% tras un incremento
respecto al periodo interanual anterior (dic 2022: 15.79%), presentando una adecuada rentabilidad.

La perspectiva para el sector de fianzas de Guatemala para este periodo es estable considerando el incremento de la
colocacion de primas netas y alimentada por la ejecucion presupuestaria considerando que es el cuarto y Ultimo afio
de gobierno. Por otra parte, la cesién de riesgo se mantiene estable y comparable con los periodos anteriores. Por otro
lado, se refleja una ligera mejora de la siniestralidad, afectado principalmente por los reclamos en los sub-ramos de
fianzas administrativas ante gobierno y ante particulares. Durante los Ultimos periodos, la siniestralidad era negativa y
presento saldos a favor de las compafiias del sistema pero actualmente presenta un saldo positivo. A lo largo del afio
2023, la siniestralidad aumenta por gastos contractuales en las fianzas ante gobierno producto de una mayor
colocacion y reclamos en el sector que reducen la rentabilidad sistematicamente. Asi mismo, la liquidez y solvencia del
mercado se mantiene estable, por lo que, se considera que la ejecucion presupuestaria gubernamental provea de una
mayor inversion durante el afio 2024.

Analisis de la institucion

Resefia

Aseguradora Solidaria, S.A. es una sociedad an6nima, que compite en el mercado de fianzas nacional desde el afio
1994. Autorizada para operar en la Republica de Guatemala mediante el Acuerdo Gubernativo No. 272-94, emitido a
través del Ministerio de Economia el 10 de junio de 1994. El objeto de la sociedad es la emision de Fianzas o Seguros
de Caucioén y Reafianzamientos. La empresa inicié operaciones fisicamente en la sede de Aseguradora Guatemalteca,
S.A. (ASEGUA), ambas empresas contaban con organizaciones administrativas independientes; sin embargo,
compartian el Gobierno Corporativo y el primer escalén gerencial. Hasta 2012 que Aseguradora Solidaria, S.A. inicié
el proceso de separacién que concluy6 en 2014, el Instituto de Prevision Militar como comuin denominador es accionista
mayoritario en ambas empresas, destacando que en la actualidad el Gobierno Corporativo y todos los escalones
gerenciales se han establecido separadamente y no se comparte ninguna funciéon administrativa.

En el afio 2013, Aseguradora Solidaria, S.A. reformula su estrategia comercial y administrativa derivado del inicio de
la nueva etapa en su gestion empresarial y separacion de ASEGUA. Inici6 la implementacion del nuevo Plan
Estratégico 2014-2018, toda la actividad se esta desarrollando de tal manera que se constituyan bases sélidas de
crecimiento y que su evaluacién provea informacién cientifica sustentable. El 11 de marzo de 2019, Aseguradora
Solidaria cambi6 su denominacion social de Afianzadora Solidaria a Aseguradora Solidaria, S.A.

Gobierno Corporativo

Aseguradora Solidaria es una persona juridica bajo la denominacion de Sociedad An6nima, de acuerdo con el codigo
de comercio. El Capital Autorizado de la aseguradora es de Q.8 millones representado por ocho (8) mil acciones
comunes nominativas con valor de Q.1.0 mil cada uno, mientras que el capital pagado ascendi6 a Q. 3 millones. A la
fecha, Aseguradora Solidaria se compone de cuarenta y tres (43) accionistas que incluyen personas individuales y

sociedades anénimas.
ESTRUCTURA ACCIONARIA

Instituto de Prevision Militar 45.00%
Aseguradora Guatemalteca, S. A. 15.00%
Realizadora de Créditos y Bienes, S. A. 10.00%
Servicios de Computacién y Tecnologia, S. A. 5.00%
Inversiones y Servicios Comerciales, S.A. 5.00%
Almacenes y Servicios, S.A. 5.00%
Otros 15.00%

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion es el érgano de direccidon y administracion de la sociedad, estara compuesto por 3 0 mas
administradores, que fije la Asamblea General, quienes podran ser o no Accionistas. Los miembros del Consejo de
Administracion seran electos para un periodo de dos afios, siendo permitida su reeleccion y en todo caso quienes se
encuentren en el ejercicio de sus funciones continuaran en su desempefio en tanto no tomen posesion de los cargos
los sucesores. Actualmente lo conforman 4 miembros: presidente, vicepresidente, secretario y vocal I. El Consejo de
Administracion, como 6rgano colegiado, debe poseer conocimientos y experiencia en el negocio de seguros,
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reaseguros o en Administracion de riesgos, para asegurar la adecuada gestion de la Aseguradora y el cumplimiento

de la estrategia del negocio.
CONSEJO DE ADMINISTRACION

Juan Antonio Montoya Flores Presidente
Marco Tulio Diaz Santos Vicepresidente
Edwin Alejandro Gamez Secretario
Fermin Rivera Izara Vocal |

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

La empresa cuenta con un codigo de ética formalmente aprobado, asimismo la Aseguradora elabora sus EEFF con
base en el Manual de Instrucciones Contables para Empresas de Seguros (MIC), segin resolucién No. JM-141-2010,
emitidas por la Superentendida de Bancos de Guatemala, siendo estos auditados por una empresa de reconocido
prestigio.

El Consejo de Administracion debe instituir el Comité de Auditoria y el Comité de Gestion de Riesgos y podra establecer
comités de apoyo, en funcion de su naturaleza, tamafio, complejidad y volumen de las operaciones que realiza la
Aseguradora.

Comité de Auditoria

El Comité de Auditoria se encargara de velar que se cumpla con las politicas y procedimientos de Gobierno Corporativo
y del sistema de control interno, asi como el adecuado funcionamiento de la auditoria interna y auditoria externa. Estara
integrado por un minimo de cuatro personas: presidente del Consejo de Administracion (preside el Comité), Gerente
General, Gerente Administrativo y Financiero, Auditor Interno (secretario del Comité) y otros que designe el Consejo
de Administracion. Los miembros del Consejo que formen parte del Comité de Auditoria no deberan ejercer funciones
ejecutivas en la Aseguradora. Las sesiones se llevaran a cabo cada tres meses o cuando sea necesario.

Comité de Gestion de Riesgos

El Comité de Gestion de Riesgos sera el responsable de identificar, medir, evaluar, manejar y mitigar los riesgos en
los procesos del giro normal del negocio. Sera, asi mismo, responsable de asistir al Consejo de Administracién en el
monitoreo de los riesgos a los que esté expuesta la entidad. El Comité de Gestion de Riesgos estara integrado por lo
minimo por cinco personas: vicepresidente del Consejo de Administracion (preside el Comité), Gerente General,
Gerente Técnico (secretario del Comité), Gerente Administrativo y Financiero, Auditor Interno y otros que designe el
Consejo de Administracion. Las sesiones se llevaran a cabo cada tres meses o cuando sea necesario.

En el siguiente cuadro se detalla a los miembros del Comité Gerencial:

COMITE GERENCIAL

Juan Francisco Loranca Gomar Gerente General

Sara Raquel Lépez Mejia Gerente Administrativo Financiero
Maria Alejandra Alfaro Gerente Técnico

Angel Estuardo Villeda Gerente Comercial

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR
Operacion y Estrategia
Mision
La aseguradora tiene como mision: “Comercializar la mas variada gama de Seguros de Caucion / Fianzas, negociar
de forma conveniente los reaseguros o reafianzamientos, fortalecer las alternativas de ventas y ampliar los espacios
comerciales, vigorizar las relaciones comerciales con agentes y agencias para lograr fidelidad y confianza, priorizar la
atencion al cliente y optimizar los recursos disponibles y la tecnologia; satisfaciendo los resultados de la gestion de
riesgos con la finalidad de lograr un crecimiento integral empresarial de forma permanente”.

Visién
La aseguradora tiene como vision: “Lograr un crecimiento integral empresarial de forma permanente a través de la

investigacion y aplicacion con criterio profesional, de las teorias mas convenientes y actuales de comercializacion,
clientes y recursos”.

Valores
Los valores de la aseguradora son: Honestidad, transparencia, competitividad, lealtad y responsabilidad.
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Posicion competitiva

Al 31 de diciembre de 2023, el sistema asegurador guatemalteco se encuentra conformado por 28 entidades, de las
cuales 19 se dedican a la colocacion de productos en el ramo general de seguros y 9 se dedican exclusivamente a
ofrecer productos de seguros de caucion (fianzas). Las aseguradoras con autorizacion exclusiva de ofrecer seguros
de caucion (fianzas) conforman, entre ellas, el sector de fianzas. Para el periodo de analisis y de acuerdo con la
informacién publicada por la Superintendencia de Bancos de Guatemala — SIB, Aseguradora Solidaria ocupa el puesto
5 con respecto a la participacion de sus activos (5.71%) en el sector. En cuanto a la emisién de primas en el mercado
afianzador, Aseguradora Solidaria se coloca en la posicion 5 de acuerdo con la suscripcion del mercado total (4.09%).
Cabe mencionar que las principales 4 afianzadoras componen 96% de las primas netas emitidas.

COMPARATIVO SISTEMA DE AFIANZADORAS
(Cifras en millones de quetzales)

HES] Cobertura Siniestralidad

Compafia Comable  hetes  Margende (T Retenids | oouiling,  ROA ROE ooy
CHN Caucién 366.8 305.3 448 9.1 100.0% 0.3% 70.9% 57% 6.9% 2.1
Privanza 257.8 115.6 66.7 0.0 38.1% -3.9% 4.3% 10.8% 24.1% 1.9
Fidelis 219.1 117.5 745 5.9 77.3% 0.1% 66.9% 9.6% 18.0% 2.4
Roble Caucién 116.2 63.0 24.1 10.9 33.4% 37.6% 46.2% 6.5% 12.1% 2.6
Solidaria 60.1 43.2 9.0 14.9 63.7% -10.1% 83.6% 6.0% 8.3% 4.4
Solidum 15.4 13.8 0.0 49.8 0.0% 0.0% 0.0% 0.1% 0.1% 15.1
Guate Caucién 11.3 9.6 0.4 18.3 14.0% 0.0% 1447.4% -58% -6.8% 10.9
De la Nacién 4.8 4.6 0.1 35.2 12.1% 0.0% 9854.5% -3.7% -3.9% 188.7
G & T Caucion 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0
Sist. Fianzas 1,051.5 672.6 219.6 8.9 64.5% 1.1% 58.3% 7.6% 11.9% 2.3

Fuente: Superintendencia de Bancos Guatemala / Elaboracién: PCR

Evaluacion y Gestion de Riesgos

Politica de Suscripcion de Fianzas Mayores

Aseguradora Solidaria, S.A., determina el nivel de riesgo para las operaciones superiores a quinientos mil quetzales,
tomando en consideracion lo siguiente:

a. Apertura del expediente: Dara origen a la formacion del expediente de referencia en los casos de clientes
recurrentes en el requerimiento de fianzas.

b. Analisis financieros y riesgos: El uso de indices o indicadores financieros es el proceso de andlisis, que la
aseguradora debe seguir en primera instancia, el resultado de dicho andlisis proporcionara el 20% de la calificacion
asignada al riesgo.

c. Analisis operacional: Se lleva a cabo el analisis de todos los factores técnicos inherentes al cliente y tendran sobre
la puntuacién final un 40%.

d. Analisis de garantias: De los detalles registrales presentados por el fiado y fiadores, se debera realizar consulta al
Registro de la Propiedad a través de su sistema “Consulta a Distancia”, por lo menos una vez al afo. En el caso
de garantias fiduciarias se debe de investigar fuentes de ingresos, volumen de ventas y evaluar la capacidad de
pago de obligacién a corto y mediano plazos.

e. Clasificacién del riesgo: De lo anterior, se procedera a la clasificacion del riesgo de la siguiente manera. Bajo, con
promedio de puntos de 80 a 100. Medio o moderado con promedio de 60 a 79 puntos; alto, si se encuentra con
calificaciéon menor a 60 puntos.

Riesgo Operativo?

En febrero de 2018, Aseguradora Solidaria, S.A. aprobé la actualizacion al Manual de Cumplimiento de la Normativa

contra el Lavado de Dinero u Otros Activos y Para Prevenir y Reprimir el Financiamiento del Terrorismo. Dicho Manual

define entre sus objetivos:

e Orientar al personal de la empresa en el cumplimiento de la normativa legal e interna, referente a los temas de
prevencion del lavado de activos y financiamiento del terrorismo, con el fin de minimizar los riesgos asociados con
estos temas.

e Reducir las posibilidades de que la empresa pueda ser utilizada como instrumento para el ocultamiento o
legalizacion de bienes, producto de actividades de lavado de activos o de financiamiento del terrorismo, asi como
mitigar el riesgo de pérdida o dafio que puedan surgir con los riesgos asociados (reputacion, legal, operativo y de
contagio).

e EIl Oficial de Cumplimiento o el Auditor Interno efectuaran revisiones periédicas de los procedimientos y
promoveran las actualizaciones que consideren pertinentes, en los programas, politicas y procedimientos para
minimizar el riesgo de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo en la empresa.

En el tema de riesgo operativo, la Aseguradora no cuenta con normativas y procedimientos que controlan el giro de
sus operaciones, debilitando la seguridad, integridad y confiabilidad de los procesos. Por lo tanto, para el primer

'Es el riesgo de pérdida directa e indirecta causada por una insuficiencia o falla de procesos, personal, sistemas intemos o acontecimientos externos.
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semestre la aseguradora creara manuales de procedimientos, los cuales robusteceran el sistema de informacion y
registro, asi como los manuales de riesgo los cuales se encuentran pendientes de autorizacion.

Politica de Inversiones

En la actualidad la Aseguradora cuenta con una politica de inversiones definida, basada en lo establecido en los
siguientes puntos normativos:

e Articulo 3 de la resolucion de la Junta Monetaria JM-3-2011, que define como se valuaran las reservas técnicas
segun los ramos en los que participa.

e Articulo 11 de la resolucién de la Junta Monetaria JM13-2011, en el que se instruye como deben ser invertidas las
reservas técnicas segun la moneda en la que se suscribio la péliza.

e Articulo 61 del Decreto Numero 25-2010 del Congreso de la Republica de Guatemala, que regula la inversion del
patrimonio técnico segun el margen de solvencia.

e Los criterios de diversificacion, seguridad, rentabilidad y liquidez apropiados que establezca la gerencia general,
para las otras inversiones que no correspondan a la cobertura de reservas técnicas y/o margen de solvencia.

Anélisis del Portafolio de Inversiones

A diciembre 2023, el portafolio de inversiones de Aseguradora Solidaria, S.A, S.A. totalizé Q. 54.54 millones mostrando
un aumento interanual Q. 1.03 millones (+1.94%) comparado con el periodo anterior. Dicha variacion corresponde al
alza en los depésitos, los cuales mostraron un alza de Q. 3.1 millones (+9.22%) mostrando una mayor colocacién en
cuentas de ahorro con bancos del pais y en depésitos a plazo, lo que totalizé a los depdsitos en Q. 36.61 millones.

El portafolio de inversiones de la Aseguradora esta compuesto principalmente por depésitos (67.13%) en bancos del
sistema nacional, seguido de valores del Estado (27.5%) correspondientes a certificados representativos de Bonos del
tesoro, e inmuebles (5.37%). La empresa cuenta con inversiones en valores de empresas privadas y mixtas, sin
embargo, el valor de participacion sobre el portafolio neto es menor al 0.01% por lo que no se considera representativa.
La composicion del portafolio neto muestra ahora una mayor proporcion de valores del Estado que lo conforman, siendo
esta una variacién que no modifica la liquidez del portafolio ya que éstos son facilmente convertibles en efectivo.

COMPOSICION DEL PORTAFOLIO DE INVERSIONES
5%

= Depésitos

= En valores del
Estado

= Bienes Inmuebles

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

A la fecha de anadlisis, la aseguradora mostr6 un rendimiento neto sobre inversiones por el valor de 5.09%
incrementando con respecto al periodo anterior (dic 2022: 4.69%) ante un mayor nivel de productos de inversiones que
han generado una mayor rentabilidad durante el afio, lo que posicion6 a la aseguradora a niveles cercanos al sector
afianzador guatemalteco (5.46%).Cabe resaltar que el sector afianzador guatemalteco presenté la misma tendencia
incrementando el nivel de rendimiento neto sobre inversiones por lo que la Aseguradora va en linea con este
comportamiento. Asi mismo, considerando la alta colocacion de fondos en instrumentos de bajo riesgo como valores
del Estado y cuentas de depdsitos de ahorro y a plazo fijo, la rentabilidad que el portafolio provee es adecuada para la
actividad aseguradora.
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RENDIMIENTO SOBRE INVERSIONES
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Politica de Reaseguros

El Consejo de Administracion de la Aseguradora en Acta No. 02-2014 de fecha 15 de enero 2014 aprob6 la politica de
seleccion de reaseguradoras, tiene como propdsito definir las bases para la seleccion adecuada de reaseguradoras,
tales como:

a) La compafiia Unicamente podra contratar coberturas de reaseguro con reaseguradoras o aseguradoras que se
encuentren registradas y autorizadas en la Superintendencia de Bancos.

b) Los intermediarios de reaseguro deben estar registrados en la Superintendencia de Bancos.

c) Los intermediarios de reaseguro deberan presentar a la compafiia informe de cada reasegurador que esté
dispuesto a trabajar con la compafiia, previo a iniciar las negociaciones del contrato de reaseguro.

d) La compafiia analizara la capacidad y disposicion del reasegurador para cumplir sus obligaciones contractuales
conforme se presenten. El informe contendra como minimo analisis financiero, breve resefia historica, experiencia
en seguros de caucion y otros temas que el reasegurador desee exponer.

e) Conforme al resultado del andlisis que se efectle, la compafiia establecera los porcentajes de participacion de
cada reasegurador en el Contrato de Reaseguro.

f) La compafiia a su vez verificara en la pagina de la Superintendencia de Bancos, el cédigo que le fue asignado, la
calificacion y la vigencia del registro.

Estos procedimientos se consideran adecuados y necesarios para dar cumplimiento a observaciones hechas por la
auditoria de control interno en las que menciona que hay debilidad en cuanto a la implementacion de las politicas de
reaseguro, el analisis, seleccién de riesgo y la constitucion de reservas técnicas. La Administracion de la Aseguradora
ha manifestado que la suscripcién de primas es conocida por el Consejo y que estos han dado potestad al Gerente
General para suscribir seguros siguiendo las politicas del mismo Consejo.

El contrato de reaseguro de la Aseguradora cubre automaticamente los negocios de Aseguradora Solidaria (con
excepciones caracteristicas de los mismos contratos) hasta por Q 10 millones. La retencion se realiza de la siguiente
manera: cuota parte: Q 1.0 millones; excedente: Q10 millones. Para el resto, la Aseguradora debe cubrir sus riesgos
con contratos facultativos. Cabe mencionar que el ramo judicial no tiene reaseguro la capacidad para la suscripcion es
de Q 800 millares.

LISTADO DE REASEGURADORAS

Reaseguradora Calificacion Calificadora Pais
Reaseguradora Patria, S.A. A (Excellent) A.M. Best Estados Unidos Mexicanos
Liberty Managing Agency Limited (Sindicato 4472) - -
Navigators Insurance Company A+ Superior A.M. Best Estados Unidos de América
R+V Versicherung AG A+ Stable Standard & Poor’s Alemania
Arch Reinsurance Europe Underwritting Limited DAC A+ Stable Standard & Poor’s Republica de Irlanda

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Al 31 de diciembre de 2023, las primas cedidas totalizaron Q. 3.2 millones, mostrando un decremento por Q. 752.9
miles (-18.8%). Al observar dicha variacion, con el decremento en menor proporcion respecto a las primas neta emitidas
(-12.46%) el indice de sesion de riesgo se sitla en 36.29%, siendo menor al compararlo con el periodo anterior (dic
2022: 39.12%). Al presentar un indicador menor podria llegar a significar una mayor exposicién de riesgo para la
aseguradora, sin embargo, la cesién de riesgo de la aseguradora ha sigo moderada a lo largo de los ultimos periodos
al compararla con la actividad afianzadora, donde el sistema de aseguradoras autorizadas para la comercializacion de
seguros de caucién cede un mayor porcentaje de primas que suscriben, a la fecha este se sitlla en 35.5%.La moderada
cesion de riesgo de la Compafiia requiere que los reaseguradores cuenten con el respaldo suficiente para hacerse
cargo de las obligaciones contraidas, denotando que las reaseguradoras con las que se relaciona guardan un
adecuado nivel de riesgo y prestigio a nivel mundial para garantizar este fin.
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INDICE DE CESION DE RIESGO
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracién: PCR

Analisis Cuantitativo de Indicadores Contables y Financieros

Activos

A diciembre 2023, el activo de Aseguradora Solidaria, S.A. totaliza Q. 60.1 millones mostrando una leve alza de Q. 418
miles (+0.7%). Dicha variacidn corresponde a un aumento en el portafolio de inversiones (+1.94%) y en deudores varios
(+52.73%). De igual manera, se considera la disminucion en las disponibilidades (-9.89%), en las primas por cobrar (-
7.38%) y en las instituciones de seguro (-47.48%).

El activo neto de la Aseguradora esta compuesto principalmente por el portafolio de inversiones (90.77%), primas por
cobrar (2.18%), seguido de cargos diferidos (2.14%), disponibilidades (2.05%), deudores varios (1.74%), instituciones
de seguros (0.98%) y bienes muebles (0.11%). La composicion del activo por parte de la Aseguradora muestra valores
similares respecto a periodos anteriores, asimismo, se considera que presentan una adecuada distribuciéon a pesar de
mostrar leves variaciones que corresponden a la operacion diaria. Adicional, se considera la alta participacion del
portafolio de inversiones, su alta convertibilidad al efectivo y bajo riesgo brinda un adecuado respaldo del activo para
las operaciones de seguro.

COMPOSICION DE ACTIVOS
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Inversiones Disponibilidades ® Primas Por Cobrar
Cargos Diferidos m Otros Activos

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Pasivos

Al cierre del segundo semestre de 2023, el pasivo neto de Aseguradora Solidaria, S.A. totaliz6 Q. 16.87 millones
mostrando un decremento interanual de Q. 171.3 miles (-1.01%). La variacion corresponde al decremento en las
reservas técnicas y matematicas netas en Q. 715.3 miles (-10.09%) y se considera el decremento en las instituciones
de seguros por pagar en Q. 113.6 miles (-18.09%). Por otro lado, las obligaciones contractuales pendientes de pago
mostraron un incremento por Q. 201.2 miles (+3.70%) y la cuenta de acreedores varios mostro un alza por Q. 320 miles
(+10.34%).

El pasivo de la Aseguradora esta compuesto por las reservas técnicas y matematicas (37.78%), seguido de
obligaciones contractuales pendientes de pago (33.42%), acreedores varios (20.29%), otros pasivos (4.16%),
instituciones de seguros por pagar (3.05%) y créditos diferidos (1.30%). La participacion de cada cuenta sobre el pasivo
neto muestra una sana conformacién a través del tiempo, teniendo proporciones similares a periodos anteriores que
varian levemente como resultado de las actividades cotidianas de la Compaifiia.
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COMPOSICION DE PASIVOS
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Indicadores de liquidez

A la fecha de analisis, el indicador de liquidez corriente de Aseguradora Solidaria, S.A. 4.40 veces mostrando un
incremento interanual comparado con el periodo anterior (dic 22: 4.14 veces). La variacion corresponde a un
incremento en el portafolio de inversiones (+1.94%) y tomando en consideracion la disminucion en las reservas técnicas
y matematicas (-10.09%), a lo largo de los Gltimos periodos, el portafolio de inversiones de la Aseguradora, concentrado
en depositos y valores del Estado, provee de una holgada liquidez corriente, lo cual se ha visto reflejado en que se
encuentra por encima del sector de aseguradoras del ramo de caucion el cual a la fecha se situ6 en 2.33 veces. De
esta forma, se evidencia una amplia capacidad de cubrir las obligaciones exigibles al corto plazo con el portafolio de
inversiones.

LIQUIDEZ CORRIENTE
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR
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Indicadores de cobertura

A diciembre 2023, los indicadores de cobertura muestran comportamientos similares a la liquidez corriente por un
menor nivel de pasivos técnicos en relacién con el incremento en las inversiones, que son las responsables de
respaldarlos. En concreto, el indicador de cobertura? de la Aseguradora se situé en 4.65 veces mostrando un
incremento comparado con el periodo anterior (dic 2022: 4.39 veces), el indicador financiero 12 se registra en 14.17
veces siendo menor al periodo anterior (dic 2022: 14.71 veces), y el indicador financiero 2 se sitla en 4.99 veces siendo
mayor al periodo anterior (dic 2022: 4.72 veces). Los indicadores de cobertura mencionados miden bajo diferentes
escenarios la cobertura que las inversiones y disponibilidades brindan sobre los pasivos técnicos. El indicador
financiero 1 mostr6 una leve disminucion derivado de la disminucién en las disponibilidades, sin embargo, aun muestra
una cobertura adecuada, al igual que el indicador financiero 2 y el indicador de cobertura.

INDICADORES DE COBERTURA
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Patrimonio

A diciembre 2023, el patrimonio neto de Aseguradora Solidaria, S.A. totaliza 43.22 millones mostrando un incremento
interanual por Q. 589.4 miles (+1.38%). Dicha variacion corresponde a un alza en el resultado del ejercicio por 144.2
miles (+4.42%) totalizando en Q 3.4 millones, y en la reserva legal por Q. 179.4 miles (+3.8%) totalizando en Q. 4.9
millones. El patrimonio neto de la Aseguradora estd compuesto por otras reservas (73.83%), seguido de reserva legal
(11.34%), resultado del ejercicio (7.89%) y capital pagado (6.94%). Durante los ultimos periodos, la composicion del
patrimonio muestra una alta participacion de reservas, mostrando que el respaldo del patrimonio crece conforme la
capacidad generativa de resultados en operaciones.

De acuerdo con las Resoluciones JM-3-2011 y JM-5-2011, Aseguradora Solidaria esta obligada a mantener inversiones
para respaldar las reservas técnicas y el margen de solvencia, de acuerdo con los limites y activos establecidos en
dichas Resoluciones. Para esto cuenta con una politica de inversiones desarrollada en 2017 y la cual busca mantener
un portafolio de inversiones que este apegado a lo estipulado en los reglamentos JM-3-2011 Y JM-5-2011 de la junta
monetaria. Este a su vez busca la rentabilidad y diversificacion del portafolio de inversiones, estableciendo lineamientos
de control interno y criterios de autorizacion, que mitiguen el riego de inversién. La responsabilidad de la aplicacion de
estas medidas recae en el subcomité de riesgos y direccién financiera de Aseguradora Solidaria.

Indicadores de solvencia patrimonial

Para diciembre 2023, el margen de solvencia de la Compaifiia se registra Q. 2.9 millones mostrando un incremento
interanual de Q. 401.7 miles (+16.07%), por otro lado, el patrimonio técnico se situé en Q. 43.22 millones mostrando
un incremento interanual por Q. 589.2 miles (+1.38%). Derivado de las variaciones mencionadas, a raiz que el margen
de solvencia crecié en mayor medida al patrimonio técnico la cobertura de patrimonio técnico sobre margen de
solvencia se situé en 14.90 veces mostrando un decremento respecto al periodo anterior (dic 2022: 17.05 veces),
manteniendo una elevada posicién al compararse con el sector afianzador guatemalteco (8.85 veces). El margen de
solvencia muestra una holgada cobertura por parte del patrimonio, mostrando una posicién patrimonial robusta para
hacer frente a posibles pérdidas derivadas de las operaciones de seguros.

Por su parte, el indicador de solvencia patrimonial (patrimonio sobre activo) de Aseguradora Solidaria, S.A. se registra
en 71.93%, siendo mayor respecto al periodo anterior (dic 2022: 71.41%), y por encima del sistema afianzador nacional
(63.97%). De esta manera, dado el incremento en mayor proporcién del activo con respecto al patrimonio, se redujo
levemente la proporcion del activo que es financiada mediante el patrimonio. Sin embargo, se considera que la entidad
muestra un patrimonio robusto como resultado de la generacién de resultados positivos lo que les permite expandir las
operaciones en materia de mayor colocacion de seguros.

2 (Inversiones + disponibilidades + bienes muebles neto) / (Reservas técnicas y matematicas neto + obligaciones contractuales).
3 (Inversiones + disponibilidades) / (Instituciones de seguros pendientes de pago + acreedores varios).
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COBERTURA DEL MARGEN DE SOLVENCIA

INDICADOR DE SOLVENCIA PATRIMONIAL
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El nivel de endeudamiento Aseguradora Solidaria, S.A. es medido a través del indicador de apalancamiento patrimonial
(pasivo/patrimonio). En la fecha de analisis, la Aseguradora presenta un indicador de apalancamiento patrimonial de
39.02%, siendo levemente menor respecto al periodo anterior (dic 2022: 39.96%) y colocandose por debajo de sus
pares en la industria afianzadora (56.32%). Es de resaltar que el indicador muestra que la relaciéon que tienen las
obligaciones con respecto a su patrimonio es mayor, siendo este la principal fuente de financiamiento, acorde con lo
evidenciado con la solvencia patrimonial. A pesar de esto, se reafirma que Solidaria mantiene un bajo nivel de
endeudamiento a través del tiempo y menor en comparaciéon con la industria afianzadora mostrandose adecuado y

disminuyendo el riesgo financiero.

www.ratingspcr.com

APALANCAMIENTO PATRIMONIAL
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracién: PCR
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Estado de Resultados

Primas

Al de diciembre 2023, Aseguradora Solidaria, S.A. registra un total de primas netas por Q. 8.6 millones mostrando un
decremento con respecto al periodo anterior por Q. 1.3 millones (-13.16%), dicho comportamiento corresponde a
decrementos en los subramos de fidelidad (-28.05%), judiciales (-26.99%) y gobierno (-20.49%). Dicho comportamiento
se observé en el mercado de aseguradoras de caucion ya que durante el segundo semestre de 2023 se llevaron a
cabo las elecciones generales en el pais, por lo que la incertidumbre frente al nuevo gobierno desincentivo la
suscripcion de primas en el ramo de caucion. El portafolio de primas de la Aseguradora se compone por las fianzas
ante gobierno (83.67%), seguido de fianzas ante particulares (14.01%), fianzas judiciales (1.95%) y fianzas de fidelidad
(0.37%).

PORTAFOLIO DE PRIMAS POR SUBRAMO

14%,
Gobierno

206 2% . particulares

Judiciales
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84%

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Al periodo de analisis, Aseguradora Solidaria cede en reaseguro Q. 3.3 millones mostrando un decremento de Q. 752.9
miles (-18.80%). La variacion en primas cedidas resulta en un porcentaje de cesion de reaseguro por 36.29%. Por lo
tanto, el indice de retencién de riesgo de la aseguradora se sitlia en 63.71% siendo mayor al periodo anterior (dic 2022:
60.88%) situandose por debajo del sector afianzador (64.50%). El aumento en la retencion de riesgo muestra que la
aseguradora esta poco mas expuesta que la exposicion de la aseguradora a las perdidas asociadas con reclamos de
asegurados, sin embargo, esto es explicado ante las condiciones del mercado de aseguradoras de caucion durante el
segundo semestre de 2023, por lo que la retencion de riesgo de aseguradora solidaria se encuentra en rangos
moderados para balancear la relacion entre ingresos por primas y las pérdidas por siniestros.

EVOLUCION DEL PRIMAJE
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR
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Aseguradora Solidaria, S.A. constituye reservas constantemente para respaldar la necesidad de fondos derivada de
reclamos de los asegurados. En este sentido, las variaciones netas en reservas técnicas y matematicas totalizan en
Q. 193 miles siendo levemente mayor al periodo anterior Q. 10.3 miles (+0.06%). Dicha variacion aunada a la
disminucion en las primas netas en retencidn presenta un resultado total de primas netas de retenciéon devengadas por
Q. 5.9 millones.
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Gastos de adquisicién y siniestralidad

A diciembre 2023, los gastos por adquisicién y siniestralidad que presenta Aseguradora Solidaria, S.A. totalizan Q. 1.3
millones mostrando una disminucion respecto al periodo anterior por Q. 560.55 miles (-30.21%). Por parte de los gastos
de adquisicion, estos totalizaron en Q.1.8 millones mostrando un aumento por Q. 665 miles (+54.36%) derivado de la
disminucion en las comisiones por reaseguro cedido (-39.28%) en mayor medida que los gastos de adquisicion y
renovacion (-1.37%).

Por su parte, la siniestralidad mostr6é un saldo a favor por Q. 594 miles siendo menor en Q. 1.2 millones (-1.94 veces)
respecto al periodo anterior dicho comportamiento se debe principalmente a que a la fecha se registr6 un saldo en
Variacién en Reservas de Reclamaciones de Seguro de Caucion por Q. 714.7 miles aumentando en Q.511.7 miles
(+2.52 veces) respecto al periodo anterior. Asimismo, se registra una disminucion en las obligaciones contractuales (-
80.59%) y en recuperaciones por reaseguro cedido (-85.58%).

De forma especifica, el indice de siniestralidad bruta se situ6é 2.69% menor al periodo anterior (dic 2022: 12.12%) y
posicionandose por debajo del sector (4.98%), influenciado por la variacién en la siniestralidad neta. El indice de
siniestralidad retenida devengada mide el porcentaje de primas devengadas que se utilizan para sufragar los siniestros
netos que asume la Aseguradora. El indice de siniestralidad retenida devengada se registra actualmente en -10.06%
disminuyendo respecto al periodo anterior (dic 2022: 9.85%) indicando que el monto total de siniestros representa una
menor proporcion del total de las primas de retencién devengadas. Cabe resaltar que la siniestralidad retenida
devengada de la Compaiiia se situd por debajo del sector afianzador nacional (1.15%).

SINIESTRALIDAD RETENIDA DEVENGADA
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Resultado Bruto en Operaciones de Seguro

Al 31 de diciembre de 2023, el resultado bruto en operaciones de seguro de Aseguradora Solidaria totalizé6 Q. 4.6
millones mostrando un incremento interanual por Q. 47.8 miles (+1.05%) variacion que corresponde a la disminucion
en mayor medida por parte los costos de adquisicion y renovacion (-30.21%) con respecto a la disminucién en las
primas netas de retencién devengadas (-7.99%). Tras mantener en niveles similares el resultado bruto en operaciones
de seguros, es posible constatar que las estrategias de reaseguro y aprovisionamiento de la administracién logran
contener las pérdidas asociadas a los reclamos de asegurados, controlando la estructura de gastos técnicos y
conservando a la generacion de resultados en la actividad aseguradora.
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Eficiencia Operativa

Los gastos administrativos de Aseguradora Solidaria, S.A. registran a la fecha 4.4 millones mostrando un incremento
interanual por Q. 143.7 miles (+3.41%). Por lo que, a la fecha, el ratio combinado que mide la proporcion de primas
netas retenidas devengadas que se utilizan para sufragar los gastos técnicos y administrativos. A la fecha de andlisis,
el ratio combinado se registra en 83.56% situandose por encima del periodo anterior (dic 2022: 82.94%) dicho
comportamiento hace referencia al aumento en mayor medida por los gastos de administraciéon mostrando una leve
desmejora en cuanto a la eficiencia de la aseguradora, asimismo, esta se sitla encima de sus pares en la industria
afianzadora (58.34%). El ratio combinado por encima del ratio del sector hace referencia a altos niveles de gastos
técnicos y administrativos, causados primordialmente a una mayor retencién de riesgo en comparacion con las demas
compaifiias del sistema.

RATIO COMBINADO EVOLUCION DE LA UTILIDAD NETA
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Utilidades y Rentabilidad

Al 31 de diciembre de 2023, la utilidad neta de Aseguradora Solidaria, S.A. totaliza Q. 3.4 millones, mostrando un
incremento interanual de Q. 144 miles (+4.39%). Variacién que corresponde a la disminucion en los gastos de
siniestralidad. En ese sentido, a la fecha los indicadores de rentabilidad se vieron afectados positivamente, en concreto,
el ROA se situ6 en 5.97% mostrando un incremento interanual con respecto al periodo anterior (dic 2022: 5.76%)
situandose por debajo del sector (7.63%), por otro lado, el ROE se situé en 8.30% mostrando una mejora respecto al
periodo anterior (dic 2022: 8.06%) y posicionandose por debajo del sector (11.93%). A pesar de encontrarse debajo
del sector, los indicadores de rentabilidad de aseguradora solidaria se muestran como adecuados denotando una
buena rentabilidad.
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Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracién: PCR
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Analisis de Cartera por Ramo

La actividad principal de Aseguradora Solidaria, S.A. es la operacidon de seguros y reaseguros de caucion. La
Aseguradora ha concentrado la colocacién de seguros de caucién en el subramo de fianzas ante gobierno. Durante el
ejercicio de 2023 y de acuerdo con el estado de resultados técnico de la Compaiiia, la emisién de primas netas consistié
en fianzas ante gobierno (83.67%), seguido de fianzas ante particulares (14.01%), fianzas judiciales (1.95%) y fianzas
de fidelidad (0.37%). La composicion del portafolio de primas es consistente con periodos anteriores, mostrando altas
concentraciones en fianzas ante gobierno.

RESULTADO TECNICO POR SUBRAMO

Siniestralidad NN
. Primas Primas Primas Siniestralidad  Resultado Retencion ; de

En miles de Q. o : : retenida "

emitidas retenidas devengadas neta bruto de riesgo utilidad
devengada i

Fidelidad 32 25 27 - 19 80.03% 0.00% 59.30%
Judiciales 169 169 179 - 134 100.00% 0.00% 79.54%
Gobierno 7,234 4,641 4,854 (614) 3,920 64.16% -12.64% 54.19%
Particulares 1,212 875 843 20 535 72.20% 2.33% 44.13%
Total 8,646 5,710 5,903 (594) 4,608 66.04% -10.06% 53.30%

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

En cuanto a la retencién de riesgo de Aseguradora Solidaria, S.A., el portafolio global de primas asume un porcentaje
de riesgo de 66.04%, aumento respecto al periodo anterior. En cuanto a la retencion de riesgo por subramo, puede
observarse que las fianzas ante gobierno, que presentan la mayor colocacion y reclamos asociados, cuentan con una
retencion de riesgo moderada de 64.16%. En linea con la estrategia de la Compafiia, por ser el ramo de mayor
colocacion y reclamos, se considera que la retencion de riesgo es aceptable para reducir la exposicion a pérdidas por
siniestros reportados. En cuanto al resto de subramos comercializados, se observan altas retenciones que proveen de
ganancias econémicas al no contar con siniestros reportados durante el periodo de estudio.

La siniestralidad retenida devengada por la Compafiia en sus operaciones netas totaliza -10.06% durante el periodo
actual. La siniestralidad retenida devengada esta exclusivamente motivada por reclamos en el segmento de fianzas
ante gobierno, con un indice de -12.64% a la fecha de andlisis. Asimismo, la siniestralidad retenida devengada del
subramo de particulares se situé en 2.33%.

Por dltimo, el resultado bruto en operaciones de seguros deja un ingreso para la Compaifia de Q. 4.6 millones,
mostrando un margen de utilidad bruta de 53.3%. Los resultados brutos estan influenciados principalmente por el
subramo de fianzas ante gobierno siendo su principal fuente de ingresos, asimismo, este resultado es derivado de una
disminucion en la siniestralidad al periodo. El resto de los segmentos comercializados presentan beneficios econdmicos
para la Aseguradora.
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Anexos

ASEGURADORA SOLIDARIA S.A.
BALANCE GENERAL

En miles de Q. dic-19 dic-21

Activo 58,075 57,794 58,847 59,673 60,091
Inversiones 51,822 51,559 52,973 53,512 54,548
Disponibilidades 904 1,416 1,270 1,370 1,234
Primas por cobrar (neto) 1,481 1,176 1,623 1,415 1,311
Instituciones de seguros 612 1,244 438 1,120 588
Deudores varios 697 690 590 690 1,054
Bienes muebles Neto 87 113 78 91 69
Cargos diferidos (neto) 2,472 1,597 1,875 1,476 1,287
Pasivo 16,361 16,327 16,649 17,038 16,866
Reservas técnicas y matematicas 5,816 7,025 6,564 7,087 6,371
Obligaciones contractuales pendientes de pago 5,537 4,630 5,527 5,436 5,637
Instituciones de seguros 888 732 616 628 515
Acreedores varios 3,560 3,437 3,247 3,101 3,422
Otros pasivos 160 303 432 578 701
Créditos diferidos 400 199 263 207 220
Capital 41,714 41,468 42,198 42,636 43,225
Capital pagado neto 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000
Reserva legal 3,923 4,363 4,549 4,721 4,901
Otras reservas 30,153 30,153 31,105 31,649 31,915
Resultado del ejercicio 4,638 3,952 3,544 3,266 3,410
Pasivo + Capital 58,075 57,794 58,847 59,673 60,091

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR
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ASEGURADORA SOLIDARIA S.A.
ESTADO DE RESULTADOS

En miles de Q. dic-19

Primas directas netas

11,879 9,617 9,318 10,238 8,962

(-) Por reaseguro cedido 4,000 3.419 3.181 4,005 3,252
Primas netas de retencion 7,789 6,199 6,136 6,233 5,710
Variaciones en reservas técnicas y matematicas 146 (24) 285 183 193
Primas netas de retencién devengadas 7,935 6,174 6,422 6,416 5,903
Costo de adquisicion y siniestralidad (2,375) 1,796 (2,891) (1,856) (1,295)
Adquisicion (2,330) (629) (2,139) (1,224) (1,889)
(+) Gastos de Adquisicién y Renovacion 3769 2,893 3,224 3,023 2.081
(-) Comisiones y Participaciones por Reaseguro Cedido 1,439 2,264 1,085 1799 1,002
Siniestralidad 45 (2,425) (248) 632 (594)
(+) Gastos Por Obligaciones Contractuales 817 38 186 1.241 241
(+) Participa. Reaseguradoras en Salvamentos y Recup. 75 128 24 1 1

(+) Variacién en Reservas de Reclamaciones de Seguro de
Caucion (Neto) (388) (2,287) (281) (203) (715)

(-) Recuperaciones por Reaseguro Cedido

272 5 32 334 48

(-) Salvamentos y Recuperaciones 187 299 145 83 83
Utilidad bruta en operaciones de fianzas 5,560 7,970 4,531 4,560 4,608
(-) Gastos y productos de operaciones 549 3,497 595 054 860
(+) Egresos por Inversiones 177 159 166 178 175
(+) Gastos de Administracion 4,595 7,025 3,960 4,214 4,358
(-) Derechos de Emision de Polizas (Neto) 061 705 772 748 720
(-) Productos de Inversiones 3262 2,982 2,829 2,690 2,952
Utilidad (pérdida) en operacion 5,011 4,473 4,006 3,606 3,748
(+) Otros productos y gastos (neto) 317 156 162 159 282
Utilidad neta (pérdida) en operacion 5,328 4,629 4,168 3,765 4,030
(+) Productos de ejercicios anteriores 30 117 13 64 15
(-) Gastos de ejercicios anteriores 55 30 12 14 40
Utilidad antes de impuestos 5,304 4,715 4,169 3,815 4,004
(-) Impuesto sobre la Renta 665 555 438 377 414
Utilidad (pérdida) neta 4,407 4,160 3,544 3,266 3,410

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracién: PCR
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ASEGURADORA SOLIDARIA S.A.
INDICADORES FINANCIEROS

dic-20 dic-21
Solvencia
Cobertura Margen de Solvencia 16.38 15.68 16.65 17.05 14.90
Sector 8.72 9.38 8.69 8.37 8.85
Patrimonio / activo 71.83% 71.75% 71.71% 71.45% 71.93%
Sector 54.30% 54.43% 57.69% 57.55% 63.97%
Pasivo/Patrimonio 39.22% 39.37% 39.45% 39.96% 39.02%
Sector 84.16% 83.72% 73.34% 73.76% 56.32%
Liquidez
Liquidez corriente 4.37 4.28 4.24 4.14 4.40
Sector 2.35 2.22 2.04 2.13 2.33
Siniestralidad
indice de Siniestralidad Bruta 6.88% 0.39% 1.99% 12.12% 2.69%
indice de Siniestralidad Neta 0.58% -39.12% -4.04% 10.14% -10.40%
indice de Siniestralidad Retenida Devengada 0.57% -39.27% -3.86% 9.85% -10.06%
Sector 4.36% -1.83% -10.68% -3.22% 1.15%
Eficiencia
Ratio combinado 75.73% 73.28% 79.10% 82.94% 83.56%
Sector 47.43% 39.52% 22.25% 34.84% 58.34%
Rentabilidad
Rentabilidad sobre activos (ROA) 7.99% 7.20% 6.34% 5.76% 5.97%
Sector 9.88% 10.51% 10.64% 9.09% 7.63%
Rentabilidad sobre patrimonio (ROE) 11.12% 10.03% 8.84% 8.06% 8.30%
Sector 18.19% 19.31% 18.44% 15.79% 11.93%
Rentabilidad sobre inversiones (ROI) 5.95% 5.48% 5.03% 4.69% 5.09%
Sector 5.43% 5.13% 6.10% 5.33% 5.46%
Primas
indice de retencion de riesgo 65.57% 64.45% 65.86% 60.88% 63.71%
Sector 53.77% 52.59% 51.84% 51.85% 64.50%
indice de cesi6n de riesgo 34.43% 35.55% 34.14% 39.12% 36.29%
Sector 46.23% 47.41% 48.16% 48.15% 35.50%

Fuente: Aseguradora Solidaria, S.A. / Elaboracion: PCR

Nota sobre informacién empleada para el analisis

La informacién empleada en la presente calificacion proviene de fuentes oficiales, sin embargo, no garantizamos la
confiabilidad e integridad de esta, por lo que no nos hacemos responsables por algin error u omision por el uso de
dicha informacion.

PCR considera que la informacién utilizada para el presente analisis es suficiente para emitir nuestra opinion de riesgo.
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