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Estado de México, 05 de Mayo del 2020.

Estimado César Francisco Merino Rivas

Valfra IT Consulting desea agradecerle su asistencia al curso:

Fundamentos de
ITIL® 4

Que se llevé a cabo los dias 02y 03 de Mayo del 2020, con una duracion de 16 horas.

Agradecemos su participacién, asi como sus comentarios y sugerencias que haya
aportado en dicho evento, estos nos ayudaran a mejorar cada dia.

La presente confirma la asistencia al curso, sin embargo no demuestra o certifica el logro
de cualquier calificacion en los temas de capacitacion.

Esperamos contar nuevamente con su presencia en futuros cursos.
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