
Luma Pilates & Yoga 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)  

Laufzeiten der Abos sind wie folgt: 

5er Abo – 10 Wochen 
10er Abo  –  20 Wochen 
20er Abo – 40 Wochen 
Jahresabo – 52 Wochen 

Die Abos sind persönlich und nicht übertragbar. Die Laufzeit beginnt mit dem ersten 
Klassenbesuch, der mit dem erworbenen Abo verrechnet wird. Die Abos verfallen nach Ablauf 
der Gültigkeitsdauer. Bis dahin nicht besuchte Yogalektionen können nicht rückerstattet, 
übertragen oder nachgeholt werden.  

Bei Krankheit, Unfall oder Schwangerschaft kann ein Abo gegen Vorlage eines ärztlichen 
Zeugnisses um die Dauer der Abwesenheit verlängert werden.  

Ein Schnupperabo kann pro Person nur 1x beim ersten Besuch gelöst werden und ist ab dem 
ersten Klassenbesuch 1 Monat gültig. Es ist nicht verlängerbar (auch nicht bei Krankheit, 
Schwangerschaft oder Unfall).  

Änderungen im Stundenplan können jederzeit erfolgen. Es besteht kein Anspruch auf 
Rückvergütung.  

Alle Klassen, Specials und Workshops erfordern eine Anmeldung mit einem gültigen 
Kundenkonto bei Sportsnow.ch. Neue Kunden eröffnen daher zuerst ein neue Kundenkonto 
inkl. Ausfüllen des Gesundheitsfragebogens. Die persönlichen Kundendaten behandeln wir 
vertraulich.  

Stunden können bis kurz vor Beginn der Lektion über Sprotsnow gebucht werden. Bitte melde 
dich so für wir möglich an, damit wir keine Lektionen absagen müssen. Alle Stunden werden ab 
3 Teilnehmer durchgeführt. 

Bis 2 Stunden vor Beginn der Lektion kannst du die gebuchte Stunde kostenlos absagen, danach 
wir die Stunden deinem Abo abgebucht. 

Alle erforderlichen Abos und Eintritte können online via Kundenkonto gekauft werden.  

Luma Pilates & Yoga übernimmt keinerlei Haftung. Die Versicherung ist Sache des Teilnehmers.  

Luma Pilates & Yoga ist in keiner Weise für die Aufbewahrung der persönlichen Sachen 
verantwortlich.  

Der Yoga- und Pilatesunterricht kann physisch anstrengend sein und eine Teilnahme erfolgt auf 
eigene Verantwortung.  
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