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El padre/madre presenta una
queja de proceso legal debido*
junto con un tercero y envia
copias a la Oficina para
Resolucion de Disputas

* El término proceso legal
debido se refiere a un proced-
imiento legal presidido por un
funcionario de audiencias, que
es quien toma las decisiones
en cuanto al programa educa-
tivo de un nifo.

Si el LEA (organismo de edu-
cacion local o escuela) todavia
no ha enviado al padre una
Notificacion de Colocacion
Educativa Recomendada/ Aviso
Previo por Escrito (NOREP/PWN)
referente al asunto que contiene
en la queja de proceso legal
debido del padre, el LEA debera
enviar una respuesta al padre
dentro de los 10 dias posteriores
al recibo de la queja de proceso
legal debido.

Dentro de 15 dias de recibir, el
aviso de la querella, del proceso
debido de los padres, y antes del
inicio de la audiencia del proceso
debido, el LEA debe convocar a
una reunion de resolucion con

el padre y el (los) miembro(s)
relevante(s) del equipo |EP

quienes tiene conocimiento espe-

cifico de los hechos identificados
en la querella de proceso debido
(dentro de 7 dias naturales para la
audiencia acelerada).*

El aviso de queja debera con-
tener la siguiente informacion
especifica:

« El nombre del nifo

« Ladireccion de la residen-
cia del nifo
El nombre de la escuelaala
que asiste el nino (en caso
de nifios o jovenes sin
hogar, informacion de con-
tacto disponible y nombre
de laescuela ala que
asisten)

Una descripcion de la natu-
raleza del problema del
nifo acerca de la iniciacion
0 cambio propuestos o
rechazados, que incluya
detalles acerca del
problema

Una propuesta de resolucion
del problema hasta donde la
persona lo conozcay la
tenga disponible en ese
momento

En ciertas condiciones, la noti-
ficacion podra modificarse y
reiniciarse el plazo de tiempo.

El contenido de esta respuesta
deberd incluir:

+ Una explicacion de por qué el
LEA propuso o rechazo llevar
a cabo una accion para la
queja de proceso legal
debido

Una descripcion de otras
opciones que haya consid-
erado el equipo IEP y los
motivos de por qué fueron
rechazadas esas opciones

Una descripcion de cada
procedimiento de evaluacion,
asesoraminento, registro, 0
informe usado por el LEA
como base para la accion
propuesta o rechazada

Una descripcion de los fac-
tores que son relevantes a la
accion propuesta o rechazada
del LEA

A més tardar en 10 dias naturales (pasos 1y 2)

A més tardar en 15 dias naturales (pasos 1a 3)

Los padres y LEA determinan
los miembros relevantes del
equipo |EP para asistir a la
reunion de resolucion.

Incluye un representante de

la agencia publica quien la
autoridad de toma de decision
anombre de LEA.

Es posible que no incluya un
abogado de LEA a menos que
el padre cuente con un
abogado.

*Para mayor informacion acerca
de las reuniones de resolucion,
por favor recurra a Reuniones
de Resolucion: Una Guia para
los Padres y Educadores.

Para pedir una copia, visite
www.pattan.net o llame al
800-441-3215..

A mas tardar en 30 dias naturales (pasos 1a 4)

NOTA:

El padre/madre
y LEA (escuela)
podrdn acordar
por escrito
renunciar a

|a reunion

de resolucion.

El padre y el LEA

podran acordar
usar el proceso
de mediacion en
lugar de Ilevar a
cabo la reunion

de resolucion.

A mas tardar en 75 dias
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Si el LEA no ha resuelto la
queja de proceso legal debido
a satisfaccion de los padres
dentro de 30 dias naturales a
partir del recibo de la queja de
proceso legal debido, la audi-
encia de proceso legal debido
podrd ocurrir en 15 dias natu-
rales (para una audiencia
expedita).

El calendario de audiencia del
proceso debido inicia el dia
después de uno de estos
eventos:

La audiencia de proceso
debido se debe realizar dentro
de 30 dias naturales después
de la secuencia descrita en

el paso 5 (dentro de 20 dias
escolares para una audiencia
acelerada).

La decision del oficial de la
audiencia debe ser emitida
dentro de 45 dias naturales
del inicio del calendario del
proceso de audiencia del
proceso debido a menos

que se otorguen extensiones
(dentro de 30 dias escolares
para una audiencia acelerada).

Si el LEA resuelve la queja de pro-
ceso legal debido a satisfaccion
de los padres dentro de 30 dias
naturales a partir del recibo de la
queja, entonces se terminan los
plazos de tiempo.

Si el padre/madre no participa
en la reunion de resolucion, los
plazos de tiempo para una audi-
encia de proceso legal debido
seran retrasados hasta que se
lleve a cabo la reunidn. Si el LEA
no puede obtener la partici-
pacion de los padres después de
haber hecho todo lo posible, el
LEA podrd solicitar que un funcio-
nario de audiencias desestime la
queja del padre (al final de un
periodo de 30 dias).

Siel LEA no lleva a cabo la reunién
de resolucion a mds tardar en 15
dias naturales a partir de la notifi-
cacion de un padre sobre la queja
de proceso legal debido o no par-
ticipa en la reunion de resolucion,
los padres podran buscar la inter-
vencion de un funcionario de
audiencias para comenzar con el
plazo de tiempo para la audiencia
de proceso legal debido.

naturales (pasos 1al 7)

Ambas partes podran acordar
por escrito renunciar a la
reunion de resolucion.

Ambas partes acordaran por
escrito que no sera posible
ningun acuerdo después de
que comience la reunion de
mediacion o resolucion, sino
antes del final del periodo de
30 dias.

Ambas partes acordaran por
escrito continuar con la medi-
acion al final del periodo de
resolucion de 30 dias, pero
después ninguna de las
partes se podra retirar del
proceso de mediacion.

El periodo de 30 dias finaliza
después de que el LEA recibe
el aviso de queja.

30 dias naturales (pasos 5y 6)

45 dias naturales (pasos 5 al 7)




Si los padres no estan satisfechos con el programa de educacion especial de su hijo, la audiencia de proceso legal
debido no es la Unica forma de solucionar el asunto. Para obtener mas informacion sobre los servicios gratuitos que
ofrece la Oficina para Resolucion de Disputas (ODR), comuniquese a:

ODR: 800-222-3353 (Ginicamente PA)

ConsultLine (Linea de consulta): 800-879-2301 / 717-541-4960

Usuarios de TTY: PA Relay 711

http://odr.pattan.net
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