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El sistema de mesas 100% cashless de PLAYTRAK 
captura las transacciones y los datos generados en cada 

mesa, te brinda acceso instantáneo a los jugadores y 
su información. Se integra a cada mesa a través de una 
pantalla táctil y soporta todos los juegos del mercado 

como Craps, Ruleta, Blackjack, etc.

Con el sistema de mesas PLAYTRAK, cada etapa crítica de 
la operación queda bajo control. Desde el inicio de sesión 

del operador y la mesa, pasando por el seguimiento en 
tiempo real de los crupieres, hasta el cierre de sesión con 

registros consolidados, garantizas trazabilidad, seguridad y 
eficiencia en toda la sala.

Monitoreo de jugadores
Información en tiempo real para 
segmentar, medir y recompensar 
la lealtad de tus jugadores.

Reportes de mesas
Reportes contables en tiempo 
real o histórico. Exporta 
fácilmente a Excel o PDF.

Seguimiento de crupieres
Control del desempeño de cada 
crupier con registros integrados al 
Hourly Score para un análisis más 
detallado.

Fidelización
Un programa unificado de puntos 
y categorías que integra máquinas 
y mesas para maximizar la 
experiencia del cliente.

Con la integración de IDIS al 
sistema, cada vez que un jugador 
cambia créditos por fichas, el 
evento se registra y se muestra en 
el video de seguridad en tiempo 
real, garantizando mayor control y 
seguridad en tu sala.

Gestión inteligente de 
mesas en vivo
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