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POLITIKAMIZ

KALE Endiistri Holding olarak; kilit, silindir, elektronik kilit, ¢celik kapi, para kasasi, yangin
kapisi ve pencere sistemleri gibi entegre guvenlik UGrlin ve hizmetleri sektérinde surekli
iyilestirmeyi kalitenin en dnemli kosulu kabul ederek, Kalite Yénetim Sisteminin her

kademesinde yapilan gdézden gecirmelerle bunu siirdirmek.

* Katiimci yénetim anlayisimizla ¢alisanlarimiza gerekli kaynaklari ve iyi calisma ortamini

yaratarak galisan memnuniyetini saglamak,

* Gelisen dunya teknolojilerini egitimli ve yetkin personel ile takip etmek. Faaliyette
oldugumuz ve yeni pazarlarda inovatif trlnler ile srdurulebilir rekabet Gstunligu

saglamak,

* Urlin ve hizmetlerimizle misteri gereksinimlerini karsilamak, misteri geri bildirimlerini

etkin bir sekilde yoneterek mugsteri memnuniyetinin sirekliligini saglamak.

* Sektorimuz ile ilgili standartlara, ulusal ve uluslararasi mevzuatlara, yasal

duzenlemelere uymak ve toplumun givenligine katkida bulunmak.

* Paydaslarimiz ile iliskilerimizde saygi ve glveni esas alan surdurulebilir bir anlayis
cercevesinde Urdn ve hizmet sunmak ve bunu sosyal sorumluluk projeleri ile

desteklemek
KALE calisanlari olarak hepimizin goérevidir.

Genel Mudir

KALE KIiLIT VE KALIP SANAYi A.S. www.kalekilit.com

Merkez: Vadistanbul Ayazaga Mah. Cendere Cad.No: 109-F/1-E Blok 34396 Sariyer-istanbul - Tirkiye Tel: +90 (212) 705 80 00 Faks: +90 (212) 705
7974
Fabrika :Karaagag OSB Mah. 103.Cad. No:22 59510 Kapakli-Tekirdag-Turkiye



