AVISO LEGAL

En cumplimiento con el deber de informacién recogido en articulo 10 de la Ley 34/2002, de 11
de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y del Comercio Electronico (LSSICE),
Jawed Attire, le informa de lo siguiente:

» Denominacion social: Martina Fernandez Arango en adelante Jawed Attire
* Email: Jawedattire@gmail.com
* Web: www.jawedattire.com

Con los limites establecidos en la ley, Jawed Attire no asume ninguna responsabilidad derivada
de la falta de veracidad, integridad, actualizacién y precision de los datos o informaciones que
contienen sus paginas web.

Los contenidos e informacién no vinculan a Jawed Attire ni constituyen opiniones, consejos o
asesoramiento legal de ningun tipo pues se trata meramente de un servicio ofrecido con
caracter informativo y divulgativo.

Las paginas de Internet de Jawed Attire pueden contener enlaces (links) a otras paginas de
terceras partes que Jawed Attire no puede controlar. Por lo tanto, Jawed Attire no puede asumir
responsabilidades por el contenido que pueda aparecer en paginas de terceros.

Los textos, imagenes, sonidos, animaciones, software y el resto de contenidos incluidos en este
website son propiedad exclusiva de Jawed Attire o sus licenciantes. Cualquier acto de
transmisién, distribucion, cesion, reproduccion, almacenamiento o comunicacion publica total o
parcial, debera contar con el consentimiento expreso de Jawed Attire.

Asi mismo, para acceder a algunos de los servicios que Jawed Attire ofrece a través del sitio
web, debera proporcionar algunos datos de caracter personal. En cumplimiento de lo
establecido en el Reglamento (UE)

2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas

fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos
datos le informamos que, mediante la cumplimentacion de los presentes formularios, sus datos
personales quedaran incorporados y

seran tratados en los ficheros de Jawed Attire con el fin de poderle prestar y ofrecer nuestros
servicios asi como para informarle de las mejoras del sitio Web.

Le informamos también de que tendra la posibilidad en todo momento de ejercer los derechos
de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion, limitacion y portabilidad de sus datos de
caracter personal, de manera gratuita mediante email a: Jawedattire@gmail.com
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http://www.jawedattire.com

POLITICA DE PRIVACIDAD

Jawed Attire, en aplicacién de la normativa vigente en materia de proteccién de datos de
caracter personal, informa que los datos personales que se recogen a través de los formularios
del Sitio web:www.Jawedattire.com, se incluyen en los ficheros automatizados especificos de
usuarios de los servicios de Jawed Attire.

La recogida y tratamiento automatizado de los datos de caracter personal tiene como finalidad
el mantenimiento de la relacion comercial y el desempefio de tareas de informacion, formacion,
asesoramiento y otras actividades propias de Jawed Attire.

Estos datos unicamente seran cedidos a aquellas entidades que sean necesarias con el Unico
objetivo de dar cumplimiento a la finalidad anteriormente expuesta.

Jawed Attire adopta las medidas necesarias para garantizar la seguridad, integridad y
confidencialidad de los datos conforme a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de los mismos, y derogando la antigua LOPD, la nueva Ley Organica 3/2018, de 5 diciembre,
de Proteccion de Datos y Garantia de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

El usuario podra en cualquier momento ejercitar los derechos de acceso, oposicion,
rectificacion, cancelacion, limitacion y portabilidad reconocidos en el citado Reglamento (UE).
El ejercicio de estos derechos puede realizarlo el propio usuario a través de email a:
Jawedattire@gmail.com.

El usuario manifiesta que todos los datos facilitados por él son ciertos y correctos, y se
compromete a mantenerlos actualizados, comunicando los cambios a Jawed Attire.

Finalidad del tratamiento de los datos personales:
¢ Con qué finalidad trataremos tus datos personales?

En Jawed Attire, trataremos tus datos personales recabados a través del Sitio
Web:www.Jawedattire.com, con las siguientes finalidades:

1. Dar cumplimiento de las obligaciones, comerciales, laborales, corporativas y contables de la
empresa.

2. Envio de informacién comercial y boletines sobre nuevos servicios ofrecidos en la web y del
sector.

3. Cumplir con los procesos internos de la empresa en materia de administracion de
proveedores y contratistas.

4. El proceso de archivo, de actualizacién de los sistemas, de proteccion y custodia de
informacién y bases de datos de la empresa.

5. La transmisién de datos a terceros con los cuales se hayan celebrado contratos con este
objeto, para fines comerciales, contractuales, administrativos, de mercadeo y/o operativos.

6. Con propésitos de seguridad o prevencién de fraude.

7. Ejecutar un contrato suscrito a distancia con el usuario.

8. Adquirir los productos ofrecidos a través de la pagina web.



9. Enviar informacion promocional via electrénica.
10. Facilitar la informacién solicitada por el usuario a través del formulario de contacto.

Te recordamos que puedes oponerte al envio de comunicaciones comerciales por cualquier via
y en cualquier momento, remitiendo un correo electrénico a la direccion anteriormente indicada.
Los campos de dichos registros son de cumplimentacién obligatoria, siendo imposible realizar
las finalidades expresadas si no se aportan esos datos.

¢ Por cuanto tiempo se conservan los datos personales recabados?

Los datos personales proporcionados se conservaran mientras se mantenga la relacion
comercial o no solicites su supresion y durante el plazo por el cual pudieran derivarse
responsabilidades legales por los servicios prestados.

Legitimacion:

El tratamiento de tus datos se realiza con las siguientes bases juridicas que legitiman el mismo:
1. La solicitud de informacion y/o la contratacién de los servicios de Jawed Attire, cuyos
términos y condiciones se pondran a tu disposicion en todo caso, de forma previa a una
eventual contratacién.

2. El consentimiento libre, especifico, informado e inequivoco, en tanto que te informamos
poniendo a tu disposicion la presente politica de privacidad, que tras la lectura de la misma, en
caso de estar conforme, puedes aceptar mediante una declaracién o una clara accion
afirmativa, como el marcado de una casilla dispuesta al efecto.

En caso de que no nos facilites tus datos o lo hagas de forma errénea o incompleta, no
podremos atender tu solicitud, resultando del todo imposible proporcionarte la informacion
solicitada o llevar a cabo la contratacion de los servicios.

Destinatarios:

Los datos no se comunicaran a ningun tercero ajeno a Jawed Attire, y sus encargados de
tratamiento, tales como empresas de transporte, salvo obligacion legal.

Datos recopilados por usuarios de los servicios:

En los casos en que el usuario incluya ficheros con datos de caracter personal en los
servidores de alojamiento compartido, Jawed Attire no se hace responsable del incumplimiento
por parte del usuario del RGPD.

Derechos propiedad intelectualwww.Jawed Attire.co:

Jawed Attire es titular de todos los derechos de autor, propiedad intelectual, industrial, "know
how" y cuantos otros derechos guardan relacion con los contenidos del sitio webwww.Jawed
Attire.com y los servicios ofertados en el mismo, asi como de los programas necesarios para su
implementacién y la informacion relacionada.

No se permite la reproduccién, publicacién y/o uso no estrictamente privado de los contenidos,
totales o parciales, del sitio webwww.Jawed Attire.com sin el consentimiento previo y por
escrito.



Propiedad intelectual del software:

El usuario debe respetar los programas de terceros puestos a su disposicion por Jawed Attire,
aun siendo gratuitos y/o de disposicion publica.

Jawed Attire dispone de los derechos de explotacion y propiedad intelectual necesarios del
software.

El usuario no adquiere derecho alguno o licencia por el servicio contratado, sobre el software
necesario para la prestacioén del servicio, ni tampoco sobre la informacion técnica de
seguimiento del servicio, excepcidén hecha de los derechos y licencias necesarios para el
cumplimiento de los servicios contratados y unicamente durante la duracion de los mismos.
Para toda actuacién que exceda del cumplimiento del contrato, el usuario necesitara
autorizacion por escrito por parte de Jawed Attire, quedando prohibido al usuario acceder,
modificar, visualizar la configuracioén, estructura y ficheros de los servidores propiedad de
Jawed Attire, asumiendo la responsabilidad civil y penal derivada de cualquier incidencia que
se pudiera producir en los servidores y sistemas de seguridad como consecuencia directa

de una actuacion negligente o maliciosa por su parte.

Propiedad intelectual de los contenidos alojados:

Se prohibe el uso contrario a la legislacion sobre propiedad intelectual de los servicios
prestados por Jawed Attire y, en particular de:

1. La utilizacion que resulte contraria a las leyes espafiolas o que infrinja los derechos de
terceros.

2. La publicacién o la transmision de cualquier contenido que, a juicio de Jawed Attire, resulte
violento, obsceno, abusivo, ilegal, racial, xenéfobo o difamatorio.

3. Los cracks, numeros de serie de programas o cualquier otro contenido que vulnere derechos
de la propiedad intelectual de terceros.

4. La recogida y/o utilizacion de datos personales de otros usuarios sin su consentimiento
expreso o contraviniendo lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de los mismos.
5. La utilizacién del servidor de correo del dominio y de las direcciones de correo electrénico
para el envio de correo masivo no deseado.

El usuario tiene toda la responsabilidad sobre el contenido de su web, la informacion
transmitida y almacenada, los enlaces de hipertexto, las reivindicaciones de terceros y las
acciones legales en referencia a propiedad intelectual, derechos de terceros y proteccién de
menores.

El usuario es responsable respecto a las leyes y reglamentos en vigor y las reglas que tienen
que ver con el funcionamiento del servicio online, comercio electronico, derechos de autor,
mantenimiento del orden publico, asi como principios universales de uso de Internet.

El usuario indemnizara a Jawed Attire por los gastos que generara la imputaciéon de Jawed
Attire en alguna causa cuya responsabilidad fuera atribuible al usuario, incluidos honorarios y
gastos de defensa juridica, incluso en el caso de una decisién judicial no definitiva.



Proteccion de la informacion alojada:

Jawed Attire realiza copias de seguridad de los contenidos alojados en sus servidores, sin
embargo no se responsabiliza de la pérdida o el borrado accidental de los datos por parte de
los usuarios. De igual manera, no garantiza la reposicion total de los datos borrados por los
usuarios, ya que los citados datos podrian haber sido suprimidos y/o modificados durante el
periodo del tiempo transcurrido desde la ultima copia de seguridad.

Los servicios ofertados no incluyen la reposicion de los contenidos conservados en las copias
de seguridad realizadas por Jawed Attire, cuando esta pérdida sea imputable al usuario; en
este caso, se determinara una tarifa acorde a la complejidad y volumen de la recuperacion,
siempre previa aceptacion del usuario. La reposicion de datos borrados solo esta incluida en el
precio del servicio cuando la pérdida del contenido sea debida a causas atribuibles a Jawed
Attire.

Comunicaciones comerciales:

En aplicacion de la LSSI. Jawed Attire no enviara comunicaciones publicitarias o promocionales
por correo electrénico u otro medio de comunicacion electronica equivalente que previamente
no hubieran sido solicitadas o expresamente autorizadas por los destinatarios de las mismas.
En el caso de usuarios con los que exista una relacién contractual previa, Jawed Attire si esta
autorizado al envio de comunicaciones comerciales referentes a productos o servicios de
Jawed Attire que sean similares a los queinicialmente fueron objeto de contratacion con el
cliente.

En todo caso, el usuario, tras acreditar su identidad, podra solicitar que no se le haga llegar
mas informacion comercial a través de los canales de Atencion al Cliente.
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POLITICA DE COOKIES:

Jawed Attire informa acerca del uso de las cookies en su pagina web:www.Jawedattire.com

¢, Qué son las cookies?

Las cookies son archivos que se pueden descargar en su equipo a través de las paginas web.
Son herramientas que tienen un papel esencial para la prestacion de numerosos servicios de la
sociedad de la informacién. Entre otros, permiten a una pagina web almacenar y recuperar
informacion sobre los habitos de navegacion de un usuario o de su equipo y, dependiendo de la
informacién obtenida, se pueden utilizar para reconocer al usuario y mejorar el servicio
ofrecido.

Tipos de cookies:

Segun quien sea la entidad que gestione el dominio desde donde se envian las cookies y trate
los datos que se obtengan se pueden distinguir dos tipos:

Cookies propias: Aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o
dominio gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por el
usuario.

Cookies de terceros: Aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o
dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos
través de las cookies.

En el caso de que las cookies sean instaladas desde un equipo o dominio gestionado por el
propio editor pero la informacién que se recoja mediante éstas sea gestionada por un tercero,
no pueden ser consideradas como cookies propias.

Existe también una segunda clasificacion segun el plazo de tiempo que permanecen
almacenadas en el navegador del cliente, pudiendo tratarse de:

Cookies de sesion: Disehadas para recabar y almacenar datos mientras el usuario accede a
una pagina web. Se suelen emplear para almacenar informacién que solo interesa conservar
para la prestacién del servicio solicitado por el usuario en una sola ocasién (p.e. una lista de
productos adquiridos).

Cookies persistentes: Los datos siguen almacenados en el terminal y pueden ser accedidos y
tratados durante un periodo definido por el responsable de la cookie, y que puede ir de unos
minutos a varios afios.

Por ultimo, existe otra clasificacion con seis tipos de cookies segun la finalidad para la que se
traten los datos obtenidos:

Cookies técnicas: Aquellas que permiten al usuario la navegacion a través de una pagina web,
plataforma o aplicacion y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios que en ella existan
como, por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacion de datos, identificar la sesion, acceder
a partes de acceso restringido, recordar los elementos que integran un pedido, realizar el
proceso de compra de un pedido, realizar la solicitud de inscripcion o participacién en un
evento, utilizar elementos de seguridad durante la navegacion, almacenar contenidos para la
difusion de videos o sonido o compartir contenidos a través de

redes sociales.

Cookies de personalizacion: Permiten al usuario acceder al servicio con algunas caracteristicas
de caracter general predefinidas en funcién de una serie de criterios en el terminal del usuario
como por ejemplo serian el idioma, el tipo de navegador a través del cual accede al servicio, la
configuracion regional desde donde accede al servicio, etc.



Cookies de andlisis: Permiten al responsable de las mismas, el seguimiento y analisis del
comportamiento de los usuarios de los sitios web a los que estan vinculadas. La informacién
recogida mediante este tipo de cookies se utiliza en la medicidn de la actividad de los sitios
web, aplicacién o plataforma y para la elaboracién de perfiles de navegacion de los usuarios de
dichos sitios, aplicaciones y plataformas, con el fin de introducir mejoras en funcién del analisis
de los datos de uso que hacen los usuarios del servicio.

Cookies publicitarias: Permiten la gestién, de la forma mas eficaz posible, de los espacios
publicitarios.

Cookies de publicidad comportamental: Almacenan informacién del comportamiento de los
usuarios obtenida a través de la observacion continuada de sus habitos de navegacion, lo que
permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en funcién del mismo.

Cookies de redes sociales externas: Se utilizan para que los visitantes puedan interactuar con
el contenido de diferentes plataformas sociales (facebook, youtube, twitter, linkedIn, etc..) y que
se generen unicamente para los usuarios de dichas redes sociales.

Las condiciones de utilizacién de estas cookies y la informacién recopilada se regulan por la
politica de privacidad de la plataforma social correspondiente.

Desactivacion y eliminacion de cookies:

Tienes la opcion de permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en tu equipo mediante la
configuracion de las opciones del navegador instalado en su equipo. Al desactivar cookies,
algunos de los servicios disponibles podrian dejar de estar operativos. La forma de deshabilitar
las cookies es diferente para cada navegador, pero normalmente puede hacerse desde el menu
Herramientas u Opciones. También puede consultarse el menu de Ayuda del navegador dénde
puedes encontrar instrucciones. El usuario podra en cualquier momento elegir qué

cookies quiere que funcionen en este sitio web.

Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la
configuracion de las opciones del navegador instalado en su ordenador:

Microsoft Internet Explorer o Microsoft Edge:
http://windows.microsoft.com/es-es/windows-vista/Block-
or-allow-cookies

Mozilla Firefox:
http://support.mozilla.org/es/kb/impedir-que-los-sitios-web-guarden-sus-preferencia
Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=es

Safari: http://safari.helpmax.net/es/privacidad-y-seguridad/como-gestionar-las-cookies/
Opera: http://help.opera.com/Linux/10.60/es-ES/cookies.html

Cookies utilizadas enwww.JawedAttire.com:

A continuacién se identifican las cookies que estan siendo utilizadas en este portal asi como su
tipologia y funcion:

_9a

Duracion: 2 afos



Descripcion: Sirve para distinguir a los usuarios. Generada por Google Analytics. Google
almacena la informacion recogida por las cookies en servidores ubicados en Estados Unidos,
cumpliendo con la legislacién Europea en cuanto a proteccion de datos personales y se
compromete a no compartirla con terceros, excepto cuando la ley le obligue a ello o0 sea
necesario para el funcionamiento del sistema. Google no asocia su direccién IP con ninguna
otra informacion que tenga. Si desea obtener mas informacién acerca de las cookies usadas
por Google Analytics, por favor acceda a esta direccion:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?
hl=es&csw=1

Tipo: Tercero

Finalidad: Analitica

_gat

Duracién: 1 minuto

Descripcion: Utilizada para mostrar nuestra publicidad en otras paginas de la red de Google.
Generada por Google Analytics. Google almacena la informacion recogida por las cookies en
servidores ubicados en Estados Unidos, cumpliendo con la legislacion Europea en cuanto a
proteccion de datos personales y se compromete a no compartirla con terceros, excepto
cuando la ley le obligue a ello o0 sea necesario para el funcionamiento del sistema. Google no
asocia su direccion IP con ninguna otra informacion que tenga. Si desea obtener mas
informacién acerca de las cookies usadas por Google Analytics, por favor acceda a esta
direccion:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?
hl=es&csw=1

Tipo: Tercero

Finalidad: Publicidad comportamental

_gid

Duracion: 24 horas

Descripcion: Generada por Google Analytics. Google almacena la informacion recogida por las
cookies en servidores ubicados en Estados Unidos, cumpliendo con la legislacion Europea en
cuanto a proteccion de datos personales y se compromete a no compartirla con terceros,
excepto cuando la ley le obligue a ello o sea necesario para el funcionamiento del sistema.
Google no asocia su direccién IP con ninguna otra informacion que tenga. Si desea obtener
mas informacion acerca de las cookies usadas por Google Analytics, por favor acceda a esta
direccioén:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=es&cs
w

Tipo: Tercero

Finalidad: Publicidad comportamental

www.Jawedattire.com muestra informacién sobre su Politica de cookies en la parte inferior o
superior de cualquier pagina del portal con cada inicio de sesion.
Ante esta informacion es posible llevar a cabo las siguientes acciones:



Aceptar cookies: El usuario consiente el uso de cookies para mejorar su experiencia en el
portal. Una vez aceptadas, no se volvera a mostrar el aviso durante la sesién actual.

Rechazar cookies: El usuario puede impedir el uso de cookies no esenciales; en tal caso, no se
enviara informacién de seguimiento durante la sesion.

Modificar o personalizar la configuracion: El usuario podra obtener informacién adicional sobre
qué son las cookies, acceder a la presente Politica de cookies y ajustar la configuracién de su
navegador conforme a sus preferencias.
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TERMINOS Y CONDICIONES

www.jawedattire.com (en adelante, la Web) es un sitio web propiedad de Jawed Attire , en
adelante EL PROPIETARIO.

El acceso, reproduccion y uso de los servicios de la Web requiere la aceptacién previa de las
Condiciones de Uso vigentes en cada momento; EL PROPIETARIO se reserva el derecho de
modificar dichas Condiciones cuando lo considere oportuno, mediante la publicacion del nuevo
texto en la Web. Es responsabilidad del usuario conocer las Condiciones de Uso antes de
acceder a los productos y servicios de la Web; en caso de no estar conforme con las

mismas, le rogamos, se abstenga de utilizarla.

FORMAS DE PAGO

Los pedidos realizados a través de la pagina web solo seran vinculantes una vez se haya
comprobado la aceptacién del pago. Con posterioridad a la confirmacion del pedido el cliente
debera proceder al pago del mismo por cualquiera de las siguientes formas de pago:
Transferencia Bancaria. Es la forma mas econdémica. Nuestros datos para realizar el ingreso o
transferencia le seran proporcionados a la hora de la confirmacién del pedido.

Tarjeta. Utilizando el servidor seguro de nuestra pasarela de pago.

Stripe: Si dispone de cuenta en Stripe podra enviar el dinero comodamente y sin gastos a
nuestra cuenta.

Registrarse es gratis, solo tiene que asociar su tarjeta o cuenta bancaria a una direccién de
correo y empezar a disfrutar de pagos en linea en Paginas Web.

Una vez haya hecho el pedido en nuestra tienda, el programa le dirigira a la pasarela de pago
donde indicara los datos de su tarjeta.

Los precios son expresados en EUROS.

Importante: Al final del proceso, la pagina de nuestra pasarela de pago le devolvera a nuestra
tienda donde terminara el proceso del pedido.

Nuestra pasarela de pago utiliza tecnologia SSL para proteger su informacién. Ademas, cuando
envia un pago a través de esta pasarela, el destinatario no recibe datos financieros sensibles
como el numero de su tarjeta de crédito o de su cuenta bancaria. De este modo, usted no tiene
que preocuparse por pagar a personas que no conoce.

El fraude con Tarjeta de Crédito es un delito y en www.Jawedattire.com emprenderemos
acciones judiciales contra todo aquel que realice una transaccion fraudulenta en nuestra tienda.
Podra consultar en todo momento el importe total de su pedido en el ultimo paso de
confirmacién de pedido en su cesta de la compra.

La direccion de e-mail obtenida del formulario de suscripcion se utilizara para enviarle
informacion sobre novedades, productos y ofertas especiales relacionadas con
www.Jawedattire.com.

Los datos de facturacién se utilizaran unicamente para el envio del/de los producto/s
comprado/s. Esta informacién no sera utilizada con propdsitos comerciales ni sera cedida a
terceros.

Todos nuestros productos incluyen el IVA.



En relacién al Impuesto sobre el Valor Afiadido, como regla general se aplicara el tipo
impositivo del 21% en todos los productos de nuestra tienda online, para el territorio de la Unién
Europea donde es aplicable este impuesto.

Los plazos de entrega y los costes de envio pueden consultarse en la pagina de pago.
www.Jawedattire.com utiliza un calculador de costes de envio, que determina el precio en
funcién de la ubicacion del destinatario y el peso del producto, de acuerdo con las tarifas
aplicadas por la empresa de mensajeria.

DERECHO DE DESISTIMIENTO , DEVOLUCIONES Y CANCELACIONES:

Devoluciones de productos equivocados,defectuosos o en mal estado.

En caso de que reciba un producto defectuoso, erréneo o en mal estado, se procedera, segun
corresponda, a la sustitucion, rebaja del precio o resolucién del contrato, gestiones que seran
gratuitas para el consumidor .

En los casos en que Usted considere que en el momento de la entrega el producto no se ajusta
a lo estipulado en el Contrato, debera ponerse en contacto con nosotros de forma inmediata
por medio de nuestro formulario de contacto en el sitio web o enviar un correo a
contact@jawedattire.com, facilitando los datos del producto y del pedido, asi como del dafio
que sufre, siempre acompanado de fotografias que muestren los desperfectos del producto.
Una vez recibida la notificacion nos pondremos en contacto con usted para informarle sobre
cdmo debe proceder.

Desistimiento

En caso de que cambie de idea y quiera ejercer el derecho al desistimiento los productos
comprados en www.Jawedattire.com podran ser devueltos y reembolsados siempre que usted
nos comunique su intencién de devolver el/los producto/s adquirido/s dentro de un plazo
maximo de 14 dias , contados desde la fecha de entrega y que cumplan el resto de las
condiciones establecidas en este apartado. En base a lo dispuesto en el art. 103 de

la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, se excluye el derecho de
desistimiento en los siguientes casos:

El derecho de desistimiento no sera aplicable a los contratos que se refieran a

a) La prestacion de servicios, una vez que el servicio haya sido completamente ejecutado,
cuando la ejecucién haya comenzado, con previo consentimiento expreso del consumidor y
usuario y con el reconocimiento por su parte de que es consciente de que, una vez que el
contrato haya sido completamente ejecutado por el empresario,habra perdido su derecho de
desistimiento.

b) El suministro de bienes o la prestacion de servicios cuyo precio dependa de fluctuaciones del
mercado financiero que el empresario no pueda controlar y que puedan producirse durante el
periodo de desistimiento.

c) El suministro de bienes confeccionados conforme a las especificaciones del consumidor y
usuario o claramente personalizados.
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d) El suministro de bienes que puedan deteriorarse o caducar con rapidez.

e) El suministro de bienes precintados que no sean aptos para ser devueltos por razones de
proteccién de la salud o de higiene y que hayan sido desprecintados tras la entrega.

f) El suministro de bienes que después de su entrega y teniendo en cuenta su naturaleza se
hayan mezclado de forma indisociable con otros bienes.

g) El suministro de bebidas alcohdlicas cuyo precio haya sido acordado en el momento de
celebrar el contrato de venta y que no puedan ser entregadas antes de 30 dias, y cuyo valor
real dependa de fluctuaciones del mercado que el empresario no pueda controlar.

h) Los contratos en los que el consumidor y usuario haya solicitado especificamente al
empresario que le visite para efectuar operaciones de reparacion o mantenimiento urgente; si,
en esa visita, el empresario presta servicios adicionales a los solicitados especificamente por el
consumidor o suministra bienes distintos de las piezas de recambio utilizadas necesariamente
para efectuar las operaciones de mantenimiento o reparacion, el derecho de

desistimiento debe aplicarse a dichos servicios o bienes adicionales.

i) El suministro de grabaciones sonoras o de video precintadas o de programas informaticos
precintados que hayan sido desprecintados por el consumidor y usuario después de la entrega.

j) El suministro de prensa diaria, publicaciones periédicas o revistas, con la excepcion de los
contratos de suscripciéon para el suministro de tales publicaciones.

k) Los contratos celebrados mediante subastas publicas.

I) El suministro de servicios de alojamiento para fines distintos del de servir de vivienda,
transporte de bienes, alquiler de vehiculos, comida o servicios relacionados con actividades de
esparcimiento, si los contratos prevén una fecha o un periodo de ejecucion especificos.

m) El suministro de contenido digital que no se preste en un soporte material cuando la
ejecucion haya comenzado con el previo consentimiento expreso del consumidor y usuario con
el conocimiento por su parte deque en consecuencia pierde su derecho de desistimiento.

Sélo se aceptaran devoluciones que cumplan los siguientes requisitos:

El producto debe estar en el mismo estado en que se entregd y debera conservar su embalaje.
El envio debe hacerse usando la misma caja protectora en que ha sido recibido para proteger
el producto.

Para el supuesto que no pueda hacerse con la caja protectora con la que se entregé, usted
debera devolverlo en una caja protectora con el fin de que el producto llegue al almacén con las
maximas garantias posibles.



Debe incluirse una copia del albaran de entrega dentro del paquete, donde ademas se
marquen los productos devueltos y el motivo de la devolucién.

Tras examinar el articulo le comunicaremos si tiene derecho a la devolucion de las cantidades
abonadas,por el/los articulos comprado/s.

En caso de ejercicio del derecho de desistimiento, el cliente asumira los costes y riesgos de
transporte tanto de entrega como de devolucion. La devolucién se efectuara lo antes posible v,
en cualquier caso, dentro del plazo de 30 dias habiles desde la fecha en que Usted nos notificd
su intencién de desistir.

La devolucion se efectuara en la misma tarjeta de crédito que se utilizé para pagar la compra,
en caso de compras con Tarjeta, o bien mediante transferencia bancaria a la cuenta desde la
que se realizo el pago.

Las devoluciones y las anulaciones parciales daran lugar al reembolso parcial, de la cantidad
total abonada por el pedido integro. Los gastos de transporte, reembolso y empaquetado de
regalo no seran devueltos en caso de que la devolucién sea parcial.

La devolucién se efectuara en la misma tarjeta de crédito que se utilizé para pagar la compra o
mediante transferencia bancaria para los pedidos abonados mediante
reembolso.

No procedera el cambio o devolucion de aquellos productos que no estén en las mismas
condiciones en las que los recibid.

PROCEDIMIENTO DESISTIMIENTO

Puede enviar un formulario o solicitud de desistimiento a Jawed Attire puede enviar un e-mail al
Servicio de Atencion al Cliente Jawedattire@gmail.com o contact@jawedattire.com para
solicitar el desistimiento o cambio. Nosotros le indicaremos si

procede el desistimiento y como actuar.

FORMULARIO DE DESISTIMIENTO

A /A Jawed Attire

Por la presente le comunico que desisto del contrato de venta celebrado con ustedes en
relacién con los siguientes productos y/o servicios:

PRODUCTO / SERVICIO REFERENCIA

NUMEro de pedido: ......ccoiiiiiiiieeecc e
Fecha de pedido: ........coooiiiiiiiieec e
Recepcidn del pedido: .......oooviviiiiiii,
DATOS DEL CONSUMIDOR

Nombre y apellidos:

Domicilio:

CIF/NIF/NIE: Teléfono: Email:


mailto:Jawedattire@gmail.com

AVISO: Incluya todos los elementos recibidos (articulo, caja, instrucciones y factura).

Una vez recibido el paquete, procederemos a identificar y verificar el estado de los productos
devueltos. Esta operacion puede tardar 48 horas, ya que se analiza cada articulo para verificar
qgue corresponde con el realmente enviado.

Terminada la comprobacion le enviaremos un correo electronico de aprobacion o le llamaremos
por teléfono y procederemos de inmediato al cambio o devolucién. Si hubiese alguna
discrepancia, nos pondriamos en contacto con usted con la misma urgencia.

CANCELACIONES

El cliente o usuario podra cancelar su pedido, siempre y cuando éste no haya salido de
nuestros almacenes.

En caso de cancelaciones se procedera a la devolucion de los importes abonados previamente
por el usuario o cliente, a través del mismo medio empleado para la transaccion inicial
www.Jawedattire.com podra cancelar su pedido si existe un manifiesto error de precio o
tipografico que implique un perjuicio evidente a www.Jawed Attire.com al realizarse un pedido
por error por debajo del PVP o del precio de mercado sin tener en cuenta ofertas puntuales o
promociones.

CARACTERISTICAS DE LOS PRODUCTOS:
Los productos del catalogo pueden presentar ligeras modificaciones en sus caracteristicas.

La informacién expuesta en cada articulo aclara los detalles principales del producto, pero
siempre pueden presentar variaciones de tono, forma y tamafio.

Las imagenes de cada articulo sirven de referencia para tener conocimiento de las
caracteristicas globales del producto, pero no tiene porqué ser exactamente igual cada unidad
en stock a la imagen de la pagina web.

SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE
El cliente podra contactar con nuestro departamento de atencion al cliente a traves de las
siguientes direccion de correo electronico: Jawedattire@gmail.com o contact@jawedattire.com

PROTECCION DE DATOS

La informacién o datos personales que nos facilite seran tratados con arreglo a lo establecido
en la Politica de Privacidad. Al hacer uso de esta pagina web se consiente el tratamiento de
dicha informacién y datos y se declara que toda la informacién o datos que nos facilite son
veraces y se corresponden con la realidad.

MODIFICACIONES

EL PROPIETARIO se reserva el derecho de efectuar, sin previo aviso, las modificaciones que
considere oportunas en la Web, pudiendo cambiar, suprimir o afiadir tanto los contenidos y
servicios que se presten a través de la misma, como la forma en la que éstos aparezcan
presentados o localizados.

Aunque EL PROPIETARIO pondra sus mayores esfuerzos en mantener actualizada y libre de
errores la informacién contenida en la Web, no ofrece garantia alguna respecto de su exactitud
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y puesta al dia. Tampoco esta garantizada la obtencion de ningun resultado o fin concreto, por
lo que el acceso y utilizacion de la Web, es de exclusiva responsabilidad de los usuarios y
clientes.

PROPIEDAD

La Web es una obra compuesta de diversos elementos integrados e inseparables (texto,
ilustraciones, fotografias, imagenes animadas, videos, programas de ordenador, incluidos los
cédigos html del sitio web, etc.), cuya Propiedad Intelectual le corresponde a EL
PROPIETARIO, salvo en lo referente a aquellos materiales obtenidos

bajo licencia de terceros.

EL PROPIETARIO y sus licenciantes retienen en todo momento la Propiedad Intelectual sobre
la Web y sobre los distintos elementos que la componen, individualmente considerados, en
todas las copias que se realicen (cualquiera que sea el soporte al que se incorporen),
concediendo sobre los mismos Unicamente los derechos de uso que mas adelante se
describen. Cualquier derecho que no sea expresamente cedido se entiende reservado.
Ademas de lo anterior, EL PROPIETARIO es responsable de la seleccion, disefio de la
estructura y disposicion de los contenidos de la Web, asi como quien ha tomado la iniciativa y
asumido el riesgo de efectuar las inversiones sustanciales orientadas a la obtencién,
digitalizacion y presentacién de la misma, correspondiéndole, por tanto, la proteccion que el
articulo 12 y el Titulo VIII del Libro Il de la Ley de Propiedad Intelectual pueda conceder sobre
el sitio web, considerado como una base de datos.

EL PROPIETARIO es también el unico duefio del disefio e imagen grafica de la Web,
reservandose las acciones legales pertinentes que le pudieran corresponder contra las
personas que realicen imitaciones o usos desleales del mismo.

CONTENIDOS WEB Y DESCARGAS. USOS PERMITIDOS Y PROHIBIDOS.

Esta permitida:

La navegacion por la Web, es decir, el acceso y visualizacion de la misma en un dispositivo,
guedando autorizada cualquier reproduccién temporal o0 accesoria, siempre que la misma no
sea voluntaria y forme parte integrante y esencial del proceso tecnoldgico de transmision. La
navegacion por determinadas secciones de la Web requieren el previo registro.

Beneficiarse , de los servicios y ventajas prestados por EL PROPIETARIO a través de la Web a
sus usuarios, en las condiciones que se sefialen expresamente en las distintas secciones.

Queda terminantemente prohibido:

Cualesquiera operaciones respecto de la Web, sus contenidos, los productos descargados y las
copias de todos ellos que sean contrarias a la Ley, las buenas costumbres y la buena fe.
Cualquier utilizacién fuera del ambito personal y privado, especialmente aquellas que tengan
fines comerciales o profesionales, incluido el envio de publicidad o mensajes y la recopilacion y
tratamiento de datos de terceros.

Cualquier tipo de extraccion, comunicacién publica y/o transmision, total o parcial, por cualquier
medio, fuera del ambito privado de uso permitido y, especialmente, su incorporacién a cualquier
otra obra,



incluidas paginas web, colecciones o bases de datos. Se exceptua de esta prohibicion la
publicacion en medios de comunicacién de los materiales susceptibles de descarga de la
seccion Sala de Prensa.

La remocion, ocultacion o falseamiento de los avisos y advertencias sobre la Propiedad
Intelectual o Industrial de la Web o de cualquiera de los productos facilitados a través de la
misma.

Las operaciones y actividades expresamente prohibidas en cualesquiera otras secciones de
estas Condiciones Generales y, en general, cualquiera que pueda perjudicar el normal
funcionamiento de la Web, a otros usuarios o a cualquier tercero.

LINKS A LA WEB

Queda autorizado el establecimiento de vinculos e hipervinculos con la Web desde otras
paginas o sitios web, siempre que los mismos no se hagan de forma que perjudique la imagen
publica y de marca de EL PROPIETARIO, de la Web o de cualquiera de las personas y
productos a que se haga referencia en la misma. En el establecimiento de vinculos con la Web
queda expresamente prohibida la utilizacion de técnicas que impliquen confusién sobre la
identidad y propiedad de los contenidos, tales como el framing u otras.

Queda prohibido el establecimiento de vinculos desde paginas o sitios web cuyos contenidos
promocionen o hagan apologia, directa o indirectamente, de cualquier tipo de violencia,
discriminacién, pornografia o actividad ilegal. Asimismo, queda expresamente prohibido el
establecimiento de links con fines mercantiles.

En la creacion de los vinculos queda expresamente prohibida la utilizacién de elementos
extraidos de la Web, sin el consentimiento previo y expreso de EL PROPIETARIO

En ningun caso podra entenderse que los vinculos a la Web desde paginas o sitios web de
terceros implican

relaciones de EL PROPIETARIO con los titulares de éstos, ni implica respaldo, patrocinio o
recomendacion alguna de EL PROPIETARIO sobre los mismos, por lo que EL PROPIETARIO
no sera responsable en absoluto respecto de su contenido y licitud.

CONTENIDOS Y COMPORTAMIENTO DEL USUARIO

Como cliente o usuario de la Web, Ud. se compromete a hacer un uso adecuado de los
contenidos y servicios ofrecidos a través de la misma y a no emplearlos para:

1. Incurrir en actividades ilicitas, ilegales o contrarias a la buena fe y al orden publico.

2. Difundir contenidos o propaganda de caracter racista, xenéfobo, pornografico, que haga
apologia del terrorismo o que atente contra los derechos humanos.

3. Provocar dafos en los sistemas fisicos y logicos de EL PROPIETARIO, de sus proveedores
ode

terceras personas, introducir o difundir en la red virus informaticos o cualesquiera otros
sistemas fisicos o

I6gicos que sean susceptibles de provocar los danos anteriormente mencionados.

4. Difundir contenidos que atenten contra la imagen y reputacion de EL PROPIETARIO o de
terceros.



5. Atentar contra los derechos de Propiedad Intelectual, Industrial, de imagen, honor u otros
que correspondan a EL PROPIETARIO o a terceros.

EL PROPIETARIO tendra plena libertad de decision sobre si las colaboraciones y mensajes son
finalmente publicadas en la Web o no, quedando facultada para retirarlos cuando estime
oportuno.

La infraccion de cualquiera de las normas contenidas en estas Condiciones de uso y muy
especialmente, de lo previsto en la presente clausula, facultaran a EL PROPIETARIO para
darle de baja de forma inmediata como usuario o suscriptor de la Web.

ACCIONES LEGALES

EL PROPIETARIO perseguira el incumplimiento de estas Condiciones de Uso, asi como
cualquier utilizacién indebida de la Web o de sus contenidos, las infracciones de los derechos
que le correspondan a ella o a sus licenciantes, especialmente los de Propiedad Intelectual e
Industrial, ejercitando todas las acciones, civiles y penales, que le puedan corresponder en
Derecho.

RESOLUCION EXTRAJUDICIAL DE CONFLICTOS

Asimismo, en los términos que se recogen en el articulo 14 del Reglamento UE 524/2013,
sobre resolucion de litigios en materia de consumo, se proporciona un enlace directo a la
plataforma de resolucion de litigios en linea: https://ec.europa. nsumers/odr/main/index.cfm

LEY APLICABLE Y JURISDICCION
Para cualquier controversia o conflicto que pudiera surgir, derivado de estos términos o
condiciones, resultara de aplicacion la Ley Espariola.
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