LES CONTROLES

Les pertes ne surviennent pas en vase clos; les organisations adoptent
souvent des controles internes précis concus pour prévenir, détecter ou
atténuer toute tentative d’acte répréhensible. Toutefois, ’efficacité de ces
mesures pour décourager et découvrir les sources de pertes peut dépendre
de nombreux facteurs et peut changer au fil du temps. Par conséquent, il
peut étre utile de comparer vos propres controles des pertes a ceux
d’autres organisations.

QUELS SONT LES CONTROLES LES PLUS COURANTS?
Audit externe des états financiers
Gode de condute — La présence de controles
Audit interne est associée a
Attestation des états financiers par gestionnaire

Audit externe des contréles internes / rapports financier —_— ¢ ET

Ligne téléphonique de délation

\

Revue de direction V. . A BAISSE HAUSSE

des pertes détection des pertes
Comité de vérification indépendant

Formation sur les pertes pour les employés
Politique de lutte contre la fraude
Formation sur la prévention des pertes pour les gestionnaires

Programmes de soutien aux employés

Service, fonction ou équipe de prévention des pertes attitré Prés de |a MO'T'E deS
£ aluations offici _ cas de perte sont
Evaluations officielles des risques de pertes attrlbuables a

Surveillance/analyse proactive des données S L Manque de contrles OU F;!ﬁﬁgg&ennégse
internes

' - ) controles
Audits et visites surprise

Rotation d’emploi/vacances obligatoires

Récompense aux dénonciateurs

CHANGEMENTS LES PLUS CQURANTS
APPORTES AUX CONTROLES

Parmi les changements apportés les plus courants concernaient la mise en ceuvre ou la modification :
Revue de Surveillance proactive  Audits et visites e Formation

5 " , vérification prévention
gestionnaire des données surprise interne des pertes
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LES CONTROLES (SUITE)

COMMENT LE NOMBRE D'AUTEURS D'UN STRATAGEME EST-IL LIE A LA PERTE ? QUELLES SONT LES PRINCIPALES FAIBLESSES DES CONTROLES INTERNES QUI CONTRIBUENT AUX PERTES ?

42%

des cas

Absence de contréles internes 29%

Absence de revue des gestionnaire 16%

Leadership / valeur faible de la direction 10%

Absence de vérifications indépendantes h%

Autre 7 %
Manque d’éducation des employés °
concernant les pertes R /

Absence de directives hiérarchiques claires 2%

Manque de mécanisme de signalement <1%

PRINCIPALE FAIBLESSE DU CONTROLE INTERNE EN FONCTION DE LA POSITION DE LAUTEUR DE LINFRACTION

EMPLOYE S GESTIONNAIRE g%

Absence de controles interne

Absence de contréles internes

18%

Absence de revue de direction . 23%

17%
Absence de revue des gestionnaires )
N Relachement des contréles en place

23%

Relachement des contrdles en place

HAUTE DIRECTION 23%

Absence de leadership / vision

20%
Relachement des contréles en place

19%
Absence de contréles internes

Sources: Occupational Fraud 2022: A Report to the Nations




