
P H I L O S O P H I E  D E  L A  P R É V E N T I O N

I l  es t  ma in tenant  r é v o l u  le  temps  où  un  représentant ,  
 cour t ie r  ou  assureur  d i rect ,  e f fectue  la  s imple  vente
de  produ i ts  d ’assurance .  

I l  faut  d o r é n a v a n t  mett re  l ’accent  sur  une  approche  p lus
personna l isée  a f in  de  mieux  souten i r  les  assurés ,  so i t  par  le
b ia is  de  conse i ls  ou  par  un  accompagnement  en  mat iè re  de
gest ion  des  r i sques .  

Dans  ce  nouveau  rô le ,  nous  avons  réa l isé  un  montage  de  d i f fé rents
programmes de  prévent ion  des  per tes  avec  un  par tena i re  nat iona l
et  m is  en  p lace  des  ressources  a f in  d ’a ider ,  cour t ie rs  e t  assureurs ,
à  m ieux  a n t i c i p e r  e t  p r é v e n i r  l e s  r i s q u e s  de  leur  c l ientè le .  

Le  but  de  cet te  opérat ion  est  de  permet t re  u l t imement  des
réduct ions  de  pr imes  et  de  f ranch ises ,  car  la  souscr ip t ion  du  r i sque
sera i t  beaucoup  mieux  connue .  Les  e f f o r t s  que  les  c l ients  auront
invest is  dans  la  p révent ion   seront  donc  récompensés .  

Un  programme de  prévent ion  favor ise  le  m a i n t i e n  des  d i f fé rentes
mesures  et  cont rô les  opérat ionne ls  m is  en  p lace .

L 'ACFE  a  pub l ié  une  recherche  qu i  à  é té  e f fectuée  par
des  exper ts  cer t i f iés  de  d i f fé rents  n iveaux ,  où  ces
dern ie rs  se  sont  penchés  sur  p lus  de  2  000 cas  rée ls
de  scénar ios  de  per te  survenus  dans  23  types
d ' indust r ies  réper tor iées  dans  133  pays .  Ces  cas  ont
mené à  un  to ta l  de  p l u s  d e  3 , 6  m i l l i a r d s  d e  d o l l a r s  e n
p e r t e .


