TESLIMAT VE IADE SOZLESMESI

MADDE 1- SATICI Unvani: VENDO GIDA SANAYi VE TICARET A.S. Bundan sonra SATICI olarak
gececektir. Adresi: Yassiéren Mahallesi Hadimkdy Caddesi No:76 i¢ Kapi No:3 Arnavutkdy
Telefon: 0212 773 02 02 E-mail: info@vendogida.com MADDE 2- KONU isbu sézlesmenin konusu,
ALICI'nin SATICl'ya ait "www.vendogida.com" internet sitesinden elektronik ortamda siparisini yaptig
asagida nitelikleri ve satis fiyati belirtilen Griiniin satisi ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayili
Tiketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve Mesafeli S6zlesmeleri Uygulama Esas ve Usulleri
Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri geregince taraflarin hak ve yiikiimlillklerinin saptanmasidir. MADDE
3- SOZLESME KONUSU URUN Uriinlerin Cinsi ve tiirii, Miktari, Satis Bedeli web sitesinde belirtildigi
gibidir. MADDE 4- GENEL HUKUMLER 4.1- ALICI, SATICI'ya ait https://www.vendogida.com/ internet
sitesinde sdzlesme konusu Grtinin/lerin temel nitelikleri, satis fiyati ve 6deme sekli ile teslimata
iliskin 6n bilgileri okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini beyan
eder. 4.2- S6zlesme konusu irlin, yasal 30 giinliik sireyi asmamak kosulu ile her bir Giriin igin ALICI'
nin yerlesim yerinin uzakligina bagli olarak internet sitesinde 6n bilgiler icinde agiklanan siire iginde
ALICI veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim edilir. ® 4.3- S6zlesme konusu Urin, ALICI'dan
baska bir kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek kisi/kurulusun teslimati kabul
etmemesinden SATICI sorumlu tutulamaz. e 4.4- SATICI, s6zlesme konusu Urinin saglam, eksiksiz,
sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlari ile teslim
edilmesinden sorumludur. e 4.5- S6zlesme konusu Grlndn teslimati igin isbu s6zlesmenin imzalh
nlshasinin SATICl'ya ulastirilmis olmasi ve bedelinin ALICI'nin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis
olmasi sarttir. Herhangi bir nedenle triin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise,
SATICI Griiniin teslimi yikimliliginden kurtulmus kabul edilir. 4.6- Uriiniin tesliminden sonra
ALICl'ye ait kredi kartinin ALICI'nin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz
veya hukuka aykiri olarak kullanilmasi nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusun Griin bedelini
SATICl'ya 6dememesi halinde, ALICI'nin kendisine teslim edilmis olmasi kaydiyla maddi Griinln 3 glin
icinde SATICI ‘ya iade etmesi zorunludur. Bu takdirde maddi Grinler icin nakliye giderleri ALICl'ye
aittir. 4.7- SATICI miicbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi
olaganusti durumlar nedeni ile s6zlesme konusu Grlnd slresi icinde teslim edemez ise, durumu
ALICl'ya bildirmekle yUkiimladir. Bu takdirde ALICI siparisin iptal edilmesini, s6zlesme konusu Griiniin
varsa emsali ile degistirilmesini, ve/veya teslimat stiresinin engelleyici durumun ortadan kalkmasina
kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir. ALICI'nin siparisi iptal etmesi halinde 6dedigi tutar
15 giin icinde kendisine nakten ve defaten 6denir. 4.8- 18 yasindan kui¢lik kisiler SATICI'dan alisveris
yapamaz. 4.9- Dizgi ve sistem hatalarindan meydana gelen fiyat yanlisliklarindan SATICI sorumlu
degildir. 4.10- SATICI, internet sitesinden satisini yaptigi tim UrUlnlerin icerigini, kapsamini ve
ozelliklerini degistirme ve iptal etme hakkina sahiptir. 4.11- Siparisin gerceklesmesi durumunda ALICI
isbu s6zlesmenin tiim kosullarini kabul etmis sayilir. MADDE 5- CAYMA HAKKI ALICI, s6zlesme konusu
Uranun/lerin kendisine veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa tesliminden itibaren 7 glin iginde isbu
sozlesmesinin 6. Maddesinde belirtilen kurallar dahilinde cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin
kullanilmasi icin bu stire icinde SATICI'ya faks, e-posta veya telefon ile bildirimde bulunulmasi ve
Grinln 6. madde hikimleri cercevesinde kullanilmamis olmasi sarttir. Bu hakkin kullaniimasi
halinde, 3. kisiye veya ALICl'ya teslim edilen Grliniin SATICIl'ya génderildigine iliskin kargo teslim
tutanagi 6rnegi ile fatura aslinin iadesi zorunludur. Bu belgelerin ulasmasini takip eden maddi trinler
icin 15 glin icinde Grlin bedeli ALICl'ya iade edilir. Cayma hakki nedeni ile iade edilen Griinlin kargo
bedeli ALICI tarafindan karsilanir. Fatura asli ibraz edilmeden iade islemi gerceklestirilmez. MADDE 6-
YETKiLi MAHKEME isbu s6zlesmenin uygulanmasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanliginca ilan edilen
degere kadar Tiketici Hakem Heyetleri ile SATICI'nin yerlesim yerindeki Tiiketici Mahkemeleri
yetkilidir.



