
 WAYS TO

CONNECT
WITH THE CITY OF TAMPA

to tampa.gov
for access to
the Customer
Service Center
right from your 
fingertips 24/7. (813) 274-8211 for

the Customer Service
Information Line.

the free and convenient
City of Tampa mobile app
for iPhone and Android.

your Community Engagement 
and Partnerships team at

neighborhoods@tampagov.net.

LOG ON

DOWNLOAD

EMAIL

CALL

Text TAMPAREADY to 888-777
for emergency alerts directly to your phone.

ALERT TAMPA



Business Tax . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8751
City Council . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8131
City Information Line . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8211
City of Tampa Television . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8217
Code Enforcement/Neighborhood Enhancement. . . 274-5545
Construction Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3100
Crisis Center of Tampa Bay . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2-1-1
Discrimination Complaints. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-5835
Ditch Cleaning . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
Fallen Tree . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-5744
Fallen Tree on Power Lines . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 635-1500
Florida Aquarium . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 273-4000
Glazer Children’s Museum . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 443-3861
Graffiti Removal . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-5545
Hillsborough County Information. . . . . . . . . . . . . . . 272-5900
 Animal Services . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 744-5660
 Hurricane Information . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 272-5900
 Library . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 273-3652
 Neighborhood Relations. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 272-5860
 Neighborhood Resource Center (Lee Davis) . . . . 272-5220
 Neighborhood Resource Center (N. Tampa). . . . . 975-2153
 Neighborhood Resource Center (W. Tampa) . . . . 272-5074
Housing Authority, Tampa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 253-0551
Human Rights Office . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-5835
Illegal Dumping . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-5545
Job News Line . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8115
Junk Cars . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-5545
Mayor’s Neighborhood University . . . . . . . . . . . . . . 274-7997
Mayor’s Office . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8251
Metropolitan Ministries . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 209-1000
Minority Business Development . . . . . . . . . . . . . . . 274-5522
Noise Complaints . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 231-6130
Overgrown Lots . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-5545
Paint Your Heart Out, Tampa . . . . . . . . . . . . . . . . . . 258-4512
Parking Division . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8179
Parks Reservations & Events . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8615
Permitting (Construction Services) . . . . . . . . . . . . . 274-3100
Pot Holes (streets/right-of-ways) . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
Public Works . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
Recycling . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8211
Sidewalk Repair . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
Solid Waste (garbage) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 348-1111
Stormwater Drainage. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
Straz Center for the Performing Arts . . . . . . . . . . . . 229-7827
Street Light Outage (TECO) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 223-0800
Street Repair . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
S.W.E.E.P. Neighborhood Cleanup. . . . . . . . . . . . . . . 274-8211
Tampa Bay History Center . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 228-0097
Tampa Fire Rescue Information . . . . . . . . . . . . . . . . 274-7000
Tampa Museum of Art . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8130
Tampa Police Department (non-emergency) . . . . . . 231-6130
Traffic Signal Repair. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
Transportation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3101
Tree Hotline (24 hours). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 258-8733
Tree Trimming & Removal Permits. . . . . . . . . . . . . . 274-3100
Tree Trimming City Rights-of-Way. . . . . . . . . . . . . . 274-5744
Trees: Dead, Dying, and Dangerous . . . . . . . . . . . . . 274-5744
Utility Bills . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-8811
Wastewater (Sewer). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 898-1420
Water Emergency Repair & Service . . . . . . . . . . . . . 274-7400
Zoning Information. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 274-3100
Zoo Tampa at Lowry Park . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 935-8552

Courtesy of your City of Tampa
Community Engagement and Partnerships

tampa.gov/Neighborhoods  ·  (813) 274-7997
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