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Privacy & Data Governance Framework

1. Institutional Commitment

AIC Legal recognizes data protection as an element of institutional integrity. Personal data
entrusted to the firm is treated with the same discipline, confidentiality and structural
safeguards that govern our legal mandates. This framework outlines the principles
governing the collection, processing and safeguarding of personal data in accordance
with Law No. 8968 of the Republic of Costa Rica and applicable professional
confidentiality standards.

2. Data Controller

AIC Legal — San José, Costa Rica — info@aic-legal.com.
AIC Legal acts as Data Controller for personal data collected through its website, strategic
consultation forms and professional engagements.

3. Governing Principles

Lawfulness and informed consent ¢ Purpose limitation ® Data minimization e Accuracy
and relevance e Security and confidentiality ® Accountability. Personal data is collected
only where necessary and proportionate to a defined professional or institutional
purpose.

4. Categories of Data Processed

Depending on the nature of the interaction, AIC Legal may process identification data
(name, position, organization), contact information, corporate and institutional
information, strategic consultation details and data necessary for regulatory or
compliance purposes. Where sensitive data is involved in the context of legal mandates,
such data is treated under strict professional secrecy and enhanced confidentiality
safeguards.

5. Purpose of Processing

Personal data is processed solely for evaluating and responding to consultation requests,
establishing and executing professional engagements, compliance with legal and
regulatory obligations and institutional communications directly related to professional
services. AIC Legal does not sell, commercialize or exploit personal data for unrelated
marketing purposes.

6. Professional Confidentiality

All information received in the context of legal consultation or engagement is subject to
professional confidentiality obligations under applicable law and ethical standards.
Confidentiality applies irrespective of whether a formal mandate is ultimately executed.

7. Data Security

AIC Legal implements reasonable technical and organizational safeguards designed to
protect personal data against unauthorized access, disclosure, alteration, loss or
destruction. Access to personal data is restricted to authorized personnel and advisors
bound by confidentiality obligations.



8. Data Retention

Personal data is retained only for the duration necessary to fulfill its stated purpose,
comply with legal obligations and protect legitimate institutional interests. Thereafter,
data is securely archived or deleted in accordance with internal governance protocols.

9. International Data Considerations

Where professional mandates require cross-border coordination, data may be shared
with trusted correspondent counsel or advisors. Such transfers are conducted with
appropriate confidentiality safeguards consistent with Costa Rican law and international
professional standards.

10. Rights of Data Subjects

In accordance with Law 8968, data subjects may exercise the rights of access,
rectification, update, cancellation and opposition. Requests may be directed to the
official contact email of AIC Legal.

11. Updates

This framework may be updated to reflect regulatory changes or internal governance
improvements.



Marco de Privacidad y Gobernanza de Datos

1. Compromiso Institucional

AIC Legal reconoce la proteccion de datos personales como un elemento esencial de la
integridad institucional. Los datos personales confiados a la firma son tratados con la
misma disciplina, confidencialidad y rigor estructural que rigen nuestros mandatos
profesionales. La presente politica establece los principios bajo los cuales se recopilan,
tratan y resguardan los datos personales, en cumplimiento de la Ley No. 8968 y demas
normativa aplicable en la Republica de Costa Rica.

2. Responsable del Tratamiento

AIC Legal — San José, Costa Rica — info@aic-legal.com.
AIC Legal actua como responsable del tratamiento de los datos personales recopilados a
través de su sitio web, formularios de consulta estratégica y relaciones profesionales.

3. Principios Rectores

El tratamiento de datos personales se realiza conforme a los siguientes principios:
Legalidad, Consentimiento informado, Finalidad especifica y legitima, Proporcionalidad y
minimizacién, Exactitud y actualizacidon, Seguridad y confidencialidad y Responsabilidad
institucional. Los datos se recopilan Unicamente cuando resultan necesarios y pertinentes
para una finalidad profesional o institucional determinada.

4. Datos que Podemos Recopilar

Segun la naturaleza de la interaccién, AIC Legal puede tratar datos de identificacidon
(nombre, cargo, organizacion), datos de contacto, informacidn corporativa o institucional,
informacién relacionada con solicitudes de consulta estratégica y datos necesarios para
cumplimiento regulatorio. Cuando en el contexto de un mandato profesional se requiera
el tratamiento de datos sensibles, estos seran protegidos bajo estrictos deberes de
confidencialidad profesional y medidas reforzadas de seguridad.

5. Finalidad del Tratamiento

Los datos personales se tratan exclusivamente para evaluar y responder solicitudes de
consulta estratégica, establecer y ejecutar relaciones profesionales, cumplir obligaciones
legales y regulatorias y gestionar comunicaciones institucionales vinculadas a nuestros
servicios. AIC Legal no comercializa ni cede datos personales para fines publicitarios
ajenos a su actividad profesional.

6. Confidencialidad Profesional

Toda informacidn recibida en el marco de una consulta o mandato profesional se
encuentra sujeta a deberes de confidencialidad conforme a la normativa aplicable y a
estandares éticos internacionales. La confidencialidad se mantiene independientemente
de que la relacién profesional llegue o no a formalizarse.

7. Seguridad de la Informacion

AIC Legal implementa medidas técnicas y organizativas razonables para proteger los
datos personales contra acceso no autorizado, divulgacién indebida, alteracién, pérdida o
destruccion. El acceso a los datos se limita a personas autorizadas sujetas a obligaciones
de confidencialidad.



8. Conservacion de los Datos

Los datos personales seran conservados Unicamente durante el tiempo necesario para
cumplir la finalidad para la cual fueron recopilados, atender obligaciones legales y
proteger intereses legitimos de caracter profesional. Posteriormente, serdn eliminados o
archivados de forma segura conforme a criterios internos de gobernanza.

9. Transferencia y Coordinacion Internacional

Cuando la naturaleza del encargo lo requiera, la informacidn podra compartirse con
corresponsales o asesores especializados bajo estrictas obligaciones de confidencialidad y
en cumplimiento del marco legal aplicable.

10. Derechos del Titular

De conformidad con la Ley 8968, los titulares de datos pueden ejercer los derechos de
acceso, rectificacidon, actualizacidon, cancelacion y oposicion. Las solicitudes podran
dirigirse al correo electrénico oficial de AIC Legal.

11. Actualizaciones

AIC Legal podra actualizar esta politica cuando resulte necesario para reflejar cambios
normativos o mejoras en sus practicas de gobernanza de datos.
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